@# PROYECTO DE ACUERDO No, 080 17 DE JULIO DE 2025

AtcAma DE Bleagamanca

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

EL CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

En uso de sus facultades, en especial de las conferidas en el articulo 313 numeral 6 de la
Constitucion Politica, la Ley 136 de 1994, modificada por ia Ley 1551 de 2012, la Ley 489
de 1998, el Decreto Ley 111 de 1996, la Ley 208 de 2004, la Ley 617 de 2003,

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 313 numeral 8 de la Constitucion Politica establece que corresponde a
los Concejos Municipales {...) “Determinar la estructura de la administracién municipal y las
funciones de sus dependencias, las escalas de remuneracion correspondientes a las
distintas categorias de empleos; crear, a iniciativa del alcalde, establecimientos publicos y
empresas industriales o comerciales y autorizar ia constitucion de sociedades de economia
mixta” (...)".

2. Que, en esta distribucién de competencias, el articulo 315 de la Constitucion Politica
establecié como competencia de los Alcaldes la determinacién de los empleos, asi: “{...)
Crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias, sefalarles funciones
especiales y fijar sus emolumentos con arreglo a los acuerdos correspondientes. No podra
crear obligaciones que excedan el monto giobal fijado para gastos de personal en el
presupuesto inicialmente aprobado. {...)".

3. Que, en concordancia, con lo enunciado, el articulo 71 de la Ley 136 de 1994, fijé la
titularidad de la iniciativa de proyectos relacionados con la determinacion de la estructura
de los municipios de la siguiente manera: "ARTICULO 71.- Iniciativa. Los proyectos de
acuerdo pueden ser presentados por los concejales, los alcaldes y en materias relacionados
con sus atribuciones por los personeros, los contralores y las Juntas Administradoras
Locales. También podran ser de iniciativa popular de acuerdo con la Ley Estatutaria
correspondiente. PARAGRAFQ 1.- Los acuerdos a los que se refieren los numerales 2, 3y
6 del Articulo 313 de la Constitucién Politica, sdlo podran ser dictados a iniciativa del
Alcaide.”

4. El numeral 5 del articulo 2 de la ley 1551 de julio de 2012, dispone que dentro de la
autonomia municipal. Los mismos pueden: "Adoptar la estructura administrativa que
pueden financiar y que se determine conveniente para dar cumplimiento a las competencias
que les son asignadas por la constitucién y la ley”.

5. El articulo 15 de la ley 809 de 2004 dispone que, “Las unidades de personal de las
entidades. 1. Las unidades de personal o quienes hagan sus veces, de los organismos y
entidades a quienes se les aplica la presente ley, son la estructura basica de la gestién de
los recursos humanos en la administracion publica. 2. Seran funciones especificas de estas
unidades de personal, las siguientes: (...) ¢) Elaborar los proyectos de plantas de personal,
asi como los manuales de funciones y requisitos, de conformidad con las normas vigentes,
para lo cual podran contar con la asesoria del Departamento Administrativo de la Funcién
Plblica, universidades publicas o privadas, o de firmas especializadas o profesionales en
administracién publica.”
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ALCALDIA TIE BUCARANANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

6. El articulo 46 de |a ley 909 de 2004 prescribe que, "Articulo 46. Reformas de planta de
personal. Las reformas de plantas de personal de empleos de las entidades de la Rama
Ejecutiva de los drdenes nacional y territorial, deberan motivarse, fundarse en necesidades
del servicio o en razones de modernizacién de la Administracién y basarse en justificaciones
o estudios técnicos que asi lo demuestren, elaborados por las respectivas entidades bajo
las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y de la Escuela
Superior de Administracion Pulblica - ESAP-. El Departamento Administrativo de la Funcién
Publica adoptara la metodologia para la elaboracién de los estudios o justificaciones
técnicas, la cual debera cefiirse a los aspectos estrictamente necesarios para soportar la
reforma a las plantas de personal. {...)"

7. Que, en concordancia de |a Ley 489 de 1998, la Ley 909 de 2004, Decreto 1083 de 2015
(...) Articulo 2.2.12.3 Esfudios que soporten las modificaciones de las plantas de
empleos. Los estudios que soporten las modificaciones de las plantas de empleos deberan
basarse en metodologias de disefio organizacional y ocupacional que contemplen, como
minimo, los siguientes aspectos: 1. Analisis de los procesos técnico-misionales y de apoyo.
2. Evaluacion de la prestacion de los servicios. 3. Evaluacion de las funciones, los perfiles
y las cargas de trabajo de los empleos (...).

8. Resolucion 157 de 2019 de Funcidén Pulblica (...) Articulo 2. Estudios técnicos. Las
entidades plblicas deberan sustentar [as modificaciones de sus estructuras y plantas de
empleos basadas en metodologias de disefio organizacional y ocupacional expuestas en
la Guia de modernizacion de la Funcién Plblica |la cual establece que, para la creacion,
modificacion y supresion de dependencias de las entidades territoriales como en el caso de
la Alcaldia de Bucaramanga, debe existir un estudio técnico en el cual se expongan las
necesidades del servicio y/o los argumentos que llevan a ia reorganizacion administrativa y
modernizacion de la institucién, alineandose al desarrollo y la implementacién de nuevos
planes, programas, proyectos o funciones de la entidad y a la disponibilidad del presupuesto
gque respalde la sostenibilidad de la propuesta, estudio que se tuvo en cuenta para el
analisis, discusion y aprabacion de este acuerdo Municipal.

9, Que, en cumplimiento de la anterior disposicion juridica, se realizd un estudio técnico de
fecha julio de 2025, con el acomparamiento del DAFP,

En mérito de lo expuesto,
. ACUERDA:

Articulo 1 Objeto. E| presente Acuerdo tiene por objeto establecer la estructura,
organizacion y funcionamiento general de la Administracién central de la Alcaldia de
Bucaramanga.

Articulo 2. Estructura. La estructura de nivel central de la Alcaldia de Bucaramanga actual
es la siguiente:

1. Despacho del Alcalde
1.1 Oficina Asesora de Control Interno Disciplinario
1.2 Oficina Asesora de Control Interno de Gestidn
1.3 Oficina Asesora de Asuntos Internacionales
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POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL

CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES

DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
1.4 Oficina de Valorizacion

Secretaria Juridica

2.1 Subsecretaria Juridica
Secretaria de Planeacion
Secretaria del interior
Secretaria Administrativa
Secretaria de Hacienda
Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Infraestructura
Secretaria de Salud y del Ambiente

10 Secretaria de Educacion.
10. Unidad Técnica de Servicios Plblicos
11. Departamento Administrative de Defensoria del Espacio Publico

Articulo 3. Esfructura administrativa. Establézcase la estructura administrativa Central

1.

w

[P

de la Alcaldia de Bucaramanga, compuesta paor las siguientes dependencias:

Despacho Alcalde

1.1 Oficina Control interno Disciplinario

1.2 Oficina Control Interno de Gestion

1.3 Oficina Asuntos Internacionales

1.4 Oficina Unidad Municipal de Gestion de! Riesgo de Desastres
1.5 Oficina Asesora Prensa y Comunicaciones

Secretaria Seguridad y Convivencia Ciudadana

Secretaria Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones e Innovacién.

Secretaria Administrativa

4.1 Direccion Administrativa Talento Humano

4.2 Direccion Administrativa Recursos Fisicos, Bienes y Servicios

4.3 Direccion Administrativa Relacionamiento con la Ciudadania

Secretaria Hacienda

5.1 Direccion Técnica Tesoreria

5.2 Direccién Financiera

5.3 Direccidn Tecnica Gestion de Ingresos

Secretaria Planeacion

6.1 Direccién Técnica Planeacion y Ordenamiento Territorial

6.2 Direccién Técnica Inversion y Gestién de Desarrollo

6.3 Direccién Téecnica Calidad y Gestion Integral

Secretaria Salud
7.1 Direccidén Técnica del Aseguramiento social en Salud.
7.2 Direccion Técnica Gestién de la Salud Publica y Prestacién de Servicios de
Salud

Secretaria Educacidn
8.1 Direccion Administrativa Gestion y de Talento Humano Docente
8.2 Direccidn Técnica Servicios, Bienes e Infraestructura Educativa

Secretaria Desarrollo e inclusion social
9.1 Direccion Técnica para Grupos Etnicos y Poblacién Vulnerable.
9.2 Direccion Técnica Libertad Religiosa y Cultos
9.3 Direccion Técnhica Desarrollo Agropecuario.
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POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
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9.4 Direccion Técnica Mujer y Equidad de Género.

10. Secretaria Patrimonio inmobiliario y Espacio Publico.
10.1  Direccion Técnica Patrimonio Inmobiliario.
10.2  Direccion Teécnica Gestion Espacio Puablico.
11. Secretaria Infraestructura.
11.1 Direccidn Técnica Desarrollo de Infraestructura.
11.2 Direccion Técnica Alumbrado Publico y Energia.
12. Secretaria Interior.
12.1 Direccién Técnica Prevencion y Promocion de los Derechos Humanos.
12.2 Direccion Técnica Control Estratégico del Territorio y Orden Publico.
13. Secretaria Ambiente, Proteccion y Bienestar Animal.
14. Secretaria Juridica.
14.1 Direccion Técnica Defensa Juridica.
14.2 Direccion Técnica de Contratacion.
15. Organismos Asesoria y Coordinacion
15.1 Comision de Personal
15.2 Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno
15.3 Comité de Gestién y Desemperio Institucional

Articulo 4. Despacho Alcalde. La Jefatura de la Administracion Local y la representacion
legal del Municipio corresponden al Alcalde, quien las ejercerd con la inmediata
colaboracion de los jefes de oficina, secretarios de despacho, directores y sus respectivos
colaboradores.

Articulo 5. Funciones Despacho Alcalde. Corresponde al Despacho del Alcalde, en
representacion de la maxima dependencia a cargo de la direccion estratégica del municipio,
las siguientes funciones:

1. Coordinar entre las dependencias del sector central y descentralizado de la
administracién municipal, la atencién oportuna de |os requerimientos del aicalde,
de conformidad con la normativa aplicable.

2. Coordinar y acompafiar a los organismos y las dependencias en el desarrollo de
los proyectos priorizados por el gobierno municipal, en concordancia con e! plan
de desarrollo.

3. Efectuar el seguimiento al cumplimiento oportuno de los compromisos definidos
por las diferentes dependencias, en las reuniones de Consejo de Gobierno y
similares.

4. Monitorear en tiempo real los proyectos priorizados por el gobierno municipal para
identificar riesgos, generar alertas tempranas y acompaniar a los organismos y las
dependencias en las estrategias.

5. Disefiar e implementar el mecanismo para la delegacion, designacion vy
representacion de los miembros de los 6rganos de direccién de los organismos del
nivel central, de entidades descentralizadas y demas entidades donde el municipio
participa, de conformidad con la normativa aplicable,

6. Ejercer |la secretaria técnica del Consejo de Gobierno y realizar el seguimiento de
las decisiones y los compromisos acordados, de acuerdo con las competencias
legales. ’
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7. Coordinar las actividades de relacionamiento estratégico del despacho del alcalde,
con las diferentes instancias del gobierno nacional y territoriai u otros actores, en
consonancia con la normativa vigente.

8. Establecer canales de comunicacion y coordinacion con los actores ptiblicos y
privados para el cumplimiento y desarrollo de politicas, Planes programas, y
proyectos de acuerdo con las competencias y requerimientos.

9. Promover el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
estabiecidos.

10. Atender las comunicaciones dirigidas al despacho del alcalde por entidades
publicas y privadas, nacionales y extranjeras y por los ciudadanos en general, en
consonancia con la normativa aplicable.

11. Ejercer la segunda instancia de la etapa de juzgamiento de los procesos
disciplinarios de la entidad, de conformidad con las funciones y competencias
establecidas en el Codigo General Disciplinario y en las demas que por
normatividad ejerza la segunda instancia de la entidad.

12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 6. Funciones Oficina Control Interno Disciplinario. Son funciones de la Oficina
Control Interno Disciplinario, las siguientes:

1. Proponer a la Secretaria Administrativa las medidas de prevencion, los programas
y las estrategias de divulgacién orientadas a la lucha contra la corrupcion, la
apropiacién del regimen disciplinario y la promociéon de un servicio publico
transparente, idéneo y eficaz de la entidad, de conformidad con los Cédigos de
Integridad y, General Disciplinario.

2. Conocer, sustanciar e instruir de oficio, por denuncia, queja o informe de servidor
publico, los procesos disciplinarios que se promuevan en contra de servidores y
exservidores de la entidad, de conformidad con el Cédigo General Disciplinario.

3. Informar a la Procuraduria General de la Nacion, la apertura de las investigaciones
disciplinarias, para lo de su competencia, teniendo en cuenta las normas que rigen
la materia.

4. Notificar y comunicar las decisiones que se adopten en |la etapa de instruccién,
especialmente informar que, notificado el pliego de cargos, el proceso continuara
en otra dependencia, con base en las funciones y competencias de la entidad y el
regimen disciplinario vigente.

5. Remitir a la Secretaria Juridica, los procesos disciplinarios en los que se dicte
pliego de cargos, debidamente notificado, de acuerdo con la normativa vigente.

6. Mantener, custodiar y actualizar los archivos y registros de los procesos
disciplinarios, para que praceda a la fase de Juzgamiento en concordancia con la
gestidn documental de la entidad.

7. Presentar informes de sus actuaciones a los organismos de control, cuando sean
requeridos, con base en los procesos institucionales.

8. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos

contenidos en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar
los planes, programas y proyectos de su competencia

9. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

10. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.
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Articulo 7. Funciones Oficina Control Interno de Gestion. Son funciones de la Oficina
Control Internc de Gestion, las siguientes:

1. Planificar, supervisar y coordinar la evaiuacion y el seguimiento del Sisterna de
Controi Interno de la entidad, con enfoque basado en riesgos, control preventivo,
operativo, de gestion y posterior, asi como fomentar su implementacién y difusion,
de conformidad con los lineamientos institucionales y normativos vigentes.

2. Verificar la definicion, la ejecucion y el cumplimiento de los controles estabiecidos
para los procesos de la Alcaldia, de acuerdo con los lineamientos institucionales y
normativos vigentes.

3. Verificar la observancia de normas, politicas, directrices, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la Alcaldia, y recomendar las modificaciones
pertinentes, siguiendo los lineamientos institucionales.

4. Verificar el cumplimiento de los procesos relacionados con el manejo de los
recursos, bienes y sistemas de informacion de la Alcaldia y proponer medidas
correctivas, en concordancia con los lineamientos institucionales.

5. Verificar y evaluar la aplicacién de los mecanismos de participacion cludadana que
adopte la Alcaldia, de acuerdo con la normativa vigente.

6. Informar a los directivos sobre el estado del control interno de la Alcaldia, incluyendo
debilidades y fallas en su cumplimiento, de conformidad con la normativa aplicable.

7. Asesorar a las dependencias de la Alcaldia en la implementacion de medidas de
mejora sugeridas por los organismos de control, y aportar informacion relevante
para la toma de decisiones con enfoque en riesgo para lograr los resultados
deseados, teniendo en cuenta los objetivos institucionales, sin perjuicio de la
autonomia y adopcion de medidas por parie de la entidad.

8. Comunicar la comisién de los hechos presuntamente irregulares a los organismos
competentes, en concordancia con la normativa vigente.

9. Asesorar a las dependencias de la Alcaldia en la identificacion y prevencion de
riesgos que puedan afectar el logro de sus objetivos, de acuerdo con los
lineamientos institucionales.

10. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion [nstitucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

11.Las demas que le asigne la ley o gque correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 8. Funciones Oficina Asuntos Internacionales. Son funciones de la Oficina
Asuntos Internacionales, las siguientes:

1. Dirigir la gestién de la Oficina de Asuntos Internacionales en el cumplimiento de ias
politicas, los planes, programas y proyectos de la entidad, de conformidad con los
procesos institucionales de su competencia.

2. Gestionar con el Despacho del Alcalde, las entidades de los érdenes departamental
y nacional, alianzas y convenios con otros gobiernos y organismos internacionales
en los asuntos de competencia e interés de la Alcaldia, de acuerdo con la normativa
aplicable.

3. Participar en coordinacién con el Despacho del Alcalde, las entidades de los érdenes
departamental y nacional, publico y privado, en las negociaciones para la
suscripcion, adopcion y ratificacion de instrumentos internacionales relacionados
con las competencias de la Alcaldia, en concordancia con las normas gue regulan
la materia.
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4. Ejecutar las disposiciones contenidas en los instrumentos internacionales vigentes,
suscritos, adoptados y ratificados por el Gobierno nacional relacionados con las
competencias de la Alcaldia, de conformidad con la normativa aplicable.

5. Coordinar la participacion de [a Alcaldia en los espacios y eventos de caracter
internacional que aporten al desarroflo de los planes, programas y proyectos
institucionales, en armenia con la plataforma estratégica y la normativa aplicable.

6. Coordinar con las entidades competentes la programacién y ejecucién de acciones
y actividades que se relacionen con asuntos de caracter internacional de la entidad,
de acuerdo con los planes institucional y sectorial, las metodologias definidas por el
Gobierno nacional y la normativa aplicable.

7. Determinar en coordinacion con ia Secretaria Planeacidn y las demas dependencias
los lineamientos de gestion, administracién, ejecucion, seguimiento y supervision de
los proyectos de cooperacion financiados con recursos de cooperacion internacional
para la entidad, de conformidad con las metodologias definidas por el Gobierno
nacional y la normativa aplicable.

8. Coordinar con la Secretaria Planeacién y demas dependencias, la articulacion y el
enlace con los organismos internacionales, paises cooperantes, y las entidades de
los drdenes departamental y nacional, para la formulacién, ejecucion y el
seguimiento de los proyectos de cooperacion internacional, de acuerdo con los
lineamientos establecidos por el Gobierne nacional y la normativa aplicable.

9. Gestionar recursos o fuentes de financiacién adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes,
programas y proyectos de su competencia

10. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del! Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

11. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 9. Funciones Oficina Unidad Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres.
Son funciones de la Oficina Unidad Municipal de Gestion de Riesgo de Desastres, las
siguientes:

1. Formular y articular politicas, planes, programas y estrategias municipales de
conocimiento, reduccion del riesgo y manejo de desastres, en articulacién con las
entidades del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres.

2. Monitorear y evaluar la gestion del riesgo de desastres, asegurando la
interoperabilidad con el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y en
consonancia con los procesos y la normativa aplicable.

3. Coordinar las acciones de respuesta a desastres mediante la organizacion, los
sistemas de alerta, la capacitacion, el equipamiento y entrenamiento para la
atencion de [a poblacion afectada y restitucion de los servicios esenciales afectados,
de conformidad con los procesos y la normativa aplicable.

4. Dirigir con las dependencias de la Alcaldia, las acciones de recuperacion,
rehabilitacion y reconstruccion de las condiciones socioecondmicas, ambientales y
fisicas de la poblacidn afectada, de acuerdo con los procesos y la normativa
aplicable.

5. Articular con entidades y organismos nacionales, departamentales y municipales, la
elaboracion de los planes, programas y proyectos relacionados con la proteccion,
rehabilitacién y conservacion del medio ambiente, acorde con el plan de desarrollo
municipal.

6. Formular y monitorear los diagnodsticos los factores de riesgo del Municipio en
articulacion con la demas Dependencias Competentes de conformidad con la
normativa vigente.

7. Coordinar el funcionamiento del Consejo Municipal de Gestién del Riesgo de
Desastres, de conformidad con la competencia y normatividad aplicable y vigente,
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ALALDIA DE BLUARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

8. Dirigir los Planes de accidn interinstitucional para el retorno a la normalidad,

mediante la formulacién de acciones integrales programadas para la recuperacion
de la poblacién, el medio ambiente y las especies de fauna y flora.

9. Orientar en coordinacién con la Secretarfa Ambiente, Proteccién y Bienestar
Animal, las acciones tendientes a prevenir el riesgo ecolégico.

10. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes,
programas y proyectos de su competencia

11. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo de! Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 10. Funciones Oficina Asesora Prensa y Comunicaciones. Son funciones de
la Oficina Asesora Prensa y Comunicaciones, las siguientes:

1. Asesorar al Alcalde y a las demas dependencias de la entidad en la formuiacién,
implementacién y seguimiento del plan y la estrategia de comunicacidn institucional
y Plan de Medios, de conformidad con los lineamientos del Gobierno municipal y el
plan de desarrollo.

2. Gestionar los planes, programas, proyectos y procesos de su competencia de
acuerdo a la normatividad vigente y a los lineamientos institucionales.

3. Divuigar los planes, programas y proyectos que desarrolla la Alcaldia para el
conocimiento interno y de ia ciudadania, de conformidad con los procesos vy
lineamientos estratégicos establecidos.

4. Preparar y poner en consideracién del Despacho del Alcalde y/o demas directivos
de la entidad, las intervenciones ptblicas, comunicaciones oficiales vy los
pronunciamientos que el Alcalde deba efectuar en el ejercicio de sus funciones,
siguiendo los lineamientos técnicos y estratégicos establecidos.

. Orientar y acompafiar, en materia de comunicaciones, las intervenciones que la
Alcaldia requiera, en los diferentes canales y espacios, de acuerdo con las
prioridades y politicas de |la entidad.

6. Dirigir, coordinar y organizar la realizacién de actos y eventos protocolarios que
requiera el despacho del alcalde, a fin de asegurar el cumplimiento de las
actividades establecidas

7. Asesorar |os aspectos de protocolo que deban ser tenidos en cuenta en la entidad
y en la organizacion de los eventos publicos de la Alcaldia, en coordinacion con las
dependencias involucradas, siguiendo los procesos y lineamientos institucionales.

8. Establecery coordinar las relaciones con los medios de comunicacién, nacionales e
internacionales e informar a la opinion plblica sobre la gestién de la entidad, en
consonancia con las directivas y los procesos institucionales. Asi como el manejo
de la imagen institucional.

9. Asesorar el disefio, la produccion y administracién de los contenidos escritos,
digitales y audiovisuales a divulgar en los medios de comunicacion institucional,
interinstitucionales, las plataformas y redes sociales, en concordancia con la
estrategia de comunicacion adoptada por la entidad.

10. Hacer seguimiento a los resultados de las estrategias de comunicacién institucional,
de conformidad con los lineamientos técnicos y normativos vigentes.

11. Coordinar, orientar los enlaces de comunicaciones de las demas dependencias de
la entidad.

12. Garantizar y velar la debida ejecucidn e implementacién del manual de identidad
visual de la Administracion municipal.
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

AICALDIA DE BUrARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

13. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes,
programas y proyectos de su competencia

14. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

5. Las demas que le asigne la ley o gue correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 11. Funciones Secretaria Seguridad y Convivencia Ciudadana: Son funciones
de la Secretaria Seguridad y Convivencia Ciudadana, las siguientes:

1. Liderar acciones para promover la convivencia, la resolucion pacifica de conflictos
en el marco del cumplimiento de las normas establecidas, a través del disefio,
formulacion y ejecucion de politicas, planes y programas de Seguridad, prevencion,
convivencia y cultura ciudadana, en armonia con las politicas y disposiciones del
orden nacional, departamental y municipal.

2. Dirigir y coordinar las politicas de seguridad y convivencia Ciudadana, juntamente
con las Dependencias de la Entidad de acuerdo a su competencia, los
representantes de la Fuerza Pulblica, organismos de seguridad y Convivencia
Ciudadana a nivel territorial, articulado con la politica y estrategia de seguridad que
formule el Gobierno Nacional y la Politica Plblica de Seguridad y Convivencia.

3. Liderar y articular [a elaboracion del Plan Integral de Seguridad y Convivencia con
los diferentes organismos e instituciones responsables en el Municipio de
Bucaramanga.

4. Planear, ejecutar, evaluar y ajustar los planes de accién del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia.

5. Articular con el Alcalde en la aplicacion y desarrollo de las facultades establecidas
en las leyes relacionadas con la seguridad, en el marco del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia.

6. Aricular la oferta de las dependencias de la administracién Municipal que
contribuyen al mejoramiento de la seguridad, en coordinacién con la Secretaria del
interior.

7. Gestionar y Administrar los recursos destinados a la seguridad y convivencia en la
ciudad y cualquier otra fuente de financiacién pertinente.

8. Promover y ejecutar acciones para la prevencion y disminucién de la inseguridad en
la ciudad.

9. Dirigir e impulsar la innovacién tecnolégica aplicada a la seguridad ciudadana,
fortaleciendo estrategias y herramientas que optimicen la prevencion, el control y la
respuesta ante situaciones de riesgo, en alineacién con las politicas y normativas
vigentes.

10, Ejercer la secretaria técnica del Consejo de Seguridad y el Comité Territorial de
Orden Publico.

11. Hacer seguimiento y evaluacién de las decisiones adoptadas en los Consejos de
Seguridad y en el Comité Territorial de Orden Pdblico.

12. Dirigir el Observatorio de Interior, entidades e instituciones publicas y privadas
estrategias para garantizar y mejorar la efectividad de la seguridad y convivencia en
el Municipio.

13. Implementar planes, programas y campaiias de prevencién con la ciudadania que
permitan identificar las diferentes modalidades de delitos y conocer los mecanismos
de reaccién y denuncia.

14. Coordinar estrategias de seguridad ciudadana y convivencia, a partir de la
produccidn y analisis de la informacién cualitativa y cuantitativa de conflictos,
violencia y crimen en el municipio.
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O 17 DE JULIO DE 2025
PROYECTO DE ACUERDO No.

AICALDIA DE BUCARASIANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

15. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes,
programas y proyectos de su competencia.

16. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

17. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 12. Funciones Secretaria Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones e Innovacién. Son funciones de Secretaria Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones e Innovacion, las siguientes:

1. Dirigir e implementar politicas, planes, programas y proyectos en materia de
tecnologias de fa informacién, comunicaciones, ciencia, tecnologia e innovacién, en
armonia con los lineamientos del Gobierno Nacional y las prioridades del desarrollo
de las Tecnologias del municipal.

2. Orientar y coordinar la gestion institucional de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC), garantizando su alineacion con los objetivos estratégicos de
la entidad y el cumplimiento de las politicas transversales definidas por el Ministerio
TIC y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

3. Verificar la implementacion y cumplimiento de las politicas de Gobierno Digital,
Seguridad Digital y Privacidad de la Informacién, en consonancia con los estandares
establecidos en el marco normative nacional, velando por la proteccion de los datos
personales y la gestion segura de los activos de informacion.

4. Desarroliar los lineamientos técnicos y operativos para la prestacion de) soporte
tecnolégico y servicios digitales institucionales, asegurando la continuidad, calidad,
disponibilidad y eficiencia en los servicios informaticos de la administracion
municipal.

5. Disefiar e implementar la arquitectura empresarial de Tecnologias de la Informacién
(TI), conforme al marco de referencia para la gestion pUblica digital y los principios
de interoperabilidad, eficiencia y gestion de!l conocimiento.

6. Promover y articular los planes, programas y proyectos de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CTel) del municipio, garantizando su coherencia con la Politica Nacional
de CTel, el Sistema Nacional de Competitividad e [nnovacién y las agendas
regionales. .

7. Gestionar y movilizar recursos financieros, técnicos y humanos, provenientes de
fuentes internas, nacionales e internacionales, con e! fin de fortalecer las
capacidades digitales y cientificas del municipio y ejecutar los proyectos estratégicos
de la Secretaria.

8. Fomentar la transformacion digital del gobierno municipal, promoviendo la
innovacion plblica, la automatizacion de tramites, la analitica de datos y la
participacion ciudadana a través de medios digitales.

9. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

. 10. Disefiar e implementar estrategias orientadas al fortalecimiento de capacidades
digitales, innovacidon publica y apropiacion social del conocimiento, mediante el
aprovechamiento de tecnologias emergentes y su aplicacion en sectores como
educacién, salud, seguridad, productividad y ambiente.
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O 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDQO No.
ALADIA DE BLCARASIANGA
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
11. Liderar el disefio, formulacién y acompafiamiento técnico de proyectos estratégicos
relacionados con ciudades inteligentes, industria 4.0, ciencia de datos, inteligencia
artificial, biotecnologia, energias renovables, entre otros sectores prioritarios
establecidos en la Agenda Regional de CTel.
12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 13, Funciones Secretaria Administrativa. Son funciones Secretaria
Administrativa, las siguientes:

1. Asistir al Alcalde en la determinacion de politicas, objetivos vy estrategias
relacionados con la administracién de la entidad, de conformidad con las
disposiciones técnicas y normativas vigentes.

2. Acompafiar al Despacho del Alcalde en la formulacion de las politicas y los planes
de accion de la entidad y asistir en las funciones de coordinacion y control
administrativo de las entidades adscritas a la Alcaldia, de acuerdo con los
lineamientos institucionales.

3. Coordinar y liderar el desarrollo e implementacion de politicas, normas ¥ procesos
en materia de administracion de recursos fisicos y prestacidn de servicios
administrativos a cargo de la Alcaldia, de conformidad con los procesos y la
normativa aplicable.

4. Liderar la administracién, custodia y conservacion de los bienes muebles,
inmuebles, tangibles e intangibles, de propiedad o al servicio de la Alcaldia, en
concordancia con la normativa aplicable.

5. Dirigir la Politica institucional de gestién documental de la Alcaldia, en concordancia
con los procesos y la normativa aplicable.

6. Celebrar y suscribir, por delegacion, los contratos y convenios de la Alcaidia y
realizar el seguimiento a su ejecucion, de acuerdo con los procesos y la normativa
aplicable.

7. Organizar y mantener actualizado junto a las dependencias de la entidad los
archivos de documentos legales en materia contractual, garantizando su
disponibilidad y confidencialidad, implementando sistemas de digitalizacién v
gestion documental para optimizar el acceso a la informacion.

8. Coordinar ias politicas de gestion del talento humano y de Gestién del Conocimiento
de la Alcaldia y vigilar su cumplimiento, siguiendo los preceptos normativos
aplicables vigente.

9. Goordinar el cumplimiento del sistema de Gestion y Seguridad de salud en el trabajo
de acuerdo a la normatividad vigente.

10. Dirigir y liderar Ia implementacién de estrategias para el cumplimiento efectivo de la
Politica de relacionamiento con la ciudadania, especificamente la de Servicio al
Ciudadano.

11. Dirigir y coordinar con las demas dependencias la elaboracién del Plan Anual de
Adquisiciones.

12. Liderar y garantizar la atencion con calidad y oportunidad a las diferentes solicitudes
realizadas por los usuarios ante las empresas prestadoras de servicios publicos
domigciliarios, asi como coordinar la asesoria y acompafiamiento para la creacion y/o
renovacion de los Comités de Desarrollo y Control Social-CDCS

13. Gestionar recursos o fuentes de financiaciéon adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes,
programas y proyectos de su competencia

14. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

15. Las demas que le asigne la ley o gue correspondan con la naturaleza de la
dependencia.
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O 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.
AlCatina DE BUCARAMANGA
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 14. Funciones Direccién Administrativa Talento Humano. Son funciones de la
Direccion Administrativa Talento Humano, las siguientes:

1. Articular la formulacién, la ejecucion, el control y la evaluacion de las politicas,
planes, programas, proyectos, procesos y estrategias de administracion y gestién
del talento humano, empleo publico, bienestar social e incentivos, y formacién y
capacitacion, de acuerdo con la normativa vigente.

2. Coordinar la formulacion y publicacion de los planes institucionales de talento
humano, de conformidad con los procesos institucionales.

3. Formular la implementacion, la actualizacion, la administracién, el control y la
evaluacion de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
informacion y gestién del empleo publico, de evaluacién de desempefio laboral, de
capacitacion, y de estimulos en concordancia con la normativa aplicable.

4. Articular la implementacion y el control de las fases de vinculacion, desarrollo y
retiro de los servidores publicos, conforme a las politicas de la entidad y la
normativa vigente.

5. Realizar estudios en gestion del talento humano, de acuerdo con los lineamientos
establecidos y la normativa vigente.

8. Actualizar el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los
empleos de la planta de personal en concordancia con la normativa aplicable.

7. Administrar el registro ptblico de personal de carrera administrativa y certificar las
anotaciones correspondientes siguiendo los lineamientos normativos y los
procesos establecidos.

8. Articular la organizacion, actualizacién, sistematizacion, administracién y custodia
de las historias laborales de los servidores ptblicos, de conformidad con las
normas vigentes de Gestién Documental.

9. Realizar, verificar y controlar la liquidacion de némina, salarios, prestaciones
sociales, novedades, libranzas y demas aspectos laborales a que tengan derecho
los servidores publicos, conforme a normas y procedimientos vigentes.

10. Liderar y coordinar junto a las dependencias respectivas la Politica de Gestion de!
Conocimiento de acuerdo a ja normatividad aplicable vigente.

11. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 15. Funciones Direccion Administrativa Recursos Fisicos, Bienes y
Servicios. Son funciones de la Direccion Administrativa Recursos Fisicos, Bienes y
Servicios, las siguientes:

1. Formular politicas de custodia, conservacién, aseguramiento, mantenimiento y
distribucion de los bienes muebles e inmuebles de la Alcaldia, en consonancia con
los procesos institucionales.

2. Formular y articular estrategias para la gestién de los bienes muebles e inmuebles
y servicios de la administracion, teniendo en cuenta los procesos establecidos.

3. Administrar los inventarios muebles e inmuebles donde funcionen las
dependencias de la administracion municipal, de acuerdo con la normativa
aplicable.

4. Articular con las dependencias de la entidad, el tramite la elaboracion,
consolidacion y respectiva publicacion del Plan Anual de Adquisiciones, de
conformidad con las normas que regulan la materia de acuerdo con el Plan de
Desarrollo Municipal y concordante con las normas contractuales vigente.

5. Gestionar y garantizar la prestacion de los servicios de vigilancia, aseo, cafeteria,
seguros, correspondencia externa, servicios publicos, mantenimiento del edificio v
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

ALLALDIA DE BLTARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARANANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
demas espacios fisicos donde funcionen dependencias de la Administracion
Municipal, segin requerimientos y poiiticas institucionales.

6. Planear y ejecutar los procesos para el servicio requerido correspondiente al
funcionamiento interno de la entidad.

7. Liderar las gestiones a que haya lugar para subasta o transferencia de bienes
muebles, segun normatividad y procedimientos establecidos.

8. Determinar el estado y realizar el respectivo informe de la infraestructura fisica de
la entidad, en articulacién con la Secretaria de Infraestructura para realizar las
adecuaciones a que haya lugar, de conformidad con la normativa vigente.

9. Realizar las adecuaciones e intervenciones minimas locativas requeridas por la
infraestructura Fisica de la Entidad, conforme a los procedimientos establecidos.

10. Realizar la administracion eficiente y mantenimiento del parque automotor de la
Alcaldia de Bucaramanga, asegurando la coordinacion de su operatividad en
cumplimiento de la normativa vigente.

11. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 16 Funciones Direccion Administrativa Relacionamiento con la Ciudadania.
Son funciones de la Direccion Administrativa Relacionamiento con la Ciudadania, las
siguientes;

1. Desarrollar estudios, investigaciones y analisis de la oferta institucional de la
relacion del Estado con el ciudadano en cuanto a la Politica de Servicio al
Ciudadano, promoviendo la co-creacion, la innovacion y la gestidn del
conocimiento, en armonia con la normativa vigente, las metodologias expedidas
por el Gobierno nacional, las competencias y los procesos institucionales.

2. Formular o actualizar la esirategia y los lineamientos para la implementacion, el
seguimiento y la evaluacién de las politicas publicas orientadas a fortalecer la
relacion del Estado con el ciudadano en la Politica institucional de servicio al
ciudadano, en coherencia con los lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestion y de desempefio institucional de la entidad, incorporando atributos de
lenguaje claro, accesibilidad proactiva, publicacién, didlogo e inclusién social, de
acuerdo con las metodologias nacionales y la normativa vigente.

3. Orientar, acompanar y entregar insumos a las dependencias, para la priorizacién
e implementacion de acciones de divulgacion de la informacién publica y los
canales de atencidon que mejoren la gestion teniendo en cuenta las necesidades,
la oferta y los lineamientos de lenguaje claro, accesibilidad e inclusién social, en
articulacion con las dependencias de la entidad.

4. Orientar y gestionar las peticiones de los ciudadanos y grupos de valor a través de
los canales de atencion institucionales, de acuerdo con la normativa vigente vy los
lineamientos de lenguaje claro, accesibilidad e inclusion social.

5. Acompanar a las dependencias y a los servidores pUblicos en la apropiacién de
pautas y lineamientos de servicio a la ciudadania, promacion de la participacién
ciudadana, publicacion de informacién en lenguaje claro y accesible, para la
transformacién de la cultura organizacional orientada a los ciudadanos y grupos
de valor, de conformidad con los lineamientos y la estrategia de interaccion
establecidos.

6. Hacer seguimiento y evaluacion a la percepcién y experiencia de la ciudadania,
los usuarios y grupos de valor en los escenarios de interaccion con la entidad, y a
la efectividad en el accesc a la oferta institucional, de conformidad con los
lineamientos, la estrategia o el modelo de interaccion, los procesos y la normativa
vigente.

7. Adelantar espacios de realimentacion y analisis con las dependencias para
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

ACAUDEA DE BLCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
proponer mejoras a la oferta institucional, con el proposito de optimizar los tramites
y responder de manera oportuna, eficaz y con calidad a los requerimientos de los
ciudadanos y grupos de valor, teniendo en cuenta las competencias de la entidad
y la normativa vigente.

8. Articular con la Secretaria Administrativa la gestion, seguimiento y control del
proceso de gestion y servicio ciudadano que se ejecuta a través de los centros de
atencion municipal especializada establecidos.

9. Elaborar propuestas para el mejoramiento de la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios, con base en las politicas, diagnédsticos y la normatividad
vigente.

10. Orientar al ciudadano o usuario de acuerdo a sus necesidades, derechos y
deberes, en materia de prestacion de los servicios plblicos domiciliarios, segun las
normas y procedimientos establecidos.

11. Acompafiar a los comités de Desarrolio y Control Social de los servicios publicos
domiciliarios en su creacién y para que operen de acuerdo con las normas
vigentes.

12. Promover y socializar los derechos y deberes de los ciudadanos en materia de
servicios ptblicos domiciliarios, conforme a las normas vigentes.

13. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestidn Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

14. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 17. Funciones Secretaria Hacienda. Son funciones de la Secretaria Hacienda,
las siguientes:

1. Liderar la planeacion de los ingresos y gastos del municipio, controlando el registro
oportuno y consistente de las operaciones contables, financieras y presupuestales,
con el fin de asegurar la disponibilidad vy utilizacién de los recursos siguiendo los
preceptos legales vigentes,

2. Dirigir las politicas y acciones tributarias, presupuestales, fiscales, de crédito
publico, contables y de tesoreria orientadas a la sostenibilidad y el crecimiento de
los recursos financieros de la hacienda publica y al pago oportuno de las
obligaciones y deudas a cargo del municipio.

3. Dirigir la preparacion del presupuesto anual de rentas e ingresos v de gastos e
inversiones, el plan financiero plurianual de la entidad, con base en la normativa
aplicable.

4. Dirigir los procesos de planificacion y control del presupuesto, y el de gestion y de
control de las rentas municipales en concordancia con los procesos institucionales.

5. Orientar a las dependencias en la priorizacion de recursos y la asignacion
presupuestal del gasto, de conformidad con los procesos establecidos.

6. Orientar la evaluacion de riesgos y el seguimiento a las politicas y los planes
financieros, en consonancia con los procesos y las normas legales vigentes.

7. Orientar la gestion administrativa y técnica de los fondos y fondos-cuenta y fondo
territorial de pensiones de la entidad, y preparar los informes que requiera el
Despacho del Alcalde, de conformidad con las disposiciones normativas vigentes.

8. Ejercer la segunda instancia de los procesos administrativos de la entidad, de
acuerdo con la normativa vigente.

9. Fijarlos lineamientos generales para la realizacion de estudios que identifiquen los
predios a irrigar con obras a financiar con la contribucion de valorizacion, conforme
a normas y procedimientos establecidos.

10. Dirigir las acciones de divuigacion y promocion de obras a realizar con recursos de
la contribucion de valorizacion, conforme a los procedimientos establecidos.
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

ALCALDIA DE BUTARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
Preparar e impulsar los proyectos de acuerdo y actos adminisirativos relacionados
con la contribucidn de valorizacién, conforme a normas y procedimientos
establecidos.
Presentar al Comité de Valorizacién para su estudio y aprobacion, los planes y
programas que por este sistema deba realizar el Municipio de Bucaramanga, de
acuerdo con el procedimiento establecido.
Controlar la gestion de los recursos de |la contribucién de valorizacién, conforme a
las directrices institucionales y normas aplicables.
Generar los actos administrativos relacionados con la inenajenabilidad de predios
gue conforman la zona de influencia de proyectos irrigados por [a contribucién de
valorizacién solicitando las anotaciones a que haya lugar ante la Oficina de
Instrumentos publicos, conforme a normas y procedimientos establecidos.
Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes,
programas y proyectos de su competencia
Contribuir en el desarrcllo, sostenimiento y mejoramiento continuo de! Sistema
Integrado de Gestidn Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.
Las demas que le asigne la ley o que correspondan con ia naturaleza de la
dependencia.

Articulo 18. Funciones Direccién Técnica Tesoreria. Son funciones de |a Direccion
Técnica Tesoreria, ias siguientes:

1

10.

Adelantar estudios referentes al analisis de las condiciones y el estado del mercado
financiero y proponer fuentes de financiacion crediticia, para apalancar planes,
programas y proyectos de su competencia

Adelantar estudios sobre la naturaleza y composicion de la deuda ptblica del
municipio y proponer un plan de ajusies o correctivos, de conformidad con los
procesos institucionales.

Dirigir la organizacion y el recaudo de todos los caudales publicos (impuestos,
rentas, tasas, contribuciones, transferencias y demas ingresos a favor del
municipio) de conformidad con los procedimientos institucionales

Dirigir el disefio y la actualizacion de la informacién relacionada con los censos de
fondos, cuentas, titulos valores, boletines, recaudos pagos, transferencias,
inversiones, pasivos prestacionales y pensionales y deudores, en concordancia
con los procedimientos de la entidad.

Dirigir 1a planeacién y coordinaciéon de los métodos, procedimientos, tramites y
actuaciones para la recepcion, administracion, conservacion y custodia de cuentas
y fondos especiales, titulos y valores del municipio, en concordancia con los
procesos institucionales y la normatividad aplicable.

Dirigir la gestion de pago de las obligaciones fiscales, parafiscales y demas
obligaciones financieras de la entidad, en concordancia con los procesos
institucionales y la normativa aplicable.

Ejercer la competencia funcional para exigir el cobro de las deudas o de las
obligaciones a favor del municipio atendiendo el procedimiento de cobro coactivo
regulado en las normas vigentes

Dirigir el proceso de cobro coactivo y efectuar el cobro de los derechos de crédito
a favor de la Alcaldia, de acuerdo con la normativa vigente que regula la materia.
Realizar actividades de programacion, direccion y supervision a la percepcion,
custodia y erogacion de los fondos municipales, de conformidad con las
necesidades del servicio

Realizar el cobro de los derechos y el pago de las obligaciones, tanto de
operaciones presupuestarias como extrapresupuestarias, de conformidad con la
normatividad aplicable.
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

ALLALDIA DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

11. Controlar |a recaudacion de las contribuciones que corresponden al municipio, de
acuerdo con la normatividad aplicable a la materia.

12. Presentar  informes  sobre las  operaciones  ejecutadas por la
administracion municipal

13. Contribuir en el desarrolio, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

14.Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 19. Funciones Direccién Financiera. Son funciones de la Direccion Financiera,
las siguientes:

1. Formular el Marco Fiscal de Mediano Plazo y articular la formulacion del
presupuesto anual del municipio, de conformidad con la normativa vigente.

2. Dirigir la programacion, articulacion y realizar el registro oportuno y consistente de
la ejecucion del presupuesto anual del municipio, de acuerdo con la normativa
aplicable.

3. Coordinar el desarrollo de los Consejos de Politica Fiscal, en consonancia con los
procesos institucionales y la normativa vigente.

4. Ejercer el seguimiento y control a la ejecucion del presupuesto anual dei municipio
siguiendo los preceptos legales que rigen la materia.

5. Evaluar los resultados para la mejora continua en la planificacion y control del
presupuesto anual del municipio, de conformidad con la normativa vigente.

6. Administrar y controlar la ejecucién del presupuesto General del Municipio vy
realizar el proceso Contable de la Alcaldia de Bucaramanga, conforme a la Ley
para el reconocimiento, registro y revelacion de la informacién Contable del
Municipio.

7. Dirigir el manejo contable, presupuestal y de destinacion de rubros financieros
destinados al desarrollo de los planes, programas y proyectos de la Secretaria, de
acuerdo con la normatividad vigente y las instrucciones impartidas por el ordenador
del gasto.

8. Suministrar informacién a las diferentes dependencias y generar herramientas
para el control financiero y toma de decisiones en la Entidad.

9. Dirigir el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias de todo orden a
cargo del Municipio de Bucaramanga, en su calidad de agente retenedor.

10. Evaluar que los hechos, transacciones y operaciones sean incorporados al
proceso contable de acuerdo con los lineamientos establecidos.

11. Controlar los Estados Financieros y certificaciones correspondientes, de acuerdo
con la normatividad aplicable.

12. Coordinar la elaboracidn de los estados financieros de la entidad, dando
cumplimiento con lo establecido por la entidad y la normatividad legal vigente.

13. Registrar la informacién de baja de bienes muebles de conformidad con los
lineamientos establecidos en la entidad

14. Dirigir la presentacion oportuna de todos los informes de caracter presupuestal y
contable ante las distintas entidades oficiales y entes de control, de acuerdo con
los procedimientos establecidos, lineamientos y normas aplicables vigentes del
Municipio de Bucaramanga

15. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

16. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 20 Funciones Direccion Técnica Gestion de Ingresos. Son funciones de la
Direccion Técnica Gestion de Ingresos, las siguientes:
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O 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDOQ No.
ALLALDIA DE BITARAMANGA
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARANANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

1. Planear la gestion tributaria de las rentas del municipio, de acuerdo con la
normativa aplicable vigente.

2. Dirigir el proceso de fiscalizacion por cada renta del municipio, en consonancia con
la normativa vigente.

3. Dirigir la gestion y el control de los impuestos que recauda el municipio, de acuerdo
con las normas legales vigentes.

4. Administrar la cartera y gestion de cobro tributario teniendo en cuenta la normativa
vigente y los procesos institucionales.

5. Efectuar el seguimiento y la evaluacion de los resultados en la gestién y el control
de las rentas municipales, en concordancia con la normativa aplicable vigente.

6. Ejercer la competencia como administracion tributaria municipal, adelantando la
administracion, gestion, fiscalizacién, determinacion, discusidn, devolucion y
demas actuaciones que resulten necesarias para el adecuado ejercicio de las
mismas.

7. Presentar informes al despacho de la Secretaria de Hacienda, respecto de la
gestion de fiscalizacion,

8. Orientar la ejecucion de los procesos relativos a la implementacion de contribucion
de valorizacion municipal por parte de los ciudadanos del Municipio, de
conformidad con el Plan de Desarrolio.

9. Participar en la presentacién al Comité de Valorizacion, al Alcalde Municipal o al
Concejo Municipal, seglin corresponda, para estudio y aprobacion de los planes,
programas e informes de ejecucion gue por este sistema realice el Municipio.

10. Promover campafas de sensibilizacion a los propietarios de los inmuebles frente
a los beneficios de la ejecucion de obras plblicas financiadas por el sistema de
contribucién de valorizacion.

11. Ejercer las mismas competencias y facultades que tiene la direccién de impuestos
de aduanas nacionales respecto de los impuestos nacionales; tendra las mismas
competencias frente a la contribucién por valorizacién y participacion en plusvalfa
de acuerdo a la normatividad que se expida

12. Liderar el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema Integrado
de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

13. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 21. Funciones Secretaria Planeacién. Son funciones de la Secretaria
Planeacidn, las siguientes:

1. Coordinar y definir los lineamientos para la‘ formulaciéon, la ejecucion, el
seguimiento y la evaluacién del plan de desarrollo, los planes, las politicas y los
programas del municipio, de conformidad con |la normativa aplicable.

2. Adelantar la formulacién, la ejecucidn, el seguimiento y [a evaluacion de los planes
y programas del municipio, de acuerdo con la normativa aplicable.

3. Articutar con las dependencias la formulacién y el seguimiento de los planes y
programas y proponer criterios de priorizacion de recursos para las inversiones del
municipio, en consonancia con los procesos de la entidad.

4. Articular con las demas dependencias, la implementacién de los lineamientos para
la estructuracion y/o formulacion de proyectos, conforme a la normatividad vigente.

5. Coordinar con las dependencias, la consolidacién y rendicion de informes vy
reportes gue requiera la administracion, las diferentes entidades del gobierno y los
érganos de control, de acuerdo con los procesos, lineamientos institucionales vy la
normativa aplicable.

6. Realizar la caracterizacién de grupos de valor, implementar las politicas de
participacion ciudadana (la estrategia de rendicién de cuentas) y racionalizacion
de tramites.
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

AICAUIA DE BLCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

7. Qrientar y coordinar la caracterizacion y analisis socioeconomico de los grupos
poblacionales del municipio, con especial atencién en la poblacion pobre y
vulnerable, como insumo para la formulacion de politicas publicas, la focalizacion
de programas sociales y la adecuada seleccion de beneficiarios del Régimen
Subsidiado, conforme a la normatividad vigente y en articulacién con las
dependencias ejecutoras

8. Formular o actualizar la estrategia vy los lineamientos para la implementacién, el
seguimiento y la evaluacion de las politicas puablicas orientadas a fortalecer la
relacion del Estado con el ciudadano, afines con participacién ciudadana (rendicion
de cuentas) y Racionalizacion de Tramites.

9. Coordinar y orientar al interior de la entidad, la formulaciéon y publicacién de los
planes institucionales y participar en la elaboracion del plan de Participacion
Ciudadana, incluyendo la Rendicidon de cuentas y el Plan de Racionalizacion de
Tramites, con base en los lineamientos del Sistema de Gestion y de desempefio
institucional.

10. Orientar, acompafiar y entregar insumos a las dependencias, para la priorizacion
e implementacion de acciones de la politica institucional de racionalizacion de
tramites e implementacion de los lineamientos, la participacion y el contro! social,
teniendo en cuenta las necesidades y la caracterizacidn de los grupos de valor, la
oferta y la planeacion institucional.

11. Articular con las empresas de servicios ptblicos domiciliarios, la prestacion de
servicios a [os habitantes del Municipio de Bucaramanga, conforme a las normas
vigentes.

12, Dirigir y adelantar estudios que determinen la efectividad en la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios por parie de las empresas encargadas, con el fin
de asegurar que estos se presien de una manera eficiente a los habitantes del
Municipio de Bucaramanga.

13. Coordinar la actualizacion de la informacién de los prestadores de Servicios
publicos domiciliarios para realizar el cargue oportuno de informacion al Sistema
Unico de Informacién-SUI de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios.

14. Coordinar y liderar las acciones ante el comité de estratificacién, que permitan
mantener actualizada la estratificacion de predios urbanos y rurales, asi como el
reporte de informacion en las correspondientes plataformas, de conformidad con
los procedimientos establecidos.

15. Formular y evaluar los lineamientos para la implementacién del modelo integrado
de planeacion y gestién — MIPG, siguiendo los preceptos legales vigentes.

16. Dirigir la recopilacidn, consolidacion y divulgacién de la informacion, estadisticas,
modelos e indicadores sectoriales para la toma de decisiones en el municipio, en
concordancia con los procesos de la entidad.

17. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos
contenidos en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar
los planes, programas y proyecios de su competencia.

18. Disefiar los procesos de organizacion y estandarizacion de métodos, elaboracion
de manuales y actividades relacionadas con la racionalizacion de procesos
administrativos de la Alcaldia, teniendo en cuenta las disposiciones técnicas y
normativas aplicables.

19. Liderar el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema Integrado
de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos

20. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 22. Funciones Direccién Técnica Planeacion y Ordenamiento Territorial. Son
funciones de la Direccidn Tecnica Planeacion y Ordenamiento Territorial las siguientes:
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

AICADEA DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

1. Promover ia articulacién con actores de orden privado y ptblico, de nivel local,
regional, nacional e internacional, con el fin de establecer alianzas que permitan la
financiacion, implementacion y ejecucion de los proyectos estratégicos, de acuerdo
con el plan de desarrollo y los procesos de la entidad.

2. Gestionar, coordinar y acompafiar a las secretarias y dependencias responsables
en la planeacién y ejecucion de los proyectos estratégicos, para asegurar el
cumplimiento de metas del plan de desarrolio, siguiendo los procesos
institucionales.

3. Expedir certificaciones de uso del suelo, licencias de intervencion y ocupacion del
espacio publico, de conformidad con normatividad, términos y procedimientos
estabiecidos. :

4. Dirigir la elaboracion de los estudios que se realicen o sean contratados por ia
Administracion Municipal en materia de ordenamiento territorial, amenaza,
vulnerabilidad y riesgo, actualizacién cartografica del termitorioc que le sean
encomendados, de acuerdo con la normatividad vigente y los procedimientos
establecidos.

5. Dirigir la administracion, implementacion y mantenimiento del Sistema de
Informaciéon Geografico-Georreferenciado (SIG), de la ciudad, acorde con la
normatividad vigente.

6. Dirigir el control fisico a las obras y edificaciones que se desarrollen en el Municipio
de Bucaramanga, asi como a las licencias urbanisticas expedidas por los
curadores Urbanos, para el cumplimiento de las normas vigentes y los
procedimientos establecidos.

7. Generar estrategias para prevenir, mitigar o corregir los efectos no deseados en la
ejecucion de los proyectos estratégicos y, de esta forma, mejorar su desempefio y
eficacia, de acuerdo con los procesos de la entidad.

8. Definir metodologias para la produccién de informacion que soporte |a toma de
decisiones y la comunicacion de resultados de la administracion municipal, de
acuerdo con los procesos institucionales.

9. Dirigir el desarrollo de proyectos que cumplan con normativas de uso del suelo y
sostenibilidad ambiental, contribuyendo al crecimiento econémico vy al
mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadania.

10. Agilizar y simplificar los tramites y procedimientos relacionados con la gestién
urbanistica, promoviendo la transparencia, la legalidad y la eficiencia en Ia
autorizacion de proyectos de construccion y desarrollo urbano.

11. Recopilar, analizar y difundir informacion estadistica sobre el territorio, la
poblacion, la economia y el medio ambiente, para apoyar la toma de decisiones en
materia de planificacion urbana, ocrdenamiento territorial y desarrolio sostenible.

12. Realizar la actualizacion de la informacién de los prestadores de Servicios publicos
domiciliarios para el cargue oportuno al Sistema Unico de Informacion-SUl de la
Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios.

13. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

14. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 23. Funciones Direccién Técnica Inversién y Gestién de Desarrollo. Son
funciones de la Direccién Técnica de Inversion y Gestién de Desarrollo, las
siguientes:

1. Coordinar los estudios e investigaciones socioeconomicas necesarias para
establecer los lineamientos de politica de Ia Ciudad.
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080 17 DE JULIO DE 2025

b PROYECTO DE ACUERDO No.
Alatiia DE Bloaraoasga
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

2. Articular, formular y evaiuar los escenarios prospectivos de los diferentes sectores
sociales y econdmicos de la Ciudad.

3. Elaborar los instrumentos y herramientas técnicas de planeacion que articulen las
metas, acciones y recursos del plan de desarrollo, garantizando su
implementacion efectiva y el seguimiento continuo de los avances y resultados
obtenidos.

4. Dar los lineamientos y directrices para la formulacion, seguimiento y evaluacién de
politicas publicas y planes de accién que respondan a las necesidades y
demandas de la poblacioén, asegurando su coherencia con los objetivos
estratégicos del territorio y su efectiva implementacion.

5. Disefiar, establecer y difundir los lineamientos para la estructuracién y/o
formulacion de proyectos por parte de las dependencias y entidades
descentralizadas que lo requieran, conforme a la normatividad vigente.

6. Coordinar con las dependencias del municipio, las actividades de formulacion o
estructuracién, viabilidad, programacion, ejecucion y seguimiento de las
inversiones, de acuerdo con las metodologias definidas a nivel nacional y territorial.

7. Disefiar e implementar las acciones que aseguren la operacién sostenible y la
evaluacion de [a inversién, en concordancia con la normativa vigente y las
metodologias aplicables.

8. Dirigir y mantener actualizada la base de datos de identificacion de beneficiarios
de programas sociales, conforme a la normatividad vigente.

9. Realizar la caracterizacion y andlisis socioeconomico sobre los grupos
poblacionales municipio, de conformidad con las competencias del municipio.

10. Identificar a la poblacion pobre y vulnerable en su jurisdicciéon atendiendo las
disposiciones que regulan la materia.

11. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 24. Funciones Direccién Técnica Calidad y Gestién Integral. Son funciones
Direccidon Técnica de Calidad y Gestion Integral, las siguientes:

1. Definir, establecer y articular los lineamientos estratégicos y de mejora del Sistema
de Gestion y de desemperio institucional, en coherencia con los requisitos,
metodologias y normas establecidas vigentes a nivel nacional e internacional y
necesidades del entorno.

2. Coordinar y Formular la implementacién y fortalecimiento de! Sistema de Gestion
y de desempefio institucional en la entidad, en articulacién con las dependencias
y los subsistemas integrados y complementarios al Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidon - MIPG.

3. Formular el seguimiento a la implementacién del sistema de gestion y el
desempefio institucional en la entidad, conforme a los lineamientos y acciones
establecidas.

4. Fomentar en toda la entidad la formacién de una cultura de mejoramiento continuo
de procesos, procedimientos, tramites y servicios, conforme a los lineamientos
estabiecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG vy la
normatividad vigente.

5. Mantener apropiados e informados a los directivos e instancias establecidas en el
MIPG, sobre la operacién conforme a los roles, estado y resultados de la mejora
continua y desempefio institucional de |a entidad.
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDQ No.

ACADA DE BUCARAMARGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
6. Liderar en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema de
Gestidn de la Calidad de la Administracion, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

7. Las demas que ie asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 25. Funciones Secretaria Salud. Son funciones de la Secretaria Salud, las
siguientes:

1. Establecery evaluar las necesidades en salud y Aseguramiento social en salud del
municipio, de conformidad con lo establecido en los planes de desarrollo nacional,
departamental y municipal, conforme & las politicas nacionales vigentes y de su
competencia.

2. Formular, ejecutar y evaluar planes, programas y proyectos en salud y
Aseguramiento social en salud, en armonia con las politicas y disposiciones del
orden nacional, departamental y municipal.

3. Ejercer acciones de inspeccion, vigilancia y control en Salud, de acuerdo con las
normas y procedimientos establecidos vigentes.

4. Evaluar en forma peritdica el desarrollo de los planes, programas y proyecios de

salud y aseguramiento social en salud en todos los niveles y su impacto alcanzado
en la poblacion, de conformidad con las necesidades del servicio.

5. Dirigir estrategias para asegurar el acceso a la garantia del derecho fundamental
a la salud de la poblacidén de su jurisdiccion, de acuerdo con la normatividad
aplicable.

6. Impulsar mecanismos para la adecuada participacion social y comunitaria y el
gjercicio pleno de los deberes y derechos de los ciudadanos en materia de salud
y de seguridad social en salud.

7. Promover planes, programas, estrategias y proyectos en salud y seguridad social
en salud para su inclusion en los planes y programas departamentales nacionales
y locales.

8. Definir estrategias de financiacion y cofinanciacion para [a afiliacion al Régimen
Subsidiado de la poblacién pobre y vulnerable y ejecutar eficientemente los
recursos destinados a tal fin.

9. Adoptar, implementar y adaptar las politicas y planes en salud publica de
conformidad con las disposiciones del orden nacional, departamental y municipal,
asi como formular, ejecutar y evaluar el Plan Territorial de Salud.

10. Promover la coordinacién, cooperacién e integracién funcional de los diferentes
sectores para la formulacién y ejecucion de los planes, programas y proyectos en
salud publica en su ambito territorial.

11. Dirigir las acciones de vigilancia y control en la calidad, produccion,
comercializacion y distribucion de alimentos para consumo humano y en los
establecimientos y espacios, que puedan generar riesgos para la salud de la
poblacién, en el marco de la normatividad aplicable.

12. Dirigir acciones de inspeccion, vigilancia y control, en la calidad del agua para
consumo humano, la recoleccién, transporte y disposicion final de residuos
sblidos, el manejo y disposicion final de radiaciones ionizantes, excretas,
residuos liquidos y aguas servidas, asi como la calidad del aire las condiciones
ambientales que afectan la salud y el bienestar de la poblacién generadas por
ruido, contaminacién visual, Zoonosis, Enfermedades de transmision Vectorial,
tenencia de animales domésticos, basuras y olores, entre otros y el control de
actividades forenses y de los cementerios municipales.

13. Gestionar el recaudo, flujo y ejecucién de los recursos con destinacién especifica
para salud del municipio, y administrar los recursos del Fondo Local de Salud
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PRQYECTO DE ACUERDO No.

ALALDIA DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

14. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos

contenidos en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar
los planes, programas y proyectos de su competencia

15. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestidén Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

16. Las demés que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 26 Funciones Direccién Técnica del Aseguramiento Social en Salud. Son
funciones de la Direccion Técnica del Aseguramiento Social en Saiud, las siguientes:

1. Participar en la formulacién, ejecucién y evaluacion de planes, programas y
proyectos en aseguramiento social en salud, en armonia con las politicas y
disposiciones del orden nacional y departamental.

2. Desarrollar acciones de inspeccién y vigilancia del aseguramiento en el Sistema
de Seguridad Social en salud, de acuerdo con las normas y procedimientos
establecidos,

3. Disefar e implementar politicas, planes y proyectos para la atencién integral de los

diferentes grupos poblacionales, en articulacién con las dependencias de Ia
Alcaldia y el Plan Municipal de Desarrollo.

4. Implementar campaifias de sensibilizacion frente a los servicios que ofrece la
Direccién Técnica Aseguramiento Social en Salud a la comunidad.

5. Implementar estrategias encaminadas a [a inclusion, visibilidad y participacion
ciudadana de la totalidad de los grupos poblacionales existentes, en los procesos
de desarrollo del municipio.

6. Realizar seguimiento y evaluacion a las politicas, estrategias, planes, programas
para la atencion integral de los grupos poblacionales, de acuerdo con las
necesidades del servicio detectadas.

7. Coordinar las acciones correspondientes a las auditorias a IPS y EAPB (Empresas
Administradores de Planes de Beneficios) que operen en el municipio de
Bucaramanga en garantia de [a prestacién de los servicios de salud

8. Liderar las acciones correspondientes a la linea de participacion social v
defensoria del usuario

9. Recibir y atender quejas y reclamos de los pacientes y usuarios que presenten
barreras o conflictos relacionados con la atencién en salud para garantizar el
cumplimiento de los principios de universalidad, integralidad, solidaridad,
participacion, humanizacion, eficiencia y calidad de los servicios de saiud en su
jurisdiccion

10. Gestionar y supervisar el acceso a la prestacion de los servicios de salud para la
poblacion de su jurisdiccion, de acuerdo con la normatividad aplicable

11. Implementar los mecanismos para la adecuada participacién social y el gjercicio
pleno de los deberes y derechos de los ciudadanos en materia de salud y de
seguridad social en salud.

12. Realizar acciones de financiacién y cofinanciacion en la afiliacion al Régimen
Subsidiado de la poblacién pobre y vulnerable, ejecutando eficientemente los
recursos destinados a tal fin.

13. Adoptar, administrar e implementar el sistema integral de informacion en salud, asi
como generar y reportar la informacion requerida por el Sistema.
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080 17 DE JULIO DE 2025

PROYECTO DE ACUERDO No.

Ararnia DE BUCARAMAM:

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES

DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

14. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema

Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

15. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la

dependencia.

Articulo 27. Funciones Direccion Técnica Gestion de la Salud Publica y Prestacion de
Servicios de salud. Son funciones de la Direccion Técnica Gestion de la Salud Publica y
Prestacion de Servicios de salud, las siguientes:

1.

10.

11.

12.

13.

©oarhier
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Participar en la formuiacion, ejecucidon y evaluacion de planes, programas y
proyectos en salud, en concordancia con el andlisis de la situacién de salud (ASIS),
politicas y disposiciones del orden nacional y departamental.

Realizar acciones encaminadas a la inspeccion, vigilancia y/o control en Salud, de
acuerdo a su competencia y en cumplimiento con las normas vigentes vy
procedimientos establecidos.

Coordinar el seguimiento, elaboracién y analisis de las estadisticas y medicién de
indicadores del sector salud, de acuerdo con los procedimientos establecidos.
Promover la participacion de la comunidad en acciones de autocuidado,
prevencion y solucién a los problemas de salud de la poblacidén del municipio,
segln los procedimientos establecidos.

Establecer la situacién de salud en el municipio y propender por el mejoramiento
de las condiciones determinantes de dicha situacion.

Realizar acciones para gestion, tramite, consecucidn de recursos y gjecucion de
convenios con entidades del orden departamental, nacional o internacional, con el
propésito de financiar los programas sociales previstos en el Plan Municipal de
Desarrollo.

Vigilar y controlar en su jurisdiccion, la calidad, produccién, comercializacion y
distribucion de alimentos para consumo humano, con prioridad en los de alto riesgo
epidemiolégico, asi como los de materia prima para consumo animal que
representen riesgo para la salud humana de acuerdo a la normatividad vigente.
Vigilar y controlar las condiciones ambientales que afectan la salud y el bienestar
de la poblacion generadas por ruido, tenencia de animales domésticos, basuras y
olores, entre otros, de acuerdo a la normatividad vigente.

Vigilar y controlar en su jurisdiccion, la calidad del agua para consumo humano; la
recoleccion, transporte y disposicién final de residuos sdlidos; manejo y disposicion
final de radiaciones ionizantes, excretas, residuos liquidos y aguas servidas; asi
como la calidad del aire, de acuerdo a la normatividad vigente.

Formular y ejecutar las acciones de promocion, prevencidn, vigilancia y control de
vectores y zoonosis.

Ejercer vigilancia y control sanitario en su jurisdiccion, sobre los factores de riesgo
para |a salud, en los establecimientos y espacios que puedan generar riesgos para
la poblacion, tales como establecimientos educativos, hospitales, carceles,
cuarteles, albergues, guarderias, ancianatos, puertos, aeropuertos y terminales
terrestres, transporte publico, piscinas, estadios, coliseos, gimnasios, bares,
tabernas, supermercados y similares, plazas de mercado, de abasto pulblico vy
plantas de sacrificio de animales, entre otros, de acuerdo a la normatividad vigente

Administrar el cementeric municipal conforme a los procedimientos establecidos
en la hormatividad vigente
Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema

Integrado de Gestidn Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.
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: PROYECTO DE ACUERDO No.
Abratois DE BUCARAMANGA
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
14. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la

dependencia.

Articulo 28. Funciones Secretaria Educacién. Son funciones de la Secretaria Educacion,
las siguientes:

1. Dirigir, planificar y administrar el servicio publico educativo en los niveles de
preescolar, basica y media, garantizando el acceso, la permanencia, la calidad, la
equidad y ia eficiencia del sistema educativo oficial del municipio, en el marco de la
autonomia territorial y conforme a las competencias asignadas a los municipios
certificados por la Ley 715 de 2001 y demas normas vigentes del sector educativo

2. Administrar y distribuir entre ios establecimientos educativos de su jurisdiccion los
recursos financieros provenientes del Sistema General de Participaciones,
destinados a la prestacion de los servicios educativos a cargo del Estado,
atendiendo los criterios establecidos en la normatividad vigente.

3. Administrar las instituciones educativas, el personal docente y administrativo de los
planteles educativos, sujetandose a la planta de empleos adoptada, de conformidad
con la normatividad aplicable.

4. Distribuir entre las instituciones educativas los docentes vy la planta de empleos, de
acuerdo con las necesidades del servicio entendida como poblacién atendida y por
atender en condiciones de eficiencia, siguiendo la regulacidn nacional sobre la
materia.

5. Participar con recursos propios en la financiacion de los servicios educativos a cargo
del Estado y en la cofinanciacién de programas y proyectos educativos y en las
inversiones de infraestructura, calidad y dotacién.

8. lmplementar estrategias para mantener la actual cobertura y propender a su
ampliacidn, de conformidad con las necesidades del servicio.

7. Ejercer la inspeccion, vigilancia y supervision de la educacion en su jurisdiccién, en
ejercicio de la delegacion que para tal fin realice el Presidente de la RepUblica.

8. Prestar asistencia técnica y administrativa a las instituciones educativas, de
acuerdo con las necesidades del servicio.

9. Administrar el Sistema de Informacion Educativa Municipal y suministrar la
informacion al departamento y a la Nacioén con la calidad y en la oportunidad que
sefiale el reglamento.

10. Promover la aplicacion y ejecucioén de los planes de mejoramiento de la calidad en
sus instituciones, de acuerdo con los parametros establecidos.

11. Desarrollar estrategias encaminadas a organizar la prestacion del servicio educativo
en su jurisdiccion, de acuerdo con las necesidades del servicio.

12. Vigilar la aplicacion de la regulacién nacional sobre las tarifas de matriculas,
pensiones, derechos académicos y cobros periédicos en las instituciones
educativas.

13. Cofinanciar la evaluacion de logros de acuerdo con lo establecido en la
normatividad vigente aplicable.

14. Coordinar las actividades de los diferentes macroprocesos y areas de trabajo de la
Secretaria de educacién, para la adecuada gestion y prestacion del servicio
educativo.

15. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes,
programas y proyectos de su competencia

16. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

17.Las demas que le asigne ia ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.
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e PROYECTO DE ACUERDO No.
ACALDIA DE BUearaManca
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 29. Funciones Direccién Administrativa, Gestion y de Talento Humano
Docente. Son funciones de la Direccion Administrativa Gestion y de Talento Humano
Docente, las siguientes:

1. Articular la formulacién, la ejecucion, el control y la evaluacién de las politicas,
planes, programas, proyectos, procesos y estrategias de administracion y gestion
del talento humano en educacion, empleo ptblico, bienestar social e incentivos,
formacién y capacitacion de los docentes, de acuerdo con la normativa vigente.

2. Coordinar la formulacién y publicacion de los planes institucionales de talento
humano docente, de conformidad con los procesos institucionales.

3. Formular ia implementacion, la actualizacién, la administracion, el control y ia
evaluacion de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el frabajo,
informacion y gestion del empleo publico, de evaluacidén de desempefio iaboral, de
capacitacion, y de estimulos de los docentes en concordancia con las normas
vigentes aplicables.

4. Atticular la implementacion y el control de las fases de vinculacion, desarrollo y retiro
de los docentes, conforme a las politicas de la entidad y la normativa vigente.

5. Realizar estudios en gestion del talento humano docente, de acuerdo con los
lineamientos establecidos y la normativa vigente de su competencia.

6. Articular con la Secretaria Administrativa la actualizacion del Manual de Funciones
y de Competencias Laborales de los empleos del personal docente en concordancia
con las normas aplicables.

7. Administrar el registro pulblico de los docentes y certificar las anotaciones
correspondientes  siguiendo los lineamientos normativos y los procesos
establecidos.

8. Articular la organizacién, actualizacion, sistematizacion, administracién y custodia
de las historias laborales de los docentes, de conformidad con las normas vigentes.

9. Dirigir los procesos de reorganizacion, administracion y seguimiento de la Planta de
Docentes, Directivos Docentes y Administrativos de los establecimientos
educativos, en cumplimiente de los paréametros establecidos por el Ministerio de
Educacién Nacional y las normas vigentes sobre la materia.

10. Expedir las certificaciones y demas documentos solicitados relacionados con las
historias laborales de Docentes y Administrativos de los establecimientos
Educativos, con base en normas y procedimientos establecidos.

11. Contribuir en el desarroilo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

12. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 30. Funciones Direccion Técnica Servicios, Bienes e Infraestructura
Educativa. Son funciones de la Direccién Técnica Servicios, Bienes, e Infraestructura
Educativa, las siguientes:

1. Coordinar la oportuna prestacion del servicio educativo en los niveles de preescolar,
bésica y media en sus distintas modalidades, en condiciones de equidad, eficiencia
y calidad, en los términos definidos en las normas vigentes.

2. Liderar las actividades de los diferentes macroprocesos y areas de trabajo de la
Secretaria de educacion, para la adecuada gestion y prestacién del servicio
educativo.

3. Coordinar y liderar el desarrollo e implementacion de politicas, normas y procesos
en materia de administracién de recursos fisicos y prestacion de servicios
administrativos para las instalaciones que estan al servicio del proceso de
educacion, de conformidad con los procesos, procedimientos y la normatividad
vigente aplicable.
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PROYECTO DE ACUERDO No.
ALCALDIA TIE BUCARAMANGA
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

4. Gestionar el pago de servicios publicos que requieran las instalaciones al servicio
del proceso de educacion, de acuerdo con los lineamientos y procedimientos
establecidos.

5. Realizar estudios técnicos para la construccion o adecuacién de infraestructura al
servicio del proceso de Educacion, en concordancia con las necesidades del
servicio y en articulacion con la Secretaria de Infraestructura.

6. Coordinar acciones para la prestacion del servicio de vigilancia y aseo en las
instalaciones dispuestas para el desarrollo del proceso de educacién, de
conformidad con las necesidades del servicio.

7. Hacer seguimiento al estado de Ias instalaciones puestas al servicio del proceso de
Educacion, de conformidad con los lineamientos determinados.

8. Gestionar el estado contable administrativo de las instalaciones puestas al servicio
del proceso de educacion.

9. Dirigir y ejecutar planes, programas y proyectos relacionados con el Sector
Educacién, de conformidad con las normas y procedimientos establecidos.

10. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

11.Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 31 Funciones Secretaria Desarrollo e Inclusion Social. Son funciones de la
Secretaria Desarrollo e Inclusion Social, las siguientes:

1. Dirigir las acciones encaminadas a la promocion del desarrollo humano y atencion
integral de los grupos poblacionales vulnerables, para el mejoramiento de su calidad
de vida, la busqueda del bienestar y el fortalecimiento del tejido social, garantizando
el respeto por la diversidad cultural, étnica, religiosa y de conciencia.

2. Dirigiria formulacion, implementacion, seguimiento y evaiuacion de politicas, planes,

programas y proyectos, que fomenten la disminucion de practicas discriminatorias
que quebranten el desarrollo politico, social, econdmico y cultural de los grupos
pablacionales.

3. Disefar e implementar en articulacion con las dependencias de la entidad,
estrategias, politicas, planes e instrumentos de planeacidn, presupuesto y de
gestion para la incorporacién del enfogue de género en cada sector o area de la
administracion, de acuerdo con el diagnéstico de la situacion y posicion de las
mujeres y de la equidad de género, ia oferta institucional y el plan de desarrollo
municipal y la normatividad vigente.

4. Formular, implementar y evaluar las politicas, proyectos, planes y programas sobre
Mujer y Equidad de Género de conformidad con la normatividad en la materia.

5. Formular, implementar y evaluar las politicas sobre e! desarrollo agropecuario y su
articulacién con otros sectores econémicos, que dinamicen [a estructura de ingresos
del Municipio, de conformidad con la normatividad en la materia.

6. Proponer e implementar los planes, programas y proyectos municipales que
promuevan el desarrollo y el crecimiento de competencias y capacidades del sector
formal e informal de la economia del Municipio, de conformidad con las necesidades
del servicio.

7. Articular las politicas en materia econémica, agropecuaria y de inclusién social de la
Alcaldia con los lineamientos nacionales y departamentales, de conformidad con la
materia aplicable.

8. Formulary evaluar politicas, planes y programas de asistencia técnica agropecuaria,

en articulacion con los demas sectores de competencia del municipio, en el marco
de la normatividad aplicable.
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ALCALDIA DE BLoarasanea

PROYECTO DE ACUERDO No.

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
Articular con entidades gubernamentales y no gubernamentales publicas o privadas,

acciones para la prevencién, promocion, investigacion, diagnéstico y ejecucion de
programas sociales dirigidos a los grupos poblacionales en vulnerabilidad, en
concordancia con las necesidades del servicio.

Articular con entidades gubernamentales y no gubernamentales ptblicas o privadas,
acciones a favor del sector agropecuario en las diferentes iniciativas de
encadenamiento productivo, de conformidad con las necesidades del servicio.
Articular acciones de planeacion, formulacion y evaluacién de escenarios
prospectivos, encadenamiento de las cadenas productivas, emprendimientos,
fortalecimientos productivos y comercializacién del sector agropecuario con los
demas sectores econdmicos, en concordancia con las necesidades del servicio.
Promover y articular politicas de reconocimiento y proteccién de la diversidad
religiosa, étnica y cultural del municipio, fomentando el didlogo intercultural, Ia
tolerancia y la convivencia pacifica como elementos fundamentales para la
construccion de la paz y la cultura democratica, en consonancia con la Constitucién
Politica y la normativa aplicable

Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos contenidos
en el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar ios planes,
programas y proyectos de su competencia

Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 32. Funciones Direccidn Técnica Grupos Etnicos y Poblaciéon Vulnerable.
Son funciones de la Direccién Técnica Grupos Etnicos y Poblacion Vulnerable, las
siguientes:

1.

Dirigir acciones para la implementacién y seguimiento de politicas, planes,
programas y proyectos, que fomenten la disminucién de practicas discriminatorias
que quebranten el desarroilo politico, social, econdémico y cultural de los grupos
poblacionales vulnerables.

Presentar y desarrollar proyectos, que permitan hacer gestion y tramite de convenios
interadministrativos para financiacién de programas sociales, en concordancia con
el Plan de Desarrollo Municipal.

Dirigir acciones para el desarrollo de las investigaciones sociales y la caracterizacion
de los grupos poblacionales del municipio, de acuerdo con las necesidades del
servicio.

Promover el acceso a la oferta institucional en igualdad de condiciones y
oportunidades con el objeto de buscar la superacién de la pobreza extrema v el
hambre, de conformidad con las necesidades del servicio.

Desarrollar planes, programas y estrategias que conduzcan a una habilitacion
biopsicosocial de las poblaciones vulnerables y su inclusion a la vida productiva de
la ciudad, de acuerdo con las necesidades de! servicio.

Promover espacios para ejercer el derecho a la participacion ciudadana y propiciar
el fortalecimiento de las organizaciones sociales, en concordancia con las politicas,
planes y programas relacicnados con la materia.

Formular, desarrollar y hacer seguimiento a estrategias sociales, que permitan la
atencion, el reconocimiento, la garantia de los derechos y la generacién de
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POR EL. CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
oportunidades, para los distintos grupos poblacionales, especialmente de aquellos

en situacion de pobreza y vulnerabilidad.

8. Coordinar la implementacién de programas de capacitacion para los Lideres
Comunales en materia de Participacion y Liderazgo social y comunitario u otros
segun disposiciones legales.

9. Liderar la conformacién de las diferentes bases de datos o Sistemas de Informacion
de los beneficiarios de los distintos programas sociales que se desarrollen en el
Municipio de Bucaramanga, para garantizar su facil identificacion y la evaluacion de
las politicas implementadas.

10. Promover acciones municipales para la proteccion de los derechos fundamentales
de las poblaciones vulnerables, incluyendo la libertad de conciencia y expresién, en
el marco de la diversidad cultural y el respeto por los derechos humanos, conforme
a la Constitucion y la ley.

11. Fomentar la organizacion y participacion social de los grupos poblacionales
vulnerables para el reconocimiento de sus derechos, la promocion de la diversidad
cultural, religiosa, étnica y el fortalecimiento de la cultura democratica, de acuerdo
con las normas vigentes.

12. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

13. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 33 Funciones Direccién Técnica Libertad Religiosa y Cultos. Son funciones
de la Direccion Técnica Libertad Religiosa y Cultos, las siguientes:

1. Garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la libertad religiosa y de cultos de
manera libre, digna y sin discriminacion en el Municipio de Bucaramanga mediante
la formulacién, implementacién y evaluacion de politicas, planes, programas y
proyectos de Libertad Religiosa y Cultos.

2. Dirigir la formulacion de estrategias para promover la apropiacion social en garantia
de los principios de libertad religiosa y de conciencia como derechos basicos que
aportan a la construccién y promocién de la paz y la cultura democratica, de
conformidad con los procesos institucionales.

3. Elaborar y articular estrategias para fomentar la organizacién y participacion social
alrededor de [a garantia de los principios de libertad religiosa y de conciencia para
fomentar el reconocimiento de los derechos humanos, la diversidad cultural y la
cuitura democratica, de acuerdo con las normas vigentes legales.

4. Promover acciones municipales para la garantia, protecciéon y defensa de las
diferentes practicas sociales alrededor de la libertad religiosa y de conciencia, en el
ambito de la constitucidn y la Ley.

3. Articular el ejercicio de garantizar la libertad religiosa de cultos y de conciencia para
su institucionalizacion y reconacimiento como derechos fundamentales que aportan
a la construccion y promocién de la paz vy la cultura democratica, en consonancia
con la normativa aplicable.

6. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

7. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.
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Articulo 34. Funciones Direccién Técnica Desarrollo Agropecuario. Son funciones de

la Direccion Tecnica Desarrollo Agropecuario, las siguientes:

1. Dirigir la implementacion y evaluacidn de las politicas sobre el desarrolio
agropecuario, en articulaciéon con los demas sectores de Ia economia del Municipio,
de conformidad con la normatividad en la materia.

2. Generar estrategias de alianza que fortalezcan el emprendimiento vy las actividades
del sector agropecuario, promoviendo el crecimiento de la economia del municipio,
de conformidad con las necesidades del servicio.

3. Formular y ejecutar estrategias de asistencia técnica agropecuaria, en articulacion
con los demas sectores de la economia, de conformidad con las necesidades del
servicio.

4. Gestionar estrategias de innovacién y tecnologia para el desarrollo del sector
agropecuario que permitan el aumento en la productividad, en concordancia con las
necesidades del municipio.

5. Formular estrategias de identificacién de oportunidades de fortalecimiento en la
comercializacion de productos del sector agropecuario en articulacion con los demas
sectores de la economia, de acuerdo con las necesidades del municipio.

8. Generar espacios de participacion, formacion y socializacion frente a los planes vy
programas de desarrollo agropecuario del municipio, de conformidad con las
necesidades del servicio.

7. Coordinar y desarrollar con entidades gubernamentales y no gubernamentales
plblicas o privadas y organismos de cooperacion, acciones a favor del sector
agropecuario para la consecucion de recursos.

8. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

9. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 35. Funciones Direccién Técnica Mujer y Equidad de Género. Son funciones
de la direccion Teécnica de Mujer y Equidad de Género, las siguientes:

1. Desarrollar en articulacion con las dependencias de la entidad, estrategias, politicas,
planes y programas para la incorporacion del enfoque de género, en cada sector o
area de la administracion, de acuerdo con el diagndstico de la situacién y posicion
de las mujeres y de la equidad de género, la oferta institucional y el plan de
desarrollo municipal y la normatividad vigente.

2. Promover instancias consultivas de dialogo y participacion de las mujeres y
pobiacién de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género Diversas (OSIGD)
con las autoridades competentes del municipio, en concordancia con la
normatividad aplicable en la materia.

3. Desarrollar estudios y estrategias de gestion de la informacion sobre asuntos de
género en el municipio, de acuerdo con la normatividad vigente y los tratados
internacionales suscritos por Colombia.

4. Ejecutar con las instancias que administran justicia en el municipio, estrategias y
acciones de prevencion e intervencion del sexismo, la discriminacion y violencias
basa en género, de acuerdo con las politicas pUblicas en la materia, la normatividad
aplicable y el Plan integral para garantizar a las mujeres y poblacion de
Orientaciones Sexuales e Identidades de Género Diversas (OSIGD), una vida libre
de violencias.

5. Implementar en coordinacién con las dependencias de la entidad, las rutas de
atencion integral para las mujeres y poblacion de Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género Diversas (OSIGD), victimas de las violencias de conformidad
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con el diagnostico de la situacion, la normatividad vigente y el Plan Integral para
garantizar una vida libre de violencias.

6. Proponer a la Secretaria Salud, el enfoque de género en las estrategias, los planes
y programas de salud de la poblacidn del municipio, en concordancia con la
normatividad vigente y el Plan Integral para garantizar a las mujeres y poblacion de
Orientaciones Sexuales e ldentidades de Género Diversas (OSIGD) una vida libre
de violencias.

7. Articular acciones de promacién de los derechos sexuales y reproductivos de las
mujeres del municipio y poblacién de Orientaciones Sexuales e ldentidades de
Género Diversas (OSIGD), en coordinacion con las dependencias de la entidad y
siguiendo los lineamientos normativos vigentes.

8. Participar en el desarrollo y ejecucién de estrategias de equidad laboral, programas
y proyectos productivos tradicionales y no tradicionales, de emprendimiento y
asociativos con enfoque de género, encaminados al logro de la autonomia
economica, en concordancia con la caracterizacion de la politica publica de equidad
de género del municipio y la normatividad aplicable.

9. Articular con la Secretarfa Educacién Municipal, las estrategias de acceso vy
permanencia al servicio educativo para las mujeres y poblacién de Orientaciones
Sexuales e Identidades de Género Diversas (OSIGD) del municipio, en
concordancia con las disposiciones legales y las politicas plblicas en la materia.

10. Articular con la Secretaria Interior, estrategias y programas de participacién y
liderazgo politico de las mujeres y la poblacion de COrientaciones Sexuales e
ldentidades de Género Diversas (OSIGD) en el municipio de conformidad con ia
normatividad vigente y las politicas ptblicas en la materia.

11. Realizar formacién en las dependencias y entidades del municipio, en derechos
humanos de las mujeres y de la poblacion de Orientaciones Sexuales e Identidades
de Género Diversas (OSIGD), enfoque de género y violencias contra las mujeres y
poblacion de Orientaciones Sexuales e Identidades de Género Diversas (OSIGD),
de acuerdo con los lineamientos normatives y las politicas publicas vigentes.

12. Evaluar y hacer seguimiento a la implementacion del enfoque de género en la
entidad en concordancia con la politica publica de equidad de género del municipio
y la normatividad vigente.

13. Atender las peticiones y los requerimientos de informacién sobre mujer y enfoque
de genero de conformidad con la normatividad vigente y los lineamientos de la
Entidad.

14. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrade de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

15. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con fa naturaleza de la
dependencia.

Articulo 36 Funciones Secretaria Patrimonio Inmobiliario y Espacio Publico. Son
funciones de la Secretaria de Patrimonio Inmaobiliario y Espacio Publico, las siguientes:

1. Administrar los bienes inmuebles que hacen parte de Espacio Pablico Municipal, de
conformidad con los lineamientos y normas aplicables.

2. Dirigir, e implementar la palitica los planes, programas y proyectos encaminados al
control eficiente del patrimonio inmobiliario del Municipio garantizando la aplicacion de
la normatividad vigenie en la materia.

3. Coordinar e implementar la Politica publica municipal del espacio publico y

desarrollar, evaluar planes, programas y proyectos, en coordinacion con las
dependencias competentes de la entidad, para garantizar la gestion integral, eficiente
y sostenible de la recuperacion, mantenimiento y use adecuado del espacio ptblico
en el Municipio.
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4. Orientar a las autoridades locales en el gjercicio de funciones relacionadas con la
gestion efectiva en la tematica del Espacio Publico, de acuerdo con la normatividad

vigente aplicable a nivel municipal.

5. Dirigir, en coordinacién con las autoridades competentes, la realizacién de acciones
orientadas a adecuar el espacio pulblico para el uso y usufructo de todos los
ciudadanos, garantizando el interés general de acuerdo con la normatividad vigente
aplicable.

6. Coordinar y promover con las autoridades municipales y locales, las actividades de
socializacion, sensibilizacion y promocion del correcto uso del espacio publico de la
ciudad.

7. Realizar la coordinacién y control de la administracién de las plazas de mercado de!
municipio garantizando un servicio eficiente a la ciudadania bumanguesa.

8. Gestionar recursos o fuentes de financiacién adicionales a los recursos contenidos en
el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes, programas
y proyectos de su competencia

8. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuc del Sistema
Integrado de Gestidn institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

10.Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 37 Funciones Direccion Técnica Patrimonio Inmobiliario. Son funciones de la
Direccion Técnica Patrimonio Inmobiliario, las siguientes:

1. Elaborar el inventario general del Patrimonio Inmobiliario Municipal, en el marco de la
normatividad aplicable.

2. Desarrollar la politica los planes, programas y proyectos encaminados al control
eficiente del patrimonio inmobiliario del Municipic garantizando la aplicacién de la
normatividad vigente en la materia.

3. Ejercer la administracion directa o indirecta de todos los bienes inmuebles de nivel
central del Municipio.

4. Recibir, custodiar y administrar los bienes inmuebles que le transfieren otras entidades
municipales.

5. Aricular acciones con la Secretaria Juridica y en nombre del municipio, las acciones
judiciales que fueren necesarias para la defensa de los bienes inmuebles propiedad del
municipio, en el marce de la normatividad vigente en la materia.

6. Adelantar las acciones administrativas que fueren necesarias para la defensa de los
bienes inmuebles propiedad del municipio, en el marco de la normatividad vigente en
la materia.

7. Adelantar las acciones requeridas para lograr el saneamiento de los bienes inmuebles
del municipio.

8. Tramitar las peticiones de instalacion y retiro de los servicios pblicos de los bienes
inmuebles del municipio, de acuerdo con las necesidades del servicio.

9. Realizar acciones de disefio, organizacion, control, mantenimiento, regiamentacion y
actualizacion del inventario general del Patrimonio Inmueble municipal, de conformidad
con la reglamentacién aplicable.

10. Asegurar el registro de los bienes constitutivos del espacio publico y del patrimonio
inmueble que aparezcan en un registro computarizado a través del sistema de
informacion geografica de una base de datos referida a las coordenadas del Instituto
Geografico Agustin Codazzi.

11. Reglamentar la utilizacion de la informacién contenida en el inventario general del
Patrimonio Inmueble Municipal por parte de las autoridades municipales y del pUblico
general.

12. Realizar acciones de organizacion, operacién, control, mantenimiento, reglamentacién
y actualizacién, con base en el inventario del registro Unico del Patrimonio Inmobiliario
Municipal.
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PROYECTO DE ACUERDO No.

AWALDLA DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL

CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES

13.

14.

15.

DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

Expedir las certificaciones correspondientes sobre los inmuebles que se llevan en el
inventario general del Patrimonio Inmueble Municipal.

Identificar los inmuebles que vienen siendo utilizados por la comunidad como de uso
publico y que se encuentran dentro del dominio privado, con el fin de incluirlos en el
inventario del Patrimonio Inmueble Municipal y adelantar las acciones pertinentes para
obtener la declaratoria de pertenencia a su favor, de conformidad con la normatividad
aplicable.

|dentificar y registrar dentro del Patrimonio Inmueble Municipal ias edificaciones que se
encuentren construidas a la fecha en zonas verdes, zonas comunales y cesiones tipo

A que estén prestando el servicio educativo a través de la Secretaria de Educacion del

16.

14,

Municipio.

Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.
Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de [a
dependencia.

Articulo 38 Funciones Direccion Técnica Gestién Espacio Publico. Son funciones de
la Direccién Técnica de Gestion Espacio Publico, las siguientes:

1.

Dirigir acciones para el desarrollo e implementacion de la Politica publica municipal
del espacio publico y desarrollar, evaluar planes, programas y proyectos, en
coordinacion con las dependencias competentes de la entidad, para garantizar la
gestion integral, eficiente y sostenible de la recuperacion, mantenimiento y uso
adecuado del espacio publico en el Municipio.

Actuar como centro de reflexidon y acopio de experiencias sobre proteccion,
recuperacion y administracion del espacio publico.

Proyectar y Tramitar, en coordinacion con las dependencias competentes de la
entidad, los proyectos de acuerdo, o decretos relacionados con la recuperacion del
espacio publico, de conformidad con los lineamientos establecidos por el ente
territorial.

Organizar en articulacion con fas autoridades competentes, actividades tendientes a
evitar que ubiquen en el espacio publico construcciones y/o elementos que afecten la
seguridad, la salubridad de los transelntes, o impidan su disfrute.

Implementar campafias civicas, acciones pedagégicas y proyectos educativos, para
defender, recuperar, proteger y controlar el Espacio Publico.

Identificar espacios en la ciudad que permitan la ubicacion y reubicacién de
vendedores en zonas estratégicas que le permitan adelantar sus actividades.

Dirigir las acciones pertinentes para el recibo o toma de posesién de las zonas de
sesion, en concordancia con la normatividad aplicable.

Adelantar acciones necesarias para realizar las transferencias y titulacion de las
zonas de sesion a favor del municipio, en el marco de la normatividad aplicable.
Conforme a su competencia y delegacién suscribir en nombre del municipio, las
escrituras ptiblicas por medio de las cuales se transfieren las zonas cesidn obligatoria
gratuita de cualquier tipo, en cumplimiento de las normas que rigen la materia

10. Administrar y aprovechar las zonas de cesidn con la facultad de recibir y entregar

11.

materialmente dichas zonas a nombre del municipio mediante la suscripcion de los
contratos a que haya lugar, de conformidad con la normatividad aplicable.
Dirigir las acciones necesarias para el control en el derecho al uso, la adjudicacion,

cambios de actividad y restitucion de puestos de Mercado a cargo del municipio de
Bucaramanga

12. Dirigir, coordinar y controlar la administracion de las Plazas de Mercado que estan a

cargo del Municipio.

13. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema

Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.
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14.Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la
dependencia.

Articulo 39 Funciones Secretaria Infraestructura. Son funciones de la Secretaria
Infraestructura, las siguientes:

1. Dirigir la planeacién, monitoreo y evaluacion, en articulacion con las respectivas
dependencias, el inventario, operacion y diagnostico de las obras de infraestructura de
los sectores de vias, electrificacion, gas, cultura, educacién, deporte, agropecuaria,
turismo, institucional, vivienda y demas sectores econémicos y sociales del municipio.

2. Formular la planeacién, implementacion y evaluacion de la supervision e interventoria
de los estudios, disefios y las obras de infraestructura de los sectores de vias,
electrificacién, gas, cultura, educacion, deporte, agropecuaria, turismo, institucional
vivienda y demas sectores econémicos y sociales del municipio.

3. Dirigir el disefio, mantenimiento, construccion, adecuacion, costos y estabilidad de las
obras de infraestructura en vias urbanas y rurales, construcciones generales,
infraestructura en agua potable y saneamiento basico y todo tipo de construccién de
obras para el desarrollo de la comunidad, en concordancia con los lineamientos
establecidos y normas vigentes.

4. Formular la politica municipal relacionada con la prestacion de los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el Municipio y liderar los proyectos gue se formulen
en esta materia.

5. Formular y gestionar proyectos de innovacion tecnolégica en infraestructura, con
énfasis en alumbrado pUblico, eficiencia energética y movilidad sostenible, integrando
energias renovables, tecnologias inteligentes y soluciones avanzadas para mejorar la
calidad, cobertura, sostenibilidad y funcionaiidad de las obras ptiblicas.

6. Orientar las gestiones para la obtencién de recursos nacionales e internacionales para
la ejecucioén de proyectos de infraestructura en el Municipio, en concordancia con las
necesidades del servicio.

7. Administrar el Banco de Magquinaria del Municipio, de conformidad con los lineamientos
establecidos.

8. Realizar las adecuaciones o mejoras locativas de la infraestructura fisica de la Alcaldia
de Bucaramanga

9. Gestionar recursos o fuentes de financiacién adicionales a los recursos contenidos en
el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes, programas
y proyectos de su competencia.

10. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

11. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articulo 40 Funciones Direccién Técnica Desarrollo de Infraestructura. Son funciones
de la Direccidn Técnica Desarroilo de Infraestructura, las siguientes:

1. Dirigir la ejecucion y evaluacion de los programas y estrategias para la elaboracion de
proyectos, ejecucion de construccion y mantenimiento de infraestructura, de acuerdo
con los parametros establecidos.

2. Dirigir la implementacién y evaluacion de la supervision e interventoria de los estudios,
disefios y las obras de infraestructura de los sectores de vias, electrificacion, gas,
cultura, educacion, deporte, agropecuaria, turismo, institucional vivienda y demas
sectores econdmicos y sociales del municipio.

3. Dirigir la evaluacion de estudios, planos, disefios y presupuestos de los proyectos de
obras del Municipic, de conformidad con las necesidades del servicio.

4. Planear, implementar y evaluar la supervision e interventoria de los estudios, disefios y
las obras de infraestructura de los sectores de vias, electrificacion, gas, cultura,
educacién, deporte, agropecuaria, turismo, institucional vivienda y demas sectores
econdmicos y sociales del municipio.
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5. Adelantar la estructuracion de los estudios y disefios de prefactibilidad o factibilidad para
la ejecucion de las obras de infraestructura de los sectores de vias, electrificacion, gas,
cultura, educacion, deporte, agropecuaria, turismo, institucional, vivienda y demas
sectores econdmicos y sociales del municipio

6. Dirigir el proceso fisico - financiero en la ejecucion de obras de infraestructura piblica,
de conformidad con la reglamentacion en la materia.

7. Planear, implementar y evaluar la supervision e interventoria de los estudios, disefios y
las obras de infraestructura de los sectores de vias, electrificacién, gas, cultura,
educacion, deporte, agropecuaria, turismo, institucional vivienda y demas sectores
econdmicos y sociales del municipio

8. Garantizar que los disefios de las obras de infraestructura correspondan a proyectos
inscritos en el banco de programas y proyectos de inversion municipal, previéndose en
ellos: la preservacion de los recursos naturales, la mayor cobertura social y de usuarios,
y las proyecciones de desarrollo y crecimiento poblacional.

9. Establecer estrategias para la consecucion de recursos nacionales e internacionales,
de caracter publico o privado, para la ejecucién de proyectos de infraestructura en el
Municipio,

10. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

11. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articulo 41 Funciones Direccion Técnica Alumbrado Publico y Energia. Son funciones
de Ia Direccién Técnica Alumbrado Publico y Energia, las siguientes:

1. Dirigir acciones de planeacion, articulacion, supervision y control de la prestacion del
servicio de alumbrado publico e fluminacién urbana dentro del perimetro, de
conformidad con la normatividad aplicable.

2. Establecer estrategias encaminadas a proporcionar condiciones de iluminacion que
generen mayor seguridad y una adecuada visibilidad para peatones, biciusuarios,
conductores y demas actores del sistema, de conformidad con las necesidades del
servicio.

3. Evaluar los aspectos operativos, técnicos, ambientales y financieros de la prestacion
del servicio de alumbrado Publico e lluminacion, de acuerdo con los lineamientos
establecidos y la normatividad en la materia.

4. Establecer estrategias para el aprovechamiento optimo de la infraestructura instalada,
ampliacion de la calidad y cobertura; y aprovechamiento de tecnologia, en coordinacion
con las demas obras y proyectos formulados en el Plan de Ordenamiento Territorial-
POT.

5. Dirigir y coordinar los proyectos de innovacién tecnolégica en alumbrado publico y
eficiencia energética, integrando energias renovables, soluciones inteligentes y
tecnologias avanzadas para optimizar la sostenibilidad, cobertura, calidad y eficiencia
del servicio.

6. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestidn Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

7. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con [a naturaleza de la

dependencia.

Articulo 42 Funciones Secretaria Interior. Son funciones de la Secretaria Interior, las
siguientes:

1. Ejercer la suplencia inmediata y automatica del Despacho del Alcalde en faltas
temporales cuando el fitular no pueda realizar la desighacién correspondiente,
asumiendo sus funciones por ministerio de la ley hasta que el Alcalde se reintegre o
designe formalmente a un encargado.
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2. Coordinar ia implementacion territorial de las politicas publicas disefiadas por i sistema
administrativo del interior, armonizandolas con el Plan de Desarrollo Municipal y de
conformidad con los lineamientos del Gobierno Nacional.

3. Dirigir y coordinar la atencion del orden plblico mediante mecanismos legales que
garanticen los derechos humanos y la aplicacién efectiva de los principios, deberes y
derechos en materia de justicia y paz, de acuerdo con la normativa vigente.

4. Realizar la articulacién interinstitucional y la implementacion de las politicas para la
prevencion de factores que atenten contra el orden publico del municipio, asi como
tomar las medidas para su preservacién, en coordinacidén con la fuerza publica y las
autoridades municipales, de conformidad con la normativa vigente.

5. Articular la implementacion de las politicas pUblicas de proteccion, promocién, respeto
y garantia de los derechos humanos, en coordinacion con las dependencias y entidades
competentes, con un enfoque integral, diferencial y social, en consonancia con las
normas legales que regulan la materia.

6. Orientar las politicas municipales de construccion de paz, reconciliacién social,
promoviendo a través de herramientas y mecanismos la integracién de los pospenados,
victimas entre otros, con enfoque de seguridad humana de conformidad con las normas
gue regulan fa materia.

7. Coordinar de acuerdo con su competencia el proceso de inspeccion, vigilancia y control
de las entidades sin &nimo de ucro, de conformidad con los procesos, procedimientos
y la normativa vigente.

8. Coordinar y atender en articulacion con la politica de prevencién de desplazamiento y
de atencion integral a los grupos de poblacion victimas de conflicto armado en
consonancia con las normas legales vigentes.

9. Coordinar la atencién integral a los Organismos de Accidn Comunal, de conformidad
con sus competencias constitucionales y legales, tales como el reconocimiento vy
cancelacion de las personerias juridicas, aprobar las reformas estatutarias y de acuerdo
con las normas y procedimientos que regulan la materia.

10. Articular con las respectivas autoridades (Registraduria Nacional Del Estado Civil, entre
otras) el desarrollo de los procesos electorales, la salvaguarda de los derechos y
deberes de los partidos y movimientos politicos, de acuerdo con la normativa vigente.

11. Coordinar acciones de apoyo al sistema penitenciario y carcelario del municipio vy la
atencion al menor infractor, vinculado al sistema de responsabilidad penal para
adolescentes (SRPA).

12. Gestionar junto con las dependencias de competencia, la construccion, mantenimiento,
adecuacion y funcionamiento de la infraestructura relacionada con e! tema de
establecimientos de detencidn transitoria, conforme a la competencia del ente territorial.

13. Gestionar recursos o fuentes de financiacién adicionales a los recursos contenidos en
el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes, programas
y proyectos de su competencia.

14. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

15. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articulo 43 Funciones Direccion Técnica Prevencién y Promocién de fos Derechos
Humanos.  Son funciones de la Direccion Técnica Prevenciéon y Promocion de los
Derechos Humanos las siguientes:

1. Formular y actualizar las politicas, planes, programas y estrategias para la proteccion
de los derechos humanos en el marco de las competencias asignadas al ente territorial.

2. Articular y adelantar la ruta y acciones de proteccién de los lideres sociales y defensores
de derechos humanos.

3. Articuiar y coordinar con la Gobernacion de Santander y las entidades del orden
nacional las acciones de restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y
garantias de no repeticién, de su competencia orientadas al restablecimiento integral de
los derechos de la poblacién victima del conflicto armado en el municipio de
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Bucaramanga, de conformidad con la Ley 1448 de 2011 y demas normatividad vigente,

en el marco del Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas.

4. Articular y acompariar a las entidades que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacion de las victimas a nivel nacional, departamental y municipal, las acciones,
politicas, planes o estrategias que se adelantan en el municipio en beneficio de la
poblacion de victimas del conflicto armado, conforme a los lineamientos de Ia nacién.

5. Articular la oferta institucional a nivel local y coordinar con los actores del Sistema
Nacional de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas (SNARIV), con el fin de
garantizar los derechos de las victimas del conflicto armado a la verdad, la justicia, la
reparacion integral y la materializacion de las garantias de no repeticion, conforme a los
lineamientos establecidos por la nacién y de acuerdo con su competencia.

6. Articular administrativamente el cumplimiento funcional de las Comisarias de Familia,
garantizando su actuacion conforme al marco normativo vigente Ley 2126 del 2021, de
acuerdo con su competencia.

7. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

8. Lasdemas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articulo 44 Funciones Direccién Técnica de Control Estratégico del Territorio y Orden
Publico. Son funciones de la Direccion Técnica de Control Estratégico del Territorio y Orden
Pulblico, las siguientes:

1. Articular la implementacion, ejecucion y evaluacién de politicas publicas para el orden
publico interno y para prevenir, atender y controlar situaciones de riesgo que vulneren
0 amenacen a la poblacién, en coordinacién con las autoridades civiles y la Fuerza
Publica, de acuerdo con las normas legales vigentes.

2. Implementar las politicas, planes y estrategias interinstitucionales para la conservacion
del orden publico en el territorio municipal, ast como para entablar el didlogo con las
comunidades y los diferentes sectores que se encuentren afectados por alteraciones de
este, en concordancia con la normativa vigente y los procesos institucionales.

3. Dirigir la implementacion y seguimiento a las estrategias de control policial, de acuerdo
con las normas legales vigentes.

4. Participar en los espacios de interlocucion con los niveles departamental y nacional para
atender las problematicas relacionadas con el orden pUblico y social, en atencion a las
normas que regulan la materia.

5. Coordinar la Implementacién y seguimiento a las estrategias de control policial, de
acuerdo con las normas legales vigentes.

6. Supervisar y articular las actuaciones por competencia de las Inspecciones de Policia,
de acuerdo con el marco legal, garantizando sus actuaciones conforme al marco
normativo vigente,

7. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

8. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articuio 45 Funciones Secretaria Ambiente, Proteccién y Bienestar Animal. Son
funciones de la Secretaria de Ambiente, Proteccion y Bienestar Animal, las siguientes:

1. Formular y desarrollar las politicas, planes, programas y proyectos tendientes a la
investigacion, conservacion, mejoramiento, promocion, valoracion y uso sostenible de
los recursos naturales y servicios ambientales del municipio, a fin de asegurar el
desarrollo sostenible y garantizar el derecho de todos los ciudadanos a gozar y heredar
un ambiente sano, de acuerdo con la normatividad que rige la materia.

2. Implementar estrategias y acciones de gestién del recurso hidrico en las cuencas
aportantes externas al municipio de Bucaramanga, bajo criterios de sostenibilidad,
promoviendo y viabilizando la conservacién de dreas estratégicas para el
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mantenimiento en cantidad, calidad, y regulacion del recurso, con el concurso y

autorizacién de los entes territoriales respectivos

3. Formular e implementar politicas, planes y programas de asistencia técnica ambiental
y de proteccion animal de competencia del municipio, en coordinacion con el despacho
del alcalde.

4. Formular y evaluar los indicadores de seguimiento de la gestién ambiental y de
proteccion y bienestar animal, de conformidad con las normas vigentes.

5. Dirigir la implementacién de proyectos o acciones para la proteccion y conservacion de
|la Flora y de la Fauna en el municipio, de conformidad con la normatividad aplicable.

6. Articular con las dependencias competentes, las acciones necesarias para la captura,
decomiso o el rescate de animales, de acuerdo con la normatividad en la materia.

7. Disefiar e implementar estrategias y herramientas que mejoren las condiciones de vida
y bienestar de los animales del Municipio, teniendo en cuenta las necesidades del
servicio.

8. Articular con las instancias competentes, la realizacion del seguimiento a los
vertimientos, calidad de aire y disposicién de residuos sélidos domiciliarios, de
conformidad con la normatividad en la materia.

9. Articular acciones de las diferentes entidades municipales que intervienen con la
Gestion integral de residuos solidos (GIRS), mediante la aplicacién de herramientas,
metodologias de ftrabajo y canales de comunicacién, contribuyendo asi a la
preservacion del ambiente en la ciudad.

10. Participar en la ejecucion y evaluacion del proceso de Implementacién del Sistema de
Gestion Ambiental Municipal “SIGAM" y el Plan Ambiental Municipal “PAM", teniendo
en cuenta las normas y procedimientos vigentes.

11. Disefar, coordinar y ejecutar programas integrales de paisajismo urbano y manejo
ambiental de zonas verdes que contribuyan a la recuperacion estética, funcional y
ecolégica del espacio plblico, en articulacién con el Plan de Desarrollo Municipal, el
Plan de Ordenamiento Territorial y las politicas ambientales vigentes. Dichos programas
estaran orientados al disefio paisajistico, la seleccion de especies vegetales nativas, el
manejo ecologico de coberturas vegetales y la conservacion de la biodiversidad urbana,
complementando los procesos y funciones lideradas por la Secretaria de
Infraestructura, sin invadir su competencia.

12. Promover y liderar estrategias de embellecimiento urbano y ornamentacion vegetal del
municipio, mediante [a planificacion e implementacion de jardines urbanos, corredores
ecologicos, arborizacion ornamental y mobiliario vegetal, con enfoque de bienestar
ambiental, participacion comunitaria y sostenibilidad. Estas acciones estaran orientadas
a complementar, desde el componente ambiental y paisajistico, los proyectos de
espacio publico, parques y vias desarrollados por la Secretaria de Infraestructura,
asegurando la articulacion técnica sin duplicidad de funciones ni competencias
operativas.

13. Elaboracién, ejecucién, vigilancia de planes, programas y proyectos que promuevan el
cuidado, proteccion, asi como la atencién y rehabilitacion de animales rescatados o en
situacion de maltrato dando cumplimiento a la normatividad vigente

14. Orientar en coordinacion con la Oficina Unidad Municipal de Gestién de Riesgo de
Desastres las acciones tendientes a prevenir el riesgo ecolégico.

13. Gestionar recursos o fuentes de financiacion adicionales a los recursos contenidos en
el presupuesto de ingresos y rentas del municipio para apalancar los planes, programas
y proyectos de su competencia
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16. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema

Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.
17. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articulo 46 Funciones Secretaria Juridica. Son funciones de |a Secretaria Juridica, las
siguientes:

1. Dirigir la formulacion, implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas, planes,
programas y proyectos, de [as Politicas Institucionales de Defensa Juridica, Mejora
Normativa y Prevencién del Dario antijuridico y las deméas que se le encarguen de
acuerdo a la naturaleza de la Secretaria.

2. Proporcionar asesorfa Juridica al Despacho del Alcalde vy a las demas instancias
directivas de la entidad en la interpretacion y aplicacién de las normas relacionadas con
las funciones, competencias y la gestién de cada una de las dependencias.

3. Ejercer la defensa Judicial del Municipio, representando judicial y extrajudicialmente a
la Alcaldia en procesos y actuaciones que se instauren en su contra y supervisar e
tramite de estos, siguiendo los lineamientos técnicos y normativos aplicables.
representando y defendiendo los intereses del municipio en procesos judiciales.

4. Formular planes, programas y estrategias de gestién contractual y poiitica institucional
de Compras y Contratacion Publica, de conformidad con los lineamientos técnicos y
normativos vigentes

3. Formular criterios y directrices en materia juridica y asegurar su unidad de criterio en Ia
entidad, de acuerdo con los objetivos institucionales y la normativa aplicable.

6. Adoptar politicas e instrumentos para la interpretacién y aplicacion de las normas
relacionadas con las competencias de la Alcaldia por parte de las dependencias, de
acuerdo con los preceptos legales vigentes.

7. Definir y orientar la politica de defensa judicial en los temas de competencia de la
Alcaldia, en coordinacién con las autoridades competentes, segln corresponda, y lo
establecido en la normativa vigente.

8. Establecer estrategias de prevencién del dario antijuridico y participar en la definicién e
identificacion de los riesgos juridicos de Ia Alcaldia, de conformidad con los lineamientos
técnicos y normativos aplicables.

8. Ejercer en coordinacién con las entidades de los drdenes departamental y nacional, la
defensa del Estado ante organismos internacionales, de conformidad con la normativa
vigente.

10. Coordinar el tramite de los derechos de peticion y en general las actuaciones juridicas
relacionadas con las funciones de la Dependencia, de conformidad con la normativa
vigente y aplicable.

11. Preparar, proyectar y avalar para la firma del Alcalde o de sus delegados los actos
administrativos y documentos que se deban suscribir, en consonancia con la normativa
vigente.

12. Asistir al Alcalde en la funcion de enlace, comunicacion y coordinacién con el Concejo,
en los temas de su competencia, siguiendo los lineamientos institucionales.

13. Estudiar, emitir conceptos y presentar, en coordinacién con las dependencias de la
entidad, proyectos de actos administrativos que deban someterse al Concejo, de
conformidad con los lineamientos técnicos y normativos vigentes.

14. Adelantar la Etapa de Juzgamiento (primera instancia) de los procesos disciplinarios
que se promuevan contra los servidores plblicos de la Alcaldia de conformidad con
las funciones y competencias establecidas en el Codigo General Disciplinario y normas
gue lo modifiquen o deroguen.

15. Dirigir los asuntos de conocimiento del comité de Congiliacion de conformidad con la
normatividad vigente, esto a través de los roles de la presidencia del mencionado comité
vy la Secretaria Técnica.

16. Coordinar los lineamientos en materia de prevencion de dafio antijudio que adopte el
comité de conciliacion.
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PROYECTO DE ACUERDO No.

ALALDI DE BUeARAMANGS

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
17. Asesorar la Gestién contractual de la Entidad en cuanto a la elaboracion, ejecucién y
liguidacion de contratos pulblicos, asegurando el cumplimiento de la normativa de

contratacion estatal (Ley 80 de 1993 y sus modificaciones).

18. Implementar estrategias para reducir la {itigiosidad, para optimizar los recursos ptblicos
y evitar condenas judiciales.

19. Supervisar que las politicas, planes y programas municipales, que emane del Despacho
del Alcalde se ajusten al marco juridico nacional y local, incluyendo ordenanzas y
acuerdos del Concejo Municipal.

20. Liderar la implementacion de la politica municipal de prevencion de dafio antijuridico en
esta materia identificando riesgos legales y proponiendo medidas preventivas.

21. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

22. Las demas que le asigne [a ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

ARTICULO 47 Funciones Direccién Técnica de Defensa Juridica, Son funciones de la
Direccion Técnica de Defensa Juridica las siguientes:

1. Dirigir la Gestién de los Procesos Judiciales, Administrativos y asuntos legales que
ingresen a la Secretarfa Juridica, garantizando su correcto tramite y seguimiento
conforme a la normatividad vigente.

2. Gestionar, Revisar y Visar las respuestas de los derechos de peticion que sean de
competencia de la Secretaria Juridica, conforme a los plazos establecidos en la Ley
1437 de 2011, asegurando su trazabilidad y el cumplimiento normativo.

3. Coordinar la representacién Judicial del municipio en procesos judiciales en los que sea
parte activa o pasiva, gestionando los poderes necesarios para la representacion legal,
ya sea mediante delegacion del Alcalde o por designacion directa.

4. Evaluar, revisar y visar la legalidad y viabilidad juridica de actos administrativos, para
firma del Alcalde que se presenten para su revision, emitiendo conceptos técnicos con
observaciones y recomendaciones para garantizar la solidez juridica de los
documentos.

5. Desarrollar asesoria y consultoria juridica a las diferentes dependencias del municipio
en femas relacionados con su competencia, emitiendo conceptos técnicos y
recomendaciones sobre asuntos juridicos encomendados por el Secretario Juridico o el
Alcalde.

6. Proyectar y dar tramite a los recursos de apelaciéon interpuestos contra actos
administrativos expedidos por el municipio, cuando la segunda instancia sea
competencia del Alcalde, garantizando la correcta defensa de los intereses dei
municipic en instancias judiciales superiores.

7. Representar a la Secretaria Juridica en comités, reuniones y espacios de decisién
dentro de la administracion municipal y actuar como enlace entre la Secretaria Juridica
y otras dependencias o entidades externas, cuando le sean delegadas.

8. Atender y resolver peticiones, quejas y reclamaciones presentadas por sindicatos,
asociaciones sindicales y otros actores sociales o grupos de valor, que sean de
competencia de la Secretaria Juridica garantizando que las respuestas sean oportunas,
claras y ajustadas a la normativa vigente.

9. Establecer mecanismos de control de gestion para monitorear el avance y resultados
de los procesos juridicos, rindiendo informes periddicos, a los entes de control y
corporaciones, segin sea requerido.
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POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
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10. Supervisar, evaluar y visar los conceptos emitidos por los abogados de planta y externos

de la Secretaria Juridica, garantizando que los servicios juridicos contratados cumplan
con los estandares de calidad y legalidad exigidos.

11. Surtir personalmente las notificaciones ante entes nacionales, departamentales o
municipales cuando el municipio sea requerido, asegurando que las comunicaciones
oficiales se realicen de manera oportuna y conforme a la normativa.

12. Coordinar y orientar los planes y actividades de los grupos ¢ areas de trabajo creados
para temas especificos dentro de la Secretaria Juridica.

13. Promover el desarrollo de la capacitacion y actualizacion del personal en temas juridicos
y normativos relevantes para el municipio.

14. Preparar informes técnicos y documentos juridicos que respalden las decisiones y
actuaciones de la Secretaria Juridico, garantizando gque los informes cumplan con los
requisitos legales y técnicos exigidos por las autoridades competentes.

15. Mantener actualizado el banco de normas, jurisprudencia y doctrina relevante para la
defensa juridica del municipio, difundiendo entre las dependencias municipales los
cambios normativos que puedan afectar su gestion.

16. Apoyar la implementacion de planes y programas juridicos que adelante la Secretaria
Juridica del municipio, garantizando que estos planes estén alineados con los objetivos
institucionales vy las politicas publicas del municipio.

17. Organizar y mantener actualizado el archivo de documentos legales, garantizando su
disponibilidad y confidencialidad, implementado sistemas de digitalizacion y gestion
documental para optimizar el acceso a la informacion.

18. Identificar y evaluar los riesgos juridicos asociados a las actuaciones del municipio,
proponiendc medidas preventivas para mitigar dichos riesgos y garantizar la seguridad
juridica de las decisiones municipales.

19. Trabajar de manera articulada con ofras secretarias y dependencias municipales para
garantizar la coherencia y legalidad de las actuaciones administrativas, realizando
apoyo técnico-juridico en la elaboracién de proyectos y actos administrativos.

20. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestién Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

21. Las demas que le asigne la ley o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articulo.48 Funciones Direccion Técnica de Contratacion. Son funciones de la
Direccion Técnica de contratacidn, las siguientes:

1. Implementar y hacer seguimiento a planes, programas y estrategias de gestion
contractual y de la Politica institucional de Compras y Contratacion Publica, de
conformidad con los lineamientos técnicos y normativos vigentes.

2. Realizar el tramite de viabilidad juridica a los procesos de contratacién y convenios que
adelanten las Secretarias gestoras u ordenadoras del gasto, exceptuando los contratos
de prestacién de servicios, en armonia con las disposiciones legales vigentes.

3. Implementar estrategias con las otras Secretarias u oficinas para que se adelanten los
procesos de Contratacion de [as oficias gestoras, ordenadoras de gastos, que conlieven
al cumplimiento del plan anual de adquisicion conforme a las necesidades
institucionales de cada Secretaria.

4. Implementar estrategias en conjunto con las Dependencias de la Entidad para la
publicaciéon en términos de ley , de actos administrativos, minutas de contratos,
convenios y demas documentos contractuales que se requieran para el desarrollo de
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las etapas del proceso contractual, con base en los lineamientos y fos insumos técnicos

y normativos aplicables vigentes.

5. Implementar estrategias con las diferentes Dependencias de la Entidad para que se
realice los informes de supervision, revisién de la vigencia de las garantias
contractuales, y adelantar las actuaciones correspondientes para la adecuada ejecucién
de los contratos en armonia con la normativa vigente.

6. Orientar a las diferentes dependencias de la entidad, con relacién a los contratos o
convenios de la Alcaldia, el procedimiento de incumplimiento, la imposicién de multas v
tramites de reclamacion para hacer efectivas las garantias a las que haya lugar, en
concordancia con [a normativa aplicable.

7. Coordinar en conjunto con las diferentes dependencias de la entidad los informes de
naturaleza contractual, con destino a los organismos de control y otras autoridades, de
acuerdo con los lineamientos institucionales y normativos vigentes.

8. Apoyar a las dependencias de la entidad, cuando asi lo requieran las respuestas a
consultas y derechos de peticién en materia contractual, sin perjuicio de la obligacién
que les asiste a los supervisores de los contratos de la entidad, siguiendo las
disposiciones institucionales y legales aplicables.

9. Emitir conceptos Juridicos relacionados con la gestién contractual que requiera la
Administracion Municipal.

10. Contribuir en el desarrollo, sostenimiento y mejoramiento continuo del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, de conformidad con los lineamientos establecidos.

11. Las demas que le asigne la ey o que correspondan con la naturaleza de la dependencia.

Articulo 49. Organos de coordinacion y asesoria. La Comision de Personal, el Comité
de Coordinacién del Sistema de Control Interno, Comité institucional de Gestion y
Desempefio y demas érganos de asesoria y coordinacién que se organicen e integren
cumpliran sus funciones, de conformidad con las disposiciones legales vy reglamentarias
vigentes.

El Alcalde municipal podra crear comités permanentes o transitorios especiales para el
estudio, analisis y asesoria en temas alusivos a la entidad.

Articulo 50. Vigencia y Derogatoria. El presente Acuerdo rige a partir de |a fecha de su
publicacion y deroga expresamente las siguientes disposiciones:

1. Decreto Municipal No. 0172 de 2001, "Por medio del cual se establece la
estructura administrativa del nivel central del municipio de Bucaramanga®.

2. Acuerdo Municipal No. 014 de 2002, "Por medio del cual se crea la Unidad
Técnica de Servicios Publicos (UTSP) en el municipio de Bucaramanga".

3. Decreto Municipal No. 0035 de 2008, "Por medio del cual se ajusta la planta de
personal del nivel central del municipio de Bucaramanga".

4. Acuerdo Municipal No. 041 de 2010, "Por medio del cual se autorizan la creacion de
la Secretaria Juridica, Secretaria de Planeacion, Oficina de Asuntos Internacionales
y Oficina de Valorizacién".

5. Decreto Municipal No. 011 de 2011, “Por medio del cual se crea la Secretaria
Juridica de la Alcaldia de Bucaramanga".
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DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
8. Decreto Municipal No. 020 de 2011, "Por medic del cual se crea la Secretaria de
Planeacion del municipio de Bucaramanga".

7. Decreto Municipal No. 0345 de 2011, "Por medio del cual se implementa el Sistema
Administrativo del Interior en el municipio de Bucaramanga".

8. Decreto Municipal No. 0378 de 2020, "Por medio del cual se formalizan areas de
trabajo en las dependencias actuales".

Paragrafo 1. Las funciones, competencias y responsabilidades establecidas en los
decretos y acuerdos derogados que no confravengan la nueva estructura administrativa,
continuaran vigentes hasta tanto se expidan los correspondientes actos administrativos que
desarrollen las nuevas disposiciones establecidas en el presente Acuerdo.

Paragrafo 2. Los empleos creados mediante los actos administrativos derogados
mantendrén su vigencia hasta tanto se adopte la nueva plania de personal ajustada a la
estructura administrativa establecida en el presente Acuerdo.

Paragrafo 3. Las demas disposiciones que sean contrarias al presente Acuerdo quedan
derogadas.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
, on
54
CLAUDIA MERCEDES AMAYA AYALA

ALGALDESA (E)
DECRETO 580 DE 2025

Por [a Secretaria Administrativa:
Aprohd:  Ana Marla Vargas Sepulveda - Secretaria Administrativa W

Revist:  Sonia Jhoana Mufioz Ramirez - Profesional CPS -Lider del Proyecto ﬁg ﬂ
Revisé:  Eliecer Delgado Jiménez, — Profesional CPS — Profesional Especializado Proyectc™ 1
Revist: Dayana Monsalve Hernandez - Profesional CPS -Financigra del Proyactt #
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: PROYECTO DE ACUERDO No.
ALCAIDIA DE BYCARAMANGA .
POR EL CUAL SE DEF[NE LA ESTRUCTURA ADMINISﬂTRATlVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

EXPOSICION DE MOTIVOS.
Honorables Concejales.

Pongo a consideracién del honorable Concejo de Bucaramanga el presente proyecto de
acuerdo, “POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES DE
SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™.

l OBJETO DEL PROYECTO DE ACUERDO

El Proyecto de Acuerdo tiene como finalidad modificar y modernizar la estructura
administrativa de la Alcaldia de Bucaramanga, mediante la reorganizacion funcional del
nivel central, la correccién de inconsistencias normativas y técnicas, y el fortalecimiento de
la capacidad institucional. Esta iniciativa busca alinear la arquitectura organizacional con
los principios de eficiencia, equidad y eficacia en la gestién plblica, en respuesta a las
demandas ciudadanas y a los desafios estratégicos definidos en el Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027 “Bucaramanga Avanza Segura”.

1. CONSIDERACIONES GENERALES Y JUSTIFICACION

La actualizacion de la estructura administrativa de la Alcaldia de Bucaramanga resulta
indispensable para superar las inconsistencias juridicas, técnicas y funcionales acumuladas
durante mas de dos décadas, que hoy limitan |a capacidad institucional del municipio para
responder de manera eficiente, legal y oportuna a las demandas ciudadanas v a los retos
del desarrollo territorial. Desde el afio 2001, la organizacion administrativa ha sido objeto
de multiples actos fragmentarios de creacién y modificacion de dependencias, sin que
exista un acto administrativo unificado que consolide la estructura del nivel central. Esta
situacidn ha derivado en una arquitectura institucional discontinua, con estructuras
intermedias como las subsecretarias, que no tienen soporte en la norma de estructura ni en
la planta de personal. Ademas, la planta organizacional actual se encuentra desfasada
respecto al crecimiento poblacional, las dinamicas funcionales y los avances tecnologicos
del municipio. Esta desactualizacion genera deficiencias en la articulacion
interdependencial, duplicidad de funciones, cuellos de botella administrativos y una
distribucién ineficiente del talento humano. En este contexto, el redisefio institucional
propuesto constituye una medida necesaria para garantizar la legalidad, coherencia y
operatividad de la estructura, consolidando las dependencias existentes bajo un modelo
moderno, racional y orientado a resultados, en alineacién con el Plan de Desarrollo
Municipal 20242027 y los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG).

La estructura organizacional vigente de la Administracion Central del Municipio de
Bucaramanga estd conformada por 405 empleos distribuidos en un conjunto de
dependencias cuya configuracién ha sido objeto de muitiples reformas parciales,
fragmentadas y desarticuladas desde el afio 2001. Esta evolucidn normativa ha generado
un disefio institucional con vacios estructurales, superposicién de funciones, ambigiiedad
en la asignacion de competencias y débil articulacion operativa entre niveles jerarquicos y
funcionales. El diagnéstico técnico evidencia la ausencia de un acto administrative unificado
que consolide formalmente la estructura organizativa actual y defina de manera sistematica
las funciones esenciales de cada dependencia. Esta carencia limita la implementacién de
modelos de gestidn por procesos, dificulta el ejercicio del control interno y restringe la
evaluacién de resultados, afectando la gobernanza institucional y la capacidad de respuesta
frente a los retos del desarrolle territorial. lgualmente, se identificaron empleos como los
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subsecretarios, que carecen de sustento normativo y se encuentran por fuera de la
estructura formal aprobada, generando riesgos en materia de legalidad, estabilidad y
responsabilidad administrativa. La estructura actual también presenta rezagos frente a los
cambios sociales, demograficos, econdmicos y tecnoldgicos que ha experimentado
Bucaramanga en las (ltimas dos décadas. El crecimiento poblacional, la expansion urbana,
la asignacion de nuevas competencias por parte del Gobierno Nacional exigen una
arquitectura organizacional mas moderna, flexible y orientada a resultados. Desde el punto
de vista funcional, se evidencian desequilibrios en la distribucion de cargas laborales,
inequidad en los niveles de responsabilidad, duplicidad de funciones entre areas, y
ausencia de lineas claras de autoridad y coordinacion entre las diferentes dependencias.
Estas deficiencias generan ineficiencias operativas, baja capacidad institucional de
respuesta y desgaste del talento humano. La gestion administrativa se ha visto afectada
por la concentracion excesiva de funciones decisionales en los niveles superiores, lo que
ha generado saturacidén operativa, ralentizacion en los procesos y limitaciones en la
autonomia de las areas técnicas y misionales. Esta situacion impacta negativamente la
ejecucion de los programas y proyectos del Plan de Desarrollo Municipal 2024—2027
‘Bucaramanga Avanza Segura”, y limita la implementacion de estrategias bajo los principios
de eficiencia, eficacia, legalidad y transparencia.

En consecuencia, se justifica plenamente la necesidad de una reforma estructural integral,
orientada a consolidar una administracion moderna, técnicamente sustentada,
juridicamente viable y fiscalmente sostenible, capaz de enfrentar los desafios
contemporaneos del desarrollo local y de garantizar una prestacion de servicios de calidad
para la ciudadania.

E! soporte técnico que fundamenta la propuesta de modificacion de la estructura
administrativa del nivel central de ia Alcaldia de Bucaramanga se materializa en el
documento metodoldgico actualizado para la modernizacion institucional, el cual constituye
un estudio técnico integral, construido con enfoque sistémico y desarrollado conforme a la
Guia de Redisefio Institucional del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica —
version 2 de 2018. Dicho estudio comprende los analisis organizacional, funcional,
financiero, juridico y salarial, estructurados en cuatro fases metodoldgicas: alistamiento,
diagnostico, disefio y formalizacion. Este proceso fue liderado por la Secretaria
Administrativa, articulado interinstitucionaimente a través del Comité Técnico de
Modernizacion Institucional, conformado mediante los Decretos 0254 y 0306 de 2024, e
incluyé acomparamiento técnico formal del DAFP (Radicado No. 20244000501481 del 5
de agosto de 2024). Cabe destacar que el estudio integra y actualiza los insumos
desarrollados entre los afios 2020 y 2023, respetando los principios de economia del gasto
publico y trazabilidad técnica, en coherencia con el marco fiscal de mediano plazo y con el
Plan de Desarrollo Municipal "Bucaramanga Avanza Segura 2024—2027".

Principales hallazgos del diagndstico técnico:

« Fragmentacion normativa: Se identificaron 14 actos administrativos independientes
que regulan la estructura vigente, sin un marco Unico e integrador. El Decreto 0172
de 2001, aln vigente, resulta obsoleto y desalineado de los principios modernos de
gestién publica.

» Cargos no formalizados: Existen cargos como subsecretarios que operan sin
sustento normativo, funcional o jerarquico, generando desarmonizacién estructural
y vacios de responsabilidad.

* Desactualizacion organizacionai: La estructura no refleja el crecimiento funcional,
poblacional ni tecnolégico del municipio, afectando directamente la prestacion
eficiente de servicios.
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« Escala salarial incongruente: Se evidencian grados salariales con idéntica
asignacion, ausencia de progresividad y diferencias minimas que no corresponden
a las competencias requeridas por los empleos.
= Modelo de operacion por procesos desalineado: El mapa de procesos vigente es de
2017 y no corresponde con la estructura funcional de la entidad. Se detectaron
procesos mal categorizados y falta de integracion con los sistemas de informacion.
» Brechas TIC y transformacién digital: A través de la metodologia de niveles de
madurez TIC, se identificaron rezagos que obstaculizan la integracion digital de
procesos y la interoperabilidad con plataformas externas (SUIT, SIGEP, SECOP,
etc.).

Teniendo en cuento los hallazgos contemplados anteriormente dentro del estudio técnico
se realizan las siguientes propuestas desde lo estructural y funcional:

» Consolidar un acto administrativo Unico, que defina de manera clara y jerarquica la
estructura del nivel central, alineada con los principios de legalidad, eficiencia y
transparencia.

¢ Redisefiar la estructura bajo enfoque por procesos, armonizado con el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) y orientado a resultados.

+« Creacion de nuevas dependencias estratégicas vy direcciones (técnicas,
administrativas y financieras) bajo el principio de desconcentracién.

« Formular una nueva planta de empleos ajustada a la capacidad operativa requerida
y resultado del estudio de cargas laborales y priorizacion funcional.

» Disefiar un nuevo mapa de procesos institucional, con 29 procesos integrados: 5
estratégicos, 13 misionales, 9 de apoyo y 2 de evaluacion y controi.

El estudio tecnico no solo cumple con las exigencias metodoiégicas del DAFP, sino que
también se alinea con los pilares del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, los
compromisos del CONPES 3918 de 2018 (ODS) vy las disposiciones del Modelo de Gestion
Pdblica para Resultados, bajo un enfoque de profesionalizacion del empleo publico y vaior
publico institucional.

Esta fundamentacion técnica garantiza que la propuesta de modificacion no incurre en
vicios de falsa motivacion ni desviacién de poder, toda vez que responde a una necesidad
objetiva, diagnosticada con rigor, validada interinstitucionalmente y orientada a mejorar el
desempefio institucional, la legalidad organizacional y la calidad del servicio a la ciudadania.

La metodologia empleada para la determinacién de la nueva estructura administrativa de la
Alcaldia de Bucaramanga se fundamenta en los lineamientos técnicos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), especificamente en la Guia de
Redisefio Institucional para Entidades Publicas del Orden Territorial, version 2 de 2018.
Dicha metodologia encuentra su soporte normativo en el Decreto 1083 de 2015 (Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica), en cumplimiento de la politica de
fortalecimiento institucional y simplificacién de procesos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG).

El proceso metodolégice inicid con la constitucion del Comité Técnico para el desarrollo del
proyecto de Modernizacion Institucional, formalizado mediante Decreto 0254 del 24 de julio
de 2024 y Decreto 0306 del 26 de septiembre de 2024. Dicho comité fue integrado por las
Secretarias Administrativa, Juridica, de Planeacion y de Hacienda, con el objeto de
articular, dirigir y asesorar el proyecto de modernizacion institucional. Simultaneamente, se
solicité formalmente la asistencia técnica del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica (DAFP), obteniendo respuesta favorable mediante Radicado Interno No.
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PROYECTO DE ACUERDO No.

ALLALOIA DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
20242060541032 del 9 de julio de 2024, suscrito por el Director de Desarrollo
Organizacional, quien asigné al profesional especializado Juan Pablo Castro para el

acompafnamiento del proceso.

La metodologia comprende cuatro fases secuenciales y sistémicas: La primera fase de
alistamiento incluyé el analisis de necesidades institucionales, la alineacion con el Plan de
Desarrollo Municipal "BUCARAMANGA AVANZA SEGURA 2024-2027", la conformacion
del equipo técnico interdisciplinario y el establecimiento de la estrategia de comunicacién y
gestion del cambio. La segunda fase de diagnéstico institucional contemplé una
actualizacion integral que comprendié el analisis del marco normativo vigente, la evaiuacion
del entorno politico, social y tecnoldgico, la identificacion de la plataforma estrategica y
funciones generales, el analisis de la cadena de valor y procesos institucionales, la
evaluacion de framites y prestacion de servicios, el andlisis DOFA (Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), el analisis de planta de personal, escala salarial y
cargas laborales, el analisis de capacidades de talento humano y tecnoldgicas, y la
evaluacion financiera institucional.

La tercera fase de disefio o propuesta incluy6 la construccion del modelo de operacién por
procesos, la definicidn de la estructura organizacional por procesos, la elaboracion de fichas
tecnicas de propésito y competencias por dependencia, la identificacién de cargos
requeridos para la ejecucion de competencias, el analisis y ajuste técnico de la escala
salarial, y la modelacién econémica y financiera de las propuestas. La cuarta fase de
formalizacién contempla la actualizacion del manual de funciones, la implementacion de la
nueva estructura administrativa, y el seguimiento y evaluacién del proceso.

En el desarrollo del estudio se implement6 la metodologia de opciones prioritarias conforme
al Decreto 1083 de 2015, evaluando la pertinencia en la ejecucién de procesos actuales, el
enfoque en el objeto y funciones institucionales, y las necesidades de mantener, cambiar,
mejorar o eliminar procesos. Se emplearon herramientas de analisis organizacional como
la matriz DOFA para evaluacién de factores intemnos y externos, el anélisis de cargas
laborales para determinacion de necesidades de personal, el estudio de capacidades para
evaluacién del talento humano existente, y el analisis financiero para viabilidad econdmica
de las propuestas.

Es importante destacar que este documento tuvo como linea base los documentos
metodologicos (estudios técnicos) elaborados durante los afios 2020, 2021, 2022 y 2023,
teniendo en cuenta que dichos estudios representaron una inversién significativa en talento
humano y recursos financieros que no podia perderse, evitando asi un detrimento
patrimonial de la entidad y la configuracién de hallazgos por parte de los entes de control.
El proyecto de actualizacién del documento metodologico para la modernizacién
institucional del Municipio de Bucaramanga consistié en una revisién, mejoramiento y
actualizacion integral de los estudios técnicos existentes que orientan el proceso de
transformacién organizacional de la Alcaldia.

El enfoque metodolégico garantizé una evaluacion exhaustiva de las condiciones de la
entidad e informacién clave para identificar oportunidades de mejora y consolidar las bases
para una gestiobn administrativa mas eficiente. El equipo de apoyo del proyecto de
modernizacién llevé a cabo un enfoque metddico que inciuyd visitas a las diversas
secretarias y dependencias, donde se realizaron entrevistas con los grupos de trabajo de
cada una de ellas, lo que permitid la recoleccion directa de las percepciones sobre
debilidades, fortalezas, amenazas y oporfunidades de cada area, enriqueciendo la
perspectiva interna y dando voz a quienes gestionan el funcionamiento diario de la entidad.

IMPACTO FISCAL
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PROYECTO DE ACUERDO No.
ALALDIA DE BLCARAMANGA
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISﬂTRATIVA DEIL. NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

El proyecto cuenta con un andlisis financiero y presupuestal teniendo en cuenta que las
modificaciones de estructura organizacional y planta de personal lo demandan, este se
realizé a través del estudio a los recursos destinados a gastos de funcionamiento, asi como
aquellos que se usan para la gjecucién de actividades de caracter permanente.

En relacion con lo anterior, es importante entender los cambios que se proponen realizar a
la estructura, mismos que se describen a continuacién:

i TIPODE- .. .PROPUE

-~ DEPENDENCIA " -STA
Oficinas Asesoras 1
Oficinas 4
Secretarias 13
Direcciones 25

Es importante sefalar que la planta actual de la estructura central de la Alcaldia de
Bucaramanga esta conformada por 405 empleos:

,Ea'.!"!d:--"“?.d -.—::'é');'aétox%é:nual;{d‘é:,
- BlantazActu

405 | $64.272.981.918

En consideracién a la propuesta de modificacion de estructura organizacional se adelanté
un estudio técnico funcional y de medicion de cargas de trabajo para la implementacion de
la estructura y el fortalecimiento de una planta de personal que soporte las necesidades de
talento humano y cobertura de la capacidad institucional. Por lo cual se propone una planta
de 488 empleos, de los cuales Directivos 43, Asesores 23, Profesionales 230, Técnicos 59,
Asistenciales 133. Siendo asi que, para el financiamiento de lo antes sefialado se uso6 los
parametros establecidos en la Ley 617 de 2000.

Y se encuentra avalado por el Comité Técnico de Modemizacién creado mediante Decretos
054 del 24 julio del 2024 y 0306 del 26 de septiembre del 2024, |a Secretaria de Hacienda
y el Consejo Superior de Politica Fiscal igualmente ha sido socializado en la instancia de
consejo de gobierno y organizaciones sindicales.

Es asi como la Secretaria de Hacienda establecio un limite presupuestal para cubrir la
totalidad de la nomina de empleos de la planta central de la Alcaldia de Bucaramanga
propuesta en el proyecto de Modernizacion:

1. Limite presupuestal para 2025 (Cobertura desde Julio a Diciembre)

" $37.030.064.124

Nota: El valor del limite presupuestal descrito anteriormente contempla, para el afio 2025,
dos meses de nomina (Julio y Agosto) con la planta actual de 405 empleos, y cuatro meses
(Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre) con la planta propuesta de 488 empleos.

2. Limite presupuestal para 2026 (Cobertura desde Enero a Diciembre)
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PROYECTO DE ACUERDO No.

AICAI DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

" Planta ;' SEIMte presupuestal
Propuesta. | oximado (Eneroa”
—reEEEe b 2 Diciembre des2026) -

488 $78.953.701.414

La Secretaria de Hacienda, expidio concepto favorable frente a la apropiacién de recursos
de funcionamiento para la puesta en marcha de la estructura organizacional y sus empleos
para la vigencia 2025 y 2026. Asimismo, ha certificado la sostenibilidad financiera de esta
reestructuracion, en cumplimiento de la Ley 819 de 2003, con base en el Marco Fiscal de
Mediano Plazo del municipio.

Es importante reiterar que este impacto fiscal fue sometido a CONFIS para el tramite de su
competencia.

La implementacion del presente acto administrativo genera beneficios sustanciales
orientados hacia la consolidacién de una Administracion Publica Moderna que adopta la
gestion por resultados y el valor plblico como ejes fundamentales. Esta transformacion
institucional responde a un andlisis técnico riguroso que identificd las necesidades
estructurales requeridas para garantizar el cumplimiento efectivo de las metas e indicadores
establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal "BUCARAMANGA AVANZA SEGURA
2024-2027".

El impacto positivo de la nueva estructura administrativa se manifiesta en multiples
dimensiones del desempefio institucional. En términos de eficiencia operativa, Ia
modernizacion elimina duplicidades funcionales y establece lineas claras de
responsabilidad mediante la creacién de secretarfas y dependencias especializadas,
organizadas en torno a sistemas de informacién que facilitan la toma de decisiones basada
en datos y resultados medibles. La calidad del servicio plblico experimenta un
mejoramiento significativo a través de la implementacion de esquemas de incentivos
vinculados al logro de objetivos predefinidos, asi como evaluaciones de desempefio ligadas
a la asignacion eficiente de recursos presupuestales que maximizan el impacto social de la
inversién publica.

La gestion del talento humano se fortalece mediante la profesionalizacién del empleo
publico y el desarrollo de capacidades institucionales que responden a las tendencias
globales y dinamicas nacionales contemporaneas. La moral de los empleados se
incrementa  sustancialmente al implementar un modelo de gobernanza inclusivo y
participativo que fomenta la rendicion de cuentas, la responsabilidad y la transparencia en
la gestion publica. La atraccion y retencion del talento humano se garantiza mediante la
construccion de un sistema gubernamental sdiido y eficiente que promueve una cultura de
servicio orientada al ciudadano, donde la atencién y satisfaccion de las necesidades
comunitarias constituyen prioridades institucionales que generan mayor confianza y
participacion ciudadana.

La alineacién con las metas institucionales se materializa de manera directa en el
cumplimiento de la Linea Estratégica Cuatro: Territorio Seguro que Genera Valor, cuyo
objetivo central es la implementacién de un modelo de gobernanza que mejore el
desempefio institucional. Esta estructura contribuye especificamente al logro de la meta
estratégica de mejorar el Indice de Desempefio Institucional en 95 puntos, dentro del marco
del Sector Gobierno Territorial y el Programa 4599 de Fortalecimiento a la gestion vy
direccion de la administracién ptblica territorial, cuyo propésito es apoyar y fortalecer la
gestion en los procesos gerenciales, administrativos y de generacion de capacidades en €l
talento humano,
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PROYECTO DE ACUERDO No.

ACARDTA DE BITARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

La modernizacién propuesta contribuye significativamente al desarrollo del CONPES 3918
de 2018 sobre la implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en Colombia,
fortaleciendo la coordinacion interinstitucional para promover acciones conjuntas y
desarrollando la capacidad gubernamental para medir el impacto de las metas trazadas en
los instrumentos de planeacion. Esta alineacion resulta fundamental para el desarrollo
integral de los habitantes del Municipio de Bucaramanga, estableciendo un marco medible
que garantice la prosperidad, el bienestar de las personas y la conservacion del ambiente.
La necesidad imperante de esta transformacion se justifica en el hecho de que ia estructura
administrativa central de la Alcaldia de Bucaramanga no ha experimentado procesos de
modernizacion durante mas de veintiiin afios, perfodo en el cual se han presentado cambios
normativos sustanciales en materia de funcién administrativa y han surgido nuevos retos
derivados del desarrollo integral y global del siglo XXI. En ejercicio de la autonomia
constitucional para definir estructuras acordes a las necesidades ciudadanas, territoriales y
poblacionales, las autoridades administrativas territoriales estan llamadas a dinamizar las
reformas estructurales necesarias para fortalecer la prestacion del servicio publico y
avanzar conforme al contexto nacional.

Impacto Institucional y Organizacional: El estudio técnico que respalda esta propuesta se
estructuro conforme a las directrices del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica
- DAFP, y se alinea con la Guia de Redisefio Institucional para Entidades Territoriales,
adoptando un enfoque integral que incorpora analisis organizacional, funcional, financiero
y ocupacional. Esta revision permitid actualizar y consolidar los estudios realizados entre
2020 y 2023, mediante- el proyecto liderado por la Secretaria Administrativa titulado
“Actualizacion del Documento Metodolégico para la Modernizacion de la Estructura
Administrativa de |a Alcaldia de Bucaramanga”.

Finalmente se destaca que este proceso estd en sintonia con la politica nacional de
fortalecimiento del empleo plblico y profesionalizacion del servicio civil, promovida por el
Ministerio del Trabajo, el DAFP y la ESAP, quienes han reconocido que la transformacion
institucional es un pilar para fortalecer la relacién Estado-Ciudadano, garantizando el
cumplimiento efectivo y eficiente de la funcién piblica.

En cuanto a la vigencia y el régimen de derogatorias, el presente Acuerdo Municipal surte
efectos juridicos desde el momento en que cumple con el proceso normativo completo y es
debidamente promulgado y publicado, conforme a las disposiciones de la Constitucion
Politica y la legislacion vigente sobre la actividad normativa de los concejos municipales,
en cumplimiento del articulo 313 numeral 6 de la Constitucion Politica. La implementacién
se ejecutara mediante actos administrativos posteriores, con entrada en vigor conforme a
la disponibilidad presupuestal correspondiente.

El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga expresamente las
siguientes disposiciones. )

1. Decreto Municipal No. 0172 de 2001, "Por medio del cual se establece la estructura
administrativa del nivel central del municipio de Bucaramanga".

2. Acuerdo Municipal No. 014 de 2002, "Por medio del cual se crea la Unidad Técnica de
Servicios Pdblicos (UTSP) en el municipio de Bucaramanga®.

3. Decreto Municipal No. 0035 de 2006, "Por medio del cual se ajusta la planta de personal
del nivel central del municipio de Bucaramanga".

4. Acuerdo Municipal No. 041 de 2010, "Por medio del cual se autorizan la creacion de la
Secretaria Juridica, Secretaria de Planeacion, Oficina de Asuntos Internacionales y Oficina
de Valorizacion".
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PROYECTO DE ACUERDOC No.

ACALDIA DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
5. Decreto Municipal No. 011 de 2011, "Por medio del cual se crea la Secretaria Juridica de

la Alcaldia de Bucaramanga".

6. Decreto Municipal No. 020 de 2011, "Por medioc del cual se crea |la Secretaria de
Planeacion del municipio de Bucaramanga®,

7. Decreto Municipal No. 0345 de 2011, "Por medio del cual se implementa el Sistema
Administrative del Interior en el municipio de Bucaramanga".

8. Decreto Municipal No. 0378 de 2020, "Por medio del cual se formalizan areas de trabajo
en las dependencias actuales”.

El acuerdo deroga expresamente los actos administrativos anteriores que han creado
dependencias de manera aislada y fragmentaria desde 2001 hasta 2020, incluyendo
decretos y acuerdos que actualmente presentan contradicciones normativas o vacios
legales, consolidando en un solo cuerpo normativo la estructura de la administracion
central, conforme al nuevo modelo organizacional adoptado. Esta consolidacion normativa
garantiza la coherencia juridica del marco regulatorio institucional y elimina las
inconsistencias derivadas de la expedicién fragmentaria de normas organizacionales
durante las Ultimas dos décadas.

I, MARCO NORMATIVO

Teniendo en cuenta que la Constitucion Politica de 1991 asigné las competencias en
materia de definicion de la estructura de los entes territoriales, en atribuciones del Alcalde
y del Honorable Concejo Municipal, pertenece al Alcalde la presentacion de la iniciativa en
proyectos de Acuerdo en materia de determinacion de la estructura de la administracién
municipal y al Concejo Municipal, previo el tramite determinado en la ley y los reglamentos
internos, su decision de aprobaria.

Constitucionales

Que, el articulo 313 numeral 6 de la Constitucion Politica establece que corresponde a los
Concejos Municipales (...) “Determinar la estructura de la administracién municipal y las
funciones de sus dependencias; las escalas de remuneracion correspondientes a las
distintas categorias de empleos; crear, a iniciativa del alcalde, establecimientos publicos y
empresas industriales o comerciales y autorizar la constitucion de sociedades de economia
mixta” (...)".

Que, en esta distribucidn de competencias, el articulo 315 de la Constitucion Politica
establecié6 como competencia de los Alcaldes la determinacion de los empleos, asi: “(...)
Crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias, sefalarles funciones
especiales y fijar sus emolumentos con arreglo a los acuerdos correspondientes. No podra
crear obligaciones que excedan el monto global fijado para gastos de personal en el
presupuesto inicialmente aprobado. (...)".

Legales

Que, en concordancia, con lo enunciado, el articulo 71 de [a Ley 136 de 1994, fij6 la
titularidad de la iniciativa de proyectos relacionados con la determinacion de la estructura
de los municipios de la siguiente manera: “ARTICULO 71.- Iniciativa. Los proyectos de
acuerdo pueden ser presentados por los concejales, los alcaldes y en materias relacionados
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PROYECTO DE ACUERDO No.

AMECALIA DE BLLARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
con sus atribuciones por los personeros, los contralores y las Juntas Administradoras

Locales. También podran ser de iniciativa popular de acuerdo con la Ley Estatutaria
correspondiente. PARAGRAFO 1.- Los acuerdos a los que se refieren los numerales 2, 3y
6 del Ariculo 313 de la Constitucion Politica, sélo podran ser dictados a iniciativa dei
Alcalde.”

El numeral 5 del articulo 2 de la ley 1551 de julio de 2012, dispone que dentro de la
autonomia municipal. Los mismos pueden: “Adoptar la estructura administrativa que
pueden financiar y que se determine conveniente para dar cumplimiento a las competencias
gue les son asignadas por la constitucion y la ley”.

El articulo 15 de la ley 909 de 2004 dispone que, “Las unidades de personal de las
entidades. 1. Las unidades de personal o quienes hagan sus veces, de los organismos y
entidades a quienes se les aplica la presente ley, son la estructura basica de la gestién de
los recursos humanos en la adminisiracion publica. 2. Seran funciones especificas de estas
unidades de personal, las siguientes: {...) ¢) Elaborar los proyectos de plantas de personal,
asf como los manuales de funciones y requisitos, de conformidad con las normas vigentes,
para lo cual podran contar con la asesoria del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, universidades publicas o privadas, o de firmas especializadas o profesionales en
administracion publica.”

El articulo 46 de ia ley 909 de 2004 prescribe que, "Articulo 46. Reformas de planta de
personal. Las reformas de plantas de personal de empleos de las entidades de la Rama
Ejecutiva de los érdenes nacional y territorial, deberan motivarse, fundarse en necesidades
del servicio 0 en razones de modernizacion de la Administracién y basarse en justificaciones
o estudios técnicos que asi lo demuestren, elaborados por las respectivas entidades bajo
las directrices del Departamento Administrativo de la Funcidén Pdblica y de la Escuela
Superior de Administracion Publica - ESAP-. E! Departamento Administrativo de la Funcién
Plblica adoptara la metodologia para la elaboracién de los estudios o justificaciones
técnicas, la cual debera cerfiirse a los aspectos estrictamente necesarios para soportar la
reforma a las plantas de personal. (...)"

Reglamentarias

Que, en concordancia de la Ley 489 de 1998, la Ley 909 de 2004, Decreto 1083 de 2015
(...) Articulo 2.2.12.3 Estudios que soporten las modificaciones de las plantas de
empleos. Los estudios que soporten las modificaciones de las plantas de empleos deberan
basarse en metodologias de disefio organizacional y ocupacional que contemplen, como
minimo, los siguientes aspectos: 1. Analisis de los procesos técnico-misionales y de apoyo.
2. Evaluacidn de la prestacion de los servicios. 3. Evaluacion de las funciones, los perfiles
y las cargas de trabajo de los empleos (...).

Resolucion 157 de 2019 de Funcidén Publica (...) Articulo 2. Estudios técnicos. Las
entidades publicas deberan sustentar las modificaciones de sus estruciuras y plantas de
empleos basadas en metodologias de disefic organizacional y ocupacional expuestas en
la Guia de modernizacion de Ia Funcién Pubiica la cual establece que, para la creacion,
modificacion y supresion de dependencias de las entidades territoriales como en el caso de
la Alcaldia de Bucaramanga, debe existir un estudio técnico en el cual se expongan las
necesidades del servicio y/o los argumentos que llevan a la reorganizacion administrativa y
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PROYECTO DE ACUERDO No.

Alata DE BUCARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
modernizacion de la institucién, alinedndose al desarrollo y la implementacion de nuevos

planes, programas, proyectos o funciones de la entidad y a la disponibilidad del presupuesto
que respalde la sostenibilidad de la propuesta, estudio que se tuvo en cuenta para el
analisis, discusion y aprobacion de este acuerdo Municipal.

Ahora bien, el Reglamento Interno de! Concejo Municipal, expedido por la misma
Corporacion mediante el Acuerdo N°031 del 09 de octubre 2018, en su articulo 6, Numeral
6, regula la iniciativa privativa del Alcalde para presentar proyectos de acuerdos, entre otras
materias, determinar la estructura de la administracién municipal.

Todo proceso de redisefio institucional conlleva el desarrollo de actividades esencialmente
técnicas que apunten al mejoramiento del desempefio institucional y otras de caracter
formal relacionadas con el tramite de la reforma. Para ia creacién, modificacion y supresién
de dependencias de la Alcaldia de Bucaramanga, debe existir un estudio técnico en el cual
se expongan [as necesidades del servicio y/o los argumentos que llevan a ia recrganizacion
administrativa y modernizacion de la institucidn, alineandose al desarrollo y la
implementacién de nuevos planes, programas, proyectos o funciones de la entidad y
presupuesto, teniendo en cuenta criterios tales como: la mision y visidén de {a entidad: los
objetivos, productos y/o servicios, asi como, los procesos misionales técnicos y de apoyo.

Con fundamento en el planteamiento anterior, se establecio la necesidad de suprimir,
modificar y crear nuevas dependencias, hecho que detalla en el estudio técnico y se
materializara en los actos administrativos que den cuenta de la modificacién de estructura
organizacional y de planta de personal.

SINTESIS ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

A continuacidn, presento un breve marco normativo que ha configurado la estructura
administrativa de |la Alcaldia de Bucaramanga durante las Gltimas dos décadas. Estas
disposiciones, que abarcan desde 2001 hasta 2020, han determinado la organizacion
institucional del municipio mediante la creacion y modificacién de diversas dependencias
del nivel central. Este recorrido normativo evidencia la evolucién fragmentada de la
estructura organizacional y constituye el fundamento juridico que requiere ser armonizado
mediante el presente redisefio institucional para garantizar una administracion mas
cohesionada y eficiente al servicio de los ciudadanos bumangueses.

NORMAS DE ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL CENTRAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA

A continuacion, se presentan las principales normas que han definido y modificado la
estructura administrativa del nivel central del Municipio de Bucaramanga:

1. Decreto 0172 de 2001 - Por el cual se establece la Estructura Administrativa del
nivel central del Municipio de Bucaramanga.

Mediante este decreto, se establece la estructura administrativa del nivel central
del Municipio de Bucaramanga, definiendo la organizacién y funciones de las
distintas dependencias municipales.

2. Acuerdo 014 de 2002 - Por ef cual se crea la Unidad Técnica de Servicios Publicos
del Municipio de Bucaramanga.
Mediante este acuerdo, se crea la Unidad Técnica de Servicios Publicos del
Municipio de Bucaramanga, encargada de gestionar y supervisar la prestacion de
los servicios publicos en el municipio.

3. Acuerdo 035 de 2002 - Por medio del cual se crea la Defensorfa del Espacio
Puablico.

Mediante este acuerdo, se crea la Defensoria del Espacio Plblico en Bucaramanga,
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ALCALDIA DE BLTARAMANGA

POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
cuya funcion principal es la proteccion y administracion del espacio plblico en el
municipio.

4. Acuerdo 002 de 2005 - Por el cual se crea la Oficina Asesora de Control Interno
Disciplinario de la Alcaldfa de Bucaramanga.

Mediante este acuerdo, se crea ia Oficina Asesora de Contro! Interno Disciplinario
de la Alcaldia de Bucaramanga, con la misién de garantizar el cumplimiento de
normas y procedimientos internos. '

5. Decreto 0243 de 2010 - Por medio del cual se modifica la Estructura de la
Administracion Municipal mediante la creacion de la Oficina de Valorizacion del
Municipio de Bucaramanga.
Mediante este decreto, se modifica la estructura de la administracién municipal
mediante la creacion de la Oficina de Valorizacion del Municipio de Bucaramanga,
que se encarga de la gestion y cobro de la valorizacion.

6. Decreto 0011 de 2011 - Por el cual se modifica la Estructura de la Administracion
Municipal mediante la creacion de la Secretaria Juridica del Municipio de
Bucaramanga.

Mediante este decreto, se modifica la estructura de la administracion municipal
mediante la creacién de la Secretaria Juridica del Municipio de Bucaramanga, gue
asesora legalmente a las distintas dependencias municipales.

7. Decreto 0018 de 2011 - Por medio del cual se modifica la Esiructura de ia
Administracion Municipal mediante fa creacion de la Oficina Asesora de Asuntos
Internacionales (OFAI) en el nivel ceniral del municipio de Bucaramanga, y se
gstablece su organizacion.
Mediante este decreto, se crea la Oficina Asesora de Asuntos Internacionales
(OFAI) en el nivel central del municipio de Bucaramanga. Su objetivo es promover
y gestionar relaciones internacionales que beneficien al municipio.

8. Decreto 0020 de 2011 - Por medio del cual se modifica la Estructura de la
Administracion Municipal mediante la creacion de la Secretaria de Planeacién del
Municipio de Bucaramanga.
Mediante este decreto, se modifica la estructura de la administracién municipal
mediante la creacion de la Secretaria de Planeacion del Municipio de Bucaramanga,
la cual se encarga de coordinar y planificar el desarrollo territorial del municipio.

9. Decreto 0345 de 2011 - Por medio del cual se instaura el Sistema Administrativo
del Interior SAI en el municipio de Bucaramanga.

Mediante este decreto, se instaura el Sistema Administrativo del Interior (SAl) en el
municipio de Bucaramanga, con el fin de mejorar la eficiencia y eficacia de la
administracion interna del municipio.

10. Decreto No. 0378 de 2020 - Por ef cual se formalizan las éreas de trabajo de las
distintas dependencias de la Administracion Central del Municipio de Bucaramanga.
Mediante este decreto, se formalizan las areas de trabajo de las distintas
dependencias de la Administracion Central del Municipio de Bucaramanga, con el
propésito de optimizar la gestion institucional y mejorar [a eficiencia administrativa.

V. CONCLUSIONES

En virtud de los principios de eficiencia, eficacia y racionalizacion del gasto publico, y
considerando las directrices establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, el presente Proyecto de Acuerdo se fundamenta en un estudio técnico integral que
analiza la estructura organizacional, funcional, financiera y salarial de la Alcaldia de
Bucaramanga. Este estudio ha permitido identificar vacios, duplicidades, desarticulaciones
operativas y limitaciones institucionales que obstaculizan el cumplimiento de las metas del
Plan de Desarrollo Municipal “Bucaramanga Avanza Segura 2024-2027".
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PROYECTO DE ACUERDO No.
AALDIA DE Brearasanes
POR EL CUAL SE DEFINE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL NIVEL
CENTRAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, SE SENALAN LAS FUNCIONES
DE SUS DEPENDENCIAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES
La nueva propuesta estructural responde a la necesidad de modernizar la administracién

central para enfrentar los desafios actuales de gobernanza local, garantizar el ejercicio
pleno de las competencias municipales y mejorar la calidad de los servicios ofrecidos a la
ciudadania. En tal sentido, se presenta una arquitectura organizacional mas coherente,
especializada y alineada con los procesos misionales, que asegura una gestion publica
orientada a resultados, en armonia con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG) vy la sostenibilidad fiscal.

Por lo tanto, se somete a consideracién del Honorable Concejo Municipal este Proyecto de
Acuerdo, en tanto constituye un paso estratégico y legalmente sustentado hacia una
administracion moderna, capaz de responder con aportunidad, pertinencia y transparencia
a las necesidades de los ciudadanos y a las dindmicas del desarrollo territorial.

La ejecucion de ias disposiciones contenidas en el presente proyecto de acto administrativo
quedara condicionada a la expedicién del acuerdo correspondiente por parte del Concejo
Municipal, el cual habilitara juridicamente la adopcion e implementacién de la nueva
estructura organizacional. Esta fase de implementacion requerird, ademas, la expedicion
de actos administrativos complementarios que desarrollen la adecuacidn funcional,
organica, presupuestal y de talento humano, en coherencia con los principios de iegalidad,
eficiencia, sostenibilidad fiscal y planeacién institucional, de conformidad con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y la Guia para la Actualizacion del Estudio
Tecnico de Redisefio Institucional del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica.

De acuerdo con todo lo expuesto, pongo a consideracion del Honorable Concejo Municipal
este Proyecto de Acuerdo, convencido de que su aprobacién permitira modernizar la
estructura administrativa del municipio y mejorar sustancialmente la capacidad institucional
para responder a las necesidades de los ciudadanos de Bucaramanga.

La implementacion de la nueva estructura organica propuesta para la Administracion
Central del Municipio de Bucaramanga esta sujeta a la autorizacion del Honorable Concejo
Municipal, conforme a lo establecido en el articulo 313 numeral 6 de la Constitucion Politica,
los articulos 12 y 13 de la Ley 136 de 1994, y el articulo 129 del Decreto Ley 1333 de 1986.
Estas disposiciones atribuyen a la corporacién la competencia exclusiva para crear, suprimir
o fusionar dependencias de la administracion municipal, establecer las funciones esenciales
de las dependencias y aprobar las modificaciones que impacten la planta de personal y el
presupuesto institucional.
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