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Bucaramanga, 02 de julio de 2025

Doctor

JUAN SEBASTIAN NAVARRO HERAZO

Secretario General Concejo Municipal de Bucaramanga
sistemas@concejodebucaramanga.gov.co
secretariageneral@concejodebucaramanga.gov.co
Ciudad

Asunto: Respuesta Secretaria Salud y Ambiente - Proposicion No. 056 Honorable Concejo
Bucaramanga

Por medio del presente escrito y de manera respetuosa, en mi calidad de Secretaria de
Salud y Ambiente del Municipio de Bucaramanga me permito dar respuesta al cuestionario
planteado a traves de la Proposicién No.056 del Honorable Concejo de Bucaramanga, en
los siguientes términos:

1. Sirvase indicar cuantas visitas domiciliarias se realizaron para verificar el
estado de los animales que fueron aprehendidos para garantizar su proteccién
por presuntos maltratos crueles. Favor discriminar por mes y tipo de caso
atendido.

RESPUESTA: Desde la Subsecretaria de Salud 'y Ambiente articulados con la
Secretaria del Interior se cuenta con la ruta de protecciéon animal en compaiiia de policia
ambiental y personeria, donde se realizan visitas acordes a las denuncias de maltrato
animal.

Contamos con el canal de atencién al ciudadano en la pagina web de la alcaldia
https.//www.bucaramanga.gov.co/portal-de-peticiones/ para radiacion de peticiones,
quejas, solicitudes o reclamos relacionados con el Bienestar animal. ,

Nos permitimos informar que durante la vigencia 2024 y 2025 se realizaron 356 visitas
domiciliarias, tal y como se menciona en la siguiente tabla:
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Las visitas atendidas a partir de denuncias ciudadanas tienen como objetivo verificar
presuntos casos de maltrato o situaciones de vulnerabilidad que afecten el bienestar de los
animales. Estas visitas pueden incluir casos de omisién de cuidados basicos (alimentacion,
agua, higiene), condiciones de confinamiento inapropiadas, maltrato fisico o psicoldgico,
abandono, afectaciones a la salud sin atencién veterinaria o exposicion a riesgos
ambientales. Durante la visita, el equipo técnico evalta las condiciones en las que se
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encuentra el animal, documenta la situacion mediante registros fotograficos y conceptia si
existe una afectacion al bienestar seglin los parametros técnicos y legales. En funcion de
los hallazgos, se emiten recomendaciones, se hace requerimiento a los responsables o, en
casos graves, se procede al decomiso o rescate del animal, segun lo permita la
normatividad vigente.

1.1 Sirvase informar que autoridades actualmente conforman la ruta contra el
maltrato animal, y cuales son los inspectores de policia designados para
acompanar esta ruta:

RESPUESTA: Nos permitimos informar que desde la Subsecretaria de Salud y Ambiente
articulados con la Secretaria del Interior se cuenta con la ruta de proteccion animal en
compaiiia de policia ambiental y personeria, donde se realizan visitas acordes a las
denuncias de maltrato animal.

Con respecto a los inspectores de policia asignados para acomparfiar esta ruta y en atencion
a lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015 y Decreto 066 de 2018, por el cual
se establece el manual de funciones de la Alcaldia de Bucaramanga, se procede a realizar
remision por competencia a la Secretaria de Interior para su conocimiento y
tramite pertinente a través del oficio No. 2-S-SdSyA-202507-00056986 de fecha de 02 de
julio de 2025.

2. Detalle Ia ejecucién de recursos de funcionamiento e inversién realizados para
garantizar la policita de proteccion y bienestar animal durante la presente
vigencia, incluyendo:

Personal contratado por prestacién de servicios
Atencion medico veterinaria especializada
Insumos médicos veterinarios

Alimentacion

Mantenimiento de infraestructura

Otros relacionados:

Para cada item discriminar:
Monto total de inversiéon
Numero de contrato

Objeto contractual

Estado actual del contrato
Fuente de financiacién

RESPUESTA: La Secretaria de Salud y Ambiente informa que, en atencion a la solicitud
recibida, se presentan a continuacién los siguientes datos en el ANEXO. NO. 1 RELACION
CONTRATACION PROYECTO BIENESTAR ANIMAL 2025. (informacién correspondiente
a la vigencia 2025 con corte a 30 de mayo)

Cabe resaltar que la fuente de financiacion son RECURSOS PROPIOS.

3. Enrelacién con las jornadas de esterilizacion por favor sefale:

o Numero total de jornadas realizadas en la presente vigencia.
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RESPUESTA: En atencién a su solicitud, me permito remitirle la siguiente informacién
detallada sobre las jornadas de esterilizacion realizadas en el presente periodo, con base
en los datos mas actualizados disponibles:

» En la presente vigencia 2025 (en curso): hasta la fecha con corte de 30 de junio, se
han realizado 65 jornadas de esterilizacién para un total de 2,303 animales
intervenidos quirdrgicamente.

Estas jornadas representan un pilar fundamental de nuestra estrategia en salud publica,
medicina preventiva y proteccion animal, enfocadas especialmente en el control ético
de la poblacién canina y felina, asi como en la prevencién del abandono. Continuaremos
fortaleciendo y ampliando estas acciones, con el firme propésito de impactar
positivamente un mayor numero de territorios y avanzar hacia un entorno mas
saludable, responsable y sostenible para los animales de compafiia y la comunidad en
general.

Cordiaimente,

)‘a
CLAUDIA MERCEDES AMAYA AYALA

Secretaria de Salud y Ambiente
Alcaldia de Bucaramanga
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