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Bucaramanga, 22 de junio de 2026

Honorable
CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Ciudad
Asunto: Respuesta: Proposiciéon No. 037 de 2026
Cordial Saludo,

De acuerdo con la solicitud fechada de 16 de junio de 2026, referente a: la implementacién de la politica
publica para el Bienestar e Inclusion Social de la ciudadania en Habitabilidad en Calle 2021-2031,”, nos
permitimos dar respuesta en los siguientes términos a cada una de las peticiones:

PETICIONES:

1. Informe el estado de implementacidn de la Politica Publica para el Bienestar e Inclusion Social
de la Ciudadania en Habitabilidad en Calle 2021-2031, indicando el porcentaje de avance por
eje estratégico y las acciones adelantadas.

En el marco del seguimiento a la implementacién de la Politica Publica, y conforme se ha venido
sefialando de manera reiterada en los diferentes informes de gestién presentados ante el
Concejo Municipal, se identificé la necesidad de adelantar un proceso de ajuste y actualizacién
de este instrumento, con el propdsito de fortalecer los mecanismos de seguimiento y monitoreo.
Lo anterior, con el fin de contar con herramientas e indicadores que permitan medir de manera
objetiva, cuantificable y verificable los avances, resultados e impactos derivados de la ejecucidn
de cada uno de los ejes estratégicos, programas y acciones contemplados en la Politica Publica.

Para este proceso, la Secretaria de Planeacién acompaind a la Secretaria Desarrollo social como
secretaria técnica de la politica en mesas de trabajo durante la presente vigencia, para ajustar las
metas e indicadores teniendo en cuenta los lineamientos del Departamento Nacional de
Planeacion.

Sin embargo, mientras se efectla dicho proceso ante la corporacion, el seguimiento a su
ejecucién se ha realizado en términos cualitativos con una periodicidad semestral. En este
sentido, el ultimo ejercicio de seguimiento fue efectuado durante el primer trimestre de la
vigencia 2026, tomando como referencia la informaciéon consolidada con corte al 31 de
diciembre de 2025 y enviado en el informe de gestion del | trimestre del 2026 de la secretaria de
planeacién. Lo anterior, en cumplimiento de lo establecido mediante concepto juridico con
radicado No. 2-5-J-202307-00066582, emitido por la Secretaria Juridica del Municipio, el cual
orienté la gestidn institucional mientras se adelantaba el proceso de actualizacidn y ajuste de
metas e indicadores.

2. Relacione cudles son los indicadores oficiales de seguimiento y evaluacidon de la politica publica
y el comportamiento de cada uno desde su adopcién e implementacion.

Los indicadores oficiales de seguimiento de la politica publica se encuentran actualmente
armonizados con las metas e indicadores definidos en el Plan de Desarrollo Municipal. Como parte
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del proceso de implementacion y fortalecimiento del sistema de seguimiento, durante el mes de
julio se realizard un ejercicio de monitoreo y analisis de informacién que permitira identificar el
comportamiento de los indicadores y establecer avances en su cumplimiento.

A continuacidn, se relacionan las metas de politica publica armonizadas con plan de desarrollo municipal

2024- 2027 para realizar el reporte del primer semestre de la vigencia:

POLITICA PUBLICA PARA ELBIENESTAR E INCLUSION SOCIAL DE LA CIUDADANIA EN HABITABILIDAD EN CALLE 2021-2031

SECRETARIA

META POLITICA

Secretaria de

. INDICADOR PP META PDM INDICADOR PDM
RESPONSABLE PUBLICA
Numero de personas en
Vinculaciéon  de  una | habitabilidad en calle, en procesos
estrategia municipal | de inclusién social o que han . .
. e o T Implementar 1 estrategia formativa
, para la identificacion, | superado la habitabilidad en calle . R .. .
Secretaria de L L . . e informativa para la promocién del Estrategias
., fortalecimiento y | participan en la estrategia municipal K .
Educacion R X e transporte seguro, sostenible y | implementadas.
aprovechamiento de | para la identificacion, oficiente
saberes y acciones | fortalecimiento y aprovechamiento '
econdmicas propias. de saberes y acciones econdmicas
propias.
Las personas en Beneficiar 3.000 estudiantes con
habitabilidad en calle y oferta de modelos educativos .
R . , . . . . Beneficiarios
en procesos de inclusion | Nimero de ciudadanos/as en | flexibles y/o ciclos lectivos .

. - . o - . . atendidos con
Secretaria de | social, tienen acceso a | habitabilidad en calle que participan | especiales integrados - CLEI para la modelos
Educacion los conocimientos | en procesos de alfabetizacion para | atencion en educacion  basica educativos

basicos a través de | adultos primaria, bdsica secundaria y media flexibles
procesos de en las instituciones educativas
alfabetizacion oficiales del municipio.
B. Disefiar e - .
. Beneficiar 3.000 estudiantes con
implementar un .
L oferta de modelos educativos —
programa de atencién } . . Beneficiarios
L, , . flexibles y/o ciclos lectivos .
. de educacién formal | Nimero de ciudadanos/as en R . atendidos con
Secretaria de o - especiales integrados - CLEI para la
) desde la | habitabilidad en calle que participan ) - . modelos
Educacion L . ) atenciéon en educacidén  basica .
Inclusion educativa que | en educacién formal . . . . . educativos
. L primaria, bésica secundaria y media )
vincule a la poblacién en R . flexibles
R L en las instituciones educativas
proceso de inclusién - L
) oficiales del municipio.
social.
La implementacién de la
politica publica para el
bienestar e inclusién .
. . h , . . - . . Entidades,
social de la ciudadania | Nimero de seguimientos de la | Brindar servicio de asistencia técnica .
- . L . ; organismos y
en habitabilidad en calle | implementacion de la politica|a 16 dependencias, para el

dependencias

Secretaria de

como grupo poblacional
a reconocer y atender

programas, estrategias,
proyectos y acciones

Numero de politicas, programas,
estrategias, proyectos y acciones
que han incluido la ciudadania en

Brindar servicio de asistencia técnica
a 16 dependencias, para el
fortalecimiento de los procesos de

) cuenta con un | publica para el bienestar e inclusién | fortalecimiento de los procesos de L
Planeacién L . . , L o asistidos

seguimiento desde las | social de la ciudadania en | planeacion institucional de Ia L

) o . ” L técnicamente
acciones habitabilidad en calle administracion municipal

) (459903100).

comprometidas en el
plan estratégico de la
Politica Publica
La ciudadania en
habitabilidad en calle es
reconocida e incluida Entidades,

organismos y
dependencias

Pl i6 desd | f N L P istid
aneacion es e. N enfoquUe 1\ bitabilidad en calle dentro del planeacién institucional de Ia /as.|5| 0s
poblacional, - en ~las enfoque poblacional administracién municipal tecnicamente
diferentes politicas, quep P (459903100).

100% de las mujeres en
habitabilidad en calle

Alcaldia Municipal.

Implementar 10 estrategias de

Estrategias de

. tie eso | , . L romocion de salud, incl do romocion de |
Secretaria de lenen acces .. @ Numero de mujeres en habitabilidad promocion de salud, Incluyen promocion de fa
derecho a la higiene . salud menstrual a adolescentes y salud
Salud y en calle que acceden a la estrategia . . .
ambiente menstrual, desde la inteeral mujeres de sectores poblacionales implementadas
vinculacion  de  los & vulnerables priorizados (Prog. 1905 (Codigo MGA
servicios sociales de la — Salud Pdblica) 190505400)

Secretaria de
Salud y
ambiente

Las personas en
habitabilidad en calle
incluidas en el Sistema
de Identificacion de

Numero de personas en
habitabilidad en calle afiliadas al
derecho a la salud

Afiliar a 281.600 personas al
régimen subsidiado del Sistema
General de Seguridad Social en Salud
(Prog. 1906 — Aseguramiento en

Personas afiliadas
al régimen
subsidiado (Codigo
MGA 190604400)
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Ciudadanos en Salud)
Habitabilidad en Calle,
cuentan con afiliacion a
salud
Personas
Los ' cilydadanos en Atender a 20.000 personas en atendidas en
, habitabilidad en calle , . centros
Secretaria de Numero de personas en | centros reguladores de urgencias,
son trasladados de s ; ) reguladores de
Salud y habitabilidad en calle atendidos en emergencias y desastres del .
. manera oportuna en . . L urgencias,
ambiente X servicio de urgencias municipio de Bucaramanga (Prog. .
caso de  urgencias - emergencias y
o 1905 — Salud Publica) .
médicas. desastres (Codigo
MGA 190504200)
Estrategia municipal , . . Estrategias de
L Numero de acciones desarrolladas Implementar 10 estrategias de M
, para la promocion de la ., =, e promocién de la
Secretaria de L para la promocién en salud y promocién de salud dirigidas a
salud y prevencidon de L R salud
Salud y prevencion de enfermedades | sectores poblacionales vulnerables .
. enfermedades para la| ', . . . ) L implementadas
ambiente A , dirigidos a la ciudadania en priorizados (Prog. 1905 — Salud .
ciudadania €M | habitabilidad en calle Publica) (Codigo MGA
habitabilidad en calle. 190505400)
Campaiias de
Estrategia municipal de o gestion del riesgo
A , . Implementar cuatro (4) camparias para abordar
. atencion de las | Nimero de acciones desarrolladas .. . L
Secretaria de L de gestion del riesgo para abordar condiciones
enfermedades para la atencién de enfermedades - - .
Salud y - L condiciones crénicas prevalentes en crénicas
. prevalentes dirigida a la | prevalentes en  poblacién en -
ambiente . - la poblacién (Prog. 1905 — Salud prevalentes
poblacién en | habitabilidad en calle - .
habitabilidad en calle Publica) implementadas
’ (Cédigo MGA
190502300)
mpaf
s porionas e o
habitabilidad en calle | . .| 8 &
Numero de personas en | Implementar cuatro (4) campafias para abordar
. con enfermedades o - R .
Secretaria de - habitabilidad en calle con | de gestion del riesgo para abordar condiciones
crénicas, o de largo . L - .
Salud y aliento costo son enfermedades crdnicas, o de largo | condiciones crénicas prevalentes en crénicas
ambiente X v aliento y costo, atendidos desde el la poblacién (Prog. 1905 — Salud prevalentes
atendidas de manera | . ) - .
R sistema de atencion Publica) implementadas
efectiva desde el sector .
salud (Codigo MGA
) 190502300)
Camparias de
ion del ri
La ciudadania en Implementar 20 campafias de gestio gfa lesgo
Secretaria de | habitabilidad en calle , gestion del riesgo para P
Numero de personas en . . enfermedades
Salud y | cuenta con procesos de o enfermedades inmunoprevenibles — | . X
. ) L, habitabilidad en calle vacunadas K . inmunoprevenibles
ambiente inmunizacion que jornadas de vacunacién (Prog. 1905 implementadas
fortal ien r. — Salud Puabli
ortalece su bienesta Salud Pdblica) (Codigo MGA
190502700)
Campanias de
La ciudadania en , ) » Implementar 20 campaiias de gestion del riesgo
. N Numero de jornadas de vacunacion . . para
Secretaria de | habitabilidad en calle R L gestion del riesgo para
realizadas en  territorios  de . . enfermedades
Salud y | cuenta con procesos de L, . , enfermedades inmunoprevenibles — | . .
. ) o concentraciéon de la ciudadania en | | L inmunoprevenibles
ambiente inmunizacién que L jornadas de vacunacion (Prog. 1905 .
fortalece su bienestar habitabilidad en calle —Salud Publica) implementadas
’ (Cédigo MGA
190502700)
Las personas estion gl resgo
habitabilidad en calle , Implementar cuatro (4) campafias g g
. . Numero de personas en L. R para abordar
, participan en jornadas L . de gestidn del riesgo para abordar . .
Secretaria de | . o ., | habitabilidad en calle participantes . . e situaciones
diagnéstico, prevencion R . . situaciones endemo-epidémicas
Salud y - en jornadas de diagndstico de endemo-
. y atenciéon de las e como dengue y otras enfermedades i
ambiente enfermedades transmisibles y no L epidémicas
enfermedades . transmisibles (Prog. 1905 — Salud .
L transmisibles - implementadas
transmisibles 'y  no Publica) (Codigo MGA
transmisibles g
190504300)
Las personas estion gl resgo
habitabilidad en calle , . Implementar cuatro (4) campafias g g
L . Numero de jornadas de . X para abordar
, participan en jornadas | . e . de gestidn del riesgo para abordar . .
Secretaria de | . ‘.. - | identificacion y testeo en . . - situaciones
diagnéstico, prevencion . situaciones endemo-epidémicas
Salud y L enfermedades transmisibles y no endemo-
. y atencion de las .. L como dengue y otras enfermedades e
ambiente transmisibles para la poblaciéon en L epidémicas
enfermedades S R transmisibles (Prog. 1905 — Salud .
.. habitabilidad en calle realizadas g implementadas
transmisibles 'y  no Publica) (Codigo MGA
transmisibles 190504300)
Campanias de
estion del riesgo
Atender de manera Implementar cuatro (4) campafias g on temas deg
Secretaria de | pertinente a nifias, | N0mero de nifias, nifios y | de gestion del riesgo en temas de trastornos
Salud y | nifos y adolescentes | adolescentes en consumo que son | trastornos mentalesy consumo de mentales
ambiente que consumen | atendidos sustancias psicoactivas (Prog. 1905 — implementadas
sustancias psicoactivas. Salud Publica) (Codigo MGA
190502200)
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Camparias de
o estion del riesgo
Implementar cuatro (4) camparias g &
. Atender de manera L. . en temas de
Secretaria de . L , L de gestion del riesgo en temas de
pertinente a jévenes | NUmero de jévenes en consumo que trastornos
Salud y . trastornos mentales y consumo de
. que consumen | son atendidos . . X mentales
ambiente ) . X sustancias psicoactivas (Prog. 1905 — .
sustancias psicoactivas. salud Pablica) implementadas
(Codigo MGA
190502200)
Campaiias de
o estion del riesgo
Atender de manera Implementar cuatro (4) campafias g &

. . , L. . en temas de
Secretaria de | pertinente a personas | NUmero de personas adultas y | de gestion del riesgo en temas de trastornos
Salud y | adultas y mayores de 60 | mayores de 60 afios en consumo | trastornos mentalesy consumo de mentales
ambiente afios que consumen | que son atendidos sustancias psicoactivas (Prog. 1905 — .

sustancias psicoactivas Salud Publica) implementadas
P : (Codigo MGA
190502200)
Las ersonas ue - L.
artici Zn en rocccleso Mantener el servicio de atencién a Personas
. P .p L P . NuUmero de ciudadanos en procesos | 500 personas en habitanza de calle .
Secretaria de | de inclusiéon  social, R . ) K . L atendidas con
. X de inclusion social en tratamiento bajo servicios integrales que L
Salud y | reciben tratamiento Yas . = servicios integrales
. . del consumo problemdtico de promueven su inclusién y o
ambiente médico para el consumo . K R R . K . (Codigo MGA
- sustancias psicoactivas mejoramiento de calidad de vida
problematico de . 410402700)
A . . (Prog. 4104 — Desarrollo Social)
sustancias psicoactivas.
Campafias de
gestion del riesgo
. , Implementar cuatro (4) campafias en temas de
La ciudadania en - -
. - , de gestidn del riesgo en temas de trastornos
Secretaria de | habitabilidad en calle es | NiUmero de personas en
. o . trastornos mentales / Mantener mentales
Salud y | atendida  desde  un | habitabilidad en calle atendidas en el L o
. servicio de atencidn integral a 500 (190502200) /
ambiente programa de salud | programa de salud mental ;
mental personas en habitanza de calle Personas
’ (Prog. 1905 y 4104) atendidas con
servicios integrales
(410402700)
La ciudadania en - L
o Mantener el servicio de atencién a
habitabilidad en «calle | . . Personas
, Ndmero de personas en | 500 personas en habitanza de calle .
Secretaria de | que adelanta procesos s ) S atendidas con
. L, R habitabilidad en calle en proceso de bajo servicios integrales que L
Salud y | para la inclusién social, | . . X . . - servicios integrales
. . inclusién social, atendidas en el promueven su inclusiéon y .
ambiente son atendidas desde el . . . ’ (Cédigo MGA
programa de salud mental mejoramiento de calidad de vida
programa de salud . 410402700)
(Prog. 4104 — Desarrollo Social)
mental.
Las personas en , Estrategias de
o Numero de personas en ) !
habitabilidad en calle S . Implementar cuatro (4) estrategias promocién de la

. . habitabilidad en calle atendidas L S R )

Secretaria de | conocen y viven sus ; ) de promocidn de la participacion participacion social
desde jornadas de promocién y de . )
Salud y | derechos sexuales -, social en salud, incluyendo salud en salud
. . atencion en derechos sexuales vy . .

ambiente reproductivos y acceso reproductivos v acceso a métodos sexual y reproductiva (Prog. 1905 — implementadas
a métodos anFt)iconce tivo! Salud Publica) (Codigo MGA
anticonceptivos. P 190504900)
Las personas en Estrategias de
habitabilidad en calle | NUmero de jornadas de promocidny | Implementar cuatro (4) estrategias promocién de la

Secretaria de | conocen y viven sus | de atencién en derechos sexuales y de promocidn de la participacion participacién social

Salud y | derechos sexuales | reproductivos y acceso a métodos social en salud, incluyendo salud en salud

ambiente reproductivos y acceso | anticonceptivos para hombres vy | sexualy reproductiva (Prog. 1905 — implementadas
a métodos | mujeres en habitabilidad en calle Salud Publica) (Codigo MGA
anticonceptivos. 190504900)
Las mujeres en Estrategias de
habitabilidad en calle Implementar cuatro (4) estrategias promocién de la

Secretaria de | tienen acceso a sus | Nimero de mujeres que acceden a de promocidn de la participacidn participacion social

Salud y | derechos sexuales y | conocimiento y uso de la Sentencia social en salud, incluyendo salud en salud

ambiente reproductivos, incluidos | C-355/2006 sexual y reproductiva (Prog. 1905 — implementadas
los acogidos desde la Salud Publica) (Codigo MGA
Sentencia C-355/2006. 190504900)

Implementar 10 estrategias de .
. . . Estrategias de

Las mujeres gestantes promocién de salud, incluyendo =

. s promocion de la

Secretaria de | en habitabilidad en , . salud menstrual y materna a
. ., | Nimero de mujeres gestantes en X salud
Salud y | calle, reciben atencién L . adolescentes y mujeres de sectores .
. . habitabilidad en calle atendidas i implementadas
ambiente integral de forma poblacionales vulnerables .
ermanente riorizados (Prog. 1905 — Salud (Codigo MGA
P : P o8- 190505400)
Publica)
Campaiias de
gestion del riesgo
Los animales de Implementar cuatro (4) campafias para abordar

, compafiia de los y las | Nimero de jornadas de formacion | de gestion del riesgo para abordar situaciones de
Secretaria de | . . K R . . . .
salud ciudadanas en | en tenencia y cuidado de animales | situaciones de salud relacionadas salud relacionadas
ambiente ¥ habitabilidad en calle, | de compafiia, dirigido a la con condiciones ambientales y con condiciones

disfrutan de buen trato | ciudadania en habitabilidad en calle zoonosis (Prog. 1905 — Salud ambientales

y bienestar. Publica) implementadas
(Cédigo MGA
190502400)
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Camparias de
gestion del riesgo
Los animales de Implementar cuatro (4) campafias para abordar
, compafiia de los y las , . o de gestidn del riesgo para abordar situaciones de

Secretaria de | . P y Ndmero de animales de compafiia . & . gop . .
ciudadanas en . R situaciones de salud relacionadas salud relacionadas

Salud y S pertenecientes a ciudadanos/as en . R .

ambiente habitabilidad en calle, habitabilidad en calle. vacunados con condiciones ambientales y con condiciones
disfrutan de buen trato ! zoonosis (Prog. 1905 — Salud ambientales
y bienestar. Publica) implementadas

(Cédigo MGA
190502400)
Prevenir la habitabilidad .
, . Estrategias de
en calle desde wuna | Numero de personas con Formular e implementar una (1) romocién de la
. estrategia municipal en | discapacidad psicosocial o | estrategia que contenga la ruta de P .,

Secretaria de - L B o - garantia de
atencion a la poblacion | afectaciones de la salud mental atencion integral a poblacién

Salud y . . R . . . derechos

. con discapacidad | atendidos desde la estrategia para la vulnerable con énfasis en .

ambiente . . - e - s implementadas
psicosocial o | prevencidon de la habitabilidad en | prevencion de habitabilidad en calle (Codigo MGA
afectaciones de la salud | calle Prog. 4502 — Promocion Social

(Prog ) 450203800)
mental.
Anualmente se
desarrolla de manera
transectorialidad e Mantener el servicio de atencion a
. e . Personas
. interinstitucional  una 500 personas en habitanza de calle .

Secretaria de | . ; L . S atendidas con
jornada de intervencién , . . bajo servicios integrales que L

Salud y . .. | Nimero de jornadas realizadas . < servicios integrales

. social para la promocién promueven su inclusion y .
ambiente L ) . . . (Cédigo MGA
de la prevencién de la mejoramiento de calidad de vida 410402700)
habitabilidad en calle y (Prog. 4104 — Desarrollo Social)
factores de riesgo en
Bucaramanga.
. . , . Mantener el servicio de atencién a
100% de la ciudadania | Nimero de programas, estrategias y R
o L =, 500 personas en habitanza de calle Personas

Secretarfa en habitabilidad en calle | actividades de atencion a la baio  servicios  integrales e atendidas con
es atendida desde los | ciudadania en habitabilidad en calle | .g L 9 .

Desarrollo . . promueven su inclusion y servicios

. enfoques  poblacional, | con enfoques poblacional, ) . . . .

Social . X . K . . mejoramiento de su calidad de vida, integrales
diferencial, de género e | diferencial, de género e . L
. . . . garantizando la promocion de los (410402700
interseccional interseccional

derechos
Mantener el servicio de atencién a
100% de la ciudadania , . 500 personas en habitanza de calle Personas
. o NUmero de programas, estrategias y . . . .
Secretaria en habitabilidad en calle - L bajo  servicios integrales que atendidas con
- actividades de atencién a la ) o -
Desarrollo es reconocida vy . , - promueven su inclusion y servicios
) . ciudadania en habitabilidad en calle ) . . . .

Social atendida  desde el con enfoaue de género mejoramiento de su calidad de vida, integrales

enfoque de género q g garantizando la promocion de los (410402700
derechos
Brindar servicio de gestion de oferta

Reducir las violencias | Nimero de estrategias | social dirigido a 500 personas a Personas

Secretaria basadas en género | implementadas para la prevencion | través de la implementaciéon de una atendidas con

Desarrollo vividas por las | de violencias basadas en género | (1) estrategia de Red de Apoyo servicios

Social ciudadanas en | hacia mujeres en habitabilidad en | comunitario que promuevan la integrales
habitabilidad en calle calle integracion del habitante de calle en (410402700

la sociedad
Brindar servicio de gestion de oferta
social dirigido a 500 personas a | Personas

Secretaria o Numero de menores de 18 afios | través de la implementacion de una | atendidas con
0 menores de 18 afios A ) . .

Desarrollo K atendidos por medio de activacion | (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta

. en permanencia en calle o T

Social de ruta comunitario que promuevan la | institucional.

integracion del habitante de calle en | (410402600)
la sociedad
Mantener el servicio de atencién a

100% de las personas | Nimero de personas con | 500 personas en habitanza de calle Personas

Secretaria con discapacidad en | discapacidad en habitabilidad en | bajo servicios integrales que atendidas con

Desarrollo habitabilidad en calle | calle atendidas desde el programa | promueven su inclusion y servicios

Social son atendidas por el | municipal de atencidén a la poblacidon | mejoramiento de su calidad de vida, integrales
programa de atencion con discapacidad garantizando la promocion de los (410402700

derechos

100% de las personas

con orientaciones Mantener el servicio de atencién a

sexuales e identidades , 500 personas en habitanza de calle Personas

. . . Numero de personas con . . . .
Secretaria de género diversas en . . . . bajo  servicios integrales que atendidas con
e orientaciones sexuales e identidades . L .
Desarrollo habitabilidad en calle , K L promueven su inclusion y servicios
. . de género diversas en habitabilidad . X . . .

Social son  reconocidas vy on calle. identificadas v atendidas mejoramiento de su calidad de vida, integrales
atendidas desde los ’ ¥ garantizando la promocion de los (410402700
enfoques diferencial e derechos
interseccional

. Mantener el servicio de atencion a
Mujeres 'y hombres 500 personas en habitanza de calle Personas
Secretaria trans en habitabilidad | Nomero de mujeres trans en . P . . atendidas con
. L bajo  servicios integrales que L
Desarrollo en calle, reciben | atencién integral desde el enfoque . L. servicios
) L . . promueven su inclusion y .
Social atencion desde el | diferencial . X . . integrales
. R mejoramiento de su calidad de vida,
enfoque diferencial . L (410402700
garantizando la promocién de los
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derechos
Poblacién migrante en Brindar servicio de gestién de oferta
Hieseo de hangitabiIidad social dirigido a 500 personas a | Personas
Secretaria en ialle identificados Numero de personas migrantes en | través de la implementacion de una | atendidas con
Desarrollo atendidos a través dZ riesgo de habitabilidad en calle | (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
Social activacion  de  ruta identificadas y en activaciéon de ruta | comunitario que promuevan la | institucional.
interinstitucional integracion del habitante de calle en | (410402600)
la sociedad
Destinar resUDUEsto Mantener el servicio de atencién a
especifico P ar: ol 500 personas en habitanza de calle Personas
Secretaria ac?eso al dechho 2l Presupuesto para el acceso al | bajo servicios integrales que atendidas con
Desarrollo identidad de Ia derecho a la identidad de la | promueven su inclusion y servicios
Social oblacién en poblacién en habitabilidad en calle mejoramiento de su calidad de vida, integrales
ﬁabitabilidad en calle garantizando la promocion de los (410402700
derechos
Asegurar procesos de Mantener el servicio de atencién a
identidad plena para las , . . 500 personas en habitanza de calle Personas
. P P Numero de procesos de identidad . P L . .
Secretaria personas en ) bajo  servicios integrales que atendidas con
o plena realizados para el acceso al ) , L
Desarrollo habitabilidad en calle . . promueven su inclusion y servicios
) derecho a la identidad de |la ) . . . .
Social que no cuentan con - L mejoramiento de su calidad de vida, integrales
poblacién en habitabilidad en calle . L
documento de garantizando la promocién de los (410402700
identidad derechos
Brindar servicio de gestion de oferta
Las personas en social dirigido a 500 personas a Personas
Secretaria habitabilidad en calle en | Nomero de ciudadanos/as en | través de la implementacién de una atendidas con
Desarrollo procesos de inclusidn, | habitabilidad en calle que participan | (1) estrategia de Red de Apoyo servicios
Social participan en proceso | en educacion no formal comunitario que promuevan la integrales
de educacién no formal integracion del habitante de calle en (410402700
la sociedad
La ciudadana en Mantener el servicio de atencién a
habitabilidad en calle Numero de personas en | 500 personas en habitanza de calle Personas
Secretaria conoce sus derechos habitabilidad en calle formadas en | bajo  servicios integrales que atendidas con
Desarrollo las rutas de acceso Io; derechos, rutas de acceso vy |promueven su inclusion y servicios
Social mecanismos ciudad;lnos mecanismos ciudadanos para su [ mejoramiento de su calidad de vida, integrales
ara su garantia garantia garantizando la promocion de los (410402700
p g derechos
La ciudadania en . - L
habitabilidad en calle Brindar servicio de gestion de oferta
cuenta con social dirigido a 500 personas a | Personas
Secretaria oraanizaciones Numero de aliados en pro de los | través de la implementacién de una | atendidas con
Desarrollo engtidades académica\s/ derechos de la ciudadania en | (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
Social Ue trabaian en bro de habitabilidad en calle comunitario que promuevan la | institucional.
Iqos derecjhos dj oste integracion del habitante de calle en | (410402600)
la sociedad
grupo poblacional
La ciudadania en . - L
habitabilidad en calle Brindar servicio de gestion de oferta
. . social dirigido a 500 personas a | Personas
. cuenta con | Nimero de acciones para la . : - )
Secretaria o . L través de la implementacién de una | atendidas con
Desarrollo organizaciones y | articulacion en pro de los derechos (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
R entidades académicas | de la ciudadania en habitabilidad en . T
Social ue trabaian en oro de | calle comunitario que promuevan la | institucional.
ﬁos derethos d; este integracion del habitante de calle en | (410402600)
- la sociedad
grupo poblacional
Las empresas privadas
de  manufactura . - L
4 Brindar servicio de gestion de oferta
almacenes de cadena en . [
la ciudad trabaian desde social dirigido a 500 personas a | Personas
Secretaria ! L , . . través de la implementacién de una | atendidas con
la Responsabilidad | Nimero de articulaciones con .
Desarrollo . . . (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
R Social Empresarial - RSE | empresas privadas . L
Social en bro del bienestar e comunitario que promuevan la | institucional.
indfsién ol e integracion del habitante de calle en | (410402600)
. , la sociedad
ciudadania en
habitabilidad en calle
Las empresas privadas
de  manufactura . - L
¥ Brindar servicio de gestion de oferta
almacenes de cadena en , . . . L
la ciudad trabaian desde Numero de donaciones recibidas | social dirigido a 500 personas a | Personas
Secretaria Ia Res orj15abi|idad para la atencion a la ciudadania en | través de la implementacion de una | atendidas con
Desarrollo Social Em rZsariaI RSE habitabilidad en calle, por parte de | (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
Social en bro dSI bienestar e empresas privadas de manufacturay | comunitario que promuevan la | institucional.
inclt?sién social de la almacenes de cadena en la ciudad integracion del habitante de calle en | (410402600)
. , la sociedad
ciudadania en
habitabilidad en calle
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Mantener el servicio de atencion a
100% de las personas , L. 500 personas en habitanza de calle Personas
. . . Numero de ayudas técnicas . . . .
Secretaria con discapacidad en bajo servicios integrales que atendidas con
S entregadas desde el Banco de ) - .
Desarrollo habitabilidad en calle, . L promueven su inclusion y servicios
. . ayudas técnicas a la poblacién en . . . . .
Social que requieren de ayuda R mejoramiento de su calidad de vida, integrales
o habitabilidad en calle . L
técnica, cuenta con ella garantizando la promocién de los (410402700
derechos
Los servicios para la
inclusién social de la
ciudadania en Mantener el servicio de atencién a
habitabilidad en calle, , . 500 personas en habitanza de calle Personas
. R Ndmero de personas atendidas . - . .

Secretaria en modalidad . - bajo  servicios integrales que atendidas con
) desde herramientas terapéuticas, ) - .

Desarrollo intramural y extramural, . L . promueven su inclusion y servicios

. . fortalecedoras de la inclusiéon social: : X . . .
Social hacen uso de la musica, L ) mejoramiento de su calidad de vida, integrales
- musica, danzas, recreacién y deporte ) L
la danza, la recreacién y garantizando la promocién de los (410402700
el deporte como derechos
herramientas
terapéuticas
La ciudadania en , - Mantener el servicio de atencién a
S Numero de actividades semestrales .
habitabilidad en calle ) . R 500 personas en habitanza de calle Personas
. para la atenciéon diferencial y . . . .
Secretaria accede a los derechos a - A } bajo  servicios integrales que atendidas con
-, | especifica a ciudadanos y ciudadanas . L .
Desarrollo la cultura, la recreacién s promueven su inclusion y servicios
) en habitabilidad en calle desde los ) . . ) .
Social y el deporte desde una L mejoramiento de su calidad de vida, integrales
., | derechos a la cultura, la recreacion y . L
oferta de atencion garantizando la promocién de los (410402700
. . el deporte
diferencial derechos
La ciudadania en - L
o . - Mantener el servicio de atencién a
habitabilidad en calle | Nimero de actividades semestrales :
) . .. | 500 personas en habitanza de calle Personas
. accede a los derechos a | para la atencién desde la inclusidn ) . . )

Secretaria = X R R bajo servicios integrales que atendidas con
la cultura, la recreacién | social a ciudadanos y ciudadanas en ) - .

Desarrollo N~ promueven su inclusion y servicios

. y el deporte desde una | habitabilidad en calle desde los : X R . .

Social L ., mejoramiento de su calidad de vida, integrales

oferta de atencion a | derechos a la cultura, la recreacion y . )
. R L garantizando la promocién de los (410402700
través de la inclusion | el deporte
- derechos
social
Brindar servicio de gestidn de oferta
Atender a las personas . .
- social dirigido a 500 personas a Personas
, en habitabilidad en , - - -

Secretaria , , través de la implementacién de una atendidas con
calle, desde la bdsqueda | NUmero de personas desde la . .

Desarrollo . X . L (1) estrategia de Red de Apoyo servicios

R activa y el acercamiento | unidad mévil o .
Social de los servicios sociales comunitario que promuevan la integrales
- integracion del habitante de calle en (410402700
en los territorios .
la sociedad
La Alcaldia de Mantener el servicio de atencién a
Bucaramanga  cuenta , 500 personas en habitanza de calle Personas
. - NUmero de personas en . . . -
Secretaria con servicios de L . bajo  servicios integrales que atendidas con
L . ,_ | habitabilidad en calle atendidas ) L .
Desarrollo atencion a la ciudadania L . promueven su inclusion y servicios
. - desde servicios en modalidades . . . . .

Social en habitabilidad en calle extramural mejoramiento de su calidad de vida, integrales
desde las modalidades garantizando la promocion de los (410402700
intramural y extramural derechos
La Alcaldia de Mantener el servicio de atencién a
Bucaramanga  cuenta , 500 personas en habitanza de calle Personas

. - NUmero de personas en . . . -

Secretaria con servicios de L . bajo  servicios integrales que atendidas con

L . ,_ | habitabilidad en calle atendidas ) L .
Desarrollo atencion a la ciudadania L . promueven su inclusion y servicios
. - desde servicios en modalidades . . . . .

Social en habitabilidad en calle intramural mejoramiento de su calidad de vida, integrales
desde las modalidades garantizando la promocion de los (410402700
intramural y extramural derechos
Las y los ciudadanos en
habitabilidad en calle - L
. . Mantener el servicio de atencién a
identificadas desde el .

. . 500 personas en habitanza de calle Personas
. sistema municipal de . - . )

Secretaria ) o . ) bajo  servicios integrales que atendidas con
identificacion, que | Nimero de personas fallecidas ) L .

Desarrollo . - ) promueven su inclusion y servicios

. fallecen y no cuentan | cubiertas por servicio exequial . . R . .
Social con redes familiares y/o mejoramiento de su calidad de vida, integrales
. ¥ garantizando la promocién de los (410402700

comunitarias, son derechos
cubiertas  desde el
servicio exequial
La ciudadania en calle Brindar servicio de gestion de oferta
en proceso de inclusion | Nimero de personas en inclusion | social dirigido a 500 personas a Personas

Secretaria social  participa  en | social que participan en estrategias | través de la implementacion de una atendidas con

Desarrollo estrategias para el | para el acercamiento y | (1) estrategia de Red de Apoyo servicios

Social acercamiento y | fortalecimiento de las redes | comunitario que promuevan la integrales
fortalecimientos de las | familiares integracion del habitante de calle en (410402700
redes familiares la sociedad
La ciudadania en calle Brindar servicio de gestion de oferta
en proceso de inclusion | Nimero de personas en inclusion | social dirigido a 500 personas a | Personas

Secretaria social  participa  en | social que participan en estrategias | través de la implementacion de una | atendidas con

Desarrollo estrategias para el | para el acercamiento vy | (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta

Social acercamiento y | fortalecimiento de las redes | comunitario que promuevan la | institucional.
fortalecimientos de las | comunitarias integracion del habitante de calle en | (410402600)
redes comunitarias la sociedad
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Las personas en
habitabilidad en calle, Brindar servicio de gestién de oferta
muestran , . social dirigido a 500 personas a | Personas
. - Numero de acciones para el , R - .
Secretaria corresponsabilidad, a L . través de la implementacién de una | atendidas con
. fortalecimiento  de  habilidades .
Desarrollo partir del R . . (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
. o sociales de la ciudadania en . e
Social fortalecimiento de habitabilidad en calle comunitario que promuevan la | institucional.
habilidades sociales y la integracion del habitante de calle en | (410402600)
participacién la sociedad
comunitaria
Promocién y prevencién
desde una estrategia
intersectorial de . - L
-, , Brindar servicio de gestion de oferta
prevencién del consumo | Numero de personas mayores de 29 . [
. o . . social dirigido a 500 personas a | Personas
, de sustancias | afios atendidos a través de la , R - .
Secretaria R . . . X través de la implementacién de una | atendidas con
psicoactivas y | estrategia intersectorial de )
Desarrollo . - (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
. proteccion integral para | prevencién  del  consumo de o s
Social la prevencion de la | sustancias psicoactivas y prevencion comunitario que promuevan la | institucional.
S o integracion del habitante de calle en | (410402600
habitabilidad en calle | de la habitabilidad en calle g. ( )
S - la sociedad
dirigida a poblacion
adulta y  personas
mayores de 60 afios
Reducir el riesgo de , . Brindar servicio de gestion de oferta
. .| Nimero de personas atendidas . L
habitar en calle a través X L social dirigido a 500 personas a | Personas
. . e desde la estrategia municipal para la i A ) .
Secretaria de la identificacion, | . e, . L, través de la implementacion de una | atendidas con
) L identificacion, intervencion y .
Desarrollo intervencion y . - . (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
. L . priorizacion en servicios sociales o o
Social priorizacion en servicios | " T e en riesgo de comunitario que promuevan la | institucional.
sociales para la p o P g integracion del habitante de calle en | (410402600)
o . habitabilidad en calle .
poblacién en riesgo la sociedad
Anualmente se
desarrolla de manera . - L
- Brindar servicio de gestion de oferta
transectorialidad e . -
. R social dirigido a 500 personas a | Personas
. interinstitucional  una . A L .
Secretaria . . ) través de la implementacion de una | atendidas con
jornada de intervencién , . . .
Desarrollo . .. | Nimero de jornadas realizadas (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
. social para la promocion . o
Social de Ia prevencion de la comunitario que promuevan la | institucional.
. p . integracion del habitante de calle en | (410402600)
habitabilidad en calle y .
. la sociedad
factores de riesgo en
Bucaramanga
. Brindar servicio de gestion de oferta
0 mujeres en . .
— , . ., | social dirigido a 500 personas a | Personas
. habitabilidad en calle | Nimero de acciones de prevencion , R ) .
Secretaria - través de la implementacion de una | atendidas con
por razones de | de la en habitabilidad en calle .
Desarrollo ) . A ) L (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
. Violencias Basadas en | dirigida a mujeres victimas de . L
Social . ) . . comunitario que promuevan la | institucional.
Género - VGB en el | Violencias Basadas en Género - VGB. | . L .
integracion del habitante de calle en | (410402600)
hogar R
la sociedad
, . Brindar servicio de gestion de oferta
NUmero de personas migrantes . .
L. . social dirigido a 500 personas a | Personas
. Prevencion de la | atendidos desde la ruta , R ) .
Secretaria s . P L través de la implementacion de una | atendidas con
habitabilidad en calle en | interinstitucional para la atencién y .
Desarrollo 9 . ., L (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
. poblacién migrante en | prevencion de la habitabilidad en . o
Social Bucaramanga calle de poblacién migrante en comunitario que promuevan la | institucional.
& X P J integracion del habitante de calle en | (410402600)
riesgo .
la sociedad
Promocién y prevenciéon
desde una estrategia
intersectorial de | Nomero de niflas, niflos vy [ Brindar servicio de gestion de oferta
prevencion del consumo | adolescentes atendidos a través de | social dirigido a 500 personas a | Personas
Secretaria de sustancias | la  estrategia intersectorial de | través de la implementacion de una | atendidas con
Desarrollo psicoactivas y | prevencion  del consumo de | (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
Social proteccién integral para | sustancias psicoactivas y proteccion | comunitario que promuevan la | institucional.
la prevencion de la |integral para la prevencién de la | integracion del habitante de calle en | (410402600)
habitabilidad en calle | habitabilidad en calle. la sociedad
dirigida a infancia vy
adolescencia
Bucaramanga cuenta . . -
& . Brindar servicio de gestion de oferta
con rutas de garantia de . [
, L social dirigido a 500 personas a Personas
. derechos desde la | Nimero de rutas disefiadas y en , R - )
Secretaria L . . L , través de la implementacién de una atendidas con
accion transectorial e | implementacion para la garantia de . L
Desarrollo ) TR .| (1) estrategia de Red de Apoyo servicios
. interinstitucional para la | derechos desde la accion . .
Social atencion a las los | transectorial e interinstitucional comunitario que promuevan la integrales
. v integracion del habitante de calle en | (410402700
ciudadanos en la sociedad
habitabilidad en calle
Bucaramanga cuenta Mantener el servicio de atencion a
con la Mesa de | Numero de sesiones convocadas y | 500 personas en habitanza de calle Personas
Secretaria Articulacion desarrolladas de la Mesa de |bajo servicios integrales que atendidas con
Desarrollo Interinstitucional para el | Articulacidn Interinstitucional para el | promueven su inclusion y servicios
Social Bienestar e Inclusidn | Bienestar e Inclusion Social de la | mejoramiento de su calidad de vida, integrales
Social de la Ciudadania | Ciudadania en Habitabilidad en Calle | garantizando la promocién de los (410402700
en Habitabilidad en derechos
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Calle
La ciudadania en
habitabilidad en calle es Mantener el servicio de atencion a
identificada y se hace | Nimero de personas en | 500 personas en habitanza de calle Personas
Secretaria seguimiento a su | habitabilidad en calle identificadas e | bajo  servicios integrales que atendidas con
Desarrollo atencidon a través del | incluidas al Sistema de Identificacion | promueven su inclusion y servicios
Social Sistema de | de la Ciudadania en Habitabilidad en | mejoramiento de su calidad de vida, integrales
Identificacion de | Calle de Bucaramanga garantizando la promocién de los (410402700
ciudadania en derechos
habitabilidad en calle
Brindar servicio de gestion de oferta
Bucaramanga  cuenta . .
. . social dirigido a 500 personas a | Personas
. con diagndsticos | . . o . . - L .
Secretaria . ) Numero de diagndsticos sociales del | través de la implementacion de una | atendidas con
sociales del fenémeno . R s .
Desarrollo <ocial de Ia fendmeno social de la habitabilidad | (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
Social habitabilidad en calle | &" calle realizados comunitario que promuevan la | institucional.
. integracion del habitante de calle en | (410402600)
actualizados .
la sociedad
Fortalecer la atencion
integral de la ciudadania
en habitabilidad en calle . . L
; Brindar servicio de gestion de oferta
a través de . -
. L . , . social dirigido a 500 personas a | Personas
. investigacion social, | Numero de producciones , R L .
Secretaria . N . través de la implementacion de una | atendidas con
sistematizacion de | académicas a cerca de la .
Desarrollo . P R (1) estrategia de Red de Apoyo | oferta
. experiencias y practicas | habitabilidad en calle desarrolladas - T
Social académicas on | en Bucaramanga comunitario que promuevan la | institucional.
X .. g integracion del habitante de calle en | (410402600)
articulacion con .
. R la sociedad
universidades y
unidades académicas de
Bucaramanga
Brindar servicio de gestion de oferta
. - , . social dirigido a 500 personas a | Personas
, Estrategia municipal | Ndmero de acciones en pro del , K . .
Secretaria - - ., | través de la implementacién de una | atendidas con
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3. Informe las metas del Plan de Desarrollo Municipal relacionadas con ciudadania en habitanza
en calle y el avance fisico y financiero de las mismas.

En el marco del seguimiento al Plan de Desarrollo Municipal realizado por la Secretaria de Planeacion, se
evidencié que la Secretaria de Desarrollo Social, dentro del sector Inclusidon Social y Reconciliacion,
incorpord el programa de Atencidén Integral a la Poblacidn en Situacidn Permanente de Desproteccién
Social y/o Familiar, el cual contempla dos metas de producto orientadas a fortalecer las acciones de
atencién, proteccién e inclusidon social de esta poblacién, contribuyendo al mejoramiento de sus
condiciones de vida y al ejercicio efectivo de sus derechos.

La informacién relacionada con el avance y cumplimiento de estas metas fue presentada a la
Corporacién mediante el Informe de Seguimiento al Primer Trimestre de la vigencia 2026, como parte
del ejercicio de monitoreo y evaluacion de la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal.

A continuacién, se relaciona el avance fisico y financiero correspondiente al primer trimestre de la
vigencia:
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integra inclusion y
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204 seguro que
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Secretaria de
Desarrollo Social

El detalle de las actividades relacionadas a la implementacién de las metas se puede encontrar en el
informe de gestion suministrado por la dependencia a la corporacién y que puede ser consultado a
través del siguiente link: https://www.bucaramanga.gov.co/wp-content/uploads/2026/04/INFORME-DE-
GESTION-TRIMESTRE-I-2026-SECRETARIA-DE-DESARROLLO-SOCIAL.pdf. No obstante, la administracion
municipal mantiene un compromiso permanente con la atencién y el mejoramiento de las condiciones

de vida de esta poblacidon en situacidn de vulnerabilidad, mediante una oferta institucional articulada y
transversal entre las diferentes dependencias y sectores. Este enfoque permite aunar esfuerzos, recursos
y acciones para garantizar una atencion integral, promover la inclusién social, fortalecer la proteccién de
derechos y generar oportunidades que contribuyan al bienestar y desarrollo de la poblaciéon en
habitabilidad en calle.

4. Indique si se han realizado ejercicios de evaluacidn de resultados o impacto de la politica publica y
remita los informes correspondientes, informando si la administracion ha efectuado ajustes,
actualizaciones o reformulaciones de la politica publica a partir de los resultados obtenidos.

La Secretaria de Planeacién, en cumplimiento de los compromisos asumidos durante la segunda
sesion del Consejo Municipal de Politica Social (COMPQOS), realizada el 12 de agosto de 2024,
socializd el plan de trabajo para la implementacién y seguimiento de las politicas publicas
municipales en la vigencia correspondiente. En dicho plan, se establecié dentro de la fase 3 la
reformulacion del Plan Estratégico de la Politica Publica para el Bienestar e Inclusién Social de la

Ciudadania en Situacion de Habitabilidad en Calle en Bucaramanga 2021-2031. A partir de alli, se

han acompafiiado los distintos espacios convocados por la Secretaria técnica para llevar a término el
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proceso de reformulacion, el cual se espera sea aprobado en COMPOS para poder incluir dentro del
sistema municipal de seguimiento de la Secretaria los ajustes realizados a las metas e indicadores de
la politica y asi realizar un seguimiento acorde con los lineamientos establecidos por el
Departamento Nacional de Planeacidon y este despacho.

Sin otro particular, agradecemos la atencidn a la presente.

Atentamente,

Lqum )’\\\cna O‘crc ?\\oma-l'q
LAURA OTERO PILONIETA

Secretaria de Planeacion

Proyectd: Giovanna Mora - CPS Profesional- GM
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