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PERSONERIA
DE BUCARAMANGA

Bucaramanga, 22 de octubre de 2024

Honorables

- Concejales Municipio de Bucaramanga
sistemas@concejodebucaramanga.gov.co
secretariageneral@concejodebucaramanga.gov.co
= S. D.

Asunto: Respuesta cuestionario proposicién 092 de 2024

Cordial Saludo

En atencién a la solicitud de informacién requerida a esta dependencia con relacion a la -
proposicion No. 092 de 2024 presentada por los Honorables Concejales Carlos Felipe Parra
Rojas y Camilo Andrés Machado, me permito dar respuesta en los siguientes términos:

¢Cual ha sido el papel de Ia personeria en la vigilancia de los derechos laborales de los
trabajadores del ISABU, especialmente en el contexto de la externalizacién y la creacion
de las néminas paralelas?

La Personeria Municipal de Bucaramanga tiene como misién promover y defender los derechos
de las personas, acompafar y servir a la comunidad para que se respeten sus derechos
fundamentales, ejercer el ministerio publico y vigilar la funcién publica municipal, a través de
una gestion oportuna y de calidad.

Hasta antes de la notificacion de la proposicién esta entidad no tenia conocimiento de la
celebracion del contrato 1035 de 2024 celebrado entre el ISABU y la empresa SORTESALUD.
Una vez se tuvo conocimiento se procedié a consultar Ia plataforma de SECQOP || para verificar
la informacién y poder realizar la visita correspondiente. La Personera Delegada para las
Politicas Sociales realizo visita especial junto al profesional universitario a las oficinas de la
Gerencia de Isabu con el fin de conocer la justificacion de la necesidad de contratar personal
para atender los servicios de salud a cargo de ISABU.

La visita fue atendida por el Gerente de la Entidad Hernan Dario Zarate y el Jefe de la Oficina
Juridica Giovanny Duran, quienes al consultarle sobre el contrato en cuestién manifestaron
que la prestacion de servicios a cargo de las entidades prestadoras de salud pueden ser
operadas a través de terceros, por disposicion del articulo 59 de la Ley 1438 de 2022, que
dispone:

Articulo 59. Operacién con terceros. Las Empresas Sociales del Estado poo‘fén

desarrollar sus funciones mediante contratacion con terceros, Empresas Sociales del
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Estado de mayor nivel de complejidad, entidades privadas o con operadores externos,
previa verificacion de las condiciones de habilitacién conforme al sistema obligatorio de
garantia en calidad.

Al respecto, la honorable Corte Constitucional mediante Sentencia C- 171 de 2012, declaré
EXEQUIBLE el articulo 59 de la Ley 1438 de 2011, en el entendido de que la potestad de
contratacién otorgada por este articulo a las Empresas Sociales del Estado para operar
mediante terceros, solo podra llevarse a cabo siempre y cuando no se trate de funciones
permanentes o propias de la entidad, cuando estas funciones no puedan llevarse a cabo por
parte del personal de planta de la Empresa Social del Estado o cuando se requieran
conocimientos especializados, asi: :

"POTESTAD DE CONTRATACION OTORGADAA LAS EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO
- PARA OPERAR MEDIANTE TERCEROS - Exequibilidad condicionada / SENTENCIA DE
CONSTITUCIONALIDAD CONDICIONADA-Aplicacion del principio pro legislatore

La norma acusada, tal y como esté enunciada, se encuentra en contravia de la prohibicion a la
administracion publica de celebrar contratos de prestacion de servicios para el ejercicio de
funciones de caracter permanente de las entidades estatales, funciones para cuyo cumplimiento
se requiere la creacion de los empleos o cargos publicos correspondientes. Asi las cosas, la
Corte concluye que, tal y como se encuentra redactada la norma, da lugar a una interpretacién
abiertamente inconstitucional, de manera que en principio procederia una declaratoria de
inexequibilidad de la misma. No obstante lo anterior, la Corte ha validado en innumerables
oportunidades la posibilidad de dictar sentencias modula'das, en las que se declare una
“exequibilidad condicionada, en aquellos eventos en los que sea posible conservar el precepto
normativo en el ordenamiento juridico, dando aplicacién al principio pro legislatore, y siempre y
cuando exista una interpretacién de la norma que al incorporarla al alcance normativo del
precepto o al entendimiento del enunciado normativo, subsane la posible vulneracion de la Carta
Politica y la torne en constitucional. Por consiguiente, la Sala evidencia en este caso, la
necesidad de incor'porar al entendimiento de la norma acusada, la Unica interpretacion
constitucional posible de la misma, de conformidad con la Constitucién y la jurisprudencia de
este Alto Tribunal, segin la cual, la potestad de contratacion otorgada por el precepto
demandado a las Empresas Sociales del Estado para operar mediante terceros, solo podra
llevarse a cabo siempre y cuando no se trate de funciones permanentes o propias de la entidad,
cuando estas funciones no puedan llevarse a cabo por parte del personal de planta de la entidad
o cuando se requieran conocimientos especializados. Por lo tanto, la Corte declarara en la parte
resolutiva de esta sentencia, la exequibilidad condicionada del articulo 59 de la Ley 1438 de
2011, en el sentido anunciado

Es necesario precisar, que teniendo en cuenta la insuficiencia de la planta de personal gue
existe en la ESE ISABU, hace varios afios se viene empleando diversas modalidades tales como
los contratos de prestacion de servicios con las personas naturales individualmente requeridas
y en algun momento usaron la figura de modalidad de contratacion colectivo laboral para suplir
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este tipo de necesidades. No obstante, se han venido impulsando desde el gobierno nacional
diferentes directivas y politicas encaminadas a la formalizacion laboral, entre ellas, un programa
que busca ampliar las plantas de personal, la creacion de plantas temporales y la suscripcion
de acuerdos de formalizacion, situacion con la cual la entidad actualmente esta en un proceso
de redisefio y reorganizacion institucional, con la finalidad de volver a realizar el tramite
correspondiente ante la autoridad competente. '

- ¢ Qué medidas se estan implementando desde la Personeria para garantizar la proteccién
de los derechos laborales de los trabajadores afectados por la externalizacién en el
ISABU?

La Personeria de Bucaramanga hasta la fecha de respuesta del presente cuestionario no ha
recibido ninguna queja por parte de trabajadores o sindicatos conformados por sus empelados
respecto a la necesidad de proteger los derechos laborales o afectacion a alguno de ellos. Como
se menciond anteriormente, hasta el dia que se recibio la proposicidon no se tenia conocimiento
de la modalidad de contratacion de personal a través de una empresa en el ISABU. La
Personeria siempre esta presta para garantizar los derechos de la poblacién afectada por
decisiones administrativas, se iniciara con la recoleccion de informacién para verificar si existe
afectacion a algin trabajador y en que grado para poder tomar las acciones que permitan mitigar
esa situacion.

¢Qué recomendacién ha emitido la Personeria al ISABU y otras entidades en relacion con
la contratacion y la proteccién de los derechos laborales de los trabajadores?

No se ha emitido recomendacion por parte de la Personeria de Bucaramanga en relacion con
la contratacion y la proteccién de los derechos laborales de los trabajadores. Como se he
relacionado en las respuestas anteriores, no se ha recibido queja alguna sobre el particular. A
partir de la fecha este ente del ministerio publico procedera a revisar si dentro del ISABU existen
inconformismo por parte del personal que se encuentra laborando a través de las diferentes
formas de vinculacién y de existir alguna vulneracién se realizaran las acciones
correspondientes para que cesen esas afectaciones. /,)

)

Atentamente,

HERNANDO X IK-AMIZAR GONZALEZ

AYAN AYALA MALDONADO
Personer d/e’Buc'ara_manga Personera Delegada para las Politicas
/ Sociales y la Convivencia Ciudadana

Proyeéto: Luis Alberto Sierra - P
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