Bucaramanga, junio de 2026

Apreciado:

WILMAR PALACIO

Secretario General

Concejo Municipal de Bucaramanga

Ref.: Respuesta solicitadas en sesion plenaria presencial del dia 11 de Junio de 2026 —
Rendicién Informe de Gestion del | Trimestre 2026 de la Personeria Municipal de
Bucaramanga.

Atento Saludo.

En relacién con el asunto de la referencia, presento al Honorable Concejo Municipal de
Bucaramanga, las respuestas a las preguntas solicitadas en sesion plenaria del dia 11
de junio del afio en curso, respecto a la Rendicién Informe de Gestién del | Trimestre 202
de la Personeria Municipal de Bucaramanga.

Cordialmente.

?%L@
SANDRA ROCIO PICO CASTRO

Personera Municipal de Bucaramanga (E)".

" Resolucién No. 089 de 2026
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SES,I(')N CONCEJO DE BUCARAMANGA - 11 DE JUNIO DE 2026
PRESENTACION INFORME DE GESTION DEL | TRIMESTRE 2026 DE LA
PERSONERIA DE BUCARAMANGA

RESPUESTA A PREGUNTAS REALIZADAS POR LOS HONORABLES
CONCEJALES

1. H.C. Luis Diego Lozada:

1.1. Situacion del Sector Carrasco:

Frente a este tema se adjunta con el presente documento el Oficio No. 100-2026-06-
339 emitido por la gerencia de la Empresa de Aseo de Bucaramanga (EMAB). En dicho
documento se detalla el nivel de avance y el cumplimiento vigente del fallo derivado de la
Accion Popular, el cual se encuentra bajo el seguimiento y vigilancia estricta de la
Procuraduria Ambiental y Agraria.

1.2. Hacinamiento en los Centros de Reclusion:

La Delegada para la Defensa de los Derechos Humanos a lo largo del afio 2026 ha
adelantado 2 mesas de trabajo con el INPEC, Policia Nacional y Secretaria del Interior
de Bucaramanga con ocasion a la problematica de hacinamiento en las estaciones de
policia y URI de la ciudad, aunado al seguimiento que como ente de control realizamos
al cumplimiento de la obligacion legal que tienen los Entes territoriales con la poblacién
privada de la libertad sindicada, esto es, la firma del convenio entre la administracién
municipal y el INPEC para el traslado de poblacién privada de la libertad sindicada a un
centro carcelario. Como resultado de estas mesas de trabajo se logré que el INPEC
accediera a la firma del Convenio y se iniciaron los tramites correspondientes para lo
propio, asi mismo se inicio la recepcion de algunos PPL en establecimiento carcelario.

1.3. Incremento Poblacion Habitante de Calle:

En relacion con la solicitud referente a la realizacion de un censo actualizado de la
poblacién en habitanza de calle, esta Personeria evidencia que la Secretaria de
Desarrollo Social cuenta con el sistema de caracterizacion llamado SIDSOCIAL en el
cual lleva un registro administrativo de caracterizacién que se actualiza y alimenta con
los datos de los ciudadanos que voluntariamente aceptan ser caracterizados luego de
ser abordados en las salidas a territorio, jornadas de atencién institucional y/o
seguimiento de casos.

Dicho instrumento aun cuando no constituye un censo oficial, permite generar data; no
obstante, acogiendo la intervencién del concejal, la Delegada de Politicas Sociales
continuara requiriendo a la administracién municipal para que use la herramienta como
un insumo de planeacion no solo para identificar dinamicas territoriales y movimientos de
parches, sino que permita ademas, concentrar la atencion institucional, implementar
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estrategias sectorizadas y realizar seguimiento a la poblacién que recibe atencion, esto
en razon a la dinamica del fendmeno que registra un incremento de habitantes en calle
caracterizados, pues se tiene que solo durante el periodo comprendido entre enero y
mayo de 2026, fueron caracterizadas formalmente 114 personas.

2. H.C. Gustavo Ardila.

2.1. Problematica Carcelaria y Situacion de las Personas Privadas de la Libertad:

La Delegada para la Defensa de los Derechos Humanos a lo largo del afio 2026 ha
adelantado 2 mesas de trabajo con el INPEC, Policia Nacional y Secretaria del Interior
de Bucaramanga con ocasion a la problematica de hacinamiento en las estaciones de
policia y URI de la ciudad, aunado al seguimiento que como ente de control realizamos
al cumplimiento de la obligacion legal que tienen los Entes territoriales con la poblacion
privada de la libertad sindicada, esto es, la firma del convenio entre la administracion
municipal y el INPEC para el traslado de poblacion privada de la libertad sindicada a un
centro carcelario. Como resultado de estas mesas de trabajo se logré que el INPEC
accediera a la firma del Convenio y se iniciaron los tramites correspondientes para lo
propio, asi mismo se inicio la recepcion de algunos PPL en establecimiento carcelario.

2.2. Metrolinea:

El 10 de junio de 2026, la Personeria Municipal a través de la Delegada de Patrimonio
lideré una mesa de trabajo con la Gerencia y la Direccién de Operaciones de Metrolinea,
junto con la Direccién (e) y la Subdireccion de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga (AMB), con el objetivo de evaluar el estado actual del Sistema Integrado
de Transporte Masivo (SITM).

Gestiéon Contractual - Convenio Interadministrativo No. 119 de 2025: La
Subdireccién del AMB reportd los siguientes detalles técnicos y financieros sobre el
convenio:

e Objeto: Arrendamiento de vehiculos, provision de conductores, suministro de
combustible (gas) y soporte tecnolégico.

e Valor inicial del convenio: $8.588.271.490, de los cuales el municipio de
Bucaramanga aporté $8.291.410.194.

e Forma de pago: 50% contra la suscripcion del acta de inicio y el 50% restante al
inicio de la fase operativa.

¢ Plazo de ejecucion: Inicialmente pactado a 6 meses y 13 dias, con una prérroga
proyectada hasta el 30 de diciembre de 2026.

e« Estado financiero: El municipio de Bucaramanga efectué un unico desembolso
equivalente al 50% (aproximadamente $4.200 millones).

e Novedad contractual: El convenio, vigente desde el 4 de julio de 2025, fue
objeto de terminacion anticipada de mutuo acuerdo el 28 de abril de 2026, con
una ejecucion presupuestal aproximada de $3.800 millones.
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Gestion Operativa y Expansion del Servicio: La Gerencia de Metrolinea reporté los
siguientes indicadores operativos:

e Flota actual: 176 vehiculos operando en el servicio de complementariedad
(mediante acuerdos comerciales con 5 empresas) y 11 vehiculos adicionales de
vinculacion directa.

e Cobertura: Ampliacion de 7 a 12 rutas complementarias (rutas del sistema
operadas temporalmente por el Transporte Publico Colectivo para suplir los 15
buses padrones arrendados).

e Proyeccion: Vinculacion directa de 26 vehiculos adicionales en un plazo de dos
meses.

o Demanda: Se registra un incremento del 30% en el volumen de pasajeros
transportados en comparacién con el mismo periodo del afio anterior,
fundamentado en evaluaciones semanales de flujo por ruta y estado de la flota.

o Infraestructura: Se proyecta una intervencion y mejora en 7 estaciones del
sistema: UIS-Norte, Provenza, Quebrada Seca, San Mateo Norte, Chorreras
Norte-Sur, Isla-Sur, Provenza Central Norte y Provenza Central Sur.

3. H.C. Jorge Florez.

3.1. Plazas de Mercado:

Plaza Guarin: Mediante oficio del 26 de mayo de 2026, la Secretaria de Infraestructura
remitid el informe técnico y el cronograma de ejecucion de obra a cargo del contratista
Consorcio Plazas JGV2022 (Documento adjunto).

Plaza San Francisco: A través del radicado E-2026-4663, se requirié formalmente a la
Secretaria de Infraestructura el cronograma de trabajo de la firma contratista para iniciar
las labores de seguimiento y control.

3.2. Poblacion Victima del Conflicto Armado:

Respecto a la solicitud de intervencion de la Delegada de Derechos Humanos por los
avances en el cumplimiento de las metas establecidas y las garantias efectivas de los
derechos de la poblacion victimas del conflicto armado; entendemos que la informacién
a la que hace referencia el Honorable Concejal, es a las metas que estan en el plan de
desarrollo y en el plan de accion territorial (PAT). El seguimiento al cumplimiento de
estas metas se realiza en el Comité de Justicia Transicional, espacio en el que participan
las entidades responsables.

Por lo anterior, se anexa el informe presentado en dicho comité, junto con el soporte
contenido en el acta correspondiente. La informacion mas reciente disponible
corresponde al corte de marzo del presente afio.
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3.3. Sede Damaso Zapata:

Situacion inmobiliaria: Actualmente la sede opera bajo el Contrato de Arrendamiento
No. 355 suscrito con la Arquidiécesis de Bucaramanga el 23 de diciembre de 2025. Su
vigencia comprende del 1 de enero al 31 de diciembre de 2026, con un canon mensual
de $3.534.081.

Gestion predial: Se solicitdé a la Arquididcesis una propuesta formal para la compra o
permuta del inmueble; a la fecha, no se ha recibido oferta.

Garantias: Se mantiene garantizada la seguridad fisica de los estudiantes, respaldada
por el compromiso de la Arquidiécesis de ejecutar las reparaciones de infraestructura
que requiera la Secretaria de Educacion.

3.4. Denuncias presentadas por integrantes de la Escuela Municipal de Artes: Al
respecto, esta Personeria Municipal informa que, en atenciéon a la solicitud de
acompanamiento institucional elevada por el Instituto Municipal de Cultura y Turismo de
Bucaramanga — IMCT mediante radicado R-2026-13165, participd el dia doce (12) de
junio de 2026 a las 10:30 a.m. en la reunién interinstitucional convocada para abordar la
situacién puesta en conocimiento de las autoridades competentes.

Asi mismo, durante dicha actuacion institucional se brindé acompafamiento a las
personas presuntamente afectadas, quienes ante la Fiscalia General de la Nacion
pusieron en conocimiento los hechos relacionados con las amenazas y mensajes
intimidatorios denunciados. En ese escenario, la Fiscalia General de la Nacion realizé la
recepcion de la informacion y de las manifestaciones efectuadas por las presuntas
victimas, con el fin de adelantar las actuaciones que correspondan dentro de su 6érbita
constitucional y legal de competencia.

Es importante sefalar que la investigacion y determinacion de eventuales
responsabilidades penales derivadas de los hechos denunciados corresponde de
manera exclusiva a la Fiscalia General de la Nacion y a las autoridades judiciales
competentes.

Por su parte, la Personeria Municipal de Bucaramanga, en su condicion de Ministerio
Publico, continuara ejerciendo las funciones de vigilancia, acompafiamiento y garantia
de derechos que le son propias, permaneciendo atenta a cualquier requerimiento que
formulen las personas afectadas y a las actuaciones que resulten necesarias dentro del
marco de sus competencias constitucionales y legales.

En consecuencia, se informa que esta entidad ha venido actuando conforme a las
atribuciones que le corresponden, realizando el acompanamiento institucional solicitado
y manteniendo disposicién permanente para orientar y acompanar a las personas que
consideren vulnerados o amenazados sus derechos.
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4. H.C. Luis Eduardo Avila.

4.1. Resultados alcanzados de las mesas de trabajo lideradas o acompaiadas por
la Personeria Municipal de Bucaramanga:

Mesas de trabajo Delegada Derechos Humanos: Dentro del periodo reportado se
realizaron 2 mesas de trabajo con el INPEC, Policia Nacional y Secretaria del Interior de
Bucaramanga con ocasion a la problematica de hacinamiento en las estaciones de
policia y URI de la ciudad, aunado al seguimiento que como ente de control realizamos
al cumplimiento de la obligacién legal que tienen los Entes territoriales con la poblaciéon
privada de la libertad sindicada, esto es, la firma del convenio entre la administracion
municipal y el INPEC para el traslado de poblacién privada de la libertad sindicada a un
centro carcelario. Como resultado de estas mesas de trabajo se logré que el INPEC
accediera a la firma del Convenio, para lo cual la administracién municipal dispuso un
rubro de $1.200.000.000 y se iniciaron los tramites correspondientes para lo propio, asi
mismo se inicid la recepcion de algunos PPL en establecimiento carcelario.

Mesas de trabajo Delegada Patrimonio y Ambiente: Los compromisos derivados de
las mesas de trabajo lideradas por la Delegada para la Vigilancia de Patrimonio y
Proteccion del Ambiente se encuentran documentados y detallados en el informe
trimestral (enero - marzo de 2026).

Mesas de trabajo Delegada Politicas Sociales: Durante el periodo reportado se
desarrollaron doce (12) jornadas de articulacién interinstitucional, asi:

1. Se acompaind la primera sesion de la Mesa Municipal de Articulacion
Interinstitucional y Transectorial para el Bienestar e Inclusion Social de la
Ciudadania en Habitabilidad en Calle.

2. Se lideré la reunién con el abogado Juan David Sanabria, adscrito a la Secretaria
de Desarrollo Social de la Alcaldia de Bucaramanga. La sesién tuvo como
propésito abordar la situacion del sefor Julian Guillermo Garcia Gualdron,
habitante de calle que actualmente se encuentra en condicion de total dependencia
debido a su estado de salud. Asi mismo, establecer las actuaciones adelantadas
por la Secretaria de Desarrollo Social para gestionar la asignacién de un cupo en
la Asociacién Shalom Casa de Paz, en cumplimiento de lo ordenado dentro del
tramite de tutela No. 682769003001-2025-00648-001. Quedando como
compromiso asistir a las instalaciones de la clinica Comuneros para que personas
profesionales en el area de salud en el caso que nos ocupa la trabajadora social y
fisioterapeuta y del hogar de paso, evaluen el caso del sefior para poder asignarle
el cupo.

3. Se lideré la mesa de trabajo de la vigencia 2026 para el seguimiento al
cumplimiento del Acuerdo Municipal 024 de 2021, con la participacion de la
Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Infraestructura, la Secretaria de
Planeacién, la Secretaria de Salud y Ambiente y la Personeria de Bucaramanga.
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Durante la jornada se realizé el respectivo empalme a los nuevos contratistas
vinculados a las diferentes dependencias, socializando las acciones, avances y
gestiones adelantadas durante la vigencia 2025 en el marco de la implementacion
del Acuerdo. Asimismo, se efectué un recuento de los compromisos establecidos
en la mesa de trabajo realizada en noviembre de 2025, con el propésito de dar
continuidad a las actividades pendientes y fortalecer la articulacién interinstitucional
para el cumplimiento de los objetivos planteados. De igual manera, se acordé que
cada una de las dependencias participantes adelantaria las gestiones
correspondientes dentro de sus competencias, con el fin de presentar avances
concretos en la siguiente mesa de trabajo y continuar consolidando las acciones
orientadas a garantizar el acceso universal a infraestructura sanitaria en el espacio
publico para las personas habitantes de calle en el municipio de Bucaramanga.

4. Se lidero el veinte (20) de marzo de 2026 mesa de trabajo, en relacion con el caso
del habitante de calle Wilmer Melgarejo “Guamo”. El edil expuso la problematica
que se vive con este ciudadano, e indico que el tema es de caracter
prioritariamente en salud, se realizd de manera inmediata el abordaje
interinstitucional del ciudadano, articulando también a su nucleo familiar, en este
caso a su hermano. Como resultado de la gestion, se logré traslado del habitante
al Centro Hospitalario del Norte, con el fin que recibiera atencion médica oportuna
debido a la condicién delicada que presenta en su pierna izquierda.

5. Se lideré visita especial a la Nueva EPS, el dia 2 de marzo de 2026, en
seguimiento al incidente de desacato de tutela adelantado por el Juzgado Primero
Civil Municipal de Floridablanca (radicado 2025-00648), correspondiente al
accionante Jorge Luis Badillo Gutiérrez, como agente oficioso de Julian Guillermo
Gualdron Garcia. Durante la visita a la sede de atencion en Bucaramanga, no fue
posible obtener informacion de fondo. Los funcionarios indicaron que el tramite
debia realizarse de manera virtual, reiterando la inexistencia de atencién
presencial. La gestién finalizd con la entrega de una constancia de atencién en
ventanilla, sin respuesta efectiva, pese a los oficios previamente remitidos por la
Personeria.

6. Se lidero visita especial junto con la Secretaria de Desarrollo en el Hospital
Universitario para la intervencion del caso del sefior Wilmer Melgarejo para
verificar que se encontraba recibiendo las atenciones médicas correspondientes
para su pierna afectada, y si habia la posibilidad que le realizaran la imputacion.
Pero en este caso en concreto no se ha logrado tener éxito ya que el sefior
melgarejo siempre solicita el retiro voluntario del hospital donde es intervenido a
pesar de brindarle la orientacion para que su estado de salud se recupere y tenga
una vida mas plena.

7. El dia 6 de abril de 2026, se efectud visita en las instalaciones de la clinica Los
Comuneros en compafiia del Personero Municipal y la delegada, adelantandose un
seguimiento riguroso al incidente de desacato de tutela (radicado 2025-00648) que
adelanta el Juzgado Primero Civil Municipal de Floridablanca. El propésito central
de la diligencia fue verificar el estado de salud y las condiciones de hospitalizacién
de Julidn Guillermo Gualdrén Garcia, cuyo caso es de especial vulnerabilidad dado
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10.

11.

que es una persona en habitante de calle, su Unica red de apoyo familiar es su
padre, quien lo acompafd inicialmente en la clinica, pero no ha vuelto a
presentarse, dejandolo en una situacién de abandono. Durante la visita, fuimos
atendidos por la trabajadora social, la Dra. Sandra Gémez, con quien se reviso la
evolucion del paciente y las acciones necesarias para garantizar sus derechos
fundamentales.

El dia 9 de abril de 2026, se llevd a cabo una nueva visita a la clinica Los
Comuneros en una articulacion institucional entre la Secretaria de Desarrollo
Social de Bucaramanga y la Fundacion Shalom. Las profesionales, se centraron en
realizar una evaluacion integral del paciente para determinar la viabilidad de su
traslado y mejorar sus condiciones de vida. Durante la jornada, la fisioterapeuta de
la Alcaldia realizé una valoracion detallada del estado psicomotor del ciudadano,
mientras que la doctora Paola, en representacién de la Fundacién Shalom, verificd
su estado de salud general. Este diagnédstico conjunto tuvo como propdsito
fundamental establecer si el paciente cumple con los requerimientos para ser
acogido por la fundacion, buscando garantizarle un entorno que dignifique su
cuidado y le brinde una mejor calidad de vida fuera del ambito hospitalario.

El 27 de abril de 2026 se llevdé a cabo la segunda mesa de trabajo para el
seguimiento a la implementacion del Acuerdo Municipal 024 de 2021, con la
participacion del Concejal Luis Avila, la Secretaria de Desarrollo Social, la
Secretaria de Infraestructura, la Secretaria de Planeacion, la Secretaria de Salud y
Ambiente, la Oficina de Bienes y Servicios y la Personeria de Bucaramanga.
Durante el evento se establecieron nuevos compromisos orientados a fortalecer la
articulacion entre las dependencias involucradas y a impulsar acciones concretas
que permitan avanzar en la implementacion del Acuerdo Municipal 024 de 2021 en
diferentes sectores del municipio. Asi mismo, se acordd programar una nueva
mesa de trabajo para realizar seguimiento a los compromisos adquiridos y evaluar
los avances alcanzados en el desarrollo de este Acuerdo.

El 6 de mayo de 2026 se llevd a cabo la tercera mesa de trabajo para el
seguimiento a la implementacion del Acuerdo Municipal 024 de 2021, con la
participacién del Concejal Luis Avila, la Secretaria de Desarrollo Social, la
Secretaria de Infraestructura, la Secretaria de Planeacion, la Secretaria de Salud y
Ambiente y la Personeria de Bucaramanga. Donde se establecieron nuevos
compromisos orientados a impulsar la implementacién del Acuerdo Municipal 024
de 2021 en otros sectores del municipio y a continuar con la evaluacion de las
opciones identificadas para el desarrollo del proyecto piloto. Asimismo, se acordé
programar la proxima mesa de trabajo para el mes de julio de 2026, con el
propodsito de realizar seguimiento a los compromisos adquiridos, verificar el
cumplimiento de las acciones asignadas y evaluar los avances alcanzados en el
proceso de implementacion de esta Acuerdo.

Se acompano el dia 13 de mayo la Segunda sesiéon de la Mesa Municipal de
Articulacion Interinstitucional y Transectorial para el Bienestar e Inclusion Social de
la Ciudadania en Habitabilidad en Calle. En el marco del seguimiento a la Politica
Publica de Habitabilidad en Calle, se evidencié el avance en el cumplimiento de las
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metas a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social, mediante la revisién de los
ejes estratégicos relacionados con ejercicio de ciudadania, atenciéon integral y
bienestar social, fortalecimiento institucional y educacion. Durante la mesa de
trabajo se realizé seguimiento a las acciones orientadas al reconocimiento de
derechos, atencion psicosocial, fortalecimiento de la cobertura territorial,
articulacion interinstitucional y garantia del acceso a servicios de salud y
educacion, resaltando la necesidad de continuar fortaleciendo la coordinacion entre
las diferentes dependencias para asegurar el cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo y la atencién integral de la poblaciéon en
condicion de habitabilidad en calle.

12. El dia 19 de mayo se realiz6 mesa de trabajo en las instalaciones de la Personeria
de Bucaramanga, a la que asistieron personal de la Fundacion Shalom, de la
Secretaria de Desarrollo Social y de la Personeria Delegada para las Politicas
Sociales y Convivencia Ciudadana, con el fin de abordar la situacién expuesta por
la Asociacion Shalom Casa de Paz en relacion con la terminacién del Convenio
No. 121 de 2025, establecer rutas de atencién inmediatas y garantizar la
proteccion efectiva de los derechos fundamentales de esta poblacion, en especial
el derecho a la salud, la vida digna y la continuidad en la prestacion de los
servicios.

Mesas de trabajo Delegada para el Ministerio Publico en asuntos penales, civiles,
policivos y de transito: Es importante precisar que esta Delegada tiene como funcién
principal ejercer labores de seguimiento, vigilancia y veeduria sobre los procesos
policivos, civiles y de transito, asi como velar por el respeto al debido proceso y la
garantia de los derechos de los ciudadanos dentro de las actuaciones que adelantan las
diferentes autoridades administrativas.

En ese sentido, es pertinente aclarar que la realizacion de mesas de trabajo no
constituye el objetivo misional principal de esta Delegada ni corresponde al seguimiento
de politicas publicas especificas. Por el contrario, estos espacios se generan de manera
excepcional cuando, en el ejercicio de nuestras funciones de vigilancia y seguimiento, se
identifican situaciones que requieren articulacion institucional, impulso procesal o
acciones que permitan superar dificultades que afectan el avance normal de
determinados procesos.

Particularmente, las mesas de trabajo son convocadas en aquellos casos donde se
evidencian altos niveles de mora en el tramite de los procesos, demoras en el
cumplimiento de fallos o situaciones especiales que, por su complejidad, hacen
necesario reunir a las partes involucradas para promover alternativas de solucion,
verificar el cumplimiento de compromisos y fortalecer la celeridad procesal.

Bajo este contexto, durante el primer trimestre se llevd a cabo una mesa de trabajo en el
marco del cronograma de seguimiento adelantado por esta Delegada. Esta actuacion
surgidé con ocasion de un proceso policivo relacionado con la recuperacion de predios
con ocupacion irregular de propiedad del Instituto Municipal de Vivienda de Interés
Social y Reforma Urbana de Bucaramanga — INVISBU.
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Como resultado de dicha mesa de trabajo, se logré un acercamiento efectivo entre la
comunidad ocupante y la entidad competente, permitiendo conocer de primera mano las
condiciones de ocupacién de las viviendas, el tiempo de permanencia de las familias en
los inmuebles y las diferentes circunstancias que han incidido en la no entrega de estos
predios, requeridos para la ejecuciéon de un proyecto de infraestructura vial de interés
municipal. (Construccion Puente Narifio ).

Adicionalmente, producto de este espacio se establecieron compromisos entre las
partes, los cuales fueron objeto de seguimiento inmediato por parte de esta Delegada.
Como consecuencia de ello, se realiz6 una visita al lugar y una jornada de
caracterizacion de los ocupantes, mediante la cual se actualizé la informacién
relacionada con los grupos familiares, el tiempo de ocupacion y las condiciones
particulares de cada caso.

Asi mismo, la delegada ha realizado el acompanamiento a las audiencias del proceso
policivo y continta efectuando seguimiento permanente a los compromisos adquiridos y
a las actuaciones procesales correspondientes, con el fin de contribuir al avance efectivo
del tramite y al cumplimiento de las decisiones que se adopten dentro del mismo.

Los resultados adicionales derivados de este proceso y el grado de cumplimiento de los
compromisos establecidos seran presentados de manera detallada en el siguiente
informe trimestral de gestion, conforme al cronograma de seguimiento que viene
desarrollando esta Delegada. De igual forma, se continuara ejerciendo la vigilancia y
seguimiento necesarios para verificar el cumplimiento de los acuerdos y propender por
una solucién efectiva de la situacion objeto de intervencion.

4.2. Carga institucional en materia de acciones de tutela y PQRS. Numero de
requerimientos atendidos y respondidos durante el periodo reportado.

En relacion con este planteamiento se indica que en el informe presentando ante el H.
Concejo se dejé consignado el numero de tutelas contestadas y elaboradas, al igual que
el numero de PQRS que recepciona este ente de control, las cuales se responden a los
usuarios dentro de los términos legales.

Sin embargo, atendiendo la sugerencia planteada por el Concejal Avila, se toma atenta
nota en el sentido que para la presentacion de los proximos informes se detallara con
mejor precision y detalle los seguimientos y resultados de los requerimientos
presentados por la ciudadania.

4.3. Comuna 14

Frente a este tema se informa que la Personeria Municipal de Bucaramanga lider6 y
acompand mesas de trabajo frente a la problematica con el servicio publico de gas; con
ocasiébn a las mesas de trabajo se lograron compromisos con la Secretaria de
Infraestructura del municipio de Bucaramanga, Planeacién y la empresa VANTI.

Dentro de los compromisos se concerto visita a terreno por parte de la Secretaria de
Infraestructura y la empresa VANTI con el fin de realizar los estudios de terreno
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determinar la viabilidad y condiciones técnicas para que VANTI proceda a realizar la
instalacion de gas.

Dicha visita ya fue realizada conforme la informacién suministrada por la presidente de la
Junta de Acciéon Comunal, estando entonces a la espera de la respuesta por parte del la
Administracién Municipal.

5. H.C. Daniela Torres.

5.1. Tema relacionado con Infraestructura — Empréstito — Secretaria de Educacion:

Ejecucion de Obras financiadas mediante Empréstitos: La intervencion a la
infraestructura educativa se enmarca en el Convenio Interadministrativo No. 166 de
2023, suscrito con FINDETER, priorizando a las instituciones Damaso Zapata, INEM y
Santander.

Antecedentes de la contratacion: Los procesos de seleccion iniciales de 2023 (Nos.
PAF-ATBUCARAMANGA-0O-125-2023 y PAF-ATBUCARAMANGA-I-124-2023) fueron
cancelados durante la vigencia 2024 para ajustar los requerimientos técnicos a las
necesidades reales de las plantas fisicas, expuestas por la comunidad educativa. Tras
superar la fase de maduracién de proyectos y mesas de concertacion (2024-2025), las
obras iniciaron su ejecucion en 2026 bajo el siguiente estado:

e Colegio Damaso Zapata:

o Contrato: Obra 001 PAF-ATBUCARAMANBGA-0-052-2025 (Suscrito el
19 de diciembre de 2023 entre Fiduagraria S.A. y el Consorcio Santander
NRZC).

o Objeto: Estudios, disefios, construccién y adecuacion de edificaciones.

o Plazo inicial: 13 meses.

o Estado de avance: La Etapa | (estudios y disefios, ejecutada del 21 de
enero al 21 de abril) se encuentra terminada. Actualmente, el proyecto
esta radicado ante la Curaduria Urbana a la espera de la expedicion de la
licencia de construccién para dar inicio formal a la etapa de obra fisica.

e Colegio Santander:
o Contrato: Suscrito con el Consorcio I.E. Bucaramanga.
o Plazo: 6 meses.
o Estado de avance: En fase de ejecucién, con un avance fisico del 0,5%.

e Colegio INEM:
o [Estado actual: En proceso precontractual. Se proyecta su adjudicacion
para la tercera semana de junio de 2026.

5.2. Metas Plan Desarrollo Municipal relacionada con la Secretaria de Desarrollo y
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Acuerdo Municipal No. 038 relacionado con las mujeres en condicion de
habitabilidad en calle:

La Delegada de Politicas Sociales y Convivencia Ciudadana, dentro del seguimiento que
realiza a las metas del plan de desarrollo donde se involucran a los grupos poblacionales
vulnerables objeto de competencia por esta dependencia, acoge la inquietud de la
Concejal Daniela Torres e inicialmente procedera a requerir a la Secretaria de Desarrollo
Social para conocer los motivos por los cuales a la fecha no se ha avanzado en el
porcentaje de ejecucion de la meta 210 del Plan de Desarrollo que esta dispuesta para
beneficiar a las personas mayores: “Mantener 4 Centros vida municipales en su
infraestructura y dotacion de los espacios habilitados para la prestacion de servicios que
incluya un sistema de apoyo comunitario para la prevencion y erradicacion del maltrato
y/0 violencia contra las personas mayores.”

En relacién con las mujeres en condicion de habitabilidad en calle, la Personeria
Delegada para las Politicas Sociales y la Convivencia Ciudadana, en ejercicio de sus
funciones de vigilancia preventiva y seguimiento a la garantia de derechos de
poblaciones en condicion de vulnerabilidad, ha continuado realizando seguimiento a la
implementacién de la ruta de atencion y proteccién para mujeres gestantes en situacion
de habitabilidad en calle, cuya construccion fue impulsada a partir de las
recomendaciones formuladas por este ente de control y posteriormente acogidas por la
Administracién Municipal.

En el marco de este proceso, se ha evidenciado una participacion activa de la Secretaria
de Desarrollo Social, entidad que ha liderado las acciones de articulaciéon
interinstitucional requeridas para la puesta en marcha de la ruta, promoviendo la
coordinacion entre las diferentes entidades competentes para la atencion integral de esta
poblacion.

Como resultado de las gestiones adelantadas, se cuenta actualmente con una ruta de
atencion formalmente establecida, la cual contempla mecanismos para la identificacion
de casos, la activacion de medidas de proteccion, el acompanamiento psicosocial, la
remision a los servicios de salud y la articulacion con las entidades responsables de
garantizar la atencion integral y la proteccion de los derechos de las mujeres gestantes
en situacion de habitabilidad en calle.

Asimismo, se ha verificado la disponibilidad institucional para la activaciéon inmediata de
la ruta en aquellos casos que lleguen a ser identificados por las entidades competentes o
por la ciudadania. No obstante, a la fecha del presente seguimiento, no se han reportado
ni identificado casos de mujeres gestantes en situacién de habitabilidad en calle que
hayan requerido la activacién de la ruta de atencion y proteccion, razon por la cual no ha
sido necesario implementar las acciones de intervencién previstas en el protocolo
establecido.

Sin perjuicio de lo anterior, la Personeria de Bucaramanga continuara realizando
seguimiento permanente a la implementacion y operatividad de la ruta, con el fin de
garantizar que las entidades involucradas mantengan la capacidad de respuesta
necesaria para brindar una atencion oportuna, integral y con enfoque de derechos a las
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mujeres gestantes que eventualmente requieran su activacion.
OFERTA INSTITUCIONAL

a. En el presente afio se tienen programadas por parte de la Personeria municipal
de Bucaramanga visitas de inspeccion, vigilancia y seguimiento a los Centros Vida y
Centros de Bienestar. En el primer trimestre se han realizado las siguientes visitas,
a la Fundacion Un Paso a la Libertad, Un Nuevo Nacimiento, Un Nuevo Amanecer —
FUNPALIBER, el Hogar Geriatrico Luz de Esperanza — FUNDELUZ y la Fundacion
de las Tinieblas a la Luz — FUNTALUZ.

b. De acuerdo con las acciones desarrolladas por la secretaria de Desarrollo Social
en el marco de la estrategia de red de apoyo comunitario, se realizaron
articulaciones con instituciones educativas, jornadas de prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas, procesos de creacién y fortalecimiento de redes de apoyo
comunitario y socializacion de las rutas de atencion institucional, logrando asi
brindar orientacién, acompafiamiento y atencién a la poblacion beneficiaria,
contribuyendo al acceso a la oferta social y al fortalecimiento de los mecanismos de
apoyo comunitario impactando aproximadamente 386 personas en los periodo
comprendido desde enero hasta mayo del 2026.

c. Por otor lado, en el seguimiento realizado al cumplimiento de la meta de
mantener el servicio de atencion integral a 500 personas en condicion de
habitabilidad en calle, se pudo evidenciar la ejecucién de jornadas de autocuidado,
procesos de cedulacion, caracterizaciones de la poblacién beneficiaria, talleres
psicosociales, seguimientos psicolégicos y acceso a servicios de salud. Estas
acciones permitieron brindar atencion integral a esta poblacién, fortaleciendo sus
capacidades para el autocuidado, facilitando el acceso a derechos fundamentales y
promoviendo procesos de inclusion social y acompanamiento institucional,
impactando a 1005 personas en los periodos comprendidos desde enero hasta
mayo del 2026.

d. En lo que tiene que ver con el proceso de plena identidad y tramites ante la
registraduria: por parte de la Personeria se realiza seguimiento continuo, donde
realizamos con ayuda de la Registraduria la gestion para duplicados de cédula,
plena identidad, renovacion e identificacién de personas NN, en articulacién con la
Registraduria Nacional y el apoyo de Medicina Legal. Durante el primer trimestre,
se logro gestionar 39 documentos, garantizando el derecho a la identidad de esta
poblacion y facilitando su acceso a servicios institucionales y procesos de inclusion
social.

No obstante, este sefiala que, a pesar de ofrecer la oferta del programa de
habitancia en calle en muchas oportunidades estos no la reciben, en algunas
ocasiones solo reciben la oferta de autocuidado. Si bien es cierto que conforme a la
Ley 1641 de 2013, el acceso y permanencia en los programas de atencion son de
caracter voluntario, circunstancia que limita la posibilidad de medir resultados
exclusivamente a partir de las acciones institucionales, pues estos también
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dependen de la voluntad y compromiso de cada beneficiario. Por lo que se observa
esa barrera en esta articulaciéon con la poblacion.

e. La Secretaria de Desarrollo Social informd que realiza monitoreo permanente de
los territorios priorizados, caracterizacion continua de la poblacion, seguimiento a
casos criticos y articulacion con entidades de los sectores salud, justicia,
seguridad y proteccion social.

Estas acciones buscan fortalecer la coordinacién institucional y garantizar el
acceso oportuno de la poblacién en habitanza de calle a la oferta social
disponible.

f. En ejercicio de mis sus funciones de vigilancia y control preventivo, se realizd
seguimiento a las acciones adelantadas para la implementacién del Acuerdo
Municipal 044 de 2025, evidenciando avances en la articulacién interinstitucional
mediante la socializacion de la normativa con las entidades competentes, la
conformacion de una mesa técnica de seguimiento y el desarrollo de espacios de
coordinacién con el IMEBU para la definicion de estrategias de empleabilidad y
emprendimiento.

Asimismo, se verificd el inicio de procesos de identificacion y caracterizacién de
potenciales beneficiarios, reflejado en la consolidacién de hojas de vida, la construccion
de herramientas de seguimiento y la estructuracion de bases de datos orientadas a
facilitar el acceso a rutas de inclusion laboral. De igual manera, se evidenciaron avances
en el disefio de la ruta de inclusidon laboral para personas que han superado la
habitabilidad en calle, asi como gestiones encaminadas a fortalecer la orientacion
ocupacional, la intermediacion laboral y la vinculacién a oportunidades de empleo.

En materia de inclusiéon econdémica, la Personeria constatd la realizacion de actividades
orientadas al fortalecimiento del emprendimiento, entre ellas la Primera Feria de
Emprendimiento Inclusivo y la identificacion de capacidades productivas de la poblacion
beneficiaria, destacando la importancia de continuar fortaleciendo las acciones
institucionales que permitan garantizar oportunidades efectivas de inclusion social,
laboral y econdmica para esta poblacion.

Se evidenciaron avances en los componentes de inclusién econdmica, educacion,
fortalecimiento de capacidades y gestion administrativa, destacandose el inicio de
acciones de articulacién para la participacion de emprendedores en ferias institucionales
y espacios de comercializacion, asi como las gestiones encaminadas a consolidar rutas
educativas y de formacion para personas que han superado la condicién de habitabilidad
en calle.

La Personeria esta pendiente de la verificacion de la construccion de herramientas de
seguimiento y control para la implementacion del Acuerdo, mediante la elaboracién de
una matriz de seguimiento, la definicion de responsables, actividades y cronogramas
institucionales, asi como el inicio del seguimiento técnico a las acciones requeridas para
la reglamentacion y ejecucion progresiva de las disposiciones establecidas en la norma,
con el fin de garantizar su cumplimiento efectivo y el acceso de la poblacién beneficiaria
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a las oportunidades de inclusion social, educativa, laboral y econdmica previstas.
5.3. PAE:

En ejercicio de las funciones constitucionales y legales de vigilancia preventiva y
proteccion de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes, la
Personeria Municipal de Bucaramanga ha desarrollado durante las vigencias 2025 y
2026 un seguimiento permanente al Programa de Alimentaciéon Escolar (PAE), mediante
visitas de inspeccion a instituciones educativas oficiales urbanas y rurales, verificacion
de las condiciones de operacion del servicio y atencién de las observaciones formuladas
por la comunidad educativa.

Como resultado de estas actuaciones, se ha verificado la continuidad en la prestacion
del programa y, en términos generales, el cumplimiento de los componentes
nutricionales establecidos para las raciones preparadas en sitio. No obstante, se
identificaron aspectos susceptibles de mejora relacionados con las condiciones de
infraestructura, almacenamiento, dotacion de equipos, inocuidad alimentaria,
funcionamiento de los Comités de Alimentacién Escolar (CAE) y articulaciéon entre las
entidades responsables de la ejecucion y supervision del programa.

Asimismo, se evidenciaron situaciones que requieren especial atencion, tales como el
desperdicio recurrente de alimentos, la baja aceptacion de algunos componentes de las
minutas alimentarias y observaciones respecto de la calidad nutricional de ciertas
raciones industrializadas, aspectos que pueden impactar la eficiencia del programa vy el
cumplimiento de sus objetivos.

En atencion a los hallazgos identificados, esta Personeria emitio las recomendaciones
correspondientes y remitid los informes de seguimiento a la Secretaria de Educacién de
Bucaramanga, con el propésito de que se adopten las medidas administrativas, técnicas
y presupuestales necesarias para fortalecer la operacién del PAE y garantizar
condiciones adecuadas de calidad, oportunidad e inocuidad en la prestacién del servicio.

La Personeria Municipal continuara ejerciendo vigilancia preventiva sobre la ejecucion
del Programa de Alimentacion Escolar, promoviendo acciones de mejora continua y
realizando el seguimiento a las medidas implementadas por las entidades competentes,
con el fin de asegurar la efectiva garantia de los derechos fundamentales a la
alimentacion adecuada, la salud, la educaciéon y el desarrollo integral de la poblacion
estudiantil beneficiaria.

5.4. Procesos Disciplinarios: Por parte de la Delegada para la Vigilancia Administrativa
y Asuntos Disciplinarios se informa que una vez revisada la base de datos de la
Delegada no reposa quejas relacionada con los temas planteados por la Concejala
Daniela Torres.

6. H.C. Luis Fernando Castaneda.

6.1. Tema relacionado con los presuntos acosos y abusos sexuales a niios en las
instituciones educativas de Bucaramanga:
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A través de la Delegada para la Defensa del Menor se permite informar que la
competencia para adelantar las actuaciones administrativas de restablecimiento de
derechos corresponde al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, por medio de los
Defensores de Familia, quienes tienen a su cargo la adopciéon de las medidas de
proteccion necesarias para salvaguardar la integridad fisica, psicolégica y emocional de
los menores de edad afectados.

Por su parte, la investigacion y judicializacion de las conductas que puedan constituir
delitos corresponde a la Fiscalia General de la Nacién, entidad encargada de adelantar
las actuaciones penales pertinentes, recaudar el material probatorio y promover las
acciones judiciales a que haya lugar para garantizar el acceso a la justicia y la sancion
de los responsables.

En cuanto al seguimiento y vigilancia de dichas actuaciones, esta funcién corresponde,
de acuerdo con las competencias legalmente asignadas, a los Procuradores de Familia 'y
Procuradores Judiciales, quienes ejercen control preventivo e intervencién en los
procesos administrativos y judiciales relacionados con la proteccion de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes. No obstante lo anterior, la Personeria Municipal, en el
marco de sus funciones constitucionales de promocion, protecciéon y defensa de los
derechos humanos, brinda orientacion a la ciudadania, realiza acompanamiento
institucional cuando las circunstancias lo requieren y pone en conocimiento de las
autoridades competentes aquellas situaciones que puedan implicar vulneraciones a los
derechos fundamentales de la nifiez y la adolescencia, procurando la activacién
oportuna de las rutas de atencion y proteccion previstas en el ordenamiento juridico.

6.2. Denuncias frente al tema: Por parte de la Delegada para la Vigilancia
Administrativa y Asuntos Disciplinarios se informa que no se encontraron quejas por
acoso escolar, ni de abusos sexuales de nifios ni nifias de ninguna institucion educativa
de Bucaramanga.

7. H.C. Nelson Mantilla.

7.1. Tema relacionado con la recoleccion de basuras en el sector rural: La
Personeria Municipal a través de la Delegada para la Vigilancia del Patrimonio y
Proteccion del Ambiente, brindara acompafamiento técnico y juridico a la comunidad del
sector rural en las mesas de concertacion con las empresas prestadoras del servicio de
aseo. El objetivo central es estructurar propuestas viables que garanticen la recoleccion
eficiente de residuos sélidos e inservibles en la zona.

Finalmente, esta entidad reitera su compromiso de continuar ejerciendo vigilancia
preventiva y control institucional, con el propdsito de asegurar que se adopten decisiones
oportunas, eficaces y ajustadas a derecho, en garantia del interés superior de los nifos,
nifias y adolescentes.

En los anteriores términos se da respuesta a las inquietudes planteadas.
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Cordialmente.

SANDRA ROCIO PICO CASTRO
Personera Municipal de Bucaramanga. (E)

Elaboré: Sandra Pico/Secretaria General
Suministré Informacion: Edward Fabian Roa/Personero Delegado Familia.
Dayan Ayala/Personera Delegada Politicas Sociales.
Marcela Tavera/Delegada Derechos Humanos
Solange Montoya/Delegada Patrimonio
Carolina Estevez/Delegada Ministerio Publico
Ferley Gonzalez/Delegado Vigilancia Administrativa
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100-2026-06-339

Bucaramanga, Junio 16 de 2026

Doctora

SOLANGE MONTOYA SILVA

Personera delegada para la Vigilancia del Patrimonio Publico y Proteccién del Ambiente.
PERSONERIA DE BUCARAMANGA

Ciudad.

ASUNTO: RESPUESTA SEGUIMIENTO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL FALLO JUDICIAL RELACIONADO
CON EL SITIO DE DISPOSICION FINAL EL CARRASCO

RADICADO: E-2026-4608.
Cordial Saludo:

Por medio del presente, me permito dar respuesta a cada uno de los puntos solicitados por la Personeria delegada
para la Vigilancia del patrimonio plblico y proteccién del ambiente de Bucaramanga, en los siguientes términos:

1. ESTADO ACTUAL DEL SITIO DE DISPOSICION FINAL EL CARRASCO, INDICANDO LAS CONDICIONES
TECNICAS, AMBIENTALES, OPERATIVAS Y DE SEGURIDAD EN LAS QUE SE ENCUENTRA ACTUALMENTE.

La situacion actual del Sitio de Disposicion Final “El Carrasco” se encuentra operacionalmente bajo seguimiento
judicial por parte del Juez 15 Administrativo de Bucaramanga dentro del proceso radicado
680012331000200202891000 accion popular -incidente de desacato, que el pasado 26 de abril de 2024 profirio auto
que resolvio lo dispuesto por el Tribunal Administrativo de Santander y ordend implementar un plan de accion
sefialando:” HABILITAR de manera temporal a partir def 01 DE MAYQ DE 2024 Ia recepcion de residuos sélidos en
el Sitio de Disposicion Final “El Carrasco” que fue cerrado el 14 de agosto de 2021, con el fin de ejecutar el Plan de
Accion a corto, mediano y largo plazo sefialado por el H. Tribunal Administrativo de Santander, por tanto, los residuos
solidos que ingresen a ese lugar deberén destinarse tnicamente a garantizar la construccion de celdas de
estabilizacion, las cuales deberén estar aprobadas por la Autoridad Ambiental atendiendo el gran volumen de
toneladas”

la habilitacién temporal tiene como Unica finalidad disminuir los residuos sélidos que actualmente ingresan al Sitio
de Disposicién Final “El Carrasco”, asi como, aumentar el tratamiento y aprovechamiento de los mismos con ocasion
a la implementacion del plan de accion a corto, mediano y largo plazo dispuesto por el superior, advirtiendo en todo
caso, que el Municipio que no cumpla con esta disposicion, a pesar del apremio judicial. no podra sequir
disponiendo sus residuos sélidos en ese lugar”.(subrayado y negrilla fuera de texto)

La providencia mencionada ordena: en consecuencia, LEVANTAR Ia restriccion impartida en el numeral 5.1. de la
providencia del 27 de octubre de 2021 a la Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga — CDMB, para que de manera inmediata proceda a realizar la evaluacion y autorizacion de celdas de
estabilizacion en el Sifio de Disposicion Final “El Carrasco” orientadas al funcionamiento fransitorio de este lugar.
(subrayado y negrilla fuera de texto).

En consecuencia, la autoridad judicial ordené adoptar como meta a corto plazo la reduccion de un 15% al 31 de marzo
de 2025 de los residuos sélidos que actualmente ingresan al Sitio de Disposicion Final “El Carrasco™ provenientes de
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los Municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta y Girdn, asi como la actualizacion inmediata del plan d
gesfién de residuos solidos PGIRS.

En la actualidad opera bajo lo establecido en la resolucion CDMB 0375 del 17 de abril de 2026, “Por medio de la
cual se modifica la resolucion No 0456 del 29 de mayo de 2024, que modifico el Plan de Desmantelamiento y
Abandono del sitio de disposicion Final El Carrasco, Establecido en la Resolucion No 00153 del 11 de febrero
de 2019 expedida por la ANLA”.

El mencionado acto administrativo establecid una capacidad volumétrica optimizada de 1.617.339,44 m?® para la Etapa
1 (subetapas 1A a 1J) fiiando una cota maxima de operacién de 855,5 m.s.n.m. con un horizonte temporal limitado al
1 de abril de 2027. De igual forma, incorporé las actividades complementarias como la operacion de la Planta de
Compostaje vy la Celda de Residuos Sdlidos Especiales (voluminosos) y aprobo el redisefio del sistema hidraulico
mediante |a construccion de canales fransversales y de desvio, €l realineamiento de los canales norte y sur.

Técnicamente, el sitio cuenta con un sistema de drenaje superficial compuesto por canales de concreto, geocelda y
estructuras amortiguadoras que reciben las aguas de escorrentia, ademas de una robusta infraestructura de
extraccion de gases que suma més de 290 chimeneas distribuidas en las celdas activas y en clausura. El manejo de
lixiviados se realiza a través de la operacién de la Planta de Tratamiento (PTLx}, la cual mantiene un desempefio
optimo con sus dos lineas de tratamiento, garantizando un efluente que cumple con los estandares de vertimiento
establecidos en la resolucion 631 de 2015.

En el componente ambiental y de seguridad, se ejecutan monitoreos permanentes de la calidad del aire y
caracterizacién de biogas, junto con el seguimiento periddico a la fauna silvestre y un control estricto de vectores
sanitarios mediante jomadas de fumigacion y desinsectacion en celdas. Respecto a las condiciones de seguridad y
estabilidad, el sitio se encuentra bajo un riguroso monitoreo geotécnico que emplea inclindmetros, piezdémetros para
el control de niveles fredticos y mas de 30 mojones topogréficos que registran desplazamientos horizontales en rangos
bajos y controlados.

De lo anterior se desprende, que el sifio de disposicion final “El Carrasco” no opera como un relleno sanitario
convencional que cuenta con Licencia Ambiental o Plan de Manejo Ambiental conforme a los requisitos sefialados en
el Decreto 1077 de 2015 y las demas normas complementarias en materia de la prestacion del servicio plblico de
aseo, sino que por el contrario se trata de un sitio que de acuerdo con el Tribunal Administrativo de Santander, se
encuentra ‘juridicamente cerrado y sin licencia ambiental’ segin fallo de fecha 22 de Febrero de 2024, el cual opera
con un plan de desmantelamiento y abandono de caracter temporal que se desprende de una orden judicial y que
tiene como fin Gltimo el cierre del area destinada al enterramiento de residuos sélidos

2. OBRAS EJECUTADAS DETALLANDO LAS INTERVENCIONES, ADECUACIONES, CONSTRUCCIONES,
ACTIVIDADES DE ESTABILIZACION, CLAUSURA, POSTCLAUSURA, MANEJO DE LIXIVIADOS, CONTROL DE
GASES, OBRAS HIDRAULICAS, MONITOREOS Y DEMAS ACTUACIONES.

Para el afio 2026 y en cumplimiento a lo dispuesto en la resolucién 0375 de 2026 la EMAB S.A E.S.P, ha ejecutado
una optimizacion integral del sistema hidréaulico fundamentada en el estudio 5137 de la empresa GEOTECNOLOGIA,
la cual incluye el realineamiento de los canales norte y sur para ajustarlos a las pendientes naturales del terreno, la
construccion de un canal de desvio en las subetapas 1A y 1B para proteger el dique de flujos de alta energia y la
implementacion de canales transversales como alternativa eficiente al canal central a partir de la subetapa 1F.

En cuanto a la estabilizacion y clausura, el sitio mantiene una compactacion mecanica de residuos superior a 1 Ton/m®
y garantiza la cobertura diaria para mitigar olores y vectores. De forma complementaria, en el marco de las actividades
de clausura del talud de la subetapa 1G, se instalo un sistema de confinamiento tipo Neoweb y geomembrana para
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asegurar el soporte del material vegetal y evitar infiltraciones, sumado a labores constantes de revegetalizacion y -4 =5
roceria en las zonas de postclausura como la Celda 1 parte alta y la Celda 3.

Para el manejo ambiental y control operativo, el sitio cuenta con un sistema de recoleccion de lixiviados que dirige los
fluidos hacia pondajes de homogenizacion con una capacidad ampliada de aproximadamente 7.400 m®, los cuales
son procesados en la Planta de Tratamiento (PTLX) mediante tecnologias de flotacién (DAF) y membranas de dsmosis
inversa (RO/HPRO) de alta eficiencia.

La estabilidad interna se refuerza mediante un sistema de extraccion forzada de lixiviados en pozos estratégicos (PEF
16, 23, 24 y 26) y el mantenimiento de una red de 297 chimeneas de gas, las cuales son prolongadas verticalmente
seglin el avance del llenado (como en la etapa 1H) y monitoreadas diariamente para asegurar la incineracion del

biogas.

Las actividades de adecuacion relacionadas en este apartado han garantizado la disposicion de residuos sélidos en

las siguientes subetapas.
Subciana Volumen (M?) | Volumen Acumulado (W?) Inicio Finalizacion
1A 4833.57 4833.57 12/12/2023 | 18/12/2023
1B 5455.13 10288.70 4/01/2024 | 10/01/2024
1C 25410.23 35698.93 10/02/2024 | 8/03/2024
1D 53815.72 89514.65 9/03/2024 | 30/04/2024
1E 107277.03 196791.68 1/05/2024 | 31/07/2024
1F 128092.58 324884.26 1/08/2024 | 30/11/2024
1G 230823.48 555707.74 112/2024 | 9/07/2025
1H 352373.36 908081.10 10/07/2025 | 10/06/2026
11 337004.01 1215227,09 11/06/2025 |-
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3. CONVENIOS, CONTRATOS O ACUERDO INTERADMINISTRATIVOS SUSCRITOS PARA EL CUMPLIMIENTO
DE LAS ORDENES JUDICIALES:

Municipio

Bucaramanga

Bucaramanga

Floridablanca

Girén

Piedecuesta

Bucaramanga

Floridablanca

Girén

Piedecuesta

Bucaramanga

Bucaramanga

|
| Convenio

Aunar esfuerzos para la
adecuacion de las etapas 1A a

153-2023  1F (estudio geotécnico No. 5030)
del sitio de disposicién final "El
Carrasco".
Aunar esfuerzos para la
construccién de obras y
adecuaciones necesarias para la
159-2023 potencializacién de la Planta de
Tratamiento de Lixiviades (PTLX)
en "El Carrasco”.
Adecuacion etapas 1A-1F,
1321-2023 estudio geotécnico El Carrasco.
Adecuacion etapas 1A-1F,
9572z estudio geotecnico El Carrasco.
5060098~ Adecuacion etapas 1A-1F,
2023 estudio geotécnico El Carrasco.
Adecuacién etapa 1G, estudio
geotécnico No. 5030 El Carrasco
143-2024 (cumplimiento de auto del
Juzgado Quince Administrativo
de Bucaramanga).
| pf:;lg;\_ Adecuacion etapa 1G, estudio
CONV-006- geotécnico No. 5030 El
2024 Carrasco.
Adecuacién etapa 1G, estudio
664-2024 geotécnico No. 5030 El
Carrasco.
Adecuacion etapa 16, estudio
?g;gggg geotécnico No. 5030 El Carrasco
42024 (mesa técnica ambiental,
Juzgado Quince Administrativo).
Adecuacidn subetapa 1H,
209-2025 estudic geotécnico No. 5030 El
Carrasco.
Operacion y mantenimiento de la
252-2025 nueva linea de potencializacion

de la PTLX en El Carrasco.

$4.023.086.534,00

$16.000.000.000,00

$1.640.300.918,51

$1.112.950.386 47

$893.932.934,28

$1.408.972.156,33

$584.045.130,00

$377.627.518,90

$328.208.260,07
(ejecutado:
$327.999.711,75,
99%)

$2.102.881.794,70

$2.787.308.542,00
acumulado (inicial
$6¢7.528.918,00 +
Mod.1
$348.764.459,00 +
Mod.2
$1.741.015.165,00)

6 meses

Hasta el 31-dic-2023

Inicial hasta 31-dic-2023;
adicion de 9 meses 14 dias

11 meses

204 dias (23-jun-2023 a 31-
dic-2023); Prérroga No.1 del
27-dic-2023

7 meses 22 dias (29-oct-2024
a 10-jun-2025)

7 meses (27-nov-2024 a 26-
jun-2025)

236 dias (08-nov-2024 a 02-
jul-2025)

1 mes 9 dias o hasta 31-dic-
2024 (inicio 25-nov-2024)

12 meses (18-sep-2025 a 17-
sep-2026)

Inicial 2 meses, prorrogado
via Mod.1, Mod.2 y Mod.3
hasta 22-ago-2026 (inicio 26-
nov-2025)

Estado de
ejecucion

Ejecutade

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

En ejecucién
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Municipio

Floridablanca

Girén

Piedecuesta

Bucaramanga

Floridablanca

Girén

Piedecuesta

|
[ No.
| Convenio i

FLO-
INFRA-
CONV-003-
2025

690-2025

CO1.PCCN
TR.822653
9-2025

94-2026

01763-2026

582-2026

CO1.PCCN
TR.953850
2-2026

Objeto

Adecuacién subetapa 1H, celda

de estabilizacion etapa 1, estudio

geotécnico No. 5030 El
Carrasco.

Adecuacién subetapa 1H, celda
de estabilizacién etapa 1, estudio
geotécnico No. 5030 El
Carrasco.

Adecuacién subetapa 1H, celda
de estabilizacion etapa 1, estudio
geotécnico No. 5030 El
Carrasco.

Adecuacion subetapa 11, celda
de estabilizacién etapa 1
(estudios geotécnicos 5030y
5137), en el marco de la Accién
Popular rad. 68001-23-31-000-
2002-02891-00.
Adecuacién subetapa 11
(incidente de desacato, Juzgado
Quince Administrativo).

Adecuacion subetapa 11.

Adecuacién subetapa 11, en el

marco de la Accién Popular rad.

68001-33-31-004-2002-02891-
00.

Valor

$858.344.944 02

$572.714.285,04

$504.013.913,17

$2.208.145.375,44

$925.595.660,94

$564.471.482,96

$530.659.083,00

Vigencia fiscal 2025

12 meses o hasta agotar
volimenes disefiados (18-
sep-2025 a 17-sep-2026)

131 dias (17-sep-2025 a 31-
dic-2025)

10 meses 15 dias (28-may-
2026 a 13-abr-2027)

10 meses 15 dias (01-jun-
2026 a 15-abr-2027)

6 meses 15 dias (01-jun-2026
a 15-dic-2026)

218 dias (01-jun-2026 2 31-
dic-2026)

Estado de
ejecucion

Ejecutado

Ejecutado

En ejecucién

En ejecucién

En ejecucion

En ejecucion

4. PLAN DE DESMANTELAMIENTO, CLAUSURA Y POSCLAUSURA, INFORMANDO EL ESTADO DE AVANCE
DE CADA UNA DE SUS FASES Y LAS ACTIVIDADES PENDIENTES POR EJECUTAR.

La resolucion CDMB 0375 del 17 de abril de 2026, “Por medio de la cual se modifica la resolucién No 0456 del 29
de mayo de 2024, que modifico el Plan de desmantelamiento y Abandono del sitio de disposicion Final El
Carrasco, Establecido en la Resolucién No 00153 del 11 de febrero de 2019 expedida por la AN
instrumento que enmarca las actividades del plan de desmantelamiento, clausura y posclausura del sitio de disposicion
final El Carrasco, en ese sentido la EMAB S.A E.S.P ha adelantado el cumplimiento de la totalidad de actividades
dispuesta en dicho actos administrativos las cuales son de seguimiento diario por parte de la autoridad ambiental

CDMB.

Fase 1: Plan de Cierre, Clausura y Postclausura
Adecuacion de las areas de disposicion y la estabilizacion del sitio mediante [a construccién de la Etapa 1.

Estado de Avance:
Adecuacion de Celdas: Se han completado las subetapas 1A a 1F, la subetapa 1G ha finalizado su disposicion y se
encuentra en actividades de clausura de taludes, incluyendo la instalacion de capas de control de erosion, la subetapa
1H estuvo en operacion activa durante el primer cuatrimestre de 2026 finalizando el dia 10 junio de 2026 su capacidad,
en la actualidad se adelantan las adecuaciones y disposicion de residuos de la subetapa 11.

7 esel
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Monitoreo e Instrumentacién: Se realiza seguimiento geotécnico con inclindmetros, piezometros y méas de 30 455

mojones topogréaficos activos que registran tendencias de estabilizacion.
Actividades Pendientes:

Subetapas finales: Ejecucion de las obras de adecuacion y disposicion en las subetapas 1| y 1J para alcanzar el
volumen optimizado de 1.617.339,44 m? viahilizado ambientalmente en la resolucion 0375 de 2026.

Celda de Voluminosos: Construccion y operacion de la celda para residuos sélidos especiales, tras la entrega de los
estudios de redisefio.

Fase 2: Clausura y Postclausura
Grupo de actividades tras concluir la vida Util de las subetapas vizbilizadas ambientalmente.

Estado de Avance: _

Se realizan labores constantes de roceria, limpieza y mantenimiento de material vegetal en las celdas que ya
terminaron su vida (til: Celda 1 parte alta, Celda 3, Celda 4 y Zona 2 Carcava 1. Se ha realizado la impermeabilizacion
de los taludes resultantes de las subetapas 1A - 1G.

Actividades Pendientes:

Impermeabilizacién definitiva: Instalacion de coberturas finales y sellado definitivo en las areas de la Etapa 1 una
vez dejen de recibir residuos.

Monitoreo a largo plazo: Seguimiento de caudales de lixiviados y biogas hasta que su generacion sea nula o igual a
cero.

Actividades Complementarias y Criticas Pendientes

Existen obligaciones especificas derivadas de las drdenes judiciales y las nuevas resoluciones que presentan estados
particulares:

Area de Compostaje: Esta actividad se encuentra suspendida debido a una investigacion administrativa (Auto CDMB
1361).

Estudio de Transformacion del Area de Compostaje (Parque Tecnoldgico): Esta actividad, de nivel de detalle, tiene
como fecha limite el 1 de abril de 2027, sin embargo, su ejecucion esta pendiente de la suscripcion de convenios
interadministrativos y la asignacion de recursos por parte de los municipios, tramites que a mayo de 2026 no se habian
surtido.

Sustraccion del DRMI: Tramite administrativo y técnico en ejecucion, actuaimente se encuentra en proceso de
evaluacion por parte de la CDMB, bajo el auto N° 0459 del 1 de junio de 2026.

5. CRONOGRAMA DE TRABAJO DE LAS GESTIONES Y ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE FALLO,
INFORMES TECNICOS, AMBIENTALES O DE SEGUIMIENTO ELABORADOS POR LA EMAB O POR TERCEROS
CONTRATADOS RESPECTO DE LA SITUACION ACTUAL DEL RELLENO SANITARIO Y DEL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL FALLO JUDICIAL.
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Dentro del cumplimiento del fallo se han establecido fechas por parte del Juzgado 15 Administrativo, fechas que s

z Ml
o

enmarca en hitos judiciales, mesas técnicas con autoridades ambientales y entes de control, asi mismo un grupo de
actividades de gestion en cumplimiento del fallo.

Hitos Judiciales.

26 de abril de 2024: Auto que ordena la implementacion del Plan de Accion con medidas a corto, mediano y
largo plazo.

1 de mayo de 2024: Habilitacion temporal del sitio para la recepcion de residuos destinados exclusivamente
a la construccion de celdas de estabilizacion.

29 de mayo de 2024: Expedicion de la Resolucion 0456, que actualiza el Plan de Desmantelamiento y
Abandono como Unico instrumento ambiental habilitado.

17 de abril de 2026: Expedicion de la Resolucién 0375, que optimiza el disefio de la Etapa 1 e incorpora
formalmente las actividades complementarias.

13 de mayo de 2026: Resolucion 0496, que resuelve recursos de reposicion y ajusta la cartografia de los
poligonos operativos.

1 de abril de 2027: Horizonte méximo para la finalizacion de la operacion transitoria y entrega del estudio de
detalle para la transformacion del &rea de compostaje.

Mesas técnica autoridad ambiental y entes de control.

Mesa del 14 al 17 de mayo de 2024: Realizada por orden judicial para resolver inquietudes sobre el nuevo
disefio de la Etapa 1, permitiendo que la EMAB radicara correcciones finales el 24 de mayo.

Mesa del 11 de diciembre de 2025: Espacio donde se concertaron los términos del Convenio Marco para la
financiacion de los estudios de factibilidad del Parque Tecnoldgico.

Mesa del 19 de marzo de 2026: En este espacio, liderado por el Juzgado, se acordd la necesidad de modificar
la Resolucion 0456 debido a cambios en las condiciones reales del ferreno y la necesidad de incorporar
celdas de voluminosos.

Jomadas del 25, 26 y 27 de marzo de 2026: Mesas intensivas de trabajo donde se analizaron articulo por
articulo los ajustes a la capacidad volumétrica, el redisefio hidraulico y el tramite de sustraccion del DRMI

Actividades de Gestion en cumplimiento al fallo.

Optimizacion Hidraulica (Estudio 5137): Accion dirigida a la estabilidad del sitio mediante la eliminacion de [a
torrentera sur (por riesgos erosivos), la creacion de un canal de desvio en las subetapas 1A-1B y el
realineamiento de canales perimetrales con estructuras de disipacion.

Tramite de Sustraccion del DRMI: Gestion administrativa para legalizar la intervencion en areas protegidas
del Distrito Regional de Manejo Integrado, incluyendo no solo celdas sino infraestructura hidraulica y areas
de clausura.

Potencializacién de la PTLx: Gestién para la modificacion del permiso de vertimientos y puesta en marcha
de la Linea 2 de tratamiento, incrementando la eficiencia de remocion de contaminantes antes del vertimiento
final
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-  Habilitacién de la Celda de Voluminosos: Adecuacién del Poligono 2 (2,18 Ha) para la disposicion
diferenciada de residuos especiales.

6. INTERVENCIONES O ACTUACIONES ADELANTADAS, RELACIONADAS CON:
* Manejo de residuos.

Las actividades en relacion al manejo de residuos se centran en [a operacion técnica de la Etapa 1, el tratamiento de
residucs especiales, organicos y la ejecucion de programas de control ambiental.

1. Operacion y Disposicion en Celdas de Estabilizacion
Disposicion activa: Durante el primer cuatrimestre de 2026, las actividades se concentraron en la subetapa 1H etapa
que finalizo el 10 de junio de 2026 y dio inicio a la disposicion en |a subetapa 11.

Cobertura diaria: Para mitigar olores y vectores, se aplica diariamente material granular y lonas sintéticas sobre el
frente de trabajo, manteniendo el drea descubierta por debajo de los 2.500 m?.

2. Manejo de Residuos Especiales y Posconsumo
Celda de Voluminosos: Se adelantan actuaciones en el Poligono 2 para la disposicion de residuos especiales no
peligrosos como muebles y colchones.

Gestion Diferenciada: La autoridad ambiental ha condicionado la operacion de esta zona a la implementacion de un
esquema de manejo diferenciado para residuos posconsumo (llantas usadas), prohibiendo su disposicion conjunta
con residuos voluminosos para cumplir con la Resolucion 1326 de 2017.

3. Tratamiento de Residuos Organicos (Compostaje)

Tras la apertura de una investigacion por parte de la Autoridad Ambiental (Auto 1361 de 2025), se ha suspendido la
actividad de aprovechamiento, en la actualidad los residuos provenientes de rutas selectivas de organicos y material
del componente de podas, estan siendo depositados en la celda de disposicion.

* Tratamiento de lixiviados.

En cuanto al tratamiento de lixiviado se han adelantado importantes intervenciones centradas en la operacién de la
Planta de Tratamiento de Lixiviados (PTLx), la cual actualmente cuenta con dos lineas de proceso para garantizar el
tratamiento del 100% del lixiviado generado.

Ampliacién y Puesta en Marcha (Segunda Fase - Linea 2)

La segunda fase, denominada Linea de Potencializacion o Linea 2, entrd en operacion y mantenimiento bajo el marco
del Otrosi No. 06 del Contrato No. 017 de 2015. Esta ampliacion fue disefiada para aumentar la capacidad de
tratamiento y asegurar un vertimiento de alta calidad fisico-quimica.

Unidades Existentes y Proceso de Tratamiento
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El sistema integral de tratamiento permite un caudal total de tratamiento de 4.5 I/s, y se compone de las siguientes

unidades y etapas:

- Lagunas de estabilizacion (Pondajes): Cuentan con una capacidad de almacenamiento de aproximadamente
7.400 m?® para regular y homogenizar el caudal.

- Pozo de recepcién: Tiene una capacidad de 4,6 m?* y funciona como almacenamiento comin para distribuir
el lixiviado hacia ambas lineas.

- Linea 1: Incluye una celda de flotacion (DAF), filtros de arena y dos etapas de Osmosis Inversa (DTRO y
OR).

- Linea 2 (Potencializacion): Compuesta por un sistema DAF-L2, una doble etapa de microfiltracion y el sistema
HPRO.

Los monitoreos técnicos confirman que [a operacion conjunta de ambas lineas garantiza un efluente que cumple con
los esténdares de la Resolucion 0631 de 2015.

« Control y aprovechamiento de biogas.
Esta actividad se ha enfocado en la construccion, prolongacion y mantenimiento del sistema de exiraccion pasiva, asi
como en la incineracion controlada para mitigar impactos atmosféricos y riesgos de explosividad.

= |nfraestructura de Extracciéon (Chimeneas)
Prolongacion Vertical: Debido al aumento de nivel de los residuos en la etapa 1H, se han realizado extensiones o
prolongacion constante de las chimeneas existentes, asi como la construccién de nuevos ductos de [a subetapa para

mantener la eficiencia en la liberacion de metano (CH4) y didxido de carbono (CO2).

Inventario: Al finalizar abril de 2026, el sitio contaba con un total de 297 chimeneas distribuidas en celdas activas y
clausuradas (siendo 238 correspondientes a [as celdas de respaldo de la Etapa 1).

= Control e Incineracion (Destruccion Termica)
Seguimiento Diario: Se establecid un protocolo de monitoreo dos veces al dia (mafiana y tarde) para verificar que
las chimeneas estén encendidas y reactivar manualmente aquellas que se apaguen, optimizando asi la destruccion

térmica del biogas antes de su emision al ambiente.

Control de Olores: La incineracion y la cobertura diaria de residuos con material arcilioso son las principales
estrategias para prevenir la dispersion de sustancias generadoras de olores ofensivos.

= Monitoreo y Caracterizacion Técnica
Caracterizacion de Composicion: Se realizan mediciones de CH4, CO, CO2, 02 y H2S. En abril de 2026 se
implement6 el uso del analizador MRU Air Optimax Biogas (reemplazando al GEM 5000) para mejorar la precision y

confiabilidad de las lecturas de flujo y composicion.

El sistema de extraccion de biogéas en El Carrasco muestra una marcada diferencia operativa segun la edad de los
residuos, la Celda de Respaldo es las mas productiva, contando con un total de 238 chimeneas. En este sector se
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mantienen encendidas entre 77 y 88 chimeneas (aprox. el 60-68%), impulsadas por concentraciones de metano (CH4)
de entre 27,90% y 31,46% y los flujos més altos del sitio, que alcanzaron los 7.493,19 m3/h en abril de 2026. Por su
parte, la Celda 1 dispone de 16 chimeneas, de las cuales solo 3 (18,75%) permanecen encendidas, a pesar de tener
una composicién de metano favorable (entre 18,35% y 31,21%), su flujo total oscila significativamente entre 51,20 y
301,90 m3/h, lo que genera inestabilidad en la llama.

La Celda 4 registra 6 chimeneas, con solo 2 activas (33,33%); aunque su metano ha subido gradualmente hasta el
23,94%, su flujo es muy bajo (25,40 m3/h), dificultando una combustién continua.

En contraste, las celdas maduras y de contingencia presentan una nula capacidad de ignicion debido al agotamiento
de la materia organica. La Celda 2 (11 chimeneas) y la Celda 3 (11 chimeneas) registran 0 chimeneas encendidas
durante todo el periodo evaluado, sus niveles de metano son criticos, situandose por debajo del limite de inflamabilidad
del 15%, con valores tan bajos como 3,36% en marzo para la Celda 3, los flujos en estas celdas son minimos,
reportandose incluso valores de 0,0 m3/h en algunos meses, lo que imposibilita cualquier intento de ignicion.

Adicionalmente se esta trabajando en dos lineas que son:

1. Levantamiento de linea base de emisién de metano: Esto consiste en la participacién de la EMAB SA
ESP en el programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), en el cual la Universidad
Nacional llevd a cabo el proyecto ‘Disefio de una estrategia integral de observacion de emisiones
antropogénicas de metano para Colombia“ , en el cual se aprobd el proyecto de investigacion cientifica y
técnica “Medicion de alta granularidad de emisiones antropogénicas priorizadas de metano en Colombia —
construccion de inventarios observacionales representativos (MET-CO) — Fase |: Sector residuos y
preparacion para la integracion de inventarios” , el cual es liderado por la UNAL. Con esta informacion se
busca contar con la linea base de emisiones de metano y tener con mayor detalle el flujo generado por el
Carrasco, con el fin de poder determinar los proyectos que podrian generarse para el aprovechamiento de
este biogés.

2. Proyecto de aprovechamiento de biogas: De acuerdo a las mediciones de flujo de biogas medidas en
cada una de las chimeneas existentes en el Carrasco, se ha realizado un cercamiento con empresas
interesadas en materializar un proyecto de aprovechamiento de biogas, con el fin de generar energia eléctrica
para abastecer a las empresas cercanas al Carrasco.

e Estabilidad geotécnica.

En el relleno sanitario “El Carrasco”, las intervenciones orientadas al control y evaluacion de la estabilidad geotécnica
se fundamentan en la implementacion de un sistema integral de instrumentacién geotécnica y monitoreo continuo,
complementado con inspecciones visuales de campo.

Estas actividades tienen como objetivo principal evaluar el comportamiento mecanico e hidraulico de la masa de
residuos, asf como identificar de manera oportuna posibles condiciones de inestabilidad.

Las principales actuaciones adelantadas incluyen:

¢ |Instalacién y monitoreo de piezémetros por sondeo, los cuales permiten la medicion de niveles de
lixiviados y la evaluacién de presiones de poros dentro del relleno sanitario. Actualmente, se cuenta con 17
piezémetros activos y se monitorean dos veces al mes.

o Piezémetros de hilo vibratil, utilizados para el seguimiento continuo y de alta precision de las variaciones
en la presion intersticial, facilitando la identificacion de cambios en las condiciones hidraulicas del medio.
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Actualmente se cuenta con dos piezometros de hilo vibratil, cada uno equipado con dos sensores, los cualeg -

son monitoreados con una frecuencia de dos veces por semana.

e Operacion y control de pozos de extraccion forzada de lixiviados, cuyo objetivo es regular los
piezométricos, contribuir a la reduccién de presiones internas y generar informacién confiable sobre la
estabilidad global del sistema. Actualmente se lleva a cabo el monitoreo dos veces al mes de seis pozos,
mientras que ofros tres se encuentran en operacion activa para la extraccion de lixiviados, como parte del
programa de gestidn y control.

o Instalacién y monitoreo de inclinémetros, este monitoreo determina desplazamientos laterales en
profundidad, con el fin de detectar superficies de falla potenciales y evaluar la magnitud y direccién de los
movimientos internos en la masa de residuos. El programa de seguimiento incluye la lectura mensual de
cuatro inclindmetros activos.

o Instalacion y seguimiento de mojones topograficos, empleados para el control de desplazamientos
superficiales y la deteccién de deformaciones o asentamientos en la masa de residuos. Se cuenta con 33
mojones activos dentro del &rea de estudio monitoreados mensualmente.

e Monitoreos oculares periodicos, orientados a la identificacion de evidencias superficiales de inestabilidad,
tales como grietas, subsidencias, desplazamientos ¢ cambios en la morfologia del terreno. Este monitoreo
se realiza mediante recorridos mensuales en campo.

En conjunto, estas actividades permiten contar con una base técnica sélida para el andlisis del comportamiento del
relleno sanitario, facilitando la toma de decisiones oportunas y la implementacion de medidas preventivas o correctivas
en funcién de las condiciones observadas.

» Monitoreo ambiental.

Bajo lo establecido en las resoluciones COMB 0456 de 2024 y 0375 de 2026, la EMAB S.A. E.S.P. ha adelantado un
esquema integral de monitoreos ambientales y técnicos para garantizar la estabilidad del sitio y €l cumplimiento de la

normativa vigente durante su fase de desmantelamiento, estas actuaciones se agrupan en los siguientes componentes
principales:

1. Monitoreo Geotécnico e Instrumentacion

En cumplimiento de la Resolucion 0456, se realiza un seguimiento diario y mensual a la estabilidad del macizo de
residuos vy las estructuras de soporte:

Control Topografico: Se registran lecturas periédicas en 33 mojones activos distribuidos en las Celdas 1, 2, 3, 4, la
celda de contingencia y la Celda de Respaldo, detectando desplazamientos milimétricos dentro de los rangos normales
de asentamiento.

Inclinémetros: Se mantienen activos los equipos S3, S4, S7 y S8 (los dos Ultimos instalados en el dique de la Etapa
1 en 2024), reportando una tendencia a la estabilidad sin patrones criticos de inestabilidad.

Piezometria: Se monitorea la presion de poros y el nivel fredtico mediante sensores de hilo vibrétil en la celda de
contingencia y la celda 3
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Diques de Pondajes: Se realiza un seguimiento topografico mensual a 4 mojones especificos para verificar
estabilidad de las piscinas de homogeneizacion de lixiviados.

2. Control de Biogas y Calidad del Aire

Caracterizacion de Gases: Mensualmente se mide la composicion (CH4 , CO, CO2, 02 y H2S) y el flujo en las
chimeneas.

Limite de Explosividad (LEL): Se ejecutan monitoreos semestrales; la campafia mas reciente fue desarrollada por el
laboratorio Corola Ambiental en marzo de 2026.

Calidad del Aire y Olores: se realiza seguimiento con una frecuencia anual, para los parametros PM10, PM2.5, NOZ2,
NH3, TRS y H2S.

3. Monitoreo de Recursos Hidricos y Lixiviados

Tratamiento de Lixiviados: Se realizan muestreos mensuales compuestos de 12 horas en el afluente y efluente de la
Planta de Tratamiento (PTLx) para verificar el cumplimiento de la Resolucion 0631 de 2015 y permiso de vertimiento
resolucion 1135 de 2017.

Aguas Superficiales y Subterraneas: Se ejecutan camparias mensuales de monitoreo en los canales de escorrentia
que conforman el predio y pozos profundos (SUB1 y SUB2), en cumplimiento a lo establecido en la resolucién MVCT
0938 de 2019, asi como con una frecuencia semestral a la quebrada El Carrasco.

4, Seguimiento Biotico y Meteorologico

Fauna Silvestre: Se realizan seguimientos mensuales a la presencia de especies en zonas revegetalizadas,
registrando avistamientos de aves, reptiles, mamiferos y anfibios, lo cual sirve como indicador de la restauracién
ecologica.

Control de Gallinazos: Se llevan a cabo censos poblacionales trimestrales para evaluar la efectividad de las medidas
de ahuyentamiento y cobertura.

Variables Meteorologicas: Se procesan datos cada diez minutos provenientes de la estacion Davis Pro2 ubicada in-
situ, analizando humedad, temperatura, precipitacion y viento para correlacionarlos con la operacion del sitio.

¢ Recuperacion y restauracion ambiental.

En el predio El Carrasco, en cumplimiento a lo dispuesto en las resoluciones CDMB 0456 de 2024 y 0375 de 2026,
se han adelantado diversas intervenciones técnicas y biéticas encaminadas a la restauracién ecolégica y estabilizacion
del predio, las principales actuaciones se detallan a continuacion:

1. Revegetalizacion y Estabilizacion de Suelos

Recuperacion de la cobertura vegetal: Se han ejecutado labores de siembra manual de semillas de Brachiaria
decumbens y aplicacion de capas de abono organico en zonas intervenidas, como la antigua drea de compostaje,
para promover la recuperacion del suelo y evitar procesos erosivos.

Aprovechamiento de subproductos: Se estima técnicamente viable el uso de aproximadamente 23.485 m3 de material
derivado del compostaje para la conformacion de la capa organica sobre las celdas en proceso de cierre.
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Digues de Pondajes: Se realiza un seguimiento topografico mensual a 4 mojones especificos para verifica
estabilidad de las piscinas de homogeneizacion de lixiviados.
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2. Control de Biogas y Calidad del Aire

Caracterizacion de Gases: Mensualmente se mide la composicién (CH4 , CO, CO2, 02 y H2S) y el flujo en las
chimeneas.

Limite de Explosividad (LEL): Se ejecutan monitoreos semestrales; la campafia mas reciente fue desarrollada por el
laboratorio Corola Ambiental en marzo de 2026.

Calidad del Aire y Olores: se realiza seguimiento con una frecuencia anual, para los parametros PM10, PM2.5, NO2,
NH3, TRS y H2S.

3. Monitoreo de Recursos Hidricos y Lixiviados

Tratamiento de Lixiviados: Se realizan muestreos mensuales compuestos de 12 horas en el afluente y efluente de la
Planta de Tratamiento (PTLx) para verificar el cumplimiento de la Resolucion 0631 de 2015 y permiso de vertimiento
resolucion 1135 de 2017.

Aguas Superficiales y Subterraneas: Se ejecutan campanas mensuales de monitoreo en los canales de escormrentia
que conforman el predio y pozos profundos (SUB1 y SUB2), en cumplimiento a lo establecido en la resolucion MVCT
0938 de 2019, asi como con una frecuencia semestral a la quebrada El Carrasco.

4. Seguimiento Biético y Meteorolégico

Fauna Silvestre: Se realizan seguimientos mensuales a la presencia de especies en zonas revegetalizades,
registrando avistamientos de aves, reptiles, mamiferos y anfibios, lo cual sirve como indicador de la restauracion
ecolégica.

Control de Gallinazos: Se llevan a cabo censos poblacionales trimestrales para evaluar la efectividad de las medidas
de ahuyentamiento y cobertura.

Variables Meteorologicas: Se procesan datos cada diez minutos provenientes de la estacién Davis Pro2 ubicada in-
situ, analizando humedad, temperatura, precipitacion y viento para correlacionarlos con la operacion del sitio.

* Recuperacion y restauracion ambiental.

En el predio El Carrasco, en cumplimiento a lo dispuesto en las resoluciones CDMB 0456 de 2024 y 0375 de 2026,
se han adelantado diversas intervenciones técnicas y bidticas encaminadas a la restauracion ecolégica y estabilizacién
del predio, las principales actuaciones se detallan a continuacion:

1. Revegetalizacién y Estabilizacion de Suelos

Recuperacion de la cobertura vegetal: Se han ejecutado labores de siembra manual de semillas de Brachiaria
decumbens y aplicacién de capas de abono organico en zonas intervenidas, como la antigua area de compostaje,
para promover la recuperacion del suelo y evitar procesos erosivos.

Aprovechamiento de subproductos: Se estima técnicamente viable el uso de aproximadamente 23.485 m3 de material
derivado del compostaje para la conformacion de la capa orgénica sobre las celdas en proceso de cierre.
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2. Proteccion de Taludes en Clausura
Sistemas de confinamiento: En el talud resultante de la subetapa 1G, se instalé un sistema de confinamiento celular
tipo Neoweb y geomembrana HDPE. esta tecnologia garantiza el soporte mecanico del material terroso y la capa de
abono, facilitando el establecimiento de vegetacion en pendientes pronunciadas y minimizando la infilfracion de agua
lluvia hacia la masa de residuos.

Mantenimiento de areas maduras: Se realizan jornadas constantes de roceria y limpieza de material vegetal en las
celdas que ya han finalizado su vida dtil (Celda 1 parte alta, Celda 3, Celda 4 y Zona 2 Cércava 1) para mantener la
armonia paisajistica y el control de vectores.

3. Fauna Silvestre como Indicador de Restauracion

Seguimiento Bidtico: La presencia de diversas especies se ha consolidado como un indicador positivo del proceso de
restauracion ecoldgica, se registran avistamientos frecuentes de aves como la Tangara rastrojera, el Turpial amarillo
y el Bliho orejudo, asi como reptiles y mariposas en las zonas revegetalizadas.

Acciones de manejo: Se ejecutan protocolos de ahuyentamiento pasivo, rescate y reubicacion de fauna. Durante 2026,
se reporto la reubicacion segura de ejemplares de Boa constrictor y el rescate de una fortuga (Kinosternon
lecostomus), entregada al Centro de Atencion y Valoracién de la CDMB.

* Programas de compostaje y aprovechamiento.

Mediante la Resolucion 0375, la autoridad ambiental reconocid la viabilidad técnica de la Planta de Compostaje
(Poligono 1) para el aprovechamiento de un volumen estimado de 23.485 m® de material organico, destinado a la
conformacion de la capa final en las celdas en proceso de clausura y posclausura. No obstante, a raiz del Auto CDMB
1361 de diciembre de 2025, la EMAB S.A. E.S.P la autoridad ambiental ordeno la apertura de la investigacion
administrativa sancionatoria, ante la nofificacion de este proceso la EMAB S.A E.S.P suspendié el tratamiento de
residuos y procedio con actividades de recuperacidn de la zona destinada para dicha actividad.

Bajo lo establecido en la resolucion 0375 de 2026, la autoridad ambiental ajustoé el cronograma mediante la Resolucion
0496 de 2026, fiiando el 1 de abril de 2027 como fecha limite para la entrega del Estudio de transformacion del area
de compostaje a nivel de detalle. Este estudio es fundamental para definir la infraestructura hidraulica y las franjas de
aislamiento necesarias para que la actividad pueda operar sin afectar fuentes hidricas ni zonas protegidas como el
DRMI.

« CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD EJECUTADA EN CUMPLIMIENTO DE LAS DECISIONES JUDICIALES Y
AMBIENTALES

Se encuentra probado dentro del proceso judicial que se han realizado varios estudios técnicos para analizar y
determinar las alternativas para la disposicién final de los residuos sélidos del area metropolitana de Bucaramanga de
la siguiente manera:

1.Consultoria No. 1030 de 2015: En el mes de Julio de 2015 la sociedad soluciones ambientales estratégicas —
SOLAMES LTDA entrego los resultados de la actividad contratada por la EMAB SA ESP para el andlisis de alternativa
para la disposicion de residuos sélidos urbanos del area metropolitana de Bucaramanga y municipios aledafios en el
que se plasmaron unas conclusiones sobre las evaluaciones de ofros rellenos sanitarios. Asi mismo el estudio
concluyo que no habia altemnativa a corto plazo que en el mediano plazo (1 a 5 afos) se encontraban los siguientes
lugares:
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2. Proteccion de Taludes en Clausura
Sistemas de confinamiento: En el talud resultante de la subetapa 1G, se instalé un sistema de confinamiento celular
tipo Neoweb y geomembrana HDPE. esta tecnologia garantiza el soporte mecanico del material terroso y la capa de
abono, facilitando el establecimiento de vegetacion en pendientes pronunciadas y minimizando la infiltracion de agua
lluvia hacia la masa de residuos.

Mantenimiento de areas maduras: Se realizan jornadas constantes de roceria y limpieza de material vegetal en las
celdas que ya han finalizado su vida dtil (Celda 1 parte alta, Celda 3, Celda 4 y Zona 2 Carcava 1) para mantener la
armonia paisajistica y el control de vectores.

3. Fauna Silvestre como Indicador de Restauracion

Seguimiento Bidtico: La presencia de diversas especies se ha consolidado como un indicador positivo del proceso de
restauracion ecologica, se registran avistamientos frecuentes de aves como la Tangara rastrojera, el Turpial amarillo
y el Baho orejudo, asi como reptiles y mariposas en las zonas revegetalizadas.

Acciones de manejo: Se ejecutan protocolos de ahuyentamiento pasivo, rescate y reubicacion de fauna. Durante 2026,
se reportd la reubicacion segura de ejemplares de Boa constrictor y el rescate de una torfuga (Kinosternon
lecostomus), entregada al Centro de Atencion y Valoracion de la CDMB.

* Programas de compostaje y aprovechamiento.

Mediante la Resolucién 0375, la autoridad ambiental reconocié la viabilidad técnica de la Planta de Compostaje
(Poligono 1) para el aprovechamiento de un volumen estimado de 23.485 m® de material organico, destinado a la
conformacion de la capa final en las celdas en proceso de clausura y posclausura. No obstante, a raiz del Auto CDMB
1361 de diciembre de 2025, la EMAB S.A. E.S.P la autoridad ambiental ordeno la apertura de la investigacion
administrativa sancionatoria, ante la nofificacion de este proceso la EMAB S.A E.S.P suspendi6 el tratamiento de
residuos y procedié con acfividades de recuperacion de la zona destinada para dicha actividad.

Bajo lo establecido en la resolucion 0375 de 2026, |a autoridad ambiental ajusté el cronograma mediante la Resolucion
0496 de 2026, fijando el 1 de abril de 2027 como fecha limite para la entrega del Estudio de transformacion del area
de compostaje a nivel de detalle. Este estudio es fundamental para definir la infraestructura hidraulica y las franjas de

aislamiento necesarias para que la acfividad pueda operar sin afectar fuentes hidricas ni zonas protegidas como el
DRMI.

* CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD EJECUTADA EN CUMPLIMIENTO DE LAS DECISIONES JUDICIALES Y
AMBIENTALES

Se encuentra probado dentro del proceso judicial que se han realizado varios estudios técnicos para analizar y
determinar [as alternativas para la disposicion final de los residuos solidos del area metropolitana de Bucaramanga de
la siguiente manera:

1.Consultoria No. 1030 de 2015: En el mes de Julio de 2015 la sociedad soluciones ambientales estratégicas —
SOLAMES LTDA entrego los resultados de la actividad contratada por la EMAB SA ESP para el anélisis de altemativa
para la disposicion de residuos sdlidos urbanos del area metropolitana de Bucaramanga y municipios aledafios en el
que se plasmaron unas conclusiones sobre las evaluaciones de ofros rellenos sanitarios. Asi mismo el estudio
concluyo que no habia alternativa a corto plazo que en el mediano plazo (1 a 5 afios) se encontraban los siguientes
lugares:
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v" Proyecto de relleno sanitario el parque o monterredondo en el Municipio de Piedecuesta
v" Proyecto de relleno sanitario Pefias en el Municipio de Giron
v Proyecto Chocoa en el Municipio de Girén

v" Proyecto de relleno sanitario Anchicaya

2.Iniciativa- Nuevas Tecnologias

El 01 de Febrero, 06 de Marzo y 30 de Junio de 2017 la empresa de aseo de Bucaramanga realizo invitacion
publica para la seleccion de una nueva tecnologia para el tratamiento alternativo de la disposicién final y
aprovechamiento de los residuos solidos urbanos, sin embargo a través de la Resolucion No. 327 de 2017 este
proceso fue declarado desierto.

De igual forma, se remitié por parte de la EMAB SA ESP al Juez 15 administrativo propuesta para el desarrolio
de economia circular, generacion de biomasa y energia

Durante las vigencias 2024, 2025 se presento por parte de la EMAB SA ESP Ia hoja de ruta para la transformacién
del relleno sanitdrio el Carrasco en Parque tecnoldgico dentro de las actividades del plan a largo plazo el cual fue
aprobado por elfluez 15 admon mediante auto de fecha 18 de Diciembre de 2025.

Atentamente,

~

~

S)VE DA

Proyectd y reviso aspegi& téknicos: Andrés Archila — CPSLY

sefféctos Juridicos: Monica Patricia Carvajall Secretaria General UMY

Proyecto y RewiS0 aspectos Técnicos: Rubén Amaya — Profesional especializado de disposicion final
Proyecto y Revisé aspectos Planeacion: Javier Carrillo/ Director Planeaciénsr'
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RSONERIA 2750 |

PERSONERIA

DE BUCARAMANGA

Bucaramanga, 16 de junio de 2026

Ingeniero

CARLOS JAVIER MENDEZ SUAREZ
Secretaria de Infraestructura

Alcaldia de Bucaramanga
contactenos@bucaramanga.gov.co
secretariainfraestructura@bucaramanga.gov.co

- J

Asunto: Seguimiento —Contrato de Obra No. 426 Plaza de Mercado San Francisco

Cordial saludo,

La Personeria Municipal de Bucaramanga, en ejercicio de las funciones constitucionales y
legales que le asisten como 6rgano del Ministerio Publico en el &mbito territorial, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 118 de la Constitucion Politicay 178 de la Ley 136 de 1994, de
manera atenta me dirijo a su despacho con el fin de solicitar informacion detallada respecto al
estado del Contrato de Obra No. 426 que tiene por Objeto: “Adecuacion y reformas locativas a
las plazas de mercado del municipio de Bucaramanga, Santander” Lote 1 - Plaza de Mercado
San Francisco”.

Frente al particular, y con el propdsito de adelantar el seguimiento preventivo y de control
correspondiente en garantia de los derechos e intereses de la comunidad, le solicito cordialmente
que, en un término no mayor a 10 dias habiles, se sirva remitir mediante el correo institucional
info@personeriabucaramanga.gov.co a esta Delegada la siguiente informacion y soporte
documental:

1. Informe técnico de la visita llevada a cabo el dia 28 de abril de 2026 al lugar objeto de
intervencion, detallando los hallazgos, estado de avance y las observaciones
evidenciadas en dicha jornada.

2. Copia integra del Plan de Trabajo debidamente presentado por parte del contratista
encargado de la ejecucién de la obra, asi como la empresa interventora en el cual se
especifique el cronograma de actividades, fases de ejecucién y tiempos estimados para
la entrega del proyecto.

Conforme a lo anterior, este despacho solicita se comunique mediante oficio a la Personeria
mediante el correo institucional info@personeriabucaramanga.gov.co indicando
expresamente el Radicado Personeria E-2026-4663, con el fin que este érgano de control
realice el debido seguimiento institucional.

Cordialmente,

Solange Montoya Silva
Personera Delegada para la Vigilancia del Patrimonio Publico y la Proteccion del Medio Ambiente
Personeria de Bucaramanga

Proyect6: M. Cadena — Contratista FA

607-7000050
Cra. 11#34 - 16, Garcia Rovira,

Bucaramanga, Santander, piso 4.
Infoitperseneriabucaramanga.gov.co
hitps://www.personeriabucaramanga.gov.ce/
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Tabla de firmantes
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Bucare;manga, 26 de mayo de 2026

Doctor ]
HERNANDO VILLAMIZAR GONZALEZ
Personero Municipal de Bucaramanga
info(@personeriabucaramanga.gov.co

Ciudad

Asunto Remisidon informacion acciones realizadas derivadas de la VISIta técnica
PLAZA MERCADO GUARIN.

Cordiai saludo,

La Secretaria de Infraestructura, en cumplimiento de sus funciones administrativas
y con el fin de realizar el respectivo seguimiento y supervision al Contrato de Obra
No. 445 22, en lo relacionado con la PLAZA DE MERCADO GUARIN, se permite
informar a la Personeria que, una vez efectuada la visita técnica conjunta entre
funcionarios de la Personeria, el contratista de obra, el contratista de interventoria,
la Sec;retarla de Infraestructura y los administradores de la Plaza Guarin, se
solicitd tanto a la interventoria como al contratista de obra la presentacién de un
informe técnico y un plan de trabajo acorde con el alcance contractual, derivados
de la visita técnica realizada el dia 30 de abril de 2026.

En virtud de lo anterior, nos permitimos remitir a su despacho el informe técnico
presentado por el contratista, asi como el plan de trabajo suministrado. De igual
manera, una vez culminen las actividades de subsanacion correspondientes,
respetlUosamente se solicitara a su despacho la convocatoria de una mesa de
trabajo con las partes intervinientes, con el propdsito de efectuar el recibo y
entrega de las subsanaciones ejecutadas conforme al alcance contractual,
garantizando asi las acciones pertinentes para el adecuado funcionamiento, uso y
dlsfrute de la Plaza de Mercado Guarin.

Ademas muy amablemente solicito copia del acta del dia 21 de abril de 2026
realizada en las oficinas de la personeria municipal con el fin de contar con el
archivo correspondiente al proceso de seguimiento.

Atentagmente,

ING. CAR ' SUAREZ
SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA (E )
ALCALDIA DE BUCARAMANGA

: S
Consecutivo. Jenith Khaterine Duarte — CPS 502-2026 secretaria de Infi structur&
VoBo. Christian Amado — CPS 2469-2026 secretaria de Infraestructur:
Proyecté: - Ing. José Antonio Florez Poveda: CPS 0372-26 — secretaria de Infraestructura Municipal"{
Revisé aspectos juridicos. Abg. Ana Marfa Lizarazo CPS 215-26 secretaria de Infraestructura Municipal %’[

/‘Anexo. Informe técnico y plan de trabajo Contratista plaza mercado guarin contrato 445-22

Copia. aimatajiraz@bucaramanga.gov.co

www.bm.arammga

Calle 35 N° 10~ 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase Il
Conmutador; {57-7) 6337000 Fax 6521777 Cédigo Postal: 680006
| Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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Bucaramanga, 19 mayo de 2026

| SPS465-202-2026

Senores:

ALCALDIA DE BUCARAMANGA
Ing. Carlos Javier Méndez Suarez
Secretario de Infraestructura

REFERE;NCIA: CONTRATO DE OBRA NO. 445 DE 2022 — “"ADECUACION Y REFORMAS
LOCATIVAS A LAS PLAZAS DE MERCADO DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, SANTANDER - LOTE 2 — PLAZA GUARIN

Asunto: Traslado de respuesta técnica y modificacion de cronograma — Contrato de
Obra No. 445 de 2022 - Plaza de Mercado Guarin

Cordial saludo,

En atencién a la comunicacion remitida por esa Entidad relacionada con la visita
técnica realizada en la Plaza de Mercado Guarin y las observaciones identificadas en
el marco del Contrato de Obra No. 445 de 2022, la interventoria se permite informar
que, una vez efectuado el respectivo traslado al contratista de obra CONSORCIO
PLAZAS JGV 2022, fueron recibidos los siguientes documentos:

1. Comunicacion de fecha 07 de mayo de 2026 correspondiente a la "Respuesta
a solicitud de informe técnico y plan de trabajo derivado de visita técnica Plaza
de Mercado GUARIN e identificacion de observaciones”.

2. Comunicacion de fecha 14 de mayo de 2026 correspondiente al “Comunicado
de nuevo cronograma para subsanacion y reparacion de actividades”.

En consecuencia, mediante el presente oficio se realiza el traslado formal de los
documentos anteriormente mencionados, remitidos por el contratista, para
conocimiento vy fines pertinentes por parte de la Entidad.-

De acuérdo con lo manifestado por el contratista, las actividades inicialmente
programadas para los dias 13, 14 y 15 de mayo de 2026 fueron reprogramadas para
los dias 20, 21 y 22 de mayo de 2026, respectivamente, indicando como justificacién
la no disponibilidad inmediata del personal técnico especializado que participd en la
ejecucion inicial del proyecto.

Asi mismo, el contratista presentd pronunciamiento técnico respecto a las
obsewagiones evidenciadas durante la visita técnica realizada en la Plaza de Mercado
Guarin, relacionadas con enchapes, luminarias, filtraciones, elementos hidraulicos,
portones, tapas de inspeccion, oxidacién de elementos metdlicos y demas
componentes intervenidos dentro del alcance contractual.

La interventoria continuara realizando el respectivo seguimiento técnico y contractual
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a las acﬁividades programadas por el contratista, verificando el cumplimiento de los
compromisos adquiridos y la ejecucion de las subsanaciones correspondientes.

Se anexan los siguientes documentos:

i
'

. Réspuesta técnica del contratista de fecha 07 de mayo de 2026.
- Comunicado de modificacion de cronograma de fecha 14 de mayo de 2026.

Cordialmente,

ALLAN HERLEY PINEDA PALACIO
C.C. 1.095.797.674
Rep. Legal SITELSA SAS




Bucaramanga, 14 dé mayo de 2026

Sefiores, ‘
SITELSA S.A.S !
Interventoria '

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,

Municipio de Bucaramanga

Ciudad
!

i

REFERENCIA: “Resfpuesta a solicitud de informe técnico y plan de trabajo derivado de visita técnica Plaza de
mercado GUARIN ¢ identificacién de observaciones” Contrato de obra No 445 de 2022, suscrito entre el
MUNICIPIO DE BUC;:ARAMANGA y CONSORCIO PLAZAS JGV 2022, representado legalmente por JAIME
ALBERTO GALAN VILLAMIZAR cuyo objeto es ADECUACION Y REFORMAS LOCATIVAS A LAS PLAZAS
DE MERCADO DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, SANTANDER, LOTE 2.

ASUNTO: Comuniciado de nuevo cronograma para subsanacion y reparacion de actividades.

Cordial saludo,

Por medio de la presente nos permitimos comunicar que se hara una modificacion en las fechas establecidas
el dia 7 de mayo de 2026 mediante informe enviado como respuesta a los requerimientos de la Plaza Guarin,
el cual se adjunta a continuacion:

CRONOGRAMA DE REPARACIONES

Miércoles 13 de mayo

Anclaje de luminaria caida y reparacién de luminaria que no enciende por
personal capacitado.

Jueves 14 de mayo

Instalacion de 6 lozas de cerdmica blanca para cuarto de basura.

Viernes 15 de mayo

Ubicacion y reparaciéon de gotera en teja traslucida, anclaje de lavamanos
ubicado en el bafio del cuarto de administracion/vigilancia del sector bodega,
ala sur.

Pendiente por definir

Segun respuesta (sobre movimiento de equipos, fecha, disponibilidad) de la
adjudicataria del local de los carnicos donde hace faita el enchape de piso se
programa la instalacién del mismo.

i

El nuevo cronograma sera el siguiente:

Miércoles 20 de Mayo

Anclaje ‘de luminaria caida y reparacién de luminaria que no enciende por
personal capacitado.

Jueves 21 de mayo

Instalacion de 6 lozas de ceramica blanca para cuarto de basura.

Viernes 22 de mayo

Ubicacion y reparacién de gotera en teja traslucida, anclaje de lavamanos
ubicado en el bafio del cuarto de administracion/vigilancia del sector bodega,
ala sur.

Pendiente por definir

Segun respuesta (sobre movimiento de equipos, fecha, disponibilidad) de la
adjudicataria del local de los carnicos donde hace falta el enchape de piso se
programa la instalacién del mismo.




Esto debido a que en el momento no contamos con la disponibilidad del personal idéneo para dichas tareas
ya que se llevaran acabo con personal que lleva amplia trayectoria con nosotros y que estuvo en la ejecucion
de las obras en la Plaza de Mercado Guarin y conoce el proyecto.

|

Cordialmente,

REPRESENTA LEGAL
CONSORCIO PLAZ_AS JGV 2022
CCC. 71.185.747 DE PUERTO BERRIO (ANT)



|
Bucaramanga, 07 de mayo de 2026

Sefiores
SITELSA
Interventoria ;
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
Municipio de Bucaramanga

Ciudad

REFERENCIA: “Respuesta a solicitud de informe técnico y plan de trabajo derivado de visita técnica Plaza de
mercado GUARIN e identificacion de observaciones” Contrato de obra No 445 de 2022, suscrito entre el
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA y CONSORCIO PLAZAS JGV 2022, representado legalmente por JAIME
ALBERTO GALAN VILLAMIZAR cuyo objeto es ADECUACION Y REFORMAS LOCATIVAS A LAS PLAZAS
DE MERCADO DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, SANTANDER, LOTE 2.

ASUNTO: EI presente informe tiene como fin dar respuesta a la solicitud enviada por parte de la
secretaria de infraestructura el dia 04 de mayo del 2026 tras la visita técnica para determinar
reparaciones/subsanaciones propias de la garantia de calidad por parte del contratista en el contrato
de referencia.

|
Cordial saludo. !

A continuacion, ée dara respuesta a cada punto mencionado en la solicitud de la secretaria de Infraestructura
de la Alcaldia de Bucaramanga respecto a las actividades realizadas en la plaza Guarin en el marco del
Contrato de obra publica No. 445 del 2022 ejecutado por el contratista CONSORCIO PLAZAS JGV 2022

1. Esde recordar que el dia 24 de junio del afio 2025 tras una visita técnica se realizé la reparacion de
cuatro (04) losas de cerdmica del cuarto de basuras construido dentro del marco del contrato 445 del
2022, tras un andlisis de la situacion en su momento se manifestd que la caida de las losas se originaba
por la vibracién de los vehiculos de carga que transitan por la carrera 33 A. De acuerdo con los disefios
y planos entregados por la Alcaldia de Bucaramanga el cuarto de aseo de la plaza Guarin se construy6
a partir de los 1.20 ml de altura en Superboard (muro liviano) hasta la cubierta: gue es donde se han
dado Ios reiterados dafios en el enchape, en la parte inferior no ha sucedido nada debido que este
muro es en concreto macizo. Razon de lo anterior manifiesto que esta sera la Gitima reparacion que
realice al enchape de dicho muro liviano debido a que el proceso constructivo se realizé conforme a
los disefios y especificaciones técnicas dadas en su momento por la entidad para la ejecucion del
contrato.g

2. lLa llave tlpo jardin del cuarto de aseo, se instal6 nueva y se hizo la entrega a la interventoria y a la
alcaldia de Bucaramanga en funcionamiento en diciembre del 2024, en el momento presenta un dafo
en su interior que no permite que cierre del todo y continue el flujo de agua, debido a que es un
elemento de uso diario y continuo, tiene un desgaste normal, el contratista no reemplazard dicha llave
ya que el dario es producido por el uso normal del elemento y la manipulacion de los operadores del
cuarto de basura.

i
1



3. Los usuanos manifiestan que uno (01) de los portones sufrio un dafio, que no fue notificado al
contratlsta y que ellos lo repararon, los portones al momento se encuentran trabajando de manera
normal. Sohcno manifestar a los usuarios que cuando haya un dafio en los portones sea notificado
para podier actuar si hay lugar, realizar la reparacion por estabilidad, el mantenimiento periddico de los
portones' enfregados estd a cargo Unica y exclusivamente de los usuarios en cabeza de la
administfacién de la plaza guarin como quedo plasmado en el manual de uso entregado a la alcaldia
de Bucaramanga y a la administracion de la plaza guarin. A continuacion, se cita el apartado referente
a los poftones donde el contratista indica que se requiere de mantenimientos periddicos a dichos
portones. para garantizar la funcionalidad de los mismos debido al uso diario.

+» PORTONES WETALICOS: TIPO PERSIANA; PORTONES METALICOS Y
CERRAMIENTOS EN-MALLA
Estos elementos al -ser metalicos necesitan unos cuidados y mantenimientos regularés para
mantener su calidad, y su acabado, se dan los lineamienitos.necesarios para este fin:

Cuidados

1. Debido al contacto con aves de. carrofia y lixiviados se.debén-hacer periddicamente
: limpieza de las pattes.mas bajas de estos-elementos para.garantizar que la corrosion
; ocasionada por-agentes naturates no se presente ni avance.
2. Cuando se presenten dreas con peladuras, aplicar pintura anticorrosiva.

NOTA: De no realizar el uso, limpieza ¥ mantenimiento adecuado del elemento el
' CONSORCIO PLAZAS JGV 2022 no se hara responsable de los dafios ocasionados
i porla.omision-de las medidas previamente descritas.

4. Respecto a la tapa de la caja de aguas residuales del cuarto de basura, esta fue reparada en junio
del afio 2025 tras una visita técnica, es de tener en cuenta que sobre esas tapas no debe estacionarse
vehiculos y tampoco camiones de descarga ni de basura, ya que bajo esta tapa no hay superficie que
soporte el peso de la carga y por ello esta fracturada; por este motivo manifiesto que no es nuestra
responsabilidad, ya que el dafio es producido por el manejo del trafico al interior del estacionamiento
de la plafza Guarin.

5. La columna ubicada en el centro de la plaza, en el sector de los carnicos presenta una oxidacion leve
enla pla‘una esto se debe a los constantes lavados en el sector y que no se ha tenido en cuenta el
manual de uso entregado a la alcaldia de Bucaramanga, asi mismo en el sector usan quimicos para
el lavado lo que acelera la oxidacion de los elementos metalicos, a continuacion se cita la pagina 7 y
8 del manual de uso entregado por el contratista a la Alcaldia de Bucaramanga y a la administracion
dela plaza Guarin en su momento para el cuidado de dichos elementos, motivo por el cual manifiesto
que no tenemos responsabilidad del deterioro y oxidacion de los elementos mencionados.

« ESTRUCTURA METALICA
La estructura instalada en la plaza Guarin es estructura metalica, por esta razén se- dan
lineamientos basicos del cuidado necesario para e mantenimiento y la estabilidad del buen
estado de la misma en el tiempo.

Cuidados

1. No se debe retirar, pelar, raspar, la pintura de la estructura metalica en ninguno de sus

puntos ni elementos, comeas, vigas, columnas, platinas, anclajes, etc.
i 2. Cuandose presenten fugas de ‘aguaporlavados de'locales comefciales; sécar-€l punto
de ahclajede las columnas-enlas platinas para: evntarcorrosnon ¥ afectacrones ala misma:



10.

1.

3. Temendo en cuenta quefen Ia phza‘de mercadose manejanidtferentesn 03 de residuos;
i eisaledb2) i f aqueacelerdanel
“limpieza constante

Cuando se ewdencte COMosion u oxxdo se debe quxfar con cepillo-metalico vy aplicar
pintura anticorrosiva‘y posteriormente pxntura en esmalte color aluminio.

No se deben manipular bajo ningin’ motivo las: tuercas y pernos de .anclajes de la
estructura. ,

No se deben cortar-elementos estructurales; ni.afectaria: continuidad de ios mismos.
Aplicar al menos una vez al afio pintura: anticorrosiva en1os puntos. de-anclaje de las
-platinas de las columnas:

N & A

NOQTA: De no realizar el uso, limpieza y mantenimiento adecuado del elemento el

5 CONSORCIO PLAZAS JGV.2022 no se-hara responsable de los dafios ocasionados

i por la omision de las medidas previamente descritas.
Respecto a la filtracion de agua o gotera mencionada por los adjudicatarios en una de las tejas
trasluc1das sobre el pasillo donde inicia el sector de los carnicos el contratista se compromete a realizar
la inspeccion necesaria para determinar el punto de la gotera y su debida reparacion de manera local
y especifica.

DespuésZ de realizar la revision del registro fotografico inicial se evidencia que dicha rampa fue
demolida en el inicio del contrato debido a la construccion de vigas de cimentacion, zapatas, pedestales
e mstalacnon de columna metalica, se construy6 nuevamente, el pasamanos existente en su momento
fue entregado junto con los elementos de los portones y tejas desmontadas a la administracion de la
plaza de‘mercado Guarin, en el alcance contractual no se encontraba la reinstalacion del mismo ni la
fabricacion e instalacion de uno nuevo, motivo por el cual la rampa quedo sin pasamanos metalico.

En el pasillo No. 02 (dos) sentido occidente-oriente, se encuentra una lampara descolgada en una de
sus esquinas, en el pasillo No. 01 (uno) sentido occidente-oriente frente al portdon de acceso central de
la carrera 33 se encuentra una lampara que no enciende, estas (02) dos lamparas se encuentran
dentro del alcance de la garantia de calidad de las mismas, por esta razén tomare cartas en el asunto

para realizar la reparacion del colgante de la lampara y verificacion del encendido de la otra lampara
y/o su reemplazo.

El cielo raso instalado en el cuarto de administracion/vigilancia del sector bodega del ala sur de la plaza
de mercado Guarin, se entreg6 en perfecto estado y el dafio evidenciado es producto de la caida de
un objeto pesado o un rasgamiento desde abajo, no es una fisura propia del material ni una falla en la
estabilidad de la instalacién por lo que NO es nuestra responsabilidad.

El lavamanos del bafio del cuarto de administracion/vigilancia de la bodega del ala sur de la plaza de
mercado Guarin se encuentra medianamente suelto o inclinado hacia el frente, esto sucede cuando
algo pesado se cuelga de el en la parte frontal, no es un comportamiento natural de la instalacion ni
del elemento si su uso es normal y adecuado, sin embargo, realizare la inspecciéon del anclaje para
que quede debidamente reinstalado.

Enel Iocél de carnicos de la sefiora Consuelo, en la instalacion de la columna durante la ejecucion del
contrato hubo inconvenientes por el movimiento de las neveras existentes, la adjudicataria recibié
medlante acta de entrega el local reparado y a satisfaccion cuando los trabajos alli terminados, sin
embargo‘ realizare la reparacion del enchape de piso si asi se requiere siempre y cuando:
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- E adjudicatario del local sea quien manipule y traslade los equipos, neveras, sierras y demas
elementds que deban ser removidos para la reparacion y a su vez sea quien los traslade de vuelta al
sitio tras el trabajo, toda vez que el contratista no manipulara ninguno de los elementos mencionados.

- Me comfprometo a instalar un enchape rojo o similar al existente ya que el que se encuentra instalado
no se encuentra disponible debido a la antigliedad de este.

- Coordinare con la adjudicataria el dia o la fecha para realizar el arreglo, solicito que al momento de la
la instalacion ya se deben encontrar los equipos fuera del area de trabajo, en casi de no ser asi me
abstendré de realizar los trabajos en ese momento; de igual manera la adjudicataria debera tener en

cuenta que posterior a la instalacion del enchape NO podréa colocar encima de este los equipos si no
pasados TRES (03) dias.

De esta forma doy respuesta y se atienden los compromisos realizados en el recorrido del dia 30 de abril de
2026, junto con:la interventoria y secretaria de infraestructura a las instalaciones de la plaza de Mercado
Guarin en Bucaramanga, asi explicando los arreglos a los que hay lugar por parte de la estabilidad de la obra
y garantia de los materiales A continuacién anexo el cronograma en el que se realizaran los trabajos

anteriormente mencionados.
x

i
}

CRONOGRAMA DE REPARACIONES

Miércoles 13 de mayo Anclaje de luminaria caida y reparacion de luminaria que no enciende por
’ personal capacitado.

Jueves 14 de mayo Instalacion de las SEIS (06) losas de ceramica blanca para cuarto de basura.
‘ Ubicacion y reparacion de gotera en teja traslucida, anclaje de lavamanos
Viernes 15 de mayo ubicado en el bario del cuarto de administracion/vigilancia del sector bodega,
' ala sur.
: Segun respuesta (sobre movimiento de equipos, fecha, disponibilidad) de la
Pendiente por definir adjudicataria del local de los carnicos donde hace falta el enchape de piso se
programa la instalacién del mismo.

Cordialmente,

‘R
REPRESENTA LEGAL
CONSORCIO PLAZAS JGV 2022
CCC. 71.185.747 DE PUERTO BERRIO (ANT)
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Municipio de Bucaramanga

ACTA DE COMITE ORDINARIO TERRITORIAL DE JUSTICIA TRANSICIONAL
No.01 de 2026

FECHA: | Bucaramanga, 24 de abril de 2026

HORA: (08:35a.m. - 11:00 am

LUGAR: Sal6on Santurban — Piso 5 de la Alcaldia Municipal.

TEMA: Primer Comité Municipal de Justicia Transicional — Seguimiento PAT, aprobacion
de planes y concepto de seguridad

ASISTENTES: Entidades del orden municipal, nacional, Mesa de Participacién de Victimas,
Defensoria del Pueblo y demas integrantes del Comité.

OBJETIVO: Realizar el seguimiento al Plan de Accion Territorial (PAT) vigencia 2024-2027,
socializar y aprobar el Plan de Prevencién y el Plan de Contingencia, asi como emitir el
concepto de seguridad para el retorno o reubicacion de la poblacién victima del conflicto
armado.

AGENDA DE LA REUNION:

Hora Tema Responsable
Verificacion del Quérum por
parte de la Secretaria
8:35 a.m. Técnica, Secretario del
Interior Dr. Alfonso Pinto
Frattali.
Instalacién  del  comité
Territorial de Justicia
Transicional por parte del
Sefior alcalde de
Bucaramanga Dr. Alfonso Presidente del Comité
. Pinto Frattali Alcalde (E)
Presidente del Comité de
Justicia Transicional, segun
Ley 1448 de 2011 y decreto
- 0857 de 2025. _
Puesta en consideracion y
aprobacién del acta anterior
enviada via correo
- electronico para su Secretaria Técnica
respectiva revision, ajuste Secretaria del Interior
y/o seguimiento a
: COMpromisos.

Secretaria Técnica
Secretaria del Interior

8:40 a.m.

8:45 a.m.

: Seguimiento a la
. implementacién del Plan de
~Accion  Territorial ~ PAT Secretaria Técnica

- Vigencia 2024-2027, en Secretaria del Interior
~términos de metas vy
. presupuestos 2026.

8:47 a.m.
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ALCALDIA DE

A A YA
Socializacion y aprobacion
del Plan de Prevencion a
9:38 am. - Violaciones de Dgrechos Secretgria Técnicga
Humanos e Infracciones al Secretaria del Interior
Derecho Internacional
_ Humanitario — PIP.
950 a.m. - Socializacién y gprobapién Secretgria Técnicg
del Plan de Contingencia Secretaria del Interior
Revisiéon del concepto de
seguridad para garantizar el
10:02 a.m. » dere.cho” a retorno o Ejér_ci’to Naqional
reubicacion de la poblacion Policia Nacional
en situacion de
desplazamiento.
Intervenciéon por parte de
los Representantes de la N
10:27 a.m I\?Iisa ge Patrticipacién a Mesa _de Partlglp.amon
' o e e Efectiva de Victimas
Victimas del Municipio de
Bucaramanga. o e
10:41 am. Proposiciones y varios. Secreta}ria Técnicg
Secretaria del Interior

DESARROLLO DE LA REUNION:

1. VERIFICACION DEL QUORUM POR PARTE DE LA SECRETARIA TECNICA, DR.
ALFONSO PINTO FRATTALI - SECRETARIO DEL INTERIOR Y ALCALDE
ENCARGADO DE BUCARAMANGA.

En concordancia con el Decreto 0140 de 2021, el Comité esta integrado por:

Alcalde municipal

El (la) Secretario(a) del interior

El (la) Comandante de la V Brigada del Ejército Nacional

El (la) Comandante de la Policia Metropolitana de Bucaramanga

El (1a) Director regional o Coordinador (a) del Centro Zonal Carlos Lleras Restrepo

del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF

El (la) Director regional o Subdirector (a) del Servicio Nacional de Aprendizaje

(SENA).

El Director (a) Regional de la Unidad de Restitucién de Tierras.

El Director (a) Regional del Ministerio de la Igualdad y Equidad o quien haga sus

veces.

9. Un delegado (a) del Ministerio del Interior.

10. Un delegado (a) del Director (a) del Departamento para la prosperidad Social.

11. El (la) Personero Municipal de Bucaramanga.

12. Seis (6) Representantes de la Mesa Municipal de Participacion de Victimas —
Enfoque diferencial.

13. Una persona delegada de la Direcciéon de la Unidad Administrativa Especial de
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas. — UARIV

14. El Director (a) del Instituto Municipal de Empleo de Bucaramanga (IMEBU).

15. El Director (a) del Instituto Municipal de Deporte y Recreacion (INDERBU).

16. El Director (a) del Instituto de Vivienda e Interés Social de Bucaramanga (INVISBU)

17. El (la) Gerente del Instituto de Salud de Bucaramanga E.S.E ISABU.

18. El Director del Instituto Municipal de Cultura y Turismo - IMCT.
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Municipie de Bucaramanga
La Secretaria Técnica, en cabeza del Dr. Alfonso Pinto Frattali, Secretario del Interior y
Alcalde de Bucaramanga (E), procede a la verificacidon del quérum con base en los
integrantes convocados y asistentes al comité.

Se deja constancia de la asistencia de 10 integrantes de un total de 18, cumpliéndose el
quorum requerido para deliberar y tomar decisiones, los cuales fueron:

1. Alcalde municipal

2. El (la) Secretario(a) del interior

3. El (la) Comandante de la Policia Metropolitana de Bucaramanga

4. El (la) Director regional o Coordinador (a) del Centro Zonal Carlos Lleras Restrepo
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF

5. El Director (a) Regional del Ministerio de la Igualdad y Equidad o quien haga sus
veces.

6. El (la) Personero Municipal de Bucaramanga. ‘

7. Seis (6) Representantes de la Mesa Municipal de Participacion de Victimas —

Enfoque diferencial.

8. Una persona delegada de la Direccién de la Unidad Administrativa Especial de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. — UARIV

9. El Director (a) del Instituto Municipal de Empleo de Bucaramanga (IMEBU).

10. El Director del Instituto Municipal de Cultura y Turismo - IMCT.

2. INSTALACION DEL COMITE TERRITORIAL DE JUSTICIA TRANSICIONAL POR
PARTE DEL SENOR ALCALDE DE BUCARAMANGA DR. ALFONSO PINTO
FRATTALI (E), PRESIDENTE DEL COMITE DE JUSTICIA TRANSICIONAL, SEGUN
LEY 1448 DE 2011 Y DECRETO 0857 DE 2025.

El Dr. Alfonso Pinto Frattali, en calidad de Alcalde (E), instala formaimente el Comité
Municipal de Justicia Transicional, conforme a lo establecido en la Ley 1448 de 2011 y el
Decreto 0857 de 2025.

El alcalde encargado del municipio de Bucaramanga dio apertura formal al Primer Comité
Ordinario Territorial de Justicia Transicional de la vigencia 2026, destacando este espacio
como una instancia fundamental de articulaciéon institucional para la coordinacion,
seguimiento y toma de decisiones en materia de atencion, asistencia, prevencion,
proteccion y reparacion integral de la poblacién victima del conflicto armado, en el marco
de la Ley 1448 de 2011 y el Decreto 1084 de 2015.

Durante su intervencién, extendié un saludo a las entidades del orden municipal,
departamental y nacional, organismos de control, fuerza publica y representantes de la
Mesa de Participacién Efectiva de Victimas, resaltando la importancia de su presencia para
garantizar un enfoque participativo y diferencial en la formulacibn de acciones
institucionales.

Asimismo, sefialé que, considerando que Bucaramanga contina siendo un municipio
receptor de poblacion victima del conflicto armado, resulta prioritario fortalecer la
articulacion interinstitucional para responder de manera efectiva a las dinamicas del
territorio. En este sentido, destacé la relevancia del seguimiento a instrumentos estratégicos
como el Plan de Accion Territorial (PAT), asi como la socializacion y aprobacién del Plan
Integral de Prevencién (PIP) y el Plan de Contingencia, orientados a la prevencion de
riesgos, proteccion de derechos y garantias de no repeticion.

Finalmente, invitd a los asistentes a desarrollar la sesiéon con responsabilidad, compromiso
y disposicion para la construccion conjunta de soluciones en beneficio de las victimas del
conflicto armado, declarando formalmente instalado el Primer Comité Ordinario Territorial
de Justicia Transicional del municipio de Bucaramanga, vigencia 2026.
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3. PUESTA EN CONSIDERACION Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR ENVIADA
VIA CORREO ELECTRONICO PARA SU RESPECTIVA REVISlON AJUSTE Y/O
SEGUIMIENTO A COMPROMISOS

El Dr. Alfonso Pinto Frattali somete a consideracién de los miembros del Comité el acta
correspondiente a la sesién anterior, la cual fue remitida previamente via correo electrénico
para su respectiva revisién, observaciones y/o ajustes. Se deja constancia de que dentro
del término otorgado no se recibieron observaciones por parte de los integrantes del comité,
razén por la cual el acta es aprobada por unanimidad.

Frente al seguimiento de los compromisos adquiridos en la sesidn anterior, particularmente
el relacionado con la convocatoria de una reunién para la aprobacion y actualizacién
definitiva del Plan Integral de Prevencién (PIP), se informa que, debido a los cambios
administrativos presentados en el municipio con ocasion del proceso de elecciones atipicas
y la transicion institucional correspondiente, no fue posible llevar a cabo el Comité Territorial
de Justicia Transicional programado para el mes de diciembre de 2025, no obstante, se
deja constancia de que la revision, actualizacion y puesta en consideracién del Plan Integral
de Prevencion (PIP) ha sido incorporada como punto dentro del orden del dia de la presente
sesion, con el fin de dar continuidad al cumplimiento del compromiso adquirido.

4. SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACIC')N DEL PLAN DE ACCION TERRITORIAL
PAT VIGENCIA 2024-2027, EN TERMINOS DE METAS Y PRESUPUESTOS 2026.

La Dra. Francely Arciniegas Castellanos, en calidad de Enlace Municipal de Victimas y en
representacion de la Secretaria Técnica del Comité, realizé la presentacion del seguimiento
a la implementacion del Plan de Accién Territorial (PAT) 2024—2027, correspondiente a la
vigencia 2026, exponiendo el avance fisico, presupuestal y estado de cumplimiento de las
metas a cargo de las diferentes dependencias e institutos descentralizados responsables
de la ejecucién de la Politica Publica de Victimas en el municipio de Bucaramanga.

La socializacion incluyé el reporte detallado por componentes de Prevencion y Proteccion;
Atencién y Asistencia; Reparacion Integral; y Componente Transversal, conforme a la
informacién oficial suministrada por cada entidad responsable, la cual se incorpora
integralmente en la presente acta para efectos de seguimiento, control institucional y
trazabilidad de compromisos. De manera general, se evidencidé avance en acciones
relacionadas con la operacion del Centro de Atencion Integral a Victimas — CAIV, atencidn
humanitaria inmediata, afiliacion al régimen subsidiado en salud, acceso a programas
educativos, subsidios de vivienda, programas culturales y algunas acciones de
empleabilidad y formacion para el trabajo.

ENTIDAD = 1" METAPATIACCION |-+
RESPONSABLE o '

PRODUCTO. T T PRESUPUESTO

META cummsmo 0

COMPONENTE PREVEN,CION,YPROTECVPCIH N T
Secretaria Formular o | Plan de | Se realizé mesa de trabajo

del Interior | actualizar el | prevencion para la actualizacion del
Plan Integral | formulado y Plan integral de

de Prevencién | actualizado Prevencion
correspondiente a la
4 $10.000.000 | $10.000.000 | vigencia 2026, el cual fue
presentado para

socializacién y aprobacién
en la presente sesion del
Comité  Territorial de
Justicia Transicional.

Secretaria | Formular o | Plan de Se realiz6 mesa de trabajo
del Interior | actualizar el | contingencia para la actualizacién del
Plan de | formulado y Plan de Contingencia
Contingencia actualizado correspondiente  a la

4 $10.000.000 $10.000.000 vigencia 2026, instrumento

orientado a la respuesta
institucional  frente  a
emergencias humanitarias
derivadas del conflicto
armado.
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Secretaria | Adoptar Ruta =~ de Se actualizé6 la Ruta de
del Interior | medidas proteccion Proteccién mediante
especiales para Resolucién No. 053 del 02
para personas | personas y/o de febrero de 2026. A la
y/o colectivos | colectivos en 4 $20.000.000 $0 fecha del presente comité
en situacion de | situacion de no se han presentado
riesgo riesgo casos que requieran la
activacién formal de dicha
ruta
... T COMPONENTE ATENCION Y ASISTENCI/ ' o
Secretaria | Garantizar el Orientacién A la fecha se realiz6 la
del Interior | funcionamient |y contratacién del personal
o del Centro comunicacio para garantizar el
de Atencion n a las funcionamiento del CAIV,
Integral a victimas o registrandose 2.406
Victimas — 100% $180.000.000 | $35.000.000 atenciones y orientaciones
CAIlV en modalidad presencial y
no presencial a poblacion
victima del conflicto
armado.
Secretaria | Brindar Contratacion Se efectud la contratacion
del Interior | informacién y del enlace del enlace municipal para
orientacién a para la la atencion de victimas,
las victimas atencion de garantizando la
poblacion articulacion  institucional,
victima 4 $55.000.000 | $12.000.000 | representacion del
municipio
acompafiamiento a la
implementacion de la
politica publica de
victimas.
Secretaria | Garantizar el Recursos No se registra ejecucion
del Interior | mantenimiento | para presupuestal a la fecha. Se
del Centro de mantenimien encuentra en  revisién
Atencion to de técnica por parte del
Integral a infraestructu 4 $210.000.000 $0 componente de
Victimas — ra fisica del infraestructura para su
CAIlV CAIV ejecucion dentro de la fase
correspondiente.
Secretaria | Garantizar la Atencién A través del CAIV se han
del Interior | atencién humanitaria expedido 183 resoluciones
humanitaria inmediata de ayudas humanitarias
inmediata a entregada $150.446.66 inmediatas, beneficiando a
victimas de 924 $480.000.000 3 36 ’ 433 personas victimas del
desplazamient ! conflicto armado,
o garantizando  asistencia
mediante auxilio
econémico.
Secretaria | Gestionar a | Bovedas, A la fecha no se han
del Interior | perpetuidad oratorios y presentado requerimientos
lugares para | exequias asociados a inhumaciones
inhumacién en | para 1 $10.000.000 $0 derivadas de hechos de
| casos de | inhumacion desaparicion forzada.
desaparicién
forzada
Secretaria | Garantizar Asistencias En la vigencia 2026 se han
del Interior | asistencia funerarias ‘otorgado tres 3)
funebre en | entregadas o asistencias funerarias en el
emergencias 100% $70.000.000 | $10.050.000 marco de emergencias
humanitarias humanitarias relacionadas
con poblacién victima.
INVISBU Dar acceso a | Servicio de Se reporta una (1) persona
programas apoyo victima del conflicto
para financiero $445.030.462 armado beneficiada con
adquisicion de | para 138 ,50 $14.875.000 subsidio complementario
vivienda adquisicion de vivienda.
de vivienda
Secretaria | Garantizar Afiliacion  y Se reportan 36.571
de Salud y | afiliacion al | continuidad victimas afiliadas al
Ambiente régimen en régimen 25.000 $38.834.609. | $9.708.652. | régimen subsidiado en
subsidiado subsidiado : 591 397 2026, con 1.127 nuevas
afiliaciones durante la
vigencia.
Secretaria | Vincular Cobertura 4.093 estudiantes victimas
céz poblacién PAE beneficiados con
ucacién | victima en alimentacion escolar
edad escolar a 12.340 $2'9725401'8 $6956'22252'09 mediante almuerzos y
programas de ’ refrigerios.
calidad
educativa
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Secretaria | Apoyar acceso | Subsidios de Se reportan 156

de a educacién | educacion estudiantes victimas

Educacién | superior superior $718.431.66 | beneficiados con subsidios
publica 160 $67.760.000 6,40 para educaciéon superior

técnica, tecnoldgica vy
profesional.

Secretaria | Vincular Transporte 564 estudiantes victimas

de poblacién escolar beneficiados con

Educacion | victima a 1.468 $937.003.050 $249'§38'70 transporte escolar.
programas
educativos

Secretaria | Garantizar Servicio 5.944 estudiantes victimas

de cobertura educativo matriculados y

Educacion | educativa 17.852 $12‘563‘266‘28 $2'1872'7%109'40 beneficiados con el
béasica ' servicio educativo.

IMEBU Vincular a | Lineas Se reporta atencién a
programas de | especiales poblacion  victima, sin
empleabilidad | de crédito y beneficiarios efectivos en

ecosistemas 50 $62.500.000 $0 lineas de crédito a la fecha.
de

emprendimi

ento

IMEBU Vincular a | Programade Se reportan beneficiarios
programas de | fortalecimien en cursos de
formacion para | to de administracion de
el trabajo competencia - $30.000.000 $9.781.666 restaurantes, ventas,

s laborales globofiexia, fotoproducto y
marketplace.

IMEBU Vincular a | Fortalecimie Proyecto estructurado
programas de | nto de desde vigencia anterior; se
generacion de | unidades _ reportan avances
ingresos productivas $300.000.000 $0 administrativos previos, sin

ejecucion material a la
fecha.

IMEBU Implementar Servicio Se reportan 72 victimas
estrategia de | publico de _ registradas en la Agencia
colocacion empleo $3.000.000 $10.520.712 Publica de Empleo y 61
laboral colocaciones laborales.

Secretaria | Garantizar Raciones Se reportan 93 personas

de seguridad alimentarias $33.627.269, victimas con discapacidad

Desarrollo | alimentaria -~ 80 98 $48.027.432 beneficiadas.

Social discapacidad

Secretaria | Garantizar Raciones Se reportan 205 personas

de seguridad alimentarias $613.157.789 mayores victimas

Desarrollo | alimentaria - 1.000 , 70 $73.673.340 beneficiadas.

Social adulto mayor

Secretaria | Garantizar Raciones Se reportan 20 nifios,

de seguridad alimentarias $24.526.210, nifas y adolescentes

Desarrollo | alimentaria — 40 46 $5.164.240 victimas beneficiados.

Social nifiez

Secretaria | Fortalecer Acceso a Sin ejecucién presupuestal

de unidades maquinaria y reportada.

Desarrollo | productivas equipos 20 $11.236.000 $0

Social

Secretaria | Formacion Asistencia Sin ejecucion reportada a

de para el trabajo | técnica la fecha.

Desarrollo 140 $39.326.000 $0

Social

INDERBU | Realizar Actividad Se proyecta ejecucién en
acciones de fisica, segundo semestre
apoyo para recreacion y 4.000 $62.500.000 $0 mediante actividades
prevenciéon en | deporte concertadas para
salud poblacion victima.

IMCT Brindar Programas Se reportan 77 personas
formacion de formacién victimas beneficiadas en
artistica y artistica programas de musica,
cultural danza, teatro y artes

plasticas.
2 $35.000.000 $4.999.999
: cov e o COMPONENTE DE REPARACIONINTEGRAL . s

Secretaria | Vincular a Atencion : } Se informé que el proyecto

de Salud y | programas de psicosocial a de concurrencia y la

Ambiente rehabilitacion personas 1.000 $200.000.000 | $56.175.000 herramienta presupuestal

victimas del
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social y conflicto vigencia 2026 fueron
comunitaria armado en revisados por la Secretaria
los ambitos Departamental de Salud y
individual, remitidos al Ministerio de
familiar y Salud y Proteccion Social
comunitario, para aprobacion e inicio de
como ejecucion. A la fecha se ha
consecuenci realizado la focalizacion de
a de graves 120 personas victimas
violaciones a para intervencion
los psicosocial. Se proyecta la
Derechos ejecucién de dos ciclos de
Humanos € atencion, estimando
infracciones cobertura de 300
al Derecho personas. Adicionaimente,
Internacional en el primer cuatrimestre
Humanitario se reportaron 82
(PAPSIVI) intervenciones
psicosociales desde el
CAIV y 7 atenciones en
primeros auxilios
psicolégicos orientadas a
estabilizacién emocional y
vinculacién al programa.
Secretaria | Concertar e | Implementac Se informé que el contrato
del Interior | implementar ién ‘de correspondiente a cinco (5)
medidas  de | medidas de eventos de  memoria
satisfaccion satisfaccion histérica se encuentra
para preservar previsto para ejecucion; no
y honrar la obstante, su desarrollo
memoria  de 4 $90.000.000 $0 depende de la definicion
las victimas del cronograma o plan
operativo 2026 por parte
de la Mesa de
Participacion Efectiva de
Victimas del municipio de
Bucaramanga.
Secretaria | Restauraciony | Accion  de Se informé que se
del interior | recuperacion memoria proyecta retomar el
de la Capilla | histdrica convenio
de Ia Vida | implementad interadministrativo con la
como  accion | a Universidad Industrial de
de memoria en Santander — UIS durante el
honor a las mes de junio de 2026, una
victimas  del vez finalizada la restriccion
conflicto 1 $0 $0 derivada de ley de
armado -garantias, con el propésito
de avanzar en el proceso
de documentacion
historiografica del conflicto
armado en Bucaramanga y
el disefio conceptual de la
futura Casa de Memoria
Historica del municipio.
IMEBU Dar Cumplimient EI IMEBU informé que, a la
cumplimientoa | o a drdenes fecha, no ha sido notificado
sentencias de | judiciales de Ordenes judiciales
restitucion de | relacionadas relacionadas con entrega
tierras con de proyectos productivos
proyectos derivados de sentencias
productivos de restitucién de tierras a
poblacion  victima del
0 $0 $0 conflicto armado.
i o G COMPONENTE TRANSVERSAL ...
Secretaria | Dar las ’“G;rantizar No se registra ejecucion
del Interior | garantias para | los recursos presupuestal para la
las elecciones | financieros y vigencia 2026, teniendo en
periédicas de | logisticos 1 $0 $0 cuenta que esta meta
la Mesa de | para la corresponde al proceso
Participacion eleccion de electoral de las Mesas de
las  Mesas

Participacién previsto para

Codigo: F-MC-8800-238,37-005
Version: 4.0

Fecha de Creacién: 8-11-2012
Pag. 7 de 17

icontec

CERTIFIED
MANAGEMENT.
150 som SYSTEM

5C-2001896







ALCALDIA DE

BUCARAMANGA
Municipio de Bucaramanga
de el cierre del cuatrienio,
Participacion conforme a los
lineamientos del protocolo
de participacion efectiva de
victimas.
Secretaria | Dar garantias | Garantizar Se inform6 que a la fecha
del Interior | para el | recursos se encuentra pendiente la
funcionamient | financieros y consolidacion y ejecucién
o de la Mesa | logisticos del plan operativo 2026 de
de para las la Mesa de Participacion
Participacién sesiones Efectiva de Victimas del
Efectiva de | propias de la municipio de
Victimas Mesa en el Bucaramanga. En
marco  del 16 $110.000.000 $0 consecuencia, no se
plan de registra ejecucioén
trabajo presupuestal asociada a
establecido actividades como
plenarios, comité ejecutivo
y comité de ética, situacion
que fue objeto de
observaciones durante la
sesion.
Secretaria | Garantizar la | Garantias Desde la Secretaria del
del Interior | participacion economicas Interior se informé que se
de la Mesa en | de ) adelantan los actos
espacios compensaci administrativos y
institucionales | 6n y apoyo resoluciones
logistico correspondientes para el
para reconocimiento de apoyos
participacion compensatorios y
en comités y 160 $10.000.000 $1.120.566 garantias de participacion
subcomités relacionadas con la
asistencia de
representantes de victimas
a subcomités técnicos de
seguimiento al PAT vy
demas espacios
institucionales.
Secretaria | Formular y | Plan Se reporté avance en la
del Interior | ejecutar el | Operativo de contratacion del talento
Plan Operativo | Sistemas de humano requerido para
de Sistemas | Informacion garantizar el cargue,
de Informacion | actualizado actualizacion y
— POSI administracién de bases
de datos en los sistemas
4 $15.000.000 | $10.000.000 de informacion
establecidos por la politica
publica de victimas, asi
como en la formulacién y
actualizacion del POSI
correspondiente a la
vigencia.

Durante el andlisis también se identificaron rezagos en la ejecuciéon de algunas metas
estratégicas, particularmente en el componente de generacién de ingresos y/o proyectos
productivos. Frente a esta meta el representante del Instituto Municipal de Empleo de
Bucaramanga — IMEBU manifesté preocupacion frente a la falta de ejecucion de iniciativas
estructuradas desde la vigencia anterior, sefialando que dichas acciones contaban con
avances técnicos y administrativos previos.

Por su parte, desde el Ministerio Plblico se informo que, ante los retrasos advertidos en la
ejecucion de algunos compromisos institucionales, la Procuraduria General de la Nacién
activo actuacion preventiva orientada a requerir claridad administrativa y de fondo frente al
estado de dichos procesos.

Con relacion con los proyectos productivos dirigidos a poblacion victima del conflicto
armado, el representante del Instituto Municipal de Empleo de Bucaramanga — IMEBU
inform6 que, al realizar la revision presupuestal correspondiente, se evidencié que los
recursos destinados para la ejecucién de los proyectos productivos no quedaron
1 comprometidos dentro de la vigencia 2026, sin embargo, manifesté que existe compromiso
institucional por parte de la Direccion del IMEBU para adelantar las gestiones
administrativas, financieras y presupuestales necesarias, incluyendo la incorporacion de
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recursos de balance y los tramites que deban surtirse ante la Junta Directiva del Instituto,
con el proposito de dar cumplimiento al compromiso adquirido con la poblacién victima del
conflicto armado.

De igual manera, informd que la proyeccién institucional contempla durante la presente
vigencia la ejecucién tanto de los proyectos productivos correspondientes a la convocatoria
2025, que se encuentran pendientes de materializacion, como de las acciones previstas
para la vigencia 2026, con el fin de avanzar en el cumplimiento de las metas establecidas
dentro del Plan de Accién Territorial.

A su turno, los representantes de la Mesa de Participacion Efectiva de Victimas del
municipio de Bucaramanga expresaron preocupacion frente a la falta de ejecucion de
algunas acciones estratégicas, particularmente aquellas relacionadas con fortalecimiento
econdmico, generacion de ingresos y proyectos productivos, sefialando que esta situacion
ha generado afectacion en la confianza de la poblacién hacia las instituciones y en las
expectativas generadas en la poblacion victima beneficiaria.

En este sentido, manifestaron que se trata de un tema altamente sensible para la poblacién
victima, razén por la cual consideran fundamental la realizacion de un espacio especifico
de dialogo y articulacién entre el IMEBU, la Mesa de Participacién Efectiva de Victimas y el
Ministerio Publico, que permita esclarecer las dificultades administrativas y presupuestales
presentadas, identificar alternativas de solucion y establecer una ruta clara de cumplimiento
frente a los compromisos asumidos.

Frente a la meta relacionada con garantizar la atencién humanitaria inmediata a victimas
de desplazamiento, la Dra. Francely Arciniegas Castellanos manifesté que el municipio de
Bucaramanga realizé la apropiacion presupuestal necesaria para garantizar la atencién
oportuna de situaciones de desplazamiento forzado que se presenten durante la vigencia.

Indicd que, desde la Secretaria del Interior, a través del Centro de Atencién Integral a
Victimas — CAIV, se mantiene monitoreo permanente sobre las dinamicas del conflicto
armado y los flujos de poblacién victima que arriban al municipio, con el fin de activar de
manera oportuna la respuesta institucional en materia de atencién humanitaria inmediata.

En este sentido, resalté que durante la presente vigencia se ha recepcionado pobiacién
victima proveniente de departamentos y zonas con persistencia del conflicto armado,
especialmente de Norte de Santander (region del Catatumbo), Sur de Bolivar, Santander y
Sur del Cesar, lo que evidencia que Bucaramanga contintia siendo un municipio receptor
de poblacion desplazada y, por tanto, requiere mantener capacidad institucional, técnica y
presupuestal suficiente para responder a las necesidades de esta poblacion.

En el componente de Reparacion Integral, frente a la meta relacionada con la
implementacion de medidas de satisfaccion orientadas a preservar y honrar la memoria de
las victimas del conflicto armado, se informé que la Secretaria del Interior adelantd
oportunamente la contratacién del operador logistico requerido para garantizar la
realizacion de los actos simbolicos contemplados para la vigencia 2026.

Sobre este particular, el Secretario del Interior, Dr. Alfonso Pinto Frattali, manifesté que esta
constituye la primera ocasién en que dicho proceso contractual se adelanta de manera
anticipada desde el mes de enero, con el propésito de garantizar disponibilidad operativa y
condiciones oportunas para la ejecucion de las actividades conmemorativas previstas.

Se dejo constancia de que, pese a las solicitudes realizadas por la Secretaria del Interior a
la Mesa de Participacion Efectiva de Victimas del municipio de Bucaramanga, orientadas a
conocer la agenda propuesta, cronograma y requerimientos logisticos para la realizacion
de cada uno de los actos simbdlicos programados durante la vigencia, particularmente los
relacionados con la conmemoraciéon del 09 de abril — Dia Nacional de la Memoria y

Solidaridad con las Victimas del Conflicto Armado, no fue remltlda propuesta 0
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requerimiento formal por parte de dicha instancia dentro de los tiempos requeridos para la
coordinacién institucional correspondiente.

Se dejé constancia de que esta situacién obedecio a dificultades internas presentadas al
interior de la Mesa de Participacion Efectiva de Victimas, las cuales impidieron la
consolidacidn y remisién oportuna de la informacion requerida para la adecuada planeacion
del evento simbdlico en conmemoracion de la memoria y solidaridad con las victimas.

Finalmente, en el marco del componente transversal, frente a las metas relacionadas con
las garantias para el funcionamiento y participacion de la Mesa de Participacion Efectiva de
Victimas, se informé que la Secretaria del Interior recibid por parte de la Personeria
Municipal de Bucaramanga, en su calidad de Secretaria Técnica de la Mesa de
Participacion Efectiva de Victimas, el plan de trabajo correspondiente a la vigencia 2026.

Durante la sesion se socializé dicho plan de trabajo, el cual contempla el desarrollo de los
espacios auténomos propios de la Mesa de Participacion, entre ellos plenarios, comités
ejecutivos, comités de ética, mesas tematicas por enfoque diferencial y espacios de
participaciéon por hechos victimizantes, conforme a lo establecido en el protocolo de
participacion efectiva de victimas.

En ese sentido, se informé que la Secretaria del Interior cuenta con la disponibilidad
presupuestal requerida para garantizar el cumplimiento de las garantias de participacion de
los representantes de victimas, incluyendo los apoyos compensatorios, transporte,
alimentacion y demas componentes logisticos necesarios para el adecuado desarrollo de
estos espacios de participacion e incidencia.

5. SOCIALIZACION Y APROBACION DEL PLAN DE PREVENCION A VIOLACIONES
DE DERECHOS HUMANOS E INFRACCIONES AL DERECHO INTERNACIONAL
HUMANITARIO - PIP.

La Dra. Francely Arciniegas Castellanos, en representacion de la Secretaria del Interior y
como apoyo técnico de la Secretaria Tecnica del Comité, realiz6 la socializacion del Plan
Integral de Prevencién a Violaciones de Derechos Humanos e Infracciones al Derecho
Internacional Humanitario — PIP, vigencia 2026, instrumento estratégico orientado a la
identificacion, analisis y prevencion de riesgos asociados a vulneraciones de derechos
humanos e infracciones al DIH, en el marco de las competencias territoriales establecidas
en la politica publica de victimas.

Durante la presentacion, se informé que el documento fue construido y actualizado con la
participacion de integrantes de la Mesa de Victimas y la Defensoria del Pueblo - SAT
conforme a los lineamientos del Ministerio del Interior, particularmente aquellas
relacionadas con la formulacion e implementacién del PIP, el Plan de Contingencia y el
mantenimiento de medidas de proteccion para personas y colectivos en situacion de riesgo.
En el desarrollo de la socializacion se expusieron los principales componentes técnicos del
documento, entre ellos:

¢ Analisis de las dinamicas de violencia y conflictividad territorial, identificando la
presencia de estructuras delincuenciales y actores armados ilegales con incidencia
directa o indirecta en el municipio y su area metropolitana, asociados a economias
ilicitas, microtrafico, extorsion, control territorial, instrumentalizacion de nifios, nifias
y adolescentes y amenazas a lideres sociales.

e Caracterizacion de poblacion y sujetos sociales en riesgo, incluyendo poblacion
victima del conflicto armado, lideres sociales y comunales, defensores de derechos
humanos, mujeres lideresas, poblacién LGBTIQ+, poblacion con discapacidad,
nifios, nifias y adolescentes, lideres politicos, movimientos juveniles, comunidades
étnicas y demas sectores con condiciones diferenciales de vulnerabilidad.
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e Analisis territorial y mapa de riesgos 2026, priorizando sectores con mayores niveles
de afectacion, entre ellos las comunas 1, 8, 14 y 17, asi como sectores especificos
como Campo Madrid, Altos de Betania, La Inmaculada, Provenza, Maria Paz,
Girardot, La Joya y asentamientos urbanos con presencia de dinamicas de violencia,
control territorial e instrumentalizacion de poblacién vulnerable.

» Anadlisis del comportamiento reciente del desplazamiento forzado hacia el municipio
de Bucaramanga, evidenciando que la ciudad continla siendo receptora de
poblacién victima proveniente principalmente de Norte de Santander
(especialmente zona del Catatumbo), Sur de Bolivar, Santander, Arauca y Sur del
Cesar, lo cual demanda capacidad institucional permanente de respuesta.

e Sistema institucional de garantias y recursos disponibles, incluyendo rutas de
proteccidn, articulacién con fuerza publica, Ministerio Publico, Unidad Nacional de
Proteccion, Defensoria del Pueblo, Fiscalia General de la Nacién, Unidad para las
Victimas y demas entidades competentes.

e Ruta de atencién en situaciones de riesgo y amenaza, orientada a la activacion
institucional oportuna frente a casos que comprometan la vida, integridad y
seguridad de personas o colectivos vulnerables.

Asimismo, se presentaron los escenarios de riesgo priorizados y protocolos de actuacion
institucional, orientados a responder frente a situaciones como:

¢ Aumento del hurto a mano armada y violencia urbana;

e Presencia de actores ilegales y disputas por control territorial;

+ Riesgos advertidos en la Alerta Temprana 028 de 2021,

« Instrumentalizacion de nifios, nifias y adolescentes para actividades ilicitas;

e Amenazas contra lideres sociales, lideresas e integrantes de la Mesa de
Participacién de Victimas. :

Se informé igualmente que el documento incorpora acciones de prevencion, proteccion,
articulacion interinstitucional y seguimiento territorial, orientadas a fortalecer la respuesta
institucional frente a escenarios de riesgo hibrido y dinamicas complejas de violencia que
afectan a la poblacién victima y demas sectores vulnerables del municipio.

La Dra. Francely Arciniegas precisdé que el documento fue previamente revisado con la
Policia Nacional y a su vez incorporé insumos técnicos del observatorio, analisis territoriales
y rutas de actuacion institucional.

Una vez surtida la socializacion correspondiente, el Plan Integral de Prevencion a
Violaciones de Derechos Humanos e Infracciones al Derecho Internacional Humanitario —
PIP, vigencia 2026, fue puesto a consideracion de los miembros del Comité Territorial de
Justicia Transicional, siendo aprobado por unanimidad.

6. SOCIALIZACION Y APROBACION DEL PLAN DE CONTINGENCIA

La Dra. Francely Arciniegas realizé [a socializacion del Plan de Contingencia vigencia 2026,
instrumento orientado a garantizar la preparacién y respuesta institucional frente a
emergencias humanitarias derivadas del conflicto armado, particularmente en escenarios
de desplazamiento forzado individual, familiar o masivo con afectacion a poblacién victima,
informa que se actualizd con base en los lineamientos y orientaciones de la Unidad para
las Victimas y socializado con integrantes de la Mesa de Participacion.

Durante la presentacion se expusieron los principales componentes del documento, entre
ellos:

o Caracterizaciéon de las victimas y hechos victimizantes, teniendo en cuenta el
comportamiento histérico y reciente del desplazamiento forzado hacia el municipio
de Bucaramanga:
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o Capacidad institucional para la atencion inmediata, identificando la oferta
institucional disponible y los mecanismos de respuesta articulada entre las
entidades competentes.

+ Componentes y mecanismos de atenciéon humanitaria inmediata, contemplando
ayudas orientadas a alimentacion, articulos de aseo, alojamiento transitorio,
elementos de habitabilidad y utensilios de cocina, conforme a los criterios
establecidos para atencién individual, familiar y con enfoque diferencial.

» Rutas de atencién institucional, orientadas a garantizar la activacién inmediata de la
respuesta frente a hechos victimizantes, especialmente en materia de
desplazamiento forzado.

Se informd que el municipio de Bucaramanga mantiene capacidad institucional y
presupuestal para atender situaciones de emergencia humanitaria derivadas del conflicto
armado, a través de la articulacion liderada por la Secretaria del Interior y el Centro de
Atencion Integral a Victimas — CAIV, garantizando la activaciéon de rutas institucionales y
mecanismos de atencion conforme a la normatividad vigente.

Durante la socializacién se explicé igualmente la ruta prevista para la atencion de
desplazamientos masivos, precisando que, en caso de presentarse el ingreso simultaneo
de un numero superior a cincuenta (50) personas victimas mediante buses, camiones u
otros medios de transporte, se activara la respuesta institucional contemplada en el Plan de
Contingencia, incluyendo mecanismos extraordinarios de alojamiento transitorio,
coordinacién interinstitucional y atencion humanitaria inmediata.

En el marco de la discusion, intervino la delegada de la Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas — UARIV, quien manifestd que el documento presentado
cumple con los lineamientos técnicos y normativos establecidos para este instrumento de
planeacién territorial, emitiendo concepto técnico favorable, y destacando el compromiso
institucional del municipio de Bucaramanga en la preparacion y atenciéon de emergencias
humanitarias derivadas del conflicto armado.

Una vez surtida la socializacion correspondiente, el Plan de Contingencia vigencia 2026 fue
puesto a consideracion de los miembros del Comité Territorial de Justicia Transicional,
siendo aprobado por unanimidad.

7. REVISION DEL CONCEPTO DE SEGURIDAD PARA GARANTIZAR EL DERECHO A
RETORNO O REUBICACION DE LA POBLACION EN SITUACION DE
DESPLAZAMIENTO.

En desarrollo del presente punto del orden del dia, se deja constancia de que, debido a la
inasistencia del delegado del Ejército Nacional a la presente sesion del Comité Territorial
de Justicia Transicional, no fue posible contar con una apreciacion integral conjunta de
seguridad para el andlisis del territorio urbano y rural del municipio de Bucaramanga.

En consecuencia, y con el fin de dar continuidad al desarrollo de la sesion, se procedi6 a
revisar exclusivamente el concepto de seguridad correspondiente al area urbana del
municipio de Bucaramanga, con base en la apreciacién técnica presentada por la Policia
Metropolitana de Bucaramanga, contenida en el documento oficial remitido para tal fin.

En este sentido, la Policia Metropolitana presenté la apreciacion de seguridad
correspondiente al proceso de retorno o reubicacion de poblacion victima de
desplazamiento, informando:

“1. Presencia actual de grupos armados al margen de la ley: En el marco de los
diferentes procesos estratégicos y operacionales que adelanta la Fuerza Publica y teniendo

en cuenta el intercambio de informacién con el Ejército Nacional e informacion summlstrada
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por las diversas agencias participantes en el ACCAM Nro. 46, se indica que en el Area
Metropolitana de Bucaramanga no hay elementos de informacion disponibles que permitan
evidenciar la influencia criminal de Grupos de Delincuencia Organizado — GDO y Grupos
Armados Organizados — GAO, tales como: Ejército de Liberacion Nacional — ELN,
disidencias de las FARC y Ejército Gaitanista de Colombia (EGC).

No obstante, el Area Metropolitana de Bucaramanga, podria ser empleada por integrantes
de diferentes grupos armados y actores delincuenciales con trayectoria criminal a nivel
nacional e internacional, como zona de albergue y ocultamiento.

2. Acciones recientes que atenten contra los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario de la Poblacién Civil y de la Fuerza Publica: Revisados los
archivos y bases de datos disponibles en la unidad, no se encontré informacion relacionada
con hechos de afectacion y. vulneracién de los Derechos Humanos y del Derecho
Internacional Humanitario de la poblacién civil y Fuerza Publica en los ultimos afios.

3. Antecedentes historicos sobre afectaciones en el territorio, como atentados,
presencia de minas, cultivos ilicitos, entre otros:

Antecedente atentado terrorista: 05/07/2023 se registré un hecho de afectacion, en
contra de la Estacién de Policia Norte, donde resultaron nueve (9) policias lesionados y
dafios leves a la estructura.

No se descartarian posibles hechos de afectacion al municipio de Bucaramanga, a través
de acciones propagandistas o de afectacién a unidades de la Fuerza Publica mediante la
activacibn de elementos con materiales peligrosos (explosivos), buscando generar
escenarios de zozobra y temor en la poblacion civil.

El municipio de Bucaramanga, no registra presencia de cultivos ilicitos, lo antes sustentado
en el Sistema Integrado de Monitoreo de Cultivos llicitos — SIMCI 2021 y el Observatorio de
Drogas de Colombia.

4. Corredores de movilidad: Si bien el area metropolitana de Bucaramanga no presenta
una influencia directa de Grupos Armados Organizados; si es preciso indicar que las vias
nacionales que atraviesan la jurisdiccién, eventualmente son utilizadas como corredores de
movilidad y abastecimiento por parte de Grupos Armados Organizados, lo anterior, teniendo
en cuenta que los departamentos limitrofes con Santander, si registran presencia directa
de este tipo de organizaciones ilegales.

5. Alertas tempranas, informe de Riesgo y Notas de Seguimiento: Alerta Temprana No.
028 del 10 de diciembre de 2021 de la Defensoria del Pueblo sobre la caracterizacion del
riesgo por Grupos de criminalidad como perpetradores de conductas vulneratorias y
posibles violaciones masivas a los derechos humanos de poblacion civil, especialmente en
entornos urbanos del area metropolitana de Bucaramanga, con el fin de ejercer control
territorial, logistico y econdémico de las rentas ilegales;

Alerta Temprana No. 019 del 25 de mayo de 2023 pronunciadas por la Defensoria del
Pueblo a nivel nacional, donde emite recomendaciones de manera general para que se
adopten las medidas de proteccion necesarias para salvaguardar la vida e integridad de los
lideres sociales, sindicales, defensores de derechos humanos de los municipios de
Bucaramanga, Floridablanca, Girdn y Piedecuesta;

Alerta Temprana No. 014 del 27/05/2024 Alerta temprana que advierte el riesgo inminente
ante las amenazas a la vida, la integridad y seguridad personal que enfrentan los servidores
publicos, especialmente, directivos, oficiales, suboficiales, personal médico, dragoneantes
y auxiliares administrativos que realizan actividades en los establecimientos penitenciarios
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Carcel y Penitenciaria con Alta y Media Seguridad de Giron — CPAMSGIR y Carcel y
Penitenciaria de Mediana Seguridad de Bucaramanga — CPMSBUC;

Alerta Temprana Electoral No. 013-25, emitida por la Defensoria del Pueblo de Colombia el
7 de octubre de 2025, advierte sobre los riesgos electorales para los procesos de 2025 y
2026, con el objetivo de prevenir violaciones de derechos humanos y garantizar elecciones
libres y seguras en el pais.”

6. Explotaciodn ilicita de yacimientos mineros: Con base en la informacién reportada y
en las verificaciones preliminares de campo, se evidencia la presencia de actividades de
explotacion ilicita de yacimientos mineros de tipo artesanal en el municipio de
Bucaramanga, especificamente en el sector correspondiente a la Escarpa Occidental y Rio
de Oro.

Tipo de actividad minera identificada: La actividad corresponde a mineria artesanal,
ejecutada mediante métodos rudimentarios y de pequefa escala, sin maquinaria pesada
de gran magnitud, pero con impactos significativos sobre el suelo y la estabilidad del
terreno.

Tipo de material extraido: Durante |la actividad ilicita se identificé la extraccién de:

» Material aurifero (oro), obtenido mediante bateo, lavado y otras practicas artesanales.
» Material de arrastre, compuesto por: Arena, Piedra y Bolo.

La extraccidn de estos materiales implica remocion directa del suelo, alteracion de cauces
y procesos erosivos acelerados.

La intervencion minera ilegal afecta la franja occidental de la escarpa de los siguientes
barrios Napoles, Cinal, Gaitan, Campo Hermoso, Narifio, Girardot, San Rafael, Estoraques,
La Joya y Napoles. En estos sectores se observan remociones de material, apertura de
socavones artesanales, depositos de estériles y modificaciones no autorizadas del terreno.

Afectacion a fuentes hidricas: La explotacién ilicita afecta las principales corrientes
hidricas de la zona, entre ellas:

* Quebrada Chapinero.
* Quebrada La Picha.

* Quebrada La Rosita.
* Quebrada La Navas.
* Quebrada La Joya.

* Quebrada Chocoa.

Las afectaciones incluyen aumento de sedimentacién, contaminacién por residuos de
extraccion, erosion de laderas, socavacion de margenes y alteracion del fiujo natural de las
quebradas.

Asi mismo, se confirma que no existe ningln titulo minero, permiso, autorizacion o
instrumento ambiental emitido por la autoridad ambiental competente (CDMB) que ampare
estas actividades.

Por lo tanto, la explotacion identificada constituye mineria ilicita, en contravencion de la
normativa minera y ambiental vigente.

7. Informacion sobre nimero de victimas registradas: Municipio. Bucaramanga
Victimas sujetas de atencion: 47.572
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8. Situacion de existencia de minas antipersonal, artefactos explosivos improvisados
y municién sin explotar en el respectivo territorio: Por parte de la Policia Nacional no
se han administrado elementos de informacion relacionados con la presencia de minas
antipersonal, artefactos explosivos improvisados y/o municion sin explotar en este
municipio.

9. Apreciacion de seguridad sobre la viabilidad de desarrollar o no un retorno y/o
reubicacién de la poblacién desplazada: La fuerza publica de manera articulada con la
administracion municipal, ha efectuado grandes esfuerzos para mantener unas condiciones
de seguridad favorables, no obstante, la viabilidad y aprobacién para el desarrollo de
retornos y reubicaciones debe adoptarse en el marco del Comité Territorial de Justicia
Transicional, de forma individual, por ser el escenario establecido para tal fin.”

Finalizada la lectura y socializacion del concepto técnico emitido por la Policia
Metropolitana, se procedié a someter a consideracion de los miembros del Comité Territorial
de Justicia Transicional [a aprobacion del concepto de seguridad para efectos de determinar
la viabilidad de eventuales procesos de retorno o reubicacion individual de poblacion victima
de desplazamiento en el area urbana del municipio.

Para tal efecto, se realizé votacién nominal de los miembros asistentes con capacidad
decisoria, obteniéndose el siguiente resultado:

MIEMBROS CMJT RIESGOS BAJO

1. El Alcalde Municipal. Riego bajo

2. El (la) Secretario (a) del Interior. Se encuentra presente —
no cuenta el voto

3. El (la) Comandante de la V Brigada del Ejercito Nacional. No se encuentra presente

4. El (la) Comandante de la Policia Metropolitana de Bucaramanga. Riesgo bajo

5. El (la) Director regional o Coordinador (a) del Centro Zonal Carlos Riesgo bajo

Lleras Restrepo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

6. El (la) Director regional o Subdirector (a) del Servicio Nacional de|No se encuentra presente
Aprendizaje (SENA).

7. El Director (a) Regional de la Unidad de Restitucion de Tierras. Riesgo bajo

8. El Director (a) Regional del Ministerio de la Igualdad y Equidad o quien| No se encuentra presente
haga sus veces.

9. Un delegado (a) del Ministerio del Interior. No se encuentra presente
10. Un delegado (a) del Director (a) del Departamento para la prosperidad Riesgo bajo
Social.

11. El (la) Personero Municipal de Bucaramanga. Riesgo bajo
12. Seis (6) Representantes de la Mesa Municipal de Participacién de Riesgo alto
\Victimas — Enfoque diferencial.

13. Una persona delegada de la Direccion de la Unidad Administrativa Riesgo bajo
Especial de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. - UARIV

14. El Director (a) del Instituto Municipal de Empieo de Bucaramanga Riesgo bajo
(IMEBU).

15. El Director (a) del Instituto Municipal de Deporte y Recreacion Riesgo bajo
(INDERBU). '

16. El Director (a) del Instituto de Vivienda e Interés Social de Riesgo bajo
Bucaramanga (INVISBU)

17. El (la) Gerente del Instituto de Salud de Bucaramanga E.S.E ISABU. Riesgo bajo
18. El Director del Instituto Municipal de Cultura y Turismo - IMCT. Riesgo bajo

Consolidado de votacion:

« Doce (12) votos favorables por la clasificacion de riesgo bajo.

» Seis (6) votos por la clasificacion de riesgo alto, correspondientes a los
representantes de la Mesa Municipal de Participacion Efectiva de Victimas.

» Cinco (5) miembros ausentes o sin participacion en la votacion.
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Como resultado de la votacién, por mayoria de los miembros asistentes con voto, el Comité
Territorial de Justicia Transicional emitid6 concepto favorable frente a la existencia de
condiciones de seguridad en el area urbana del municipio de Bucaramanga, clasificando el
nivel de riesgo como bajo, para efectos del andlisis de eventuales procesos de retorno o
reubicacién individual de poblacion victima de desplazamiento, precisando que cada caso
debera ser evaluado conforme a sus condiciones particulares y bajo el analisis institucional
correspondiente.

Se deja constancia de que los representantes de la Mesa Municipal de Participacion
Efectiva de Victimas manifestaron su desacuerdo frente a la clasificacion adoptada,
sefalando que desde su percepcion territorial persisten factores de riesgo y condiciones de
vulnerabilidad en algunos sectores del municipio que justificarian una valoracion mas
restrictiva.

8. INTERVENCIQN POR PARTE DE LOS REPRESENTANTES DE LA MESA DE
PARTICIPACION A VICTIMAS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

En el marco del espacio concedido para la intervencion de los representantes de la Mesa
Municipal de Participacién Efectiva de Victimas del municipio de Bucaramanga, se
manifestaron diversas observaciones, inquietudes y solicitudes relacionadas con el
desarrollo del Comité Territorial de Justicia Transicional y la implementacién de la politica
publica de victimas en el municipio.

En primer lugar, expresaron preocupacién frente a la inasistencia de algunas entidades
convocadas, particularmente entidades del orden nacional y miembros permanentes del
comité, sefialando que su presencia resulta fundamental para la adopciéon de decisiones
integrales, el abordaje oportuno de problematicas estructurales y el fortalecimiento de la
articulacion institucional en favor de la poblacién victima.

De igual forma, manifestaron la necesidad de contar con mayor claridad, precisién y
seguimiento frente a la informacion institucional socializada, particularmente en temas
relacionados con compromisos adquiridos, ejecucion presupuestal, proyectos productivos
y cumplimiento de acciones previstas en el marco del Plan de Accién Territorial — PAT.

Reiteraron su preocupacion frente a los retrasos en la ejecucion de proyectos productivos
y acciones de fortalecimiento economico dirigidas a poblacion victima, al considerar que se
trata de un tema altamente sensible y prioritario para los procesos de estabilizacion
socioeconomica de las victimas del conflicto armado.

Los representantes de la Mesa igualmente manifestaron la importancia de contar con la
presencia del sefior Alcalde Municipal o su representacion directa en estos escenarios,
destacando que su participacion fortalece el dialogo institucional, permite mayor capacidad
de decision frente a problematicas estructurales y envia un mensaje de compromiso politico
con la implementacion de la politica publica de victimas.

De igual forma, solicitan revisar el tema de intercambio de experiencias para el
fortalecimiento de la mesa de participacion.

Finalmente, los representantes de la Mesa reiteraron la necesidad de fortalecer la
articulacion institucional, priorizar las necesidades mas sentidas de la poblacion victima y
garantizar mayor efectividad en el cumplimiento de los compromisos adquiridos en el marco
de la politica publica de victimas.
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Por su parte, el Secretario del Interior, Dr. Alfonso Pinto Frattali, resalt6 la importancia de la
participacion activa de las entidades del orden nacional y demas miembros permanentes
del Comité Territorial de Justicia Transicional, sefialando que estos espacios requieren
corresponsabilidad institucional para garantizar respuestas integrales y efectivas frente a
las necesidades de la poblaciéon victima. A su turno, el Instituto de Vivienda de Interés
Social y Reforma Urbana de Bucaramanga — INVISBU informé avances en materia de
acceso a subsidios de vivienda, indicando que aproximadamente el 15% de los subsidios
asignados durante la vigencia han beneficiado a poblacién victima del conflicto armado, en
el marco de los programas institucionales vigentes.

9. PROPOSICIONES Y VARIOS.

No 'se presentan proposiciones adicionales.

CONCLUSIONES:

Se aprobé el acta anterior del Comité Ordinario de Justicia Transicional.
SE realizé seguimiento al Plan de Accién Territorial PAT

Se evidenciaron retrasos en la ejecucion de proyectos productivos.

Se aprobé el Plan de Prevencién.

Se aprobé el Plan de Contingencia con concepto favorable.

Se aprobé el concepto de seguridad con riesgo bajo para el area urbana.

2 e o

COMPROMISOS:

Compromiso* Responsable FechaDe |
(Descripcion puntual el Nombre Dependencia Cumplimiento |
compromiso) ~ Funcionario /
; Contratista
Realizar subcomité para IMEBU / CAIV / IMEBU / CAIV/ | Abril 28 de
revision de proyectos Mesa de Mesa de 2026
productivos participacion participacion
Gestionar disponibilidad IMEBU / Secretaria | IMEBU / Secretaria | Pendiente por
presupuestal para de Hacienda de Hacienda definir
_ejecucion
Presentar avances en Entidades Entidades Agosto 2026
préoximo comité responsables responsables

CONVOCATORIA. Se enviara la préxima convocatoria como lo demanda el decreto 0857
de 2025 que estipula las acciones y procesos del presente comité.

Siendo las 10:42 a.m. el Dr. Alfonso Pinto Frattali agradece la participacion de los asistentes
y da por finalizado el Comité Territorial de Justicia Transicional, en constancia de anexan:

- Listado de asistencia al segundo Comité Ordinario Municipal de Justicia Transicional
2026 -
- Decreto 0082 de abril 21 de 2026.

NOMBRES Y APELLIDOS _ _CARGO

ALFONSO PINTO FRATTALI | Secretario del Interior |

Revis6: Andrea Lifilana Pabén Osorio — Contratista CPS
Reviso: Francely Arciniegas Castellanos ~ Contratista CPS - Secretaria del Interior -CAIV, i&
Proyecto: Maria Camila Pinilla Gonzalez Contratista CPS — Secretaria del interior -CAIV

Codigo: F-MC-8800-238,37-005 Fecha de Creacién: 8-11-2012
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INFORME SEGUIMIENTO POLITICA PUBLICA DE VIiCTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
| TRIMESTRE 2026

OBJETIVO: Realizar el seguimiento al Plan de Accion Territorial (PAT) vigencia 2024-2027,
socializar y aprobar el Plan de Prevencién y el Plan de Contingencia, asi como emitir el concepto
de seguridad para el retorno o reubicacion de la poblacion victima del conflicto armado.

En desarrollo de lo dispuesto en la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios, el Municipio
de Bucaramanga incorporo en el Plan de Desarrollo Municipal el programa Atencién a Victimas
del Conflicto Armado, cuya implementacidon se articula a través del Plan de Accién Territorial
(PAT), instrumento que organiza y focaliza la oferta institucional conforme a los componentes de
la Politica Publica de Victimas. Este esquema permite orientar la accion institucional, garantizar
la coordinacion intersectorial y materializar el goce efectivo de derechos de la poblacion victima
en el territorio.

Con corte al 31 de enero de 2026, la Red Nacional de Informacién de la Unidad para las Victimas
registra 45.807 personas sujetas de atencion en el municipio de Bucaramanga, lo que reafirma
su condicion de territorio receptor de poblacién victima del conflicto armado. Esta situacion ha
implicado un esfuerzo institucional sostenido para garantizar la atencion integral, especialmente
frente a la poblacion victima de desplazamiento forzado, cuyo flujo continda asociado a dinamicas
territoriales persistentes provenientes de departamentos como Arauca, Norte de Santander y
Bolivar, asi como de municipios del Magdalena Medio y del norte del departamento de Santander,
entre ellos Barrancabermeja, Puerto Wilches y Sabana de Torres.

Durante el primer trimestre de 2026 se adelantaron acciones de seguimiento técnico a la
ejecucion de metas del PAT, exponiendo el avance fisico, presupuestal y estado de cumplimiento
de las metas a cargo de las diferentes dependencias e institutos descentralizados responsables
de la ejecucion de la Politica Publica de Victimas en el municipio de Bucaramanga.

El reporte detallado por componentes de Prevencion y Proteccion; Atencion y Asistencia;
Reparacion Integral; y Componente Transversal, conforme a la informacién oficial suministrada
por cada entidad responsable, la cual se incorpora integralmente en la presente acta para efectos
de seguimiento, control institucional y trazabilidad de compromisos. De manera general, se
evidencio avance en acciones relacionadas con la operacion del Centro de Atencion Integral a
Victimas — CAIlV, atencién humanitaria inmediata, afiliacion al régimen subsidiado en salud,
acceso a programas educativos, subsidios de vivienda, programas culturales y algunas acciones
de empleabilidad y formacién para el trabajo.

ENTIDAD META PAT / ACCION PRODUCTO PRESUPUESTO OBSERVACIONES
TSGR META CUATRIENIO — EJECUCION 2026
COMPONENTE PREVENCION Y PROTECCION

Secretaria | Formular o | Plan de Se realiz6 mesa de trabajo

del Interior | actualizar el | prevencion para la actualizacion del Plan

Plan Integral | formulado y Integral de  Prevencion

de Prevencion | actualizado correspondiente a la vigencia

4 $10.000.000 | $10.000.000 | 2026, el cual fue presentado

para socializacion y
aprobacién en la presente
sesion del Comité Territorial
de Justicia Transicional.

Secretaria | Formular o | Plan de Se realiz6 mesa de trabajo
del Interior | actualizar el | contingencia para la actualizacion del Plan
Plan de | formulado y de Contingencia
Contingencia actualizado correspondiente a la vigencia

4 $10.000.000 | $10.000.000 | 2026, instrumento orientado

a la respuesta institucional
frente a emergencias
humanitarias derivadas del
conflicto armado.

Secretaria | Adoptar Ruta de Se actualizé la Ruta de
del Interior | medidas proteccion Proteccion mediante
especiales para Resolucion No. 053 del 02 de
para personas | personas y/o febrero de 2026. A la fecha
ylo colectivos | colectivos en 4 $20.000.000 $0 del presente comité no se
en situacién de | situacion de han presentado casos que
riesgo riesgo requieran la  activacion

formal de dicha ruta.

COMPONENTE ATENCION Y ASISTENCIA
Secretaria | Garantizar el Orientacion A la fecha se realizé la
del Interior | funcionamient | y 100% $180.000.000 | $35.000.000 | contratacion del personal
o del Centro comunicacio para garantizar el




de Atencion

n a las

funcionamiento del CAIV,

Integral a victimas registrandose 2.406

Victimas — atenciones y orientaciones

CAIV en modalidad presencial y
no presencial a poblaciéon
victima del conflicto armado.

Secretaria | Brindar Contratacion Se efectud la contratacion

del Interior | informacion y del enlace del enlace municipal para la
orientacion a para la atencion de victimas,
las victimas atencion de garantizando la articulacion

poblacién 4 $55.000.000 | $12.000.000 | institucional, representacion

victima del municipio y
acompafiamiento a la
implementacion de la politica
publica de victimas.

Secretaria | Garantizar el Recursos No se registra ejecucion

del Interior | mantenimiento | para presupuestal a la fecha. Se
del Centro de mantenimien encuentra en revision técnica
Atencién to de 4 $210.000.000 $0 por parte del componente de
Integral a infraestructu infraestructura  para  su
Victimas — ra fisica del ejecucion dentro de la fase
CAIV CAIV correspondiente.

Secretaria | Garantizar la Atencién A través del CAIV se han

del Interior | atencion humanitaria expedido 183 resoluciones
humanitaria inmediata de ayudas humanitarias
inmediata a entregada $150.446.66 | inmediatas, beneficiando a
victimas de 924 $480.000.000 3,36 433 personas victimas del
desplazamient conflicto armado,
o] garantizando asistencia

mediante auxilio econémico.

Secretaria | Gestionar a | Bdvedas, A la fecha no se han

del Interior | perpetuidad oratorios 'y presentado requerimientos
lugares para | exequias asociados a inhumaciones
inhumacién en | para 1 $10.000.000 $0 derivadas de hechos de
casos de | inhumacion desaparicion forzada.
desaparicion
forzada

Secretaria | Garantizar Asistencias En la vigencia 2026 se han

del Interior | asistencia funerarias otorgado tres (3) asistencias
funebre ~en entregadas 100% $70.000.000 | $10.050.000 funeranas_ en el marco _de
emergencias emergencias  humanitarias
humanitarias relacionadas con poblacion

victima.

INVISBU Dar acceso a | Servicio de Se reporta una (1) persona
programas apoyo victima del conflicto armado
para financiero 138 $445.030.462 $14.875.000 beneficiada con §qbsidio
adquisicion de | para ,50 complementario de vivienda.
vivienda adquisicion

de vivienda

Secretaria | Garantizar Afiliacion y Se reportan 36.571 victimas

de Salud y | afiliacion al | continuidad afiliadas al régimen

Ambiente régimen en régimen 25.000 $38'85%A;'609' $9.7§)§%652. subsidiado en 2026, con
subsidiado subsidiado 1.127 nuevas afiliaciones

durante la vigencia.

Secretaria | Vincular Cobertura 4.093 estudiantes victimas

de poblacion PAE beneficiados con

Educacién | victima en alimentacion escolar
edad escolar a 12.340 $2'97g'5401'8 $6956'22252'09 mediante  almuerzos y
programas de ’ refrigerios.
calidad
educativa

Secretaria | Apoyar acceso | Subsidios de Se reportan 156 estudiantes

de a educacion | educacion $718.431.66 victimas beneficiados con

Educacién | superior superior 160 $67.760.000 6. 40 ’ subsidios para educacion
publica ’ superior técnica, tecnoldgica

y profesional.

Secretaria | Vincular Transporte 564 estudiantes victimas

de poblacién escolar beneficiados con transporte

Educacién | victima a 1468 $937.003.050 $249.538.70 | escolar.
programas 7
educativos

Secretaria | Garantizar Servicio 5.944 estudiantes victimas

de cobertura educativo 17.852 $12.568.266.28 | $2.182.909.40 | matriculados y beneficiados

Educacion | educativa : 7 7,74 con el servicio educativo.
basica

IMEBU Vincular a | Lineas Se reporta atencién a
programas de | especiales poblacién victima, sin
empleabilidad de crédito y beneficiarios efectivos en

ecosistemas 50 $62.500.000 $0 lineas de crédito a la fecha.
de

emprendimi

ento

IMEBU Vincular a Prograr_na_de . $30.000.000 $9.781.666 Se reportan be_n(_aficiar_igs en
programas de | fortalecimien cursos de administraciéon de




formacion para

to de

restaurantes, ventas,

el trabajo competencia globoflexia, fotoproducto vy
s laborales marketplace.

IMEBU Vincular a | Fortalecimie Proyecto estructurado desde
programas de | nto de vigencia anterior; se reportan
generacion de | unidades — $300.000.000 $0 avances administrativos
ingresos productivas previos, sin ejecucion

material a la fecha.

IMEBU Implementar Servicio Se reportan 72 victimas
estrategia de | publico  de — $3.000.000 | $10.520.712 | registradas en la Agencia
colocacion empleo Publica de Empleo y 61
laboral colocaciones laborales.

Secretaria | Garantizar Raciones Se reportan 93 personas

ge se_guridad_ alimentarias 80 $33.627.269, $48.027.432 victim_a_s con discapacidad

esarrollo | alimentaria - 98 beneficiadas.

Social discapacidad

Secretaria | Garantizar Raciones Se reportan 205 personas

de se_guridad_ alimentarias 1.000 $613.157.789 $73.673.340 | Mavores victimas

Desarrollo | alimentaria - ,70 beneficiadas.

Social adulto mayor

Secretaria | Garantizar Raciones Se reportan 20 nifios, nifias y

de se_guridad_ alimentarias 40 $24.526.210, $5.164.240 adole_sqentes victimas

Desarrollo | alimentaria — 46 beneficiados.

Social nifiez

Secretaria | Fortalecer Acceso a Sin ejecucion presupuestal

g)e unldade_s maquinaria y 20 $11.236.000 $0 reportada.

esarrollo | productivas equipos

Social

Secretaria | Formacion Asistencia Sin ejecucion reportada a la

ge para el trabajo | técnica 140 $39.326.000 $0 fecha.

esarrollo

Social

INDERBU | Realizar Actividad Se proyecta ejecucion en
acciones de fisica, segundo semestre mediante
apoyo para recreacion y 4.000 $62.500.000 $0 actividades concertadas
prevencién en | deporte para poblacion victima.
salud

IMCT Brindar Programas Se reportan 77 personas
formacion de formacion victimas beneficiadas en
artistica y artistica 2 $35.000.000 $4.999.999 | programas de  musica,
cultural danza, teatro y artes

plasticas.
COMPONENTE DE REPARACION INTEGRAL

Secretaria | Vincular a Atencion Se informé que el proyecto

de Salud y | programas de psicosocial a de concurrencia y la

Ambiente rehabilitacion personas herramienta presupuestal del
social y victimas del programa PAPSIVI vigencia
comunitaria conflicto 2026 fueron revisados por la

armado en Secretaria Departamental de
los ambitos Salud 'y remitidos al
individual, Ministerio de Salud vy
familiar y Proteccion ~ Social  para
comunitario, aprobacién e inicio de
como ejecucion. A la fecha se ha
consecuenci realizado la focalizacion de
ade graves | 4447 | $200.000.000 | $56.175.000 | |20 Personas victimas para
violaciones a intervencion psicosocial. Se
los proyecta la ejecucion de dos
Derechos ciclos de atencion,
Humanos e estimando cobertura de 300
infracciones personas. Adicionalmente,
al Derecho en el primer cuatrimestre se
Internacional reportaron 82 intervenciones
Humanitario psicosociales desde el CAIV
(PAPSIVI) y 7 atenciones en primeros
auxilios psicoldgicos
orientadas a estabilizacion
emocional y vinculacion al
programa.

Secretaria | Concertar e | Implementac Se informé que el contrato

del Interior | implementar ion de correspondiente a cinco (5)
medidas de | medidas de eventos de memoria
satisfaccion satisfaccion histérica se  encuentra
para preservar previsto para ejecucion; no
y honrar la obstante, su desarrollo
memoria  de 4 $90.000.000 $0 depende de la definicion del
las victimas cronograma o plan operativo

2026 por parte de la Mesa de
Participacion  Efectiva de
Victimas del municipio de
Bucaramanga.

Secretaria | Restauraciéony | Accion de Se informé que se proyecta

del Interior | recuperacion memoria 1 $0 $0 retomar el convenio
de la Capilla | histérica interadministrativo con la

de la Vida

Universidad Industrial de




como accién | implementad Santander — UIS durante el
de memoriaen | a mes de junio de 2026, una
honor a las vez finalizada la restriccion
victimas  del derivada de ley de garantias,
conflicto con el proposito de avanzar
armado en el proceso de
documentacion
historiografica del conflicto
armado en Bucaramanga y
el disefio conceptual de la
futura Casa de Memoria
Histdrica del municipio.
IMEBU Dar Cumplimient El IMEBU informé que, a la
cumplimientoa | o a 6rdenes fecha, no ha sido notificado
sentencias de | judiciales de ordenes judiciales
restitucion de | relacionadas relacionadas con entrega de
tierras con 0 $0 $0 proyectos productivos
proyectos derivados de sentencias de
productivos restitucion de tierras a
poblacion victima del
conflicto armado.
COMPONENTE TRANSVERSAL
Secretaria | Dar las | Garantizar No se registra ejecucion
del Interior | garantias para | los recursos presupuestal para la vigencia
las elecciones | financieros y 2026, teniendo en cuenta
periddicas de | logisticos que esta meta corresponde
la Mesa de | para la al proceso electoral de las
Participacién eleccion de 1 $0 $0 Mesas de Participacion
las  Mesas previsto para el cierre del
de cuatrienio, conforme a los
Participacion lineamientos del protocolo de
participacion  efectiva de
victimas.
Secretaria | Dar garantias | Garantizar Se inform6 que a la fecha se
del Interior | para el | recursos encuentra  pendiente la
funcionamient | financieros y consolidacion y ejecucion del
o de la Mesa | logisticos plan operativo 2026 de la
de para las Mesa de Participacion
Participacion sesiones Efectiva de Victimas del
Efectiva de | propias de la municipio de Bucaramanga.
Victimas Mesa en el 16 $110.000.000 $0 En consecuencia, no se
marco  del registra ejecucion
plan de presupuestal asociada a
trabajo actividades como plenarios,
establecido comité ejecutivo y comité de
ética, situacion que fue
objeto de observaciones
durante la sesion.
Secretaria | Garantizar la | Garantias Desde la Secretaria del
del Interior | participacion economicas Interior se informé que se
de la Mesa en | de adelantan los actos
espacios compensaci administrativos y
institucionales | 6n y apoyo resoluciones
logistico correspondientes para el
para reconocimiento de apoyos
participacion 160 $10.000.000 $1.120.566 compensatorios y garantias
en comités y de participacion relacionadas
subcomités con la asistencia de
representantes de victimas a
subcomités  técnicos de
seguimiento al PAT y demas
espacios institucionales.
Secretaria | Formular y | Plan Se reportd avance en la
del Interior | ejecutar el | Operativo de contratacion del talento
Plan Operativo | Sistemas de humano requerido para
de Sistemas | Informacién garantizar el cargue,
de Informacion | actualizado actualizacion y
- POSI administracién de bases de
4 $15.000.000 | $10.000.000 | datos en los sistemas de
informacién establecidos por
la politca publica de
victimas, asi como en la
formulacion y actualizacion
del POSI correspondiente a
la vigencia.

De acuerdo con la informacion presentada por la Secretaria Técnica del Comité Territorial de
Justicia Transicional, el municipio de Bucaramanga viene adelantando acciones orientadas al
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Accion Territorial (PAT) 2024—-2027 para la




implementacion de la Politica Publica de Victimas. Durante la sesion se realiz6 el seguimiento al
avance fisico y presupuestal de los componentes de Prevencion y Proteccion, Atencion y
Asistencia, Reparaciéon Integral y Componente Transversal, evidenciandose la ejecuciéon de
acciones relacionadas con la actualizacion del Plan Integral de Prevencion, el Plan de
Contingencia, la Ruta de Proteccioén, la atencion y orientacién a victimas a través del Centro de
Atencion Integral a Victimas (CAIV), la entrega de ayudas humanitarias inmediatas, la afiliaciéon
al régimen subsidiado de salud, el acceso a programas educativos, subsidios de vivienda y
diferentes estrategias de atencion institucional.

Asimismo, en el marco del Comité de Justicia Transicional se verificd la articulacion
interinstitucional de las entidades que integran el Sistema Nacional de Atencién y Reparacién
Integral a las Victimas en el territorio, asi como el funcionamiento de los espacios de coordinacion
y participacion. Ilgualmente, fueron socializados y aprobados por unanimidad el Plan Integral de
Prevencion a Violaciones de Derechos Humanos e Infracciones al Derecho Internacional
Humanitario y el Plan de Contingencia vigencia 2026, instrumentos fundamentales para la
prevencion de riesgos y la atencion de emergencias humanitarias derivadas del conflicto armado.
Lo anterior permite concluir que el municipio mantiene en ejecucién las acciones contempladas
en la Politica Publica de Victimas, realizando seguimiento permanente a sus metas, recursos y
resultados a través de las instancias de coordinacion previstas en la Ley 1448 de 2011.




