ALCALDIA DE

BUCARAMANGA

Informg,
de Gestion

Tercer
Trimestre

Avances, resultados y acciones para la
promocion del empleo, el fortalecimiento
del emprendimiento y el desarrollo
econémico local.




PRESENTACION

El presente Informe de Gestidon del Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial
de Bucaramanga — IMEBU corresponde al acumulado hasta trimestre de la vigencia 2026
y presenta los principales avances, resultados y acciones desarrolladas durante el periodo,
orientadas al cumplimiento de los objetivos institucionales relacionados con la promocién
del empleo, el fortalecimiento del emprendimiento, el desarrollo empresarial y el impulso
del desarrollo econdmico local.

Durante este trimestre, el IMEBU continué fortaleciendo las estrategias y acciones
encaminadas al cumplimiento de las once (11) metas establecidas en el Plan de Desarrollo
“Bucaramanga Avanza Segura” 2024-2027, aprobado por el Concejo Municipal mediante el
Acuerdo No. 007 del 18 de junio de 2024. En este sentido, se consolidaron los avances
alcanzados durante los trimestres anteriores y se intensificaron las acciones dirigidas a
generar mayores oportunidades para la poblacion, fortalecer las capacidades productivas y
promover la inclusién laboral y empresarial en el municipio.

En desarrollo de su mision institucional, durante el periodo se fortalecieron las estrategias
orientadas a la generacion y acceso a empleo digno, la intermediacion laboral, la formacion
y capacitacion para el trabajo, el fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas
empresas — MiPymes, el impulso al emprendimiento y la promocién de la formalizacién
empresarial y laboral. Estas acciones permitieron avanzar en el cumplimiento de las metas
institucionales y ampliar la cobertura de los servicios dirigidos a la ciudadania y al tejido
empresarial de Bucaramanga.

De igual manera, el IMEBU fortalecié la articulacién con entidades publicas, privadas,
organizaciones sociales, sector productivo y demas actores estratégicos, generando
alianzas y escenarios de cooperacion que contribuyen a ampliar las oportunidades de
empleo, formacion, emprendimiento y fortalecimiento empresarial. Esta articulacion
constituye un mecanismo fundamental para potenciar los resultados institucionales y
generar un mayor impacto en los diferentes sectores y grupos de valor del municipio.

El presente informe evidencia la continuidad, consolidacion y fortalecimiento de las
acciones institucionales desarrolladas durante la vigencia 2026, destacando los resultados
alcanzados y los avances registrados en las metas del Plan de Desarrollo. De esta manera,
el IMEBU reafirma su compromiso con la generacion de oportunidades, el fortalecimiento
del tejido empresarial, la inclusion laboral y el desarrollo econémico sostenible de
Bucaramanga, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes y al
propésito de construir una ciudad con mayores oportunidades de crecimiento, empleo y
bienestar.
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DIAGNOSTICO

3. BOLETIN MERCADO LABORAL 2026

Guia rapida: ¢qué significan estos términos?

Tasa de desempleo

Es el porcentaje de personas que quieren trabajar y no encuentran
empleo. Si es 7 %, significa que de cada 100 personas que buscan
trabajo, 7 no lo tienen.

El DANE no mide un solo mes, sino promedios de tres meses

Periodo analizado | seguidos. Esto evita que un dato raro de un mes cambie la lectura. En
(jun-ago) este boletin, "jun-ago" quiere decir el promedio de junio, julio y agosto
de 2026.
Punto Es la unidad en que se mide el cambio de un porcentaje. Si el
desempleo pasa de 8,6 % a 7,3 %, baj6 1,3 puntos.
Area Metropolitana |Bucaramanga, Floridablanca, Giron y Piedecuesta juntas.
(A.M.) "Bucaramanga ciudad" es solo la capital.
Trabajos sin contrato formal y sin aportes a salud y pension pagados
Informalidad por el empleador (por ejemplo, vendedores ambulantes o personas
gue trabajan por su cuenta sin registro).
Fuera del mercado |Personas que no trabajan ni buscan trabajo: estudiantes, amas de
laboral casa, pensionados, entre otros.

3.1 Lo mas importante:

Bucaramanga y su area
ciudades principales del

el desempleo en Bucaramanga

metropolitana tienen la tasa de desempleo mas baja de las 23
pais: 7,3 %. En palabras simples, de cada 100 personas que

buscan trabajo, 7 no lo encuentran. Hace un afio eran casi 9 (8,6 %) y en ese momento la
ciudad estaba en el puesto 10. Hoy ocupa el primer lugar.

Cuadro 1. Tasa de dese

mpleo de Bucaramanga (porcentaje).

Cambio frente Cambio frente

Jun-Ago

. Jun-Ago Jun-Ago May-Jul ~ | al periodo
Territorio 2024 2025 2026 2026 a hace un afno anterior
(actual) (puntos)
(puntos)
Bucaramanga g q 8,6 7,2 7.3 1.4 +0,1
A.M.
Bucaramanga
ciudad (sin A.M.) | St 8,0 6.8 7.2 038 0.4

Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), anexo estadistico de agosto

de 2026 (hojas "Total 23
Observatorio Econémico,

ciudades A.M. Trim" y "Total 7 ciudades sin A.M."). Elaboracion:
IMEBU.

¢ Qué nos muestra? El cuadro compara el desempleo de hoy (junio-agosto de 2026) con

el de hace dos afos, h

ace un afio y el periodo inmediatamente anterior. En el &rea

metropolitana el desempleo bajé 1,4 puntos frente a hace un afio. En la ciudad de
Bucaramanga bajo 0,8 puntos frente a hace un afio (de 8,0 % a 7,2 %) y 0,9 frente a hace

dos afios. Frente al peri

odo anterior (mayo-julio) subié un poco, 0,1 puntos en el area

metropolitana y 0,4 en la ciudad, un cambio pequefio que no cambia la tendencia de fondo.
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Cuadro 2. Bucaramanga frente al resto del pais (porcentaje de desempleo, jun-ago

2026).

Comparacion U e Bucaramanga A.M. (7,3 %) esta...
desempleo

To_tal,_ de las 23 ciudades 8.8 1,5 puntos por debajo

principales

Total, de las 13 ciudades mas .

grandes 8,6 1,3 puntos por debajo

Total, nacional (promedio de tres .

meses) 8,5 1,2 puntos por debajo

Total, nacional (solo el mes de 9.4 2.1 puntos por debajo

agosto)

Fuente: DANE, GEIH, boletin técnico y anexo estadistico de agosto de 2026. Elaboracion:
Observatorio Econémico, IMEBU.

¢Qué nos muestra? El desempleo en Colombia aumentd en agosto: llegé a 9,4 % (en
agosto de 2025 fue 8,6 %). Mientras el pais empeoraba, Bucaramanga se mantuvo con uno
de los niveles més bajos. Ese 9,4 % es del mes de agosto; el 8,5 % es el promedio de junio,
julio y agosto, y es el que se compara con Bucaramanga en el mismo tipo de medicién.

A nivel nacional, segun el DANE, en un afio el pais perdi6 cerca de 126.000 empleos (de
23,8 a 23,7 millones de personas ocupadas), y la industria fue la que mas empleos perdio
(240.000). EI DANE aclara que, por el sismo del 10 de agosto de 2026, ajusto los célculos
de la encuesta de agosto para tener en cuenta las viviendas que quedaron destruidas o
inhabitables.

Grafico 1. Tasa de desempleo en las 23 ciudades principales. Jun-ago 2026.

Tasa de desempleo, trimestre mavil junio-agosto 2026
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Fuente: DANE, GEIH, anexo estadistico de agosto de 2026 (hoja "Total 23 ciudades A.M.
Trim") y boletin técnico (total nacional). Elaboracion: Observatorio Econémico, IMEBU.

¢Qué nos muestra? Cada barra es una ciudad y su altura es el porcentaje de personas
sin empleo. La barra amarilla es Bucaramanga y la mas baja de todas. Las barras grises
son los promedios (nacional, 13 y 23 ciudades). Diez ciudades superan el 10 % y Quibdo
llega a 23,8 %, mas de tres veces la tasa de Bucaramanga.

3.2 Bucaramanga comparada con las otras ciudades grandes

Bucaramanga también lidera entre las siete ciudades capitales mas grandes, tomando solo
la ciudad sin su area metropolitana:
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7,2 %, frente a 7,9 % de Medellin, 8,7 % de Manizales, 8,9 % de Pereira, 9,3 % de Cali, 916
% de Barranquillay 9,9 % de Cucuta. El promedio de las siete ciudades es 8,7 %.

Cuadro 3. Desempleo en las 7 capitales sin &rea metropolitana (porcentaje).

Ciudad Jun-Ago 2025 Jun-Ago 2026 Cambio b 10 2026
Bucaramanga 8,0 7,2 -0,8 1
Medellin 7,3 7,9 +0,5 2
Manizales 8,3 8,7 +0,4 3
Pereira 8,4 8,9 +0,5 4
Cali 7,8 9,3 +1,5 5
Barranquilla 9,1 9,6 +0,5 6
Cucuta 10,0 9,9 -0,1 7
Total 7 capitales 8,1 8,7 +0,6 -

Fuente: DANE, GEIH, anexo estadistico de agosto de 2026 (hoja "Total 7 ciudades sin
A.M."). Elaboracion: Observatorio Econémico, IMEBU.

¢Qué nos muestra? El puesto 1 es la ciudad con menos desempleo. Bucaramanga es la
Unica de las siete cuyo desempleo bajé de verdad en el dltimo afio (-0,8 puntos); en Clcuta
casi no cambio (-0,1) y en las otras cinco subi6, sobre todo en Cali (+1,5).

Gréfico 2. Desempleo en las 7 capitales (sin A.M.) y en las 7 areas metropolitanas.
Jun-ago 2025y 2026.
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Fuente: DANE, GEIH, anexo estadistico de agosto de 2026 (hojas "Total 7 ciudades sin
A.M."y "Total 23 ciudades A.M. Trim"). Elaboracion: Observatorio Econémico, IMEBU.

¢ Qué nos muestra? Las barras azules son el desempleo de hace un afio y las verdes (o
amarilla, en el caso de Bucaramanga) el de hoy. A la izquierda se mide cada capital sola; a
la derecha, cada ciudad con su area metropolitana. En ambos casos Bucaramanga es la
gue mejor resultado muestra: su barra de hoy es mas baja que la de hace un afio, mientras
gue en la mayoria de ciudades ocurre lo contrario.

3.3 ¢,Como ha cambiado el desempleo en el altimo afio?

El desempleo en Bucaramanga no ha bajado en linea recta: subi6 a finales de 2025 y
comienzos de 2026 y luego bajo con fuerza. En el &rea metropolitana, el punto més alto fue
9,1 % (noviembre de 2025 a enero de 2026) y hoy esta en 7,3 %. En la ciudad de
Bucaramanga, el punto mas alto fue 10,4 % (enero a marzo de 2026) y hoy esta en 7,2 %.
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Grafico 3. Evolucion de la tasa de desempleo en Bucaramanga. Jun-ago 2025 a ju
ago 2026.

Tasa de desempleo, trimestres méviles (jun-ago 2025 a jun-ago 2026)
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Fuente: DANE, GEIH, anexo estadistico de agosto de 2026 (hojas "Total 23 ciudades A.M.
Trim" y "Total 7 ciudades sin A.M."). Elaboracién: Observatorio Econémico, IMEBU.

¢Qué nos muestra? La linea azul es el area metropolitana y la naranja la ciudad de
Bucaramanga. Ambas suben a comienzos de 2026 y después bajan hasta los niveles mas
bajos del afio. Desde mayo-julio las dos lineas estdn muy cerca, lo que muestra que la
capital y los municipios vecinos hoy viven una situacion laboral parecida.

3.4 ¢Quiénes tienen trabajo y en qué?

En el &rea metropolitana hay unas 616.000 personas con empleo, 9.000 mas que hace un
afo. Las personas sin empleo que buscan trabajo bajaron de 58.000 a 48.000 (unas 9.000
menos). Pero también aumento6 en 12.000 el niUmero de personas que no trabajan ni buscan
trabajo, es decir, parte de la mejora viene de que mas personas salieron del mercado
laboral.

Cuadro 4. El mercado laboral en Bucaramanga A.M. (jun-ago).

Indicador Jun-Ago 2025 Jun-Ago 2026 Cambio
Personas con empleo (miles) 607 616 +9 mil
Personas sin empleo que buscan :
trabajo (miles) o8 48 -9 mil
Personas fuera del mercado 353 366 +12 mil

laboral (miles)

Participacién (% de personas en
edad de trabajar que trabajan o 65,3 % 64,5 % -0,8 puntos
buscan trabajo)

Ocupacion (% de personas en

edad de trabajar que tienen 59,7 % 59,8 % +0,2 puntos
empleo)
Tasa de desempleo 8,6 % 7,3 % -1,4 puntos

Fuente: DANE, GEIH, anexo estadistico de agosto de 2026 (hoja "Total 23 ciudades A.M.
Trim"). Cifras en miles de personas. Elaboracién: Observatorio Econémico, IMEBU.

¢ Qué nos muestra? El cuadro resume cuantas personas trabajan, cuantas buscan empleo
y cuéntas estan fuera del mercado laboral. La buena noticia es que hay mas gente con
empleo y menos gente desempleada. El dato a vigilar es que también creci6 el nUmero de
personas que no buscan trabajo, porque una parte de la baja del desempleo se explica por
€s0 y no solo por nuevos empleos.
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Por tipo de trabajo, la mayoria de las personas ocupadas (53 %) son empleados d
empresas privadas y cerca de 37 % trabajan por cuenta propia. En un afo crecieron los
trabajadores por cuenta propia (+6.000) y los empleados del gobierno (+5.000), y
disminuyeron las trabajadoras domésticas (-6.000).

Cuadro 5. Personas con empleo segun el tipo de trabajo, Bucaramanga A.M. (miles, jun-ago).

Tipo de trabajo Jun-Ago 2025 Jun-Ago 2026 Cambio
Empleado de empresa particular 326 327 +1 mil
Trabajador por cuenta propia 220 226 +6 mil
Empleado del gobierno 17 22 +5 mil
Patron o empleador 15 17 +2 mil
Empleado doméstico 20 14 -6 mil
Trabajador familiar sin pago, jornalero y otros 10 11 +1 mil
Total de personas con empleo 607 616 +9 mil

Fuente: DANE, GEIH, anexo estadistico de agosto de 2026 (hoja "Ocupados 23 Ciudades_pos_Trim"). Elaboracién:
Observatorio Econémico, IMEBU.

¢ Qué nos muestra? Muestra de qué viven las personas con empleo. Mas de la mitad tiene
un empleo en empresas particulares; mas de una de cada tres trabaja por su cuenta. Es util
para saber que el empleo en la ciudad depende mucho de los negocios pequefios y de los
trabajos independientes.

Por sectores, el empleo creci6 mas en servicios profesionales y técnicos (por ejemplo,
ingenieros, asesores, tecnologia y oficinas de servicios), con 11.000 empleos mas, seguido
de transporte (+5.000), hoteles y restaurantes (+4.000) y comunicaciones (+3.000). La
industria manufacturera perdié 6.000 empleos y el suministro de electricidad, gas y agua,
5.000.

Grafico 4. Empleos que se ganaron o perdieron por sector en Bucaramanga A.M. Jun-
ago 2026 frente a jun-ago 2025.

Variacion de ocupados por rama de actividad, jun-ago 2026 vs. jun-ago 2025
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Fuente: DANE, GEIH, anexo estadistico de agosto de 2026 (hoja "Ocupados 23
Ciudades_rama_Trim"). Cifras en miles de personas. Elaboracién: Observatorio
Econdmico, IMEBU.

¢ Qué nos muestra? Las barras verdes son sectores donde hay més personas con empleo
que hace un afo; la naranja, sectores donde hay menos. Los servicios son hoy el motor del
empleo de la ciudad, mientras la industria, que en el pais entero perdié empleos, también
se debilité6 en Bucaramanga.
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3.5 Desempleo en los jévenes (15 a 28 afios)

Entre los jovenes el desempleo es casi el doble que en el resto de la poblacion: 13,4 %
frente a 7,3 %. Esto significa que de cada 100 jovenes que buscan trabajo en el area
metropolitana, unos 13 no lo encuentran. Aun asi, la cifra mejoré frente a hace un afo (14,9
%) y es la cuarta mas baja entre las 23 ciudades, por debajo del total nacional (15,2 %).

El dato de los jévenes ha tenido altibajos fuertes: llegd a 16,5 % entre diciembre y marzo, y
en abril-junio de 2026 fue 16,3 %, casi cinco puntos mas que un afo atras (11,5 %). En
mayo-julio bajo a 13,3 % y en junio-agosto se mantiene en 13,4 %. Por eso conviene mirar
la tendencia de varios meses y no un solo dato.

Grafico 5. Desempleo juvenil (15 a 28 afios): evoluciéon en Bucaramanga A.M. y
comparacion entre 23 ciudades.
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Fuente: DANE, GEIH, boletin de juventud mayo-julio 2026 (anexo, hoja "23 ciudades trim
movil") y presentacion de resultados de agosto de 2026 (jun-ago 2026). Elaboracion:
Observatorio Econémico, IMEBU.

¢ Qué nos muestra? A la izquierda, la linea muestra como ha cambiado el desempleo de
los jovenes de Bucaramanga en el dltimo afio: subio hasta 16,5 % y bajé a 13,4 %. A la
derecha se ordenan las 23 ciudades de menor a mayor desempleo juvenil; Bucaramanga
(amarillo) esta entre las cuatro mejores. Las barras grises son los promedios del pais.

3.6 Informalidad: trabajos sin contrato ni seguridad social

La informalidad bajo: en junio-agosto de 2026 fue 43,1 %, frente a 45,5 % hace un afio (2,4
puntos menos). Esto quiere decir que, de cada 100 personas con empleo, unas 43 tienen
un trabajo informal. Son cerca de 266.000 personas (calculo propio con las 616.000

personas ocupadas). Aunque la cifra mejora, sigue siendo alta y afecta a cerca de cuatro
de cada diez trabajadores.

Bucaramanga est4 mejor que el pais: la informalidad nacional es 54,8 %, es decir, 11,7
puntos mas que en Bucaramanga. También esta por encima del promedio de las 13
ciudades mas grandes (40,7 %). Entre las 23 ciudades es la séptima con menos
informalidad y entre las 13 grandes es la quinta.
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Cuadro 6. Jévenes e informalidad en Bucaramanga A.M. (jun-ago).

Indicador Jun-Ago 2025 Jun-Ago 2026 Cambio (puntos)

Desempleo de jovenes de 15 a 28 14.9 13.4 1.6
afos (%)

I 0
Informalidad (% de personas con 455 431 2.4
empleo)
Referencia nacional: informalidad 55.2 54.8 0.4
(%)
Referencia nacional: desempleo
juvenil (%) 14,8 15,2 +0,4

Fuente: DANE, GEIH, presentacién de resultados de agosto de 2026 (variaciones
calculadas por el DANE con cifras sin redondear). Elaboracion: Observatorio Econémico,
IMEBU.

¢,Qué nos muestra? Resume en un solo lugar dos temas de calidad del empleo. En
Bucaramanga mejoran los dos indicadores frente a hace un afio, mientras que en el total
del pais el desempleo juvenil empeora un poco.

Grafico 6. Informalidad en las 23 ciudades (jun-ago 2026) y evolucién en
Bucaramanga A.M.
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Fuente: DANE, GEIH, presentacion de resultados de agosto de 2026 (ranking de 23
ciudades) y boletin de empleo informal mayo-julio 2026 (anexo, hoja "Ciudades"; evolucion
en Bucaramanga A.M.). Elaboracion: Observatorio Econémico, IMEBU.

¢,Qué nos muestra? A la izquierda, las ciudades ordenadas de menor a mayor
informalidad: Bucaramanga (amarillo) esta en el grupo de las que menos trabajo informal
tienen, lejos de ciudades como Sincelejo (65,4 %) o Cucuta (62,4 %). A la derecha, la linea
muestra que la informalidad en Bucaramanga llegd a 49,0 % en agosto-octubre de 2025y
desde entonces baj6 a 43,1 %.

4. CONCLUSIONES

En una frase: Bucaramanga tiene hoy la menor tasa de desempleo del pais y mejor6 frente
a hace un afo, mientras el desempleo en Colombia subio; los retos estan en los jévenes y
en los trabajos informales.

1. Menos desempleo que el resto del pais. En el area metropolitana, 7 de cada 100
personas que buscan trabajo no lo encuentran (7,3 %); en el pais son cerca de 9
(8,5 % en el promedio de tres meses y 9,4 % en agosto). Hace un afio Bucaramanga
estaba en el puesto 10 entre 23 ciudades y hoy es la primera.
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2. La mejora es real, pero con una advertencia. Hay 9.000 personas mas co
empleo que hace un afio, pero también 12.000 personas mas que no trabajan ni
buscan trabajo. Una parte de la baja del desempleo se debe a que mas personas
salieron del mercado laboral.

3. El empleo crece en servicios y cae en la industria. Los servicios profesionales,
el transporte y los hoteles y restaurantes estdn generando empleo; la industria
perdié empleos, igual que en el resto del pais. Es una sefial para orientar la
formacion y los programas de apoyo hacia los sectores que si crecen.

4. Los jovenes siguen siendo el grupo méas afectado. Su desempleo (13,4 %) es
casi el doble del general, aunque mejoro frente a hace un afio (14,9 %) y esta entre
los més bajos del pais. Es clave mantener programas de primer empleo, formacién
y practicas laborales.

5. Lainformalidad bajd, pero sigue siendo alta. Cerca de 43 de cada 100 personas
con empleo trabajan sin los beneficios de un trabajo formal, unas 266.000 personas.
Baj6 2,4 puntos frente a hace un afio y esta por debajo del promedio del pais (54,8
%), pero sigue siendo el mayor reto de calidad del empleo.

6. Quévigilar en los préximos meses. Si el desempleo de Colombia sigue subiendo,
puede afectar también a Bucaramanga. Conviene observar si se mantienen los
empleos en servicios, si baja la salida de personas del mercado laboral y si el
desempleo de los jévenes se estabiliza.
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INFORME DE GESTION

HASTA TERCER TRIMESTRE 2026

INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA - IMEBU.

BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTAL — PROYECTOS DE INVERSION

SECTOR 'METAS PLANDE DESARROLLO! PROVECTO POAI2026 ADICIONES COMPROMETIDO DISPONIBLE TOTAL | VALOR OBLIGADO | VALOR PAGADO
Realizar 3 estrategias de vinculacion laboral
compartida; de incentivos para la inversion  |Apoyo para la formalizacion laboral en el municipio de
64 | SECTOR TRABAJO nacional y extranjera en el sector productivo; {Bucaramanga s 250000000( $ 250000000 | $  627.242.279,10 $200.000.000 s 87724227910 $000 $000
|y de beneficios para la formalizacion laboral [2024680010181(APE)
Fortalecimiento de competencias y habiidades para el
Realizar 15 Programas deformacion para el |trabajo en el municipio de Bucaramanga
65 | SECTORTRABAIO [Pl 2180010182 (FORMAGION PARA EL TRABAJG. PTOS |5 675000000 |5 675000000 [$ 621690244561 $4.421.150.929,33 $ 680190244561 | $14422237000 | $14422237000
ARTICIPATNVOS-VICTIMAS).
[SECTOR COMERCIO, |Ejecutar un (1) Programa de gestion VEJORAMENTO DE PRODUCTIVIDAD Y
INDUSTRIA Y TURISMO [empresariel en unidades productivas ylo ~[COMPETITMDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS DEL
66 oo medonte sn scnoetoma pora el VOGO DE BUCARAVANGA 200465000015 S 450000000 ' 450000000 | 1.345.000.000 $1.767.716.844,00 $179500000000 | $48.60063000 | $48600.630,00
empleoy empresari I
Fortalecimiento A Las Acciones Operativas Y De Gestion
Dirigidas A Los Programas Del Instituto Muricipal De
Empieo Y Fomento
Empresarial Del Municipio De Bucaramanga $ 1062000000 $3.890.967.407,00
Ejecutar un (1) Programa de gestion  [202500000036219 (CDE-MARKETPLACE-EVENTOS),
empresarial en unidades productivas ylo 3502003
o personas, mediante un ecosistema para el |Fortalecimiento A Las Acciones Operaiivas ¥ De Gestion $ 40126600018 2965026333 $ 7004214334\ $ 324140635000 | $ 3.240.656.250,00
empleo y fortalecimiento empresarial. |Dirigidas A Los Programas Del Instituto Municipal De
Empleo Y Fomento
Empresarial Del Municipio De Bucaramanga $ 2936266000 3290162066533
1202500000036219 ((CDE-MARKETPLACE-EVENTOS).
13502003
Fortalecimiento A Las Acciones Operaiivas Y De Gestion
. Dirigidas A Los Programas Del Instituto Municipal De
67 isﬁ;?;:?;ﬁ:g& E::i‘fa‘;';i ‘Z?: dﬁ;“"'esas conlineas | 1 bleo Y Fomento s 18181818182 |$ 181818182 | § - $177.880.000 s 181818182 | $16551333300 |§ 165513.333,00
Empresarial Del Municipio De Bucaramanga
(3502004)
Fortalecimiento A Las Acciones Operalivas Y De Gesion
Dirigidas A Los Programas Del Insttuto Municipal De
Cofinanciar 8 proyectos para agregar valor a
los productos yio mejorar los canales de |CMPIe0 Y Fomento
0 oomerciatzacion, astoomo para el Empresarial Del Municipio De Bucaramanga s 300000000 |8 300000000 | $ - $300.000.000,00 $ 300000000 $6381333300 | $63813.333,00
esarollo b eationas rodetae 1202500000036219 (PROYECTOS ESPECIALES-
ICLUSTER CALZADO) ACICAM - ASOINDUCALS -
(3502010)
Fortalecimiento A Las Acciones Operaiivas Y De Gesion
implementar una (1) Ventanilla Unica. Dirigidas A Los Programas Del Insttuto Municipal De
3 Empresarial “Centro Integrado de Servicios [Empleo Y Fomento s 33152000 |8 33152000 | $ - $32.800,00000 S 33152000 $2938333300 | $29.38333300
al Empresario. Empresarial Del Municipio De Bucaramanga
LA UNICA)3502014
oo et 1) prestdor e[ 1IN 8 s estackn, navaciony o el
68 Senvicio Pablico de Empleo y fomento §§§;ﬁgiﬂ:l sector rabajo en el muricipio de s 627212727 |$ 627.272.727 | $ 238,440,000 $841.946.67500  $865.712.727 $542663.329,00 | $542.683.329,00
empresarial. o weE)
L secToR TRABAIO - -
Ta nnovacio
o Cofinanciar 2 proyectos de innovaciony  tecnoldgico del sector trabajo en el municipio de. s 150000000 | 150000000 | . $15000000000 15000000000 $000 5000
ldesarrollo tecnologico medante afianzas.  [Bucaramanga
2024680010186 (CONVENIO UTS)
[APOYO INTEGRAL APROYECTOS DE ALTO MPACTO
PARA DINAMIZAR CADENAS PRODUCTIVAS EN EL
1.008.400.000
SECTOR CoMERCIO, |AS11I 2 provectos de altoimpacto parael  [YNCPHO O BUCARAVANGA ¢
71 | oS TRIAY ToRiew |foraecimiento y desaroll de cadenas APOSVO e A PROVECTOS DEATO PACTS $ 1250000000 | $ 90,600,000 $1.093.241.575,00 $ 1340600.000| $315.984.262,00 | $315.984.262,00
productia PARA DINAMIZAR CADENAS PRODUCTIVAS EN EL s 241600000
MUNICIPIO DE BUCARAVANGA .
1202500000036222 (CAFETEROS)
FORTALECIMENTO DE UNDADES PRODUCTIVAS DE
ECONOMIA POPULAR EN EL MUNICIPO DE s 219670000
ISECTOR CoVERCI0, |Reaizar 20 asistencias tecricas parael  [BUCARAWNGA
72 RoUSTRIAY TURso [OTaeemento de s undades poetas | [EGR Tl €IENTO OE UNDABES PROBUCTVAS B $ 35086009091| $ 6560000000 $387.655.757,00 $  416469001| $216607.33300 | $216607.333,00
puar: ECONOMIA POPULAR EN EL MUNICIPO DE s 131200000
BUCARAMANGA .
ePn
TOTAL PROYECTOS DE INVERSION 2026 $  8286400000($ 11569711058  $16173.997.94266 $19856.111.058.25 | $4.768.214.273,00 | $4.767.464.273,00

META 64: REALIZAR 3 ESTRATEGIAS DE VINCULACION LABORAL COMPARTIDA;
DE INCENTIVOS PARA LA INVERSION NACIONAL Y EXTRANJERA EN EL SECTOR
PRODUCTIVO; Y DE BENEFICIOS PARA LA FORMALIZACION LABORAL.

1.LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2.SECTOR
Trabajo (36)

1.PROGRAMA
Generacion y formalizacion del empleo (3602)

1. META E INDICADOR DE PRODUCTO

Realizar 3 estrategias de vinculacion laboral compartida; de incentivos para la inversion
nacional y extranjera en el sector productivo; y de beneficios para la formalizacion laboral.
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Logro
Indicador Meta 2026 vigencia
2026

Ejecucion Ejecucion
Recursos Recursos
Obligados Pagados

% avance Presupuesto definitivo Total Recursos Ejecucién Recursos
trimestre 2026 Comprometido 2026 Comprometidos

Estrategias
realizadas 3 1 33% $ 877,242,279.10| $  200,000,000.00 23% 0% 0%
360202700

1.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cédigo BPIN

Valor Total Proyecto

APOYO PARA LA FORMALIZACION LABORAL EN EL

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 2024680010181 $250.000.000 | $ 877,242,279.10

1.2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Durante la vigencia del afio 2026 (Enero — septiembre), la Agencia Publica de Empleo del
Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga — IMEBU continué
desarrollando de manera permanente acciones orientadas al fortalecimiento de la
intermediacion laboral, la promociéon del empleo formal y la articulacion entre el sector
empresarial y los buscadores de empleo del municipio, en el marco de la estrategia
institucional Empleo Seguro.

Ademas de los eventos y jornadas institucionales desarrollados durante el afio 2026, es
importante resaltar que la Agencia mantuvo su operacion diaria en la prestacion de servicios
de empleabilidad, garantizando atencion continua a buscadores de empleo y empleadores
a través de las diferentes etapas de la Ruta de la Empleabilidad.

Dentro de las actividades permanentes desarrolladas diariamente se destacan:
Atencién a buscadores de empleo

e Registro y/o actualizacién de hojas de vida: acompafiamiento a ciudadanos en

e el proceso de inscripcion inicial o actualizacion de su informacién en la plataforma
del Servicio Publico de Empleo, permitiendo mantener perfiles vigentes para la
postulacién a vacantes.

e Orientacion laboral individual y grupal: asesoria personalizada para el
fortalecimiento del perfil ocupacional, identificacibn de competencias, proyeccion
laboral y preparacion para procesos de seleccion.

e Intermediaciéon laboral: preseleccién y remision de hojas de vida a vacantes
activas, conectando la oferta laboral empresarial con los perfiles de los buscadores
de empleo registrados en el sistema.

Atencion y gestion empresarial

e Registro de nuevas empresas: vinculacién de nuevos empleadores al Servicio
Publico de Empleo, ampliando la red empresarial asociada a la Agencia.

e Registro y gestion de vacantes: acompafiamiento a empleadores en la
publicacion de vacantes y levantamiento de perfiles ocupacionales requeridos.

e Relacionamiento y mantenimiento empresarial: seguimiento permanente a
empresas registradas, incluyendo aquellas vinculadas en vigencias anteriores, con
el fin de identificar nuevas necesidades de talento humano y fortalecer los procesos
de intermediacion laboral.

Durante el periodo la agencia desarrollé y/o acompafié actividades institucionales, entre
jornadas internas lideradas directamente por la Agencia y participaciones externas en
espacios interinstitucionales.

Fecha Tipo De Evento Organizador Ubicacion
Participacioén
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4/02/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De | Agencia De
Thomas Greg Empleo Imebu Empleo Imebu
10/02/2026 Interno Convocatoria Laboral Avsa | Agencia De | Agencia De
Mac Pollo Empleo Imebu | Empleo Imebu
19/02/2026 Externo Sistema Municipal Del Desarrolllo Centro Vida
Cuidado “Asegurarte" Social Kennedy
20/02/2026 Externo Encuentro De Orientacion Prosperidad Av. Gonzélez
Y Acompafiamiento Social Social Valencia #52-69
A Connacionales Comfenalco
24/02/2026 Externo Taller De Sensibilizacién Fundacion Calle 15 # 27 37
Empresarial En El Marco Colombia Ape Sena
Del Programa Mujeres, Incluyente
Equidad Y Empleo
25/02/2026 Interno Taller De Habilidades Market Place | Auditorio S-
Blandas Dirigida A Imebu Innova
Emprendedores
27/02/2026 Externo Oferta Institucional "Iv Imebu Neomundo
Feria Del Café Del
Nororiente Colombiano”
28/02/2026 Externo Oferta Institucional "Iv Imebu Neomundo
Feria Del Café Del
Nororiente Colombiano”
1/03/2026 Externo Oferta Institucional "Iv Imebu Neomundo
Feria Del Café Del
Nororiente Colombiano"
14/03/2026 Externo Claves Para Un Proceso Comfenalco Cra 30 51 72
De Seleccién Efectivo Imebu Comfenalco
Para Beneficiarios De Prosperidad
Renta Joven, Renta Social
Ciudadana Y
Connacionales Retornados
17/03/2026 Externo Resolucién Y Manejo De Distraves Cra 17 60 170
Conflictos Empresa Palenque
Distraves Distraves
18/03/2026 Externo Resolucién Y Manejo De Distraves Cra 17 60 170
Conflictos Empresa Palenque
Distraves Distraves
24/03/2026 Interno Feria Laboral En Agencia De Neomundo
Bucaramanga Camello Si Empleo Imebu | Barrio Kennedy
Hay Punto Vive Digital
Morrorico
7/04/2026 Interno Manejo Del Estres - Distraves Cra 17 60 170
Empresa Distraves Palenque - Giron
- Administrativa.
7/04/2026 Interno Resolucién Y Manejo De Distraves Cral7 60 170
Conflictos Empresa Palenque - Giron
Distraves - Administrativa.
9/04/2026 Interno Resolucion Y Manejo De Bolsa De Real De Minas-
Conflictos - Unidades Empleo- Uts Calle Los
Tecnologicas De Estudiantes -
Santander Auditorio
Hermano Luciano
10/04/2026 Interno Taller Orientacion Hoja De Icbf Cra 26 N 33- 61
Vida Y Entrevista Laboral Anonia Santos
10/04/2026 Interno Taller Habilidades Blandas Icbf Cra 26 N 33- 61
Anonia Santos
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14/04/2026 Interno Manejo Del Estres - Distraves Cra 17 60 170
Empresa Distraves Palenque - Giron
- Administrativa.
15/04/2026 Externo 1° Feria De Empleabilidad | Oficina Mujer Y | Coliseo Villamil -
2026 - Alcaldia De Gir6n Equidad Girén
Alcaldia De
Giron
16/04/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Agencia De
"Abai Colombia" Dirigida A | Empleo Imebu Empleo Imebu
Agentes Call Center
17/04/2026 Interno Taller De Habilidades Agencia De Agencia De
Blandas - Buscadores De Empleo Imebu Empleo Imebu
Empleo
22/04/2026 Externo Particiacion Feria Laboral Universidad Universidad
Universidad Pontificia Pontificia Pontificia
Bolivariana Bolivariana Upb | Bolivariana Upb
24/04/2026 Externo Charla Abordaje De Instituto Instituto
Personas Con Municipal De Municipal De
Discapacidad, Ajustes Cultura 'Y Cultura 'Y
Razonables Y Disefio Turismo Turismo
Universal En El Sector
Empresarial Turistico
28/04/2026 Interno Jornada De Inclusion Agencia De Agencia De
Laboral Para Personas Empleo Imebu Empleo Imebu
Con Discapacidad
"Capacidades Que
Conectan Suefios”
30/04/2026 Externo Oferta Institucional "Feria Imebu Neomundo
Mia 2026"
1/05/2026 Externo Oferta Institucional "Feria Imebu Neomundo
Mia 2026"
2/05/2026 Externo Oferta Institucional "Feria Imebu Neomundo
Mia 2026"
3/05/2026 Externo Oferta Institucional "Feria Imebu Neomundo
Mia 2026"
12/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Institucion Carrera 18 # 10 —
Competencias Para Educativa 06 Comuneros
Entrevista Laboral - Imebu Comuneros
13/05/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Agencia De
"Osya" Empleo Imebu Empleo Imebu
13/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Centro Integrate | Salon Comunal
Competencias Para Cristal Bajo
Entrevista Laboral - Imebu
13/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede A Calle 9 # 25 - 67
Competencias Para Institucion La Universidad
Entrevista Laboral - Imebu Educativa De
Santander
14/05/2026 Externo Entrevistas Laborales A Empresa Empresa Huevos
Personas Con Huevos Kikes, Kikes, Centro
Discapacidad Empresa Centro Comercial De La
Kikes Comercial De Cuesta
La Cuesta
14/05/2026 Externo Charla Abordaje De Agencia De Empresa Huevos
Personas Con Empleo Imebu Kikes, Centro
Discapacidad, Ajustes Comercial De La
Razonables Y Disefio Cuesta
Universal En La Empresa
"Huevos Kikes"
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14/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede A Carrera 5 Occ #
Competencias Para Institucion 30-61
Entrevista Laboral - Imebu Educativa Santander
Francisco De
Paula
Santander
15/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede D Calle 45 # 1-32
Competencias Para Institucion Campo Hermoso
Entrevista Laboral - Imebu Educativa
Nuestra Sefiora
Del Pilar
16/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede C Calle Principal #
Competencias Para Institucion 11 -1 José
Entrevista Laboral - Imebu Educativa Antonio Galan
Campo
Hermoso
16/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Institucién Calle 51 # 13 —
Competencias Para Educativa 97 San Miguel
Entrevista Laboral - Imebu Técnico
Empresarial
José Maria
Estévez
18/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede A Calle 55 Diagonal
Competencias Para Institucion 14-54 Ciudadela
Entrevista Laboral - Imebu Educativa Real De Minas
Técnico
Nacional De
Comercio
19/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede B Calle 65c # 6a-08
Competencias Para Institucion Los Canelos
Entrevista Laboral - Imebu Educativa
Nuestra Sefiora
Del Pilar
20/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede E Carreral0C#
Competencias Para Institucion 68a-13 Pablo Vi
Entrevista Laboral - Imebu Educativa
Nuestra Sefiora
Del Pilar
21/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Sede A Carrera 19 A N°
Competencias Para Institucion 104 — 56
Entrevista Laboral - Imebu | Educativa Inem Provenza
Custodio Garcia
Rovira
21/05/2026 Externo Entrevistas Laborales A Empresa Empresa Huevos
Personas Con Huevos Kikes, Kikes, Centro
Discapacidad Empresa Centro Comercial De La
Kikes Comercial De Cuesta
La Cuesta
22/05/2026 Externo Oferta Institucional En La Desarrollo Parque De Los
Feria Comercial Social Suerfos
"Emprender Para Crecer" Ong World
Dirigida A La Poblacién Vision
Migrante
25/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Institucién Calle 33 # 36-18
Competencias Para Educativa Las Alvarez
Entrevista Laboral - Imebu Américas
26/05/2026 Interno Taller En Habilidades Y Institucién Carrera3W #
Competencias Para Educativa José 57-14 Mutis
Entrevista Laboral - Imebu | Celestino Mutis
27/05/2026 Interno Entrevistas A Personas Agencia De Agencia De
Con Discapacidad Con La Empleo Imebu Empleo Imebu
Empresa San Marino
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28/05/2026 Externo Feria De Emprendimiento Desarrollo Plaza De La
Inclusivo "Segundas Social - Democracia
Oportunidades" - Personas Programa
En Habitabilidad De Calle Habitante De
Calle
29/05/2026 Externo Feria Laboral Universidad Universidad Sede Académica
Manuela Beltran Manuela ler Piso
Beltran
10/06/2026 Externo Oferta Institucional - Desarrollo Calle 30 # 17
Jornada Integral De Social
Atencién Para La
Poblacion Habitante De
Calle
11/06/2026 Externo Jornada De Empleabilidad Gobernacion Calle 51 #36-18-
- Secretaria De Mujer Y De Santander Bucaramanga
Equidad De Género
Gobernacion De
Santander
12/06/2026 Interno Taller De Habilidades Agencia De Auditorio S-
Blandas - Buscadores De Empleo Imebu Innova
Empleo
13/06/2026 Externo Oferta Institucional - Desarrollo Centro Vida Sur
Programa Familias Social
Desarrollo Social
17/06/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Auditorio S-
"Osya" Empleo Imebu Innova
25/06/2026 Interno Taller De Habilidades Agencia De Auditorio S-
Blandas - Buscadores De Empleo Imebu Innova
Empleo
1/07/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Virtual
Empresa "Pharmbills” - Empleo Imebu
Aplica Para Personas Que
Minimo Tengan B2 En
Inglés
3/07/2026 Interno Convocatoria Laboral Para Agencia De Auditorio S-
Personas Con Empleo Imebu Innova
Discapacidad "Higuera
Escalante, Jardines La
Colina, Teamworking,
Huevos Kikes, Industrias
Haceb Y Ramédicas"”
17/07/2026 Interno Taller De Habilidades Agencia De Auditorio S-
Blandas - Buscadores De Empleo Imebu Innova
Empleo
22/07/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Auditorio S-
Personal Operativo Y Empleo Imebu Innova
Logistica. Empresas Osya,
Prodeca, Nathan Group Y
Megalogistik
27/07/2026 Interno Convocatoria Laboral Para Agencia De Agencia De
Guardas De Seguridad Empleo Imebu Empleo
Con Discapacidad Imebu
Empresa "Vigilamos
Seguridad"”
29/07/2026 Interno Taller De Habilidades Agencia De Auditorio S-
Blandas - Buscadores De Empleo Imebu Innova
Empleo
31/07/2026 Interno Convocatoria Laboral Para Agencia De Auditorio S-
Personal Administrativo Empleo Imebu Innova
Con Discapacidad
Empresas "Disfarma" Y
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"Medicinas Y Terapias
Domiciliarias"
4/08/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Auditorio S-
Empresas Coordinadora Empleo Imebu Innova
Mercantil Y
Mantenimiento,
Fabricacion Y Montajes
Industriales (Mfmi) -
Personal Opetivo:
Logistico, Conductores,
Operadores, Soldadores
19/08/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Virtual
Virtual Con La Empresa Empleo Imebu
Delthac 1 - Para Guardas
De Seguridad
20/08/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Virtual
Virtual Con La Empresa Empleo Imebu
Delthac 1 - Para Guardas
De Seguridad
20/08/2026 Externo Oferta Institucional Con La Ema Centro Cultural
Escuela Municipal De Del Oriente
Artes Y Oficios De
Bucaramanda (Ema)
21/08/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Virtual
Virtual Con La Empresa Empleo Imebu
Delthac 1 - Para Guardas
De Seguridad
21/08/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Auditorio S-
Empresa "Pharmbills” - Empleo Imebu Innova
Aplica Para Personas Que
Minimo Tengan B2 En
Inglés
7/09/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Auditorio S-
Empresa "Activos". Empleo Imebu Innova
Vacantes Para Tiendas De
Ropa, Auxiliares
Logisticos, Entre Otros
9/09/2026 Interno Convocatoria Laboral Agencia De Auditorio S-
Empresa "Gente Util". Empleo Imebu Innova
Vacantes: Dispensario De
Farmacia
16/09/2026 Externo Oferta Intitucional Y Taller Institucion Cra 20 No. 11-
De Creacion De Hoja De Educativa 83
Vida En Jornada Ludica Y Centro Piloto
De Capacitacion “Los Simén Bolivar
Aliados Del Comercio”
Estudiantes La Institucién
Educativa Centro Piloto
Simén Bolivar
23/09/2026 Interno Desayuno Empresarial Agencia De Restaurante
Participantes Feria Laboral | Empleo Imebu Necio
"En Bucaramanga Camello
Si Hay"
25/09/2026 Externo Oferta Institucional Para Programa Fundacién
Cuidadores De Personas Discapacidad Pintando Huellas,
Con Discapacidad Alcaldia Calle 34 # 21-37.
27/09/2026 Externo Oferta Institucional En La Secretaria De Parque De Los
Feria Emprendedores Arn Interior Nifios
(Reincorporados) Y Otras
Poblaciones Especiales

Promocion de la oferta institucional

Durante el periodo acumulado del 2026, la Agencia Publica de Empleo del IMEBU participo
en diferentes espacios de
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promocion de su oferta institucional, acercando los servicios de empleabilidad a diversa
poblaciones.

Se destacan la Oferta Institucional con la Escuela Municipal de Artes y Oficios de
Bucaramanga — EMA, la jornada “Los Aliados del Comercio” con estudiantes de la
Institucion Educativa Centro Piloto Simon Bolivar, la jornada dirigida a cuidadores de
personas con discapacidad y la participacion en la Feria de Emprendedores ARN,
dirigida a poblacién reincorporada y otras poblaciones especiales. Texto pegado

Fortalecimiento de competencias para la empleabilidad

Durante el trimestre se realizaron talleres de habilidades blandas dirigidos a
buscadores de empleo y un taller de creacion de hoja de vida en el marco de la jornada
“Los Aliados del Comercio”, fortaleciendo las herramientas de los participantes para la
busqueda y acceso a oportunidades laborales. Texto pegado Texto pegado

Jornadas de empleabilidad e intermediacién laboral

Durante el trimestre se desarrollaron diferentes convocatorias laborales con empresas de
sectores como servicios, logistica, seguridad, industria, comercio y salud. Entre ellas se
destacan las realizadas con Pharmbills, OSYA, Prodeca, Nathan Group, Megalogistik,
Vigilamos Seguridad, Disfarma, Medicinas y Terapias Domiciliarias, Coordinadora
Mercantil, MFMI, Delthac 1, Activos y Gente Util.

Estas acciones facilitaron el acercamiento entre empresas y buscadores de empleo,
mediante procesos de convocatoria, orientacion, preseleccion y remision de candidatos.

Inclusion laboral y enfoque diferencial

Se fortalecieron las acciones de inclusion laboral mediante convocatorias dirigidas
especificamente a personas con discapacidad, asi como actividades orientadas a
cuidadores, poblacion reincorporada y otras poblaciones especiales. Estas acciones
permitieron ampliar el acceso a los servicios de empleabilidad y a oportunidades laborales
para poblaciones con mayores barreras de acceso al empleo

3.1.1 Indicadores de gestién y de impacto

Indicador I Il [ Acumulado enero-
Trimestre | Trimestre | Trimestre septiembre
Personas atendidas en 6.388 1.112 900 8.400
eventos
Personas registradas en 3.292 1.016 1.141 5.449
SISE
Orientaciones laborales 798 1.461 817 3.076
Personas fortalecidas en 202 457 137 796
competencias
Nuevas empresas vinculadas 38 42 25 105
Oferentes remitidos 3.816 5.085 4517 13.418
Vacantes registradas 3.932 2.744 3.351 10.027
Personas colocadas 1.056 1.738 1.507 4.301
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3.2.1 Indicadores de gestién

Durante el periodo acumulado del 2026, la Agencia Publica de Empleo del IMEBU continu6
fortaleciendo sus procesos de atencion a buscadores de empleo, orientacion laboral,
fortalecimiento de competencias y relacionamiento empresarial, dando continuidad a las
acciones desarrolladas durante el primer semestre y consolidando los resultados
acumulados de la vigencia.

Durante el periodo de enero a septiembre de 2026, la Agencia registré 900 personas
atendidas en eventos, jornadas y espacios de promocién de la oferta institucional,
correspondientes a actividades desarrolladas con diferentes poblaciones y entidades
aliadas.

En relaciéon con el registro de buscadores de empleo, durante el tercer trimestre se
registraron 1.141 personas en el SISE, alcanzando un acumulado de 5.449 personas
registradas entre enero a septiembre de 2026. Este resultado permite continuar
ampliando la base de usuarios vinculados a los servicios del Servicio Publico de Empleo.

Asimismo, durante el trimestre se realizaron 817 orientaciones laborales, mediante
acompafamiento dirigido a fortalecer los perfiles ocupacionales de los buscadores de
empleo y facilitar su acceso a oportunidades acordes con sus competencias. De esta
manera, el acumulado a septiembre alcanza 3.076 orientaciones laborales.

En materia de fortalecimiento de competencias para la empleabilidad, durante el tercer
trimestre participaron 137 personas en actividades orientadas al desarrollo de habilidades
y herramientas para la blusqueda de empleo. Con ello, el acumulado enero-septiembre
asciende a 796 personas fortalecidas en competencias.

De igual manera, durante el tercer trimestre se vincularon 25 nuevas empresas,
fortaleciendo el relacionamiento con el sector productivo y ampliando las oportunidades
disponibles para los buscadores de empleo. Con este resultado, el acumulado de enero a
septiembre alcanza 105 nuevas empresas vinculadas.

3.2.2 Indicadores de impacto

Como resultado de las acciones de intermediacion laboral desarrolladas durante el tercer
trimestre, se realizaron 4.517 remisiones de oferentes a procesos de seleccion, facilitando
el acercamiento entre los perfiles registrados en la Agencia y las oportunidades laborales
disponibles. El acumulado enero-septiembre alcanza 13.418 remisiones de oferentes.

Asimismo, durante el trimestre se gestionaron 3.351 vacantes, correspondientes a
oportunidades laborales reportadas por las empresas vinculadas al Servicio Publico de
Empleo. Con este resultado, el acumulado de la vigencia asciende a 10.027 vacantes
registradas.

En cuanto a la colocacién laboral, durante el tercer trimestre se alcanzaron 1.507
colocaciones, resultado de los procesos de orientacién, remision y seleccién adelantados
en articulacion con las empresas. De esta manera, el acumulado entre enero y septiembre
de 2026 asciende a 4.301 personas colocadas laboralmente.

Los resultados del tercer trimestre evidencian la continuidad de la gestion de la Agencia
Publica de Empleo del IMEBU en materia de intermediacién laboral, relacionamiento
empresarial y conexién entre buscadores de empleo y empresas, fortaleciendo durante
el periodo la atencion a la poblacion y la gestion de oportunidades laborales.

Evidencia fotogréfica
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META 65: REALIZAR 15 PROGRAMAS DE FORMACION PARA EL TRABAJO.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2. SECTOR
Trabajo (36)
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3. PROGRAMA
Formacion para el trabajo (3603)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Realizar 15 Programas de formacion para el trabajo.

- _— Ejecucion ~ Ejecucion
E—— Presupuesto definifivo ~ Total Recursos  Ejecucion Recursos ReClSDs ReClSis
2% Comprometido 2026 Comprometidos higados Pt

Logrovigencia

Indicador Meta 2026

Esirategias realizadas

) )
H0L0) 1 03 W | 6102445601 § 442015992900 6% 3 3

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

Valor Total Proyecto

FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS Y
HABILIDADES PARA EL TRABAJO EN EL MUNICIPIO 2024680010182 $675.000.000 $  6,891,902,445.61
DE BUCARAMANGA

4.2, DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

4.2.1 FORMACION PARA EL TRABAJO

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2026, en el
marco de la Meta 65 “Realizar 15 programas de formacién para el trabajo” (Programa 3603
— Formacién para el trabajo, proyecto BPIN 2024680010182), el IMEBU adelanté gestion
preparatoria con instituciones oferentes de formacion y ejecutd el Convenio de Asociacion
No. 148 con la Fundacién Colombia Fashion Summit, con el apoyo de las Unidades
Tecnoldgicas de Santander (UTS), dirigido a 20 emprendimientos del sector moda de
Bucaramanga. A continuacién, se presenta la gestion acumulada por trimestre.

Primer trimestre (enero — marzo): gestion preparatoria

Se atendidé a las instituciones oferentes de formacion (Remington, Cajasan, Colombia
College, Universitaria de Chicamocha, UTS y Corporacién CELAI) y se adelanté la
articulaciéon con el equipo de Presupuestos Participativos y la Secretaria de Planeacién para
la revision de saldos de formaciones de vigencias anteriores (2022 y 2023), como gestion
preparatoria para la ejecucién de nuevos programas de formacion durante la vigencia.

Segundo trimestre (abril — junio): suscripcidn e inicio del Convenio de Asociacion
No. 148

Se suscribié el Convenio de Asociacién No. 148 entre la Alcaldia de Bucaramanga y la
Fundacién Colombia Fashion Summit, cuyo objeto es aunar esfuerzos administrativos,
técnicos y financieros para el desarrollo de formaciones no formales que fortalezcan las
competencias y habilidades técnicas y de gestion en el sector moda de la economia local.
Se abrié la convocatoria en redes sociales para emprendedores de confeccion, accesorios
y marroquineria y se realiz6 el evento de apertura del programa en Degodoy Cocina, con la
presencia del director del IMEBU y los emprendedores seleccionados. El proceso, gratuito
para los participantes, se desarrollé en tres fases con un total de 20 sesiones de formacion:

Fase Actividades desarrolladas Sesiones | Estado
I. Caracterizaciony | Diagndstico individual de los 20 6 Finalizada
diagnostico integral | emprendimientos: estado del negocio,
de capacidades marketing de producto, capacidad
empresariales productiva, canales de venta digital y
nivel de preparacion comercial.
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Fase Actividades desarrolladas Sesiones | Estado
1. Desarrollo de Alianzas estratégicas, tendencias 6 Finalizada
capacidades globales, cocreacién estratégica,
estratégicas en curaduria de producto, styling y
innovacion y modelo | coherencia visual, cadena de valor en
de negocio la moda y moda circular.
[Il. Consolidacion Costeo bésico, pricing, estrategias 8 Finalizada
empresarial y B2C, escalabilidad, gestion estratégica
posicionamiento de marca, presentacion de producto,
competitivo participacién en ferias y eventos, pitch
comercial, produccién consciente,
cierre de ventas y propuesta de valor.
Total 20

Los 20 emprendimientos beneficiados culminaron el proceso, con permanencia del 100 %
y sin deserciones. Participaron 12 mujeres (60 %) y 8 hombres (40 %), y los negocios
corresponden a los sectores textil (13; 65 %), accesorios (4; 20 %) y marroquineria (3; 15
%).

Tercer trimestre (julio — septiembre)

Julio.

Los 20 beneficiarios participaron en la Fase IV (Preparaciéon Comercial: ventas, atencion al
cliente y pitch) y en la Fase V (Ejecucién Real: simulacién y ventas en entorno real).

Agosto.

Los 20 emprendimientos participaron en Santander Fashion Week 2026 (12 al 15 de
agosto). Previamente adelantaron el alistamiento comercial (montaje de stands, definicién
de la presentacion de productos y marcas y coordinacion con las modelos de la pasarela)
y, entre el 13 y el 15 de agosto, contaron con espacios de exhibicién apoyados por el
IMEBU, con presentacion directa de sus productos ante compradores, potenciales clientes
y actores del ecosistema de la moda. El 15 de agosto participaron en la pasarela “Jardin de
Auroras” y se realizé la ceremonia de certificacion del proceso de formacion, en la que el
director general del IMEBU, doctor Clinfor Bello Castillo, entregé los reconocimientos a los
20 emprendimientos.

En la Fase VI (Evaluacion de Impacto, Medicién de Resultados y Cierre Estratégico) los
participantes analizaron los resultados del proceso y de su experiencia en la feria,
estructuraron una ruta basica de continuidad y respondieron encuestas de percepcion,
insumo para validar los resultados e identificar mejoras en futuros procesos. En la Fase VI
(Acompafiamiento Estratégico y Escalabilidad Empresarial) se trabajo la divulgacion de
resultados comerciales, la comunicacion estratégica y el storytelling empresarial, la revision
y ajuste de los modelos de negocio y la construccién, por cada emprendimiento, de una
Ruta Estratégica de Crecimiento con acciones y mecanismos de seguimiento a corto,
mediano y largo plazo.

Resultados acumulados a septiembre de 2026

Programas de formacion para el trabajo realizados: 1 de 1 programado para la vigencia
2026 (100 %) — Convenio de Asociacion No. 148. Emprendimientos beneficiados: 20, con
100 % de permanencia y sin deserciones. Participacion en Santander Fashion Week 2026:
20 emprendimientos, con stands de exhibicién y pasarela.
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Beneficiarios por género

Hombres
8 (40 %)

Mujeres
12 (60 %)

Gréfico 1. Distribucién de beneficiarios por género.

Emprendimientos por sector

Marroquineria
3 (15 %)

Accesorios
4 (20 %)

Textil
13 (65 %)

Grafico 2. Distribucién de emprendimientos por sector.

Sesiones de formacion por fase (Total: 20)
10 -

N.° de sesiones

Fase | Fase Il Fase Ill

Gréfico 3. Sesiones de formacion desarrolladas por fase (total: 20).

Cumplimiento de indicadores de gestiéon
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Grafico 4. Cumplimiento de los indicadores de gestion (Indicador 1y 2).
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4.2.2 PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS

Durante el periodo de este informe, el area de Presupuestos Participativos gestioné la
consolidacién de la informacion sobre la ejecucion de 2025 y la determinacion de los saldos
pendientes por ejecutar en cada barrio y vereda. Posteriormente, se notifico formalmente a
cada comunidad los valores ejecutados y los saldos restantes, aclarando que dichos
montos incluyen los rendimientos financieros certificados por la Subdireccion Administrativa
y Financiera del IMEBU.
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b4

PRESUPUESTO
EJECUTADO EN SALDO TOTAL DEL
COMUNA | VIGENCIA | BARRIO / VEREDA :%ITB PRE;‘E&E“O ACTA DE .ﬁ?g;.::g%ﬁ “I;'EDLOB‘:;;‘ER RENDIMIENTOS BARRIO CON
SUPERVISION RENDIMIENTOS
FINAL
BELLEZA INTEGRAL 5 161.654.579 $2.740.626 $741.882
3 2023 MUTUALIDAD  —————————— §328.790.410 $5738031 [——  §7.291305
CONDUCCION $161.397.800 $2.997.405 $811.392
MECANICA DIESEL $ 17.656.974 $73.637.001 $19.933.401
3 2022 PUERTO RICO BELLEZA INTEGRAL | 5 273.881.925 $87.232.090 54.061.885 5 80.857.061 5 1.099.545 $102.744.91%
CONDUCCION $88.135.800 $3.158.175 $854.812
4 2022 LA GLORIA ESTAMPADOS 5273881925 $272.720.000 51161825 51161925 $314.531 $1476.456
BELLEZA INTEGRAL $ 65.400.505 5 3.069.976 $ 831037
CONFECCIONES $60.651.184 $7.819.297 $2.116.669
4 2022 MILAGRO DE DIOS |———————————{  $273.881.925 $ 44.890.613 $57.042.419
CULINARIA 567801518 5 668.963 5181.087
MECANICA DIESEL $35.138.105 $33.332.376 5$9.023.013
4 2023 |VILLAS DE GIRARDOT | (CONFECCIONES $328.790.410 $16.770.832 $312.019.478 5312.019.478 $84.453.099 5306.482.577
BELLEZA INTEGRAL 5 161.654.579 52740626 5741882
5 2023 PRIMERO DE MAYD —————————  $328.730.410 54795931 $6.094.181
CONDUCCION $162.338.900 $2.055.305 $556.367
CONFECCIONES $ 84596776 $69.798.429 $18.894.306
CORR 3 2023 MIRAD DURIES DEA L 7 7 | s3m7a4m0 §71121634 $90374.130
CONDUCCION $ 163.072.000 51.323.205 $358.189
GRANJAS DE ENERGIA
10 2022 SROVENZA FOTOVOLTAICA $273.881.925 $42.053.340 $231.628.585 5231.828.585 $62.755.842 5 294,584,437
VEREDA PEDREGAL |  CONFECCIONES $17.161.864 §118.779.099 £32.423.982
CORR 3 2022 BAIOSECTOR |1 $273881925 5121470161 5154351910
PORVENIR CONDUCCION 5135.248.500 5 1691.063 $457.768
10 2022 |BRISAS DE PROVENZA|  CONDUCCION $273.881.925 $ 270.709.800 $3.172125 53172125 $ B58.688 $4.030.813
3 2023 SAN RAFAEL CONDUCCION $328.790.410 $ 327.098.500 51691510 51691510 $457.689 $2.149.398
3 2023 NORTE 2400 CONDUCCION $328.790.410 $327.536.000 $ 854410 5854.410 $231.287 $1.085.697
8 2022 LAURELES CONDUCCION $273.881.825 5 252.473.100 §21.408.825 521408.825 55795330 527.204.155

Se llevaron a cabo asambleas de residentes en los siguientes barrios con el fin de elegir las
capacitaciones a desarrollar en cada sector. Las formaciones seleccionadas por la
comunidad fueron:

BARRIOS EJECUTADOS EN 2025

SALDO TOTAL DEL BARRIO| DECISION DE LA COMUNIDAD FRENTE AL SALDO
COMUNA VIGENCIA BARRIO / CORREGIMIENTO CON RENDIMIENTOS 2025
3 2023 MUTUALIDAD S 7,291,305 SALDO INSUFICIENTE NO SE EJECUTARA
3 2023 PUERTO RICO S 102,744,918 ENVIO COMUNICACION - DESEAN
EJECUTARCAMARAS DE SEGURIDAD
4 2022 LA GLORIA S 1,476,455 SALDO INSUFICIENTE NO SE EJECUTARA
4 2022 MILAGRO DE DIOS S 57,042,419 BELLEZA INTEGRAL
COCINA INTEGRAL
4 2023 VILLAS DE GIRARDOT S 396,482,576 BELLEZA INTEGRAL
MODISTERIA
REPOSTERIA
5 2023 PRIMERO DE MAYO S 6,094,180 SALDO INSUFICIENTE NO SE EJECUTARA
DESEAN EJECUTAR PROYECTO DE
CORR 3 2023 MIRADORES DE LA UIS s 90,374,129 INFRAESTRUCTURA EN CONUNTO CON PEDREGAL
BAJO - EN PROCESO DE SEGUIMIENTO EN EL
CONCEJO MUNICIPAL
10 2022 GRANJAS DE PROVENZA S 294,585,427 SE REALIZO ASAMBLEA DE RESIDENTES Y
DECIDIERON EJECUTAR ANDENES
DESEAN EJECUTAR PROYECTO DE
CORR 3 2022 VEREDA PEDREGAL BAJO S 154 351.910 INFRAESTRUCTURA EN CONJUNTO CON
SECTOR PORVENIR e MIRADORES DE LA UIS - EN PROCESO DE
SEGUIMIENTO EN EL CONCEJO MUNICIPAL
ESTE SALDO SE SUMA A LA NUEVA ASIGNACION
10 2022 BRISAS DE PROVENZA S 4,030,813 2026
CAPACITACION EN PRIMERA INFANCIA
3 2023 SAN RAFAEL S 2,149,398 SALDO INSUFICIENTE NO SE EJECUTARA
3 2023 NORTE BAJO S 1,085,697 SALDO INSUFICIENTE NO SE EJECUTARA
3 2022 LAURELES s 27,204,155 SE REALIZO ASAMBLEA DE RESIDENTES Y
DECIDIERON EJECUTAR CORNETAS
16 2022 HACIENDA SAN JUAN S 348,021,258 SE DEBE TRASLADAR A INFRAESTRUCTURA POR
DIRECCIONAMIENTO DE PLANEACION
10 2023 LUZ DE SALVACION S 417,793,369 ESTAMPADOS
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NUEVAS ASIGNACIONES DE BARRIOS / VEREDAS 2026

COMUNA | VIGENCIA BARRIO / VEREDA PROYECTO APROBADO PRESUPUESTO ASIGNADO AL BARRIO
CURSO LICENCIA DE MANEJO C1
1 2021 BETANIA ETAPA 12 BELLEZA $ 253,808,244
MODISTERIA
BELLEZA INTEGRAL
VIGILANCIA
1 2023 BAVARIA Il 328,790,410
ESTAMPADOS ?
REPOSTERIA
BELLEZA INTEGRAL
1 2024 A. H. LAROCA MODISTERIA $ 352,467,825
VIGILANCIA
COMIDAS RAPIDAS
ESTAMPADOS
1 2024 A.H. VILLAS DEL BELLEZA INTEGRAL $ 352,467,825
CLAVERIANO BARBERIA
VIGILANCIA
ESTAMPADOS
1 2024 A. H. BRISAS DEL SOL BELLEZA INTEGRAL $ 352,467,825
REPOSTERIA
DECORACION DE EVENTOS
1 2024 SAN VALENTIN NO VAN A EJE,UCTAR - PRES“?ENTA JAC $352,467,825
ENVIO COMUNICACION
4 2024 A.H. ZARABANDA MODISTERIA $ 352,467,825
4 2024 A.H. CAMILO TORRES FORMACION EN BELLEZA $352,467,825
10 2024 BRISAS DE PROVENZA CAPACITACION EN PRIMERA INFANCIA $ 352,467,825
4 2025 GAITAN ESTAMPADOS $ 394,139,879
CALZADO Y MARROQUINERIA
1 2025 A.H. LA PLAYITA ESTAMPADOS $ 394,139,879
BELLEZA INTEGRAL
BARBERIA
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Como resultado final de la gestion desarrollada con cada una de las comunidades, a
continuacion, se resumen los valores confirmados para ejecutar / no ejecutar durante la

vigencia 2026.
ARO TOTAL ngﬂz:&:sg:gﬂgs BARRIOS CONFIRMADOS QUE | PRESUPUESTO YA CONFIRMADO A
BARRIOS EJECUTARAN SALDOS EN 2026 EJECUTAR

EJECUTARAN SALDOS EN 2026

MILAGRO DE DIOS
2025 15 4 VILLAS DE GIRARDOT $ 875,349,177
BRISAS DE PROVEZA
LUZ DE SALVACION
BETANIA ETAPA 12
BAVARIA I
LA ROCA
VILLAS DEL CLAVERIANO
BRISAS DEL SOL
2026 11 10 CAMILO TORRES $ 3,485,685,362
BRISAS DE PROVENZA
GAITAN
LA PLAYITA
ZARABANDA

CONFIRMADO PARA EJECUCION EN 2026 S 4,361,034,539

Se realiz6 PRIMERA MESA DE TRABAJO CORREGIMIENTO 3 PRESUPUESTO
PARTICIPATIVOS SALDOS DE EJECUCION DEL 2025, con las veredas del corregimiento
3 Miradores de la UIS y Pedregal Bajo sector Porvenir.

Estos sectores presentan una problematica derivada de una falla geologica que ocasioné
un deslizamiento de tierra, afectando y destruyendo el sistema de alcantarillado artesanal
existente, situacion que requiere una intervencion técnica e institucional.

Se revisaron las diferentes variables y se establecieron compromisos para cada una de las
partes a fin de determinar si es viable o no el traslado de los recursos.

A la fecha de este informe no se ha recibido informacién de avances de los Barrios frente a
los compromisos adquiridos por ellos.

Se realiz6 la consolidaciéon y organizacion del soporte documental de la estrategia para los
Barrios / Veredas ejecutados en 2025

4.2.3 VICTIMAS
CONVOCATORIA PROYECTOS PRODUCTIVOS 2026

Durante la vigencia 2026, el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial
de Bucaramanga — IMEBU llevé a cabo la convocatoria del Programa de Proyectos
Productivos, dirigida a la poblacion victima del conflicto armado residente en el
municipio de Bucaramanga, con el proposito de identificar y seleccionar iniciativas
orientadas tanto al emprendimiento como al fortalecimiento de unidades
productivas existentes.

La convocatoria contd con una amplia participacion y acogida por parte de la
poblacion objetivo, reflejada en la inscripcion de un total de 308 aspirantes interesados
en acceder al programa. Este resultado evidencia el interés de la comunidad en las
estrategias de apoyo al emprendimiento y fortalecimiento productivo promovidas por el
Instituto y permiti6 contar con una participacion significativa para el desarrollo del
proceso de evaluacion y seleccion correspondiente a la vigencia 2026.
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ALCALDIA DE

A partir de la informacién registrada durante la convocatoria, se realizd la
caracterizaciéon de la poblacion aspirante, teniendo en cuenta variables como género,
grupo etario, tipo de apoyo solicitado, sector econémico y enfoque diferencial, cuyos
resultados se presentan a continuacion.

. N.2 DE .
VARIABLE | CATEGORIA ASPIRANTES PARTICIPACION
Género Femenino 222 72%
Masculino 86 28%

ASPIRANTES POR GENERO

mFemenino mMasculino

e ANALISIS POR GENERO

La distribucién por género evidencia una mayor participacion de mujeres en la
convocatoria, quienes representan el 72 % de los aspirantes, con 222 inscripciones,
frente al 28 % correspondiente a 86 hombres. Esto significa que aproximadamente 7 de
cada 10 personas inscritas fueron mujeres, mostrando una participacion femenina
considerablemente superior durante el proceso de convocatoria.

Este comportamiento permite identificar una importante presencia de las mujeres dentro
de las iniciativas de emprendimiento y fortalecimiento productivo presentadas al
programa. Desde el punto de vista de la gestion, esta informacién constituye un elemento
relevante para la caracterizacion de la poblacién participante y para orientar las acciones
de acompafamiento posteriores, teniendo en cuenta la composicion real de los
aspirantes.
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. N.° DE .
VARIABLE CATEGORIA ASPIRANTES PARTICIPACION
: Jovenes (18 a 28 0
Grupo etario afios) 52 17%
Adultos~ (29 a 59 215 70%
afos)
Personas mayores
(60 afios en 41 13%
adelante)

GRUPO ETARIO

70%
60%

50%
40% 70%
30%
10% ° s
0%
Jovenes (18 a Adultos (29 a Personas
28 afos) 59 arfios) mayores (60
afios en
adelante)

Grupo etario

m PARTICIPACION

e ANALISIS POR GRUPO ETARIO

La participacién se concentrd principalmente en la poblacion adulta entre los 29 y 59
afios, con 215 aspirantes, equivalentes al 70 % del total, seguida de los jovenes con
un 17 %y las personas mayores con un 13 %. Esta distribucién evidencia que la mayor
demanda del programa se encuentra en poblacion en edad econémicamente activa,
interesada en generar o fortalecer alternativas de ingreso mediante sus proyectos
productivos. A su vez, la participacion de jovenes y personas mayores refleja que la
convocatoria logré vincular diferentes grupos generacionales, aspecto relevante para
orientar las estrategias de acompafiamiento de acuerdo con las caracteristicas de la
poblacién atendida.

SECTOR ECONOMICO | N.° DE ASPIRANTES | PARTICIPACION
Alimentos 86 29 %

Moda y confecciones 65 22 %

Comercio al por menor 39 13%

Belleza 24 8 %

Agricultura 10 4%

Servicios técnicos 10 3%

Otros sectores 62 21 %

TOTAL 296 100 %
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e ANALISIS POR SECTOR ECONOMICO

La caracterizacion por sector econdémico evidencia una mayor concentracion de las
iniciativas en alimentos (29 %) y moda y confecciones (22 %), que en conjunto
representan méas de la mitad de los registros con informacién disponible. Le siguen
comercio al por menor (13 %) y belleza (8 %), mientras que el 21 % corresponde
a otros sectores, lo que evidencia diversidad en las actividades economicas
propuestas. Esta distribucion permite identificar los sectores con mayor demanda
dentro de la convocatoria y constituye un insumo para orientar el acompafiamiento
técnico, las capacitaciones y las acciones de fortalecimiento de acuerdo con las
necesidades propias de cada actividad productiva.

TIPO DE APOYO | N.° DE ASPIRANTES | PARTICIPACION
Emprendimiento 169 58 %
Fortalecimiento 123 42 %
TOTAL 292 100 %

TIPO DE APOYO SOLICITADO

Emprendimiento 21%

Fartalecimiento 79%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

e ANALISIS POR TIPO DE APOYO

La distribucién por tipo de apoyo muestra una mayor participacion de iniciativas de
emprendimiento, con 169 aspirantes (58 %), frente a 123 solicitudes de
fortalecimiento (42 %). Esta composicién evidencia que la convocatoria atendié tanto
a personas interesadas en poner en marcha nuevas iniciativas productivas como a
aquellas que buscan fortalecer negocios existentes. La diferencia entre ambas
modalidades permite identificar una mayor demanda hacia la creacion de nuevas
iniciativas, sin dejar de representar una participacion importante de unidades
productivas que requieren fortalecimiento para mejorar su capacidad y sostenibilidad.

ENFOQUE DIFERENCIAL | N.° DE ASPIRANTES | PARTICIPACION
Victima del conflicto armado 281 92 %
Cabeza de familia 105 34 %
Persona con discapacidad 28 9%
Afrocolombiano 25 8 %
Campesino 15 5%
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Otros enfoques reportados 3 1%

ENFOQUE DIFERENCIAL
Afrocolombiano 2%
Campesino 4%
Indigena 4%
Persona con discapacidad 9%
Cabeza de familia 34%
Victima del conflicto armado 96%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

e ANALISIS POR ENFOQUE DIFERENCIAL

La caracterizacion por enfoque diferencial muestra que 281 aspirantes (92 %) se
reconocen como victimas del conflicto armado, condicién que guarda relacién
directa con la poblacion objetivo de la convocatoria. Adicionalmente, se identifico una
participacion importante de personas cabeza de familia (34 %), asi como personas
con discapacidad (9 %), poblacion afrocolombiana (8 %) y campesina (5 %). Estos
resultados permiten reconocer que dentro de la poblaciéon participante convergen
diferentes condiciones de vulnerabilidad, informacion relevante para orientar el
acompafamiento y la atencién durante el desarrollo del programa.

NOTA: Los enfoques diferenciales no son excluyentes, por o que un mismo aspirante
puede pertenecer a mas de una categoria y los porcentajes no deben sumar 100 %.

1. PROCESO DE EVALUACION Y SELECCION DE BENEFICIARIOS -
PROYECTOS PRODUCTIVOS 2026.

Una vez finalizada la etapa de inscripcién, se dio inicio al proceso de evaluacion y
seleccién de los aspirantes a la convocatoria de Proyectos Productivos 2026. Para
el desarrollo de esta etapa, el Centro de Desarrollo Empresarial — CDE conformo
un equipo de 15 asesores, quienes tuvieron a su cargo la revision y evaluacion de la
documentacién y de los requisitos presentados por cada uno de los participantes.

El proceso de evaluacion se realizé teniendo en cuenta los criterios de priorizacion
establecidos en los Términos de Referencia de la convocatoria, con el propésito
de aplicar los mismos parametros de evaluacién a los aspirantes y garantizar una
seleccién acorde con las condiciones previamente definidas.

Como resultado de este proceso, se consolido la seleccién de 53 beneficiarios para
la vigencia 2026. De acuerdo con la distribucién definida para el programa, el 80 % de
los cupos se desting a fortalecimiento y el 20 % a emprendimiento, quedando
seleccionadas 42 personas para el fortalecimiento de sus unidades productivas
y 11 para el desarrollo de iniciativas de emprendimiento.
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Con la seleccidn de los 53 beneficiarios se dio cierre a esta etapa y se continud con la

s

ruta establecida por el programa para el acompafiamiento de las iniciativas

seleccionadas.

e CARACTERIZACION DE BENEFICIARIOS SELECCIONADOS — 2026

e DISTRIBUCION DE BENEFICIARIOS POR GENERO

GENERO | BENEFICIARIOS | PARTICIPACION
Femenino 42 79 %
Masculino 11 21 %
TOTAL 53 100 %
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79%
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Género
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e ANALISIS POR GENERO

La distribucion por género de

los Dbeneficiarios seleccionados muestra una
participacion mayoritariamente femenina, con 42 mujeres frente a 11 hombres. Esta
composicién mantiene la tendencia observada desde la etapa de inscripcion y evidencia
la presencia significativa de las mujeres dentro de las iniciativas productivas
seleccionadas. El resultado permite identificar el papel que tiene la poblaciéon femenina
dentro del programa y su participacion en procesos orientados a la generacion de
ingresos y al desarrollo de actividades productivas.

e DISTRIBUCION DE BENEFICIARIOS POR TIPO DE APOYO

TIPO DE APOYO

BENEFICIARIOS

PARTICIPACION

Fortalecimiento 42 79 %
Emprendimiento 11 21 %
TOTAL 53 100 %
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TIPO DE APOYO SOLICITADO
Emprendimiento 21%
Fortalecimiento 79%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

e ANALISIS POR BENEFICIARIOS VS TIPO DE APOYO:

La distribucibn por género de los beneficiarios seleccionados muestra una
participacion mayoritariamente femenina, con 42 mujeres frente a 11 hombres. Esta
composicion mantiene la tendencia observada desde la etapa de inscripcion y
evidencia la presencia significativa de las mujeres dentro de las iniciativas productivas
seleccionadas. El resultado permite identificar el papel que tiene la poblacién femenina
dentro del programa y su participacion en procesos orientados a la generaciéon de
ingresos y al desarrollo de actividades productivas.

e DISTRIBUCION POR TIPO DE APOYO Y GENERO

TIPO DE APOYO | MUJERES | HOMBRES | TOTAL

Fortalecimiento 32 10 42
Emprendimiento 10 1 11
TOTAL 42 11 53

BENEFICIARIOS POR GENERO Y TIPO DE
APOYO
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e ANALISIS POR GENERO Y TIPO DE APOYO

Al relacionar el género con el tipo de apoyo se observa que la participacion femenina
es mayor en las dos modalidades del programa. En fortalecimiento se seleccionaron
32 mujeres y 10 hombres, mientras que en emprendimiento fueron seleccionadas 10
mujeres y 1 hombre. Esta distribucion confirma la tendencia identificada durante el
proceso de caracterizacion y muestra una participacion importante de las mujeres tanto
en la consolidacion de unidades productivas existentes como en la puesta en
marcha de nuevas iniciativas de negocio.

¢ GRUPO ETARIO

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

GRUPO ETARIO BENEFICIARIOS | PARTICIPACION
Jovenes (18 a 28 afos) 5 9%
Adultos (29 a 59 afios) 42 79 %
Personas mayores (60 afios o0 mas) 6 12 %
TOTAL 53 100 %
GRUPO ETARIO
79%
0,8
0,7
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e ANALISIS POR GRUPO ETARIO

La distribucion por grupo etario evidencia que la mayor parte de los beneficiarios
seleccionados se concentra en la poblacion adulta entre los 29 y 59 afios, que
representa el 79 % del total. Este resultado muestra que el programa tiene una
participacion importante de personas en edad productiva que buscan fortalecer o
desarrollar alternativas para la generacion de ingresos. Por su parte, la participacion de
jovenes y personas mayores permite evidenciar que el programa también tiene alcance
en otros grupos generacionales de la poblacién victima.

e SECTOR ECONOMICO

PARTICIPACION
34 %

SECTOR ECONOMICO | BENEFICIARIOS

Alimentos 18

www.bucaramanga.gov.co

Informe de Gestidn — Tercer Trimestre 2026

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



Moda y confecciones 12 23 %
Comercio al por menor 10 19%
Belleza 6 11 %
Otros sectores 6 11 %
Sin informacion 1 2%

TOTAL 53 100 %

SECTOR ECONOMICO

TOTAL I, 1 00%
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Sin informacién | 2%
Otros sectores R 11%
Belleza M 11%
Comercio al por menor [ 1°%
Moda y confecciones I 23%

Alimentos [N 34%
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e ANALISIS POR SECTOR ECONOMICO:

La distribucién por sector econémico muestra que los beneficiarios seleccionados
desarrollan actividades en diferentes areas, con una mayor concentracion en alimentos,
moda y confecciones y comercio al por menor. En conjunto, estos tres sectores
representan el 76 % de los beneficiarios, lo que permite identificar las actividades con
mayor presencia dentro del programa. Esta informacion es relevante para orientar el
acompafamiento y las acciones de fortalecimiento de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades de las unidades productivas seleccionadas.

e ENFOQUE DIFERENCIAL

ENFOQUE DIFERENCIAL | BENEFICIARIOS | PARTICIPACION SOBRE 53
Victima del conflicto armado 53 100 %
Cabeza de familia 18 34 %
Persona con discapacidad 5 9%
Indigena 2 4%
Campesino 2 4%
Afrocolombiano 1 2%
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e ANALISIS POR ENFOQUE DIRERENCIAL

La caracterizaciéon por enfoque diferencial evidencia que el 100 % de los beneficiarios
seleccionados son victimas del conflicto armado, de acuerdo con la poblacion
objetivo-definida para la convocatoria. Adicionalmente, se identifican otras condiciones
diferenciales, principalmente la de cabeza de familia, presente en el 34 % de los
beneficiarios, seguida de personas con discapacidad (9 %), poblacién indigena (4 %),
campesina (4 %) y afrocolombiana (2 %). Esta caracterizacion permite conocer con
mayor detalle las condiciones de la poblacion seleccionada y constituye un insumo
para orientar el acompafiamiento durante el desarrollo del programa.

NOTA: Los enfoques diferenciales no son excluyentes; un mismo beneficiario puede
registrar mas de una condicion, razén por la cual los porcentajes no corresponden a
categorias que deban sumar 100 %.

3. ESTADO ACTUAL DEL PROGRAMA DE PROYECTOS PRODUCTIVOS -
VIGENCIA 2026

Al cierre del mes de septiembre de 2026, el Programa de Proyectos Productivos —
vigencia 2026 cuenta con 53 beneficiarios seleccionados, una vez culminadas las
etapas de convocatoria, inscripcién, evaluacién y seleccion de los aspirantes, conforme
a los criterios establecidos en los Términos de Referencia.

Posterior a la publicacion de resultados, realizada el 8 de septiembre de 2026, se llevd
a cabo la jornada de induccion el 18 de septiembre, espacio en el cual se socializd
con los beneficiarios la ruta de atencion y las actividades previstas para continuar con
el desarrollo del programa. Esta jornada contd con el acompafiamiento del Centro de
Desarrollo Empresarial — CDE y el SENA, como parte de la articulacion institucional
prevista para el desarrollo de las siguientes etapas.

Actualmente, el programa se encuentra en la fase de acompafamiento y preparacién
de los beneficiarios para la estructuracion de sus proyectos productivos, tanto en
la modalidad de fortalecimiento como de emprendimiento. Como parte de esta ruta, se
tiene previsto iniciar el 5 de octubre de 2026 el proceso de formacion de los 53
beneficiarios, actividad que se desarrollara de manera articulada entre el IMEBU, el
Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y el Centro de Desarrollo Empresarial —
CDE.

Este proceso de formacion constituye una etapa previa para continuar con la
formulaciéon y estructuracién de los planes de inversion, de acuerdo con las
caracteristicas y necesidades de cada emprendimiento o unidad productiva.
Posteriormente, se avanzara en las actividades técnicas y administrativas requeridas
para definir los bienes que integraran dichos planes y continuar con el proceso para su
adquisicién y entrega.

5. AVANCE PROYECTOS PRODUCTIVOS - VIGENCIA 2025

Durante la vigencia 2026 se dio continuidad al proceso de Proyectos Productivos
correspondiente a la vigencia 2025, avanzando en las actividades técnicas y
administrativas necesarias para la adquisicion de los bienes establecidos en los planes de
inversion de los beneficiarios.

Como primera etapa, se realizé la revision, organizacion y consolidacion de los
items resultantes de los planes de inversién formulados durante 2025. A partir de
este ejercicio se efectué una sectorizacion de los bienes, con el propésito de agrupar
elementos con caracteristicas similares y facilitar tanto su revision técnica como el
posterior proceso de cotizacion.
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Una vez organizada la informacion, se avanzo en la elaboracion del estudio de precios
y del sector, proceso que incluy6 la revision y fortalecimiento de las especificaciones
técnicas de los diferentes items. Este trabajo permitié contar con descripciones mas
precisas de los bienes requeridos y establecer condiciones técnicas que facilitaran la
consulta y comparacién de precios en el mercado.

Durante el desarrollo de esta etapa se identific6 un namero considerable de items
con caracteristicas y especificaciones particulares, situacion que generaba
dificultades para adelantar de manera eficiente el proceso de cotizacion y posterior
adquisicion. Frente a esta situacion, se consider6 necesario revisar nuevamente los
requerimientos establecidos inicialmente en los planes de inversion.

Por esta razon, se realizaron espacios de trabajo con los beneficiarios del programa,
orientados a larevisidn y actualizacion de sus planes de inversidn, buscando ajustar
los bienes solicitados a las necesidades actuales de cada unidad productiva y, al mismo
tiempo, reducir y consolidar el nimero de items requeridos. Este ejercicio permitio
obtener planes de inversion actualizados y una estructura de bienes mas organizada
para continuar con el proceso.

Con base en los nuevos planes de inversion, se adelanté nuevamente la consolidacién
de los items, revisién de especificaciones técnicas y estudio de precios,
incorporando los ajustes realizados con los beneficiarios y actualizando la informacién
necesaria para estructurar el proceso de adquisicion.

Como resultado de las actividades desarrolladas durante la vigencia, actualmente el
proyecto se encuentra en su etapa final, habiéndose consolidado y remitido a la Oficina
Juridica del IMEBU las fichas técnicas, el estudio de precios y demas documentos y
soportes requeridos para continuar con el proceso contractual mediante subasta
inversa electrénica, orientado a concretar la adquisicion y posterior entrega de los
bienes a los beneficiarios del Programa de Proyectos Productivos de la vigencia 2025.

INDICADOR DE AVANCE RESULTADO

Categorias sectorizadas para estudio de mercado 15
Estudios de precios de mercado elaborados 15
Cotizaciones No. 1 15
Cotizaciones No. 2 15
Cotizaciones utilizadas en total 30
Cotizaciones por categoria 2
Categorias con dos fuentes de cotizacion 15 de 15 (100 %)
Estado actual Proceso de subasta

Seleccionados
4 fortalecimiento de

unidades productivas

i53 beneficiarios
seleccionados!

Una convocatoria que abre oportunidades
para las victimas del conflicto armado.

274 preseleccionados
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4.2.4 CONVENIO DE ASOCIACION IMEBU - FUNDACION COLOMBIA FASHION
SUMMIT

Durante la ejecucion de este convenio, en el marco del Convenio de Asociacion No. 148,
suscrito entre el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga —
IMEBU vy la Fundacién Colombia Fashion Summit, se desarrollé6 un proceso integral de
formacion, acompafiamiento y fortalecimiento empresarial dirigido a veinte (20)
emprendimientos vinculados al sector moda de la economia local.

El convenio tuvo como objeto aunar esfuerzos administrativos, técnicos y financieros para
el desarrollo de formaciones no formales orientadas al fortalecimiento de las competencias
y habilidades técnicas y de gestion de los participantes, en el marco del proyecto
“Fortalecimiento de competencias y habilidades para el trabajo en el municipio de
Bucaramanga”. Esta articulacion permitié brindar a las participantes herramientas para el
fortalecimiento de sus capacidades técnicas, empresariales y comerciales, abordando
diferentes aspectos del desarrollo de sus unidades productivas: desde el diagndstico inicial
y la identificacibn de necesidades, hasta la preparacion comercial, la participacion en
escenarios de visibilizacion, la evaluacion de resultados y la definicion de rutas de
crecimiento.

La ejecucion se desarroll6 de manera progresiva, conforme al cronograma establecido,
mediante una ruta que inicié con la caracterizacion y diagnéstico de los emprendimientos,
continud con el fortalecimiento de capacidades estratégicas, empresariales y comerciales,
avanzo hacia la preparacion y validacion en escenarios reales y culmind con la participacion
en Santander Fashion Week 2026, la evaluacion de resultados, el acompafiamiento para la
escalabilidad, la sistematizacion y el cierre técnico y administrativo del convenio. De este
modo, los contenidos de formacion y las actividades de acompafiamiento respondieron a
las diferentes etapas de consolidacion de los emprendimientos.

En este sentido, el proceso articul6 formacion, acompafamiento especializado y
oportunidades de aplicacion practica, buscando que los conocimientos adquiridos por los
participantes pudieran ser trasladados a la gestion cotidiana de sus emprendimientos y a
escenarios reales de comercializacion y posicionamiento.

1.1. Ruta de ejecucion del convenio

El siguiente cuadro resume las fases desarrolladas conforme al cronograma de ejecucion,
las cuales se describen en detalle en los numerales siguientes:

Fase Denominacion Fecha(s) de desarrollo

Fase| Caracterizacion y diagnoéstico integral de capacidades 20 al 22 de abril de

empresariales 2026

Fase Il Desarrollo de capacidades estratégicas en innovacion = 29 de abril al 27 de
y modelo de negocio mayo de 2026

Fase lll Consolidaciébn empresarial y posicionamiento 3 al 24 de junio de 2026
competitivo

Fase IV  Preparacion comercial, validacion de mercado y cierre 1y 8 de julio de 2026
estratégico

Fase V  Laboratorio de validacién comercial y aplicacion 8 de julio de 2026
practica

Fase VI  Evaluacién de impacto, medicion de resultados y cierre 13 de agosto de 2026
estratégico

Fase VIl Acompafamiento estratégico y escalabilidad 14 de agosto de 2026
empresarial
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ARAMANC

Fase Denominacion Fecha(s) de desarrollo

Fase Conclusion, sistematizacion y cierre técnico del 15 de agosto de 2026
Vi programa
Cierre  Consolidacién documental, seguimiento y liquidacion Hasta el 15 de
del convenio septiembre de 2026

1.2. Poblacion beneficiaria y caracterizacién de los emprendimientos

El proceso cont6 con la participacion de veinte (20) emprendimientos, para los cuales se
consolidé informacion de caracterizacion, participacion, asistencia, formacion,
acompafamiento y cierre. De acuerdo con el consolidado final de los beneficiarios, los
emprendimientos participantes fueron:

1 Agua de Mayo Textil

2 Alejandra VR Textil

3 Azara Textil

4 Beklo Store Marroquineria
5 Bercia Textil

6 Daiam Textil

7 Espinel Textil

8 Fermina Textil

9 Jelly Shoes Marroquineria
10 Juleta Accesorios
11 Kaia Accesorios
12 Kassroll Textil

13 Leogma Textil

14 Lug Lug Joyeria

15 Monare Textil

16 Pigneo Textil

17 Sach Accesorios
18 Ser Textil

19 Vaher Textil

20 Viirca Marroquineria

Por sector, la poblacion beneficiaria se distribuy6 asi: trece (13) emprendimientos del sector
textil, tres (3) de marroquineria, tres (3) de accesorios y uno (1) de joyeria, para un total de
veinte (20) emprendimientos.

La informacion de caracterizacion permitio identificar aspectos relacionados con el estado
de los negocios, productos, nichos de mercado, capacidad productiva, canales de
comercializacién y nivel de preparacion comercial, constituyéndose en un insumo para
orientar las diferentes actividades de formacion y acompafiamiento. Asimismo, durante la
ejecucion se realizo seguimiento a la participacion de los emprendimientos, lo que permitié
consolidar al cierre informacion individual de los veinte (20) participantes.
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Fase | — Caracterizacién y diagnéstico integral de capacidades empresariales

La primera etapa correspondié a la Fase |: “Caracterizacién y Diagnéstico Integral de
Capacidades Empresariales”, desarrollada durante abril de 2026. De acuerdo con el
cronograma, esta fase comprendié las siguientes actividades:

» Diagnostico Individual.

» Estado del Negocio.

* Marcay Producto.

+ Capacidad Productiva.

+ Canales de Venta Digital.

* Nivel de Preparacion Comercial.

Las actividades se desarrollaron entre el 20 y el 22 de abril de 2026 y estuvieron orientadas
a reconocer las condiciones particulares de cada emprendimiento —su estado de
desarrollo, las caracteristicas de sus productos, su capacidad productiva, sus canales de
comercializacién y su nivel de preparacion para afrontar escenarios comerciales— y a
establecer una base de informacion para el desarrollo posterior del proceso. El diagnéstico
permitié abordar de manera diferenciada la situacion actual de los negocios, sus productos,
su capacidad de produccion, su presencia y comercializacién a través de canales digitales
y Su preparacion para escenarios comerciales.

A partir de esta informacién se identificaron aspectos susceptibles de fortalecimiento y se
establecieron elementos de referencia para orientar las siguientes etapas, asi como para
facilitar el seguimiento de la evolucion de cada emprendimiento durante la ejecucion del
convenio. Esta etapa fue fundamental para que la formacién no se limitara a contenidos
generales, sino que respondiera a las necesidades y condiciones reales de los
participantes. En este periodo también se dio inicio formal al proceso de formacion y
acompafnamiento, consolidando la vinculacién de los veinte (20) participantes al programa.

1.4. Fase |l — Desarrollo de capacidades estratégicas en innovacion y modelo de
negocio

Posteriormente se desarrollé la Fase II: “Desarrollo de Capacidades Estratégicas en
Innovacion y Modelo de Negocio”, orientada a ampliar las capacidades de los
emprendimientos frente a la innovacién, las tendencias, la colaboracion, el producto y la
comprension integral de la cadena de valor del sector moda. En esta fase se desarrollaron
las siguientes capacitaciones, con una intensidad total de 24 horas segun el cronograma:

1  Alianzas que Transforman: Gestion Estratégica en Moda 29 de abril de
Colaborativa 2026
2  Tendencias Globales WGSN: Implicaciones Estratégicas para tu 6 de mayo de
Negocio 2026
3 Co-creacion Estratégica: Innovar Juntos para Generar Valor 13 de mayo de
2026
4  Curaduria de Producto: Styling y Coherencia Visual 20 de mayo de
2026
5 Cadena de Valor en la Moda: Integracion Estratégica y Roles 27 de mayo de
Creativos 2026
6 Moda Circular 27 de mayo de
2026
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Los contenidos permitieron abordar la importancia de la colaboraciéon y la generacion de
alianzas, la lectura de tendencias globales, la innovacibn mediante procesos de co-
creacion, la presentacién y coherencia visual de los productos, la comprension de los
diferentes actores y roles que intervienen en la cadena de valor de la moda y la
incorporacion de principios asociados a la moda circular y la innovacion vinculada a la
sostenibilidad.

El desarrollo de esta fase contribuy6 a que los participantes ampliaran la mirada sobre sus
emprendimientos, comprendiendo que la competitividad en el sector no depende
Unicamente de la calidad del producto, sino también de la capacidad para interpretar el
mercado, construir propuestas diferenciadas, generar alianzas y responder a nuevas
tendencias y dindmicas de consumo. De esta manera, los emprendimientos fueron
abordados no solo desde la perspectiva del producto, sino también desde su propuesta de
valor, su posicionamiento y su capacidad de adaptacion a las dinamicas del mercado.

1.5. Fase Ill - Consolidacién empresarial y posicionamiento competitivo

La Fase lll: “Consolidacion Empresarial y Posicionamiento Competitivo” constituyd una
etapa de especial importancia dentro del proceso, porque trasladé la formacién hacia
aspectos directamente relacionados con la gestibn empresarial, la comercializacién, la
construccion de marca y la preparacién de los emprendimientos para escenarios de
mercado. Durante esta fase se desarrollaron las siguientes actividades:

1 Costeo Basico, Pricing B2C y Escalabilidad del Producto 3 de junio de 2026

2 Gestion Estratégica de Marca: Identidad, Narrativa y Servicio 10 de junio de 2026
al Cliente

3 Presentacion de Producto 11 de junio de 2026

4 Formacioén Ferias y Eventos 11 de junio de 2026

5 Preparacion de Ventas B2C 11 de junio de 2026

6 Pitch Comercial Corto (jornadas personalizadas virtuales) 12 al 16 de junio de

2026

7 Producciéon Consciente como Modelo de Negocio en la 17 de junio de 2026
Industria de la Moda

8 Cierre de Ventas 17 de junio de 2026

9 Posicionamiento Inteligente: Propuesta de Valor 24 de junio de 2026

Estas actividades se encuentran contempladas en el cronograma de ejecucién de la Fase
lll. En el caso del pitch comercial corto, se desarrollaron asesorias individuales mediante
jornadas personalizadas virtuales durante cinco dias consecutivos, entre el 12 y el 16 de
junio de 2026, orientadas a fortalecer el pitch y la propuesta de valor de cada
emprendimiento. Este acompafiamiento permitié trasladar los contenidos desarrollados
durante las jornadas grupales a las particularidades de cada unidad productiva.

Los contenidos abordados permitieron fortalecer aspectos esenciales para la gestion y
sostenibilidad de los emprendimientos, incluyendo estructura de costos, definicion de
precios, escalabilidad, identidad y narrativa de marca, servicio al cliente, presentacion de
productos, preparacion para ferias y eventos, ventas B2C, comunicacion comercial,
produccién consciente, cierre de ventas y construccion de propuestas de valor.

El pitch comercial corto representd ademas un ejercicio de aplicacion de los aprendizajes
adquiridos, al permitir que los participantes trabajaran en la manera de comunicar de forma
clara y efectiva sus emprendimientos, productos, propuestas de valor y elementos
diferenciadores. La articulacién entre formacion grupal y acompafiamiento individual

Informe de Gestidn — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



| ©

constituyd un elemento importante del convenio, pues los participantes recibiero
herramientas generales y, a su vez, orientacion sobre su aplicaciobn en sus propios
emprendimientos. De esta manera, la Fase Il permiti6 avanzar desde el fortalecimiento
conceptual hacia herramientas directamente aplicables a la gestion comercial y al
posicionamiento de las marcas.

1.6. Fase IV — Preparacién comercial, validaciéon de mercado y cierre estratégico
Como continuidad del proceso se desarrollo la Fase IV: “Preparacion Comercial, Validacion
de Mercado y Cierre Estratégico”, orientada a fortalecer las capacidades de los
participantes para interactuar con clientes, realizar seguimiento comercial y aprovechar de
manera adecuada los contactos y oportunidades generadas en los diferentes escenarios.
El cronograma contemplé las siguientes actividades:

1 Servicio Postventa 1 de julio de 2026
2 Registro de Contactos 1 de julio de 2026
3 Atencién al Cliente 8 de julio de 2026
4  Seguimiento 8 de julio de 2026

Estos contenidos complementaron las competencias desarrolladas en las fases anteriores,
incorporando elementos relacionados con la continuidad de la relacion comercial, la
organizacion de la informacion de clientes, la atencién y el seguimiento posterior a las
ventas. La etapa permiti6 comprender la actividad comercial como un proceso que no
finaliza con la venta, sino que requiere mecanismos de atencion, seguimiento, registro y
fidelizacion que contribuyan a generar relaciones sostenibles con los clientes.

La preparacién tuvo un enfoque practico, buscando que los participantes pudieran aplicar
los conocimientos adquiridos en situaciones concretas de exposicion, comercializacion y
relacionamiento. En este sentido, el convenio permiti6 avanzar desde la formacion
conceptual hacia la preparacion efectiva de los emprendimientos para enfrentarse a
espacios reales de mercado, fortaleciendo ademas sus habilidades de comunicacion,
presentaciéon de productos, interaccion con potenciales clientes y aprovechamiento de
oportunidades comerciales.

1.7. Fase V — Laboratorio de validaciéon comercial y aplicacion practica

De manera complementaria se desarroll6 la Fase V: “Laboratorio de Validacion Comercial
y Aplicacién Practica”, concebida como un espacio para llevar los conocimientos adquiridos
a un entorno de aplicacion. Esta fase contemplo6:

+ 5.1. Coordinacion estratégica y seguimiento.

+ 5.2. Montaje y estructuracion de espacio comercial multimarca — laboratorio
practico.

* 5.3. Simulacién y aplicacién de ventas en entorno real.
* 5.4, Acompafamiento técnico y retroalimentacion en sitio.
+ 5.5. Registro y analisis de desempefio comercial.

El cronograma registra esta fase como una sesién desarrollada el 8 de julio de 2026 en la
Oficina CFS. Esta etapa fue relevante porque permitié que los participantes experimentaran
de manera practica situaciones relacionadas con la organizacion de un espacio comercial,
la presentacion de productos, la interaccion con clientes, la aplicacion de estrategias de
venta y la recepcion de retroalimentacion. Asi, el proceso de formacion pasé de los
contenidos desarrollados en aula a ejercicios de aplicacion que permitieron observar la
manera en que los emprendimientos respondian ante situaciones propias de un entorno
comercial.
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1.8. Preparacion y participacion en Santander Fashion Week 2026
Durante agosto se concentr6 uno de los principales momentos de aplicacion y visibilizacion
de los resultados del proceso: la participacion de los veinte (20) emprendimientos en
Santander Fashion Week 2026, realizado entre el 13 y el 15 de agosto.

Como preparacion para este escenario, se desarrollaron actividades de coordinacion y
alistamiento con los participantes, incluyendo la organizacion y adecuacion de los espacios
comerciales, el montaje de stands, la presentacion de productos y la preparacion de las
marcas. Asimismo, se desarrollaron espacios de coordinacion para la participacion especial
en la pasarela, incluyendo la articulacion con las modelos encargadas de presentar las
diferentes propuestas.

Los veinte (20) emprendimientos contaron con espacios de exhibicion comercial apoyados
por el IMEBU, lo que les permitié presentar directamente sus productos y propuestas de
marca ante asistentes, potenciales clientes, compradores y actores relacionados con el
ecosistema de la moda. La participacion en este escenario permitié poner en practica las
competencias trabajadas durante las diferentes fases, particularmente en materia de
presentacién de producto, identidad y comunicacién de marca, comercializacién, atencion
al cliente, networking y posicionamiento.

La participacion en Santander Fashion Week constituyd, por tanto, no solo una actividad de
exhibicién, sino un espacio de aplicacion practica de las competencias desarrolladas
durante el programa y una oportunidad de acercamiento de los emprendimientos a nuevos
publicos y actores del ecosistema de la moda.

Santander Fashion Week 2026 alcanz6 19.727 asistentes, reunié mas de 200 marcas
comerciales, mas de 30 disefiadores y desarrollé 18 pasarelas, ademas de espacios de
showroom, muestras comerciales, agenda académica y rueda de negocios internacionales.

En este escenario participaron 20 emprendimientos, distribuidos en 13 del sector textil, 3
de marroquineriay 4 de accesorios, fortaleciendo su visibilidad, posicionamiento y conexién
con nuevos mercados.

Resultados clave: 19.727 asistentes | mas de 200 marcas comerciales | mas de 30
disefiadores | 18 pasarelas | mas de 45 empresas ancla exportables | 20 emprendimientos
participantes.

1.9. Participacion en la pasarela “Jardin de Auroras”

Como parte de la programacion de Santander Fashion Week, el 15 de agosto de 2026 se
desarrollé la participacion especial en la pasarela “Jardin de Auroras”. Este escenario
permitié ampliar las posibilidades de exposicion de las marcas participantes y presentar sus
propuestas en un espacio especializado de la industria de la moda.

La participacion en pasarela complementé el componente comercial desarrollado mediante
los stands, fortaleciendo las oportunidades de visibilidad y permitiendo aplicar
conocimientos relacionados con presentacion, comunicacion, concepto de marca y
exhibicion de producto.

1.10. Fase VI — Evaluacion de impacto, medicion de resultados y cierre estratégico
En el marco de la jornada de Santander Fashion Week, el cronograma estableci6 para el
13 de agosto de 2026 el desarrollo de la Fase VI: “Evaluacién de Impacto, Medicién de
Resultados y Cierre Estratégico”, programada como una sesion de trabajo en la Oficina
CFS. La fase contemplé los siguientes componentes:

* 6.1. Recoleccion y sistematizacion de informacién comercial.

* 6.2. Medicion de indicadores de ventas y desempefio empresarial.

* 6.3. Evaluacion de impacto socioecondmico, incluyendo empleo, encadenamiento
y posicionamiento.
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* 6.4. Andlisis de sostenibilidad y plan de mejora post-programa.
* 6.5. Socializacién de resultados y cierre técnico del proceso.

El desarrollo de esta fase permitio revisar los avances alcanzados durante el proceso de
formacion y acompafiamiento, realizar la recoleccién y sistematizacion de informacién
relacionada con el proceso comercial y el desempefio de los emprendimientos, y analizar
la experiencia de los participantes en escenarios reales de comercializacion y exposicion,
asi como los aprendizajes obtenidos durante el convenio. Se revisaron aspectos
relacionados con visibilidad de marca, presentacibn de producto, relacionamiento,
acercamiento a nuevos publicos y oportunidades comerciales.

Como parte de la evaluacién se promovio un ejercicio de reflexion individual alrededor de
preguntas orientadas a identificar qué fortalecié cada emprendimiento, qué resultados
obtuvo, qué aspectos debia mejorar y qué acciones implementaria posteriormente. A partir
de este ejercicio se estructuraron rutas basicas de continuidad, con acciones relacionadas
con fortalecimiento comercial, posicionamiento de marca, marketing digital, generacion de
contenido, relacionamiento, fidelizacién de clientes y participacion estratégica en ferias y
eventos.

De igual manera, se aplicaron encuestas a los veinte (20) emprendimientos participantes
para recoger su percepcién sobre la formacion, el acompafiamiento y el proceso de
fortalecimiento empresarial, e identificar elementos susceptibles de fortalecimiento en
futuros procesos. Esta etapa permitié orientar los resultados del convenio hacia una
perspectiva de continuidad, procurando que los aprendizajes adquiridos no finalizaran con
las actividades programadas, sino que pudieran convertirse en herramientas aplicables a la
gestion futura de cada emprendimiento.

1.11. Fase VIl - Acompafiamiento estratégico y escalabilidad empresarial

El 14 de agosto de 2026, en el marco de la jornada de Santander Fashion Week, se
desarrolld la Fase VII: “Acompanamiento Estratégico y Escalabilidad Empresarial”,
orientada a trasladar los aprendizajes obtenidos hacia una perspectiva de continuidad,
crecimiento y sostenibilidad. La fase comprendi6 cinco componentes, contemplados en el
cronograma:

7.1. Divulgacion estratégica de resultados comerciales

Se trabaj6 en el aprovechamiento de las experiencias obtenidas durante el proceso y en
Santander Fashion Week como activos de comunicacion y posicionamiento para las
marcas. Los participantes analizaron el uso de fotografias, videos, participacion en
pasarela, presencia en stands, encuentros con compradores, networking, menciones y
demas experiencias como elementos para fortalecer la comunicacion y credibilidad de sus
emprendimientos. Se abordaron aspectos relacionados con:

+ Comunicacion estratégica de resultados.

« Aprovechamiento de la experiencia en Santander Fashion Week.
+ Contenido comercial y digital.

+ Storytelling empresarial.

* Reputacion y posicionamiento de marca.

7.2. Estrategias de mejora y ajuste del modelo de negocio
Se realiz6 una revision de los modelos de negocio a partir de las experiencias y
aprendizajes obtenidos durante el programa. Los participantes analizaron:

* Productos.

* Clientes.

* Canales de comercializacion.

* Propuesta de valor.

* Fuentes de ingresos.
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* Oportunidades comerciales.

* Factores de competitividad y diferenciacion.

+ Estrategias comerciales.

* Adaptacion a las necesidades del consumidor.

Como ejercicio practico, cada emprendimiento identificé qué estaba funcionando, qué debia
mejorar, qué oportunidades podia aprovechar y qué acciones implementaria.

7.3. Método replicable y estructuracién de crecimiento

Se trabajo en la identificacion de procesos susceptibles de ser organizados, estandarizados
y replicados, buscando que los emprendimientos pudieran convertir los aprendizajes
adquiridos en procesos aplicables a futuros escenarios comerciales. Se abordaron aspectos
relacionados con organizacion para el crecimiento, escalabilidad empresarial, identificacion
de nuevos mercados y canales, indicadores de crecimiento y proyeccion empresarial.

Como actividad integradora, cada emprendimiento desarrollé una Ruta Estratégica de
Crecimiento, partiendo de su situacion actual, fortalezas, oportunidades, aspectos por
fortalecer, acciones estratégicas, mecanismos de seguimiento y proyeccion.

7.4. Opciones de escalabilidad y expansién comercial

Se analizaron posibilidades de crecimiento relacionadas con nuevos productos, mercados,
canales y clientes, buscando que los participantes identificaran oportunidades que pudieran
ser desarrolladas posteriormente.

7.5. Articulacion sectorial y vinculacion al ecosistema empresarial

Se promovid la identificacion y aprovechamiento de contactos, relaciones y oportunidades
generadas durante el proceso y los escenarios de participacion, especialmente aquellas
derivadas de la interaccion con actores del sector moda.

De igual manera, se abordaron estrategias de comunicacion y divulgacion de los resultados
obtenidos, y cada emprendimiento avanz6é en la identificacibon de acciones para su
crecimiento y sostenibilidad, incluyendo aspectos asociados al fortalecimiento comercial,
posicionamiento de marca, canales digitales, generacion de contenidos, relacionamiento,
participacion en ferias y eventos y fidelizacion de clientes. Esta fase permitié dar continuidad
al proceso de formacion mediante una mirada hacia el futuro de los emprendimientos,
orientandolos hacia la consolidacién de procesos que pudieran ser replicados y fortalecidos
posteriormente.

1.12. Fase VIIl — Conclusién, sistematizacion y cierre técnico del programa

El 15 de agosto de 2026, dentro del marco de las actividades programadas alrededor de
Santander Fashion Week, se desarrolld la Fase VIII: “Conclusién, Sistematizacion y Cierre
Técnico del Programa”. Esta fase comprendié:

» 8.1. Formulacion de conclusiones técnicas del proceso.

» 8.2. Proyeccion de futuros proyectos y sostenibilidad.

» 8.3. Reporte técnico consolidado de resultados.

+ 8.4. Andlisis integral de resultados y mejora continua.

» 8.5. Socializacion final y cierre metodoldgico.
La etapa permiti6 integrar los resultados obtenidos durante las diferentes fases y establecer
una vision de continuidad para los emprendimientos. La sistematizacion recogi6é los
principales aprendizajes, avances, oportunidades y aspectos susceptibles de
fortalecimiento, consolidando los elementos necesarios para el cierre técnico del proceso.
De igual manera, se promovio la proyeccion de futuras acciones y la identificacion de

oportunidades para dar continuidad a los procesos de fortalecimiento empresarial, asi como
de mejora y sostenibilidad del proceso.
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1.13. Ceremonia de certificacion y cierre del proceso formativo
En el marco de Santander Fashion Week se realiz6 la ceremonia de reconocimiento y
certificacion de los participantes, mediante la cual se reconoci6 la participacion de los veinte
(20) emprendimientos en el proceso desarrollado durante la vigencia del convenio.

La actividad representd un momento de cierre y reconocimiento al proceso de formacion y
acompafiamiento desarrollado, asi como una oportunidad para visibilizar ante los
participantes y actores vinculados al sector los avances alcanzados durante la ejecucion.
La certificacion estuvo acompafiada por la direccion del IMEBU, reafirmando el
acompafamiento institucional brindado al proceso y el compromiso con el fortalecimiento
de los emprendimientos y del sector moda local.

1.14. Sistematizacion, consolidacion y cierre documental

Una vez desarrolladas las actividades sustantivas del programa, durante la etapa final de
la vigencia contractual se adelantaron acciones de seguimiento, consolidacion y verificacion
de la informacion generada durante la ejecucion, integrando los principales productos,
soportes y evidencias derivados de las diferentes fases. Este proceso permitié organizar y
revisar los soportes asociados a los diferentes componentes del convenio y establecer la
trazabilidad de los resultados alcanzados por los veinte (20) emprendimientos. Como parte
del cierre se consolidé informacion relacionada con:

* Fichas de caracterizacion.

* Registros de asistencia.

» Participacion en las actividades de formacion.

» Actividades de acompafamiento.

+ Participacion en Santander Fashion Week.

» Participacién en pasarela.

* Pitch comercial corto.

* Encuestas de percepcion.

+ Evidencias de los espacios de formacion.

* Soportes relacionados con los espacios de exhibicién.
* Cronograma de ejecucion.

« Documentacion administrativa y financiera correspondiente al proceso de cierre.

De acuerdo con el cronograma, el cierre técnico contemplé la consolidacion de
conclusiones, la proyecciéon de futuras acciones y la identificacion de oportunidades de
mejora y sostenibilidad del proceso, etapa establecida como la Fase VIIl. La consolidacién
final permitié verificar la informacion individual de los veinte (20) emprendimientos y
fortalecer la trazabilidad entre las actividades desarrolladas, los productos establecidos y
las evidencias correspondientes, incluyendo fichas de caracterizacion, registros de
asistencia, participacion en las actividades, pitch corto y participacion en Santander Fashion
Week, junto con los respectivos soportes documentales.

1.15. Seguimiento y liquidacién del convenio

Durante septiembre, hasta la finalizacion de la vigencia contractual el 15 de septiembre de
2026, las actividades estuvieron principalmente relacionadas con el seguimiento,
consolidacién, verificacion y cierre de la ejecucion. En esta etapa se revisé la
correspondencia entre las actividades reportadas, el cronograma, los productos y los
soportes disponibles para la liquidacion.

Dentro de la documentacion consolidada para el cierre se verificd la informacion de los
veinte (20) emprendimientos, incluyendo sus registros de caracterizacion, asistencia,
participacion en el proceso de formacion y acompafamiento, participacion en Santander
Fashion Week y pitch comercial corto. La consolidacién permitié establecer como resultado
de cierre que los veinte (20) emprendimientos cuentan con informacion y soportes

asociados a su participacion en el
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proceso. De manera particular, se verificd la existencia de 20 pitch comerciales cortos,
correspondientes a los emprendimientos participantes, los cuales hacen parte de los
soportes asociados al cierre y liquidacion.

Esta etapa no correspondi6 a la repeticion de las actividades de formacion o de las acciones
desarrolladas durante Santander Fashion Week, sino al proceso de verificacién,
consolidacion documental y cierre de la ejecucion contractual, permitiendo organizar los
elementos necesarios para respaldar técnica y administrativamente el cumplimiento del
convenio.

1.16. Resultados consolidados de la ejecucion

Al cierre del convenio se consolidé informacion correspondiente a los veinte (20)
emprendimientos participantes, permitiendo verificar su vinculacion y permanencia, asi
como su participaciéon en los diferentes componentes del proceso. Como resultado del
seguimiento y consolidacion final se cuenta con:

Emprendimientos participantes 20
Fichas de caracterizacion verificadas 20
Registros de asistencia validados 20

Pitch comerciales cortos verificados 20
Emprendimientos con participacion registrada en Santander 20
Fashion Week

Soportes de las actividades de formacién y acompafiamiento Consolidados
Evidencias de participacion en espacios de exhibicion y Consolidadas
pasarela

Encuestas de percepcion del proceso Aplicadas
Informacion para el cierre técnico y administrativo Consolidada

Estos resultados permiten establecer una trazabilidad individual de los participantes y
evidenciar el desarrollo de una ruta de fortalecimiento que comprendié diagnéstico,
formacion, acompafiamiento, aplicacion practica, exposicion comercial, evaluacion,
proyeccion y cierre.

1.17. Impacto y aporte al fortalecimiento de los emprendimientos

La ejecucion del Convenio de Asociacion No. 148 permitié desarrollar un proceso de
fortalecimiento que trascendio la realizacion de jornadas de capacitacion aisladas. El valor
del convenio se encuentra en la articulacién de las diferentes etapas desarrolladas y en la
posibilidad de que los emprendimientos participantes avanzaran desde el reconocimiento
de sus condiciones iniciales hacia una mayor preparacion para afrontar escenarios
comerciales. Uno de los principales resultados fue la vinculacién y permanencia de los
veinte (20) emprendimientos, cuya totalidad cuenta con registros de caracterizacion,
asistencia validada, pitch corto y participacion registrada en Santander Fashion Week.

El proceso permiti6 trabajar de manera progresiva competencias relacionadas con:

+ Diagnostico y analisis empresarial.

» ldentificacion de capacidades productivas.
* Gestion de marca y producto.

* Interpretacion de tendencias.

* Innovacién y co-creacion.

+ Cadena de valor de la moda.

* Sostenibilidad y moda circular.

» Costeo y fijacion de precios.
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+ Comercializacion B2C.

* Presentacion de producto.

* Preparacién para ferias y eventos.

» Pitch y comunicacion comercial.

* Produccion consciente.

+ Cierre de ventas.

» Servicio y atencion al cliente.

* Seguimiento y posventa.

* Posicionamiento.

* Propuesta de valor.

* Relacionamiento y networking.

* Revision de modelos de negocio.

+ Escalabilidad y expansion comercial.
» Planeacion y proyeccion empresarial.

El impacto se evidencié especialmente en la posibilidad de que los participantes llevaran
los aprendizajes adquiridos a escenarios reales de exposicion y comercializacion.
Santander Fashion Week permitié que las competencias trabajadas durante las diferentes
fases fueran aplicadas directamente frente a publicos, clientes potenciales, compradores y
actores del sector, aplicando conocimientos relacionados con exhibiciéon, comunicacion,
comercializacién, servicio y posicionamiento, y generando espacios de visibilidad y
relacionamiento para los emprendimientos.

La experiencia también permiti6 que los emprendimientos identificaran oportunidades y
aspectos de mejora a partir de situaciones reales de mercado, fortaleciendo la capacidad
de analizar sus propios modelos de negocio y establecer acciones posteriores. De esta
manera, el convenio aportd no solamente a la adquisicibn de conocimientos, sino a la
generacién de experiencias practicas que permitieron fortalecer la vision empresarial de los
participantes, contribuyendo a mayores condiciones para su proyeccion comercial,
posicionamiento y sostenibilidad.

1.18. Aporte institucional del IMEBU

El desarrollo del Convenio No. 148 permitié6 materializar el acompafiamiento del IMEBU al
sector moda de la economia local mediante la articulacion de esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros con la Fundacion Colombia Fashion Summit. El apoyo
institucional hizo posible que los veinte (20) emprendimientos participantes accedieran a un
proceso estructurado de formacion y acompafiamiento que incluyé diagndstico,
capacitacion especializada, asesorias, preparacion comercial, aplicaciébn practica y
participacion en un escenario de relevancia para la industria de la moda.

Particularmente, el respaldo del IMEBU permitié generar condiciones para la participacion
de los emprendimientos en Santander Fashion Week, incluyendo los espacios de exhibicion
comercial, lo que representé una oportunidad de visibilidad y relacionamiento que
complement6 el proceso formativo. Este componente resulta especialmente significativo
porque permitié que los conocimientos desarrollados durante las diferentes capacitaciones
fueran llevados a un escenario real, brindando a los participantes la posibilidad de
interactuar con el mercado, presentar sus productos, fortalecer sus marcas y establecer
nuevos contactos.

La articulacion institucional contribuy6 asi al fortalecimiento del tejido empresarial local y a
la visibilizacion de emprendimientos vinculados al sector moda, generando herramientas y
experiencias que pueden continuar siendo aprovechadas por los participantes una vez
finalizada la vigencia del convenio.
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1.19. Balance final del proceso
La ejecucion del Convenio de Asociacion No. 148, durante el periodo comprendido entre el
15 de abril y el 15 de septiembre de 2026, permitié desarrollar una ruta integral de
fortalecimiento para veinte (20) emprendimientos del sector moda. El proceso inicié con la
caracterizacion y diagnéstico de las unidades productivas, avanzé hacia el desarrollo de
capacidades estratégicas y empresariales, incorpord herramientas para la gestion
comercial y el posicionamiento, continué con espacios de preparacion y aplicacion practica
y alcanzé uno de sus principales hitos con la participacion de los veinte emprendimientos
en Santander Fashion Week 2026.

Las fases VI, VIl y VIII permitieron complementar esta experiencia mediante la evaluacion
de resultados, el andlisis de impacto, la identificacion de oportunidades de mejora, la
estructuracion de rutas de crecimiento, la proyeccion de sostenibilidad y la sistematizacion
del proceso. Finalmente, las actividades de septiembre permitieron consolidar la
informacion y verificar los soportes necesarios para el cierre y liquidacion del convenio,
dejando organizada la trazabilidad de los veinte participantes y de los principales productos
derivados de la ejecucion.

En términos integrales, el convenio gener6 un espacio de fortalecimiento para
emprendimientos del sector moda que combiné formacién, acompafiamiento, aplicacién
practica, visibilidad y proyeccién empresarial. La articulaciéon entre IMEBU y la Fundacion
Colombia Fashion Summit permitié que los participantes no solo recibieran conocimientos,
sino que tuvieran la oportunidad de aplicarlos en escenarios concretos y de identificar
acciones para continuar fortaleciendo sus negocios.

El resultado final se refleja en un proceso que acompafé a los emprendimientos desde el
diagndstico de sus condiciones iniciales hasta la construccion de herramientas para su
continuidad, contribuyendo al fortalecimiento de sus capacidades de gestion,
comercializacién, posicionamiento y proyeccion dentro del sector moda de la economia
local.
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META 66: EJECUTAR UN (1) PROGRAMA DE GESTION EMPRESARIAL EN UNIDADES
PRODUCTIVAS Y/O PERSONAS, MEDIANTE UN ECOSISTEMA PARA EL EMPLEO Y
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2. SECTOR
Comercio, industria y turismo (35)

3. PROGRAMA
Productividad y competitividad de las empresas colombianas (3502)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Ejecutar un (1) Programa de gestion empresarial en unidades productivas y/o personas,
mediante un ecosistema para el empleo y fortalecimiento empresarial.
Ejecucion Ejecucion

Recursos Recursos
Obligados Pagados

1 0.6 60% $ 8,799,214,73300| $ 8,569,314,006.33 97% 38% 38%

Logro vigencia

. Presupuesto definitivo Total Recursos Ejecucion Recursos
% avance trimestre

Tl HEERATE 2026 2026 Comprometido 2026 ~ Comprometidos

Estrategias realizadas
3502003

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

Valor Total Proyecto

MEJORAMIENTO DE PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS 2024680010185 $ 450.000.000 $  8,799,214,733.00
DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

Valor Total Proyecto

FORTALECIMIENTO A LAS ACCIONES OPERATIVAS
Y DE GESTION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

202500000036219 $4,5633,258,181.82 | $  8,799,214,733.00

4.2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

4.2.1. CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL — CDE

Durante la vigencia 2026, con corte al 30 de septiembre, el Centro de Desarrollo
Empresarial (CDE) del Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial — IMEBU
ejecuté una estrategia de fortalecimiento del tejido emprendedor y empresarial de
Bucaramanga sustentada en tres lineas de intervencion complementarias: la atencion y
orientacion inicial a ciudadanos con vocacion emprendedora o con unidades productivas en
operacion; la formacién empresarial mediante talleres, capacitaciones y un curso

certificado; y el acompafiamiento
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técnico personalizado a emprendedores mediante rutas de asesoria con diagndstico ¥y
seguimiento.

La estrategia se estructurd desde el inicio del afio bajo un enfoque de descentralizacion del
servicio. Su primer resultado fue la apertura y puesta en funcionamiento de seis puntos de
atencion: la sede principal del IMEBU, CAME Norte, CAME Alcaldia de Bucaramanga y los
puntos digitales Caballo de Bolivar, Real de Minas y Sur. Esta red, que registra operacion
desde febrero, acercé la oferta institucional a distintas zonas del municipio y fue el soporte
de la gestién en los meses siguientes.

En términos acumulados, el CDE atendié a 717 personas, registro 1.128 participaciones en
57 eventos de capacitacion abiertos y un curso certificado, y acompafié a 350 empresarios
hasta el cierre de su ruta de fortalecimiento. El comportamiento de estos indicadores no fue
uniforme: tras una etapa inicial de puesta en marcha, la gestién alcanzé entre abril y junio
sus registros mas altos y descendié entre julio y septiembre, aunque el fortalecimiento
empresarial de este Ultimo periodo se mantuvo por encima del nivel con el que inici6 el afio.

La oferta formativa evolucion6 a lo largo de la vigencia. Los primeros meses se
concentraron en marketing digital y ventas por redes sociales, gestion financiera, registro
de marca y fotografia de producto, e incluyeron el primer taller de inteligencia artificial para
emprendedores, realizado el 19 de marzo. A partir de abril la inteligencia artificial se
convirtié en el eje de la formacion, con sesiones de nivel basico, intermedio y aplicado que
dieron origen, en junio, al primer curso certificado por el IMEBU. De julio a septiembre la
programacion se orienté hacia mercadeo, contenido digital, identidad de marca y servicio al
cliente, complementada con sesiones de finanzas, liderazgo, innovacion y socializacion de
la oferta institucional.

El perfil de la poblacién atendida fue consistente durante todo el periodo. Siete de cada diez
personas atendidas fueron mujeres (501 de 717) y el 43,0% (308 personas) pertenece a
algun grupo de enfoque diferencial, principalmente cabezas de familia y victimas del
conflicto armado. Los rangos de 29 a 49 afios reunieron el 55,6% de las personas con edad
registrada, y la atencion lleg6 a las 17 comunas del municipio y a sus tres corregimientos.

En el plano sectorial, Restaurante y gastronomia y Sistema Moda fueron los sectores con
mayor nimero de personas atendidas (135 y 101) y de empresarios fortalecidos (103 y 73),
seguidos por Comercio minorista (53 atendidos y 49 fortalecidos). Este ultimo tuvo su mayor
peso relativo al inicio de la vigencia, cuando encabezo el fortalecimiento empresarial.

3.1.1 RESULTADOS GENERALES DE LA VIGENCIA

Las siguientes tablas consolidan los indicadores de gestion del CDE. La primera presenta
el resultado de cada trimestre y el acumulado de la vigencia; la segunda, la evolucion
mensual de enero a septiembre.

INDICADOR DE PRIMER SEGUNDO TERCER TOTAL
GESTION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE VIGENCIA
Personas atendidas 215 313 189 717
Participaciones en 289 674* 165 1.128
formacion
Eventos de 12 32 13 57
capacitacién abiertos
Cursos certificados 0 1 0 1
Empresarios 40 200 110 350
fortalecidos
Puntos de atencién 6 6 6 6
activos
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* Incluye los 30 participantes del curso certificado.

INDICADOR ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP TOTAL
Personas 0 97 118 91 108 114 68 56 65 717
atendidas

Participaciones ' 0 152 137 271 225 178 46 64 55 1.124
en formacion

Eventos de O 6 6 14 11 7 4 6 3 57
capacitacion

abiertos

Cursos 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
certificados

Empresarios - - 40 53 68 79 41 26 43 350
fortalecidos

Puntos de 0 6 6 6 6 6 6 B** 6*** 6
atencién

activos

*En enero: no registra informacion (periodo de contratacion)

**En agosto el Punto Digital Caballo de Bolivar tenia presencia del CDE.

**En septiembre el Punto Digital Caballo de Bolivar no presenta registros, personal en
contratacion.

Los resultados muestran tres momentos. Entre febrero y marzo el CDE puso en marcha su
red de atencion y alcanz6 215 personas atendidas, 289 participaciones en formacion y 40
rutas de fortalecimiento cerradas. Entre abril y junio se registraron los valores més altos de
la vigencia: la atencion aument6 45,6% (313 personas), las participaciones en formacion se
multiplicaron (674) y los empresarios fortalecidos pasaron de 40 a 200, con un crecimiento
mes a mes que llegd a 79 en junio. Entre julio y septiembre los indicadores descendieron:
189 personas atendidas, 165 participaciones en 13 eventos y 110 empresarios fortalecidos.
En este Ultimo periodo la atencién se ubicé entre 56 y 68 personas por mes y el
fortalecimiento, tras una baja en agosto (26), cerrd septiembre con 43 empresarios. En el
acumulado, el segundo trimestre aport6 el 43,7% de las personas atendidas, el 59,8% de
las participaciones en formacion y el 57,1% de los empresarios fortalecidos de la vigencia.

PERSONAS ATENDIDAS

A lo largo de la vigencia el CDE brindé atencion a 717 ciudadanos y emprendedores de
Bucaramanga en sus seis puntos de servicio. La atenciébn comprende orientacion
empresarial, diagnéstico de unidades productivas, caracterizacion sociodemografica y
sectorial, y articulacién con la oferta de formacion y fortalecimiento del programa. Las tablas
siguientes integran las cifras de los tres informes trimestrales y conservan las categorias
con las que fueron reportadas.
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Distribucién por punto de atencién

PUNTO DE ATENCION l.er TRIM. 2°TRIM. 3.er TRIM.  TOTAL %
IMEBU - Sede Principal 112 109 92 313 43,7%
CAME Norte 33 54 32 119 16,6%
CAME Alcaldia de 21 37 28 86 12,0%
Bucaramanga

Punto Digital Real de 14 45 18 77 10,7%
Minas

Punto Digital Caballo de 14 48 3 65 9,1%
Bolivar

Punto Digital Sur 21 20 16 57 7,9%
TOTAL 215 313 189 717 100%

La sede principal del IMEBU fue el principal punto de atencion de la vigencia, con 313
personas (43,7%). Su participacion fue de 52,1% al inicio del afio, baj6é a 34,8% cuando los
demas puntos alcanzaron su mayor actividad y volvié a 48,7% en el Gltimo trimestre. CAME
Norte fue el segundo punto (119 personas, 16,6%) y CAME Alcaldia de Bucaramanga el de
comportamiento mas estable, con 21, 37 y 28 personas. El Punto Digital Caballo de Bolivar
presento la mayor variacion: 14, 48 y 3 personas atendidas en cada trimestre.

Distribucién por género

GENERO l.er TRIM. 2°TRIM. 3.er TRIM. TOTAL %

Femenino 161 206 134 501 69,9%
Masculino 54 107 55 216 30,1%
TOTAL 215 313 189 717 100%

Las mujeres representaron el 69,9% de las personas atendidas (501), con una participacion
gue oscilo entre 65,8% y 74,9% segun el trimestre.

Distribucién por rango de edad

RANGO DE EDAD l.er TRIM. 2°TRIM.  3.er TRIM. TOTAL %

18 — 28 afnos 38 49 34 121 17,7%
29 — 39 afios 48 85 53 186 27,2%
40 - 49 aifos 62 83 50 195 28,5%
50 — 59 afios 18 66 26 110 16,1%
60 afios 0 mas 21 27 25 73 10,7%
Sin dato de edad* 28 3 1 32 -

TOTAL 215 313 189 717 100%

* Los porcentajes se calculan sobre las 685 personas con edad registrada.

Los rangos de 40 a 49 afios (195 personas) y de 29 a 39 afios (186) relunen el 55,6% de
las personas con edad registrada. El diligenciamiento de esta variable mejoré durante la
vigencia: los casos sin dato pasaron de 28 en el primer trimestre a 3 y 1 en los siguientes.
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Distribucién por sector econémico

SECTOR ECONOMICO l.er TRIM. 2.°TRIM. 3.erTRIM.  TOTAL %
Restaurante y 30 64 41 135 18,8%
gastronomia

Sistema Moda 18 53 30 101 14,1%
Comercio minorista 19 17 17 53 7,4%
Servicios técnicos y 14 17 5 36 5,0%
profesionales

Belleza y bienestar 4 15 11 30 4,2%
Tiendas, mercaderes y - 13 6 19 2,6%
papelerias

Otros 4 14 20 38 5,3%
Industrias quimicas, 4 9 1 14 2,0%
farmacéuticas y de salud

Turismo, recreacion y 2 4 3 9 1,3%
eventos

Educacion 1 1 0 2 0,3%
Sin registro / sin dato 119 106 55 280 39,1%
TOTAL 215 313 189 717 100%

El 39,1% de las personas atendidas (280) no registré sector econémico, porque la atencion
del CDE incluye a ciudadanos que se acercan a los puntos solicitando informacién general
sobre los servicios de la entidad, sin contar aun con una unidad productiva definida. Esta
proporcion se redujo de 55,3% en el primer trimestre a 33,9% en el segundo y 29,1% en el
tercero. Entre quienes registraron sector, Restaurante y gastronomia fue el mas frecuente
en los tres trimestres (135 personas); Sistema Moda (101) ocup6 el segundo lugar desde
abril y Comercio minorista (53) complet6 el grupo de sectores con mayor demanda.

Distribucién por grupos poblacionales y enfoque diferencial

GRUPO POBLACIONAL l.er TRIM. 2°TRIM. 3.er TRIM. TOTAL %

Sin pertenencia a grupo 149 158 93 400 55,8%
especial

Cabeza de familia 44 77 57 178 24,8%
Victima del conflicto 14 51 17 82 11,4%
armado

Migrante 5 12 4 21 2,9%
Persona con 1 11 5 17 2,4%
discapacidad

Minorias sexuales 2 - 8 10 1,4%
(LGBTIQ+)

Campesino - 3 4 7 1,0%
Sin dato / no - 1 1 2 0,3%
desagregado*

TOTAL 215 313 189 717 100%
Subtotal enfoque 66 155 95 316 44.1%
diferencial

El 44,1% de las personas atendidas (315) pertenece a algun grupo de enfoque diferencial.
Las cabezas de familia fueron el grupo més numeroso en todos los periodos (178 personas,
24,8%), seguidas por las victimas del conflicto armado (82 personas, 11,4%), personas
migrantes (21), con discapacidad (17), minorias sexuales (10) y campesinas (7).
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Distribucion territorial

COMUNA / TERRITORIO l.er TRIM. 2.°TRIM. 3.er TRIM.  TOTAL %

Comunal 31 79 44 154 21,6%
Comuna 2 10 6 9 25 3,5%
Comuna 3 26 27 17 70 9,8%
Comuna 4 6 19 7 32 4.5%
Comuna5 9 15 18 42 5,9%
Comuna 6 9 22 5 36 5,0%
Comuna 7 7 18 7 32 4,5%
Comuna 8 3 2 2 7 1,0%
Comuna 9 4 1 0 5 0,7%
Comuna 10 19 25 10 54 7,6%
Comuna 11 11 9 18 38 5,3%
Comuna 12 17 21 12 50 7,0%
Comuna 13 18 36 19 73 10,2%
Comuna 14 5 9 0 14 2,0%
Comuna 15 24 6 2 32 4,5%
Comuna 16 1 2 8 11 1,5%
Comuna 17 11 9 3 23 3,2%
Corregimientos 1,2y 3. 4 4 8 16 2,2%
Sin dato de comuna 0 3 0 3 -
TOTAL 215 313 189 717 100%

* Los porcentajes se calculan sobre las 714 personas con territorio registrado.

La atencion lleg6 a las 17 comunas y a los tres corregimientos del municipio. La Comuna 1
concentré el 21,6% de las personas con territorio registrado (154), seguida por las comunas
13 (73), 3 (70), 10 (54) y 12 (50); estas cinco comunas reunen el 56,2% del total. Las
comunas 9 (5 personas), 8 (7) y 16 (11) registraron el menor nimero de atenciones, y la
zona rural paso6 de 4 personas en cada uno de los dos primeros trimestres a 8 en el tercero.

CAPACITACIONES Y FORMACION

La linea de formacion registré 1.128 participaciones durante la vigencia, en 57 eventos de
capacitacion y taller abiertos y un curso certificado. La actividad formativa se concentré en
el segundo trimestre, que reunio el 59,8% de las participaciones y 32 de los 57 eventos.

TRIMESTRE PARTICIPACIONES EVENTOS CURSOS
ABIERTOS CERTIFICADOS

Primero (enero — marzo) 289 12 0

Segundo (abril — junio) 674* 32 1

Tercero (julio — septiembre) 165 13 0

TOTAL, VIGENCIA 1.128 57 1

* Incluye los 30 participantes del curso certificado.

La mayor actividad mensual se registré en abril, con 14 eventos y 271 participaciones, y
descendié de forma gradual hasta junio. Entre julio y septiembre se realizaron entre 3y 6
eventos por mes. El promedio de asistentes por evento abierto fue de 24 en el primer
trimestre, 20 en el segundo y 13 en el tercero.
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Participacién por punto de capacitacion

LUGAR l.er TRIM. 2.°TRIM. 3.er TRIM.  TOTAL %
Punto Digital Caballo de 131 277 0 408 36,2%
Bolivar

IMEBU - Sede Principal 58 155 69 278 24,6%
Punto Digital Sur 68 127 25 220 19,5%
Punto Digital Real de 32 115 71 218 19,3%
Minas

TOTAL 289 674 165 1.124 100%

La formacién se realizé en cuatro sedes; CAME Norte y CAME Alcaldia de Bucaramanga
no registran eventos de capacitacion. El Punto Digital Caballo de Bolivar fue la principal
sede formativa de la primera mitad de la vigencia, con 131 y 277 participaciones, y en el
segundo trimestre alojé 16 de las 33 actividades, incluido el curso certificado; entre julio y
septiembre no registré eventos. En ese Ultimo periodo la formacion se distribuyd entre el
Punto Digital Real de Minas (71 participaciones en 6 eventos), la sede principal del IMEBU
(69 en 4) y el Punto Digital Sur (25 en 3).

Principales teméticas y evolucion de la oferta

Tres grupos tematicos retnen la oferta de la vigencia. El primero, marketing digital, redes
sociales y contenido, estuvo presente en los tres trimestres, con talleres de ventas por redes
sociales, Facebook Ads, marketing de contenidos, WhatsApp Business, segmentacion de
mercados e identidad de marca. El segundo, inteligencia artificial aplicada al
emprendimiento, comenzé con el taller del 19 de marzo (40 participantes) y tuvo entre abril
y junio sus eventos de mayor convocatoria: IA para emprendedores, nivel basico (50) y
Aplicacion de la IA en el marketing digital (44). El tercero, finanzas para emprendedores,
incluyé sesiones de gestion de gastos, fijacion de precios, inclusion financiera, finanzas con
propésito y alistamiento financiero. De manera complementaria se realizaron jornadas de
registro de marca, fotografia de producto, liderazgo, innovacion y socializacién de la oferta
institucional.

Informe de Gestidn — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



Principales actividades formativas de la vigencia

TRIMESTRE FECHA

Primero 19/03

Segundo 28/04

30/04

19/05

21/05
18/04

19/06

Junio

Tercero 30/07
27/08
03/09

24/09
25/09

TEMATICA

Taller: Inteligencia artificial
para emprendedores
Aprende a vender en redes
sociales con creacion de
contenido

Capacitacibn para vender
mas por redes sociales
Taller de Facebook Ads
Taller de marketing digital y
publicidad

Gestidn de gastos y aumento
de ganancias

Aplicacion de la IA en el
marketing digital

IA para emprendedores -—
nivel basico

IA para emprendedores nivel
intermedio

Taller: Marketing de
contenidos

Mecanismos de inclusién
financiera

Taller: IA para el éxito de tu
negocio

Curso certificado: IA aplicada
al Emprendimiento Digital (4
sesiones)

Crecer, innovar y prosperar
en la era digital

Finanzas con propésito

Conferencia de introduccion
al emprendimiento y oferta
institucional

Taller: Identidad de marca
De invisible a inolvidable:
identidad, contenido y
publicidad para tu negocio

LUGAR

IMEBU

Pto. Digital
Caballo de
Bolivar

Pto. Digital
Caballo de
Bolivar

Pto. Digital Sur
Pto. Digital Sur
Pto. Digital
Caballo de
Bolivar

Pto. Digital

Caballo de
Bolivar
IMEBU

Pto. Digital Real
de Minas
IMEBU

Pto. Digital Sur
Pto. Digital Real
de Minas

Se relacionan los eventos de mayor convocatoria de cada trimestre

CURSO CERTIFICADO

b4

PARTIC.
40

33

33

31
29

27

44

50

33

31

32

33

30

16

17

23

15
17

En junio se realiz6 el primer curso con certificacion del IMEBU, disefiado y dictado por el
equipo del CDE: “Inteligencia Artificial aplicada al Emprendimiento Digital”. Se desarrollé en
cuatro sesiones presenciales (4, 11, 18 y 25 de junio) en el Punto Digital Caballo de Bolivar,
con ocho horas de formacién y 30 participantes certificados. Es el Unico curso certificado

registrado en la vigencia.

Informe de Gestion — Tercer Trimestre 2026

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



| ©

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

EMPRENDEDORES FORTALECIDOS

El fortalecimiento empresarial es la intervencién de mayor profundidad técnica del CDE.
Parte de un diagnéstico integral de la unidad productiva, que orienta una ruta de asesorias
personalizadas en estrategia, finanzas, mercadeo y transformacién digital; y culmina
cuando el empresario completa las horas requeridas. Durante la vigencia, 350 empresarios
completaron su ruta: 40 en el primer trimestre, 200 en el segundo y 110 en el tercero. Entre
abril y junio los cierres crecieron mes a mes (53, 68 y 79); entre julio y septiembre fueron
41, 26 y 43.

Fortalecidos por punto de atencion

PUNTO DE ATENCION l.er TRIM. 2.°TRIM. 3.er TRIM. TOTAL %
IMEBU - Sede Principal 14 91 50 155 44,3%
Punto Digital Caballo de 4 33 9 46 13,1%
Bolivar

Punto Digital Sur 9 26 14 49 14,0%
Punto Digital Real de 9 22 10 41 11,7%
Minas

CAME Norte 0 15 15 30 8,6%
CAME  Alcaldia de 4 13 10 27 7,7%
Bucaramanga

Sin punto de atencion - - 2 2 0,6%
asignado*

TOTAL 40 200 110 350 100%

La sede principal del IMEBU concentr6 el 44,3% de los empresarios fortalecidos (155), y su
participacién aumentd de 35,0% en el primer trimestre a 45,5% y 45,5% en los siguientes.
Los tres puntos digitales aportaron en conjunto 136 empresarios (38,9%), con resultados
similares entre ellos. CAME Norte, que no registro cierres en el primer trimestre, alcanzé 15
empresarios fortalecidos en el segundo y mantuvo la misma cifra en el tercero, siendo el
anico punto que no disminuyé entre ambos periodos.

Fortalecidos por sector econémico

SECTOR ECONOMICO 1.TRIM. 2. TRIM. 3.TRIM. TOTAL
Restaurante y gastronomia 6 61 36 103
Sistema Moda 4 45 24 73
Comercio minorista 15 17 17 49
Tiendas, mercaderes y - 16 1 17
papelerias

Servicios técnicos y 9 14 8 31
profesionales

Belleza y bienestar - 13 9 22
Otros 1 13 9 23
Industrias guimicas, 2 10 4 16
farmacéuticas y de salud

Educacion y turismo 3 13 2 18
TOTAL 40 200 110 350

Restaurante y gastronomia (103 empresarios) y Sistema Moda (73) relnen cerca de la
mitad de los empresarios fortalecidos de la vigencia y fueron los dos primeros sectores en
el segundo y el tercer trimestre. Comercio minorista (49) ocup6 el tercer lugar en el
acumulado: fue el primer sector al inicio del afio, con 15 de los 40 cierres, y registré 17
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empresarios en cada uno de los dos trimestres siguientes. Servicios técnicos
profesionales (31) fue el otro sector con presencia relevante en los tres periodos.
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4.2.2 EVENTOS

Durante el periodo comprendido entre enero y septiembre, el IMEBU desarroll6 diferentes
eventos y actividades en el marco de la meta “Ejecutar un (1) programa de gestién
empresarial en unidades productivas y/o personas, mediante un ecosistema para el empleo
y fortalecimiento empresarial”’, orientados a promover el emprendimiento, fortalecer las
capacidades empresariales, generar oportunidades comerciales y fomentar el crecimiento
y la sostenibilidad de las unidades productivas del municipio de Bucaramanga.

EXPO ASOINDUCALS CUERO 2026

Feria especializada del sector cuero, calzado y marroquineria, orientada a la exhibicién
comercial, generacibn de negocios y conexion con compradores nacionales e
internacionales.

Del 17 al 20 de febrero de 2026, en el Centro de Convenciones Neomundo, el evento reunio
mas de 500 expositores y cerca de 8.500 compradores especializados, fortaleciendo un
sector del que dependen mas de 60.000 familias en Bucaramanga y su area metropolitana.

El IMEBU benefici6 a 20 emprendimientos, priorizando microempresarios y unidades
productivas de menor escala. Los participantes alcanzaron ventas superiores a
$127.000.000 y comercializaron mas de 5.400 unidades de producto.

Resultados clave: méas de 500 expositores | cerca de 8.500 compradores | 20
microemprendimientos beneficiados | mas de $127.000.000 en ventas | mas de 5.400
unidades comercializadas.

IV FERIA DEL CAFE DEL NORORIENTE COLOMBIANO

Escenario de promocién y comercializaciéon del café regional, orientado al fortalecimiento
de pequefios productores y a la generacién de nuevas oportunidades de negocio.

Del 27 de febrero al 1 de marzo de 2026, en el Centro de Convenciones Neomundo, la feria
convocd a mas de 12.000 asistentes, generé ventas superiores a $500.000.000 y
negociaciones comerciales estimadas en mas de $1.883.000.000.

Mediante el trabajo articulado con la Federacién Nacional de Cafeteros, el IMEBU beneficio
a 14 pequefios caficultores, quienes registraron ventas superiores a $13.421.000 y
generaron contactos, acuerdos y oportunidades comerciales de alto valor.

Resultados clave: méas de 12.000 asistentes | mas de $500.000.000 en ventas generales |
mas de $1.883.000.000 en negociaciones comerciales | 14 pequefios caficultores
beneficiados | méas de $13.421.000 en ventas.

FERIA DE EMPLEO “EN BUCARAMANGA, CAMELLO Si HAY”

Estrategia de intermediacion laboral orientada a conectar directamente a buscadores de
empleo con empresas y vacantes disponibles en la ciudad.

El 24 de marzo de 2026, en Neomundo, Centro Vida Kennedy y Punto Vive Digital
Morrorrico, la feria alcanz6 més de 6.000 asistentes, conté con mas de 130 empresas
participantes y puso a disposicion mas de 4.000 vacantes.

La estrategia tuvo una importante participacion de grupos de valor, con mas de 3.000
mujeres, cerca de 3.000 joévenes y aproximadamente 100 personas con discapacidad.

Informe de Gestidn — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



Resultados clave: mas de 6.000 asistentes | mas de 130 empresas | mas de 4.000
vacantes | mas de 3.000 mujeres | cerca de 3.000 jovenes | aproximadamente 100
personas con discapacidad.

BURGER FAN FEST 2026

Evento gastrondmico y comercial de alta afluencia, orientado a dinamizar el consumo y
fortalecer la visibilidad de marcas y emprendimientos locales.

Del 27 al 29 de marzo de 2026, en el Parque de los Suefios, el evento convoco
aproximadamente 30.000 asistentes y genero ventas globales cercanas a $700.000.000.

El IMEBU prioriz6 emprendimientos de economia popular, seleccionando 20 beneficiarios
entre 147 postulaciones. Los participantes alcanzaron ventas aproximadas de $30.000.000
y fortalecieron su posicionamiento comercial.

Resultados clave: aproximadamente 30.000 asistentes | cerca de $700.000.000 en
ventas globales | 147 postulaciones | 20 emprendimientos de economia popular
beneficiados | aproximadamente $30.000.000 en ventas.

BUCARASANTA - BGA CAPITAL DEL SABOR

Estrategia gastrondmica desarrollada en el marco de BucaraSanta, orientada a promover
la oferta local y fortalecer la actividad turistica y comercial de la ciudad.

Del 1 al 4 de abril de 2026, en la Plaza Civica Luis Carlos Galan Sarmiento, la agenda
general de BucaraSanta superé los 110.000 asistentes y BGA Capital del Sabor recibié
aproximadamente 35.000 personas.

El IMEBU priorizé emprendimientos gastronémicos de economia popular, atendiendo 67
postulaciones y seleccionando 20 beneficiarios, quienes alcanzaron aproximadamente
$72.000.000 en ventas.

Resultados clave: mas de 110.000 asistentes en BucaraSanta | aproximadamente 35.000
asistentes a BGA Capital del Sabor | 67 postulaciones | 20 emprendimientos de economia
popular beneficiados | aproximadamente $72.000.000 en ventas.

FERIA MIA 2026

Feria empresarial y comercial de gran formato, orientada a la promocion de marcas,
emprendimientos y generacion de oportunidades econdémicas, con una destacada
participacién femenina.

Del 30 de abril al 3 de mayo de 2026, en el Centro de Convenciones Neomundo, el evento
reunid6 mas de 180 marcas, superd los 29.000 asistentes y alcanzé ventas globales
superiores a $4.200.000.000, ademas de generar mas de 1.100 empleos directos y cerca
de 2.800 indirectos. PROGRAMA EVENTOS

El IMEBU apoyé a 21 emprendimientos, priorizando especialmente la participacion de
mujeres: 15 de los 21 beneficiarios fueron mujeres emprendedoras. Los participantes
registraron ventas superiores a $55.000.000 y fortalecieron su relacionamiento comercial.
PROGRAMA EVENTOS

Resultados clave: méas de 180 marcas | mas de 29.000 asistentes | méas de
$4.200.000.000 en ventas globales | mas de 1.100 empleos directos y 2.800 indirectos |
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21 emprendimientos beneficiados | 15 mujeres emprendedoras | mas de $55.000.000 €
ventas.

PET DAY 2026

Evento realizado en Neomundo, con el acompafiamiento institucional del IMEBU,
orientado a generar espacios de integracion para las familias, sus mascotas y las empresas
y emprendimientos vinculados al sector de animales de compafiia.

Durante la jornada participaron alrededor de 600 asistentes y 26 marcas, que tuvieron la
oportunidad de exhibir, promocionar y comercializar sus productos y servicios. De acuerdo
con los reportes suministrados por las marcas participantes, se alcanzaron ventas
aproximadas por $14.000.000.

El IMEBU contribuyé al fortalecimiento de la participacion empresarial, apoyando la
generacion de espacios de promocion, comercializacion, visibilidad y relacionamiento con
potenciales clientes. La jornada también incluyé actividades, rifas y concursos que
favorecieron la interaccién entre el publico y las marcas participantes.

La articulacion institucional permiti6 sumar esfuerzos para fortalecer los emprendimientos
y empresas del sector de mascotas, ampliar sus oportunidades comerciales y promover
espacios de bienestar y tenencia responsable de animales de compafiia.

Resultados clave: 600 asistentes | 26 marcas participantes | ventas aproximadas por
$14.000.000 | acompafiamiento institucional del IMEBU | fortalecimiento de la promocion,
comercializacion y relacionamiento empresarial.

OLIMPIADAS INTERNACIONALES DE FiSICA — IPhO 2026

Evento académico internacional realizado del 4 al 12 de julio de 2026 en Bucaramanga, con
la participacién de 87 paises de los cinco continentes y cerca de 870 participantes
directos. Fue la primera vez que Colombia fue sede de las Olimpiadas Internacionales de
Fisica y la tercera ocasién en que se realizaron en América Latina. INFORME IMEBU
INFORME IMEBU

El IMEBU contribuy6 con un apoyo econdmico de $60.000.000, que permitié apalancar
actividades desarrolladas en el marco del evento, entre ellas la Feria de Emprendimientos
realizada el 8 de julio en Neomundo, donde artesanos y emprendedores de diferentes
sectores exhibieron y comercializaron sus productos ante los participantes internacionales.
INFORME IMEBU

La realizacion de la IPhO generd una importante dinamica econ6mica en sectores como
hoteleria, turismo, transporte, gastronomia, comercio y servicios. El informe reporta una
inversion general cercana a $3.633.300.000, equivalentes aproximadamente al millon de
euros sefialado por la organizacion, ademas de una ocupacion del 100 % en los hoteles
vinculados vy la utilizacion de mas de 45 vehiculos para el traslado de participantes.
INFORME IMEBU

Resultados clave: 87 paises participantes | 870 participantes directos | aporte IMEBU de
$60.000.000 | inversién general aproximada de $3.633.300.000 | ocupacion del 100 %
en hoteles vinculados | mas de 45 vehiculos utilizados | Feria de Emprendimientos en
Neomundo | dinamizacién del turismo, comercio, hoteleria, gastronomia, transporte y
servicios.

EXPOASOINDUCALS

Evento empresarial y comercial especializado en los sectores de calzado, cuero y
manufactura, orientado a fortalecer la promocién, comercializacion y generacién de
oportunidades de negocio para empresarios y emprendimientos del sector.

Durante la edicién de julio de 2026, EXPOASOINDUCALS conté con 328 stands y la
participacion de mas de 488 expositores, alcanzando una asistencia total de 13.596
personas. De este total, se
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registraron 7.346 asistentes presenciales, 3.416 compradores presenciales, 2.41
visitantes, 1.420 expositores y personal de atencion, y 95 invitados especiales e
instituciones.

La estrategia comercial se complementé con mas de 6.250 visitas a la plataforma virtual
y la participacion de mas de 60 compradores internacionales. Como resultado de la
dindmica comercial generada durante la feria, se estim6 un volumen de negocios superior
a 4.900.000 pares de calzado. Asimismo, la asistencia de compradores present6 un
crecimiento superior al 10 % frente a la edicion anterior y el 95 % de los compradores y
visitantes consultados manifestd interés en participar nuevamente.

En este escenario, el IMEBU apoy6 la participacion de 23 emprendimientos de
Bucaramanga, cubriendo el 100 % del valor de su participacion, incluida la adecuacion de
los stands. Los beneficiarios accedieron a espacios de exhibicion, acompafiamiento
logistico, rueda de negocios, capacitacibn en marketing multicanal, plataforma virtual y
catdlogos en linea, fortaleciendo su visibilidad y sus oportunidades de relacionamiento
comercial.

La participacion alcanzada superd la proyeccion inicial de 20 beneficiarios, logrando
vincular 23 emprendimientos, lo que permiti6 ampliar la cobertura del apoyo institucional
y fortalecer la presencia de la oferta empresarial local dentro de uno de los principales
escenarios comerciales del sector.

Resultados clave: 328 stands | mas de 488 expositores | 13.596 asistentes | mas de 6.250
visitas virtuales | mas de 60 compradores internacionales | volumen estimado de
negocios superior a 4.900.000 pares de calzado | 23 emprendimientos beneficiados
por el IMEBU | cobertura del 100 % del valor de participacion y adecuacion de stand.

DIA NACIONAL DEL TENDERO 2026

Evento de fortalecimiento empresarial y comercial dirigido al comercio tradicional,
desarrollado por FENALCO Santander con la vinculacion institucional del IMEBU y
demas aliados estratégicos, orientado a generar oportunidades de relacionamiento,
posicionamiento, promocién de productos y servicios y fortalecimiento de los tenderos de
Bucaramanga y Santander.

El 26 de julio de 2026, en el Gran Salén de Neomundo Centro de Eventos y Convenciones,
se desarroll6 la edicion nimero 24 del Dia Nacional del Tendero, con la participacion de 49
marcas aliadas y una asistencia aproximada de 8.000 tenderos y sus familias,
provenientes de Bucaramanga, el area metropolitana y diferentes municipios de Santander.

Como parte de la estrategia de fortalecimiento empresarial, se desarroll6 la capacitacion
“Cémo hacer crecer tu negocio”, con la participacion aproximada de 80 tenderos,
abordando temas relacionados con vitrinismo, habilidades blandas, normatividad y
facturacion electronica.

Durante la jornada se generaron espacios de relacionamiento entre empresas Yy
comerciantes, experiencias de marca y actividades promocionales, con la entrega de mas
de 500 premios y obsequios y el sorteo de dos motocicletas cero kilobmetros.

El IMEBU hizo parte activa de la articulacion institucional orientada al fortalecimiento del
comercio tradicional, contribuyendo a la generacibn de espacios de integracion,
reconocimiento y relacionamiento empresarial. Su participacién también estuvo presente
en el reconocimiento especial otorgado a la Tendera Lider, destacando la trayectoria y
aporte de los comerciantes de barrio al desarrollo econémico y social de la ciudad.

Resultados clave: 8.000 asistentes | 49 marcas aliadas | 80 tenderos capacitados | mas

de 500 premios y obsequios | 2 motocicletas sorteadas | fortalecimiento del comercio
tradicional y del relacionamiento empresarial.
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GLOBAL BUSINESS SUMMIT

Evento empresarial orientado a fortalecer la internacionalizacion, promover oportunidades
de negocio y conectar a las empresas de Bucaramanga con compradores, cadmaras
binacionales, instituciones y aliados nacionales e internacionales.

El evento registré 638 inscritos, entre 239 exportadores potenciales y 178 exportadores
actuales. En los diferentes escenarios comerciales se programaron 524 citas, de las cuales
370 fueron aceptadas y ejecutadas, alcanzando un porcentaje de efectividad reportado del
66,4 %.

La ronda de oportunidades para exportadores potenciales cont6 con la participacion de 11
camaras binacionales, representantes de paises como Espafia, China, Estados Unidos,
Canada, Indonesia, Chile, Ecuador, Venezuela y Panama. En este componente se
programaron 268 citas y se aceptaron 214, con una efectividad del 79,9 %.

Panama patrticipd como pais invitado, fortaleciendo vinculos institucionales y comerciales
con diferentes sectores de Bucaramanga. Asimismo, la agenda académica conté con 16
conferencistas nacionales e internacionales, mientras que 17 empresas se inscribieron en
la iniciativa de inversion extranjera y 4 fueron seleccionadas para presentar sus ideas de
negocio.

También participaron 25 empresas de calzado y marroquineria y 11 empresas TIC,
ampliando la visibilidad de la oferta empresarial de la ciudad.

Resultados clave: 638 inscritos | 524 citas programadas | 370 citas aceptadas y ejecutadas
| 66,4 % de efectividad | 11 camaras binacionales | 16 conferencistas | 17 empresas inscritas
en inversion extranjera | 4 seleccionadas | 25 empresas de calzado y marroquineria | 11
empresas TIC.

SANTANDER FASHION WEEK 2026

Plataforma empresarial y de moda orientada a fortalecer la industria creativa, promover el
talento regional y generar oportunidades de visibilidad y relacionamiento comercial.

Santander Fashion Week 2026 alcanz6 19.727 asistentes, reuni® mas de 200 marcas
comerciales, mas de 30 disefiadores y desarrollé 18 pasarelas, ademas de espacios de
showroom, muestras comerciales, agenda académica y rueda de negocios internacionales.

En este escenario participaron 20 emprendimientos, distribuidos en 13 del sector textil, 3
de marroquineria 'y 4 de accesorios, fortaleciendo su visibilidad, posicionamiento y conexion
con nuevos mercados.

Resultados clave: 19.727 asistentes | mas de 200 marcas comerciales | mas de 30
disefiadores | 18 pasarelas | mas de 45 empresas ancla exportables | 20 emprendimientos
participantes.

GASTROFUSION 2026

Evento gastrondmico y empresarial orientado a fortalecer el sector, acercar nuevas marcas
a Santander, transferir conocimiento y generar oportunidades de relacionamiento
comercial.

Del 6 al 9 de agosto de 2026, en el Centro de Convenciones Neomundo, Gastrofusion
reuni6 147 marcas participantes, 31 aliados comerciales, aproximadamente 22.000
visitantes y cerca de 3.000 empresarios del sector. Durante el evento se desarrollaron 10
espacios de formacién y 21 competencias gastronémicas y showcookings.
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El evento generd aproximadamente 11.000 relacionamientos comerciales, 812 empled
directos y 696 empleos indirectos, ademas de ventas estimadas por $572.098.675 y un
impacto socioeconémico estimado de $1.500.153.502.

En este escenario, el IMEBU facilitd la participacion de 20 emprendimientos de
Bucaramanga, distribuidos en 15 del sector gastronémico y 5 del &rea de proveeduria,
fortaleciendo su visibilidad, comercializacion y relacionamiento con nuevos clientes y
actores del sector.

Resultados clave: 22.000 visitantes aprox. | 147 marcas participantes | 3.000 empresarios
del sector aprox. | 11.000 relacionamientos comerciales aprox. | 812 empleos directos | 696
empleos indirectos | $572.098.675 en ventas estimadas | $1.500.153.502 de impacto
socioecondmico estimado | 20 emprendimientos beneficiados por el IMEBU.

LECHONA FEST 2026

Evento gastronomico desarrollado del 28 al 30 de agosto de 2026, en la cancha principal
del barrio La Feria de Bucaramanga, como antesala de la Feria Bonita de Colombia.

La jornada reuni6 aproximadamente 35 emprendimientos gastronémicos, fortaleciendo
la tradicion culinaria, la actividad comercial y la visibilidad de los negocios participantes.

El IMEBU contribuy6 al fortalecimiento de la participacibn empresarial, apoyando espacios
de promocién, comercializacién y relacionamiento para los emprendimientos locales.

Resultados clave: aproximadamente 35 emprendimientos gastrondémicos | participacion
del IMEBU | fortalecimiento de la visibilidad, comercializaciébn y relacionamiento
empresarial.

HECHO A MANO EN LA BONITA

Evento de moda, disefio y emprendimiento orientado a visibilizar el talento local, fortalecer
la manufactura y proyectar la identidad creativa de Bucaramanga y Santander.

Del 8 al 10 de septiembre de 2026, en Neomundo, se desarroll6 la tercera edicién de Hecho
a Mano en la Bonita, con una asistencia aproximada de 1.200 personas, 12 pasarelas y la
participacién de cerca de 21 marcas y firmas de disefio santandereanas, vinculadas a
moda, calzado, marroquineria, accesorios y disefio.

La realizacion del evento gener6 aproximadamente 120 empleos temporales entre
modelos, estilistas, fotdégrafos, produccion, logistica, vestuario y equipos creativos.
Asimismao, fortaleci6 la visibilidad y posicionamiento comercial de las marcas participantes
al inicio de la temporada de mayor movimiento del afio, promoviendo nuevas relaciones de
negocio y dinamizando la cadena de valor del sistema moda.

En su componente cultural y social, el evento resalté la manufactura como parte de la
identidad productiva de la ciudad e incorporé propuestas de inclusién, ampliando la
participacion de distintos grupos de valor y fortaleciendo el reconocimiento del talento y la
creatividad local.

Resultados clave: 1.200 asistentes | 12 pasarelas | cerca de 21 marcas y firmas de disefio
santandereanas | 120 empleos temporales | fortalecimiento del sistema moda, la
manufactura local y el posicionamiento comercial de las marcas.

POLA FEST

Evento de ciudad que integra cultura cervecera, gastronomia, musica y emprendimiento,
fortaleciendo la actividad comercial y la oferta de entretenimiento durante la Feria Bonita de
Bucaramanga.
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Del 11 al 13 de septiembre de 2026, en el Estadio Américo Montanini, Pola Fest reuni6a
mas de 15.000 asistentes, con la participacion de aproximadamente 60 empresas, 40
emprendimientos y 12 empresas gastronomicas.

El evento gener6 ventas superiores a $1.200.000.000, ademas de cerca de 300 empleos
directos y 1.000 empleos indirectos, dinamizando sectores asociados a gastronomia,
comercio, produccion, logistica y servicios.

En este escenario, el IMEBU apoy6 directamente a 20 emprendimientos de
Bucaramanga, distribuidos en 15 de categorias mixtas y 5 del sector gastronémico. Los
beneficiarios alcanzaron ingresos superiores a $17.000.000, ademas de fortalecer su
visibilidad, posicionamiento y relacionamiento con nuevos clientes.

Resultados clave: méas de 15.000 asistentes | mas de $1.200.000.000 en ventas globales
| cerca de 1.300 empleos directos e indirectos | 20 emprendimientos locales beneficiados |
més de $17.000.000 en ingresos para los participantes apoyados por el IMEBU.

TATTOO FEST

Evento de ciudad enfocado en la cultura del tatuaje, las industrias creativas, el comercio, la
gastronomia y el emprendimiento, promoviendo espacios de encuentro, expresion cultural
y dinamizacién econémica.

Del 11 al 13 de septiembre de 2026, en Neomundo, Tattoo Fest conté con 119 stands de
tatuadores y 34 stands de comercio y gastronomia, alcanzando una asistencia superior a
10.000 personas.

El evento gener0 ventas aproximadas por $945.000.000, fortaleciendo la actividad
comercial y la promocién de las industrias creativas en la ciudad.

En este escenario, el IMEBU facilité la participacion de 15 emprendimientos de
Bucaramanga, quienes reportaron ventas superiores a $10.000.000 y accedieron a una
vitrina de alta afluencia para fortalecer su visibilidad, posicionamiento de marca,
relacionamiento con nuevos clientes y generacion de oportunidades comerciales
posteriores al evento.

Resultados clave: mas de 10.000 asistentes | 119 stands de tatuadores | 34 stands de
comercio y gastronomia | aproximadamente $945.000.000 en ventas globales | 15
emprendimientos locales beneficiados | mas de $10.000.000 en ventas de los participantes
apoyados por el IMEBU.

BUCARAVERDE

Evento orientado a la sostenibilidad, el emprendimiento y el bienestar animal, integrando
las experiencias de Eco Fest y Paticas Fest como espacios de promocidn para negocios
verdes y emprendimientos del sector de mascotas.

Del 11 al 13 de septiembre de 2026, en el Parque Mejoras Publicas, Bucara Verde conté
con 77 stands y recibié a mas de 28.000 asistentes, consolidandose como un escenario
de alta afluencia para iniciativas asociadas a sostenibilidad, consumo responsable y
bienestar animal.

El evento registr6 ventas superiores a $300.000.000, reflejando la dinamica comercial
generada durante los tres dias de programacion.

En este escenario, el IMEBU facilité la participacion de 20 emprendimientos de

Bucaramanga, distribuidos en 10 negocios verdes y 10 emprendimientos del sector de

mascotas. Los beneficiarios reportaron ventas superiores a $12.000.000, ademas de

fortalecer su visibilidad, posicionamiento y relacionamiento con nuevos publicos vy
potenciales clientes.
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Resultados clave: mas de 28.000 asistentes | 77 stands | mas de $300.000.000 en venta
globales | 20 emprendimientos beneficiados | 10 negocios verdes y 10 del sector de
mascotas | mas de $12.000.000 en ventas de los participantes apoyados por el IMEBU.

FERIA GANADERA DE COLOMBIA

Evento tradicional de la regién orientado al fortalecimiento del sector agropecuario,
empresarial y comercial, con participacion de ganaderias, empresas, emprendedores y
actores de la cadena productiva.

Del 11 al 20 de septiembre de 2026, en CENFER, se desarroll la 76.2 edicion de la Feria
Ganadera de Colombia, que reunié a mas de 300 empresas, mas de 250 ganaderias y
cerca de 1.300 ejemplares provenientes de diferentes regiones del pais. El evento alcanzé
una asistencia de 45.301 personas y generé negocios superiores a $17.500.000.000,
impactando sectores como hoteleria, turismo, comercio y servicios.

En este escenario, el IMEBU facilit6 la participacion de mas de 30 emprendimientos de
Bucaramanga, quienes contaron con espacios para la promocién y comercializacién de
sus productos. Los beneficiarios reportaron ventas superiores a $20.000.000, ademas de
fortalecer su visibilidad, posicionamiento y relacionamiento con nuevos publicos vy
potenciales clientes.

Resultados clave: 45.301 asistentes | mas de 300 empresas | mas de 250 ganaderias |
cerca de 1.300 ejemplares | mas de $17.500.000.000 en negocios generados | mas de 30
emprendimientos beneficiados | mas de $20.000.000 en ventas de los participantes
apoyados por el IMEBU.

CAPITAL DEL SABOR

Evento gastronémico y comercial desarrollado en el marco de la Feria Bonita de
Bucaramanga, orientado a visibilizar la oferta local de alimentos, bebidas vy
emprendimientos, generando espacios de promocién, comercializacién y relacionamiento
con nuevos publicos.

Durante septiembre de 2026, en la Plaza Civica Luis Carlos Galan Sarmiento, se
desarroll6 Capital del Sabor como parte de la programacion de la Feria Bonita. Este
escenario estuvo integrado a una de las zonas de mayor afluencia de publico durante las
festividades, donde la programacion de BucaraFest registrd6 una asistencia superior a
42.000 personas, favoreciendo la circulacion de visitantes y potenciales consumidores
alrededor de la oferta gastronémica y comercial instalada en el sector.

En este escenario, el IMEBU facilit6 la participacion de 15 emprendimientos de
Bucaramanga, quienes contaron con espacios para la exhibicion, promocién y
comercializacién de sus productos. Los beneficiarios reportaron ventas superiores a
$10.000.000, ademas de fortalecer la visibilidad de sus marcas, ampliar su relacionamiento
comercial y generar nuevas oportunidades con clientes potenciales.

Resultados clave: mas de 42.000 asistentes en el entorno de la programacion desarrollada
en la Plaza Civica Luis Carlos Galan | 15 emprendimientos beneficiados por el IMEBU | méas
de $10.000.000 en ventas de los participantes apoyados por el IMEBU.

BUCARAFEST

Evento musical y cultural desarrollado por el IMCT en el marco de la Feria Bonita de
Colombia 2026, orientado a fortalecer la oferta cultural, turistica y de entretenimiento de
Bucaramanga.

Del 10 al 13 de septiembre de 2026, en la Plaza Civica Luis Carlos Galan Sarmiento,
BucaraFest integrd cuatro jornadas:
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BucaraRock, TropiFest, Reggaetén Fest y Carrangamanga, alcanzando una asistencia
superior a 42.000 personas. La programaciéon reunié artistas locales, nacionales e
internacionales y convocé publicos de diferentes edades y preferencias musicales.

La alta afluencia de visitantes generé una dindmica favorable para sectores como
comercio, gastronomia, transporte, produccién, logistica y servicios, ademéas de
fortalecer la actividad cultural y turistica en el centro de la ciudad. Aunque no se cuenta con
una cifra oficial exclusiva de ventas ni de empleos generados por BucaraFest, el evento
hizo parte de la programacion general de la Feria Bonita, cuyo impacto econdémico fue
proyectado en mas de $67.000 millones.

Resultados clave: mas de 42.000 asistentes | 4 jornadas musicales | dinamizacion del
comercio, gastronomia, transporte, logistica y servicios | fortalecimiento de la oferta cultural
y turistica | participacion dentro de una Feria Bonita con impacto econémico proyectado
superior a $67.000 millones.

EVENTOS

S

ASOINDUCALS 2
EDICION

TATTO FEST
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4.2.3 MARKETPLACE

Informe de Atenciones del Programa MarketPlace (enero - septiembre 2026)

Entidad: Instituto de Empleo y Fomento Empresarial (IMEBU) - Alcaldia de Bucaramanga
Periodo analizado: 1 de enero de 2026 a 30 de septiembre de 2026

Programa: MarketPlace

Total, de Registros / Atenciones: 1.353

1. Resumen General de Atenciones

Durante el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2026, el programa
MarketPlace registr6 un total de 1.353 atenciones, posicionandose como la segunda linea

estratégica con mayor volumen dentro del tablero de enfoque diferencial del IMEBU
(superado Unicamente por el area general de Empleo).

2. Distribucién por Rango de Edad

La poblacion atendida se distribuye por grupos etarios de la siguiente manera:
e Adultos (29 a 59 afios): 996 atenciones (73,6%)
e JoOvenes (18 a 28 afios): 228 atenciones (16,9%)

e Persona Mayor (60 afios 0 mas): 110 atenciones (8,1%)
e Adolescentes (12 a 17 afios): 19 atenciones (1,4%)

3. Enfoque Diferencial y Poblaciones Vulnerables
En cuanto a la caracterizacién socioeconémica y de vulnerabilidad de los beneficiarios:
e Ninguna de las Anteriores: 820 personas (60,6%)
e Cabeza de Familia: 266 personas (19,7%)
e Campesino: 103 personas (7,6%)
e Migrante: 83 personas (6,1%)

e Victima del Conflicto Armado: 56 personas
e Persona con Discapacidad: 22 personas

4. Tipos de Servicios Brindados
Las atenciones se dividieron segun la tipologia del servicio ofertado:

e Taller: 616 atenciones
« Orientacién: 438 atenciones
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e Foto Producto: 112 atenciones
e Asesoria Personalizada: 96 atenciones
e Evento o Feria: 91 atenciones

5. Distribucion Territorial (Comunas y Corregimientos)

El programa tuvo cobertura tanto en el sector urbano (Comunas) como en el rural
(Corregimientos) de Bucaramanga:

Sectores Urbanos Destacados

Comuna 10: 130 atenciones
Comuna 13: 115 atenciones
Comuna 7: 97 atenciones
Comuna 1: 94 atenciones
Comuna 12: 91 atenciones
Comuna 3: 87 atenciones
Comuna 5: 76 atenciones
Comuna 15: 72 atenciones
Comuna 6: 64 atenciones

. Comuna 9: 60 atenciones

. Comuna 11: 58 atenciones

. Comuna 14: 55 atenciones

. Comuna 4: 47 atenciones

. Comuna 17: 46 atenciones

. Comuna 2: 28 atenciones

. Comuna 8: 23 atenciones

. Comuna 16: 13 atenciones
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Sector Rural (Corregimientos)

e Corregimiento 1: 53 atenciones
e Corregimiento 2: 35 atenciones
e Corregimiento 3: 33 atenciones

6. Orientacién Sexual e Identidad
De acuerdo con el registro de orientacion sexual de los participantes:

o Heterosexual: 1.300+ registros
e Otros: 14

e Gay: 11

e Leshiana: 6

e Bisexual: 6

e Asexual: 2
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7. Resumen de atenciones, Emprendedores nuevos y productos Cargados

Emprendedores nuevos 319
Nuevos productos cargados 208
|aenciones | ]
Orientaciones realizadas 438
Talleres realizados 616
Fotografias de productos 112
Asesorias personalizadas 96
Eventos y Ferias 91

Total 1.353
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META 67: BENEFICIAR A 8.000 EMPRESAS CON LINEAS ESPECIALES DE CREDITO.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2. SECTOR
Comercio, industria y turismo (35)

3. PROGRAMA
Productividad y competitividad de las empresas colombianas (3502)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Beneficiar a 8.000 Empresas con lineas especiales de crédito.

Ejecucion Ejecucion
Recursos Recursos
Obligados Pagados

2100 0.15 15% $ 181,818181.82| $  177,880,000.00 98% 93% 93%

Logro vigencia

Presupuesto definitivo Total Recursos Ejecucion Recursos
% avance trimestre

Indicador Meta 2026 2026 2026 Comprometido 2026 Comprometidos

Estrategias realizadas
3502004

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

Valor Vigencia

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

FORTALECIMIENTO A LAS ACCIONES OPERATIVAS
Y DE GESTION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Valor Total Proyecto

Proyecto

202500000036219 $4,533,258,181.82 | $ 181,818,181.82

4.2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

4.2.1 BANCA

1.1. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Durante el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2026, el Programa Banca
Ciudadana del Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de
Bucaramanga — IMEBU desarroll6 una gestion orientada a fortalecer el acceso a
mecanismos de financiacion formal para emprendedores, microempresarios, pequefios
comerciantes, trabajadores independientes y unidades productivas del municipio de
Bucaramanga, contribuyendo de esta manera al fortalecimiento del tejido empresarial y al
desarrollo econémico local.

La gestion adelantada durante este periodo estuvo enfocada no solamente en la
colocacién de recursos, sino también en brindar una atencion cercana y oportuna a la
ciudadania. A través de jornadas de socializacion, orientacion, asesoria y
acompafamiento, se buscé que los potenciales beneficiarios conocieran de manera clara
la oferta institucional, las condiciones de las lineas de financiacion, los requisitos
establecidos y las diferentes etapas que hacen parte del proceso de acceso al crédito.
En este sentido, durante los primeros nueve meses del afio se logré brindar atenciéon y
orientacion a 1.180 ciudadanos, quienes recibieron informacién relacionada con las
alternativas de financiacion disponibles a través del Programa Banca Ciudadana. Este
ejercicio de acompafiamiento permitio conocer de primera mano las necesidades de los
emprendedores y empresarios, orientar sus inquietudes y facilitar su acercamiento a los
mecanismos de financiacion formal.

La atencién a la ciudadania constituye un componente fundamental de la gestion del
programa, debido a que permite establecer un vinculo directo entre la institucionalidad y
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las personas que desarrollan actividades productivas en el territorio. Cada espacio de
orientacion representa una oportunidad para identificar necesidades, resolver inquietudes
y brindar informacioén que permita a los ciudadanos tomar decisiones de manera informada
frente a sus procesos de financiacion.

Como resultado de este trabajo articulado de promocion, orientacion, recepcion y
acompafamiento, durante el periodo enero-septiembre de 2026 se logro la aprobacion y
desembolso de 311 créditos, por un valor total de $1.851.970.000, recursos que fueron
dirigidos al fortalecimiento de emprendimientos y unidades productivas del municipio de
Bucaramanga.

Los recursos colocados permitieron atender diferentes necesidades relacionadas con el
desarrollo y sostenibilidad de las actividades econémicas de los beneficiarios, entre ellas
el fortalecimiento del capital de trabajo, adquisicién de insumos, herramientas, equipos y
maquinaria, mejoramiento de los procesos productivos y comerciales, asi como la
consolidacion de negocios que requieren recursos para continuar creciendo y generando
ingresos.

Estos resultados reflejan el esfuerzo institucional realizado para acercar la financiacion
formal a los diferentes sectores econdmicos del municipio y brindar alternativas a
ciudadanos que, en determinadas circunstancias, pueden encontrar dificultades para
acceder a los mecanismos tradicionales del sistema financiero. En este contexto, Banca
Ciudadana se consolida como una herramienta de inclusion financiera y fortalecimiento
empresarial, al generar oportunidades para que los emprendedores y microempresarios
puedan acceder a recursos destinados directamente al desarrollo de sus actividades
productivas.

La importancia de la gestion realizada trasciende las cifras de atencién y colocacion.
Detras de cada crédito existe una unidad productiva, una iniciativa empresarial y una
persona que busca fortalecer su actividad econémica, mejorar sus condiciones de
operacion y avanzar hacia una mayor estabilidad financiera. Por esta razon, el impacto
del programa debe entenderse también desde su aporte al sostenimiento de los negocios,
la generacion y conservacién de empleos, la dinamizacién de la economia local y el
fortalecimiento de las capacidades productivas de los ciudadanos.

Asimismo, se incorpora informacién relacionada con la poblacion vulnerable y el enfoque
diferencial, con el prop6sito de visibilizar la participacion de diferentes grupos
poblacionales dentro de los resultados del programa. Este componente permite realizar
una lectura mas integral de la gestién, reconociendo que el acceso a financiacién puede
constituirse en un factor importante para el fortalecimiento de las condiciones econémicas
de personas y familias que desarrollan actividades productivas como fuente de generacion
de ingresos.

La informacion territorial, socioeconémica y poblacional presentada en este informe
permite, por tanto, analizar la gestién de Banca Ciudadana desde una perspectiva mas
amplia. No se trata Unicamente de establecer cuantos créditos fueron colocados o cudl
fue el monto de los recursos desembolsados, sino de conocer a quiénes estan llegando
estos recursos, en qué territorios se concentra la atencién y cudles son las caracteristicas
de los beneficiarios que hacen uso de esta oferta institucional.

Este analisis constituye ademas una herramienta para fortalecer el seguimiento y
evaluacién del programa, proporcionando informacién Util para la toma de decisiones, la
identificacion de oportunidades de mejora y la definicion de estrategias que permitan
ampliar progresivamente la cobertura de la oferta institucional. Los resultados obtenidos
durante el periodo evaluado permiten identificar avances, reconocer los sectores con
mayor participacion y establecer oportunidades para continuar fortaleciendo las acciones
de promocién, socializacion y acompafamiento.

El presente informe busca, finalmente, ofrecer una vision integral, clara y transparente de
la gestion realizada, permitiendo valorar los avances alcanzados, el comportamiento de la
colocacion de recursos y el alcance territorial y poblacional del programa durante el
periodo enero-septiembre de 2026, como insumo para continuar fortaleciendo las
acciones institucionales y orientarlas hacia las necesidades reales de la ciudadana.
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Tabla 1 Enfoque Diferencial Banca

Enfoque Diferencial Numero Monto
18-28 afios 45 $ 258.750.000
29-59 afios 187 $1.126.220.000

60 afios 79 $ 467.000.000
urbano 212 $ 1.230.070.000
Rural 99 $621.900.000
Agro 96 $ 595.600.000
Comercio 105 $ 643.420.000
Produccién 49 $ 255.850.000
Servicios 61 $ 357.100.000

Fuente: CORFAS Operador Banca Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

En la tabla N°1, se puede evidenciar que, durante el periodo comprendido entre enero y
septiembre de 2026, el Programa Banca Ciudadana del Instituto Municipal de Empleo y
Fomento Empresarial de Bucaramanga — IMEBU desarrollé acciones orientadas a facilitar
el acceso a mecanismos de financiacion formal para emprendedores, microempresarios,
pequefios comerciantes, trabajadores independientes y unidades productivas del
municipio.

Como resultado de la gestion adelantada durante este periodo, se logro la colocacion de
311 créditos, por un valor total de $1.851.970.000, recursos destinados al fortalecimiento
de diferentes actividades econdémicas y unidades productivas. El analisis de estos
resultados permite evidenciar el alcance de la estrategia desde diferentes perspectivas,
teniendo en cuenta las caracteristicas de los beneficiarios, su ubicacion territorial y el
sector econdmico al cual pertenecen.

Enfoque por grupo etario

Desde el enfoque diferencial por grupo de edad, los resultados muestran una participacion
significativa de ciudadanos pertenecientes a diferentes etapas de la vida, lo cual evidencia
qgue el Programa Banca Ciudadana atiende una poblacion diversa y con diferentes
necesidades de financiacion.

El grupo comprendido entre los 29 y 59 afios presento la mayor participacion durante el
periodo analizado, con 187 créditos, por un valor de $1.126.220.000. Este resultado
representa una participacion importante dentro de la colocacion total y refleja la presencia
del programa en una poblacion econdémicamente activa que desarrolla diferentes
actividades comerciales, productivas y de servicios y que requiere recursos para
mantener, fortalecer o ampliar sus unidades productivas.

En el grupo de 18 a 28 afios se registraron 45 créditos, por un valor de $258.750.000. La
participacion de los jovenes constituye un resultado relevante para las estrategias de
promocién del emprendimiento y la inclusion financiera, teniendo en cuenta que este
segmento de la poblacion encuentra en sus iniciativas productivas una alternativa para
generar ingresos, desarrollar capacidades empresariales y avanzar en la consolidacion
de sus proyectos econémicos.

Por su parte, las personas de 60 afilos 0 mas accedieron a 79 créditos, por un valor de
$467.000.000. Esta cifra evidencia que existe una participacion importante de adultos
mayores que contintan desarrollando actividades productivas y que requieren alternativas
de financiacion para fortalecer sus negocios, mantener sus fuentes de ingreso y continuar
aportando a la dinamica econdémica del municipio.

La distribucién por grupos etarios permite evidenciar, por tanto, que Banca Ciudadana
atiende una poblacion diversa y que la oferta de financiacion tiene presencia en diferentes
segmentos de edad. Esto fortalece el proposito institucional de promover oportunidades
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de acceso al crédito formal y apoyar iniciativas productivas que contribuyen a 13
generacion de ingresos y al sostenimiento econémico de los beneficiarios.

Enfoque territorial

Desde la perspectiva territorial, la gestion desarrollada durante enero y septiembre de
2026 permiti6 atender tanto a ciudadanos ubicados en la zona urbana como a
emprendedores y unidades productivas localizadas en el area rural del municipio.

En la zona urbana se registraron 212 créditos, por un valor de $1.230.070.000, mientras
gue en la zona rural se colocaron 99 créditos, por un valor de $621.900.000.

La distribucion territorial refleja el esfuerzo institucional por acercar la oferta de
financiacién a diferentes sectores de Bucaramanga, reconociendo que las necesidades
de los emprendedores y unidades productivas pueden variar de acuerdo con las
caracteristicas econdmicas, sociales y territoriales de cada zona.

La participacion de 99 créditos en el sector rural, por mas de seiscientos millones de
pesos, representa un resultado significativo, especialmente por la importancia que tienen
las actividades productivas rurales en la generacion de ingresos y en la dinamica
econdémica del municipio. Esta cobertura permite fortalecer iniciativas que, en muchos
casos, dependen directamente del acceso a capital para adquirir insumos, herramientas,
equipos y otros elementos necesarios para continuar con sus actividades.

De igual manera, la colocacion realizada en la zona urbana evidencia la presencia
permanente del programa en los diferentes sectores de la ciudad, atendiendo las
necesidades de pequefios comerciantes, emprendedores y trabajadores independientes
gue requieren financiacion para fortalecer sus negocios y mejorar sus condiciones de
operacion.

El analisis territorial constituye asi una herramienta fundamental para el seguimiento de la
gestion, ya que permite identificar los sectores donde se concentra la demanda de
financiacién y generar informacion Gtil para orientar futuras jornadas de socializacion,
promocion y atencion de Banca Ciudadana.

Distribucién por sector econémico

En relacion con las actividades econdémicas desarrolladas por los beneficiarios, los
resultados muestran una participacion de los sectores de comercio, agro, servicios y
produccién, evidenciando la diversidad de unidades productivas que hacen parte de la
poblacion atendida por el Programa Banca Ciudadana.

El sector comercio presento6 la mayor participacion, con 105 créditos desembolsados,
por un valor de $643.420.000. Este resultado refleja la importancia de las actividades
comerciales dentro de la economia local y la necesidad de contar con mecanismos de
financiacién que permitan a los pequefios comerciantes fortalecer sus establecimientos,
adquirir mercancias, mejorar sus procesos de comercializacion y disponer de capital de
trabajo.

En segundo lugar, se encuentra el sector agro, con 96 créditos, por un valor de
$595.600.000. Esta colocacion evidencia el alcance de la financiacion hacia actividades
relacionadas con el sector rural y productivo, contribuyendo al fortalecimiento de unidades
gue requieren recursos para adquirir insumos, herramientas y demas elementos
necesarios para el desarrollo de sus actividades.

El sector de servicios registr6 61 créditos, por un valor de $357.100.000. Esta
participacibn demuestra que el programa también atiende una amplia variedad de
actividades relacionadas con la prestacion de servicios, permitiendo que trabajadores
independientes y unidades productivas puedan acceder a recursos para fortalecer sus
operaciones y mejorar su capacidad de atencion.

Finalmente, el sector de produccion alcanz6 49 créditos, por un valor de $255.850.000,
recursos que contribuyen al fortalecimiento de actividades relacionadas con la
transformacién y elaboracion de bienes y productos.

La distribucién sectorial evidencia que la oferta de Banca Ciudadana tiene presencia en
diferentes actividades econOmicas y permite atender necesidades diversas de
financiacién. Esto representa un aporte importante al fortalecimiento del tejido
empresarial, debido a que los recursos colocados se orientan a unidades productivas con
caracteristicas y requerimientos diferentes.
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Balance integral de los resultados

El andlisis conjunto de los enfoques etario, territorial y sectorial permite tener una vision
mas completa de la gestidn realizada por el Programa Banca Ciudadana durante el
periodo enero-septiembre de 2026.

Los 311 créditos colocados por $1.851.970.000 no representan Unicamente un
resultado cuantitativo de la gestion institucional. Detras de estas cifras se encuentran
emprendedores, comerciantes, trabajadores independientes y unidades productivas que
requieren recursos para continuar desarrollando sus actividades econdémicas, mantener
sus fuentes de ingreso y generar nuevas oportunidades de crecimiento.

La informacion analizada permite evidenciar que los recursos llegaron a diferentes grupos
de edad, tanto en la zona urbana como rural, y a actividades econdémicas relacionadas
con el comercio, el agro, los servicios y la produccion. Esta diversidad demuestra la
capacidad del programa para atender diferentes perfiles de beneficiarios y contribuir a la
inclusion financiera desde una perspectiva territorial y poblacional.

llustracién 1 Enfoque Diferencial Banca

= Grupo Etario 18-28 afios * Grupo Etario 29-59 afios = Grupo Etario 60 afios
Territorial urbano = Territorial Rural = Sector Agro

= Sector Comercio = Sector Produccion = Sector Servicios

Fuente: CORFAS Operador Banca /Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

De igual manera, los resultados constituyen un insumo importante para fortalecer la
planeacion institucional. El seguimiento de las caracteristicas de los beneficiarios permite
identificar comportamientos en la demanda, reconocer los sectores con mayor
participacién y establecer oportunidades para fortalecer las acciones de promocion,
orientacion y acompafamiento.

En este sentido, el enfoque diferencial no debe entenderse Unicamente como una
clasificacion estadistica de los beneficiarios, sino como una herramienta para comprender
de manera mas cercana las caracteristicas de la poblacién atendida y orientar las
acciones institucionales de acuerdo con las necesidades identificadas.

La gestion adelantada durante estos nueve meses reafirma el compromiso del IMEBU, a
través del Programa Banca Ciudadana, con la generacion de oportunidades de acceso a
financiacién formal y el fortalecimiento de las actividades econémicas desarrolladas por
los ciudadanos de Bucaramanga. Asimismo, evidencia la importancia de continuar
fortaleciendo la presencia territorial, la orientacién a los potenciales beneficiarios y las
estrategias de divulgacion de la oferta institucional.

Tabla 2 Valor Promedio de los créditos otorgados

- $ 6.000.000

Fuente: CORFAS Operador Banca Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

Como se muestra en la tabla N° 2, el valor promedio de los créditos otorgados durante el
periodo analizado se ubicé en $6.000.000, lo que evidencia una estrategia de financiacién
orientada a brindar un respaldo econémico significativo y equilibrado a los beneficiarios.
Este monto promedio refleja la capacidad del programa para atender de manera efectiva
las necesidades de capital de los emprendimientos, permitiendo tanto el fortalecimiento
de unidades productivas existentes como el impulso a nuevas iniciativas empresariales.
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Tabla 3 Enfoque Diferencial Poblacion Vulnerable

Numero Total, Monto por
poblacion

Fuente: CORFAS Operador Banca Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

En la tabla N°3, se muestra que el Programa Banca Ciudadana — IMEBU desarroll6 una
gestion orientada a facilitar el acceso a mecanismos de financiacion formal para diferentes
grupos poblacionales, promoviendo oportunidades para el fortalecimiento de actividades
productivas y la generacion de ingresos.

Dentro de los resultados alcanzados durante este periodo se destaca la participacion de
poblacion que, por sus condiciones sociales, econémicas 0 particulares, requiere una
atencion especial dentro de las estrategias de inclusion financiera. En este sentido, el
enfoque diferencial permite identificar y visibilizar la participacion de diferentes grupos
poblacionales que accedieron a los recursos de Banca Ciudadana para fortalecer sus
actividades econdmicas.

Durante el periodo analizado se registr6 la participacion de 160 beneficiarios
pertenecientes a diferentes grupos de poblacion vulnerable, quienes en conjunto
accedieron a recursos por un valor de $880.900.000. Estos resultados representan una
participacion significativa dentro de la gestion general del programa y evidencian el
alcance de las acciones encaminadas a acercar alternativas de financiacion formal a
ciudadanos con diferentes condiciones y caracteristicas.

Personas mayores de 60 afios

El grupo con mayor participacion dentro de la poblacién identificada corresponde a las
personas mayores de 60 afios, con 79 beneficiarios, quienes accedieron a recursos por
un valor de $467.000.000.

Este resultado evidencia la participacion activa de los adultos mayores en diferentes
actividades economicas y productivas del municipio. Para muchas de estas personas, sus
unidades productivas representan una fuente importante de ingresos y una alternativa
para mantener su autonomia econémica.

La financiacion otorgada permite fortalecer sus actividades mediante la adquisicion de
insumos, herramientas, equipos, mercancias y demas elementos necesarios para
mantener o mejorar sus negocios. De esta manera, el programa contribuye a generar
oportunidades para que las personas mayores que contindan desarrollando actividades
productivas puedan acceder a mecanismos de financiacién formal.

Victimas del conflicto o de hechos victimizantes

Dentro de la poblacion beneficiaria se identificaron 3 personas victimas de algin hecho
victimizante, quienes accedieron a créditos por un valor total de $16.950.000.
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La participacion de esta poblacion refleja la importancia de promover mecanismos qué
permitan fortalecer las capacidades econdmicas y productivas de ciudadanos que han
enfrentado situaciones que pueden afectar sus condiciones de vida y sus posibilidades de
generacién de ingresos.

El acceso a recursos de financiacion puede constituir una herramienta para fortalecer
actividades productivas y contribuir a procesos de recuperacion econémica y autonomia
financiera, en el marco de las oportunidades ofrecidas por el programa.

Poblacién migrante

Durante el periodo analizado se registraron 9 beneficiarios migrantes, correspondientes a
extranjeros residentes en el pais, quienes accedieron a recursos por un valor de
$39.600.000.

La participacion de esta poblacion evidencia la capacidad del Programa Banca Ciudadana
para atender diferentes perfiles de ciudadanos que desarrollan actividades econdémicas
en Bucaramanga. El acceso a financiacion formal representa una oportunidad para
fortalecer emprendimientos y actividades productivas que contribuyen a la generaciéon de
ingresos y a la integracion econdémica de esta poblacién.

Jovenes

En el grupo de poblacién joven se registraron 45 beneficiarios, con una colocacién de
$258.750.000.

La participacion de los jévenes constituye un resultado importante dentro de las acciones
de promocién del emprendimiento y la inclusion financiera. El acceso a recursos permite
gue quienes se encuentran iniciando o consolidando sus actividades productivas puedan
fortalecer sus negocios, adquirir insumos y herramientas y mejorar sus capacidades
operativas.

Este resultado demuestra la importancia de continuar promoviendo alternativas de
financiacién dirigidas a jovenes emprendedores, especialmente como mecanismo para
apoyar la generacion de ingresos y la consolidacion de iniciativas econdmicas sostenibles.

Vendedores informales

El programa también registré la participacion de 16 vendedores informales, quienes
accedieron a recursos por un valor de $54.100.000.

Lainclusion de este grupo dentro de la gestién de Banca Ciudadana resulta especialmente
relevante debido a que las actividades de comercio informal representan para muchas
personas una fuente fundamental de generacion de ingresos.

El acceso a financiacién formal puede contribuir al fortalecimiento de estas actividades
mediante la adquisicion de mercancias, herramientas, equipos y otros elementos
necesarios para mejorar sus condiciones de operacion y favorecer una mayor estabilidad
econdémica.

Mujeres cabeza de familia

En relacion con las mujeres cabeza de familia, se identificaron 8 beneficiarias, con una
colocacion total de $44.500.000.

Este resultado refleja la participacion de mujeres que desarrollan actividades productivas
como una alternativa para generar ingresos y atender las necesidades econémicas de sus
hogares. El acceso a financiacion constituye una oportunidad para fortalecer sus unidades
productivas y mejorar sus posibilidades de crecimiento y sostenibilidad.

La atenciobn a este grupo poblacional también permite fortalecer las acciones
institucionales relacionadas con la autonomia econémica de las mujeres y el
reconocimiento de su papel como generadoras de ingresos y dinamizadoras de la
economia familiar y local.

Balance general de la poblacion vulnerable
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En términos generales, durante enero a septiembre de 2026, el Programa Banca
Ciudadana registré 160 beneficiarios pertenecientes a los grupos de poblacion vulnerable
identificados, con una colocacion total de $880.900.000.

La distribucién de estos recursos evidencia una participacién importante de las personas
mayores de 60 afios y de los jévenes, seguida por vendedores informales, poblacién
migrante, mujeres cabeza de familia y victimas de hechos victimizantes.

Estos resultados permiten evidenciar que la gestion del Programa Banca Ciudadana
trasciende la colocacién de recursos y se orienta hacia una perspectiva de inclusion
financiera y atencion diferencial, reconociendo las distintas condiciones y caracteristicas
de la poblacién beneficiaria.

El enfoque diferencial permite, ademas, fortalecer la capacidad institucional para
identificar las necesidades especificas de los diferentes grupos poblacionales y orientar
de manera mas efectiva las estrategias de promocion, orientacion y acompafiamiento.
Esta informacion constituye un insumo importante para la planeacion de futuras acciones
y para el seguimiento de los resultados alcanzados.

Es importante sefialar que algunos beneficiarios pueden pertenecer simultineamente a
mas de uno de los grupos poblacionales relacionados. Por esta razén, la suma de las
categorias de poblacién vulnerable debe interpretarse como un registro de participaciones
por enfoque diferencial y no necesariamente como un nimero de personas Unicas.

En este contexto, los $880.900.000 destinados a poblacion vulnerable representan un
aporte significativo al fortalecimiento de actividades econdmicas desarrolladas por
ciudadanos que requieren oportunidades de acceso a financiacién formal. Estos recursos
pueden contribuir al sostenimiento de negocios, adquisicion de insumos y herramientas,
fortalecimiento del capital de trabajo y consolidacion de actividades productivas.

llustracion 2 Enfoque poblacién vulnerable

\

= Tercera Edad ( mayores de 60 afios)

= Victimas ( Cualquier hecho victimizante)
Migrantes ( Extranjeros que residen en el pais)
Jovenes

= Vendedores Informales

= Mujer cabeza de familia

Fuente: CORFAS Operador Banca /Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

De esta manera, el Programa Banca Ciudadana reafirma su compromiso con una gestiéon
orientada a generar oportunidades de financiacion para diferentes sectores de la
poblacién, fortaleciendo la inclusién financiera y contribuyendo al desarrollo econdémico y
social del municipio de Bucaramanga.

Los resultados obtenidos durante el periodo enero-septiembre de 2026 constituyen,
ademds, un referente para continuar fortaleciendo las estrategias institucionales de
atencion a poblacién vulnerable, promoviendo una oferta cercana, accesible y orientada
a las necesidades reales de los ciudadanos y de sus unidades productivas.

Tabla 4 Estraficacion

Cantidad Total, monto por
Beneficiarios estrato
- 149 $ 869.600.000
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79 $ 469.850.000

62 $ 376.020.000
21 $ 136.500.000
311 $ 1.851.970.000

Fuente: CORFAS Operador Banca/ Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

En la tabla N° 4, se evidencia que durante el periodo comprendido entre enero y
septiembre de 2026, el Programa Banca Ciudadana — IMEBU realizé una colocacion total
de 311 créditos, por un valor de $1.851.970.000, destinados al fortalecimiento de
diferentes emprendimientos, pequefios negocios, unidades productivas y actividades
econdmicas desarrolladas en el municipio.

Como parte del seguimiento y analisis de los resultados obtenidos, se realizd la
clasificacion de los beneficiarios de acuerdo con su estrato socioeconémico, con el
propésito de identificar las caracteristicas de la poblacién que accedié a los recursos de
financiacion y analizar el alcance de la estrategia de inclusion financiera implementada
por el programa.

La informacion recopilada evidencia una importante participacion de beneficiarios
pertenecientes a los estratos 1, 2 y 3, lo cual refleja que la oferta de Banca Ciudadana
tiene una presencia significativa entre ciudadanos que desarrollan actividades productivas
y requieren alternativas de financiacién para fortalecer sus fuentes de generacién de
ingresos.

Estrato 1

El estrato 1 concentr6 la mayor participacién durante el periodo analizado, con 149
beneficiarios, quienes accedieron a recursos por un valor total de $869.600.000.

Este resultado evidencia una presencia importante del Programa Banca Ciudadana en
poblacion perteneciente a sectores de menores ingresos, para quienes el acceso a
mecanismos de financiacién formal puede representar una oportunidad fundamental para
fortalecer sus actividades econdmicas.

Los recursos colocados permiten apoyar necesidades relacionadas con capital de trabajo,
adquisicion de insumos, herramientas, equipos y otros elementos necesarios para
mantener o mejorar el funcionamiento de las unidades productivas.

La participacion de este grupo también refleja la importancia de continuar fortaleciendo
las estrategias de divulgacion y orientacién de la oferta institucional, especialmente en
aqguellos sectores donde los emprendedores pueden enfrentar mayores dificultades para
acceder a las alternativas tradicionales de financiacion.

Estrato 2
En el estrato 2 se registraron 79 beneficiarios, con una colocacion total de $469.850.000.

La participaciéon de este grupo demuestra igualmente el alcance de la estrategia de
financiacién en hogares y unidades productivas que requieren recursos para fortalecer
sus actividades econémicas.

Los créditos otorgados contribuyen al fortalecimiento de pequefios negocios y
emprendimientos, permitiendo que sus propietarios puedan disponer de recursos
destinados a mejorar sus condiciones de operacion, adquirir mercancias o insumos y
atender necesidades propias de sus actividades productivas.

Estrato 3

En el estrato 3 se identificaron 62 beneficiarios, quienes recibieron recursos por un valor
de $376.020.000.

La participacion de este estrato evidencia que Banca Ciudadana atiende también a
ciudadanos con diferentes condiciones socioecondmicas, ampliando el alcance de la
oferta institucional y permitiendo que unidades productivas pertenecientes a este
segmento puedan acceder a mecanismos de financiacion formal.
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Estos recursos representan una oportunidad para fortalecer negocios existentes, mejora
procesos y atender necesidades de inversion que contribuyan a la sostenibilidad de las
actividades econémicas.

Estrato 4
Finalmente, el estrato 4 registré 21 beneficiarios, con una colocacion de $136.500.000.

Aunque presenta una participacion menor frente a los deméas estratos, este resultado
evidencia que el Programa Banca Ciudadana cuenta con una cobertura dirigida a
diferentes segmentos socioecondémicos, atendiendo las necesidades de financiacion de
ciudadanos que desarrollan actividades productivas dentro del municipio.

Balance general por estrato

En términos generales, la distribucion de los créditos por estrato socioecondmico permite
observar que la mayor concentracion de beneficiarios se encuentra en los estratos 1y 2,
gue conjuntamente registraron 228 beneficiarios y una colocacién de $1.339.450.000.

Este resultado es especialmente relevante desde la perspectiva de la inclusién
financiera, debido a que evidencia que una proporcién importante de los recursos del
programa esté llegando a poblacion perteneciente a los segmentos socioeconémicos con
mayores necesidades de acceso a alternativas de financiacion.

Por su parte, los estratos 3 y 4 registraron conjuntamente 83 beneficiarios, con recursos
por $512.520.000, demostrando que la oferta institucional también atiende unidades
productivas pertenecientes a otros segmentos de la poblacion.

En conjunto, los 311 créditos colocados por $1.851.970.000 durante enero a septiembre
de 2026 reflejan una distribucion de recursos orientada a diferentes condiciones
socioecondmicas, con una participacion especialmente significativa de los estratos 1y 2.

Este comportamiento permite destacar el papel de Banca Ciudadana como una
herramienta que busca facilitar el acceso a financiacion formal y generar oportunidades
para el fortalecimiento de actividades econémicas desarrolladas por ciudadanos de
Bucaramanga.

llustracion 3 Estraficacion

H1l m2 m3 m4 mTotal

Fuente: CORFAS Operador Banca/ Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

Asimismo, esta informacion permite complementar el analisis territorial, poblacional y
sectorial desarrollado en el presente informe, generando una visién integral de las
caracteristicas de los beneficiarios y del destino de los recursos colocados.

En este sentido, los resultados alcanzados durante el periodo enero-septiembre de 2026
evidencian que el Programa Banca Ciudadana no se limita a entregar recursos
financieros, sino que busca acercar oportunidades a ciudadanos que desarrollan
actividades productivas y que requieren apoyo para fortalecer sus negocios, generar
ingresos y contribuir a la dinamica econémica del municipio.

La distribucion de los beneficiarios por estrato reafirma, de esta manera, el compromiso
institucional del IMEBU con la inclusion financiera, el fortalecimiento empresarial y la
generacion de oportunidades econdmicas, priorizando una atencion cercana a las
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necesidades de la poblacion y promoviendo el acceso a mecanismos de financiacio
formal.

Tabla 5 NUumero de beneficiarios y monto por comuna

- Cantidad Monto por
Beneficiarios comuna
- 41 232.050.000
- 13 73.900.000
- 22 131.500.000
- 14 70.750.000
- 13 80.650.000
- 11 66.500.000
- 1 1.700.000
- 8 36.700.000
- 6 42.400.000
- 9 49.800.000
- 13 66.300.000
- 3 10.900.000
- 14 93.500.000
- 9 66.000.000
- 24 148.220.000
mm ;
- 11 59.200.000
- 212 1.230.070.000

Fuente: CORFAS Operador Banca Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

Como se muestra en la tabla N° 5, durante el periodo comprendido entre enero y
septiembre de 2026, el Programa Banca Ciudadana, desarrollé acciones de orientacion,
promocién y acompafiamiento dirigidas a emprendedores, microempresarios, pequefios
comerciantes, trabajadores independientes y unidades productivas ubicadas en diferentes
sectores de la ciudad.

Como resultado de esta gestion, en la zona urbana del municipio se logré la colocacion
de 212 créditos, por un valor total de $1.230.070.000, distribuidos entre las diferentes
comunas de Bucaramanga. Esta informacion permite analizar el alcance territorial del
programa y reconocer los sectores en los cuales se presentd una mayor participacion de
beneficiarios.

La distribucién por comunas constituye un elemento importante para valorar la cobertura
de Banca Ciudadana, debido a que permite identificar como se estan acercando las
alternativas de financiacion a los diferentes territorios y cuéles son las zonas en las que
existe una mayor demanda de recursos para el fortalecimiento de actividades productivas.

La Comuna 1 presento la mayor participacion dentro de la distribucion territorial, con 41
beneficiarios, quienes accedieron a recursos por un valor de $232.050.000.
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Este resultado evidencia una presencia significativa del programa en este sector de |2
ciudad y refleja la importancia de continuar acercando las alternativas de financiacion a
las unidades productivas que desarrollan sus actividades en esta zona.

En la Comuna 2 se registraron 13 beneficiarios, con una colocacion total de
$73.900.000.

La participacion de esta comuna demuestra que las acciones de Banca Ciudadana han
permitido atender diferentes sectores urbanos y brindar alternativas de financiacion a
ciudadanos que requieren recursos para fortalecer sus actividades econémicas.

La Comuna 3 registr6 22 beneficiarios, con recursos colocados por un valor de
$131.500.000.

Este resultado representa una participacion importante dentro de la distribucion territorial
y evidencia la existencia de una demanda de financiacion para el fortalecimiento de
emprendimientos y unidades productivas ubicadas en este sector.

En la Comuna 4 se beneficiaron 14 personas, con una colocacion de $70.750.000.

La presencia de beneficiarios en esta zona contribuye al propoésito institucional de ampliar
el acceso a mecanismos de financiacion formal y fortalecer las actividades econémicas
desarrolladas en los diferentes sectores de la ciudad.

La Comuna 5 registré 13 beneficiarios, con una colocaciéon de $80.650.000.

Los recursos otorgados permitieron atender necesidades de financiacion de unidades
productivas ubicadas en este sector, contribuyendo al fortalecimiento de sus actividades
econdmicas.

En la Comuna 6 se registraron 11 beneficiarios, quienes accedieron a recursos por un
valor de $66.500.000.

Este resultado evidencia la cobertura alcanzada por el programa y la participacion de
diferentes sectores de la ciudad dentro de la estrategia de inclusion financiera.

La Comuna 7 registro 1 beneficiario, con una colocacién de $1.700.000.

Aunque la participacion fue menor frente a otras comunas, este resultado permite
identificar la presencia del programa en el territorio y constituye informacion relevante para
orientar futuras acciones de promocion y socializacion de la oferta institucional.

En la Comuna 8 se registraron 8 beneficiarios, con recursos por $36.700.000.

La colocacion realizada evidencia la participacion de unidades productivas de este sector
dentro de los resultados generales del programa.

La Comuna 9 conté con 6 beneficiarios, quienes accedieron a recursos por $42.400.000.

Estos recursos contribuyen al fortalecimiento de las actividades productivas desarrolladas
por los beneficiarios y reflejan el alcance de las estrategias de financiacion en diferentes
zonas de Bucaramanga.

En la Comuna 10 se beneficiaron 9 personas, con una colocacion total de $49.800.000.

La participacion de esta comuna se suma a los resultados generales de cobertura urbana
y demuestra la presencia de Banca Ciudadana en diferentes sectores de la ciudad.

La Comuna 11 registr6 13 beneficiarios, con recursos colocados por un valor de
$66.300.000.

Esta participacion refleja el interés de los ciudadanos por acceder a alternativas de
financiacidon que les permitan fortalecer sus actividades econémicas y mejorar las
condiciones de operacion de sus negocios.

En la Comuna 12 se registraron 3 beneficiarios, con una colocacion de $10.900.000.

Aunque el numero de créditos es reducido, su inclusion dentro del analisis permite contar
con una visibn completa de la distribuciéon territorial de los recursos y facilita la
identificacion de oportunidades para fortalecer la promocién del programa en este sector.
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La Comuna 13 registro 14 beneficiarios, con una colocacion total de $93.500.000.

Este resultado evidencia una participacion relevante dentro de la distribucién urbana y
representa un aporte al fortalecimiento de las actividades econémicas desarrolladas en
este sector de la ciudad.

En la Comuna 14 se registraron 9 beneficiarios, con recursos por un valor de
$66.000.000.

La colocacion realizada contribuye al fortalecimiento de las unidades productivas
beneficiarias y amplia el alcance territorial de las acciones de financiacion.

La Comuna 15 presentd una participacion significativa, con 24 beneficiarios, quienes
accedieron a recursos por $148.220.000.

Este resultado ubica a la Comuna 15 entre los sectores con mayor participacion dentro de
la colocacion urbana y evidencia una demanda importante de recursos para el
fortalecimiento de actividades econdmicas.

Durante el periodo analizado, la Comuna 16 no registré6 colocaciéon de créditos,
presentando 0 beneficiarios y $0 en recursos desembolsados.

Este resultado constituye un elemento importante para el analisis territorial, ya que permite
identificar una oportunidad para fortalecer las acciones de promocion, divulgacion y
acercamiento de la oferta institucional en este sector, con el propésito de facilitar que los
potenciales beneficiarios conozcan las alternativas de financiacién disponibles.

Finalmente, en la Comuna 17 se registraron 11 beneficiarios, con una colocacion total
de $59.200.000.

La participacion de esta comuna complementa la cobertura alcanzada en la zona urbana
y evidencia la presencia del programa en diferentes sectores socioeconémicos y
territoriales de Bucaramanga.

Balance territorial de la gestion

El analisis de la distribucion de los créditos por comunas permite evidenciar que durante
enero a septiembre de 2026 el Programa Banca Ciudadana logré una presencia
significativa en diferentes sectores de la zona urbana de Bucaramanga.

De los 212 créditos urbanos colocados, las comunas con mayor numero de
beneficiarios fueron la Comuna 1, con 41 créditos; la Comuna 15, con 24; y la Comuna
3, con 22 créditos. Estas tres comunas concentran una parte importante de la colocacion
urbana y evidencian una mayor demanda de alternativas de financiacién por parte de sus
habitantes.

También se destaca la participacion de las comunas 13, 4, 2,5y 11, que registraron entre
13 y 14 beneficiarios cada una, demostrando una distribucion relativamente amplia de los
recursos entre diferentes sectores de la ciudad.

Por otra parte, las comunas 6, 17, 10, 14, 8, 9 y 7 presentaron diferentes niveles de
participacion, lo que permite observar que la demanda de financiacibn se encuentra
distribuida de manera diversa dentro del territorio urbano.

Es importante resaltar que la Comuna 16 no present6 colocacion durante el periodo
evaluado, situacién que puede ser tenida en cuenta dentro de la planeacion de futuras
actividades de promocion y socializacion del programa. La identificacion de estos sectores
con menor o nula participacion permite orientar de manera estratégica las acciones
institucionales y fortalecer el conocimiento de la oferta de Banca Ciudadana entre los
potenciales beneficiarios.

En términos generales, la colocacion de 212 créditos por $1.230.070.000 en la zona
urbana demuestra el alcance territorial de Banca Ciudadana y su contribucion al
fortalecimiento de actividades econdémicas desarrolladas en las diferentes comunas de
Bucaramanga.
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llustracion N° 4 Numero de beneficiarios y monto por comuna

H enero a septiembre del 2026 Cantidad Beneficiarios

M enero a septiembre del 2026 Monto por comuna

1.230.070.000

232.050.000

o
g S
S o d
o 2 o
8 s 8 8 8 o g g 8 8 8| g 8
o o o (S] =) o o o IS) o ] 153 ~ S
= ) o o o S ) 2 S o o = o 0 S
o — N n o ) o = o 5 o o
S - S| Rl § ® @ 8 9 o I I3
@ - S 2 © <) S ~ o ©o S x ©o D |~
Al T PN S T ® O © g R
< — NI — — — —— | 00 ©o (o)) — o ‘—cl o, ~ [« =] ~
I LT R R TR R | 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17TOTAL

Fuente: CORFAS Operador Banca Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

El analisis territorial también permite comprender que la gestién del programa no se limita
a la entrega de recursos, sino que requiere mantener una presencia cercana en los
territorios, fortalecer los procesos de orientacién y divulgacion y generar estrategias que
permitan que los ciudadanos conozcan oportunamente las alternativas de financiaciéon
disponibles.

De esta manera, la informacion por comunas se constituye en un instrumento de
seguimiento y planeacion que facilita la identificacién de sectores con mayor demanda,
zonas con oportunidades de crecimiento y territorios que requieren fortalecer las acciones
de promocion institucional.

En conclusién, durante el periodo enero-septiembre de 2026, el Programa Banca
Ciudadana avanzo en la consolidacién de una estrategia de financiacién con presencia en
diferentes sectores urbanos de Bucaramanga, contribuyendo al fortalecimiento de
emprendimientos y unidades productivas. Estos resultados reafirman el compromiso del
IMEBU con la inclusion financiera, el desarrollo empresarial y el fortalecimiento de la
economia local, mediante una oferta que busca acercarse progresivamente a las
necesidades reales de los ciudadanos y de los diferentes territorios del municipio.

Tabla 6 Numero de beneficiarios y monto por corregimiento

- Cantidad Total monto
Beneficiarios corregimiento
_ 44 255.200.000
_ 22 136.050.000
_ 33 230.650.000
_ 99 621.900.000

Fuente: CORFAS Operador Banca/ Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

En la Tabla N.° 6, se evidencia que en cumplimiento del propdsito de ampliar el acceso a
mecanismos de financiacion en las zonas rurales del municipio, Durante el periodo
comprendido entre enero y septiembre de 2026, el Programa Banca Ciudadana fortalecio
su presencia en la zona rural de Bucaramanga, promoviendo el acceso a mecanismos de
financiacion formal para emprendedores, pequefios comerciantes, trabajadores
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independientes y unidades productivas ubicadas en los diferentes corregimientos de
municipio.

Esta cobertura territorial representa un componente importante de la gestion del
programa, teniendo en cuenta que las dinamicas economicas de la poblaciéon rural
requieren alternativas de financiacion que permitan fortalecer las actividades productivas,
comerciales y de generacion de ingresos que se desarrollan en estos territorios. En este
sentido, la estrategia de Banca Ciudadana busca que el acceso al crédito no se concentre
exclusivamente en el area urbana, sino que también llegue a las comunidades rurales,
contribuyendo al fortalecimiento de sus iniciativas econdémicas y a la generacion de
mayores oportunidades.

En total, durante el periodo analizado se otorgaron 99 créditos en los tres
corregimientos, por un valor acumulado de $621.900.000, evidenciando una
participacién significativa de la poblacion rural dentro de los resultados generales del
programa. Estos recursos constituyen una herramienta para que los beneficiarios puedan
atender necesidades relacionadas con capital de trabajo, adquisicion de insumos,
fortalecimiento de sus actividades econdémicas y mejoramiento de sus unidades
productivas.

El Corregimiento 1 registr6 la mayor participacion dentro de la distribucion rural, con 44
beneficiarios, quienes accedieron a recursos por un valor total de $255.200.000.

Este resultado evidencia una importante dinamica de las actividades productivas
desarrolladas en este territorio y refleja la capacidad del programa para acercar la oferta
de financiacibn a comunidades que, por sus condiciones geograficas y econdmicas,
pueden enfrentar mayores dificultades para acceder a alternativas de crédito formal.

La colocacion de estos recursos contribuye al fortalecimiento de las iniciativas econémicas
de los beneficiarios y permite que los pequefios negocios y actividades productivas
puedan contar con recursos destinados a su sostenimiento y crecimiento.

En el Corregimiento 2 se beneficiaron 22 personas, con una colocacién total de
$136.050.000.

Aunque su participacion fue menor frente a los otros corregimientos, los resultados
demuestran que existe una demanda efectiva de financiacion en este territorio. La gestion
adelantada permite ampliar las posibilidades de acceso al crédito para personas que
desarrollan actividades econdmicas y que requieren recursos para mantener, fortalecer o
mejorar sus unidades productivas.

La presencia de Banca Ciudadana en este corregimiento también permite identificar
oportunidades para continuar fortaleciendo las acciones de divulgacién, orientacion y
acompafamiento, de manera que un mayor numero de emprendedores conozca los
requisitos, beneficios y posibilidades de financiacién disponibles a través del programa.

Por su parte, el Corregimiento 3 alcanz6 una colocacion de 33 créditos, por un valor total
de $230.650.000, constituyéndose en el segundo territorio rural con mayor niamero de
beneficiarios y monto colocado.

Este resultado refleja una dinamica importante de acceso a financiacion y demuestra la
relevancia de continuar acercando la oferta institucional a las comunidades rurales. Los
recursos colocados representan una oportunidad para fortalecer las actividades
econdmicas existentes y apoyar la continuidad de iniciativas productivas que hacen parte
de la economia local.
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llustracion N°5 Numero de beneficiarios y monto por corregimiento
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Fuente: CORFAS Operador Banca/ Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Empresarial — IMEBU

En este sentido, para el cierre de la vigencia se considera fundamental continuar
fortaleciendo las acciones de socializacion, orientacion sobre requisitos, acompafiamiento
en el proceso de solicitud y difusion de la oferta institucional, con el propdsito de ampliar
progresivamente el alcance del programa y facilitar que mas emprendedores y unidades
productivas rurales puedan acceder a mecanismos de financiacion formal.

Los resultados alcanzados durante este periodo reafirman que la gestion de Banca
Ciudadana no se limita a la colocacion de recursos, sino que busca generar condiciones
para una mayor inclusién econémica y financiera, reconociendo las particularidades de
cada territorio y contribuyendo al fortalecimiento del tejido productivo tanto urbano como
rural de Bucaramanga.

En desarrollo de estas acciones, se brind6 atencién y orientacién a 1.189
emprendedores y ciudadanos, a quienes se suministré informacion clara, detallada y
pertinente sobre las alternativas de financiacion disponibles, los requisitos establecidos,
las condiciones de acceso, los beneficios asociados y las diferentes etapas que deben
surtirse para acceder a los servicios ofrecidos en el marco del Programa Banca
Ciudadana. Esta orientacién permitié atender inquietudes, aclarar dudas relacionadas con
el proceso de financiacion y brindar a los potenciales beneficiarios elementos suficientes
para identificar las alternativas que pueden contribuir al fortalecimiento de sus actividades
economicas.

Asi mismo, se realiz6 la activacion de banca como; participé en el evento del Programa
“Asegurate”, convocado por la Alcaldia Municipal de Bucaramanga, realizado en el
barrio Kennedy del Norte. En este espacio se socializo la oferta del programa de Banca,
acercando los servicios institucionales a la comunidad y promoviendo el acceso de los
emprendedores a herramientas de apoyo financiero y acompafiamiento empresarial.

En el Parque Romero se realizé una jornada de socializacion con los empresarios del
sector, en la que se dio a conocer la oferta del programa de Banca, brindando informacion
clara y oportuna a la comunidad sobre las diferentes alternativas de financiacion
disponibles. Durante esta actividad, se orient0 a los asistentes acerca de los requisitos,
condiciones y procesos para acceder a los créditos, asi como los beneficios asociados a
su obtencién.

Asimismo, se destacd la importancia de estos instrumentos financieros como una
oportunidad para fortalecer los emprendimientos, impulsar nuevas iniciativas productivas
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y mejorar las condiciones econdmicas de los beneficiarios, contribuyendo de esta manera
al desarrollo local y a la generacion de empleo.

De igual manera, se hizo presencia en la Feria de Café del Nororiente Colombiano,
realizada en Neomundo, evento que reunié a emprendedores y empresarios del sector
cafetero. En este escenario se dio a conocer la oferta del programa de Banca Ciudadana,
brindando orientacibn a los asistentes sobre las oportunidades de financiacion
disponibles. Durante la jornada se atendieron 9 emprendedores de la ciudad interesados
en acceder a estos beneficios.

Por otra parte, se participd activamente y se brind6 apoyo en la feria de empleo “Camello
Si Hay”, espacio liderado para promover oportunidades laborales y el fortalecimiento
economico de la comunidad. En el marco de esta jornada, se realizo la socializacion del
programa Banca Ciudadana del IMEBU, dando a conocer sus diferentes lineas de
crédito, requisitos de acceso y beneficios orientados al fortalecimiento de unidades
productivas y al impulso de nuevos emprendimientos.

En el mes de abril se brindé la oferta institucional y se realizaron jornadas de socializacién
en el barrio Kennedy, donde se oriento a los asistentes sobre los beneficios, requisitos y
alcances de los programas disponibles, facilitando el acceso a herramientas de
fortalecimiento empresarial y alternativas de financiacion. De igual manera, se realizé una
intervencion en el corregimiento 2, generando espacios de informacién y resolucion de
inquietudes, lo cual contribuy6 al posicionamiento institucional y al fortalecimiento del
alcance territorial de la estrategia.

Asi mismo, se apoyo la difusion de la oferta institucional de Banca IMEBU en el sector de
San Andresito Centro, promoviendo activamente los servicios financieros, programas de
acompafiamiento 'y opciones de financiacion dirigidas a emprendedores,
microempresarios y poblacién objetivo, incentivando su vinculaciébn a los diferentes
programas.

Adicionalmente, se brindd apoyo en la socializacion de la oferta institucional en el Centro
Vida Antonia Santos, en el marco de una actividad dirigida a poblacion diversa
LGTBIQ+, promoviendo el acceso a servicios financieros, oportunidades de financiaciéon
y procesos de acompafiamiento empresarial, en un enfoque de inclusién y equidad.

Se particip6é en una jornada desarrollada en el Centro Integral de la Mujer, en la cual
se realiz6 la socializacion de la linea de crédito de economia popular, dirigida
especialmente a mujeres emprendedoras del municipio de Bucaramanga. En el marco de
esta actividad, se brind6 orientacién y asesoria personalizada a las participantes sobre las
condiciones del crédito, requisitos de acceso, documentacién necesaria y proceso de
postulacién, con el propésito de facilitar su vinculacion a las alternativas de financiaciéon
ofrecidas por el IMEBU.

Por otra parte, se apoy0 la socializacién del programa de Banca Ciudadana dirigida a
personas firmantes de paz, en proceso de reincorporacion y victimas del conflicto
armado, orientando sobre las alternativas de financiacién y estrategias de fortalecimiento
empresarial disponibles. Estas acciones estuvieron encaminadas a promover la inclusion
socioecondmica y el acceso equitativo a oportunidades que contribuyan al mejoramiento
de la calidad de vida de estas poblaciones.

Finalmente, se participo en la feria MIA realizada en Neomundo, escenario en el cual
se llevé a cabo la socializacion de la oferta institucional del IMEBU y la estrategia de Banca
Ciudadana, dirigida a microempresarios y emprendedores. Esta participacion permitié
fortalecer la visibilidad de los programas institucionales, asi como fomentar el acceso a
sus beneficios y generar espacios de interaccion directa con la comunidad.

Para el mes de mayo, se realizaron diversas jornadas de promocion y socializacion de la
oferta institucional del programa Banca Ciudadana, con el propdsito de acercar los
servicios financieros y las oportunidades de fortalecimiento empresarial a la comunidad
emprendedora y a la ciudadania en general. Estas actividades permitieron brindar
informacion, orientacion y acompafiamiento a potenciales beneficiarios interesados en
acceder a los diferentes instrumentos y beneficios ofrecidos por el programa.

Las acciones de difusion se desarrollaron en los siguientes espacios; Participacion en la
Feria MIA, escenario en el cual se socializ6 la oferta de Banca Ciudadana con
emprendedores, comerciantes y asistentes al evento, brindando informaciéon sobre las
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alternativas de financiacion y los servicios de apoyo al fortalecimiento de unidade
productivas.

Presencia en la actividad Atrapa Suefios, realizada en el sector de Tejar Norte, donde
se llevé a cabo la divulgacion de la oferta institucional, resolviendo inquietudes de los
asistentes y orientandolos sobre los requisitos y procesos para acceder a los diferentes
programas de apoyo.

Jornada de socializacién en el Parque de los Sefiores Emprendedores, espacio que
permitio fortalecer el relacionamiento con emprendedores locales y promover las
oportunidades que ofrece Banca Ciudadana para impulsar el crecimiento y la
sostenibilidad de sus iniciativas productivas.

Participacion en la estrategia Segundas Oportunidades, desarrollada en la Alcaldia,
donde se brindd informacién sobre la oferta de financiacién y acompafiamiento disponible
para emprendedores y ciudadanos interesados en reactivar o fortalecer sus actividades
economicas.

Adicionalmente, durante el mes se realizd presencia institucional permanente en los
diferentes Mercadillos apoyados por el IMEBU, brindando acompafiamiento y orientacion
directa a los empresarios participantes. En estos espacios se socializ6 la oferta del
programa Banca Ciudadana, resolviendo inquietudes relacionadas con las lineas de
financiacién, requisitos de acceso y beneficios disponibles para el fortalecimiento de sus
unidades productivas. Esta estrategia permitié acercar los servicios institucionales a los
emprendedores y empresarios, promoviendo la inclusion financiera y generando
oportunidades para el crecimiento y consolidacién de sus negocios.

En el mes de junio se participd en los diferentes mercadillos de emprendedores
organizados en la ciudad, espacios que facilitaron el contacto directo con los beneficiarios
potenciales de la oferta institucional. Asimismo, se acompafaron las jornadas
institucionales lideradas por la Administraciébn Municipal en diferentes barrios de
Bucaramanga, socializando la oferta de Banca Ciudadana y acercando los servicios del
IMEBU a la comunidad.

De igual manera, se realizaron actividades de difusién en la Plaza Central y la Plaza
Guarin, brindando orientacion personalizada a comerciantes y trabajadores
independientes sobre las oportunidades de financiacion, fortalecimiento empresarial y
demas programas institucionales. Estas acciones contribuyeron a incrementar el
conocimiento de la oferta del IMEBU, fortalecer la presencia institucional en el territorio y
promover el acceso de un mayor nimero de ciudadanos a los servicios de Banca
Ciudadana.

De manera particular, se participo en las jornadas de “Alcalde en mi Barrio”, estrategia
gue permitié acercar los servicios de la Administracion Municipal a diferentes sectores de
Bucaramanga. En estos espacios, el equipo de Banca Ciudadana realiz6 acciones de
divulgacion y orientacién dirigidas a los habitantes y emprendedores de los sectores
visitados, brindando informacion sobre las posibilidades de acceso a financiacion y
orientando a los ciudadanos interesados de acuerdo con sus nhecesidades y
caracteristicas productivas.

La atencion realizada estuvo orientada a proporcionar informacién de manera oportuna,
comprensible y transparente, procurando que los ciudadanos conocieran las condiciones
y requisitos aplicables antes de iniciar los respectivos procesos de solicitud. De esta
manera, el programa contribuy6 a fortalecer el conocimiento de la comunidad sobre las
opciones de financiacién formal y a promover decisiones informadas por parte de los
emprendedores, microempresarios, pequefios comerciantes, trabajadores
independientes y demas personas vinculadas a actividades productivas.

En el marco de la estrategia de promocion, divulgacién y acercamiento territorial de los
servicios institucionales, se desarrollaron diversas jornadas de socializacion de la oferta
de Banca Ciudadana en diferentes escenarios de la ciudad de Bucaramanga. Estas
actividades tuvieron como finalidad ampliar la cobertura y visibilidad del programa, acercar
la oferta institucional a la comunidad y facilitar el acceso a la informacion relacionada con
los mecanismos de financiacién y acompafiamiento empresarial disponibles a través del
IMEBU.
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De igual manera, se acompafiaron diferentes eventos y actividades institucionales
lideradas por el IMEBU y la Administracion Municipal, en los cuales se llevé la oferta
de servicios directamente a los territorios y a los espacios donde se concentra la poblacion
objetivo del programa. Esta participacion permitié articular las acciones de Banca
Ciudadana con las demas estrategias institucionales dirigidas al fortalecimiento del
emprendimiento, la generacién de ingresos, la inclusion financiera y el desarrollo
empresarial.

Estas jornadas también permitieron identificar de manera directa las principales
inquietudes y necesidades de informacién de los ciudadanos, fortaleciendo el proceso de
orientacion y facilitando la remisién o direccionamiento de aquellos casos que requerian
informacion complementaria o el inicio de un proceso de acceso a financiacion. En este
sentido, las actividades de promocion no se limitaron a la divulgacion de la oferta, sino
gue constituyeron espacios de orientacion personalizada, identificacion de necesidades y
acercamiento efectivo entre la institucionalidad y la comunidad.

En conclusién, las acciones adelantadas durante el periodo enero—septiembre de 2026
permitieron consolidar la presencia del Programa Banca Ciudadana en diferentes sectores
de Bucaramanga, fortalecer la relacion institucional con la comunidad emprendedora y
ampliar el conocimiento sobre la oferta de financiacion disponible. De esta manera, el
IMEBU continta promoviendo estrategias orientadas a facilitar el acceso a financiacion,
fortalecer las unidades productivas y contribuir al desarrollo econémico y empresarial del
municipio.

2. EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Registro Fotografico beneficiarios equipo banca
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META 68: FORTALECER TECNICAMENTE UN (1) PRESTADOR DEL SERVICIO
PUBLICO DE EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL.

1. LINEA ESTRATEGICA

Territorio seguro que progresa
2. SECTOR

Trabajo (36)
3. PROGRAMA

Fomento de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién del sector trabajo (3605)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO

Fortalecer técnicamente un (1) prestador del Servicio Publico de Empleo y fomento
empresarial.
Ejecucion Ejecucion

Recursos Recursos
Obligados Pagados

1 0.65% 1% $ 865712,727.27| §  841,946,675.00 97% 64% 64%

Logro vigencia

” Presupuesto definitivo Total Recursos Ejecucion Recursos
% avance trimestre

IO AERANS 2026 2026 Comprometido 2026 ~ Comprometidos

Estrategias realizadas
3605017

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cédigo BPIN

Valor Total Proyecto

FORTALECIMIENTO A LA INVESTIGACION,
INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO 2024680010186 $777,272,727.27 | $ 865,712,727.27
EN EL SECTOR TRABAJO EN BUCARAMANGA

4.2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

4.2.1. AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO
4.2.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Durante el tercer trimestre de 2026 (julio—septiembre), la Agencia Publica de Empleo del
IMEBU desarroll6 acciones orientadas al fortalecimiento de la empleabilidad, la
intermediacion laboral, el relacionamiento empresarial, la inclusion laboral y la promocién
de la oferta institucional, garantizando la continuidad de la atencién a buscadores de
empleo y empleadores a través de la Ruta de la Empleabilidad.

De manera permanente, se brindaron servicios de:

e Atencién a buscadores de empleo: registro y actualizaciéon de hojas de vida en
el SISE, orientacion laboral y acompafiamiento para el fortalecimiento del pefrfil
ocupacional.

e Intermediacion laboral: identificacion de perfiles, preseleccion y remision de
oferentes a vacantes disponibles.

e Gestion empresarial: vinculacion de nuevas empresas, registro y gestion de
vacantes y seguimiento a empleadores para identificar sus necesidades de talento
humano.

e Fortalecimiento de competencias: desarrollo de talleres de habilidades blandas
y herramientas para afrontar procesos de seleccion.
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e Inclusion laboral: generacion de oportunidades y convocatorias dirigidas ‘@
personas con discapacidad y otras poblaciones con enfoque diferencial.

Durante el trimestre se desarrollaron diferentes convocatorias laborales, talleres y
actividades de oferta institucional. Entre las jornadas de intermediacion se destacan las
convocatorias con Pharmbills, OSYA, Prodeca, Nathan Group, Megalogistik, Vigilamos
Seguridad, Disfarma, Medicinas y Terapias Domiciliarias, Coordinadora Mercantil, MFMI,
Delthac 1, Activos y Gente Util. Estas acciones facilitaron el acercamiento entre empresas
con necesidades de talento humano y buscadores de empleo. Texto pegado

En materia de fortalecimiento de competencias, se realizaron talleres de habilidades
blandas dirigidos a buscadores de empleo y un taller de creacion de hoja de vida
desarrollado en el marco de la jornada “Los Aliados del Comercio”. Texto pegado Texto
pegado

Asimismo, se fortalecio la promocién de la oferta institucional mediante la participacion
en espacios como la actividad con la Escuela Municipal de Artes y Oficios de
Bucaramanga — EMA, la jornada “Los Aliados del Comercio”, la atencion a cuidadores de
personas con discapacidad y la Feria de Emprendedores de la ARN, dirigida a personas
reincorporadas y otras poblaciones especiales. Texto pegado

En cuanto al enfoque diferencial e inclusién laboral, se desarrollaron convocatorias
especificas para personas con discapacidad, incluyendo oportunidades para perfiles
administrativos, operativos y de seguridad, fortaleciendo el acceso de esta poblacion a
procesos de seleccion e intermediacion laboral. Texto pegado

En conjunto, las acciones desarrolladas durante el tercer trimestre permitieron mantener
una atencién integral a buscadores de empleo y empleadores, fortalecer la conexién entre
oferta y demanda laboral y consolidar la prestacion del Servicio Publico de Empleo,
contribuyendo al cumplimiento de las metas establecidas para la Agencia Publica de
Empleo del IMEBU.

3.1.1 PERSONAS REGISTRADAS

Durante el tercer trimestre de 2026, la Agencia Publica de Empleo del IMEBU continué
fortaleciendo el registro y actualizacion de hojas de vida en el Sistema de Informacion
del Servicio Publico de Empleo (SISE), facilitando el acceso de los buscadores de
empleo a las diferentes oportunidades laborales gestionadas por la Agencia.

Entre julio y septiembre se registraron 1.141 personas, alcanzando un acumulado de
5.449 personas registradas en el SISE entre enero y septiembre de 2026. Este
resultado evidencia la continuidad de las acciones de registro, orientacion e intermediacion
desarrolladas por la Agencia como parte de la Ruta de la Empleabilidad.

Periodo Personas registradas en SISE
| trimestre 3.292
[I trimestre 1.016
[l trimestre 1.141
Acumulado enero-septiembre | 5.449

El registro de personas constituye un punto de partida para su vinculacion a los servicios
de orientacion e intermediacion laboral, permitiendo mantener actualizada la informacion
de los buscadores de empleo y facilitar su participacion en los procesos de seleccion
gestionados por la Agencia.

3.1.1.1. Distribucion por género
Durante el periodo enero—septiembre de 2026, la Agencia Publica de Empleo del IMEBU
registré 5.449 personas en el SISE: 2.837 mujeres (52,1%), 2.611 hombres (47,9%) y 1

persona intersexual (0,02%). Se evidencia una participacion equilibrada, con una ligera
mayor presencia de mujeres.
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En el tercer trimestre (julio—septiembre) se registraron 1.141 personas, de las cuale
591 fueron mujeres (51,8%) y 550 hombres (48,2%), manteniéndose la tendencia de
participacion relativamente equilibrada entre ambos grupos.

Distribucién por género
Enero-septiembre 2026
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3.1.1.2. Distribucion por rangos de edad

En el acumulado enero—septiembre de 2026, de las 5.449 personas registradas, 3.059
corresponden a jovenes entre 18 y 28 afios (56,1%), 2.326 tienen entre 29 y 59 afios
(42,7%) y 64 son adultos mayores (1,2%).

Durante el tercer trimestre, se registraron 1.141 personas, de las cuales 551 fueron
jovenes (48,3%), 578 tenian entre 29 y 59 afios (50,7%) y 12 correspondieron a
adultos mayores (1,1%).

El comportamiento del trimestre muestra una participacion significativa tanto de poblacién
joven como de personas entre 29 y 59 afios, reflejando la demanda de los servicios de
empleabilidad por parte de diferentes grupos etarios.

Distribucién por edad
Enero-septiembre 2026
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3.1.1.3. Enfoque diferencial

Durante enero—septiembre de 2026, la Agencia Publica de Empleo del IMEBU registré
1.540 participaciones asociadas a poblacion con enfoque diferencial, destacandose
486 victimas del conflicto armado, 1.194 personas vinculadas a otros programas,
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136 personas con discapacidad, 157 migrantes, 104 personas con orientacio
sexual diversa, 61 pertenecientes a grupos étnicos y 28 personas reintegradas.

En el tercer trimestre, se registraron 456 participaciones de poblacion con enfoque
diferencial, incluyendo 110 victimas, 159 personas vinculadas a otros programas, 58
personas con discapacidad, 31 migrantes, 31 personas con orientacién sexual
diversa, 14 pertenecientes a grupos étnicos y 5 personas reintegradas.

Estos resultados evidencian la continuidad de la atencion con enfoque diferencial e
inclusivo, especialmente mediante acciones dirigidas a personas con discapacidad y
otras poblaciones priorizadas. Durante el trimestre se desarrollaron convocatorias
laborales especificas para personas con discapacidad y actividades dirigidas a cuidadores
y poblacion reincorporada. Texto pegado Texto pegado

Nota: una misma persona puede pertenecer a mas de un grupo poblacional, por lo cual la
suma de las categorias de enfoque diferencial no corresponde necesariamente a personas
Unicas.

3.1.1.4. Distribucién por area de residencia

En el periodo enero—septiembre de 2026, de las 5.449 personas registradas, 4.037
corresponden a poblacién urbana (74,1%) y 180 a poblacién rural (3,3%). La tabla
suministrada no registra informacién para 1.232 personas, por lo que este valor no se
incorpora como una categoria de residencia.

Durante el tercer trimestre, se registraron 957 personas de zona urbana (83,9%) y 31
de zonarural (2,7%).

Los resultados muestran una mayor participacion de poblacién residente en zonas
urbanas, manteniéndose también la atencidén a poblacién rural dentro de los servicios de
registro y empleabilidad ofrecidos por la Agencia.

Distribucion por zona de residencia
Enero-septiembre 2026

mmm Urbana: 4.037 (74.1%)
msm Rural: 180 (3.3%)

mmm Sin informacion: 1.232 (22.6%)

3.1.2 Empleos colocados:

Uno de los principales indicadores de impacto del Servicio Publico de Empleo corresponde
al nimero de personas que logran una vinculacion laboral efectiva como resultado de los
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procesos de intermediacion desarrollados entre los buscadores de empleo y el sectc
empresarial.

Durante el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2026, la Agencia Publica
de Empleo del IMEBU logré la colocacion laboral de 4.296 personas, quienes accedieron
a oportunidades de empleo a través de los procesos de intermediacion realizados por la
entidad.

Este resultado evidencia la continuidad de las acciones de gestion empresarial, registro y
gestion de vacantes, orientacion laboral, remisién efectiva de candidatos y
acompafiamiento a buscadores de empleo, consolidando a la Agencia como un actor clave
en la articulacion entre la oferta y la demanda laboral del municipio.

Al analizar el comportamiento trimestral de 2026, se registraron 1.056 colocaciones
durante el primer trimestre, 1.734 durante el segundo trimestre y 1.506 durante el
tercer trimestre, para un acumulado de 4.296 colocaciones entre enero y septiembre.

Periodo Colocaciones
Enero — marzo 1.056
Abril — junio 1.734
Julio — septiembre 1.506
Total, enero — septiembre | 4.296

Durante el tercer trimestre de 2026, se registraron 1.506 colocaciones laborales,
correspondientes a 533 en julio, 450 en agosto y 523 en septiembre, manteniéndose
una dinamica sostenida de vinculacién laboral durante el periodo.

Particularmente, julio registr6 el mayor numero de colocaciones del trimestre con
533 vinculaciones laborales, seguido por septiembre con 523 y agosto con 450. Estos
resultados reflejan la continuidad de los procesos de intermediacién laboral y del
relacionamiento con el sector empresarial desarrollado por la Agencia Publica de Empleo
del IMEBU.

3.1.2.1 Distribucién por género:

En relacién con la distribucién por género de las personas que lograron una vinculaciéon
laboral efectiva durante el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2026, se
evidencia una mayor participacion masculina dentro de las colocaciones gestionadas por
la Agencia Publica de Empleo del IMEBU.

Del total de 4.296 colocaciones laborales registradas durante el periodo:

e 1.658 mujeres (38,6%).
e 2.638 hombres (61,4%).

Este comportamiento refleja una mayor vinculacién laboral de hombres durante el periodo,
situacion relacionada principalmente con la demanda de cargos operativos, logisticos, de
seguridad, manufactura, produccion y almacenamiento, sectores que concentran una
parte importante de las vacantes gestionadas mediante los procesos de intermediacion
laboral.

Al analizar especificamente el tercer trimestre de 2026 (julio — septiembre), se
registraron 1.506 colocaciones laborales, distribuidas de la siguiente manera:
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Tercer trimestre | Enero — septiembre
Género
Mujeres | 549 1.658
Hombres | 957 2.638
Total 1.506 4.296

Durante el tercer trimestre se mantiene la tendencia observada en el acumulado, con una
mayor participacion masculina en las colocaciones laborales, representando
aproximadamente el 63,5% del total del trimestre.

No obstante, la participacion femenina continta siendo significativa, especialmente en
procesos de vinculacion relacionados con servicios, salud, atencién al cliente, areas
administrativas y actividades comerciales.

3.1.2.2 Distribucion por rango de edad

En cuanto a la distribucién por rango de edad de las personas que lograron una vinculacién
laboral efectiva durante el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2026, se
evidencia una mayor participacion de poblacion entre 29 y 59 afios dentro de las
colocaciones laborales gestionadas por la Agencia Publica de Empleo del IMEBU.

Del total de 4.296 colocaciones laborales registradas durante el periodo:

e 1.896 personas corresponden a jovenes entre 18 y 28 afios (44,1%).
e 2.393 personas se encuentran entre los 29 y 59 afios (55,7%).
e 7 personas corresponden a adultos mayores (0,2%).

Estos resultados muestran que la mayor proporcién de colocaciones se concentra en
poblacion entre 29 y 59 afios, evidenciando una importante demanda del sector
empresarial por perfiles con experiencia previa, conocimientos técnicos consolidados y
trayectoria laboral en cargos operativos, comerciales, logisticos y especializados.

Al analizar especificamente el tercer trimestre de 2026 (julio — septiembre), se
registraron 1.506 colocaciones laborales, distribuidas por edad de la siguiente manera:

Rango de edad | Tercer trimestre | Enero — septiembre
18 a 28 afios 682 1.896

29 a 59 afios 822 2.393

Adulto mayor 2 7

Total 1.506 4.296

Durante el tercer trimestre se mantiene la mayor participacion de personas entre 29 y 59
afnos, quienes representaron el 54,6% del total de colocaciones del trimestre. Por su
parte, los jovenes entre 18 y 28 afios representaron el 45,3%, reflejando una participacion
significativa de poblacion joven dentro de los procesos de insercion laboral.

Este comportamiento evidencia la atencién de diferentes grupos etarios mediante los
servicios de intermediacién laboral, contribuyendo tanto a la vinculacion de perfiles con
experiencia como al acceso de jévenes a oportunidades laborales.

3.1.2.3 Enfoque diferencial

www.bucaramanga.gov.co
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Dentro de las personas que lograron una vinculacion laboral efectiva durante el period®
comprendido entre enero y septiembre de 2026, se identifican diferentes grupos
poblacionales priorizados, lo que evidencia el compromiso de la Agencia Publica de
Empleo del IMEBU con la inclusién laboral y la generacién de oportunidades de empleo
para poblaciones con mayores barreras de acceso al mercado laboral.

Grupo poblacional Tercer trimestre (julio- | Enero -
septiembre) septiembre

Victimas del conflicto armado 174 698

Personas en condicién de | 16 43

discapacidad

Personas con orientacion sexual | 11 23
diversa

Personas en proceso de |5 11
reintegracion / retornado

Personas pertenecientes a grupos | 18 65
étnicos

Poblacién migrante 15 34
Otros programas 625 2.036
Total programas diferenciales 722 2.488

Durante el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2026, se registraron 2.488
colocaciones asociadas a la categoria “total programas”, destacandose
principalmente las personas vinculadas a otros programas institucionales y la poblacién
victima del conflicto armado, asi como la participacién de poblacién perteneciente a grupos
étnicos, migrante, personas con discapacidad, personas con orientacion sexual diversa y
personas en proceso de reintegracion o retorno.

Al analizar especificamente el tercer trimestre de 2026, se registraron 722 colocaciones
asociadas a la categoria “total programas”, evidenciando la continuidad de las
acciones de inclusién laboral desarrolladas por la Agencia durante este periodo.

De igual manera, la colocacién laboral de victimas del conflicto armado, poblacién
migrante, grupos étnicos, personas con discapacidad y personas en proceso de
reintegracion o retorno evidencia la incorporacion del enfoque diferencial dentro de la
prestacion de los servicios de intermediacién laboral, fortaleciendo el acceso equitativo a
oportunidades de empleo.

Es importante precisar que una misma persona puede pertenecer simultaneamente a
mas de un grupo poblacional priorizado, por lo cual la sumatoria de las categorias no
corresponde necesariamente al total de personas Unicas colocadas.

3.1.2.4 Comportamiento de la colocacion laboral segin sectores econémicos y
perfiles ocupacionales.

Durante el tercer trimestre de 2026 (julio-septiembre), la Agencia Publica de Empleo
del IMEBU registr6 1.506 colocaciones laborales, resultado de los procesos de
intermediacion laboral y relacionamiento empresarial desarrollados durante el periodo.

En cuanto a los sectores econOmicos, la colocacion presentd una participacion
importante de actividades relacionadas con servicios personales, seguridad privada,
elaboracion de productos alimenticios, servicios financieros, atencion en salud,
actividades de empleo, alojamiento y telecomunicaciones. Se destacan
especialmente:
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Sector econémico Colocaciones

Otras actividades de servicios personales 806
Actividades de seguridad e investigacion privada 166
Elaboracion de productos alimenticios 129

Actividades auxiliares de las actividades de servicios financieros | 125

Actividades de atencion de la salud humana 72
Actividades de empleo 66
Alojamiento 47
Telecomunicaciones 32

Estos ocho sectores concentran 1.443 colocaciones, equivalentes al 95,8 % del total
registrado durante el tercer trimestre.

Entre las empresas que registraron el mayor nimero de colocaciones durante el trimestre
se encuentran ABAI Colombia S.A.S. (340), Organizacién Servicios y Asesorias (225),
Coordinadora Mercantil (136), Distribuidora Avicola S.A.S. (129), Thomas Greg & Sons
(125), Avidesa Mac Pollo (99), Seguridad Acropolis Ltda. (93), Defender Ltda. (72),
Higuera Escalante y Cia. Ltda. (67) e Inversora Hotelera Colombiana S.A. (47).

En relacion con los perfiles ocupacionales, la demanda laboral durante el tercer trimestre
estuvo principalmente orientada a cargos de atencion al cliente, soporte técnico,
produccion, logistica, seguridad, salud y servicios. Los perfiles con mayor niumero de
colocaciones fueron:

Perfil ocupacional Colocaciones
Agente Call Center 341

Soporte técnico 125

Operario de produccion 95
Descargadores 90

Vigilante y/o guarda de seguridad 87

Auxiliar de enfermeria 67

Bodega / oficios varios 51

Coordinador de alimentos y bebidas | 47

Vigilante 46

Operador de montacargas 46

Este comportamiento evidencia una demanda diversificada de talento humano, con
especial participacion de perfiles asociados a servicios de atencion y contacto, soporte
técnico, produccion, logistica, seguridad y atencion en salud. De manera particular, la
demanda de agentes de call center y soporte técnico refleja la participacion de empresas
vinculadas a servicios y BPO, mientras que los cargos de produccién, descargadores,
bodega y montacargas responden a las necesidades de los sectores productivo y logistico.

De manera acumulada, entre enero y septiembre de 2026, se registraron 4.296
colocaciones laborales. En este periodo se destacan como principales perfiles vigilante
y/o guarda de seguridad (420), soporte técnico (414), agente call center (341), asesor
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comercial (185), operario de planta (165), operario de produccion (125) y bodega/oficio
varios (115).

En conjunto, los resultados evidencian la capacidad de la Agencia Publica de Empleo del
IMEBU para articular las necesidades de contratacion de diferentes sectores econémicos
con los perfiles disponibles en la Ruta de la Empleabilidad, fortaleciendo los procesos de
intermediacion laboral y facilitando el acceso de la poblacion a oportunidades de
vinculacion formal.

3.1.3 Intermediacién Laboral

Durante el primer trimestre se remitieron 3.816 hojas de vida, correspondientes a 2.524
personas, como resultado de los procesos de intermediacion laboral desarrollados por la
Agencia Publica de Empleo del IMEBU.

En el segundo trimestre se presentd el mayor volumen de gestion, con 5.085 hojas de
vida remitidas y 3.547 personas remitidas a procesos de seleccion, fortaleciendo la
articulacion con las empresas y sus requerimientos de talento humano.

Durante el tercer trimestre, se gestionaron 4.517 hojas de vida y 3.125 personas
remitidas, manteniendo una dindmica significativa de intermediacion durante julio, agosto
y septiembre.

En el acumulado enero-septiembre de 2026, se alcanzaron 13.418 hojas de vida
remitidas y 9.196 personas remitidas, evidenciando la continuidad de los procesos de
intermediacion laboral y la articulacion entre los oferentes registrados y las oportunidades
laborales gestionadas por la Agencia Publica de Empleo del IMEBU.

Indicador [ Il " Acumulado enero-
Trimestre | Trimestre | Trimestre | septiembre

Hojas de vida | 3.816 5.085 4517 13.418

remitidas

Personas 2.524 3.547 3.125 9.196

remitidas

3.1.4 Entrevistas y talleres de orientacién laboral

Durante el periodo enero-septiembre de 2026, la Agencia Publica de Empleo del IMEBU
desarrollé acciones de orientacion laboral individual y espacios de fortalecimiento de
competencias laborales, dirigidos a facilitar la preparacion de los buscadores de empleo
para su participacion en los procesos de seleccion y mejorar sus herramientas para la
empleabilidad.

Entrevistas de orientacion laboral

Durante el periodo enero-septiembre de 2026, la Agencia Publica de Empleo del IMEBU
desarroll6 acciones de orientacién laboral individual y espacios de fortalecimiento de
competencias laborales, como parte de la Ruta de la Empleabilidad.

Periodo Orientados | Mujeres | Hombres | Intersexual
| trimestre | 797 469 328 0
[l trimestre | 1.461 773 687 1
[l trimestre | 817 393 424 0
Total 3.075 1.635 1.439 1

La orientacion laboral presenté un comportamiento diferenciado por género en cada
trimestre. En el primer trimestre, se registraron 797 orientaciones, de las cuales 469
correspondieron a mujeres (58,8 %) y 328 a hombres (41,2 %).
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El segundo trimestre concentré 1.461 orientaciones, con una participacion de 7
mujeres (52,9 %), 687 hombres (47,0 %) y 1 persona intersexual (0,1 %).

Para el tercer trimestre, las 817 orientaciones realizadas se distribuyeron entre 393
mujeres (48,1 %) y 424 hombres (51,9 %), evidenciando una participacion ligeramente
superior de hombres en este periodo.

En el acumulado del detalle mensual de enero a septiembre, se contabilizan 3.075
orientaciones laborales, correspondientes a 1.635 mujeres, 1.439 hombres y 1
persona intersexual.

3.1.5 Talleres de Fortalecimiento de competencias laborales

Como parte de las acciones para fortalecer la empleabilidad, la Agencia Publica de Empleo
del IMEBU desarroll6 talleres grupales orientados al fortalecimiento de competencias

laborales, habilidades blandas y herramientas para la busqueda de empleo.

En el acumulado enero-septiembre de 2026, participaron 843 personas, distribuidas asi:

Periodo Personas capacitadas
| trimestre 202
[l trimestre 457
[l trimestre 184
Total, enero-septiembre | 843

El tercer trimestre de 2026 registr6 184 personas participantes en talleres de
fortalecimiento de competencias laborales, distribuidas en 33 personas en julio, 36 en
agosto y 115 en septiembre. Este comportamiento evidencia una mayor participacion
hacia el cierre del trimestre, especialmente en septiembre.

Los espacios desarrollados estuvieron orientados al fortalecimiento de habilidades
blandas y herramientas para la empleabilidad, abordando aspectos relacionados con
la preparacion de la hoja de vida, entrevistas laborales, comunicacién asertiva, manejo de
emociones, trabajo en equipo y estrategias para la busqueda efectiva de empleo.

La participacion alcanzada durante el trimestre complement6 las acciones de orientacién
e intermediacion laboral de la Agencia Publica de Empleo del IMEBU, proporcionando a
los participantes herramientas practicas para afrontar procesos de seleccién y mejorar sus
capacidades de acceso al mercado laboral.

3.2 Informe de atencién por comunas

Informe de Gestidn — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



3.2.1 Registro y/o actualizacién de hoja de vida

Comuna/zona | | trimestre | Il trimestre | lll trimestre | Acumulado
Comuna 1 11 40 29 80
Comuna 2 5 20 11 36
Comuna 3 9 28 28 65
Comuna 4 0 25 15 40
Comuna 5 6 18 13 37
Comuna 6 4 15 11 30
Comuna 7 3 8 16 27
Comuna 8 4 10 11 25
Comuna 9 3 7 11 21
Comuna 10 12 16 18 46
Comuna 11 7 17 15 39
Comuna 12 7 6 9 22
Comuna 13 4 18 20 42
Comuna 14 5 11 15 31
Comuna 15 0 8 4 12
Comuna 16 1 2 1 4
Comuna 17 2 7 5 14
Corregimientos | 1 3 3 7
Otros municipios | 39 74 80 193
Total 123 333 314 770

La atencién presencial para registro y/o actualizacién de hoja de vida alcanzé 770
atenciones entre enero y septiembre. El tercer trimestre aporté 314 atenciones, con
mayor participacion de las comunas 1, 3, 4, 5, 10y 13. La Comuna 1 presenta el mayor
acumulado, con 80 atenciones, seguida de las comunas 3 y 10, con 65 y 46,
respectivamente. También se registra una participacion importante de personas
provenientes de otros municipios, con 193 atenciones acumuladas.
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3.2.2 Orientacion Laboral

Comuna/zona | | trimestre | Il trimestre | lll trimestre | Acumulado
Comuna 1 47 117 76 240
Comuna 2 38 49 25 112
Comuna 3 49 81 49 179
Comuna 4 33 49 44 126
Comuna 5 36 60 34 130
Comuna 6 29 43 30 102
Comuna 7 37 71 33 141
Comuna 8 23 38 23 84
Comuna 9 12 23 22 57
Comuna 10 31 84 43 158
Comuna 11 32 37 23 92
Comuna 12 23 37 22 82
Comuna 13 29 70 59 158
Comuna 14 32 38 23 93
Comuna 15 14 16 13 43
Comuna 16 6 27 17 50
Comuna 17 20 28 22 70
Corregimientos | 1 1 9 11
Otros municipios | 187 351 239 777
No registra 9 2 0 11
Total 688 1.222 806 2.716

La orientacion laboral registré 2.716 atenciones territoriales en el consolidado de la
base, con 806 correspondientes al tercer trimestre. La mayor cobertura acumulada se
concentraen la Comuna 1 (240), seguida de las comunas 3 (179), 10y 13 (158 cada una),
7 (141) y 5 (130). En el tercer trimestre sobresalen las comunas 1, 3, 13, 4y 10. La atencion
a personas provenientes de otros municipios alcanzé 777 registros acumulados,
reafirmando el alcance regional del servicio.

3.2.3 Talleres de competencias laborales

Comuna/ zona

| trimestre

Il trimestre

Il trimestre

Acumulado

Comuna 1

11

33

20

64
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Comuna 2 2 9 14 25
Comuna 3 14 34 71 119
Comuna 4 10 14 14 38
Comuna 5 11 58 10 79
Comuna 6 5 19 2 26
Comuna 7 6 25 1 32
Comuna 8 6 39 2 47
Comuna 9 2 4 2 8
Comuna 10 5 53 2 60
Comuna 11 10 43 0 53
Comuna 12 1 10 1 12
Comuna 13 10 17 12 39
Comuna 14 2 11 2 15
Comuna 15 3 5 0 8
Comuna 16 2 5 6 10
Comuna 17 9 11 4 24
Corregimientos | O 2 2 4
Otros municipios | 40 64 22 126
No registra 53 1 0 54
Total 202 457 184 843

El fortalecimiento de competencias laborales alcanzé 843 participaciones acumuladas, de
las cuales 184 corresponden al tercer trimestre. La Comuna 3 concentra la mayor
participacién acumulada, con 119 registros, seguida de las comunas 5 (79), 1 (64), 10 (60)
y 11 (53). Para el tercer trimestre se destaca especialmente la Comuna 3, con 71
participaciones, de las cuales 68 se registraron en septiembre.

3.2.4 Atencidn en eventos y jornadas institucionales

Comuna/zona | | trimestre | Il trimestre | lll trimestre | Acumulado
Comuna 1 364 89 80 533
Comuna 2 128 12 18 158
Comuna 3 363 32 58 453
Comuna 4 192 38 39 269
Comuna 5 202 31 37 270
Comuna 6 195 18 46 259
Comuna 7 303 24 45 372
Comuna 8 130 22 16 168
Comuna 9 164 14 29 207
Comuna 10 496 26 63 585
Comuna 11 205 16 43 264
Comuna 12 182 18 44 244
Comuna 13 258 24 83 365
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Comuna 14 193 24 25 242
Comuna 15 83 5 7 95
Comuna 16 240 11 40 291
Comuna 17 180 20 25 225
Corregimientos | 22 3 8 33
Otros municipios | 2.180 166 192 2.538
Total 6.080 593 899 7.572

La participacion en eventos y jornadas institucionales acumul6 7.572 atenciones, con
899 correspondientes al tercer trimestre. En este periodo, las mayores atenciones se
concentraron en las comunas 13 (83), 1 (80), 10 (63), 3 (58) y 6 (46). ElI acumulado
mantiene una participacion importante de personas provenientes de otros municipios, con
2.538 registros.

En conjunto, los resultados del tercer trimestre muestran una cobertura territorial
sostenida de los servicios de la Agencia Publica de Empleo del IMEBU, con atencion
en las 17 comunas, corregimientos y poblacion proveniente de otros municipios. La
Comuna 1 mantiene una participacion destacada en registro y orientacion, mientras que
la Comuna 3 sobresale especialmente en los talleres de fortalecimiento de competencias
y presenta una participacion relevante en los demas servicios. Esta distribucion evidencia
el alcance territorial de la Ruta de la Empleabilidad y la capacidad de la Agencia para
atender diferentes poblaciones y necesidades de empleabilidad en el territorio.

Evidencia fotografica

\

\\‘

I N
AN
\

\

e
4

._o!

i R

"
j oy
et

~.-
y oo

AASEEEEARERRRARAR AR AR AR A4
,!Il!l "
!

il

P '”"J,”f.!?

Informe de Gestion — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



Informe de Gestion — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



META 69: COFINANCIAR 2 PROYECTOS DE INNOVACION Y DESARROLLO
TECNOLOGICO MEDIANTE ALIANZAS.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2. SECTOR
Trabajo (36)

3. PROGRAMA
Fomento de la investigacién, desarrollo tecnoldgico e innovacién del sector trabajo (3605)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Cofinanciar 2 proyectos de innovacion y desarrollo tecnolégico mediante alianzas.

Ejecucion Ejecucion
Recursos Recursos
Obligados Pagados

Logro vigencia R TG Presupuesto definitivo Total Recursos Ejecucion Recursos
2026 ’ 2026 Comprometido 2026 Comprometidos

Indicador Meta 2026

Estrategias realizadas
3605007

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

$  150,000,000.00{ $  150,000,000.00

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

Valor Total Proyecto

FORTALECIMIENTO A LA INVESTIGACION,
INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO 2024680010186 $777,272,727.27 | $ 150,000,000.00
EN EL SECTOR TRABAJO EN BUCARAMANGA

4.2.1 CONVENIO UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER - IMEBU

COMPONENTE TECNICO: DESARROLLO DE LA PLATAFORMA WEB IMEBU
BUSINESS PARK

3.1. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1.1. Eje estratégico 1 (PLATAFORMA VIRTUAL E INNOVACION COMERCIAL)

COMPONENTE TECNICO: AVANCE EN EL DESARROLLO DE LA PLATAFORMA
WEB IMEBU BUSINESS PARK
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1. Desarrollo Técnico de la Plataforma (IMEBU Business Park)

Durante el trimestre objeto de seguimiento se dio continuidad al desarrollo, configuracion
y fortalecimiento técnico de la plataforma IMEBU Business Park, avanzando desde la
etapa de estructuracién funcional reportada al cierre del trimestre anterior hacia un
entorno de produccién con mayores capacidades de disponibilidad, escalabilidad,
seguridad, monitoreo y gestion de carga. Al cierre del trimestre anterior se habia
reportado un avance estimado del 65 %, con la interfaz visual culminada, avances en la
arquitectura de backend y la adaptacion responsive de las diferentes vistas de la
plataforma.

Durante el nuevo periodo se concentraron esfuerzos en la configuracion del servidor y
preparacién del entorno de produccién, asi como en la ejecucién de pruebas
funcionales orientadas a validar el correcto comportamiento de los principales procesos
de la plataforma. Dentro de estas actividades se realizaron pruebas sobre operaciones
CRUD (crear, consultar, actualizar y eliminar), gestién de usuarios y roles, manejo de
informacion y demés procesos asociados al funcionamiento del aplicativo, identificando
incidencias durante las primeras validaciones y realizando los ajustes correspondientes
para continuar con ciclos de prueba y verificacion.

De manera complementaria, se fortalecié la arquitectura de produccién mediante la
implementacién de un esquema de ejecucion de la aplicacion Next.js bajo PM2 en modo
cluster, configurado inicialmente con ocho (8) workers. Esta estructura permite distribuir
las solicitudes entre diferentes procesos de aplicacion, optimizando el uso de los recursos
disponibles y mejorando la capacidad de respuesta ante escenarios de concurrencia. La
configuracion fue definida a partir de un analisis de capacidad de los recursos del entorno,
reservando recursos suficientes para los demas componentes criticos de la
infraestructura, particularmente la base de datos y los servicios asociados.

Como parte de esta estrategia de escalamiento, se implementé la migracion de la gestién
de caché desde node-cache hacia Redis, incorporando un mecanismo de comunicacion
Pub/Sub para mantener la coherencia de la informacién entre los diferentes workers.
Esta configuracién permite sincronizar las invalidaciones de caché cuando se presentan
modificaciones sobre informacién compartida, como productos, zonas y configuraciones
de las tiendas, reduciendo consultas repetitivas a la base de datos y evitando que
diferentes usuarios reciban informacion desactualizada.

Asimismo, se establecieron mecanismos de gestién de memoria y recuperacion
controlada, mediante parametros de reinicio automatico de los workers, limites de
consumo de memoria y retroceso exponencial ante fallos recurrentes. Estas
configuraciones buscan mantener la continuidad de la aplicacion y evitar que problemas
asociados al consumo excesivo de recursos o fallos individuales afecten la operaciéon
general del servicio.

En materia de monitoreo y observabilidad, se implement6é un sistema para realizar
seguimiento al comportamiento de los workers y del entorno de produccion, considerando
variables como consumo de memoria, nimero de reinicios, tiempo de actividad, latencia
promedio y tasas de error HTTP. Esta informacion permite identificar comportamientos
anomalos, realizar seguimiento al desempefio de las instancias y facilitar la deteccién
anticipada de posibles incidentes técnicos.

También se consolidé el flujo de despliegue de la plataforma, articulando herramientas
como GitHub, Dockploy, Nixpacks, Nginx y PM2. El proceso contempla validaciones de
cadigo, analisis de seguridad, construccion de la imagen de despliegue, publicacién del
contenedor y verificacion automatica mediante el endpoint de salud /api/healthz. En caso
de presentarse una falla durante la validacién posterior al despliegue, se contempla la
reversion automética a la version anterior, reduciendo el riesgo asociado a la publicacién
de versiones defectuosas en produccion.

Dentro de los ajustes realizados al entorno de produccién también se incorporaron
herramientas para el procesamiento de archivos multimedia, incluyendo ffmpeg y
ffprobe, y se ajustaron pardmetros de Nginx relacionados con el tamafio de archivos y los
tiempos de respuesta, con el proposito de soportar operaciones de carga y procesamiento
de contenidos de mayor tamafo.

En cuanto a la arquitectura de seguridad, se fortalecid la infraestructura mediante
diferentes capas de proteccion. Cloudflare opera como CDN, firewall de aplicaciones web
(WAF) y mecanismo de proteccion perimetral; Kong como puerta de enlace para las APIs;
y Nginx como proxy inverso y terminador de conexiones TLS. Esta estructura permite
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filtrar solicitudes, controlar el trafico y proteger los servicios de aplicacion antes de que
las peticiones lleguen directamente a los workers de la plataforma.

De igual manera, se consolidé la integracion de los principales servicios que soportan la
operacién de la plataforma. Firebase gestiona la autenticacion de usuarios, Supabase
la informacion principal de productos, tiendas, 6rdenes y usuarios, Cloudflare R2 el
almacenamiento de archivos y contenidos multimedia, Redis la gestiébn de caché y
sincronizacién entre workers, y Wompi el procesamiento de las transacciones de pago
mediante mecanismos de validacion de sus notificaciones. Las credenciales de estos
servicios se gestionan mediante variables de entorno, evitando su exposicion directa en
el cédigo fuente.

Adicionalmente, se avanzd en la configuracion de Cloudflare, estableciendo reglas
diferenciadas para la entrega y almacenamiento temporal de recursos estaticos y para
las rutas de API, estas Ultimas mantenidas fuera del caché automatico con el fin de
conservar la actualizacion de la informacion transaccional. También se incorporaron
mecanismos de proteccion frente a trafico automatizado y configuraciones asociadas a
certificados y conexiones seguras.

Como parte del proceso de validacién y aseguramiento de la solucién, se adelanto6 la
revision de los componentes de seguridad, autenticacion, almacenamiento y manejo de
informacion, asi como la verificacion de criterios relacionados con estandares técnicos y
normativa aplicable. En este marco se estructuraron los documentos RAT, DPIA y MSPI,
orientados a documentar aspectos relacionados con el tratamiento de informacion,
proteccion de datos, seguridad de la plataforma y puntos criticos de operacion,
especialmente aquellos relacionados con autenticacion, gestion de roles y transacciones.
Estos documentos se encuentran destinados a revision por parte del area juridica del
IMEBU para las validaciones correspondientes.

Finalmente, la arquitectura implementada deja preparada la plataforma para avanzar
hacia pruebas de rendimiento y alta concurrencia, mediante las cuales se podra
evaluar su comportamiento ante escenarios de trafico elevado y multiples operaciones
simultdneas. Para este propdsito se cuenta con una infraestructura basada en
distribucion de carga entre workers, caché centralizada, monitoreo de recursos,
mecanismos de recuperacion automatica y diferentes capas de proteccion perimetral.

En términos generales, durante el trimestre se evidencié una evolucion del componente
técnico desde la estructuracion inicial de la plataforma hacia una arquitectura de
produccién mas robusta, escalable, monitoreada y orientada a la continuidad del
servicio, consolidando progresivamente los elementos necesarios para la operaciéon del
IMEBU Business Park y para las siguientes etapas de validacién de desempefio y puesta
en funcionamiento.

Este seria el texto que yo pondria en el informe trimestral. Mantiene el estilo del
informe anterior, pero muestra claramente la evolucién técnica del proyecto y no se queda
en una simple enumeracion de herramientas.

COMPONENTE FORMATIVO: AVANCE EN EL DESARROLLO DEL CURSOS

En el marco del Eje Estratégico 1 — Plataforma Virtual e Innovacion Comercial, y como
parte del componente de fortalecimiento de capacidades de los emprendedores
vinculados al programa IMEBU Business Park, durante el trimestre se dio continuidad a
la ruta formativa mediante el desarrollo de once (11) cursos y espacios formativos,
orientados al fortalecimiento de competencias empresariales, digitales, comunicativas, de
liderazgo y uso de herramientas de Inteligencia Artificial.

Estos procesos formativos permitieron ampliar las capacidades de los beneficiarios en
diferentes areas relacionadas con la gestion empresarial, marketing digital, generacion
de contenidos, comunicacion y liderazgo, articulando sesiones practicas, actividades
virtuales, trabajo autébnomo y herramientas aplicables directamente a sus
emprendimientos.

Médulo 4 — Motivacion y Comunicacion Efectiva
Curso: Neuroliderazgo

Durante el desarrollo del cuarto médulo se fortalecieron las competencias relacionadas
con la motivacion y la comunicacion efectiva como herramientas estratégicas para el
liderazgo empresarial. La capacitacién permiti6 a los emprendedores comprender la
influencia de la neurociencia en los procesos de motivacion, promoviendo técnicas
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orientadas al fortalecimiento de las habilidades comunicativas, la generacion de
confianza y el mejoramiento de las relaciones con clientes, colaboradores y aliados
estratégicos. Como complemento al componente formativo, se desarrollaron actividades
auténomas y espacios de acompafiamiento personalizado, favoreciendo la apropiacion
de los conceptos y su aplicacion practica dentro de cada unidad productiva.

Médulo 5 — Manejo del Estrés y Liderazgo Consciente
Curso: Neuroliderazgo

En el quinto mddulo se abordaron estrategias para el manejo del estrés y el
fortalecimiento del liderazgo consciente, orientadas a mejorar la capacidad de respuesta
de los emprendedores frente a los desafios propios de la gestién empresarial. La jornada
permitié integrar los conocimientos adquiridos durante el curso, promoviendo
herramientas para la toma de decisiones bajo presion, el equilibrio emocional y el
liderazgo basado en la inteligencia emocional. De igual forma, mediante ejercicios
practicos, trabajo auténomo y acompafnamiento directo, los participantes consolidaron
competencias que contribuyen al desarrollo de organizaciones mas resilientes,
sostenibles y orientadas al crecimiento.

Mdédulo 1 — Introduccion al Marketing Digital
Curso: Marketing Digital

Como inicio del segundo componente formativo del programa, se desarrollé el primer
modulo del curso de Marketing Digital, denominado Introduccién al Marketing Digital, el
cual tuvo como propésito brindar a los emprendedores una vision general del ecosistema
digital y de la importancia que tienen las estrategias de posicionamiento en el crecimiento
de sus negocios. Durante la jornada se abordaron conceptos fundamentales relacionados
con la identidad digital, el comportamiento del consumidor y la construccién de una
presencia de marca orientada al cliente. Adicionalmente, mediante un taller practico de
fotografia y una sesion presencial, los participantes fortalecieron conocimientos para
mejorar la presentacién visual de sus productos y construir contenidos apoyados en
herramientas de inteligencia artificial, sentando las bases para el desarrollo de las
siguientes etapas del proceso de formacién en marketing digital.

Modulo 2 — Canales de Marketing Digital
Curso: Marketing Digital

Se trabajé en la identificacién y seleccién estratégica de los canales digitales mas
adecuados para cada emprendimiento, considerando el publico objetivo, el modelo de
negocio y los objetivos comerciales. Se abordaron redes sociales, paginas web,
buscadores, WhatsApp, email marketing, marketplaces y publicidad digital. Como
producto practico, los participantes construyeron un Mapa de Presencia Digital.

La clase se realizé de manera virtual sincrénica, con participacion de 21 emprendedores,
utilizando ejercicios practicos, analisis de experiencias, herramientas de Inteligencia
Artificial y neurocoaching. El enfoque permitioé que los participantes llevaran los conceptos
a sus propios negocios y aprendieran a medir y ajustar sus estrategias.

Médulo 3 — “El Poder de tu Voz”
Curso: Marketing Digital

Esta actividad funcion6 como un componente integrador de los aprendizajes de Marketing
Digital. Los emprendedores analizaron sus modelos de negocio, clientes, mercado,
competencia y propuesta de valor, para posteriormente definir objetivos, canales digitales
y estrategias de marketing.

El taller también incluyé la elaboracion de planes de accion, definicion de recursos y
presupuesto, establecimiento de métricas e indicadores, proyecciones financieras y
gestion de riesgos. La actividad conté con 23 participantes: 10 presenciales y 13 de
manera asincronica.

Médulo 4 — Marketing de Contenidos
Curso: Marketing Digital
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Convertir seguidores en clientes requiere conocer profundamente al cliente, comprende
sus problemas, deseos, motivaciones y objeciones para construir contenidos y mensajes
gue generen valor, confianza y oportunidades comerciales.

La Inteligencia Artificial se convierte en un aliado estratégico del emprendedor,
ayudandole a investigar, preguntar, organizar informacion, generar hipotesis y
transformar el conocimiento del cliente en estrategias de contenido y conversion
mediante el modelo I.P.O.C.: Investiga, Pregunta, Organiza y Comprueba.

La estrategia debe validarse con clientes reales. La IA puede facilitar el andlisis y la
generacion de propuestas, pero son las respuestas, comportamientos y necesidades
reales de los clientes las que permiten ajustar la estrategia y avanzar de una audiencia
de seguidores hacia relaciones y oportunidades comerciales.

Modulo 5 — Publicidad Digital
Curso: Marketing Digital

El desarrollo del moédulo de Publicidad Digital permitid reconocer la importancia de
integrar la creatividad, la comunicacion y las herramientas digitales como elementos
fundamentales para fortalecer la presencia y diferenciacion de los emprendimientos. Los
participantes comprendieron que una comunicacién efectiva requiere claridad en el
mensaje, conocimiento de la audiencia y coherencia entre los elementos visuales y
verbales de la marca. Asimismo, se fortalecieron capacidades para desarrollar contenidos
atractivos, utilizar principios de disefio publicitario y estructurar mensajes orientados a
generar atencién, conexién y recordacion. Finalmente, el modulo permiti6 comprender
gue la publicidad digital debe partir de un propoésito definido y evolucionar hacia
propuestas creativas que puedan ser evaluadas y mejoradas, promoviendo en los
emprendedores una comunicacién mas estratégica, creativa y orientada a sus publicos.

Médulo 1 — Generacion de Texto

Curso: Creacion e Interaccién con Avatar Inteligente

La primera sesion se centré en la generacion de texto y la estructuracion de prompts,
cubriendo los capitulos 1 a 4 del eBook. El flujo metodolédgico se dividié en tres fases:

1. Fundamentos Tedricos (30 min): Exposicion de los conceptos basicos del
avatar inteligente, la regla "Problema — Solucion" y la diferencia entre prompts
débiles y utiles.

2. Demostracion Interactiva: Se realiz6 la presentacion oficial de GAIA mediante
una interaccién por voz, permitiendo a los participantes visualizar la capacidad de
respuesta y personalidad del avatar.

3. Practica Guiada: Desarrollo de actividades didacticas donde los emprendedores
interactuaron directamente con GAIA. Plantearon casos reales de sus negocios y
el avatar propuso estrategias, soluciones y contenidos adaptados a cada
contexto, recibiendo retroalimentacion inmediata del instructor.

Médulo 2 — Generacion de Imagenes

Curso: Creacion e Interacciéon con Avatar Inteligente

La segunda clase se enfocé en la generacion, alteracion y transformacion de imagenes
con IA, correspondiente al capitulo 10 del eBook y sus video tutoriales. La metodologia
se estructuro de la siguiente manera:

1. Marco Tedrico (45 min): Exposicion sobre el uso de IA para la creacion de
contenido visual en publicidad y redes sociales. Se abordaron técnicas
avanzadas: edicion de imagenes, eliminacion de fondos, cambio de perspectiva y
eliminacion de objetos no deseados.

2. Préctica Aplicada: Utilizando la diapositiva "Guia de Prompts" como referencia,
los participantes generaron imagenes a partir de fotografias extraidas de internet.
Esta dinamica permitié6 comprobar en tiempo real las capacidades de GAIA para
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transformar estilos visuales y adaptar los resultados a las necesidades de sus
marcas.

Mdédulo 3 — Acompafiamiento Practico

Curso: Creacion e Interaccion con Avatar Inteligente

Las tutorias se efectuaron totalmente virtuales con el fin de responder dudas o solucionar
problemas en funcion de explicaciones practicas, donde cada participante trabajé con su
propio caso de negocio. Se programaron en dos franjas horarias (10:00 a. m. — 12:00 p.
m. y 6:00 — 8:00 p. m.) para facilitar el acceso de todos los emprendedores.

Moédulo 4 — Desarrollo de eBook GAIA

Curso: Creacion e Interaccion con Avatar Inteligente

Como material de apoyo auténomo y base pedagdgica del curso, se disefid y entregoé el
eBook GAIA, un documento PDF de 15 paginas distribuidas en 10 capitulos. Este recurso
sintetiza de manera integral el contenido de las tres presentaciones utilizadas en las
clases, e incluye el paso a paso detallado para el acceso a ChatGPT e interaccion con
GAIA utilizando el correo institucional.

3.1.2. EJE ESTRATEGICO 2 FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL - CENTRO
ACADEMICO PARA EL FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO CAFE UTS

COMPONENTE TECNICO 1: AVANCE EN DIAGNOSTICOS INTEGRALES

Dentro de la metodologia del proyecto se estableci6 un programa de consultorias
personalizadas con cada uno de los emprendimientos vinculados, orientado a identificar
su situacion actual, necesidades y oportunidades de fortalecimiento. En desarrollo de
este componente se realizaron contactos, entrevistas y visitas a los emprendedores, con
el propdsito de recopilar informacion detallada sobre las condiciones particulares de cada
unidad productiva y establecer su linea base empresarial.

Las entrevistas y visitas realizadas permitieron identificar el estado de los
emprendimientos en cuatro aspectos fundamentales para su desarrollo empresarial:

e Capacidad administrativa
e Capacidad productiva

e Capacidad comercial

e Capacidad financiera

A partir de la informacion recopilada y de los resultados obtenidos en el diagnéstico, se
establecieron las necesidades particulares de cada emprendimiento, permitiendo orientar
el cronograma de trabajo y definir el tipo de intervencién y acompafiamiento requerido,
de acuerdo con las condiciones y oportunidades de mejora identificadas.

EMPRENDEDORES DIAGNOSTICADOS

Durante la ejecucion del componente se realizo el proceso de contacto, programacion y
atencion de los emprendedores vinculados al programa, desarrollando las entrevistas y
visitas requeridas para la estructuracion de su linea base empresarial.

Como resultado del proceso, 35 de los 35 emprendedores vinculados cuentan con
diagnodstico empresarial integral culminado, alcanzando una cobertura del 100 % de
la poblacién objeto del componente.

DIAGNOSTICO EMPRESARIAL INTEGRAL
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En el proceso de diagndstico empresarial se aplicaron los instrumentos establecidos para
el levantamiento y consolidacion de la informacion, entre ellos:

e F-EX-10: Asesoria de seguimiento y control a proyectos de emprendimiento.
e F-EX-25: Estadistica de empresarios atendidos en consultoria.
e Formato de Diagndstico Empresarial Integral.

Los resultados obtenidos permiten contar con una caracterizacion integral de los 35
emprendimientos, incluyendo informacion general de cada unidad productiva, situacion
actual, capacidades empresariales y necesidades identificadas para su fortalecimiento.

De esta manera, se consolida una linea base empresarial para el 100 % de los
emprendedores beneficiarios, constituyéndose en el insumo para orientar las
consultorias especializadas, definir acciones de mejora y realizar un acompafamiento
individualizado de acuerdo con las necesidades identificadas en cada emprendimiento.

CONTINUIDAD DEL COMPONENTE DE CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS

Con la culminacion de los 35 diagndésticos empresariales, el componente cuenta con
la totalidad de la poblacién caracterizada y con una linea base que permite orientar de
manera mas precisa las siguientes etapas de intervencion.

En este sentido, se continlda con la ejecucion de las consultorias especializadas
dirigidas a las unidades productivas, enfocadas en el abordaje de las necesidades
identificadas en las areas administrativa, productiva, comercial y financiera, asi como en
la formulacion y seguimiento de acciones de mejora orientadas al fortalecimiento

empresarial.
DIAGNOSTICO BENEFICIARIOS IMEBU BUSINESS PARK
' Nombre emprendedor Razdn social Ventas N* empleados CAPACIDAD EMPRESARIAL
mensuales Administrativa | Productiva | Comercial | Financiera

1 Angie Garcia TIAMAT s 5.000.000 5 B0% 70% B3% B53%
2 Cézar Esparza CAFE DON RAMON s 2.000.000 5 43% 48% 62% 44%
3 David Rodriguez IT STORE S 20.000.000 2 49% B61% 52% 39%
4 Gabriel Garcia CAFE DULCELESTIAL S 2.000.000 2 70% 74% 67% 79%
5 Gabriela Sanchez SILMARIL 1OYAS s 2.000.000 2 64% 66 56% 61%
B Jane Portilla ART FASHION s 500.000 1 47% 4435 46% 26%
7 Javier Villareal MARITALIA s 3.000.000 2 39% 55% 42% 42%
a8 Maria Buitrago LA CABARA DEL SABOR 5 20.000.000 2 47% 57% 54% 50%
9 Jorge Parejo CAFE VILLA HERMOSA s 3.000.000 3 57% 66% 53% 63%
10 Julieth velasco CHOAVENTURAS KATA s 2.000.000 2 51% 59% 47% 22%
11 Lilia Rodriguez CUMARE LINGERIE S 2.000.000 5 55% 6l% 50% 61l%
12 Maria Beltran BELUX S 2.000.000 4 70% 94% 81% 77%
13 Jorge Buitrago ALQUIMIA FOOD LAD S 3.000.000 3 57% 61% 63% 42%
14 Silvia Diaz EKOKIDS S 65.000.000 2 61% T2% 66% 73%
15 Wilman Ramirez INBLOOM DISERIOS $ 16.000.000 3] 7% 81% 78% 82%
16 Yurgen Moreno LA PEZCADERIA $ 200.000.000 ] 58% 70% 70% 54%
17 Zully Ariza ZUKA BRANDING S 3.000.000 1 45% B61% 51% 35%
18 |Giuliana Espinosa Barajas ENIGMA LAB 5 500.000 1 55% 50% B0% 31%
159 | Maria Camila Lépez Uribe CAM s 200.000 1 44% 43% 38% 29%
20 Greicy Pérez Beltran SANTAMARIAS PASTRY S 5.000.000 3 42% B5% 60% 52%
21 ¥amile Delgado Suarez JASPE ARTE HECHO A MANO | & 1.000.000 1 25% 43% 41% 50%
22 Olga Gomez Plata ECOPAUS s 100.000 1 28% 25% 25% 25%
23 German Ortiz Rueda VALIS AGROFINCA s 2.000.000 1 30% 52% 51% 50%
24 Marcela Serrano SERRAND ABOGADOS - 1 25% 25% 25% 25%
25 Victoria Gualdrén ESSEMCIA s 1.000.000 1 80% 72% 61% 31%
26 Araceli Pedraza Jaimes D&A BEKEHOUSE 5 200.000 1 26% 34% 29% 25%
27 Deibyd Santamaria CAFE VILLA JARDIN s 4.000.000 3 34% 63% 47% 43%
28 Laura Gonzalez Vera FEMENINA BOUTIQUE S 2.500.000 2 38% 50% 52% 52%
29 Leidy Caceres Garavito LA DORADITA S 4.000.000 1 31% 54% 38% 40%
30 Leidy Tarazona Ortiz BULGARITOS S 1.000.000 1 30% 25% 259% 27%
31 Fanny Amado Quiroga AMALU S 2.000.000 1 28% 45% 44% 26%
32 Irma Navarro Ortega GRACIAS DEL HOGAR S 500.000 1 40% 45% 52% 29%
33 Camila Duran Remolina MALDIVA ACCSESORIOS S 400.000 1 42% 50% 47% 38%
34 Sandra Johanna Sanchez CHOCLOAREPAS S 500.000 1 25% 56% 54% 25%
35 Deiby Ochoa Diaz COLORDREAMS s 5.000.000 10 46% 75% 44% 75%

COMPONENTE TECNICO 2: VISIBILIZACION

En el marco del segundo objetivo del Eje Estratégico 2, correspondiente a la estrategia
de visibilizacién empresarial a través del Canal TRO, durante el trimestre comprendido
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entre los meses de julio, agosto y septiembre se dio continuidad a las actividades
orientadas a fortalecer el posicionamiento, reconocimiento y promocién de los
emprendimientos beneficiarios mediante espacios de difusion en un medio de
comunicacion de amplio alcance.

Durante el periodo se desarrollaron veintidos (22) entrevistas, de las cuales veintiuna (21)
corresponden a emprendedores beneficiarios, teniendo en cuenta que una entrevista fue
realizada con ocasion del inicio del programa. De esta manera, se alcanzé una cobertura
de 21 de los 35 emprendedores vinculados, equivalente al 60 % de avance en la
estrategia de visibilizacion empresarial.

A través de estos espacios, los participantes tuvieron la oportunidad de presentar sus
modelos de negocio, productos y servicios, experiencias empresariales y resultados
obtenidos mediante su participacion en el programa IMEBU Boot Camp 2026 CAFEUTS,
fortaleciendo la exposicion y reconocimiento de sus iniciativas productivas ante nuevos
publicos.

Como parte del proceso preparatorio para las entrevistas, se desarrollé acompafamiento
orientado al fortalecimiento de las habilidades comunicativas de los emprendedores,
abordando aspectos relacionados con la expresion oral, seguridad frente a las cdmaras,
estructuracion del mensaje y presentacién del emprendimiento, con el propésito de
facilitar una comunicacion clara, efectiva y adecuada para los espacios de difusion.

Las entrevistas desarrolladas durante el trimestre permitieron consolidar el Canal TRO
como un espacio de promocién y divulgacion para los emprendimientos vinculados al
programa, generando oportunidades de exposicion para sus marcas, productos y
servicios, y contribuyendo a ampliar su alcance y reconocimiento ante diferentes publicos.

En términos acumulados, el trimestre cerré con 21 de los 35 emprendedores beneficiarios
entrevistados, equivalente al 60 % de cobertura de la estrategia de visibilizacion
empresarial, manteniéndose la programacion de nuevas entrevistas para continuar
ampliando progresivamente la participacion hasta alcanzar la totalidad de los

beneficiarios.

Parametro Valor / descripcion

exec_mode cluster. N workers comparten el
puerto 3000

instances 8 por defecto (variable
IMEBU_INSTANCES)

script Jscripts/local/next-cluster.mjs

max_memory_restart | 2500M: reinicio controlado por

memoria

autorestart / backoff | Reinicio automatico con retardo

exponencial
Fase Descripcion Resultado
1. Diagnéstico node-cache local por worker, Cachés divergentes entre
sin sincronizacién workers
2. Bus Pub/Sub L1 Canal de invalidacion entre A Coherencia multi-worker
workers
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3. Migracion a Redis Caché centralizada | Estado Unico y sincronizado

compartida

* IMEBU Business Park — Arquitectura del stack

Capa Rol en la plataforma

Cloudflare CDN, DNS autoritativo y WAF
contra ataques de capa 7

Kong + Nginx Puerta de enlace, proxy inverso y

rate limiting

PM2 - Next.js x8 = Aplicacion en cluster: 8 workers en

un contenedor

Firebase Autenticacion de usuarios via JIWT
Redis Caché centralizada e invalidacion
multi-worker

Supabase / R2 | Base de datos y almacenamiento de

objetos

Wompi Pasarela de pagos con webhooks
firmados

Etapa Accién Verificacion
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1. Push Push a GitHub Control de
versiones
2.Cl Lint, Trivy y build Calidad y seguridad
3. Build Nixpacks construye | Imagen
la imagen reproducible
4. Deploy | Contenedor Nginx + | Healthcheck
PM2 x8 /api/healthz
5. Fallo Reversion Version anterior
automatica activa

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

META 70: COFINANCIAR 8 PROYECTOS PARA AGREGAR VALOR A LOS
PRODUCTOS Y/O MEJORAR LOS CANALES DE COMERCIALIZACION, ASi COMO

PARA EL DESARROLLO DE CADENAS PRODUCTIVAS.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa
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2. SECTOR
Comercio, industria y turismo (35)

3. PROGRAMA
Productividad y competitividad de las empresas colombianas (3502)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Cofinanciar 8 proyectos para agregar valor a los productos y/o mejorar los canales de
comercializacion, asi como para el Desarrollo de cadenas productivas.
Ejecucian
Recursos
(Obligados Pagatos
3 1 0% S 300,000,000.00( $ 300,000,000.00 100% 2% 2%

Logro vige ncia Presupuesto definitive Total Recursos  Ejecucion Recursos

% avance trimestre

2026 Filx.i] Comprometido 2026  Comprometidos

Estrateqgias realizadas
3502010

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

Valor Total Proyecto

FORTALECIMIENTO A LAS ACCIONES OPERATIVAS
Y DE GESTION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

202500000036219 $4,533,258,181.82 | $ 300,000,000.00

4.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

4.2.1 CONVENIO ACICAM - IMEBU

Durante la vigencia 2026, el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial —
IMEBU, en el marco de las acciones orientadas al fortalecimiento empresarial, la
productividad y la competitividad de los sectores estratégicos del municipio de
Bucaramanga, brindé apoyo a empresarios pertenecientes al sector productivo del cuero,
calzado, marroquineriay manufacturas derivadas del cuero, facilitando su participacion
en escenarios de promocién, exhibicion, relacionamiento comercial y generacion de
oportunidades de negocio.

Dentro de estas acciones se destaca la participacion de empresarios de Bucaramanga en
las dos versiones realizadas durante el afio 2026 de la International Footwear and
Leather Show — IFLS, uno de los principales escenarios comerciales del sector a nivel
nacional, desarrollado en el Centro Internacional de Negocios y Exposiciones — Corferias,
en Bogota.

Las acciones adelantadas permitieron fortalecer la presencia comercial de las empresas
beneficiarias, promover sus productos ante compradores nacionales e internacionales,
generar nuevos contactos comerciales y contribuir al incremento de sus oportunidades de
venta y posicionamiento en el mercado.

Participacion en la IFLS — febrero de 2026

Durante el primer trimestre de 2026, el IMEBU apoy0 la participacion de 50 empresarios
del municipio de Bucaramanga, pertenecientes principalmente al sector productivo del
cuero, calzado y marroquineria, asi como fabricantes de manufacturas del cuero y sus
derivados, para hacer presencia mediante la exposicién de sus productos en diferentes
stands de la International Footwear and Leather Show — IFLS y la Exhibicién
Internacional del Cuero e Insumos, Maquinariay Tecnologia — EICI, en su version 51.

El evento se realiz6 del 3 al 6 de febrero de 2026 en Corferias, en la ciudad de Bogota.
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Para esta participacion, el IMEBU realiz6 un aporte econdmico de ciento once millone
ochocientos setentay dos mil pesos ($111.872.000), recursos que permitieron apoyar la
presencia de los empresarios beneficiarios y facilitar espacios para la exhibicion y
promocién de sus productos.

La participacién constituyé una importante oportunidad de relacionamiento comercial,
teniendo en cuenta que la feria contd con la presencia de mas de 6.000 compradores
nacionales y 82 compradores internacionales, provenientes de paises como Estados
Unidos, Costa Rica, Guatemala, Panam4a, México y Republica Dominicana.

En total, el evento cont6 con aproximadamente 400 expositores a nivel nacional.
Asimismo, se evidencié un crecimiento significativo en la participacion internacional,
pasando de 23 compradores internacionales en 2025 a 32 en 2026, lo que represento
un incremento aproximado del 39 %.

La IFLS se consolida como una de las principales plataformas comerciales del sector del
calzado y la marroquineria en Colombia. Para esta version se estimaron ventas globales
cercanas a los USD 12,5 millones, evidenciando la importancia de este escenario para la
generacién de negocios, el posicionamiento de las marcas y el fortalecimiento de la cadena
productiva.

Participacion en la IFLS — agosto de 2026

Durante septiembre de 2026 se realizé la revision del informe de resultados presentado por
ACICAM, correspondiente a la International Footwear and Leather Show - IFLS
desarrollada del 3 al 6 de agosto de 2026 en Corferias, Bogota.

Para esta segunda participacion del afio, el IMEBU realiz6 un aporte por valor de ciento
cuarentay dos millones ochocientos setentay dos mil pesos ($142.872.000), mediante
el cual se logré beneficiar a 60 empresarios del municipio de Bucaramanga.

Los recursos fueron destinados al apoyo parcial para el pago de los stands, permitiendo a
los empresarios disponer de espacios adecuados para exhibir sus productos, colecciones
y ultimos disefios, asi como fortalecer su posicionamiento y establecer relaciones
estratégicas y comerciales con diferentes actores nacionales e internacionales vinculados
con el sector.

La participacion permitié generar escenarios de relacionamiento comercial y ruedas de
negocios con compradores nacionales e internacionales. El evento contd con
representantes provenientes de 21 paises y registré una asistencia aproximada de 6.300
visitantes, entre empresarios, compradores, expositores, conferencistas y demas actores
relacionados con la cadena productiva del cuero, calzado y marroquineria.

Adicionalmente, se conté con la participacibn de 12 compradores internacionales,
provenientes de paises como Costa Rica, Ecuador, Republica Dominicana y Panama, entre
otros, asi como con 28 compradores nacionales procedentes de diferentes regiones del
pais.

El IMEBU y la Alcaldia de Bucaramanga hicieron presencia institucional mediante un stand
de aproximadamente 27 metros cuadrados, orientado a la promociéon comercial y al
fortalecimiento de la visibilidad de las empresas participantes del municipio.

Resultados econdmicos de la participacion de agosto

Uno de los principales resultados obtenidos corresponde al volumen de ventas reportado
por las empresas beneficiarias.

Las 60 empresas apoyadas por el IMEBU alcanzaron ventas aproximadas por:
$17.142.886.000

Este resultado corresponde aproximadamente a: USD 5.274.000
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De acuerdo con los resultados reportados, el valor promedio de ventas por empres
participante se ubico aproximadamente en: $285.714.767 por empresa

En dolares, el promedio reportado corresponde aproximadamente a:
USD 87.912 por empresa.

Estos resultados evidencian la importancia de facilitar la participacion de los empresarios
locales en escenarios comerciales especializados, en los cuales no solamente se promueve
la exhibicibn de productos, sino que se generan oportunidades efectivas de
comercializacion, contactos empresariales, apertura de mercados y fortalecimiento de las
unidades productivas.

Principales logros alcanzados

Durante la vigencia 2026, las acciones adelantadas en cumplimiento de la Meta 70
permitieron obtener los siguientes resultados:

e Apoyo a 110 participaciones empresariales del municipio de Bucaramanga en las
dos versiones de la IFLS realizadas durante 2026.

e Inversion total del IMEBU por $254.744.000, destinada principalmente a facilitar
espacios de exhibicién y comercializacion para los empresarios beneficiarios.

o Fortalecimiento de la visibilidad de las empresas del sector cuero, calzado y
marroquineria de Bucaramanga en uno de los principales escenarios comerciales
especializados del pais.

e Generacion de espacios de relacionamiento con compradores nacionales e
internacionales y actores estratégicos de la cadena productiva.

e Acceso de los empresarios locales a oportunidades de comercializacién, apertura
de mercados y posicionamiento de sus productos.

e Participacién institucional del IMEBU y de la Alcaldia de Bucaramanga como
estrategia de promocion y fortalecimiento del tejido empresarial local.

e Obtencion de ventas aproximadas por $17.142.886.000 por parte de las 60
empresas apoyadas en la version de agosto de 2026, evidenciando un importante
resultado comercial asociado a su participacion en el evento.

o Fortalecimiento de la articulacién institucional con actores estratégicos del sector,
particularmente con ACICAM, para promover escenarios que favorezcan la
competitividad empresarial.

6. Andlisis de resultados

Los resultados obtenidos durante 2026 permiten evidenciar un impacto favorable de las
acciones desarrolladas en el marco de la Meta 70. La inversion realizada por el IMEBU
facilit6 el acceso de empresarios locales a escenarios especializados que, por sus
caracteristicas y alcance nacional e internacional, representan oportunidades relevantes
para el crecimiento y consolidacién de las empresas del sector.

Particularmente, los resultados de la feria realizada en agosto permiten dimensionar el
impacto comercial de la estrategia. Frente a una inversion del IMEBU de $142.872.000, las
60 empresas beneficiarias reportaron ventas aproximadas por $17.142.886.000, lo que
demuestra la capacidad de este tipo de intervenciones para facilitar oportunidades de
negocio y generar resultados econémicos relevantes para las empresas participantes.

Adicionalmente, la participacion en las dos versiones de la IFLS permiti6 mantener una
presencia sostenida de los empresarios de Bucaramanga en uno de los principales
escenarios del sector, favoreciendo el posicionamiento de la ciudad como referente
nacional en la produccion de calzado, cuero y marroquineria.

Mas alla de los resultados econdmicos inmediatos, la estrategia contribuyé al
fortalecimiento de capacidades comerciales, generacién de contactos, identificacion de
tendencias, apertura de nuevos mercados y establecimiento de relaciones con
compradores nacionales e internacionales, aspectos que pueden traducirse en nuevas
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oportunidades comerciales posteriores a la realizacion de las ferias.

Evidencia fotografica

Instituto Municipal
de Empleoy Fomer
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META 71: ASISTIR 2 PROYECTOS DE ALTO IMPACTO PARA EL FORTALECIMIENTO
Y DESARROLLO DE CADENAS PRODUCTIVAS.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2. SECTOR
Comercio, industria y turismo (35)

3. PROGRAMA
Productividad y competitividad de las empresas colombianas (3502)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Asistir 2 proyectos de alto impacto para el fortalecimiento y desarrollo de cadenas
productiva.

Ejecucion Ejecucion

Logrovigencia Presupuesto definitivo Total Recursos Ejecucion Recursos
% avance trimestre

ety Rz 2026 2026 Comprometido 2026 Comprometidos

Recursos Recursos
Obligados Pagados

Estrategias realizadas
3502008

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

2 2 100% $ 1,340,600,000.00{ $ 1,093,241,575.00 82% 29% 29%

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

Valor Total Proyecto

APOYO DE CADENAS PRODUCTIVAS EN EL

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 202500000036222 $1,250,000,000 | $  1,340,600,000.00

4.2. DESCRIPCION DE PROYECTOS

CLUSTER DEL CALZADO

Con el apoyo del IMEBU, Bucaramanga cuenta hoy con un cluster formalmente
estructurado, una hoja de ruta financiable de $19.950 millones, proyectos listos para
viabilizar y un nuevo operador institucional técnico permanente: la Camara de Comercio de
Bucaramanga. Estos son los datos que lo sustentan.

1. LO ESTRATEGICO SECTORIAL

El cluster agrupa al nucleo exportador del calzado y la marroquineria santandereanos y
trabaja sobre tres focos: productividad y tecnificacion, sofisticacion de la oferta para expo

Indicador Valor

Empresas formalmente vinculadas 85 (62% S.A.S.); 121 méas con interés en
vincularse

Empresas lideradas por mujeres 49 (57,6%)

Empleo directo 1.075 empleos; 3.075 beneficiarios directos

Ventas 2024 $108.634 millones (27,6% del sector)

Exportaciones 2024 $6.193 millones (30,2% del sector; 0,45%
de las exportaciones no minero-
energéticas de Santander)

Referencia sectorial: el subsector calzado de Santander suma 2.696 empresas,
3.833 empleos y ventas por $411.600 millones (CCB, Actividad empresarial del
sector Moda en Santander 2025).

2. RESULTADOS LOGRADOS
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. Hoja de ruta sectorial: 12 proyectos en 4 programas por $19.950 millone
(Productividad  $5.050M, Comercializacion  $5.200M,  Sofisticacion  $7.500M,
Fortalecimiento sectorial $2.200M), con potenciales fuentes de financiacion identificadas y
algunas de ellas ejecutadas con recursos del IMEBU-Santoto ($600 millones) y otros en
negociacion de alianzas.

. Proyectos formulados listos para viabilizacién: Ruta de internacionalizacion y
sofisticacion ($800M; 74 empresas de Bucaramanga y Floridablanca): formacion con
Arsutoria (Italia), misién a Brasil con Assintecal y asistencia técnica brasilefia en planta.

. Fichas presentadas ante la Gobernacién: Centro de Innovacién CICMAS
($9.000M), linea de crédito para industrializacion via IDESAN ($8.000M), evento ferial
Sistema Moda ($1.500M), internacionalizacion ($1.200M) y promocion del consumo
($1.200M).

. Inteligencia competitiva: primer ciclo de vigilancia (agosto 2026) con 7 perfiles de
proyecto priorizados por $11.350 millones, formulados con estandares internacionales para
gestionar ante instituciones de apoyo.

. Plan de accion V2.0 (29 paginas) que integra la agenda del cluster al portafolio de
programas de la CCB.

3. EMPALME CON LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA

El cluster es acogido por la estrategia cluster de la CAmara de Comercio de Bucaramanga.
Dinamica del Oriente S.A.S. entrega la Secretaria Técnica a la CCB, que asume el liderazgo
operativo y la implementacién de la agenda de proyectos; el clister manager saliente fue
dispuesto por el IMEBU.

. Contrapartes CCB: Maria Alejandra Sampayo Guerrero (vicepresidenta de
Crecimiento y Sostenibilidad Global), Luis Santiago Salazar Calderon (director de
Sostenibilidad Empresarial y Estrategia Cluster) y Luisa Alejandra Jauregui Azula (Gestora
Cluster Calzado).

. Entregado en el empalme: hoja de ruta, plan de accién V2.0, proyecto MGA, fichas
de financiacion y perfiles de vigilancia competitiva, entre otros.

4. IMPACTOS PROYECTADOS

La secuencia esta definida: primero internacionalizacion y asistencia técnica, luego
tecnificacion con crédito y tecnologia, y al final la infraestructura de innovacion.

Horizonte Qué se ejecuta |Recursos Resultado
esperado

Corto plazo (2026) [Formacion con $1.485M
Arsutoria (2 Imetropolitanos:
grupos), mision a IMEBU 136 unidades
Brasil (29 $900 |productivas
empresas), M, intervenidas
asistencia técnica [Floridablanca

en planta (68 $140
empresas); gestion M, empresarios
de linea de crédito [$445M

con IDESAN,
Bancéldex e IMEBU

Horizonte Qué se ejecuta |[Recursos Resultado
esperado
Informe de Gestidn — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



Mediano plazoGemelos digitales, $2.000M solicitadosEmpresas que se
(2027) energia solar @ la Alcaldia detecnifican con
industrial y Bucaramanga recursos propios via
trazabilidad con crédito
blockchain en
alianza intercluster
Largo plazo Resto de la agenda, Fondos nacionales, (Infraestructura
con el Centro de |IES, regional de
Innovacion Gobernacién innovacion para el
CICMAS como y empresarios sector
prioridad

Apalancamiento: el aporte municipal previsto en la hoja de ruta ($3.090M, 15,5 % del total)
moviliza $5,5 de otras fuentes por cada peso; el componente nacional (44 %) esta en
gestion.

4.2.2 CONVENIO ASOCIACION COMITE DE CAFETEROS - IMEBU

Este proyecto de mejoramiento tiene un alcance de 100 caficultores de los tres
corregimientos de Bucaramanga, los cuales fortaleceran sus capacidades técnicas y
comerciales con programas de capacitacién en buenas practicas agrondmicas, calidad y
transformacién del café impulsando la industrializacién del grano y desarrollando
capacidades comerciales y mejorando la cadena de valor del café del municipio.

TEMATICAS A DESARROLLAR DURANTE TODO EL CONVENIO:

Poblacién Tematica a desarrollar Mes de
de trabajo
caficultores

14 Participantes en la muestra comercial de la feria del café | Febrero
del nororiente colombiano — Neomundo. marzo

50 Fortalecimiento en manejo agrondémico, calidad e | mayo
industrializacion

6 Participantes en el programa de fortalecimiento en el uso | Junio
de la plataforma CAFENLACE como una oportunidad
comercial de exportar.

30 Participacién en la feria del café de Colombia EXPO 2026, | Septiembre
para capacitarlos en mejoramiento de calidades | octubre
internacionales.

100

1. Plataforma de mercadeo y comunicacion.

como apoyo a la comercializacion de los productos finales de los caficultores de
Bucaramanga En la feria de café del Nororiente Colombiano, realizada en febrero 26, 27 y
01 de marzo de 2026, en Neomundo en la ciudad de Bucaramanga, se dispuso de una
plataforma de mercadeo y comunicacion como apoyo a la comercializacion de los productos
finales de los caficultores de Bucaramanga, que correspondia a un espacio de stand con
disefio personalizado, con 7 modulos de 1,5m x 2,0 m con su zona de exposicion para
disponer y ofertar las muestras comerciales de café procesado, asi como otros productos
complementarios producidos por 14 emprendimientos de cafeteros del municipio de
Bucaramanga, ademas de contar con un espacio debidamente dotado con muebles con un
coworking para rueda de negocios de potenciales clientes asistentes a la feria.

www.bucaramanga.gov.co
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2. Participacion de cafeteros con muestracomercial de café procesado en laferia
del Café del Nororiente Colombiano en Bucaramanga.

Para la participacion en la Feria de Café del Nororiente Colombiano, realizada en
Neomundo en la ciudad de Bucaramanga, en febrero 26, 27 y 01 de marzo de 2026, cont6
con la participacién de 14 cafeteros con emprendimientos de café procesado, quienes
hicieron parte de la formacién del afio 2025, con el convenio N°. CO1.PCCNTR.8057650
entre el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial del Municipio de
Bucaramanga “IMEBU” y la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia - Comité
Departamental de Cafeteros de Santander.

Los 14 cafeteros pudieron disfrutar del espacio o stand personalizado dispuesto de manera
exclusiva para ellos, lugar donde dieron a conocer su producto y realizar el mercadeo y
comunicacion con el publico visitante para degustar, ofrecer y vender el café procesado
como parte de su emprendimiento, con resultados muy exitosos logrando ventas y
contactos de interés para cada uno de ellos en bien de mejores ingresos para las familias

GRUPO EXPOSITOR FERIA DEL CAFE EN NEOMUNDO

No. Nombre del Cafetero No. IDENTIFICACION
TELEFONO
1 Inés Vargas Ayala 37893523
2 Martha Cecilia Forero Vanegas 1098671875
3133504699
3 Hilda Garcia Ramirez 3228768277 37824687 3228768277
4 Luis Orlando Celis Cuadros 91237164 3184152473
5 Juan Carlos Martinez Bueno 91232626
3115329661
6 Cesar Augusto Santoyo Ribero 13513175
3172963674
7 Luis Fernando Rangel 13837999
3168224863
8 Luz Mery Bermudez Téllez 63507720
3162117342
9 Ana Victoria Barrera Rojas 63479284 3043542218
10 Jazmin Moreno Jaimes 63484527
3157252441
11 Claudia Patricia Fonseca Céardenas 63544629
3153208911
12 Claudia Patricia Torres Velandia 63492944
3125040903
13  Sor angel Mecon 63346168
3142836384
14 Eduard Danilo Bermudez Ortega 1098715357 3115839211

3. Capacitaciéon de los primeros 50 caficultores (dos grupos de 25 caficultores
cada uno) en buenas précticas agronémicas, procesos de industrializacién,
estandares de calidad y cafés diferenciados.

Para la ejecucion de esta actividad, fue necesario concentrar los cafeteros durante 3 dias
consecutivos, con quienes bajo la estrategia de campamento de cafeteros, se desarrollaron
capacitaciones, utilizando la metodologia aprender haciendo implementando teoria y
practicas sobre los temas de:

- BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS, que incluye el paso a paso del manejo agronémico

desde la variedad. La realizacion del germinador para la semilla, definicién de la densidad
0 cantidad de plantas por hectérea, sistema agroforestal, el trazado, ahoyado, siembra y el
manejo siguiente de su establecimiento, levante y produccién, que incluye el detalle de su
respectivo manejo del cultivo de café, para su 6ptimo desarrollo y produccion.
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- BUENAS PRACTICAS DE BENEFICIO Y CALIDAD, capacitacién basada en las 7
practicas claves de beneficio que incluye la etapa desde su recoleccién que implica su grado
de maduracién (implementado la escala de color para frutos del café), seleccion por flotes,
el despulpado, fermentacién utilizando herramientas como el fermaestro, el lavado, secado,
clasificacion y empaque optimizados para mantener y realzar la calidad del café

- BUENAS PRACTICAS DE CALIDAD E INDUSTRIALIZACION, donde se practica con el
procedimiento utilizado para determinar la calidad fisica o factor de rendimiento y calculo
del precio que permiten fortalecer el conocimiento para el proceso de venta del café, por
Otra parte se familiariza con practicas de catacion para promover las habilidades
sensoriales en los asistentes que conlleven a ser mas conocedores para identificar café de
calidad, consumir café de calidad, e inducir a trabajar con cafés diferenciados para
potencializar la comercializacién con procesos diferenciadores

e Capacitacion desarrollada en las siguientes locaciones:

CENICAFE DE FLORIDABLANCA

FINA EXPERIMENTAL DE LA VEREDA ROSA BLANCA DE FLORIDA
ESTACION SAN ANTONIO

FINCA EL ROBLE DE LA MESA DE LOS SANTOS

CENTRO DE INDUSTRIALIZACION DEL CAFE EN BUCARAMANGA
LABORATORIOS DE CALIDAD DE LA FNC DE BUCARAMANGA

O O 0O O O O

4. Reunion de capacitacion de la plataforma CAFENLACE

El pasado 16 de julio a las 9 am, participe en el proceso de capacitacion de la plataforma
de exportacion de café CAFENLACE para caficultores de Bucaramanga, dentro del
convenio 146 — 2026 en las instalaciones de la federacion de cafeteros, se busco
principalmente que estas comunidades de caficultores de nuestras 3 comunas agrarias de
Bucaramanga, se empiecen a familiarizar con las actividades previas que se necesitan para
la exportacion de café, a través de esta plataforma comercial (CAFENLACE) disefiada
directamente por la Federacién de Cafeteros de Colombia.

Esta actividad, forma parte de todas las actividades incluidas dentro del convenio 146 —
2026, que actualmente se viene desarrollando con la Federacién de Cafeteros — Regional
Santander.

1. Plataforma de mercadeo y comunicacion en la feria del café en Neomundo,
para los caficultores de los 3 corregimientos de Bucaramanga.
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2. Participaciéon de 30 caficultores con muestra comercial de café procesado en
la feria del Café del Nororiente Colombiano en Bucaramanga.

3. Capacitaciéon de los primeros 50 caficultores (dos grupos de 25 caficultores
cada uno) en buenas préacticas agronémicas, procesos de industrializacién,
estandares de calidad y cafés diferenciados.
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META 72: REALIZAR 20 ASISTENCIAS TECNICAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES PRODUCTIVAS DE ECONOMIA
POPULAR.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2. SECTOR
Comercio, industria y turismo (35)

3. PROGRAMA
Productividad y competitividad de las empresas colombianas (3502)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Realizar 20 asistencias técnicas para el fortalecimiento de las unidades productivas de
economia popular.

Ejecucion Ejecucion
Recursos Recursos
Obligados Pagados

Logrovigencia avance limeshe Presupuesto definitivo  Total Recursos  Ejecucion Recursos
n . .
2026 2026 Comprometido 2026 Comprometidos

Indicador Meta 2026

Estrategjas realizadas
302116

$ 416469090.00( § 387,655,757.00

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS
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Valor Vigencia

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN Proyecto

Valor Total Proyecto

FORTALECIMIENTO DE UNIDADES PRODUCTIVAS
DE ECONOMIA POPULAR EN EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

202500000036216 $350,869,090.91 | $ 416,469,090.00

4.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS

4.2.1 ECONOMIA POPULAR

Desde el programa de Economia Popular se brindd asistencia técnica en los siguientes
espacios:

e BURGER FAN FEST

Durante vigencia del 2026, a través del programa de Economia Popular, se cred la
convocatoria para la participacion de emprendedores bumangueses en la feria BURGER
FAN FEST, que se realizo la ultima semana del mes de marzo.

147 emprendedores fueron atendidos y 20 de ellos fueron seleccionados y capacitados para
el fortalecimiento de sus emprendimientos para su participacion los dias 27, 28 y 29 de
marzo de 2026

Estos resultados evidencian un impacto positivo y significativo en la economia de los
participantes, permitiendo el fortalecimiento de sus unidades productivas, el incremento de
sus ingresos y la visibilizarian de sus emprendimientos ante un publico mas amplio.
Asimismo, esta iniciativa contribuyé de manera directa al dinamismo de la economia
popular del municipio, promoviendo espacios de comercializacion, crecimiento y
consolidacién para los emprendedores locales.
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e FERIA ANCESTRAL

Durante el mes de abril de 2026, a través del programa de Economia Popular y en
articulacion con la secretaria de desarrollo social, se realiz6 la FERIA ANCESTRAL,
mercado artesanal; feria proyectada a realizarse en el parque Garcia Rovira, donde se
atendieron a 160 emprendedores del municipio de Bucaramanga, de los cuales se
beneficiaron 60 emprendedores de diversos sectores tales como: marroquineria, joyeria,
cesteria y otros sectores que nos representan; adicional a esto también contaremos con el
sector gastronémico “bocado artesanal’, que contara con productos como la oblea, miel,
raspados y otros “bocados” bumangueses. 47 de ellos pertenecientes a la red de
emprendedores del IMEBU. El instituto de empleo y fomento empresarial IMEBU en alianza
con Artesanias de Colombia, adelantdé la seleccibn de 36 emprendedores quienes
participaron en dicha feria, los cuales recibieron capacitacion en vitrinismo y atencion al
cliente.

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de julio, se coordiné y desarroll6 la
estrategia de divulgacion de la convocatoria para la segunda Feria Ancestral, en articulacion
con la Secretaria de Desarrollo Social, con el propésito de garantizar una amplia difusién
de este espacio de comercializacion dirigido a los emprendedores del municipio de
Bucaramanga.

En el marco de esta actividad se apoyd la coordinacién interinstitucional necesaria para
promover la participacion de los diferentes grupos poblacionales y unidades productivas
gque hacen parte del Programa de Economia Popular, difundiendo la informacion
relacionada con los requisitos, fechas, condiciones de participacion y beneficios de la feria.
Asimismo, se realizaron acciones de socializacion con lideres comunitarios,
emprendedores y demas actores estratégicos, incentivando su vinculacion a este escenario
de promocién comercial, en el que se veran beneficiados 60 emprendedores del municipio.

Durante el mes de agosto se apoyo la articulacion y participacion en la Feria Ancestral,
donde 30 emprendedores del IMEBU recibieron capacitacion y participacion en medio del
marco de la FERIA BONITA DE BUCARAMANGA.

La Feria Ancestral representa una oportunidad para fortalecer los procesos de economia
popular mediante la visibilizacion de emprendimientos locales, la promocion de productos
con identidad cultural y tradicional, y la generacion de espacios que facilitan el acceso a
nuevos mercados y potenciales clientes. En este sentido, las actividades desarrolladas
contribuyeron al cumplimiento de los objetivos institucionales del IMEBU orientados al
fortalecimiento de las capacidades productivas, la dinamizacion de la economia local y el
acompafamiento permanente a los emprendedores del municipio.

Adicionalmente, se brindé apoyo en la coordinacion logistica y en el seguimiento de las
acciones preparatorias para la realizacion del evento, asegurando una adecuada
articulacion entre las entidades participantes y favoreciendo el desarrollo exitoso de la
convocatoria.
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e FERIA BGA CAPITAL DEL SABOR

A través del programa de Economia Popular, se cred la convocatoria para la participacion
de emprendedores bumangueses en el marco de la feria BGA CAPITAL DEL SABOR, en
esta convocatoria participaron 67 emprendedores de los cuales fueron seleccionados 20,
quienes fueron capacitados en temas relacionados con manipulacion de alimentos y
fortalecimiento de sus emprendimientos para su participacion. Durante estos 4 dias de feria
los emprendedores se dieron a conocer y a fortalecer sus capacidades.

El impacto que se generd gracias a estas ferias pudo ser transmitido a través de la emisora
LA CULTURAL FM; A través de entrevistas y piezas audiovisuales se pudo verificar el
alcance que se generd a través de estos espacios.

IMEBU
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e CONVENIO UNIDADES TECNOLOGICAS - IMEBU BUSINESS PARK

En el primer trimestre de 2026 se dio inicio al proceso de fortalecimiento empresarial dirigido
a emprendedores vinculados al programa IMEBU Business Park, iniciativa liderada por el
Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga en articulacion con
las Unidades Tecnolégicas de Santander. Este proceso tiene como objetivo brindar
acompafamiento técnico a unidades productivas de la economia popular del municipio,
fortaleciendo sus capacidades administrativas, comerciales y digitales.

Actividades desarrolladas

1. Identificaciéon y vinculacién de beneficiarios

Se realiz6 la identificacion de emprendedores provenientes del proceso previo ZASCA
desarrollado anteriormente con la Camara de Comercio de Bucaramanga. Posteriormente
se adelantd una convocatoria complementaria abierta donde se postularon 59
emprendedores, con el fin de completar el grupo de beneficiarios del programa, alcanzando
un total de 35 emprendedores vinculados.

2. Caracterizacion de las unidades productivas

Durante el proceso de vinculacion se realizé la caracterizacion de los emprendedores
participantes, identificando principalmente microempresas pertenecientes a la economia
popular, dentro de las cuales se destacan perfiles como madres cabeza de hogar, jovenes
emprendedores y pequefios comerciantes, quienes dependen directamente de sus
unidades productivas para la generacion de ingresos.

3. Desarrollo de diagndsticos empresariales

Se inici6 el proceso de acompafiamiento empresarial mediante diagnésticos individuales a
18 emprendedores, desarrollados por docentes y asesores especializados. En estas
sesiones se analizaron aspectos como:

Modelo de negocio.
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Procesos productivos.

Estrategias de comercializacion.
Organizacién administrativa.
Presencia digital del emprendimiento.
Estos diagnosticos permiten identificar necesidades especificas y establecer planes de
fortalecimiento empresarial que seran implementados en las siguientes fases del programa
mediante procesos de formacién y mentoria.

En el mes de mayo se realiz6 el lanzamiento oficial del IMEBU BUSINESS PARK una
apuesta creada para impulsar la transformacién digital de los emprendimientos
bumangueses y abrirles nuevas oportunidades de crecimiento, junto a la UTS, el IMEBU
presentd una estrategia que conectard tecnologia, comercio electrénico, formaciéon y
acompafnamiento especializado para fortalecer los negocios locales vy llevar el talento de
Bucaramanga a nuevos escenarios de visibilidad y competitividad.

Durante el mes de junio de 2026, se desarrollaron actividades correspondientes a los
componentes técnico, formativo, de diagnésticos y consultorias especializadas, de
visibilizacion y posicionamiento institucional, y de construccién de identidad visual del
programa. En el componente técnico se avanz6 en el desarrollo de la plataforma web
mediante la estructuracién de la interfaz visual, la arquitectura del sistema y la adaptacion
responsive, fortaleciendo la consolidacion de la herramienta tecnolégica. En el componente
formativo se ejecutaron los primeros modulos del curso de Neuroliderazgo, orientados al
fortalecimiento de competencias gerenciales y habilidades blandas de los emprendedores.
De igual manera, en el componente de diagndésticos y consultorias especializadas se dio
continuidad a los procesos de acompafiamiento técnico y a la construccién de la linea base
de la segunda cohorte, permitiendo identificar oportunidades de mejora para las unidades
productivas beneficiarias. Asi mismo, se adelantaron acciones de visibilizacién institucional
mediante la articulacion para el lanzamiento del programa en el canal TRO y se avanz6 en
la construccion de la identidad visual del IMEBU Business Park, fortaleciendo el
posicionamiento del programa y consolidando una estrategia de comunicacién coherente
con sus objetivos institucionales.

e ALIANZA ENTRE IMEBU Y LA UDI PARA FORTALECIMIENTO DE
EMPRENDEDORES EN TEMAS DE DISENO DE MARCA

Durante el mes de abril de 2026, el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial
de Bucaramanga (IMEBU) establecié una alianza estratégica con la Universidad de
Investigaciéon y Desarrollo (UDI), orientada al fortalecimiento de capacidades empresariales.

Como resultado de esta articulacion interinstitucional, se llevd a cabo la seleccion de 21
emprendedores pertenecientes al ecosistema del IMEBU, quienes accedieron a un proceso
de acompafamiento técnico virtual, especializado en disefio de marca con el propdsito de
mejorar su identidad corporativa, posicionamiento y estrategias de comercializacion.

Este proceso incluyé asesorias estructuradas para la construccion y consolidacién de
identidad visual, con el propdsito de mejorar el posicionamiento, la diferenciacién y la
competitividad de sus unidades productivas en el mercado.

Los 21 emprendedores de la ciudad de Bucaramanga culminaron sus asesorias de
acompafiamiento técnico virtual especializado en disefio de marca, culminaron este ciclo
de una manera satisfactoria, obteniendo el logo para sus emprendimientos y con la
expectativa de poder registrar su marca ante la superintendencia.

Como cierre de este proceso, la UDI realizé un evento de reconocimiento en el que los
emprendedores recibieron un certificado de participacién y presentaron el resultado de su
trabajo mediante una feria de exhibicién de marcas, permitiendo visibilizar el fortalecimiento
alcanzado durante el acompafamiento. Adicionalmente, cada emprendedor recibié un
paquete de material promocional personalizado con la identidad de su marca, que incluyé
brochures, tazas, camisetas, tulas y otros elementos publicitarios, contribuyendo al
fortalecimiento de su imagen comercial y a la promocién de sus productos y servicios.

Informe de Gestion — Tercer Trimestre 2026 www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



e FERIA MIA

Durante el mes de abril de 2026, se atendieron aproximadamente a 30 microempresarios
para la participacion de la feria MIA en Neomundo, de los cuales 5 que pertenecen el
programa de economia popular del ecosistema del IMEBU lograron participar en dicha feria,
impulsando la economia local sirviendo como vitrina comercial, dando a conocer sus
propuestas ante miles de visitantes.

En esta feria, los emprendedores de economia popular realizaron ventas totales por un
valor de 15.900.000

e EXPOBELLEZA

Durante el mes de abril de 2026, en el marco del programa de Economia Popular, el Instituto
Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga (IMEBU), se realiz6 una
reunion para finalizar detalles del a feria Expobelleza que se realizara en el mes de Mayo
con aliados institucionales de la ciudad de Bucaramanga, en donde se beneficiaron 3
emprendedores del ecosistema IMEBU del sector salud y belleza.

e OFERTA INSTITUCIONAL EN EVENTOS COMO PROGRAMA DE ECONOMIA
POPULAR

Oferta institucional San Andresito Centro

El dia 17 de abril, se llevd a cabo una jornada de oferta institucional en San Andresito
Centro, en el marco del programa de Economia Popular, con el objetivo de brindar atencion
y orientacion sobre los programas institucionales, asi como el fortalecimiento de la
economia popular

Oferta Institucional — Ball Room

El dia sabado 25 de abril se llevd a cabo la estrategia “Calle libre de discriminacion”. El
programa de Economia popular participé con su oferta institucional, en este programa de
Diversidad Sexual y Poblacién LGBTIQ+, con el fin de que se conocieran nuestros servicios
institucionales en temas de emprendimiento e inclusion social.
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Oferta Institucional - BGA es Mujer

El 28 de abril, se llevo a cabo la actividad BGA es Mujer, en la que particip6 el programa de
Economia Popular, llevando su oferta institucional a mujeres emprendedoras del municipio
de Bucaramanga, con el fin de abrirles espacios de fortalecimiento empresarial y espacios
de participacion.

oferta institucional - barrio san Luis.

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de julio, se coordiné y participd
activamente en una reunion de trabajo con 10 de los lideres comunitarios de la comuna 10,
en el barrio San Luis, con el proposito de fortalecer la articulacion entre el IMEBU vy la
comunidad. Este espacio permitié socializar la oferta institucional disponible desde el
instituto, dando a conocer los diferentes programas, servicios y estrategias orientadas al
desarrollo social y al fortalecimiento de las capacidades de la poblacion.

En el desarrollo de la jornada se identificaron las principales necesidades con respecto a
empleo y fortalecimiento empresarial del sector, promoviendo el didlogo directo con los
lideres comunitarios para reconocer a los posibles emprendedores del barrio, asi como las
iniciativas productivas existentes que pueden ser objeto de acompafiamiento institucional.
Esta caracterizacién preliminar facilitara la planificacion de futuras acciones encaminadas
al fortalecimiento de las unidades productivas, la vinculacién a procesos de formacion,
asistencia técnica y demas estrategias que contribuyan al mejoramiento de las condiciones
econdmicas y sociales de la comunidad.

Asimismo, la participacion en este espacio permitid consolidar canales de comunicacion
con los representantes del sector, que favorezcan el acceso de la poblacion a la
participacion en las proximas ferias de emprendimiento. También se programaron cursos
de foto producto y marketing digital que seran realizados en el Agora de este barrio desde
el programa de economia popular, a mas de 40 emprendedores de este sector.

e FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA POPULAR / SECTOR RURAL

A través del programa de economia popular, el IMEBU articuld su oferta institucional con el
sector rural, especificamente con los emprendedores del tradicional Mercadillo Campesino
de Bucaramanga. De esta manera se lider6 un exitoso encuentro inicial, con 144
productores rurales, siendo la meta 160 unidades productivas quienes conozcan y sean
beneficiados de nuestra oferta institucional. De esta manera se lider6 un exitoso encuentro,
con 144 productores rurales, de los mercadillos campesinos del parque san pio, parque de
los nifios, parque de los suefios y Neomundo.

Esta jornada marcé el punto de partida de una gran estrategia de inclusion institucional. Se
consolidé un alto interés por parte de los productores en acceder a los servicios de foto
producto. Este componente les permitird mejorar la identidad visual de sus alimentos y
artesanias, facilitando su inserciébn en canales digitales de venta. Los emprendedores
también manifestaron su interés en ser parte de la inclusion financiera con el programa de
Banca.

e CONVOCATORIA PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SECTOR TENDEROS

A través del programa de Economia Popular, se lanza la convocatoria para la
transformacion de tiendas de la ciudad de Bucaramanga. Mas que apoyar una tienda, se
busca fortalecer este sector de la economia popular y seguir construyendo oportunidades.
El objetivo es beneficiar a 50 tenderos del municipio, de los estratos 1, 2 y 3, a quienes se
les brindard capacitacion, acompafiamiento técnico, fortalecimiento para sus negocios y
entrega de insumos, (refrigeradores, vitrinas entre otros).

Durante el mes de junio de 2026, se realiz6 la convocatoria dirigida a los tenderos de la
ciudad de Bucaramanga, abierta a todos los grupos poblacionales del municipio, en la cual
se inscribieron 339 comerciantes con el propdsito de acceder a un proceso de
fortalecimiento de sus unidades productivas. Esta convocatoria se desarrolld6 mediante
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jornadas externas, a través de visitas realizadas por el personal del IMEBU a los diferente
barrios de la ciudad, permitiendo una mayor cobertura y facilitando el acceso de los
comerciantes al proceso de inscripcién. Esta estrategia busca brindar apoyos técnicos
mediante la entrega de equipos como neveras, refrigeradores y estanterias, asi como
procesos de capacitacion orientados a fortalecer las capacidades comerciales, mejorar la
competitividad y contribuir al crecimiento y sostenibilidad de las tiendas de barrio del
municipio.

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de julio, se coordind y particip6 en las
actividades de divulgacion de la convocatoria dirigida a los tenderos del municipio liderada
por el programa de Economia Popular del IMEBU, con el propdsito de fortalecer este
importante sector de la economia.

En desarrollo de esta actividad, se realizaron visitas a las diferentes tiendas ubicadas en
diferentes comunas y corregimientos del municipio, brindando informacion detallada sobre
el alcance de la convocatoria, los requisitos de participacion, la documentacion requerida,
los plazos establecidos y los beneficios contemplados dentro del programa. Asimismo, se
ofrecié orientacion personalizada a los tenderos interesados, resolviendo inquietudes y
acompafiandolos en el proceso de acceso a la oferta institucional.

Estas jornadas de difusién permitieron ampliar el alcance de la convocatoria, acercando la
oferta del IMEBU a los pequefios comerciantes y promoviendo una mayor participacion de
tenderos pertenecientes tanto a la zona urbana como rural del municipio. De igual manera,
el contacto directo con los beneficiarios potenciales facilitd la identificacién de necesidades
del sector y fortalecio la articulacion entre la institucionalidad y los actores de la economia
popular.

Con el desarrollo de estas acciones, se contribuy6 al cumplimiento de las metas del plan
de desarrollo del municipio, a través del Programa de Economia Popular, promoviendo el
acceso de los tenderos a proyectos productivos que favorecen el fortalecimiento de sus
unidades de negocio, el mejoramiento de sus capacidades comerciales y la generacion de
mayores oportunidades para el crecimiento y sostenibilidad de sus emprendimientos.
Resultado de esta convocatoria se inscribieron 339 tenderos de los cuales fueron
preseleccionados 229 de los diferentes grupos poblacionales.

Durante el mes de agosto de 2026 se continudé con el proceso de acompafiamiento y
seguimiento a los emprendedores vinculados a la convocatoria de fortalecimiento del sector
tenderos. En el marco de este proceso, se avanzd en la revisién y estructuracion del
presupuesto destinado al fortalecimiento de las unidades productivas, asi como en el
andlisis y preseleccion de los emprendedores que serian beneficiados con los apoyos
contemplados en la convocatoria.

Estas acciones permitieron avanzar en la definicion de los beneficiarios, teniendo en cuenta
los criterios establecidos para el proceso, asi como organizar los recursos requeridos para
la implementacién de los apoyos. De esta manera, se dio continuidad al proceso de
fortalecimiento de los tenderos, orientado a mejorar sus capacidades comerciales, las
condiciones de sus unidades productivas y su sostenibilidad econémica.

e CELEBRACION DIiA DEL TENDERO

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de julio, se brind6 apoyo en la
coordinacion y desarrollo de las actividades programadas para la conmemoracion del Dia
del Tendero, evento organizado en alianza con Fenalco, con el propdsito de reconocer la
importante labor que desempefian los tenderos como actores clave en el fortalecimiento de
la economia popular del municipio de Bucaramanga.

En el marco de esta actividad, se participd en la organizacion logistica del evento, la
articulacion con las diferentes dependencias involucradas y el acompafiamiento durante la
jornada, contribuyendo al adecuado desarrollo de la celebracion. Asimismo, como parte de
la estrategia de fortalecimiento y promocién de los emprendimientos locales, se realizé la
seleccion de cinco (5) emprendedores beneficiados, a través de convocatoria publica,
liderada por el Programa de Economia Popular, para ocupar los espacios de exhibicién
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(stands) asignados al IMEBU, permitiéndoles promocionar y comercializar sus producta
durante el evento realizado en Neomundo el 26 de julio.

La participacién de estos emprendedores representé una oportunidad para fortalecer la
visibilidad de sus unidades productivas, ampliar su alcance comercial, establecer nuevos
contactos con potenciales clientes y generar ingresos a través de la venta de sus productos.
Con esta iniciativa, el IMEBU continda promoviendo escenarios que impulsan la
comercializacion, el crecimiento y la sostenibilidad de los emprendimientos locales, al
tiempo que fortalece el tejido empresarial y la economia popular del municipio de
Bucaramanga.

e PROGRAMA DE RADIO

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de julio, se coordind y gestioné la
participacion de dos (2) emprendedores beneficiarios del Programa de Economia Popular
en un programa radial, con el
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propésito de brindarles un espacio de promocion y visibilizacion de sus emprendimientos;,
contribuyendo al fortalecimiento de sus estrategias de comercializacion y posicionamiento

en el mercado local.

Como resultado de esta gestion, participaron los emprendimientos Waypa y un segundo
emprendimiento del sector de calzado artesanal, quienes tuvieron la oportunidad de
presentar sus productos, compartir la historia de sus marcas, dar a conocer los procesos
de elaboracién artesanal y resaltar el valor agregado de sus productos ante la audiencia del
programa. Este espacio también permiti6 divulgar los canales de contacto y
comercializacion de los emprendedores, facilitando el acercamiento con potenciales
clientes y generando mayor reconocimiento de sus iniciativas productivas.

La articulacién de estos escenarios de difusién hace parte de las estrategias implementadas
por el IMEBU para fortalecer la visibilidad de los emprendimientos locales, promover el
consumo de productos elaborados por empresarios bumangueses y generar oportunidades
de crecimiento para las unidades productivas vinculadas al Programa de Economia
Popular.

e CURSO DE FOTOGRAFIA — BARRIO SAN LUIS

Durante el mes de agosto de 2026, en continuidad con las acciones de articulacion
desarrolladas en el barrio San Luis, se coordind y acompafio la realizacion de un curso de
fotografia dirigido a emprendedores del sector. La actividad estuvo orientada al
fortalecimiento de capacidades para la creacion de contenido visual y la presentacion de
productos y servicios, especialmente mediante el uso de herramientas de fotografia
aplicadas a sus unidades productivas.

El proceso de formacion permitié brindar conocimientos practicos para mejorar la calidad
de las imagenes utilizadas en redes sociales, catalogos y otros canales de comercializacion,
contribuyendo al fortalecimiento de la imagen comercial de los emprendimientos y a una
mejor promocion de su oferta.

29 emprendedores de la comuna 10, fueron fortalecidos a través de este taller.

e FERIA SANTANDER SOBRE RUEDAS - ALIANZA CON FENALCO

Durante el mes de agosto se apoyé la articulacién y participacién en la Feria Santander
Sobre Ruedas, desarrollada en alianza con Fenalco Santander. La actividad constituy6é un
escenario de promocién comercial y dinamizacion de la actividad empresarial, favoreciendo
la articulacién entre empresarios, marcas y visitantes.

En el marco de esta actividad se acompafiaron las acciones de articulacién institucional y
comercial, contribuyendo al desarrollo de un espacio que permiti6 visibilizar la oferta
empresarial y generar oportunidades de relacionamiento y promocion dentro del ecosistema
productivo de la regién. En esta feria 6 emprendedores recibieron fortalecimiento y
participacion.

e OFERTA INSTITUCIONAL CON DADEP A VENDEDORES AMBULANTES DE
BUCARAMANGA

Durante el mes de agosto se participé en una jornada de oferta institucional articulada entre
el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP) y el IMEBU,
dirigida a vendedores ambulantes e informales de Bucaramanga. La jornada permitio
acercar la institucionalidad a la poblacién que desarrolla actividades econémicas en el
espacio publico.

Desde el IMEBU se brind6 informacion y orientacion sobre alternativas institucionales para
fortalecer las unidades productivas, mejorar capacidades empresariales, acceder a
oportunidades de emprendimiento y generar ingresos. Esta articulacion permitid
complementar las acciones institucionales con rutas de acompafiamiento y alternativas
econdmicas para los vendedores. Esta oferta institucional tuvo alcance para 37 vendedores
ambulantes.

Durante el mes de septiembre, a través del Programa de Economia Popular del IMEBU, se
realizaron visitas a 86 vendedores
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ambulantes de la ciudad de Bucaramanga, con el propoésito de acercar la oferta instituciona
y brindarles alternativas orientadas al fortalecimiento de sus emprendimientos, el acceso a
otras opciones de generacion de ingresos y posibilidades de reubicacion. Estas jornadas
se desarrollaron en tres sectores estratégicos de la ciudad: Centro, Real de Minas y
Cabecera, permitiendo identificar las necesidades de los vendedores y orientarles sobre los
servicios y programas disponibles desde la institucionalidad.

¢ FORMACION EN TRANSFORMACION DE LAS FRUTAS PARA EL SECTOR
GASTRONOMICO

Durante el mes de agosto se acompafio la gala de culminacién de la alianza entre el IMEBU
y Camara de Comercio en la que 21 emprendedores del sector gastronémico recibieron
formacion en la transformacion de las frutas, fortaleciendo de esta forma su unidad
productiva y recibiendo certificacion.

FORTALECIMIENTO DE EMPRENDIMIENTOS EN EL MARCO DE LA FERIA BONITA
DE BUCARAMANGA

Durante el mes de septiembre de 2026, el Programa Economia Popular dio continuidad a
las acciones orientadas al fortalecimiento y generacion de oportunidades de
comercializacion para los emprendedores del municipio de Bucaramanga, mediante su
vinculacion a diferentes espacios de participacion desarrollados en el marco de la Feria
Bonita de Bucaramanga.

Para el desarrollo de estas actividades se realizé previamente una convocatoria publica
dirigida a emprendedores, con el propoésito de identificar y seleccionar unidades productivas
interesadas en participar en los diferentes espacios de comercializacion y visibilizacién
dispuestos durante la feria. Como resultado de este proceso, se logré la participacion de
140 emprendimientos, distribuidos en seis espacios:

La estrategia permitié generar espacios de comercializacion, visibilizacion y fortalecimiento
de las wunidades productivas, promoviendo la participacion de emprendimientos
pertenecientes a diferentes sectores de la economia popular, entre ellos gastronomia, arte
y sector creativo, negocios verdes, salud y belleza, moda y confecciones, accesorios y
bisuteria, calzado y marroquineria, juguetes, entre otros.

De igual manera, en el proceso de participacion se contdé con emprendimientos
pertenecientes a diferentes grupos poblacionales y con enfoque diferencial, incluyendo
jévenes, poblaciéon migrante, victimas del conflicto armado, madres cuidadoras, poblacion
LGBTIQ+, personas con discapacidad, adultos mayores y diferentes grupos étnicos.

Estas acciones hacen parte de la estrategia de fortalecimiento empresarial del Programa
Economia Popular, mediante la cual se busca facilitar escenarios que permitan a los
emprendedores acceder a oportunidades de comercializacion, ampliar la visibilidad de sus
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productos y servicios, fortalecer sus capacidades empresariales y generar condiciones para
el mejoramiento de sus unidades productivas.

La participacion en estos espacios constituye, ademas, un mecanismo de articulacion
institucional para acercar la oferta del IMEBU a los emprendedores y continuar con el
acompafamiento y seguimiento a las unidades productivas vinculadas al programa. Todo
esto se realizd en articulacion con el programa de Eventos del instituto.

Jinos artasanales y G0lo8Sy 55
goe estan marea
LR ﬁ 488

META 73: IMPLEMENTAR UNA (1) VENTANILLA UNICA EMPRESARIAL "CENTRO
INTEGRADO DE SERVICIOS AL EMPRESARIO.

1. LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que progresa

2. SECTOR
Comercio, industria y turismo (35)

3. PROGRAMA
Productividad y competitividad de las empresas colombianas (3502)

4. META E INDICADOR DE PRODUCTO
Implementar una (1) Ventanilla Unica Empresarial "Centro Integrado de Servicios al
Empresario”.
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Ejecucion Ejecucion
Recursos Recursos
Obligados Pagados

Logrovigencia avance frimestre Presupuesto definitivo Total Recursos Ejecucion Recursos
2026 ’ 2026 Comprometido 2026 Comprometidos

Indicador Meta 2026

Estrategias realizadas
3502014

$ 3315200000 $  32,800,000.00

4.1. DESCRIPCION DE PROYECTOS

Valor Vigencia
Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN

Valor Total Proyecto

FORTALECIMIENTO A LAS ACCIONES OPERATIVAS
Y DE GESTION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

202500000036219 $4,533,258,181.82 | $ 33,152,000.00

4.2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

+ Fortalecimiento de la formalizacion: atencion permanente a emprendedores, con
asesorias personalizadas sobre RUT, inscripcion en Camara de Comercio y acceso a
la oferta institucional. Se atendieron 283 personas.

* Resultados concretos: se gestionaron 58 inscripciones del RUT y de esos 58
inscritos, 21 se inscribieron ante la Camara de Comercio; las 225 personas restantes
continuaron en procesos de sensibilizacién y preparacion.

» Coberturainstitucional: jornadas de socializacion con estudiantes del Instituto IES,
de la Universidad Cooperativa de Colombia (UCC) y Colegio Villas de San Ignacio,
participacion en actividades comunitarias visitando los negocios de los
emprendedores llevando la oferta institucional, incluida una jornada de atencién a
poblacién habitante de calle y a la poblacion de artistas de la escuela EMA del instituto
de cultural para brindarles orientacion.

CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA:

Total, atendidos de enero a Septiembre: 283 personas (100 %)

e Distribucion por edad

Rango de Edad Cantidad %
Adolescentes (12 a 17 afios) 7 2,48%
Jovenes (18 a 28 afios) 73 25,54%
Adultos (29 a 59 afios) 189 67,02%
Personas mayores (60 afios 0 mas) 14 4,96%
Total 283 100%

Distribucién por género

Género Cantidad %
Femenino 189 66,78%
Masculino 94 33,22%
Total 283 100%

e Orientacidn sexual

Orientacion Sexual Cantidad %
Heterosexual 278 98.23%
Bisexual 3 1.06%
Gay 2 0,71%
Total 283 100%

e Poblacién Etnica

| Grupo Etnico | Cantidad | % |
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Afrocolombiano 1 1,00%
Ninguno 282 99,00%
Total 283 100%
e Enfoque Diferencial
Categoria Cantidad %
Personas con discapacidad 2 0,71%
Victima del conflicto armado 25 8,83%
Cabeza de Familia 16 5,65%
Migrante 6 2,12%
Ninguno 234 82,69%
Total 283 100%
e [Estrato socioecondmico
Estratos Cantidad %
Estrato 1 41 14,49%
Estrato 2 21 7,42%
Estrato 3 110 38.87%
Estrato 4 105 37,10%
Estrato 5 6 2.12%
Total 283 100%
e Sector econémico
Sector Cantidad %
Servicios 62 21,91%
Comercial 170 60,07%
Sin definir 51 18,02%
Total 283 100%
e Proceso finalizado de legalizacién
Estratos Cantidad %
Personas atendidas 283 100%
RUT gestionado 58 20,49%
Céamara de Comercio gestionado 21 7,42%
De los formalizados con RUT,| 21de58 | 36,21%
porcentaje con Camara de Comercio

www.bucaramanga.gov.co
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