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PRESIDENTE: Hoy tenemos dos importantes proyectos de acuerdo
por debatir. Vamos corriendo porque siempre la agenda ya no
da espera. Entonces por favor, secretaria hacer el primer
llamado a lista.

SECRETARIA: Buenos dias para usted, sefior presidente, para
los honorables concejales, miembros de la comisidén tercera y
para las personas que nos acompafian hoy en esta comisién hoy
martes 14 de abril, siendo las 10:06 de la mafiana, primer
llamado a lista.

Elkin Yesid Bello Peifia.

INTERVENCION DEL H.C ELKIN YESID BELLO PENA: Presente, sefiora
secretaria.

SECRETARIA: Diego Armando Lozada Trujillo.

INTERVENCION DEL H.C DIEGO ARMANDO LOZADA TRUJILLO: (no
responde el llamado a lista)

SECRETARIA: Camilo Andrés Machado Ardila.
INTERVENCION DEL H.C CAMILO ANDRES MACHADO ARDILA: Presente.
SECRETARIA: Nelson Mantilla Blanco.

INTERVENCION DEL H.C NELSON MANTILLA BLANCO: (no responde el
llamado a lista)

SECRETARIA: Daniela Torres Zarate.
INTERVENCION DEL H.C DANIELA TORRES ZARATE: Presente.

SECRETARIA: Sefilor presidente, llamado a lista lo han
contestado tres honorables concejales asistiendo qudbrum
decisorio deliberatorio.

PRESIDENTE: Gracias, secretaria. Por favor, continuar con el
orden del dia.

SECRETARIA: Orden del dia.

Primero: llamado a lista y verificacién del qudbdbrum.

Segundo: lectura, discusidén y aprobacidén del orden del dia.
Tercero: Tema: El estudio en primer debate del proyecto
acuerdo numero 006 del primero de marzo del 2026 por medio
del cual se crea el programa municipal de apoyo psicosocial

para rescatistas y cuidadores de animales en condicidén de
vulnerabilidad en el municipio de Bucaramanga.
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Cuarto: Tema: El estudio en primer debate del proyecto de
acuerdo numero 012 del 8 de marzo del 2026, por medio del
cual se institucionaliza el protocolo pregunta por Angela en
establecimientos de <comercio con actividades de venta vy
consumo de alcohol para prevenir la violencia contra las
mujeres en Bucaramanga y se dictan otras disposiciones.

Quinto: lectura de documentos y comunicaciones.
Sexto: proposiciones y asuntos varios.

Bucaramanga Fecha martes 14 de abril del 2026 horas 5 minutos
después de terminada la sesidén plenaria, firma presidente
honorable concejal Camilo Andrés Machado Ardila, secretaria
de la comisidén Elizabeth Montafiez Tarazona. Sefior presidente,
ha sido leido el orden del dia.

PRESIDENTE: concejales, en consideracién el orden del dia.
SECRETARIA: Ha sido aprobado el orden del dia.

PRESIDENTE: Continuamos con el siguiente punto. Secretaria
por favor.

SECRETARIA: Tercero Tema: El estudio en primer debate del
proyecto de acuerdo numero 006 del primero de marzo del 2026,
por medio del cual se crea el programa municipal de apoyo
psicosocial para rescatistas vy cuidadores de animales en
condicién de vulnerabilidad en el municipio de Bucaramanga.
Sefior presidente, le informo que el ponente este importante
proyecto es el honorable concejal Elkin Yesid Bello Pefia,
quien se encuentra presente vy radicé la ponencia en la
secretaria de la comisidén tercera y estd publicada en la
padgina web del Concejo de Conformidad con la ley y el
reglamento interno. Asi mismo, le informo que el autor es el
honorable concejal Camilo Andrés Machado Ardila, quien se
encuentra presente.

PRESIDENTE: Si, secretaria, en vista de que es un proyecto de
mi autoria, invitaria al vicepresidente concejal Diego Lozada
para que pudiera presidir este punto del orden del dia y el
siguiente también, porque en el siguiente soy ponente del
proyecto de la honorable concejala Daniela Torres.

Entonces, procedo a hacer el cambio de presidencia.

INTERVENCION DEL H.C DIEGO ARMANDO LOZADA TRUJILLO: Eh
gracias, presidente. Eh wvamos a continuar con el punto.
Registre la presencia. Secretaria, Ccomo para dejar
constancia.
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SECRETARIA: se registra la asistencia del concejal Diego
Armando Lozada Trujillo.

INTERVENCION DEL H.C DIEGO ARMANDO LOZADA TRUJILLO: y vamos a
desagregar eh el punto tres, que es el proyecto de acuerdo
numero 06 del 2026.Eh, secretaria, certifiquemos a quienes se
citaron para el desarrollo de este debate en comisién y eh
cuadndo se enviaron las citaciones y si alguno de los citados
estd hoy presente en el desarrollo de esta comisidn.

SECRETARIA: Sefior presidente, 1le informo que ©para este
proyecto fueron citados la Secretaria de Hacienda, el Dr.
Francisco Javier Gdémez Mufioz vy la Secretaria de Salud
ambiente, la doctora Gloria Marcela Orduz Garcia, gquien aun
no hacen presencia en el recinto.

PRESIDENTE: Dejemos constancia de que al momento de la de la
comisién no se encuentra presente ninguno de los dos.
Entonces, pero Personeria estd citado. Es para el otro
proyecto. Ya dejamos la constancia para el otro proyecto.
Entonces, vamos a arrancar el debate, honorable concejal.

Vamos a leer la ponencia para después darle el uso de 1la
palabra a usted, honorable concejal Yesid y luego al autor vy
a quienes quisieran intervenir el desarrollo del debate vy
sometemos a votacidén. Secretaria, por favor.

SECRETARIA: Si, sefior presidente.

Ponencia positiva para el primer debate de proyecto acuerdo
numero 06 del 2026 por medio del cual se crea el programa
municipal de apoyo psicosocial para rescatistas y cuidadores
de animales en condicidén de vulnerabilidad en el municipio de
Bucaramanga.

Honorables concejales de Bucaramanga, en calidad del concejal
ponente, el presente proyecto de acuerdo designado mediante
memorial de marzo del 2026 presenta continuacidén el informe
de ponencia respectivo para ser debatido en primer debate en
la comisidén correspondiente del Concejo Municipal de
Bucaramanga, de conformidad con lo establecido en el acuerdo
municipal 031 del 9 de octubre del 2018, por medio del cual
se establece el reglamento interno del Concejo Municipal de
Bucaramanga.

Desarrollo de 1la ponencia. Primero objeto el proyecto de
acuerdo numero 006 del 2026.

PRESIDENTE: secretaria, registre la asistencia del concejal
Mantilla, por favor.
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SECRETARIA: Se registra la asistencia del concejal Nelson
Mantilla Blanco.

Continuo.

Primero, objeto: El1 proyecto acuerdo numero 006 del 2026
tiene como objetivo crear el programa municipal de apoyo
psicosocial para rescatistas vy cuidadores de animales en
condicién de vulnerabilidad en el municipio de Bucaramanga,
con el fin de garantizar la atencién integral en salud mental
y el acompafilamiento psicosocial de las personas dgue ejercen
labores de rescate, <cuidado vy proteccién de animales en
estado de abandono, maltrato o vulnerabilidad en el
territorio municipal. El programa busca reconocer la labor
solidaria que ejercen estas personas, proteger su salud
mental y fisica vy establecer mecanismos efectivos de
caracterizacidédn que permitan conocer tanto las necesidades de
los rescatistas como las condiciones de los animales bajo su
cuidado. De esta manera, la iniciativa se orienta a
visibilizar una poblacidén gque ha permanecido oculta para las
autoridades municipales, pese a que desarrolle una funcidn
social de alto valor para la comunidad.

Segundo, Jjustificacidédn. En el municipio de Bucaramanga, COmMO
en muchas ciudades del pais, existe una poblacidn
significativa de personas que dedican su tiempo, recurso y
esfuerzos al rescate y cuidado de animales domésticos que se
encuentran en situacién de abandono, maltrato o lnerabilidad.
a estas personas actuando desde el principio constitucional
de solidaridad vy en respuesta al reconocimiento de 1los
animales como seres sintientes establecido en la ley 1774 del
2016 aumenta voluntariamente responsabilidades que implican
un alto costo personal, familiar y econdmico. La labor de
rescate y cuidado de animales en condicién de vulnerabilidad
implica enfrentar diariamente situaciones de alto impacto
emocional.

Los rescatistas vy cuidadores estan expuestos de manera
constante decenas de maltrato animal, abandona enfermedades
graves, lesiones traumdticas y muerte de los animales qgue
intentan salvar esta exposicién continua a situaciones de
sufrimiento ajeno. Generdé un desgaste emocional progresivo
que la literatura cientifica en el campo de la psicologia ha
identificado como fatiga por <compasién o desgaste por
empatia. La fatiga por compasidén es una forma de estrés
traumatico secundario conceptuada por Charles Figley en el
Instituto de Traumatologia de Tulane. Este sindrome se asocia
con el costo emocional de <cuidar de otros que padecen
sufrimiento fisico emocional y se manifiesta a través de
sintomas como agotamiento emocional, despersonalizaciédn,
pérdida de satisfaccidén en el trabajo de cuidado, ansiedad,
depresiédn, problemas de suefio vy dificultades en las
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relaciones interpersonales y en casos graves y de accidén
suicida.

Mas alld del impacto en la salud mental, los rescatistas vy
cuidadores de animales enfrentan wuna serie de desafios
adicionales gque agravan su situacién. La mayoria asume los
gastos de alimentacién, atencidn veterinaria, medicamentos vy
otros cuidados de su propio bolsillo, lo que Ggenera
precariedad econdmica y en muchos casos endeudamiento. Muchos
destinan espacios de sus viviendas para albergar a 1los
animales rescatados, afectando su calidad de wvida y sus
relaciones familiares. La ausencia de reconocimiento
institucional y apoyo por parte de las autoridades
municipales ha llevado a que estos rescatistas y cuidadores
trabajen de manera aislada, sin acceso a servicios de apoyo
psicoldgico, sin orientacidén sobre autocuidado y manejo del
estrés y sin espacios de encuentro con otros que realizan
labores similares. Es importante rescatar que el trabajo que
realizan los rescatistas y cuidadores de animales cumple una
funcién social fundamental en ausencia de recursos
suficientes por parte del Estado para atender la problemidtica
de los animales en situaciédn de calle. Estos ciudadanos
asumen voluntariamente responsabilidades que corresponderian
a las autoridades municipales. Su labor contribuye al
bienestar animal a la a la salud publica mediante el control
de poblacién animal callejera y a la construccidédn de la de
una sociedad més compasiva y solidaria. Por tanto, proteger
su salud mental y bienestar no solo es un acto de Jjusticia
hacia estas personas, sino también una forma de garantizar la
sostenibilidad de su labor en beneficio de los animales y la
comunidad.

Tercero: MARCO JURIDICO.

3.1, fundamentos constitucionales. La Constitucién Politica
de Colombia establece en su articulo 49 gque la atencidén de la
salud es un servicio pUblico a cargo del Estado y que toda
persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su
salud. Este mandato constitucional comprende tanto la salud
fisica como la salud mental, obligando a las autoridades
territoriales a garantizar el acceso a servicios de
promocidén, prevencidn y atencidédn en salud mental.

El articulo 8 de la Constitucién impone al Estado y a los
particulares la obligacidén de proteger las riguezas naturales
de la nacibn, incluyendo la fauna de este de ser
constitucional de proteccidén animal ha sido desarrollado por
la jurisprudencia de la Corte Constitucidén Constitucional que
en diversas sentencias ha reconocido que los animales son
sujetos de especie de proteccidn y que las autoridades deben
garantizar su bienestar.
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El articulo 313 de la Constitucidén otorga a los concejos
municipales la competencia para evitar las normas necesarias
para garantizar el adecuado cumplimiento de las funciones y

la eficiente ©prestacidén de los servicios a cargo del
municipio en ejercicio de esta competencia. El1 Concejo
Municipal de Bucaramanga puede crear programas orientados a
proteger 1la salud mental de poblaciones especificas dque
ejercen funciones de interés publico, como es el caso de los
rescatistas y cuidadores de animales en condicidén de
vulnerabilidad.

3.2 Fundamentos normativos especificos.

La ley 1616 del 2013 modificada por 1la ley 2460 al 2025
constituye el marco normativo fundamental en materia de salud
mental en Colombia estala y tiene como objeto garantizar el
ejercicio pleno del derecho de 1la salud mental de 1la
poblacién colombiana mediante la promocidén de la salud mental
y prevencién del trastorno mental. Su articulo 33 establece
que las autoridades territoriales de salud deben desarrollar
acciones inter sectoriales necesarias y pertinentes para
abordar los determinantes sociales que condicionan el estado
de salud mental de las personas. La situacidén que enfrentan
los rescatistas y cuidadores de animales en condicidén de
vulnerabilidad constituye un determinante social especifico
que afecta negativamente su salud mental, por 1lo que el
municipio tiene la obligacién de implementar acciones para
prevenir y mitigar este impacto. La ley 1774 del 2016, la ley
2054 del 2020 en el ambito municipal de acuerdo municipal 024
del 2019 adoptd la politica publica de proteccidédn y bienestar
animal en el municipio de Bucaramanga. Este acuerdo establece
el marco de accidén municipal en materia de proteccidédn y media
y define las responsabilidades de las diferentes secretarias.
La politica reconoce la importancia de trabajar de manera
articulada con las organizaciones de la sociedad civil que se
dedican a la proteccidén animal y establece la necesidad de
crear estrategias integrales que aborden la problematica
animal desde mUltiples dimensiones.

Cuarto, consideraciones de la ponencia.

Una vez estudiado el proyecto de acuerdo numero 006 del 2026,
la autoridad del honorable concejal Camilo Andrés Machado
Ardila considerd pertinente seflalar las siguientes
observaciones que sustentan su posicidén favorable frente a la
iniciativa.

En primer lugar, el proyecto responde a una necesidad real y
documentada la exposicidén de motivos de da cuenta de una
problemdtica que afecta a un grupo significativo de
ciudadanos bumangueses que un en ejercicio del principio de
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solidaridad municipal han asumido voluntariamente la labor de
rescate y cuidado de animales en condicién de vulnerabilidad.
La literatura cientifica citada en el proyecto,
particularmente los estudios sobre fatigas por compasidn
desarrollados por Charles Figley y las 1investigaciones de
Figley y Rot sobre la fatiga por compasidén de la comunidad de
cuidado animal respondan la asistencia de un riesgo concreto
para la salud mental de esta poblaciédn.

En segundo lugar, la estructura del programa propuesto
resulta adecuada y coherente. El articulado establece cinco
componentes claramente definidos: caracterizacidn y registro
de atencidén en salud mental, apoyo acompafiamiento social,
formacidén y capacitacién y articulacidén interinstitucional.
Esta estructura integra permite abordar la problematica de
los rescatados desde multiples dimensiones, reconociendo que
la necesidad de esta poblacidén trasciende en el ambito
exclusivo de la salud mental y requiere un enfoque
intersectorial.

En tercer lugar, el componente de la caracterizaciédn
propuesta constituye un acierto fundamental de proyecto.
Actualmente el municipio no cuenta con informacidédn por sobre
quiénes son los rescatistas y cuidadores de animales, cuantos
son, débnde operan ni en qué condiciones realizan su labor. La
creacidén de un sistema de informacién que permite identificar
a esta poblacién y documentar aspecto relacionado con su
(INAUDIBLE), condiciones de salud fisica y mental, situacién
econb6tmica y numero de animales bajo su cuidado proporcionara
a una Dbase sbélida para el disefio de politicas publicas
efectivas.

En cuarto lugar, es descartable que el proyecto la gestidn de
programa de manera conjunta a la Secretaria de Salud Ambiente
y la Secretaria de Desarrollo Social, reconociendo asi el
caracter intersectorial de la problematica de esta
articulacidén resulta coherente con lo dispuesto por la ley
2460 al 2025 que enfatiza la necesidad de desarrollar

estrategias intersectoriales para la promocién de la salud
mental, la obligacién de presentar informes semestrales al
concejo municipal sobre el avance en la implementacidén de
programa constituya ademds un mecanismo de seguimiento vy
control politico que garantiza la transparencia vy la
rendicién de cuentas. Finalmente, el proyecto contempla la
participacidén activa de la fundaciones, refugios y colectivos
de ©proteccidén animales en el disefio, 1implementacidén vy
evaluacién de programa, 1lo cual garantiza que las acciones
que se desarrolla respondan efectivamente a las necesidades
reales de los rescatistas y cuidadores. Este enfoque
participativo fortalece la legitimidad de la iniciativa vy
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promueve la corresponsabilidad entre la administracién
municipal y la sociedad civil organizada.

Quinto, del impacto fiscal del proyecto de conformidad con lo
establecido en el articulo 7 de la ley 819 2013, se observa
que el presente proyecto de acuerdo no genera impacto fiscal
que implique una modificacién del marco fiscal de mediano
plazo del municipio de Bucaramanga. Las actividades de
funciones descritas en el acuerdo corresponden al ejercicio
de competencias ya asignadas tanto a la Secretaria de Salud
Ambiente como Secretaria de Desarrollo Social. La prestacidn
de servicios de atencidédn en salud mental a los rescatistas y
cuidadores de animales se realizarda a través de 1las
instituciones prestadoras de servicio de salud del municipio
que ya cuenten con profesionales de psicologia y servicios de
salud mental en funcionamiento del programa. Implicara la
priorizacidén de esta poblacién dentro de los servicios
asistentes sin necesidad de <crear nuevas estructuras o
contratar personal adicional de manera permanente. Los
procesos de caracterizacidn, formacidén y acompafiamiento
asociada por la gran necesidad con el personal técnico actual
de las secretarias involucradas en el marco de sus
responsabilidades vigentes. Es importante rescatar que la
inversién en la salud mental de los rescatistas cuidadores de
animales representa una medida de eficiencia en el gasto
publico, toda vez que en nuestros ciudadanos asumen
voluntariamente funciones que corresponderian al municipio en
materia de atencién animales en condicidén de wvulnerabilidad,
ahorrandole al erario publico costos significativos e
infraestructura de albergues personal, atencidén veterinaria y
alimentacién animal.

Sexto sentido de la ponencia. Por las razones expuestas a 1lo
largo de la presente ponencia y tras haber realizado un
andlisis detallado el proyecto de acuerdo numero 006 del 2026
de autoridad del honorable concejal Camilo Andrés Machado
Ardila ponencia positiva en primero y segundo debate al
presente proyecto de acuerdo por medio del cual se crea el
programa municipal de apoyo psicosocial para rescatistas vy
cuidadores de animales en condicidén de vulnerabilidad en el
municipio de Bucaramanga y solicito a los honorables
concejales de Bucaramanga Su aprobacidén en primer debate. El
presente proyecto responde a una necesidad real de 1la
comunidad Bumanguesa Cuenta con un sb6lido fundamento
constitucional y legal. Propone una estructura problematica
coherente e integral. No genera impacto fiscal al presupuesto
municipal y se articula de manera adecuada con las politicas
publicas vigentes en materia de salud mental y proteccidn
animal. La creacidén de este programa posicionar a Bucaramanga
como un municipio pionero en el reconocimiento y proteccidn
de los rescatistas de animales, demostrando un comportamiento
integral tanto en el con el bienestar animal como con el
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bienestar humano. Presentado por honorable concejal Elkin
Yesid Bello Pefia. Sefior presidente, ha sido leida la ponencia
del proyecto.

PRESIDENTE: secretaria, registremos la presencia de la
doctora Lina, subsecretaria de Hacienda del municipio de
Bucaramanga. Doctora Lina, si quieres sigue acd y me acompafia
mesa principal y estd citado, ¢quién més? Desarrollo social,
no, no, salud y ambiente. El tema es de salud y ambiente.
Entonces, aqui estd la subsecretaria.

Ha sido leida la ponencia, honorable concejal Yesid Bello,
para su consideracidn al respecto, por favor.

INTERVENCION DEL H.C ELKIN YESID BELLO PENA: Muchas gracias,
presidente, por el uso de la palabra, pero también agradezco
al presidente del Concejo de Bucaramanga por la asignacién de
este proyecto tan importante, el 06 del 2026, donde se crea
un programa municipal de apoyo psicosocial para los
rescatistas de animales. Eso 1lo que quiere el autor, el
honorable concejal Camilo Machado, donde lo que busca es que
esas personas dedicadas al rescate de animales enfrentan
fatiga por compasidén debido a la exposicidédn constante al
sufrimiento animal. Esta labor solidaria implica alto costo
personal, familiar, econdémico, sin reconocimiento
institucional ni apoyo psicoldédgico. Por eso eh es importante
eh tener estas visiones. Eso es 1lo que quiere el honorable
concejal Camilo Machado, porque cada vez que eh un Jjoven que
esté rescatista de animales, pues puede tener un estrés
traumatico, una expiacién eh o un sufrimiento, cuando el
sufrimiento animal genera un desgaste emocional progresivo. O
También hay unos sintomas de agotamiento, de ansiedad, de
depresidén, de problemas de relacidén. También el en el
proyecto nos muestra los estudios que ha pasado en Estados
Unidos y Reino Unido donde muestran tas elevadas de suicidio
en profesionales similares.

También tenemos en este proyecto de acuerdo pues un
fundamento legal. La Constitucidén politica, el articulo 49
como salud, como servicio publico, el articulo 8 de 1la
proteccidén animal, el articulo 313 de la competencia
municipal, la ley 1616 de 2013 donde garantiza el derecho a
la salud mental. Eh, también la ley 1774 del 2016, donde se
debe la proteccidén contra el sufrimiento y la ley 2054 del
2020, donde los municipios deben apoyar refugios rescatistas
en bienestar en Dbienestar animal. Los componentes del
programa son la primera que todo lo que quiere el honorable
concejal Camilo Machado es la caracterizacidén donde se
registre las condiciones de salud mental, la situaciédn
econdmica % animales bajo su cuidado. También el
acompafiamiento social, orientacién en acceso a programas
sociales, gestidén de recursos y redes de apoyo importantisimo
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la atencién en salud mental, servicios psicoldégicos

especializados para la prevencidén y manejo de fatiga por
compasién y la formacidén. Esa capacitacidén en autocuidado,
manejo de estrés y establecimientos de limites saludables.
Los Dbeneficios que va a tener este programa son el
reconocimiento a los rescatistas, el reconocimiento
institucional, el servicio de salud mental, las herramientas
para labor para labor sostenible a los animales, continuidad
en cuidado, reduccidén del abandono de la labor de rescate y a
la comunidad fortalecimiento de red de proteccidén animal
contra la poblacién callejera. Hay una articulacidén, lo que
quiere el honorable concejal intersectorial entre la
Secretaria de Salud y la Secretaria de Desarrollo Social. por
parte de la Secretaria de Salud, los que le estaban
comentando, liderar la caracterizacidén y registro, coordinar
la atencidén en salud mental, articular con politica de
bienestar animal y consolidar una base de datos de animales
en Secretaria de Desarrollo Social es lideraria y apoyar el
acompafiamiento social, facilitar acceso a programas sociales,
promover redes comunitarias e implementar estrategias de
inclusidén. No, en este proyecto no va a haber impacto fiscal.
Estas actividades no generan ningin recurso, entonces no
tenemos inconveniente en la parte financiera.

El impacto esperado es el 100% acceso gratuito a la linea de
atencidén para rescatistas censados. Hay cinco componentes,
como les venia diciendo, caracterizacidén, salud mental, apoyo
social, formacidén y articulacidén. Y hay dos secretarias dque
van a trabajar articuladamente.

Bucaramanga va a ser pilonera en esta proteccidén integral.
Creo que este programa es muy importante para la ciudad de
Bucaramanga con esta iniciativa del honorable concejal Camilo
Machado y mi voto es positivo y mi ponencia es positiva para
primer debate, ya que es muy necesario esa caracterizacidn de
los rescatistas, de los animales, para dar esa proteccidn
necesaria a esta comunidad que realmente 1o necesita.

Muchas gracias, presidente, por el uso de la palabra.

PRESIDENTE: Gracias, honorable concejal eh Yesid Bello, por
su magistral ponencia. Honorable concejal Camilo Machado,
tiene el uso de la palabra.

INTERVENCION DEL H.C CAMILO ANDRES MACHADO ARDILA: Gracias,
presidente, por el uso de la palabra. Agradecer también al
ponente, concejal Yesid, gque ha hecho esta ponencia de manera
juiciosa, estudiando este proyecto, entendiendo también la
importancia de lo que representa para tantos rescatistas que
dejan su vida ayudando a los animales que mas lo necesitan.
muchas veces dejan sus trabajos, muchas veces dejan incluso
sus vidas personales para entregarse por completo al servicio
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de los animales. Y es qgque este proyecto nace o tiene el
origen en que los casos de maltrato todos los dias son los
casos gue en su mayoria atienden estas personas particulares
por su buen corazén. Muchas veces les toca hacer 1000 maromas
para conseguir los recursos para las atenciones médicas
veterinarias en caso de los animales atropellados, animales
que han sido violentados y todos los dias esta carga qgue
termina siendo una carga emocional dura para dJquien es
sensible para los animales y tiene que verlos sufrir en casos
de maltrato. Tiene gque ver como sus vidas muchas veces no
logran salir adelante a pesar de los esfuerzos médicos, a
veces a pesar de las noches enteras que puedan pasar
acompafidndolos en sus enfermedades o en sus situaciones
dificiles, pues si termina generando, digamos, una afectacidn
en el plano emocional del gque muchas veces poco se habla,
pero dque estd muy presente en los corazones de estas
personas, que incluso su salud mental pues termina, digamos,
teniendo unas afectaciones es por la sensibilidad que uno
puede llegar a tener por los animales y lo gque representa un
caso atroz de maltrato, un caso al que se le entrega,
digamos, todas las expectativas de mejora y no termina,
digamos, dando un resultado positivo. Incluso hay un sindrome
que se llama el sindrome también del rescatista quemado, que
termina pues en unos niveles de estrés, ansiedad que lo
llevan, digamos, al Dborde de su salud mental y creo que
generarle una oferta institucional por parte de la alcaldia
para que puedan tener estas en su mayoria mujeres rescatistas
atencidén psicosocial, que puedan tener digamos su salud
mental, al menos gue pueda pasar por algun alguna atencidn
que le pueda brindar mayor alivio, mayor tranquilidad,
obviamente sumado al apoyo que puedan brindar en materia de
eh alimento, insumos, medicamentos, mano de obra a la
alcaldias y a las fundaciones, pues que también les puedan
ayudar a gestionar emocionalmente esos casos tan complejos
que viven a diario y que en muchas ocasiones son, digamos,
casos que viven en soledad y por eso es, digamos, silencioso
ese avance de las afectaciones dque pueden tener en su
interior. Por eso hoy traemos este proyecto al Concejo de
Bucaramanga.

Celebramos esa ponencia positiva, concejal, eh que usted le
ha brindado a este proyecto. Esperamos el respaldo de 1los
demés corporados. Ahi mismo estd consagrado, pues, que en el
analisis no tiene en realidad un impacto fiscal en el marco
de mediano plazo. Es un proyecto mas que busca, digamos,
gestionar esos servicios en salud mental para rescatistas vy
esperamos que la administracidén también pueda darle respaldo
para poderlo debatir en la plenaria de esta corporacidn.
Muchas gracias, presidente.

PRESIDENTE: A usted, honorable concejal. Vamos a darle el uso
de la palabra a la administracidén, secretaria, eh, para que
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nos dé su concepto o su posicidén respecto al proyecto de
acuerdo.

INTERVENCION DE LA SUBSECRETARIA DE HACIENDA LINA MARIA
MANRIQUE DUARTE: Eh, muy buenos dias, honorables concejales.
Eh, buenos dias, presidente. Desde la Secretaria de Hacienda
nos vamos a referir especificamente al impacto del proyecto
de acuerdo frente al marco fiscal de mediano plazo en razdén a
que pues esa es nuestra competencia. De la lectura del
proyecto de acuerdo encontramos y lo dice claramente tanto la
exposicidén de motivos como la ponencia que este proyecto de
acuerdo no genera un gasto adicional a las apropiaciones
presupuestales con las que ya contarian las eh secretarias eh
gestoras de los diferentes programas. Y alli se menciona
claramente que las actividades a desarrollar eh se encuentran
dentro del marco de las competencias, de las actividades, de
las funciones que vya le corresponden a cada una de las
secretarias. En ese sentido, el proyecto de acuerdo no genera
un gasto adicional a lo que ya se tiene programado. de suerte
que eh conforme estd previsto y asi lo eh se dice claramente,
no eh impacta el marco fiscal de mediano plazo eh como quiera
que no eh condiciona un gasto adicional que no esté previsto
y asi lo eh lo hard saber las oficinas gestoras que también
deberdn intervenir en este momento para eh que confirmen
conforme estd previsto en el acuerdo municipal la creacidédn de
este programa gracias, presidente.

PRESIDENTE: Eh, ;alguin otro concejal? Gracias, subsecretaria.
¢Algun otro concejal? Dejemos entonces esa constancia que
pues no hizo presencia la Secretaria de Salud y Ambiente. Se
abribé el espacio

INTERVENCION H.C CAMILO ANDRES MACHADO ARDILA: si, llegd,
presidente.

PRESIDENTE: Si. Ah, ok. Perddédn, no, a estaba a mi espalda.
Secretaria, entonces eh certifiqueme si hay alguin acto
administrativo delegacidén por parte de la subsecretaria de
salud o algun delegado.

SECRETARIA: sefior presidente, hasta el momento no se me ha
llegado ninguin documento.

PRESIDENTE: Perfecto Entonces, cerramos el debate de 1la
ponencia. Honorable concejal Nelson Mantilla, calguna
intervencién? No En consideracidén, honorables concejales, la
ponencia del proyecto de acuerdo 006 del 2026.

SECRETARIA: Sefior presidente, les leo, ha sido aprobada la
ponencia positiva del proyecto acuerdo numero 006 del primero
de marzo del 2026 por los concejales de la comisidn tercera.
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PRESIDENTE: Eh aprobada la ponencia. Secretaria, certifiqueme
cuantos articulos tiene el proyecto de acuerdo.

SECRETARIA: Sefior presidente, son nueve articulos.

PRESIDENTE: nueve Vamos a leerlos de uno a uno por favor
secretaria.

SECRETARIA: Si, sefior presidente.

Articulo primero original del proyecto: Crease el programa
municipal de apoyo psicosocial para rescatistas y cuidadores
de animales en condicidén de vulnerabilidad en el municipio de
Bucaramanga, con el fin de garantizar la atencidén integral en
salud mental y el acompafiamiento psicosocial a las personas
que ejercen labores de rescate, <cuidado y proteccidén de
animales en estado de abandono, maltrato o vulnerabilidad en
el territorio municipal. Sefior presidente, ha sido leido el
articulo primero original del proyecto numero 006.

PRESIDENTE: FEn consideracidén, articulo primero, honorables
concejales.

SECRETARIA: ha sido aprobado el articulo primero original del
proyecto numero 006. siguiente articulo, secretario.

Articulo segundo original del proyecto: Definiciones para
efectos del presente acuerdo se entenderd como rescatista un
cuidador de animales en condicién de vulnerabilidad a toda
persona natural que de manera individual o a través de
fundaciones refugio colectivos legalmente constituidos. De
hecho, realiza 1la forma habitual actividades de rescate,
rehabilitaciédn, cuidado, alimentacién, atenciodn médica,
veterinario de custodia temporal o permanente de animales
domésticos que se encuentren en situacidén de abandono,
maltrato, pérdida o cualquier otra condicidén que amenace su
bienestar y supervivencia. Seflor presidente, 1le informo ha
sido leido el articulo segundo original del proyecto numero
006.

PRESIDENTE: En consideracién, honorables concejales.

SECRETARIA: ha sido aprobado el articulo segundo original del
proyecto numero 006 por la comisidn tercera.

PRESIDENTE: Siguiente articulo secretaria.
SECRETARIA:
Articulo tercero original del proyecto, componentes del

programa. El programa municipal de apoyo psicosocial para
rescatistas y cuidadores de animales en condicién de
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vulnerabilidad contendrd los siguientes componentes due
deberd desarrollarse de manera articulada entre la Secretaria
de Salud Ambiente y la Secretaria de Desarrollo Social del
Municipio.

E1l componente de caracterizacidén y registro comprende la
creacién de un sistema de informacién que permite identificar
a los rescatistas y cuidadores de animales que operan en el
municipio documentado aspectos relacionados con su perfil.
sociodemografico, condiciones de salud fisica vy mental,
situacidén econdémica, tiempo dedicado a la labor de rescate y
cuidado. Numero y condiciones de los animales bajo su cuidado
y recursos disponibles para el desarrollo de su labor. Este
proceso de caracterizacidédn deberd realizarse garantizado la
proteccidén de sus datos personales conforme a la normatividad
vigente y tendrd como finalidad generar la informacién que
permita diseflar estrategias de intervencidédn ajustadas a las
necesidades reales de esta poblacién. E1 componente de
atencién en salud mental comprende el establecimiento de
servicios especializados de apoyo psicoldgico, individual vy
grupal orientados a la prevencién de atencidén temprana vy
manejo de condiciones asociadas al desgaste emocional, fatiga
por compasioén, estrés traumdtico secundario, ansiedad,
depresién y otros trastornos de salud mental que puedan
presentarse como consecuencia la labor de rescate y cuidado
de animales en situacién de vulnerabilidad. Estos servicios
deberdn ser prestados por profesionales de la psicologia
debidamente certificados con conocimientos en el manejo de
probabilidades expuestas a situaciones traumdticas y alto
nivel de estrés emocional. El componente de apoyo vy
acompafiamiento social comprende la implementacidn de
estrategias de acompafiamiento integral que incluyen

orientaciones de acceso a programas sociales del municipio,
asesoria en procesos de gestidén de recursos y donaciones,
facilitacién de espacios encuentro y apoyo mutuo entre
fiscalistas y cuidadores de promocidén en &reas de apoyo
comunitario que permitan fortalecer el trabajo colaborativo y
reducir el aislamiento social que frecuentemente experimenta
quienes se dedican a esta labor. El1l componente de formacidén vy
capacitacién comprende el desarrollo de procesos educativos
orientados al autocuidado, manejo, estrés, establecimiento de
limites saludables en la labor de rescate, prevencidédn del
agotamiento emocional y fortalecimiento de habilidades para
el cuidado sostenible tanto de los animales como de su propia
salud fisica y mental. Estos procesos formativos deberan
diseflarse con metodologias participativas que reconozcan la
experiencia y el reconocimiento de los rescatistas vy

cuidadores. Componente de articulacidén interinstitucional
comprende el establecimiento de mecanismos de coordinacidn
entre las diferentes dependencias municipales, las

instituciones prestadoras de servicios de salud, las
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organizaciones de proteccidn animal, las clinicas
veterinarias y demds autores relevantes, con el fin de
garantizar una atencién integral del aprovechamiento

eficiente de los recursos disponibles para el bienestar tanto
de los rescatistas como de 1los animales bajo su cuidado.
Sefior presidente, ha sido leido el articulo tercero original
del proyecto 006.

PRESIDENTE: En consideracién, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo tercero original de
proyecto 006 por la comisidn tercera.

PRESIDENTE: Siguiente articulo, secretaria, por favor.
SECRETARIA:

Articulo cuarto original de proyecto, gestién del programa.
La gestidén del programa municipal del apoyo psicosocial para
rescatistas y cuidadores de animales en condicidén de
vulnerabilidad serd responsabilidad conjunta de la Secretaria
de Salud Ambiente y la Secretaria de Desarrollo Social del
Municipio de Bucaramanga, quienes deberéan establecer
mecanismos de coordinacidén permanente para garantizar la
implementacién efectiva de todos los componentes del
programa. La Secretaria de Salud Ambiente serd responsable de
liderar el componente de caracterizacidén y registro de 1los
rescatistas y cuidadores, asi como de coordinar la atenciédn
en salud mental a través de las instituciones prestadores de
servicios de salud del municipio. Adicionalmente, esta
secretaria deberéd articular las acciones de programa con las
estrategias de proteccidén y Dbienestar familiar establecidas
en la politica publica de proteccidén y bienestar animal del
municipio. Secretaria de Desarrollo Social serd responsable
de liderar el componente de apoyo y acompaflamiento social,
garantizando el asocia de los resistivos y cuidados de 1los
programas sociales del municipio, facilitando procesos de
inclusiébn social y econdmica promoviendo el fortalecimiento
de las redes comunitarias de apoyo de esta secretaria debera
implementar estrategias especificas para atender las
necesidades sociales y econdmicas que enfrentan quienes se
dedican a la labor del rescate y cuidado animales. Ambas
secretarias deberadn trabajar de manera articulada en el
desarrollo del componente de formacidén y capacitacidn, asi
como en el establecimiento de mecanismos efectivos de
articulacidén interinstitucional, deberian presentar informes
semestral al Concejo Municipal sobre el avance de 1la
implementacidén del programa del namero de personas
beneficiadas, los servicios prestados vy los resultados
obtenidos en términos de mejoramiento de las condiciones de
salud mental y el bienestar de los rescatistas y cuidadores.
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Sefior presidente, ha sido leido el articulo cuarto original
de proyecto de acuerdo.

PRESIDENTE: :Qué articulo, secretaria?
SECRETARIA: Articulo cuarto.

PRESIDENTE: Antes de votar el articulo cuarto, dejemos 1la
constancia de la presencia de la subsecretaria de salud
publica como delegada de la Secretaria de Salud. En
consideracién, articulo leido, honorables concejales.

SECRETARIA: ha sido aprobado el articulo cuarto original de
proyecto 006 por la comisidédn tercera.

PRESIDENTE: invité a Secretaria de Salud y Ambiente, Eh
seguir con el siguiente articulo, secretaria, por favor.

SECRETARIA:

Articulo quinto original del proyecto, participacién de las
organizaciones de proteccidn animal. Las fundaciones,
refugios 'y colectivos de proteccién animal legalmente
constituidos o de hecho que operen en el municipio de
Bucaramanga podran participar activamente en el disefio,
implementacién y reevaluacidén del programa. La administracidn
municipal debera establecer espacios de didlogo %
concentracién con estas organizaciones para garantizar que el
programa responda efectivamente a las necesidades de los
rescatistas y cuidadores de animales. Sefior presidente, ha
sido leido el articulo quinto original del proyecto 006.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales,

SECRETARIA: ha sido aprobado el articulo gquinto ntmero 006
por los concejales de la comisidn tercera.

PRESIDENTE: Siguiente articulo, secretaria por favor.

SECRETARIA: Articulo sexto original del proyecto, base de
datos de animales en condicidén de vulnerabilidad. Como
resultado del proceso de caracterizacidén establecido en el
presente acuerdo de la Secretaria de Salud Ambiente consular
una base de datos con los animales en condicién de
vulnerabilidad gque se encuentran bajo el cuidado de rescate y
fundacién en el municipio de Bucaramanga. Esta informacién
permitird dimensionar la situacién de la poblacidédn animal
vulnerable en el territorio municipal y disefiar estrategias
complementarias de proteccidén y bienestar animal en el marco
de la politica publica de proteccidédn y bienestar animal del
municipio. Sefior presidente, ha sido leido el articulo sexto
original del proyecto numero 006.
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PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: ha sido aprobado el articulo sexto original del
proyecto 006 por los concejales de la comisidbn tercera.

PRESIDENTE: Siguiente articulo.
SECRETARIA:
Articulo séptimo original del proyecto, acceso al programa.

El acceso al programa de atencidén serd gratuito para lo cual
el municipio de Bucaramanga dispondrd de una linea de
atencién por medio electromagnético, la cual los rescatistas
previamente podrdn comunicarse vy solicitar apoyo en el
momento que lo requieran. Esta linea serd responsabilidad de
la Secretaria de Salud y Ambiente. Sefior presidente, ha sido
leido el articulo séptimo original del proyecto 006.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo séptimo original del
proyecto 006 por los concejales de la comisidén tercera.

PRESIDENTE: Siguiente articulo, por favor.
SECRETARIA: Articulo octavo original del proyecto.

Reglamentacién. La alcaldia municipal de Bucaramanga en un
plazo no mayor de 4 meses contado a partir de la entrada en
vigencia al presente acuerdo reglamentard los aspectos
técnicos % operativos de programa estableciendo los
mecanismos de acceso a los requisitos para la caracterizacién
y registro, los protocolos de atencién y los indicadores de
seguimiento y evaluacidén que permitan medir el impacto del
programa en el mejoramiento de las condiciones de salud
mental y bienestar de los rescatistas y cuidadores de los
animales. Sefior presidente, ha sido leido el articulo octavo
original del proyecto 006.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo octavo original del
proyecto 006 por los concejales de la comisidn tercera.

PRESIDENTE: Siguiente articulo.
SECRETARIA:
Articulo noveno original del proyecto vigencia. El1 presente

acuerdo rige a partir de su publicacidn. Sefior presidente, ha
sido leido el articulo noveno original del proyecto 006.
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PRESIDENTE: En consideraciédn.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo no original del
proyecto 006 por los concejales de la comisidbn tercera.

PRESIDENTE: ILeidos los articulados, vamos a pasar a los
considerandos. Secretaria, por favor.

SECRETARIA: Considerando original del proyecto numero 006.

Primero, al Concejo Municipal de Bucaramanga le corresponde
reglamentar las funciones y la eficiente prestacidén de 1los
servicios de cargo del municipio de conformidad al numeral 1
del articulo 313 de la Constitucidédn Nacional.

Segundo, la ley 1616 del 2013, modificada por la ley 2460 del
2025, garantiza el ejercicio pleno del derecho a la salud
mental a la poblacidén colombiana mediante la promocién de la
salud mental y la prevencidén del trastorno mental establecido
que las autoridades territoriales deben desarrollar acciones
para abordar los determinantes sociales qgque condicionan el
estado de la salud mental de las personas.

Tercero, la Ley 1774 2016 reconoce a los animales como seres
sintientes vy establece el deber de proteccidén contra el
sufrimiento y el dolor, generando responsabilidades en 1la
ciudadania que asume labores de rescate y cuidado de animales
en estado de wvulnerabilidad.

Cuarto, 1la Ley 2054 2020 establece 1la obligacidén de 1los
municipios de garantizar el bienestar animal. Reconoce el
papel fundamental de las fundaciones, refugios y rescatistas
individuales a la atencién de animales en situacidn de
abandono, pérdida o vulnerabilidad.

Quinto, mediante acuerdo nuUmero 024 del 13 de agosto del
2019, el Concejo Municipal de Bucaramanga adoptd la politica
publica de proteccién y bienestar animal en el municipio,
reconociendo la importancia de crear estrategias integrales
para la proteccidén de los animales.

Sexto, es necesario reconocer y proteger la labor gque ejercen
las personas que se dedican al rescate y cuidado de animales
en estado de vulnerabilidad, quienes en ejercicio del
principio de solidaridad social asumen responsabilidades que
implican un deterioro progresivo de su salud fisica y mental
por las situaciones de precariedad econdmica, estrés
emocional y la gran responsabilidad que asumen dia a dia.

Séptimo, Desde la psicologia se ha estudiado la fatiga por
compasidén como las alteraciones que padecen los cuidadores
cuando estad en Jjuego la empatia de su trabajo cotidiano.
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Aunque inicialmente los estudios se enfocan en el personal
medio, estos padecimientos pueden ser sufridos por cuidados
de animales en condicidén de vulnerabilidad debido a las
necesidades emocionales que requiere el cuidado de animales
en condicidén de vulnerabilidad. se presenta como una forma de
trastorno de estrés postraumdtico asociada con el costo
emocional de cuidar de otros que padecen sufrimiento fisico o
emocional.

Octavo, la literatura cientifica en el campo de la psicologia
ha identificado en los cuidadores de animales en condicidén de
vulnerabilidad la presencia de fatiga por compasidén una forma
de estrés traumdtico secundario asociada con él con el costo
emocional de cuidar de otros que padecen sufrimiento fisico y
emocional.

Noveno, Estudios de la psicologia reconocen como principales
sintomas emocionales de la fatiga por compasidn, impotencia,
ansiedad, culpa ira, rabia, culpa del superviviente, apagdn
entumecimiento, miedo, impotencia, tristeza, depresidén vy
persensibilidad. montafia rusa emocional abrumado, agotado.

Décimo, es fundamental establecer mecanismo de atencién vy
apoyo psicosocial para esta poblacidén, asi como realizar una
caracterizacién qgue permita reconocer sus necesidades
especificas y las condiciones de los animales bajo su
cuidado, facilitando el disefioc de estrategias efectivas de
intervencién. En mérito de lo expuesto, sefior presidente, ha
sido leido el considerando original de proyecto acuerdo
ntmero 006.

PRESIDENTE: En consideracién, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido aprobado <considerando original de
proyecto 006 por los concejales de la comisidn tercera.

PRESIDENTE: Lee considerandos, leamos ahora los la exposiciédn
de motivos, secretaria, por favor.

SECRETARIA: Exposicién de motivos original del proyecto.

Primero, objeto del proyecto: El presente proyecto de acuerdo
tiene como objetivo crear un programa municipal de apoyo
psicosocial que garantice la atencién integral de salud
mental y el acompaflamiento de las personas que se dedican al
rescate y cuidado de animales en condicién de vulnerabilidad
en el municipio de Bucaramanga. Este programa busca reconocer
la labor solidaria que ejercen estas personas, proteger su
salud mental y fisica y establecer mecanismos efectivos de
caracterizacidén gque permitan conocer tanto las necesidades
del rescatista como las condiciones de los animales bajo su
cuidado.




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

CONCEJO DE
BUCARAMANGA Focha:
e N Cadigo: . Pagina 21
Version: 02 JUI2_(I)(1)7DE CPOL-FT-01 Serie: de 59
Segundo, contexto y Jjustificacién: En el municipio de

Bucaramanga, como en muchas ciudades del pais, existe una
poblacidén significativa de personas que dedican su tiempo al
recurso y de esfuerzo al rescate y cuidado de animales
domésticos que se encuentran en situacidén de abandono,
maltrato, vulnerabilidad de estas personas, actuando desde el
principio constitucional de solidaridad y en respuesta al
reconocimiento los animales como seres sintientes establecido
en la ley 1774 2016 asumen voluntariamente responsabilidades
que implican un alto costo personal, familiar y econdmico. La
labor del rescate y cuidado de animales en condicidén de
vulnerabilidad implica enfrentar diariamente situaciones de
alto impacto emocional. Los rescatistas y cuidadores estéan
expuestos de manera constante a escenas de maltrato animal,
abandono, enfermedades, graves, lesiones traumdticas y muerte
de los animales que intentan salvar esta exposicidén continua
a situaciones de sufrimiento ajeno que genera un desgaste
emocional progresivo que la literatura cientifica en el campo
de la psicologia ha identificado como fatiga por compasidén o
desgaste por empatia. La fatiga por compasidén es una forma de
estrés traumatico secundario que fue conceptualizada por
Charles Figley en el Instituto de Traumatologia de Taiyuan.
Este sindrome se asocia con el costo emocional de cuidar de
otros que padecen sufrimiento fisico o emocional.

La investigacién cientifica en otros paises ha documentado la
gravedad de este programa en poblaciones similares. Estudios
realizados en Estados Unidos han revelado que los
trabajadores de refugio de animales presentan tasas de
suicidio significativa mas antas que otros grupos
ocupacionales. Méas alld del impacto de la salud mental, los
rescatistas y cuadros de animales enfrentan una serie de
desafios adicionales gque agravan su situacidén. La mayoria
asume los gastos de alimentacidén, atencidn veterinaria,
medicamentos y otros cuidados de su propio bolsillo, lo que
genera precariedad econdmica y en muchos casos endeudamiento
Muchos tienen espacios de sus viviendas para albergar a 1los
animales rescatados, afectando 1la calidad de vida vy sus
relaciones familiares. Es importante rescatar que el trabajo
que realizan los rescatados de cuidadores y animales cumple
una funcidén social fundamental en ausencia de recursos
suficientes por parte del Estado para atender la problemidtica
de los animales en situaciédn de calle. Estos ciudadanos
asumen voluntariamente responsabilidades que corresponden a
las autoridades municipales. Su labor contribuye al bienestar
animal a la salud pUblica mediante el control de poblacidn
animal callejera vy la construcciédn de una sociedad mas
compasiva y solidaria.

Tercero, fundamento legal. El presente proyecto de acuerdo
encuentra su fundamento en el marco normativo constitucional
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legal y municipal que establece las obligaciones del Estado
en materia de salud mental y proteccidén animal.

3.1 Fundamentos constitucionales.

La Constitucidédn Politica de Colombia establece en su articulo
49 que la atencidén de la salud es un servicio publico cargo
del Estado y que toda persona tiene el deber de procurar el
cuidado integral de su salud. Este mandato que se comprende
tanto su salud fisica como salud mental, obligando a las
autoridades territoriales a garantizar el acceso a servicios
de promocidén, prevencidédn vy de atencidédn en salud mental.
Articulo 8. La Constitucidén impone al Estado el articulo 3-3
de la Constitucidn.

3.2 Fundamento normativo en la salud mental, ley 1616 del
2013 modificada por la ley 2460 del 2025 el articulo 33 de la
Ley 1616 del 2013. La ley 2460 del 2025 modificé wvarios
articulos de la Ley 1616 del 2013.

3.3 fundamentos normativos de proteccién animal. La ley 1774
en 2016 modificé el Cébdigo Civil, el Cébdigo Penal y el Cdéddigo
de Procedimiento Penal. La Ley 2054 del 2020 modificd el
Cébdigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

3.4 Fundamentos municipales. El acuerdo municipal 024 del
2019 adoptd la politica publica de proteccidn y Dbienestar
animal en el municipio de Bucaramanga.

CUARTO: caracterizacidén como herramienta fundamental.

Uno de los componentes centrales del programa gue se propone
crear en el proceso de caracterizaciédn de los rescatillos
ciudadanos de animales en condicién de wvulnerabilidad que
operan en el municipio de Bucaramanga. Este proceso se
caracteriza es fundamental por varias razones que trascienden
el simple registro de informacién.

En primer lugar, la caracterizacidén permitird visibilizar una
poblacidén que ha permanecido oculta y sin reconocimiento por
parte de las autoridades municipales.

En segundo lugar, la caracterizacién generard informacidn
valiosa sobre las necesidades especificas de esta poblacidn
en términos de salud mental, condiciones socioecondmicas,
recursos disponibles vy desafios que enfrentan en su labor
cotidiana.

En tercer 1lugar, el proceso de caracterizacidén permitira
consolidar una base de datos de los animales en condicidén de
vulnerabilidad que se encuentra bajo el cuidado de
rescatistas y fundaciones en el municipio. Esta informacién
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es crucial para la dimensional la magnitud de la problemética
animal de Bucaramanga.

Finalmente, la caracterizacidédn facilitard 1la articulaciédn
entre diferentes dependencias municipales, particularmente
entre la Secretaria de Salud y Ambiente y la Secretaria
Desarrollo Social, permitiendo el disefio de programas
integrales qgue aborden tanto las necesidades de salud mental
de los rescatistas como sus necesidades sociales %
econdmicas, asi como las necesidades de los animales bajo su
cuidado.

Quinto, beneficios del programa. La creacién de programa
municipal del apoyo psicosocial para rescatista cuidadores de
animales en condicidén de vulnerabilidad generard multiples
beneficios tanto para los rescatistas como para los animales
y la comunidad en general. Para los rescatistas y cuidadores,
el programa representard para el reconocimiento institucional
que su labor solidaria y el acceso de servicios
especializados de apoyo a la salud mental que actualmente no
existe. El1 acceso a atencidén psicoldbgica especializada
permitird la detencidén temprana y el manejo adecuado de
condiciones como la fatiga por compasidn, el estrés
traumatico secundario, la ansiedad y la depresidn,
previniendo el agotamiento emocional severo % sus
consecuencias mas graves.

El componente de apoyo y acompaflamiento social facilitara el
acceso de los rescatistas a programas municipales que puedan
aliviar su precariedad econdmica y mejorar sus condiciones de
vida. La orientacidén en gestidén de recursos y donaciones, asi
como la articulacién en con clinicas veterinarias y otros
actores optimizara el wuso de los recursos disponibles.
Reducird la carga econdmica que actualmente asume de manera
individual para la comunidad y el municipio en general.
programa fortalecerada la red de proteccidn animal existente
optimizado 1los recursos y generando sinergias entre las
diferentes iniciativas de reconocimiento % apoyo
institucional a los rescatistas incentivar a la participacién
ciudadana en actividades de proteccién animal y construccidn
de una cultura de respeto y solidaridad hacia los animales.
programa contribuird también a la salud publica mediante el
control de la poblacidén animal callejera que realizan 1los
rescatistas a través de la esterilizacién y la promocidbn de
la detencidn responsable.

Sexto, articulacidén entre salud y el y el desarrollo social,
una caracteristica fundamental del programa gque se propone
crear en su caracter intersectorial, que requiere la
articulacidén permanente entre la Secretaria de Salud Ambiente
y la Secretaria de Salud Social del Municipio de Bucaramanga.
La Secretaria de Salud Ambiente desde su competencia en
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materia de salud publica y proteccién animal liderard 1los
componentes relacionados con la caracterizacidédn, la atencidn
en salud mental y la articulacidén de la politica publica de
proteccidén y bienestar animal. La Secretaria de Salud Social,
desde su competencia en materia de institucidén social vy
atencidén de poblaciones vulnerables, liderara los componentes
relacionados con el apoyo vy acompafiamiento social. Esta
secretaria facilitara el acceso de los rescatistas

a promociones sociales del municipio, incluyendo programas de
seguridad alimentaria, subsidios de vivienda, programas de
generacidén de ingresos y otras estrategias que puedan
contribuir a mejorar sus condiciones socioecondmicas. Ambas
secretarias trabajardn de manera conjunta con el desarrollo
de los componentes de formacidén y capacitacidn, disefiando
procesos educativos que integren aspectos de salud mental,
autocuidado, idealidades sociales, gestidén de recursos vy
otras temdticas relevantes para el bienestar integral de los
rescatistas. Esta articulacién intersectorial garantizara un
abordaje holistico que reconozca la complejidad de 1la
problemdtica y la necesidad de intervenciones en mUltiples
dimensiones.

Séptimo, impacto fiscal. De conformidad con lo establecido en
el articulo séptimo de la ley 819 2003, el presente proyecto
de acuerdo no genera impacto fiscal que 1impligque una
modificacién de marco fiscal de mediano plazo del municipio
de Bucaramanga por las siguientes razones fundamentales. Las
actividades vy funciones descritas del presente acuerdo
corresponden al ejercicio de competencias ya asignadas tanto
a la Secretaria de Salud Ambiente como a la Secretaria de
Desarrollo Social. La ley 1616 del 2013 modificada por la ley
24 60 2025 establece claramente que las autoridades
territoriales de salud tienen la obligacién de desarrollar
acciones para garantizar el derecho a la salud mental a la
poblacidén y abordar los determinantes sociales que afectan la
salud mental. Por su parte, la Secretaria de Desarrollo
Social tiene entre sus funciones la atencidén a poblaciones
vulnerables y el fortalecimiento de procesos de inclusidn
social. El programa propuesto se enmarca dentro de estas
competencias preexistentes. Las acciones de mayor costo como
la atencién psicoldbgica individual especializada se
desarrollaradan en articulacién con el sistema general de
seguridad social de salud al cual la mayoria de los
rescatistas se encuentran afiliados al municipio facilitara
el acceso a estos servicios y realizard seguimiento. Pero la
prestacidén efectiva del servicio se realizard a través del
sistema de salud general sin generar costos adicionales para
el presupuesto municipal. Es importante destacar que la
inversidén en la salud mental de los rescatistas y cuidadores
de animales representa una medida de eficiencia en el gasto
pUblico. Actualmente, estos ciudadanos asumen voluntariamente
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funciones que corresponderian al municipio en materia de
atencidén animales en condicidén de vulnerabilidad, ahorréandole
al erario publico costos significativos en infraestructura de
albergues personales, atencidédn veterinaria, alimentacidn
animal. Proteger la salud mental de estos rescatistas
garantiza 1la sostenibilidad de su labor y por tanto la
continuidad de este ahorro para el municipio.

Octavo. Conclusién.

El programa municipal de apoyo psicosocial para rescatistas y
cuidadores de animales en condicién de vulnerabilidad
representa una iniciativa innovadora y necesaria que responde
a una problemdtica real que afectd un grupo significativo de
ciudadanos bumangueses qgque han asumido voluntariamente una
labor de alto wvalor social. La implementacidén de este
programa se posicionara en Bucaramanga como un municipio
pionero en el reconocimiento y proteccidén de los rescatistas
de animales, demostrando un compromiso integral tanto con el
bienestar animal como en con el bienestar humano. El programa
contribuirada al fortalecimiento de 1la politica publica de
proteccidén y bienestar animal del municipio, generando
sinergias entre las diferentes iniciativas y optimizando el
uso de los recursos disponibles. La caracterizacidédn de 1los
rescatistas y los animales bajo su cuidado generaréa
informacién valiosa que serd la base para el disefio de
politicas publicas mas efectivas en materia de proteccidn
animal. La articulacidén entre la Secretaria de Salud Ambiente
y la Secretaria de Desarrollo Social establecerd un modelo de
trabajo intersectorial que podréd replicarse en otras &areas de
administracién municipal. Por las razones expuestas, se
presenta este proyecto de acuerdo a consideracidén del
honorable Concejo Municipal de Bucaramanga, solicitando su
apoyo para su discusidédn y aprobacién en beneficio de 1los
rescatistas y cuidadores de animales que <con su labor
solidaria contribuyen a la construccidén de una ciudad mas
compasiva, Jjusta y respetuosa con todas las formas de vida.
Sefior presidente, le informo ha sido leido en la exposicidn
de motivos original de proyecto 006.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: Sefior presidente, ha sido aprobada la exposicidn
de motivo original de proyecto 006 por la por los concejales
de la comisién tercera.

PRESIDENTE: Vamos a continuar. Vamos a leer el preambulo,
secretaria, por favor.

SECRETARIA: Predmbulo original del proyecto en ejercicio de
sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las
que le confiere el articulo 313 de la Constitucién Nacional,
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el articulo 32 de la Ley 136 de 1994, 1ley 1551 del 20 del
2012. Y, sefior presidente, ha sido 1leido el preambulo
original del proyecto acuerdo 006.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el predmbulo original de
proyecto acuerdo 006 por 1los concejales de la comisidn
tercera.

PRESIDENTE: Continuemos con el titulo, secretaria, por favor.

SECRETARIA: Titulo original del proyecto, por medio del cual
se crea el programa municipal de apoyo psicosocial para
rescatistas y cuidadores de animales en condicidén de
vulnerabilidad en el municipio de Bucaramanga.

Sefior presidente, ha sido 1leido el titulo original del
proyecto acuerdo 006.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: ha sido aprobado el titulo original del proyecto
acuerdo numero 006 para los concejales de la comisidn
tercera.

PRESIDENTE: Desean 1los honorables concejales de la comisidn
tercera gque pase a segundo debate del proyecto de acuerdo 006
del primero de marzo del 2026.

SECRETARIA: Seflor presidente, le informo que asi lo han
querido aprobado 1los honorables concejales de la comisidn
tercera, que el proyecto de acuerdo numero 006 del primero de
marzo del 2026 pase a plenaria para estudio en segundo debate
con sus respectivos documentos.

PRESIDENTE: Tiene la palabra honorable concejal Camilo
Machado, autor de la iniciativa.

INTERVENCION H.C CAMILO ANDRES MACHADO ARDILA: Muchas
gracias, presidente, por el uso de la palabra. agradecerles a
mis compafieros de la comisién, a la concejala también, al
ponente Yesid Bello, gque nos permitidé el dia de hoy esa
ponencia positiva con la cual después del espaldarazo de la
administracidén, pues tendrd gque surtir el debate en la
plenaria. Esperemos que alli tenga una buena acogida de forma
que podamos darle esa buena noticia a las rescatistas,
animalistas, que constantemente atienden casos tan dificiles
que si terminan golpeando en la emocidén. en la salud mental
de quienes somos sensibles a la realidad dificil gue puedan
vivir los animales. Por eso eh que hoy nos alegra que el
concejo, la comisidén, la comisidn que mas trabaja en esta
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corporacién, pues pueda hoy eh darle la aprobacidén a este
importante proyecto de acuerdo y pues ser o representar un
alivio también para quienes ejercen esta labor, esta labor
con el corazdn, que puedan seguirlo haciendo con su emocidn y
mente mas descansada. Esperemos que esa oferta institucional
pueda llegar hasta donde estas personas. Muchas gracias,
presidente.

PRESIDENTE: A usted, honorable concejal. Secretaria, vamos a
continuar con el orden del dia, eh, con el punto cuarto, que
es el estudio en primer debate del acuerdo 012 del 2026, para
lo cual le pido por favor certifiquemos a guiénes se han
citado para el primer debate de este proyecto de acuerdo y
quiénes se encuentran presentes en la comisidn.

SECRETARIA: Si, sefior presidente.

Cuarto punto, tema del estudio en primer debate del proyecto
acuerdo numero 012 del 8 de marzo del 2026, por medio del
cual se institucionaliza el protocolo Pregunta por Angela en
establecimiento de comercio con actividades de venta vy
consumo de alcohol para prevenir la violencia contra las
mujeres en Bucaramanga y se dictan otras disposiciones. Sefior
presidente, le informo que el ponente de este importante
proyecto es el honorable concejal Camilo Andrés Machado
Ardila gquien se encuentra presente y radicdé la ponencia en la
secretaria de la comisidén tercera y estd publicada en la
padgina web del Concejo de Conformidad con la ley y el
reglamento interno asi mismo, le informo que el autor es la
honorable concejala Daniela Torres Zarate, quien se encuentra
presente y fueron citados por parte de la administracidén la
Secretaria de Hacienda, el doctor Francisco Javier Gdémez,
quien delega la doctora Lina Manrique, quien se encuentra
presente.

El Secretaria de Desarrollo Social Ivan Dario Torres Alfonso,
quien delega la doctora Mayerly Galan, el doctor Hernando
Villamizar Gonzédlez personero municipal, quien delega al
doctor Edward Fabian Roa Pineda personero delegado, la
doctora Angy Karina Cuadros Cruz asesora a la mujer equidad vy
género, gquien se encuentra presente, el doctor Alfonso Pinto
Fratelli secretaria secretario del interior, Quien aun no
hace presencia en el recinto.

PRESIDENTE: Eh, secretaria, entonces se encuentra Hacienda,
se encuentra desarrollo social,

SECRETARIA: se encuentra personero y la asesora de la mujer.

PRESIDENTE: Ok Eh se envid comunicacidén también a la policia.
Dejemos esa constancia también, por favor.
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SECRETARIA: Si, se le invitd a la policia.
Se le hizo la invitaciédn.

PRESIDENTE: Ok. Entonces, no se encuentran en estos momentos
Secretaria del Interior y la Policia que acude como invitada
al desarrollo de este debate en comisidn.

Vamos a darle lectura a la ponencia secretaria del proyecto
de acuerdo, concejal Machado, y posteriormente damos el uso
de la palabra al ponente y autor.

SECRETARIA: Si, sefior presidente.

Ponencia. Por medio del cual se institucionaliza el protocolo
Pregunta por Angela en establecimientos de comercio con
actividades de venta y consumo de alcohol para prevenir la
violencia contra las mujeres en Bucaramanga y se dictan otras
disposiciones. Honorables concejales de Bucaramanga, en
calidad de concejal ponente el presente proyecto designado
mediante memorial correspondiente, presentado a continuacidn
el informe de ponencia positiva para primer debate y segundo
debate ante comisidén y plenaria del proyecto acuerdo numero
012 del 2026 de conformidad con lo establecido en el acuerdo
municipal 031 del 9 de octubre del 2018 por medio del cual se
establece el reglamento interno del Concejo Municipal de
Bucaramanga.

Desarrollo de la ponencia. Objeto el objeto del proyecto de
acuerdo namero 012 del 2020 del 2026 consiste en
institucionalizar el protocolo pregunta por Angela en los
establecimientos de comercio con actividades de venta vy
consumo de alcohol en el municipio de Bucaramanga con el
propdésito de prevenir, atender y mitigar las violencias
basadas en género, incluyendo el acoso a la violencia sexual,
psicoldégica, fisica y se la trata de personas. La iniciativa
busca garantizar entornos seguros para las mujeres,
promoviendo la igualdad de género, la proteccidn de sus
derechos fundamentales vy el acceso a rutas de atenciédn
efectivas mediante la articulacidédn de acciones entre la
administracién municipal, los establecimientos comerciales,
la policia nacional y la sociedad civil.

Justificaciédn.

El presente proyecto se somete a consideracién del honorable
Concejo Municipal de Bucaramanga por razones de la mayor
relevancia. En primer lugar, la violencia contra las mujeres
constituye una problemadtica estructural que, ©pese a 1los
avances normativos en el orden internacional y nacional,
continla expresandose de manera aguda en entornos nocturno,
donde el consumo de alcohol opera como factor asociado al
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incremento de las agresiones. En segundo término, los

establecimientos de comercio con venta y consumo alcohol,
tales como Dbares, gastrobares y discotecas constituyen
escenarios de alto riesgo en 1los dque convergen factores
individuales relacionadas comunitarios y socioculturales que
meritan una intervencién publica especifica.

En consonancia con lo anterior, la exposicién de motivos de
proyecto infiere que segun cifras de ON mujeres 20 25 cerca
del 26% de las mujeres mayores de 15 afios han experimentado
violencia por parte de su pareja y que al y que el 39.2% de
las agresiones sexuales reportadas se encuentran vinculadas
al consumo de alcohol de acuerdo con el de acuerdo con el
proyecto Génesis de la Organizacidén Mundial de la Salud. A
nivel local, la iniciativa reporta en el 2025 se registraron
1,321 casos de violencia de género en Bucaramanga, los cuales
el 21.9% correspondidé a violencia sexual y un 33.3% de
violencia fisica. Esto evidencia la necesidad previamente de
actuar medidas afirmativas de prevencién y atencidn en el
espacio donde se concentren los factores de riesgo
identificados. De igual manera, el proceso se inscribe en el
marco cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible,
particularmente el ODS 5, igual igualdad de género y el ODS3
salud y bienestar, el ODS10 reduccidén de las desigualdades y
el ODS16 paz justicia e instituciones sdélidas. Asi mismo, se
articulan con la estrategia pregunta por Angela Herramienta,
reconocida internacionalmente, cuya eficacia ha sido
constatada en distintas ciudades colombianas y en palses como
Espafia y Argentina y que en Bucaramanga entre 2021 y 2023
permitidé capacitar a 109 establecimiento, impactar a 307
personas y activar rutas de proteccidn para nueve mujeres en
situacidén de riesgo segun el reporte de la Secretaria del
Interior 2023. Por otra parte, la trata de ©personas
reconocida como una de las formas mds graves de violencia
basada en género afecta de manera desproporcionada a las
mujeres vy niflas en entornos de dos de entretenimiento
nocturna. El1 informe de la corporacidén espacios de mujer, con
datos del centro operativo anti trata, COAT, del Ministerio
del Interior reportdé 151 victimas identificadas durante el
primer semestre del 2025, de las cuales el 79% correspondia a
mujeres y el 60.26% de los casos tenia por finalidad 1la
explotacidén sexual. En esa misma linea, el TIP Récord 2025
del Departamento del Estado de los Estados Unidos ubicd a
Colombia en el nivel dos, 1llamando la atencidén sobre la
necesidad de reforzar las acciones locales de prevencidén vy
proteccidén a las victimas, circunstancias que refuerza la
pertinencia de institucionalizar la estrategia. Pregunta por
Angela en Bucaramanga. Por consiguiente, la
institucionalizacién del protocolo responde a la necesidad de
consolidar un mecanismo discreto, seguro y fiscal eficaz que
permita a las mujeres en situacidén de riesgo solicitar
auxilios sin exponerse a represarias y dJue asegure una
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respuesta inmediata y coordinada entre los establecimientos
de comercio de la autoridad de los servicios especializados.
En esa medida proyecto se alinea con enfoque de género,
derechos de interseccionalidad de acuerdo con del acuerdo
municipal 037 del 2021 por medio del cual se dota la politica
publica de oportunidades para las mujeres en Bucaramanga 2021
20 31.

Consideraciones de la ponencia. En el marco del estudio del
presente proyecto, resulta indispensable examinar la
competencia del Concejo Municipal de Bucaramanga para su
expedicién de conformidad con el numeral 1 del articulo 13 de
la posicidén politica modificada con el acto legislativo 01
del 2007 corresponde a los concejos municipales reglamentar
las funciones y la eficiente prestacidén de los servicios a
cargo del municipio en Su turno. El articulo 71 de la Ley 136
de 1994 dispone que los proyectos de acuerdo pueden ser
presentados por los concejales, los alcaldes y en materiales
relacionadas con sus atribuciones por los personales, 1los
controladores y las juntas administradoras locales. Bajo este
marco, el Concejo de Bucaramanga se encuentra plenamente
facultado para estudiar, debatir vy aprobar 1la presente
iniciativa.

En segundo lugar, el proyecto se sustenta con en un robusto
blogue normativo internacional de la cual Colombia es parte
de la Declaracidén Universidad de Derechos Humanos 1948, la
Convencién Americana sobre  Derechos Humanos 1969, la
Convencién sobre la eliminacidédn de todas las formas de
discriminacién contra la mujer SEDAT 1979 radicada por
Colombia mediante la ley 51 de 1981, la declaracidén sobre
eliminacién de la violencia contra la mujer 1993 vy 1la
convencidédn americana para prevenir y sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer suscrita en Belén do para 1994 vy
aprobada por Colombia mediante la ley 248 1995 imponen al
estado colombiano la obligacidén de adoptar medidas
legislativas % administrativas dirigidas de prevenir
sancionar y erradicar la violencia contra la mujeres en 1los
ambitos publicos y privado. En orden interno, la Constitucidn
Politica 1991 consagra en su articulo 11 el derecho de 1la
vida como inviolable en el articulo 13 de la igualdad ante la
ley y la prohibicién de discriminacidn por razones de sexo en
el articulo 15 de la proteccién de la intimidad personal vy
familiar, en el articulo 16, el 1libre desarrollo de 1la
personalidad, en el articulo 17, la prohibicién de 1la
esclavitud, la servidumbre y la trata de seres humanos en
todas sus formas en el articulo 43, la igualdad de 1los
derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

Este catadalogo constitucional se desarrolla por la ley 1257
del 2008, por la cual se dictan normas de sensibilizacién,
prevencidén vy sanacidén, sancidén de formas de violencia vy
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discriminacién contra las mujeres que definen su articulo 2,
la violencia contra la mujer precisa en su articulo 3, las
modalidades del dafio consagrado en sus articulos 7 y 8 los
derechos de las mujeres y las victimas fijas en su articulo
9, las obligaciones de 1los departamentos y municipios vy
determinan su articulo 15 del deber de corresponsabilidad de
la sociedad y el comercio organizado en la eliminacidén de la
violencia y la discriminacién contra las mujeres.

En ese mismo sentido deben tenerse en cuenta la ley 985 2005
que adopta medida contra la trata de personas y normas para
la atencidén proteccidén de las victimas la ley 1542 del 2012
que reforma el articulo 74 de 1la ley 906 del 2004 que
garantiza la investigacidén oficiosa de los presuntos delitos
de violencia contra la mujer, la ley 1719 del 2014 que adopta
los medios para garantizar el acceso a la justicia de las
victimas de violencia sexual y la 1ley 1761 del 2015, el
acuerdo 037 del 2021.

El derecho a wuna via 1libre de violencia de igualdad de
oportunidades para las mujeres en Bucaramanga 2021 2031 cuyo
eje numero 4 y linea estratégica numero dos sirven de soporte
directo del contenido del presente proyecto. Asi las cosas,
desde el punto de vista material la iniciativa no se limita a
reiterar obligaciones ya existentes, sino él1 que se articula
una estrategia especifica de intervencién en el entorno de
especial vulnerabilidad para las mujeres. En efecto, proyecto
instituye un protocolo de actuacidén que permite a las
potenciales victimas solicitar ayuda mediante una clave
discreta, preguntar por Angela. Por otra parte, la
implementacién de protocolo se enmarca en un enfoque
intersectorial 'y la corresponsabilidad que respeta la
autonomia de la victima y busca evitar la revictimizacidén de
tal suerte, la administracidén municipal del establecimiento
de comercio de la Policia Nacional, la personeria municipal y
la sociedad civil concurren en la construccidén de entornos
seguros, lo cual encuentra fundamento expreso en el articulo
15 de la ley 1257 del 2008 que involucra al comercio al
comercio organizado en la eliminacidén de la violencia. contra
las mujeres, En consecuencia, la ponencia considera que el
proyecto cumple con los requisitos de conveniencia oportuna
la calidad exigidos por la aprobacidén. Se trata de una
iniciativa que desarrolla deberes estatales preexistentes,
que se apoya en evidencia. Empirica sobre la eficacia del
protocolo. PREGUNTA POR ANGELA que corresponde a diagndsticos
locales y nacionales que demandan una accidén coordinada
frente a la violencia basada en género en entornos de ocio
nocturno.

Impacto fiscal de conformidad con el articulo séptimo de la
ley 819 2003, el impacto fiscal de cualgquier proyecto de ley,
ordenanza acuerdo gque ordene gasto qgue otorgue beneficios
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tributarios, deberd hacerse explicito y serd compatible con
el marco fiscal de mediano plazo. En el caso del presente
proyecto se constata que la iniciativa no tiene impacto
fiscal como quiera que no ordena derogaciones adicionales,
sino que establece el ejercicio de competencia y funciones ya
existentes en cabeza de las dependencias de la administracidn
municipal con el fin de institucionalizar el ©protocolo
PREGUNTA POR ANGELA en establecimiento de comercio. De igual
manera, en armonia con el articulo 39 en decreto 111 de 1996,
los gastos autorizados por las normas preexistentes de la
presentacidén de proyecto anual de presupuesto se incorporan a
este segun la disponibilidad del recurso y las prioridades
del gobierno. Por ende, las acciones derivadas del presente
acuerdo se ejecutaradn con la infraestructura institucional vy
los recursos humanos y técnicos disponibles en la Secretaria
de Instancia Municipales existentes sin requerir la creacién
de nueva estructura administrativa ni la asignacién de
partidas presupuestales adicionales a las ya contempladas en
el presupuesto municipal vigente. Sentido de la ponencia. En
consideracidén a los expuestos de dado que el proyecto de
acuerdo numero 012 del 2026 cumple con los presupuestos
técnicos y Juridicos necesarios para su discusidén por el
honorable Concejo de Bucaramanga, en cuanto procedente
presenta ponencia positiva para primera y segundo debate ante
la comisidén y plenaria y solicitar de manera cordial a la
honorable comisidén y a la plenaria del Concejo Bucaramanga
que se promueva y apruebe tanto en primer como en segundo
debate del proyecto acuerdo numero 012 del 2026 por medio del
cual se institucionaliza el protocolo. PREGUNTA POR ANGELA en
establecimientos de comercio como actividades de venta vy
consumo de alcohol para prevenir la violencia contra las
mujeres en Bucaramanga y Dictan otras disposiciones en 1los
términos presentados Jjunto <con el respectivo prego de
modificaciones si a ello hubiere lugar. Presentado por el
honorable concejal Camilo Andrés Machado Ardila. Sefior
presidente, ha sido leida la ponencia.

PRESIDENTE: secretaria, registremos asistencia de policia.

SECRETARIA: Seflor presidente, le informo hace presencia la
subintendente Alejandra Salcedo, representante ENFA, Patrulla
PUrpura Policia Metropolitana de Bucaramanga.

PRESIDENTE: Perfecto. Tiene 1la palabra honorable concejal
ponente Camilo Machado.

INTERVENCION H.C CAMILO ANDRES MACHADO ARDILA: Muchas gracias
presidente por el uso de la palabra. Voy a hacer breve mi
intervencién. Este es un importante proyecto de acuerdo de
autoria la honorable concejala Daniela Torres, uno de los de
los tantos en 1los que sigue luchando en defensa de las
mujeres, en este caso eh en el &rea, digamos, de la vida
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nocturna, en el sentido de las mujeres que van por ejemplo, ©
se encuentran e en discotecas o salen, digamos, en la noche
con amigos y demds pues, ¢(qué garantias de proteccidn hay
para las mujeres? eh que pueden, digamos, salir como sale
cualquier persona, con amigos en la noche a disfrutar, a
compartir, a pasar eh un buen rato. Pues ahi lo que se ha
establecido por las autoridades es que para la vida de las
mujeres en esos escenarios hay mualtiples riesgos, ¢cierto?
miltiples riesgos de diferente tipo. Y cuando esos riesgos se
presentan a su vida, a su integridad fisica, ¢qué puede
proceder o de gqué manera se puede proteger esta mujer que
estd, digamos, en una situacidén de riesgo? Y es este
mecanismo de poder institucionalizar de manera eh digamos que
no importe alcalde llegue, qué gobierno sea el que esté, pues
que haya una estrategia decidida en este caso del PREGUNTA
POR ANGELA de manera institucionalizada. de forma que esta
pueda ser una herramienta que ayude a salvar la vida, la
integridad, gque proteja también a las mujeres y gque pueda
activar las rutas de proteccidén para eh digamos eh disminuir
cualquier riesgo que se pueda presentar en estos entornos. Y
por eso es tan importante la presencia hoy de la personeria
de las diferentes secretarias de la eh policia nacional en su
en su seccional o en su o en su especialidad de la patrulla
pUrpura que tiene, digamos, como misidén proteger a las
mujeres de esta ciudad. Nosotros hemos dado ponencia positiva
a este proyecto porgue creemos que no tiene que ser, digamos,
un programa aislado que se acabe con el fin del gobierno o
del ©periodo de este gobierno, sino que ademés ©pueda
trascender a, digamos, a los deméds gobiernos que vienen, gue
incluso se pueda, como lo hace este proyecto, robustecer esta
estrategia, que pueda tener mayores garantias, mayores
herramientas para la proteccidén de las mujeres en entornos
que lamentablemente terminan constituyendo muchos riesgos
alrededor. Deberia ser asi, pero por ello y por lo gque ya ha
pasado con antecedentes lamentables en el pasado, pues es que
se tienen que activar estas estrategias que aparte de,
digamos, de ser estrategias que terminen siendo
institucionalizadas, pues tienen que ser efectivas en 1la
proteccidén y prevencidn de cualquier riesgo a la vida de las
mujeres, porque si sucede en muchas ocasiones y es lo que eh
muchas mujeres denuncian, ya lo expondrd nuestra compafiera
era Daniela Torres, pero es como a veces al acudir a quienes
deberian garantizar la proteccidédn, pues no termina, digamos,
surtiendo ninguin efecto en proteccidén a su vida y muchas de
ellas que han denunciado diferentes casos de acoso o de
violencia, pues terminan eh siendo asesinadas o perdiendo su
vida a manos de agresores cuando vya habian ©puesto en
conocimiento de las autoridades las situaciones de inminente
riesgo a su vida. Entonces, creo, presidente, que este
proyecto llega a fortalecer la proteccidén a la vida de las
mujeres en los diferentes entornos en los que se puede
presentar riesgo, como a veces sucede en las discotecas, en
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los gastrobares o en cualquier escenario en que incluso
inescrupuloso o criminales ponen sustancias en las debidas de
las mujeres para eh disminuir su capacidad, por ejemplo, de
respuesta. Y «creo que estos hechos son completamente
reprochables y tienen que ser sancionados de la manera méas
firme y mas fuerte por las autoridades, pero ademéds con
estrategias claras de proteccidédn como la institucionalizacidn
de PREGUNTA POR ANGELA, gue no solo se constituye, sino que
ademas se debe a conocer ampliamente para gque todas las
mujeres tengan acceso a esta herramienta que permita poner a
salvo sus vidas en una situacidén que les le genere un riesgo
extremo. Muchas gracias, presidente.

PRESIDENTE: A usted, honorable concejal ponente, tiene el uso
de la palabra, concejala Daniela Torres, autora de la
iniciativa municipal.

INTERVENCION H.C DANIELA TORRES ZARATE: Gracias, presidente
de esta comisidn.

El dia de hoy eh venimos a abordar un tema muy importante.
Quiero agradecerle al ©ponente de esta iniciativa, mi
compafiero Camilo Machado, que expone una forma muy juiciosa vy
estudiosa el acuerdo numero 012 del 2026, por medio del cual
se 1institucionaliza el protocolo PREGUNTA POR ANGELA. Este
esta 1iniciativa va enfocada 100% en establecimientos de
comercio del sector nocturno, donde se hacen actividades de
venta y consumo de alcohol y lo que se busca es prevenir la
violencia contra las mujeres eh en estos escenarios vy
obviamente en la ciudad de Bucaramanga.

PREGUNTA POR ANGELA es una iniciativa valiosa que rescatamos
de la anterior administracién, la cual se demostrd que tuvo
muchas eh tuvo un impacto muy positivo en la wvida de las
mujeres y sin duda eh «con la 1llegada de esta nueva
administracién se dejd de replicar esta iniciativa. Lo que
queremos es institucionalizarlo para que claramente la
voluntad de aplicacidén de esta iniciativa PREGUNTA POR ANGELA
no dependa del alcalde o) alcaldesa de turno, sino
principalmente e sin importar quién esté encabezando esta
administraciédn, se aplique de forma obligatoria. Eh,
siguiente, José, por favor.

siguiente en donde dice violencia y consumo de alcohol.
Gracias.

El derecho a la ciudad incluye claramente el derecho a la
noche, al OCIO del trabajo en condiciones seguras. No podemos
ignorar estos espacios que obviamente por derecho nos
corresponden, pero también eh es importante tener en cuenta
que estos escenarios son escenarios de riesgo para las
mujeres porque el consumo de alcohol reduce eh inhibiciones vy
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facilita, obviamente, esas conductas violentas para las
mujeres, sobre todo en bares y discotecas, se pueden
convertir en escenarios de acoso, en escenarios de violencia
sexual y en escenarios de trata de personas. Claramente los
bares y discotecas son espacios de disfrute, pero si esos
escenarios, esos espacios de bares, discotecas no cuentan con
un enfoque de género, se pueden reproducir todos estos tipos
de desigualdades eh de poder. Y obviamente es importante que
se aplique este protocolo. PREGUNTA POR ANGELA que lo que
queremos es que eh actle como una estrategia preventiva, una
estrategia discreta, es decir, de una forma un poco secreta
eh y centrada en la proteccién de las mujeres. El1l protocolo,
digamos que no va a actuar como una campafia, sino como una
herramienta institucional de proteccidén y de prevencidédn. Es
un mecanismo seguro para solicitar ayuda a un personal al
interior de las discotecas cuando alguna mujer se sienta en
riesgo o amenazada. Eh, digamos que esta iniciativa va a
funcionar a través de personal capacitado, un personal que va
a capacitar la administracién a algin personal dentro de las
discotecas. Va a haber coordinacidédn con la policia. De paso
agradecemos la presencia de la policia agqui vy de las
autoridades. Es importante que ustedes también tengan
conocimiento de esta valiosa iniciativa que vamos a tener y a
socializarles mads en su momento cuando ya esté en segundo
debate. Incluso queriamos tener una mesa de trabajo de igual
forma con el sector nocturno de la ciudad junto con ustedes y
esto va a tener un enfoque de confidencialidad y no de
revictimizacién. Por eso decimos que es una iniciativa
discreta para que de igual forma la mujer no se sienta
amenazada por denunciar o amenazada por de pronto pedir esa
ayuda. Entonces, e asi se va a activar la ruta, asi va a ser
el abordaje de la ruta. Estd especificado en el articulo 11
de este acuerdo municipal. E primero eh se va a reconocer la
solicitud de ayuda que va a ser PREGUNTA POR ANGELA, © se va
a identificar el riesgo.

En segunda instancia se va a actuar de forma inmediata vy
discreta.

En tercer lugar, se va a garantizar por parte del personal de
la discoteca un espacio seguro, un espacio eh privado para
asi evitar cualquier tipo de Jjuicio o revictimizacidén. EI1
personal capacitado dentro de las discotecas, ¢;qué va a
hacer? va a brindar escucha activa, va a tener, obviamente un
trato empatico con la mujer, va a respetar las decisiones de
la mujer en ese momento y no va a confrontar a la victima con
el agresor.

Ahora Dbien, la activacién de rutas institucionales vy
respuestas va a asegurar una respuesta coordinada, oportuna y
sin revictimizacidén. Las obligaciones y compromisos de 1los
establecimientos del comercio van a quedar de esta forma. van
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a activar las rutas segun la situacién, va a facilitar el
contacto con la linea 155, que es la de orientacidén a
victimas, o la linea 123 de emergencias. Va a colaborar junto
con las 1instituciones, las autoridades, sin exponer a la
mujer y las funciones de la Policia Nacional. Muy importante
mencionarlas.

Primero, va a atender de manera inmediata los 1llamados a
emergencia que haga el personal capacitado.

Segundo, va a garantizar la ©proteccién y si procede,
obviamente, una captura en flagrancia. Y en tercera medida,
va a activar la ruta de atencidén para violencias basadas en
género que ha implementado la Oficina de la Mujer. Eh, van a
haber instituciones de salud y apoyo gue va a brindar
garantizar la atencidén psicosocial o especializada cuando la
mujer lo solicite bajo los principios de confidencialidad.
Ahora bien, los establecimientos de comercio deben registrar
eh los casos atendidos e sin datos personales de la victima y
proteger la privacidad de 1la victima. La Secretaria del
Interior va a consolidar la informacidédn reportada, va a hacer
un seguimiento de la implementacién del protocolo y va
evaluar resultados de e esas acciones.

La administracién municipal deberé garantizar esa
sostenibilidad del protocolo. Y, por ultimo, una pregunta.
¢Acd estd alguien de Secretaria del Interior ahora? Gracias.

Vale. sSi, sefiora. Gracias. Gracias por la eh la
sostenibilidad y traslado més adelante, José, eh seguro del
protocolo. Entonces, en el articulo 12 vemos la creacidn del
reconocimiento sello seguro para establecimientos que
cumplan, obviamente, ese protocolo. va a verificar anualmente
este tema a cargo de la Secretaria del Interior y va a
permitir un mecanismo de cumplimiento de los planes de
desarrollo, el traslado seguro, que es el articulo 13, qgue
garantizara el espacio seguro para la mujer mientras llega a
la autoridad, en este caso a la policia. Eso va a ser en
coordinacién con la policia y las obligaciones que estdn en
el articulo 14 de participar en las capacitaciones
obligatorias de la administracidén. Este protocolo maximo de 6
meses e digamos tras la entrada en vigencia de este acuerdo,
la Secretaria del Interior deberd mostrar como esos
resultados y respaldo a la estrategia.

Esto en coordinacidén obviamente con la oficina de la mujer.
Entonces, como conclusiédn de este acuerdo es un llamado
institucional. Eh, no digamos gueremos dJue esto se vea Ccomo
un gesto simbdélico para las mujeres, sino una decisiédn
politica responsable para el sector nocturno e de las para
prevenir las violencias que obviamente ocurren al interior de
esos establecimientos de comercio. Entonces, eh el mensaje es




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

CONCEJO DE
BUCARAMANGA Focha:
e N Cadigo: . Péagina 37
Version: 02 JUI2_(I)(1)7DE CPOL-FT-01 Serie: de 59

claro. La seguridad de las mujeres no es un asunto privado,
es un asunto netamente publico y debera ser prioritario en
todos los escenarios de la vida, en este caso en el escenario
del ocio. También buscamos proteger a las mujeres. Muchisimas
gracias a la administracidén municipal, las personas que se
encuentran hoy presentes vy obviamente a los concejales,
compafieros que hacen parte de esta comisién tercera.

PRESIDENTE: A usted, honorable concejal. Vamos a apertura el
debate con la administracién, para lo cual primero quiero
otorgarle el uso de la palabra a la subsecretaria de Hacienda
sobre lo que tiene que ver con el impacto y paso seguido
revisamos con cada uno de los despachos secretaria.

SECRETARIA: Sefior presidente, le informo que hace presencia
la Dra. Rosa Angela Cote Sanchez, profesional especializado
delegada de la secretaria de interior.

INTERVENCION LINA MARIA MANRIQUE DUARTE SUBSECRETARIA DE
HACIENDA: gracias, presidente, nuevamente los buenos dias
para los honorables concejales. La Secretaria de Hacienda
hace presencia en esta comisidén especificamente frente al
tema del impacto fiscal que pueda tener el proyecto de
acuerdo y sin la intervencidédn previa de la Secretaria del
Interior y de la Secretaria de Desarrollo Social, en todo
caso con fundamento en lo que se expone en el mismo proyecto
de acuerdo donde como en el caso anterior se indica que estas
actividades estan dentro del marco de las competen si no
requieren eh recursos adicionales a los que vya estan
apropiados, de manera gue no existiria frente a ello un nuevo
gasto, no implica un nuevo gasto y asi no impactaria el marco
fiscal de mediano plazo. Sin embargo, pues es importante,
como en el caso anterior lo mencionaba, que estas secretarias
eh manifiesten que los recursos pues vya los tienen ahi
apropiados y hacen parte pues de las competencias que ya se
tienen, de manera gque no, reitero, no se conviertan en un
gasto adicional que requiera entonces o eh o traslados o
varie lo que ya se encuentra presupuestado, Todo esto por
cuanto el proyecto de acuerdo una vez se convierte en acuerdo
municipal es de obligatorio cumplimiento 'y habrd que
desarrollar todas esas actividades. Asi que, haciendo esa
salvedad, sefilor presidente y conforme se cita y se reitera en
el proyecto de acuerdo de no implicar un nuevo gasto o de que
de las actividades se enmarquen o se desarrollen o se puedan
ejecutar y asi lo dirad las secretarias ejecutoras, entonces
estaria eh no impactaria de manera negativa el marco fiscal
de mediano plazo.

PRESIDENTE: Gracias, secretaria. Vamos a darle ahora el uso
de la palabra a la Secretaria de Desarrollo Social, gquien ha
delegado a la subsecretaria de Desarrollo Social, la Doctora
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Mayerli Galédn, para que realice su intervencidédn respecto al
proyecto de acuerdo 012 del 2026.

INTERVENCION DE LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DRA
MAYELY GALAN BAUTISTA: Bueno, buenos dias honorables
concejales. Desde la administracién municipal agradecemos
esta valiosa iniciativa que es el proyecto de acuerdo due
continuard garantizando la proteccidén, seguridad y bienestar
de las mujeres en Bucaramanga.

Este proyecto de acuerdo representa un avance significativo
para Bucaramanga al institucionalizar el protocolo, PREGUNTA
POR ANGELA, como herramienta para prevenir vy atender las
violencias basadas en género en establecimientos de comercio
con venta y consumo de alcohol, fortalece la proteccidén de
los derechos de las mujeres y promueve entornos seguros. Es
indispensable mencionar que la ley 1257 del 2008 define 1la
violencia contra la mujer como cualquier accidédn u omisidn que
cause muerte, dafio, sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico,
econdmico o patrimonial por su condicidén de mujer y establece
los derechos como a la vida digna, integridad, igualdad,
libertad, autonomia y seguridad personal.

Entonces, en lo concerniente al acuerdo 012 del 8 de abril
del 2026 al proyecto de acuerdo, se evidencia gque es una
iniciativa sumamente gque debemos valorar toda vez que le
apuntamos a la proteccidén de los derechos de las mujeres. Y
desde la Secretaria de Desarrollo Social trabajaremos
articuladamente con la Secretaria de Interior, Oficina de
Mujer, Policia Nacional, con el fin de realizar las

capacitaciones pertinentes a través del equipo
interdisciplinario del programa de mujer, como son 1los
juridicos, psicosociales % trabajadores sociales en

territorio, para que los propietarios de los establecimientos
de comercio conozcan el protocolo y las demds acciones a
realizar dentro del acuerdo 012. Muchas gracias.

PRESIDENTE: A usted, su secretaria. Eh, tiene el uso de 1la
palabra la oficina asesora de mujer, la doctora Diana Angi.
Bueno, entonces vamos con la Secretaria del Interior.

Debemos constancia de la delegada secretaria de la Secretaria
del Interior, por favor, su nombre y el cargo.

SECRETARIA: Si, sefior presidente. La doctora Rosangela Cote
Sadnchez, profesional especializada.

INTERVENCION DE LA SUBSECRETARIA DRA ROSANGELA COTE SANCHEZ
SECRETARIA DEL INTERIOR: Eh la felicito, doctora Daniela, por
esta proposicidén tan interesante. Conozco el protocolo 1o
conozco de Angela. Eh, pues quiero aclarar que no fue como
una politica de la administracién pasada sino fue una
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articulacién del ministerio que tratdé esta politica.
Entonces, por lo tanto, eh ya va a estar aca a explicar la 1lo
del acuerdo la doctora Magda Suarez, que es muy importante
que como subsecretario esta, pero le la verdad Daniela 1la
felicito. ¢Verdad? Quiero tenemos una mesa tematica con
sumerce lo de trata, lo de protocolo. No, yo llegué al 2022
al interior ya estaba lo de Angela, pero es algo que venia de
Bogotd y es muy interesante, de verdad. Entonces, le dejo
espacio a la doctora Magda que ya viene.

PRESIDENTE: Vamos a darle el wuso de la palabra a 1la
personeria municipal.

INTERVENCION PERSONERO EDWARD FABIAN ROA PINEDA: Eh, buenos
dias, honorables concejales. Eh, agradeciendo la invitacidén a
tan importante eh proyecto de acuerdo, gracias, concejal
Daniela. Eh, de la Personeria Bucaramanga compartimos este
tipo de norma que viene a proteger la mujer como tal. Eh,
como usted bien lo manifestaba, él es un proyecto que viene
una administracidén anterior, pero que no quedd como plasmado
en un acuerdo y la importancia de tenerlo para que se venga a
aplicar de aqui a futuras generaciones es algo que ha dado
vital eh ha sido de wvital importancia, no solo en Colombia,
sino a nivel de todo el mundo, como usted lo manifestaba, ha
sido muy acogido en Europa. Yo he mirado de Europa ha sido
algo que ha llamado muchisimo la atencién y que ha salvado
vidas y qué bien traerlo al municipio de Bucaramanga de una
forma como esta Muchas gracias.

INTERVENCION DRA ROSANGELA COTE SANCHEZ SECRETARIA DEL
INTERIOR: De verdad, esto eh ya viene llegando, pero puedo
anticipar que nosotros estamos desarrollando actividades con
el grupo de trabajo de prevencidédn de mujeres de alld de
violencia intrafamiliar, comité de trata de personas. Estamos
haciendo con seguridad eh brigadas de prevenciédn %
socializacidén en los bares en Cuadra Play. Entonces, ya viene
la doctora Magda. Entonces, le cedo la palabra.

PRESIDENTE: Gracias, eh, secretaria. Entonces, vamos a darle
el uso de la palabra a la subsecretaria del interior, la
doctora Magda, para gque se pronuncie al respecto de la
iniciativa y cerrariamos, honorable concejal Daniela Torres,
entonces el debate para someter a ponencia a consideracidn de
la comisién.

Secretaria, vamos a dar un receso de 5 minutos, por favor, y
a los 5 minutos volvemos a llamar.

SECRETARIA: Si, seflor presidente.

RECESO DESDE LAS 11:48 HASTA LAS 1l1.56am de la mafiana
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PRESIDENTE: secretaria por favor.
SECRETARIA: Si, sefior presidente.

Hago llamada a lista y verificacién del qgqudérum, siendo las
11:56 am de la mafiana.

SECRETARIA: Elkin Yesid Bello Perfia

INTERVENCION H.C ELKIN YESID BELLO PENA: (no respondid
llamado a lista)

SECRETARIA: Diego Armando Lozada Trujillo

INTERVENCION H.C DIEGO ARMANDO LOZADA TRUJILLO: presente.
SECRETARIA: Camilo Andrés Machado Ardila,

INTERVENCION H.C CAMILO ANDRES MACHADO ARDILA: presente.
SECRETARIA: Nelson Mantilla Blanco.

INTERVENCION H.C NELSON MANTILLA BLANCO: Presente.
SECRETARIA: Daniela Torres Zarate

INTERVENCION H.C DANIELA TORRES ZARATE: presente

SECRETARIA: Sefior presidente, 1le informo que el 1llamado a
lista 1o han contestado cuatro honorables concejales
existiendo qudérum Decisorio y deliberatorio.

PRESIDENTE: Eh, 1listo. Entonces, continuamos con el punto
cuatro. Tiene la palabra eh la subsecretaria del interior
para exponer en la discusidén que vamos de la ponencia que ya
fue leida y ya realizd intervencidn tanto ponente como autor
de la iniciativa.

INTERVENCION SUBSECRETARIA DEL INTERIOR MAGDA PATRICIA
SUAREZ: Bueno, muy buenos dias para todos. Eh, respecto al
proyecto de acuerdo 012 de fecha 8 de abril, por medio del
cual se actualiza el protocolo PREGUNTA POR ANGELA desde la
Secretaria del Interior, eh revisada obviamente esta buena
estrategia que viene desde el Reino Unido, como bien 1lo
podemos observar en el desarrollo de la exposicidédn de motivos
del acuerdo, eh es importante eh aterrizar que varios de 1los
temas que son mencionados en el mismo, pues vienen siendo
trabajados por la Secretaria del Interior. Entre ellos estéa
pues todo el tema de prevencidn de violencia de género, eh el
tema de trata de personas que la ciudad de Bucaramanga
evidencia, tres, cuatro casos en lo corrido del 2025, pero no
deja de ser algo inquietante que en las cifras nacionales
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sabemos que estd en aumento y por eso pues en convenio con
Naciones Unidas eh queremos trabajar mas fuerte en la
prevencidn. Eh, sin lugar a dudas, la articulacidn
institucional entre Secretaria de Desarrollo Social, la
Oficina de Mujer eh y los diferentes secretarias o institutos
descentralizados que requiramos para poder llegar y organizar
eh este protocolo que bien nos determina el proyecto de
acuerdo, pues la Secretaria del Interior estard presto con
todos sus equipos para poder consolidar esta estrategia vy
poder que todos dentro de sus competencias podamos aportar a
la prevencién.

PRESIDENTE: Gracias, subsecretaria. Eh, realizadas las
intervenciones, entendiendo que no existe una objecidn
material sobre el articulado. Eh, de igual forma, este es un
primer debate en el cual ustedes pueden avanzar en el tramite
de su aprobacidén con mesas de trabajo y con algos
circunstancias adicionales para que lleguemos con un texto
més sé6lido a lo que es la plenaria y es el segundo debate y
el debate definitivo de la iniciativa. Con estas
consideraciones vamos a colocar en consideracién la ponencia
del proyecto de acuerdo honorables concejales.

SECRETARIA: sefior presidente, le informo ha sido aprobada la
ponencia positiva del proyecto acuerdo numero 012 del 8 de
marzo del 2026 por los honorables concejales de la comisidn
tercera.

PRESIDENTE: Perfecto. Secretaria, certifiqueme cuantos
articulos tiene la iniciativa normativa.

SECRETARIA: 15 articulos.

PRESIDENTE: Vamos a leer en dos bloques, del primero al
décimo y del vigésimo primero al vigésimo quinto.

La lectura final la hacemos de uno por uno, es decir, del
vigésimo primero al vigésimo quinto uno por uno y el primer
bloque de 10 del primero al décimo. Entonces, realicémoslo
asi secretaria, asiste. No hay ninguna proposicidén
modificatoria del articulado entonces procedamos

SECRETARIA: No, seror,

Bueno, procedo a hacer lectura del articulo primero original
del proyecto hasta el articulo Decimo original del proyecto
numero 012.

Articulo primero original:
Objeto: El presente acuerdo tiene como objeto
institucionalizar el protocolo PREGUNTA POR ANGELA en 1los
establecimientos de comercio con actividades de venta vy
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consumo de alcohol en el municipio de Bucaramanga con el fin
de prevenir, atender y mitigar las violencias basadas en
género, incluyendo el acoso, la violencia sexual,
psicoldégica, fisica y la trata de personas, garantizando
entornos seguros para las mujeres y promoviendo la igualdad
de género.

Articulo segundo original del proyecto.
Definiciones: Para efectos del presente acuerdo se adoptan
las siguientes definiciones: violencia de género, cualquier
accidén o conducta basada en su género que cause muerte, dafio
o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico de la mujer, tanto
en el ambito puUblico como en el privado. Organizacidédn de los
Estados Americanos 1994, Convencién Interamericana para
prevenir, sancionar radicar la violencia contra la mujer.
Convencién de Belén de para incapacidad de resistir. en el
que la persona no pueda consentir libremente debido a 1la
coaccidén, intoxicacidédn por sustancias psicoactivas cualquier
otra circunstancia que limite su autonomia Ley 599 del 2000

Trata de personas el que capte, traslade, acoja o reciba a
una persona dentro del territorio nacional o hacia el
exterior con fines de explotacién.

Ley 995 en 2005. explotacidédn sexual comercial de nifios, nifias
y adolescentes en una violacidén de los derechos fundamentales
de la nifiez comprende el abuso por parte del adulto vy
remuneracién del dinero o especie para el nifio o para una
tercera persona o grupo de personas del nifio. Es tratado como
objeto sexual o como mercancia. Constituye una forma de
coercidén y violencia y es considerada una forma contemporanea
de esclavitud. Declaracidén agenda por la accidén del primer
congreso moral contra la explotacidén sexual comercial de la
nifiez. Delitos sexuales: Actos que vulneran la libertad de
integrar informacidén sexual de una persona, incluyendo
violacidébn, abuso sexual y acoso sexual. Ley 599 del 2000
Sustancias psicoactivas. Sustancias que alteren el estado de
conciencia, perfecciona o comportamiento como el alcohol o
drogas y que puedan ser utilizadas para facilitar actos de
violencia. Ley 1257 del 2008.

establecimientos de comercio con actividades de venta vy
consumo de alcohol, aquellos abiertos al puUblico en los
cuales se permite el consumo de bebidas alcohdélicas sin que
necesariamente se acomparie alimentos tales los
establecimientos requieren de autorizacidn para su
funcionamiento por parte de la autoridad. comprende, asi como
el cumplimiento de requisitos de seguridad, salubridad,
ubicacidén, horario y deméds que establezcan la ley de 1los
reglamentos como, por ejemplo, bares, gastrobares, discotecas
y similares que despenden y permiten el consumo de bebidas
alcohdélicas, ya sea en horario diurno o nocturno.
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Enfoque de género: implica reconocer a ser visible y atender
de forma efectiva y pertinente a la variacidén de riesgos e
inquietudes, asi como las posibilidades de habilidades vy
fortalezcas diferencias que viven las mujeres en relacidn de
los hombres para desde alli evaluar e implementar los ajustes
de acciones necesarios para la igualdad de oportunidades, la
superaciédn de broches vy participacidén social y accesos,
derechos, bienes y servicios. acuerdo 037 del 2021 por el
cual se adopta la politica publica para el disfrute de 1la
ciudad derecho a wuna vida que violencia de violencias e
igualdad de oportunidades para las mujeres en Bucaramanga
2021 2031 enfoque de derechos implica alcanzar el ejercicio y
garantia de los derechos sociales, econdmicos, culturales vy
politicos de las mujeres desde la Universidad de la igualdad
de oportunidades y el reconocimiento de la diversidad. La
obligacién de la administracidén municipal es la garantia de
derechos para todas las mujeres desde el acceso a la
promocidén y proteccidén en el establecimiento. Acuerdo 037 al
2021 por el cual se adopta la politica publica para el
disfrute de 1la ciudad de derechos a una vida libre que
violencias e igualdad de oportunidades para las mujeres de
Bucaramanga 2021 2031.

Enfoque diferencial. Reconoce 1la diversidad de 1los grupos
poblacionales existentes en la sociedad que se implica
comprometerse en el desarrollo de acciones gue respeten vy
valoren las caracteristicas socioculturales, la cosmovisién,
las 1deas necesarias e 1intereses de las mujeres. Estas
acciones estdn enmarcadas en servicios sociales, acciones,
programas \% estrategias que dan cuenta de hecho
reconocimiento, acuerdo numero 037 del 2021, por el cual se
adopta la politica publica para en fruto de ciudad derecho a
una via libre de violencias e igualdad de oportunidades para
las mujeres en Bucaramanga 2021 2031. Enfoque intercepcional.
comprende que cada mujer de sus caracteristicas historia de
vida no solo se identifica como parte de las mujeres de
Bucaramanga, a la vez se identifica como parte de otros
grupos opcionales enunciados en el enfoque poblacional. De
igual manera, las mujeres pertenecen a un Jgrupo etario de
edades, primera infancia, infancia, adolescencia, Jjuventud,
adultez y mayores de 60 afios que representan de igual manera
sus caracteristicas, interesan necesidades, participacién vy
ejercicio de derechos de la valorizacidén de la confidencia de
todas las realidades y pertenencias poblacionales para dar
respuesta de manera pertinente en la interseccionalidad,
acuerdo 037 del 2021, por el cual se adopta la politica
pUblica para el disfrute de ciudad de derecho de una vida
libre de wviolencias e igualdad de oportunidades para las
mujeres de Bucaramanga 2021 2031.

Articulo tercero original del proyecto alcance. Ese acuerdo
aplica a todos los establecimientos de comercio con
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actividades de venta y consumo de alcohol en Bucaramanga, asi
como las autoridades municipales en entidades ©publicas
privadas y organizaciones de la sociedad civil que participen
en la implementacién de protocolo PREGUNTA POR ANGELA.

Capitulo 2, Pautas para la orientacidén y atencidén inicial en
el marco de la estrategia PREGUNTA POR ANGELA.

Articulo 4 original del proyecto de acuerdo, sensibilizacién
y capacitacién. la Secretaria del Interior de Bucaramanga en
coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Social, 1la
Oficina Asesora Mujeres Equidad y Género, la Policia Nacional
y las organizaciones de la sociedad civil diseflard e
implementard campafias de sensibilizacién y programas de
capacitacién dirigidos a ©propietarios, administradores vy
personal de los establecimientos de comercio con venta vy
consumo de alcohol estas acciones incluirén.

primero: formacidén sobre la identificacién de violencia
basada en género, incluyendo acoso a violencia sexual,
psicoldégica, fisica y trata de personas con un enfoque en los
riesgos especificos en los entornos de consumo de alcohol.

Segundo: promocidén de estrategia PREGUNTA POR ANGELA como un
mecanismo discreto y seguro para que las mujeres soliciten
ayuda en situaciones de riesgo.

Tercero: fomento de comportamientos de autocuidado respeto y
no revictimizacidén enfatizando la importancia de un trato
empatico y respetuoso hacia las mujeres.

Cuarto: difusidén en los recursos disponibles como la linea
155, orientacidén para victimas de violencia y la linea 123
emergencias para garantizar una respuesta coordinada.

Articulo quinto original del proyecto, articulaciédn
interinstitucional. la administracidén municipal a través de
la Secretaria del Interior y en conjunto con la Secretaria de
Desarrollo Social, la secretaria técnica del comité de
articulador para el abordaje integral de las violencias por
razones de sexo 0O género. La Policia Nacional establecera
mecanismos de coordinacién con los establecimientos de
comercio de las organizaciones de las sociedades civil

Primero: garantizar la implementaciédn homogénea de 1la
estrategia PREGUNTA POR ANGELA en todos los establecimientos
de comercio con venta y consumo de alcohol.

Segundo: facilitar la creacidén de redes de apoyo comunitario
para la prevencidén de violencias basadas en género y la
promocidén en entornos seguros.
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Tercero: establecer canales de comunicacidédn permanente dentro
de establecimiento de las autoridades y las entidades
especializadas para activar rutas de atencidédn oportunas.

Articulo sexto original del proyecto. Promocién de
estrategia. Los establecimientos de comercio con actividades
de venta y consumo deberdn primero exhibir de manera visible
en sus instalaciones material informativo proporcionado por

la administracidén municipal sobre la estrategia pregunta por
Angela, incluyendo carteles con mensajes como te sientes
insegura pregunta por Angela y contactos de ayuda. Linea 155,
linea 123.

Segundo, informar a su personal sobre la asistencia de la
estrategia y su propdésito asegurado que todos los empleados
estén familiarizados con las pautas generales de atencidn
inicial.

Tercero, participar activamente en las campafias de
sensibilizacién organizadas por la administracidén municipal,
promoviendo la estrategia entre sus diferentes entre sus
clientes y colaboradores.

Articulo séptimo original del proyecto de acuerdo. Principio
de atencidén inicial. La atencidén inicial bajo la estrategia
PREGUNTA POR ANGELA se regird por los siguientes principios.

Primero, confidencialidad: Garantizar la privacidad %
dignidad de las mujeres que soliciten ayuda evitando la
divulgacién de informacién sin su consentimiento expreso.

Segundo no revictimizacién: escuchar activamente vy evitar
cualquier accidén o comentario que culpe, juzgue o minimice la
situacidén de la victima.

Tercero enfoque de género: Reconocer las desigualdades vy
vulnerabilidades especificas de las mujeres, promoviendo un
trato empatico y respetuoso que fomente su autonomia.

Cuarto coordinacién inmediata: activar de manera oportuna las
rutas de atencidén con las autoridades competentes o servicios
especializados segln las necesidades de la victima.

Articulo octavo original del proyecto: Sostenibilidad de 1la
estrategia; La administracidén municipal garantizara la
sostenibilidad de la estrategia PREGUNTA POR ANGELA mediante.

primero, garantizar un plan anual de campaias de
sensibilizacidén, capacitaciones y material informativo.
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Segundo, la articulacidén con a sobares y universidades vy
organizaciones de mujeres para promover la estrategia vy
fortalecer su impacto.

tercero, la creacidén de un comité interinstitucional liderado
por la Secretaria del Interior con la participacién de 1la
Secretaria de Desarrollo Social, la Policia Nacional y la
Sociedad Civil para monitorear y evaluar en la implementacidn
de la estrategia.

Articulo noveno original del proyecto, sostenibilidad. La
administracién municipal garantizard la sostenibilidad del
producto mediante, garantizando un plan anual de
capacitaciones y campafias de sensibilizacidén, la articulacién
con a sobares y de otras entidades para la implementacién
continua, la creacidén de un comité interinstitucional para el
monitoreo y evaluacidén del producto con participacidén de la
Secretaria del Interior, Secretaria de Desarrollo Social,
Oficina Asesora de la Mujer, Equidad y Género, la Policia
Nacional, la sociedad civil y las entidades que consideren
pertinentes. La secretaria técnica de este comité estara a
cargo de la Secretaria del Interior.

Capitulo 3. Lineamentos generales, estrategia PREGUNTA POR
ANGELA.

Articulo decimo original del proyecto. Prevencién. La
Secretaria del Interior disefiard un plan de formacidén anual
para capacitacidén capacitar al menos al 80% de los

establecimientos de comercio con venta alcohol en
Bucaramanga, priorizando adquellos con mayor afluencia a las
capacitaciones. Incluiran mbédulos sobre reconocimiento de

violencia basados en género y trata de personas. protocolos
de atencidén y no revictimizacidén, articulacidén con rutas de
atencidén municipal y nacional.

SECRETARIA: Sefior presidente le informo ha sido leido desde
el articulo primero original del proyecto hasta el articulo
decimo original del proyecto numero 012.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.
SECRETARIA: Sefior presidente, ha sido aprobado el articulo
primero original del proyecto de acuerdo hasta el articulo
decimo original del proyecto de acuerdo numero del proyecto
acuerdo 012 del 8 de marzo.

PRESIDENTE: Articulo décimo primero secretaria.

SECRETARIA: Articulo 11 eh original del proyecto.
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Abordaje de la ruta.

La ruta de atencidédn para la implementacidén de producto
pregunta por Angela en los establecimientos de comercio con
venta y consumo de alcohol en Bucaramanga se regird por los
siguientes lineamientos.

Primero, activacidén de protocolo.

A. El protocolo se activa cuando una mujer PREGUNTA POR
ANGELA el personal del establecimiento o cuando el personal o
identifica wuna situacién de riesgo de violencia fisica,
sexual, psicoldbgica, econdmica o patrimonial contra una
mujer.

B. Los activadores de producto incluyen mujeres en situacidn
de inseguridad o victimas de violencia, clientes que reporten
una situacién de riesgos ©para una mujer personal del
establecimiento que observe acoso o violencia.

Segundo, procedimiento operativo.

A. identificacidédn inicial, determinar quién activd el
protocolo y si no fue la mujer de afectada, localizarla
discretamente para establecer contacto.

B. Contacto seguro. Conducir a la mujer a un espacio privado,
lejos del posible agresor, garantizando, confidencialidad vy
seguridad.

C. Atencidn personalizada. Escuchar activamente las
necesidades de la mujer respetando sus decisiones sin emitir
juicios o comentarios revictimizaste. Expresar empatia como
frases cémo entiendo que te sientas asi o estamos aqui para
ayudarte.

D. Opciones de apoyo. Orientar sobre la linea 155 nacional
24/ 7 para atencidén de victimas de violencia. En emergencia
contar la linea 123 para asistencia policial inmediata. si él
si se requiere atencidén médica o psicoldgica derivada al
servicio especializado evitando intervenciones no
profesionales.

Tercero, respuesta segun la situacién.

A: permanencia en el establecimiento.
Retirar al agresor con apoyo de seguridad, manteniendo a la
mujer en un lugar protegido. Facilitar el contacto con una
persona de confianza.

B: salida de establecimiento organizado un transporte seguro
taxi servicio privado registrado. Datos del vehiculo vy
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conductor asegurar una salida discreta acompafiada por persona
y retirar al agresor tras la partida de la mujer.

C: Agresidén fisica o delito. Contactar al cuadrante policia
para cualquier en fragancia y activar la ruta de atencidn
para violencias pasadas de género. Proteger la escena de los
hechos. Conservar grabaciones de seguridad y registrar datos
de testigo para la investigacidén penal. Garantizar atenciédn
médica inmediata si la mujer lo solicita.

Cuarto, registro y seguimiento.

A. documentar cada caso en el formato registro de caso,
incluyendo acciones tomadas sin datos ©personales de la
victima o al menos que ella lo autorice.

B. Reportar semanalmente los casos de la Secretaria de
Interior para —consolidacidén estadistica, respetando la
confidencialidad.

C. prohibir la difusidén de informacidén de la victima o el
acceso en redes sociales o medios sin autorizacidén para
proteger la privacidad y no inferir en procesos judiciales.

Quinto, principios de atencién.

A. crear, creer en la victima evitando culpar o cuestionar su
reaccién.

B. prohibir confrontaciones o conciliaciones entre victimas
de agresidn para prevenir riesgos adicionales.

C. Evitar promesas ciertas o minimizar el 1impacto de
violencia eje no pasd nada grave.

D. Comunicar acciones claramente usando un lenguaje sencillo
y calmado.

E. reservar la informacidén para las autoridades implementes,
evitando juzgar detalles a tercero.

Sefior presidente, ha sido leido el articulo 11 original del
proyecto de acuerdo.

PRESIDENTE: En consideracién, honorables concejales.
SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo 11 original del
proyecto acuerdo nUmero 012 por los concejales de la comisidn

tercera.

PRESIDENTE: Articulo Décimo segundo secretaria.
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SECRETARIA:

Articulo 12 original del proyecto de acuerdo sostenibilidad.

La sostenibilidad del protocolo se asegura mediante la
creacidén de reconocimiento sello seguro para establecimientos
que cumplan con el producto otorgado por la Secretaria del
Interior tras verificacidén anual, la inclusidén de indicadores
de cumplimiento en 1los planes de desarrollo municipal, la
promocién de alianzas en universidades y organizaciones de
mujeres para socializar la estrategia.

Sefior presidente, ha sido leido el articulo 12 original del
proyecto acuerdo numero 012.

PRESIDENTE: En consideracién, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo 12 original del
proyecto de acuerdo numero 012 por 1los concejales de 1la
comisidébn tercera.

PRESIDENTE: Articulo décimo tercero.
SECRETARIA:

Articulo 13 original del proyecto de acuerdo. Traslado
seguro. Los establecimientos deberdn garantizar un espacio
seguro para la persona que solicita ayuda hasta la llegada de
las autoridades en coordinacién de la Policia Nacional. Se
facilitard el traslado seguro de la victima un lugar de
atencién a su domicilio segun corresponda, evitando cualquier
riesgo adicional.

Sefior presidente, ha sido al articulo 13 original del
proyecto de acuerdo numero 012.

PRESIDENTE: Consideracidn.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo 13 original del
proyecto de acuerdo numero 012 por los concejales de 1la
comisidébn tercera.

PRESIDENTE: Articulo décimo cuarto secretaria.

SECRETARIA:

Articulo 14 original del proyecto.

Responsabilidad de los establecimientos de comercio. Los

establecimientos de comercio con venta y consumo alcohol
deberéan,
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primero, participar en las capacitaciones obligatorias
organizadas por la administracién municipal.

Segundo, implementar el protocolo de PREGUNTA POR ANGELA en
un plazo no mayor a 6 meses tras la entrada de vigencia de
presente acuerdo.

Tercero, informar anualmente a la Secretaria de Interior
sobre los casos atendidos bajo el protocolo respetando 1la
confidencialidad de las victimas.

Sefior presidente, ha sido leido el articulo 14 original del
proyecto de acuerdo 012.

PRESIDENTE: Consideracidn.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo 14 original del
proyecto de acuerdo numero 012 por los concejales de 1la
comisidén tercera.

PRESIDENTE: Articulo décimo quinto
SECRETARIA:

Articulo 15 original del proyecto acuerdo. Disposiciones
generales.

Implementacién la Secretaria del Interior en coordinacidédn con
la Secretaria de Desarrollo Social, Oficina de la Mujer y la
Policia Nacional seradn las entidades encargadas de liderar la
implementacién de protocolo PREGUNTA POR ANGELA. Se
establecerd un cronograma de implementacidén dentro de los 6
meses siguientes a la publicacidén del presente acuerdo.

Sefior presidente, ha sido leido el articulo 15 original del
proyecto de acuerdo numero 012.

PRESIDENTE: Consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo 15 original del
proyecto acuerdo nUmero 012 por los concejales de la comisidn
tercera.

PRESIDENTE: Lectura al uGltimo articulo, secretaria, por
favor.

SECRETARIA:

Articulo 16 original del proyecto, vigencia. El presente
acuerdo rige a partir de su de su publicacidén. Sefior
presidente, ha sido el articulo 16 original del proyecto
acuerdo 012.
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PRESIDENTE: Consideracidn.

SECRETARIA: Ha sido aprobado el articulo 16 original del
proyecto acuerdo nUmero 012 por los concejales de la comisidn
tercera.

PRESIDENTE: Vamos a continuar, secretaria, con los
considerandos, por favor.

SECRETARIA: Considerando original del proyecto de acuerdo.

Primero, que el numeral 1 del articulo 313 de la Constitucidn
Politica de Colombia estipula que al Concejo Municipal le
corresponde reglamentar las funciones y la eficiente
prestacién de los servicios a cargo del municipio.

Segundo, que el articulo 71 de la Ley 137 de 1994 sefiala que
los proyectos de acuerdo pueden ser presentados por 1los
concejales.

Tercero, dque la Declaracién Universidad Universal de los
Derechos Humanos adoptada por la tercera Asamblea General de
las Naciones Unidas del décimo del 10 de diciembre de 1948,
reconoce la dignidad humana como un derecho inalienable de
todas las personas sin discriminacién alguna, estableciendo
que por el simple hecho de ser persona se reconoce su
dignidad, que la Convencién sobre la eliminacidédn de todas las
formas de discriminacidén contra la mujer se dan adopta por la
Asamblea General de las Naciones Unidas de 1979 y rectificada
por la Colombia mediante la Ley 51, establece la obligacidn
de los estados de eliminar la discriminacidén contra las
mujeres de todas sus formas, promoviendo la igualdad de
género en los ambitos politico, econdmico, social, cultural vy
civil.

El articulo primero define la discriminacidédn contra la mujer
como cualquier distincidén, exclusidn o restriccidn basada en
el exceso gque menos cabe o anule reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales
de las mujeres.

Octavo, que la que la Convencidén Americana sobre los derechos
humanos OEA 1969 indica que la proteccién de la vida en
derecho de la integridad personal, el derecho de la libertad
personal y el derecho de 1la protecciédn integral de 1los
elementos fundamentales de la sociedad, siendo un marco
obligatorio de los estados, parte incluye Colombia.

Noveno, que la declaracién sobre la eliminacidén de 1la
violencia contra la mujer, 1993 afirma que la violencia
contra la mujer constituye una violacién de los derechos
humano y las libertades fundamentales, 1impidiendo total o
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parcialmente a las mujeres goce de dichos derechos vy
libertades y reconoce que esta violencia es una manifestacidn
de relaciones de poder histdédricamente desigualdades entre
hombres y mujeres que conducen a la dominacidn,
discriminacién y subordinacidén de la mujer

Décimo. El articulo primero de la declaracidén sobre 1la
eliminacién de la violencia contra la mujer 1920 define la
violencia contra la mujer como todo acto de violencia basado
en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener
como resultado un dafio de sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico para la mujer, asi como las amenazas de tales
actos, la coaccidén o la privacidn arbitraria de la libertad
tanto en la vida puUblica como privada.

Once: Que el articulo 2 a la declaracidédn sobre la eliminacidn
de la wviolencia contra la mujer 1993 establece que 1la
violencia contra la mujer abarca entre otros la violencia
fisica, sexual y psicoldégica de la familia de la comunidad,
incluyendo violacidén, abuso sexual, acoso de intimidacidn
sexual, trata de mujer y prostitucién forzada.

Doce: que les da articulo cuarto la declaracidén sobre la
eliminacién de la violencia contra la mujer 1993 obliga a los
estados a conceder la violencia contra la mujer y no invocar
costumbres tradicionales o consideraciones religiosas para
elegir su responsabilidad de eliminarla.

Trece, dque la convencidén interamericana para prevenir y
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer Belem do
para 1994 ratifica por Colombia mediante 1la ley 248 1995
establece que 1la violencia contra la mujer constituye una
violacién de los derechos humanos y limita su reconocimiento,
gozo y ejercicio de tales derechos.

Catorce: que el articulo primero de la Convencidédn de Belem do
para 1994 define la violencia contra la mujer como cualquier
accidén o conducta basada en su género gue causeen muerte.
dafio, sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el
ambito publico como privado.

Quince: Que el articulo 2 de la convencidén de Belem do para
1994 incluye entre las formas de violencia contra la mujer la
violencia fisica, sexual, psicoldégica en la familia de 1la
comunidad como violacidén, abuso sexual, tortura, trata de
personas, prostitucidn, fuerza, secuestro y acoso sexual y la
perpetra o tolerancia por el estado.

Dieseis: que el articulo 3 de la Convencidédn de Belem do para
1994 reconoce el derecho de toda mujer a una vida libre de
violencia tanto en el &dmbito publico como privado.
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Diecisiete: que el articulo 7 de la Convencidén de Belem do
para 1994 obliga de 1los Estados parte de adoptar sin
dilataciones politicas para prevenir sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer, incluyendo medidas legislativas,
administrativa y Jjudiciales que garanticen la proteccidn
efectiva de la victima.

Dieciocho: que el articulo 8 de la Convencién de Belem do
para 1994 establece la obligacién de los estados de
implementar programas para fomentar la educacién, modificar
patrones socioculturales, capacitar al personal de Jjusticia
policial 'y garantizar servicios especializados para la
atencién de mujeres victimas de violencia.

Diecinueve: Que la Constitucidén Politica de Colombia en su
articulo 11 consagra el derecho de la vida como inviolable.
En el articulo 13 garantizala igualdad ante 1la ley sin
discriminacidédn por razones de sexo en el articulo 15 protege
la intimidad personal y familiar. En el articulo 16 asegura
el libre desarrollo de la personalidad. En el articulo 17
prohibe la esclavitud, la servidumbre y la trata de seres
humanos.

En el articulo 43 establece la igualdad de derecho vy
oportunidades para las mujeres y hombres.

Veinte: de que 1la ley 1257 del 2008 define 1la violencia
contra la mujer como cualquier accién o omisidén que cause
muerte, dato, sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico,
econdmico o patrimonial por su condicidén de mujer y establece
derechos como la wvida digna, la integridad de igualdad, 1la
libertad y la autonomia y la seguridad personal.

Veintiuno: que el articulo octavo de la ley 1257 2008
garantiza la wvictima de violencia en derecho a recibir
atencién integral orientado Jjuridica gratuita informacidn
clara con sentimiento informado que en los exadmenes médicos
legales reserva su identidad de asistencia médica vy
psicoldgica.

Veinte dos: que la ley 985 del 2005 establece medidas contra
la trata de personas definiendo como la capacita captacidn
transporte traslado acogida recepcidédn de personas mediante
amenaza fuerza o engafio o abuso de poder con fines de
explotaciédn.

Veinte tres Que la ley 1542 del 2012 reforma el cdbébdigo de
procedimiento penal para garantizar la proteccidn %
diligenciar en la investigacidén de los delitos de violencia
contra la mujer.
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Veinte y cuatro. que la ley 1719 del 2014 adopta medidas para
garantizar el acceso a la Jjusticia de victimas de wviolencia
sexual, especialmente en el contexto del conflicto armado.

Veinte y <cinco. que la ley 1761 del 2015 tipifica el
feminicidio como un delito autdénomo en el objeto de
garantizar la investigacién, sancibédn y prevencidén de las
violencias contra las mujeres por motivos de género vy
discriminacién.

Veinte y seis. Que el acuerdo municipal 037 del 2021 adopta
la politica publica para el disfrute de la ciudad de decreto
a una via libre de wviolencia vy de la igualdad de
oportunidades para las mujeres en Bucaramanga 2021 20 31
estableciendo en su eje nuUmero cuatro lineas estratégicas.
Numero dos acciones para la identificacidén denuncia, atencidn
y prevencidén de violencias basadas en género.

Veinte y siete, que el protocolo PREGUNTA POR ANGELA es una
estrategia que ha sido implementada con éxito no solo en
diferentes ciudades de Colombia como Bogota, Medellin,
Cartagena, Cacuta y Tunja, sino también en diversos paises a
nivel internacional, incluyendo Reino Unido de Espafia y de
Argentina, demostrando su eficacia para prevenir y atender
violencias basadas en género.

Veinte y ocho. que el protocolo PREGUNTA POR ANGELA
implementado por Con exito en Bucaramanga entre 2021 y 2023
ha mostrado ser una estrategia efectiva para prevenir atender
violencias basadas de género en establecimientos de comercio
con venta % consumo de alcohol, capacitando a
establecimientos de comercio y protegiendo las mujeres en
situacién de riesgo. En mérito de lo expuesto, el Concejo
Municipal de Bucaramanga.

Sefior presidente, el informe ha sido leido el considerando
original del proyecto de acuerdo numero 012.

PRESIDENTE: Consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: Ha sido ha sido aprobado el considerando original
del proyecto acuerdo numero 012 por los concejales de la
comisidébn tercera.

PRESIDENTE: Continuemos con la exposicidén de motivos.

SECRETARIA: Exposicién de motivos original del proyecto.
Presentamos ante el honorable Concejo Bucaramanga el proyecto
de acuerdo denominado por medio del cual se institucionaliza
el protocolo PREGUNTA POR ANGELA en establecimientos de
comercio con actividades de venta y consumo de alcohol para
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prevenir la violencia contra la mujer en Bucaramanga Yy se
Dictan otras disposiciones Desarrollo.

Primero, objeto del proyecto: El objeto del presente proyecto
es institucionalizar el protocolo PREGUNTA POR ANGELA en los
establecimientos de comercio con entidades de venta y consumo
alcohol en el municipio de Bucaramanga con el propdésito de
prevenir atender y mitigar las violencias basadas en género,
incluyendo el acoso la violencia social, psicoldgica, fisica
y la trata de personas.

Segundo, justificacién: E1l presente proyecto acuerdo surge de
la imperiosa necesidad de implementar estrategias efectivas
para prevenir a tener las violencias basadas en género de los
establecimientos de comercio con actividades de venta vy
COonsumo de alcohol en Bucaramanga tales como bares,
gastrobares y discotecas. Estas audiencias que incluyen el
acoso la violencia social, psicoldgica, fisica y la trata de
personas representan una grave vulneracién de los derechos
humanos de las mujeres vy perpetian las desigualdades de
género arraigadas en a en estructuras social, econdmica vy
culturales. La institucidén de protocolo PREGUNTA POR ANGELA
busca establecer un mecanismo discreto.

2.1 Contacto de la violencia basada en género. La violencia
contra las mujeres es una problemdtica estructural que
compromete el cumplimiento de objetivos en desarrollo
sostenible 0ODS, particularmente el ODS5, ODS3, 0ODS10, ODSle6.

Seguin mujeres 2025, el 26% de las mujeres mayores de 15 afios,
aproximadamente 640 millones han experimentado violencia de
pareja y el 39.2% 2% de las agresiones reportadas estéan
vinculadas en el consumo del alcohol en lo gque sefiala a los
entornos de entretenimiento nocturno como escenarios de alto
riesgo proyecto Génesis OMS 2024

2.2 impacto de la victima basada en género.

La violencia contra las mujeres tiene consecuencias
devastadas en la salud fisica y mental, incluyendo lesiones,
trastornos de estrés postraumdtico, depresidén, ansiedad,
enfermedades, de transmisidén sexual, embarazos no deseados y
en caso de extremo, feminicidios.

2.3. Trata de personas como forma de violencia de género. El
informe sobre victimas de trata de personas en Colombia
durante el ©primer semestre del 2025 laborado por la
corporacidén Espacios de Mujer con datos del centro operativo
anti trata COAT del Ministerio del Interior reporta 155
victimas identificadas en este periodo en que en el gque se
dispone en el 79% de la victima son mujeres representadas por
119 casos frente a un 14% de hombres y un 6% de personas con
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experiencia de wvida trans. En cuanto al ciclo wvital, la
poblacidén abulta entre los 27 y 59 afios en la méas afectada
con 78 casos.

2.4, eficacia de protocolo pregunta por Angela. El protocolo
PREGUNTA POR ANGELA ha iniciado el Reino Unido del 2016 vy
adoptado en Colombia desde 2021 ha demostrado ser una
herramienta efectiva para prevenir y atender violencias en
entornos nocturnos en Bucaramanga entre 2021 y 2023.

2.5 rol del Estado y sociedad. al Estado a través de sus
entidades municipales tiene la responsabilidad de garantizar
entornos libres de violencia en cumplimiento de normativas
como la ley 1257 del 2008, la convencién de Belem do para
1994 y la declaracién sobre la eliminacidén de la violencia
contra la mujer, 1993, la institucionalizacidén del protocolo.
PREGUNTA POR ANGELA.

2.6 necesidad de regulacidn especifica.

La ausencia de datos especificos sobre la violencia de género
en bares y discotecas no implica que estos espacios estén
exentos de tales problematicas. Por el contrario, el consumo
de alcohol y las dindmicas sociales en estos entornos pueden
exacerbar las violencias.

Tercero, marco juridico; En marco juridico gque sustenta el
presente proyecto de acuerdo en el siguiente marco normativo,
la normativa internacional, la declaracidn necesidad de los
derechos humanos. Por su parte, la convencién sobre la
eliminacién de todas las formas de discriminacién contra 1la
mujer, la declaracién sobre la eliminacién de la violencia
contra la mujer. Convencidén Interamericana para prevenir,
sancionar vy erradicar toda forma de violencia contra 1la
mujer.

Convencién Belem do para 1994.

Constitucién Politica de Colombia, articulo 11, articulo 13,
articulo 15, articulo 16, articulo 17, articulo 43, leyes ley
248,1995, ley 599 del 2000, cdébdigo penal, articulo 134A,
actos de discriminacidén, articulo 134B, ley 1257 del 2008 en
el articulo 3, articulo 7. Articulo 8, articulo 9, articulo
15, ley 1542 del 2012, ley 1719 del 2014, ley 1761 del 2015,
acuerdo municipal 037 del 2021.

Cuarto, anadlisis de impacto fiscal. Analizando lo
determinante en la ley 819 del 2003, articulo 7, que verifica
que el presente proyecto de acuerdo no tiene impacto fiscal,
dado que se trata de una iniciativa que no genera derogacidn
de gastos y que, por el contrario, lo uUnico qgue busca es
establecer el ejercicio de acciones administrativas o
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funcionales inherentes a cargo de la funcién puiblica de 1los
despachos a cargo de la administracidén municipal con el fin
de institucional el ©protocolo PREGUNTA POR ANGELA en
establecimiento de comercio para prevenir la violencia contra
las mujeres.

Quinto conclusidén. Este proyecto de acuerdo representa un
avance significativo para buscar manga al institucional del
protocolo. PREGUNTA POR ANGELA como una herramienta para
prevenir y atender las violencias basadas en género,
incluyendo la trata de personas en establecimientos de
comercio como venta y consumo de alcohol. La iniciativa
fortalece la proteccidn de 1los derechos de las mujeres,
promueve entornos seguros y contribuye a la igualdad de
género en cumplimiento de los marcos normativos nacionales e
internacionales.

Sexto. proposicién. Por 1lo anterior, solicitamos a 1los
honorables concejales del municipio de Bucaramanga dar
tramite vy aprobacidén en primera y segundo debate de 1la
corporacidén al siguiente proyecto de acuerdo por medio del
cual se institucionaliza el protocolo PREGUNTA POR ANGELA en
establecimientos de comercio con actividades de venta vy
consumo de alcohol para prevenir 1la violencia contra las
mujeres en Bucaramanga y se dictan otras disposiciones. Sefior
presidente, ha sido leida la exposicién de motivos original
del proyecto 012.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales.

SECRETARIA: ha sido aprobada la exposicidén de motivos
original de proyecto 012 por los honorables concejales de 1la
comisidén tercera.

PRESIDENTE: Lectura de predmbulo, secretaria, por favor.

Predambulo original del proyecto, en uso de sus facultades
constitucionales y legales, en especial las conferidas por el
articulo 313 de la Constitucidén Politica de Colombia, la Ley
137 1924 y la Ley 1551 del 2012. Sefior presidente, ha sido
leido el predmbulo original del proyecto acuerdo.

PRESIDENTE: Consideracidn.

SECRETARIA: ha sido aprobado el predmbulo original del
proyecto acuerdo 012 por 1los concejales de la comisidn
tercera.

PRESIDENTE: Titulo secretaria, por favor.

SECRETARIA: Titulo original del proyecto. Por medio del cual
se institucionaliza el protocolo PREGUNTA POR ANGELA en
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establecimientos de comercio con actividades de venta vy
consumo de alcohol para prevenir la violencia contra las
mujeres en Bucaramanga y se dictan otras disposiciones. Sefior
presidente, ha sido leido el titulo original del proyecto de
acuerdo 012.

PRESIDENTE: En consideracidén, honorables concejales,

SECRETARIA: ha sido aprobado el proyecto de acuerdo el titulo
del proyecto de acuerdo 012 por los concejales de la comisién
tercera.

PRESIDENTE: Desean los honorables concejales, integrantes de
la comisidén tercera que el proyecto de acuerdo 012 del 8 de
marzo del 2026 pase a segundo debate en la plenaria del
honorable Concejo de la Ciudad de Bucaramanga.

SECRETARIA: Seflor presidente, le informo que asi lo han
querido aprobado 1los honorables concejales de la comisidn
tercera que el proyecto acuerdo numero 012 del 8 de marzo del
2026 pase a plenaria para estudio en segundo debate con sus
respectivos documentos.

PRESIDENTE: Agotado el punto cuarto del orden del dia.
Continuemos, secretaria con el orden del dia.

SECRETARIA:

Quinto punto, lectura de documentos y comunicaciones. Sefior
presidente, le informo que no hay documentos ni
comunicaciones radicadas en la comisidén tercera.

PRESIDENTE: Siguiente punto del orden del dia.

SECRETARIA: Sexto, proposiciones de asuntos varios.

Sefior presidente, le informo, no hay proposiciones radicadas.
Estamos en el punto asuntos varios.

PRESIDENTE: Continuemos. Secretaria.
SECRETARIA: Sefior presidente, no han solicitado el uso de la
palabra el orden del dia se ha agotado, siendo las 12:35 de

la tarde.

PRESIDENTE: Gracias, secretaria por su disposicidén y tiempo.
Honorables concejales, ha sido cerrada la comisidn.

Las anteriores intervenciones se encuentran grabadas en
archivo de voz computarizado a la fecha.
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