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RESOLUCION No. 034 de 31 de enero de 2022

"POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION ANUAL DEL
CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA PARA EL PERIODO
CONSTITUCIONAL 2022"

EL PRESIDENTE DEL HONORABLE CONCEJO DE BUCARAMANGA Y EN USO
DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES, REGLAMENTARIAS, Y

CONSIDERANDO

Que el congreso de la Republica expidio la ley 1474 del 12 de Julio de 2011“Por la cual se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion
de actos de corrupcién y la efectividad del control de gestién publica”.

Que el articulo 74 de la ley ibidem dispone: Plan de accién de las entidadespublicas. el cual
refiere:

“A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades del Estado a mas tardar el 31
de enero de cada afio, deberan publicar ensu respectiva pagina web el Plan de Accion para
el afio siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las
metas, los responsables, los planes generales de compras y la distribucion presupuestal de
sus proyectos de inversién junto a los indicadores de gestion.

Igualmente publicaran por dicho medio su presupuesto debidamente desagregado, asi como
las modificaciones a este 0 a su desagregacion”.

En mérito de lo expuesto y en concordancia con el inciso segundo del articulo 74 de la ley
1474 de 2011,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan de Accién Anual del Honorable Concejo Municipal de
Bucaramanga, segun la Ley 1474 del 12 de Julio de 2011, para el periodoconstitucional 2022 de
conformidad con la resolucién 018 del 24 de enero de 2020 “Porla cual se adopta el Plan
Estratégico del Concejo Municipal de Bucaramanga para elperiodo constitucional 2020-2023".

ARTICULO SEGUNDO: El Plan de Accién Anual que trata la presente resolucion, se
establece en cumplimiento de la Misién, alcance de la Vision, objetivos y fines del Concejo
de Bucaramanga, ademas, del cumplimiento de los valores y principios éticos inmersos en
el plan estratégico 2020-2023 de la entidad y teniendo en cuenta también, las lineas
estratégicas planteadas en la resolucién 018 de enero 24 de 2020 y que corresponden a:

GESTION INSTITUCIONAL Y LEGITIMA
GESTION MISIONAL Y GOBERNANZA
GESTION DEL TALENTO HUMANO

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION FINANCIERA

GESTION AMBIENTAL

GESTION Y PARTICIPACION CIUDADANA

NoakWN2

ARTICULO TERCERO: El plan de accion anual a que se refiere la presente resolucién, esta
conformado de la siguiente manera y su estructura tiene que ver con lineas estratégicas,
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actividades, indicadores, linea base, metas, el establecimiento de responsables para cada
actividad y plazo; dicha estructura es como sigue, asi: Se anexael Plan de Accion para la
vigencia 2022, el cual fue aprobado por el Comité Coordinador de Control Interno.

ARTICULO CUARTO: El Pian de Accién anual que trata la presente resolucion, se ejecutara
de acuerdo al presupuesto de la actual vigencia fiscal y con los recursos que se logren
“gestionar con el ente territorial.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion, rige a partir de la fecha de publicacion y deroga
las normas que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bucaramanga,
(2022).

El presidente,

OS ANDRES BARAJAS HERRENO

El primer vicepresidente: / Lg\

TIOALBERT GEL ARIAS
El Segundo Vicepresidente:
LUIS EDUA AVILA CASTELBLANCO
La Secretaria General
Pr2o>0)
ZUCENA CACERES ARDIL

Proyecto: Maria Margarita Garzon Franco — Judicante

Reviso Aspectos Juridicos: Jessica Natalia Serrano Tarazona

Reviso Aspectos presupuestales y financieros: Diana Constanza Muioz Ayala
Anexo: Plan de accién Vigencia 2022.
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PLAN DE ACCION 2022 PRESIDENCIA - CONCEJO DE BUCARAMANGA
1. LINEA ESTRATEGICA. GESTION INSTITUCIONAL Y LEGITIMA
AREA DE GESTION |PRESIDENCIA, SECRETARIA GENERAL Y JURIDICA
LINEA ESTRATEGICA |GESTION INSTITUCIONAL Y LEGITIMA
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL SEGUIMIENTO OBSERVACION AL
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR METAS LOGRO SEGUIMIENTO
1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE
Hacer seguimiento al
estudio de todos los
1.[Realizar acompafiamiento en proyectos de acuerdo
los estudios de proyectos de presentados en la
acuerdo en comisiones y 100% Corporacion. Asesorar a 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022

sesiones plenarias del Concejo
Municipal.

los concejales en el marco
del estudio de proyectos de
acuerdo en comisiones y
sesiones




1. GESTION
INSTITUCIONAL Y |2. Disefary aprobar la Calendario disefado y
LEGITIMA programacion de las sesiones 1 aprbado para cada periodo | 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
en cada periodo de sesiones.
3.[Cumplir y atender Alcanzar el porcentaje de
ad_ec_uadamente !a obllgacu?n de 100% asistencia de se5|ones~ 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
asistir en las sesiones segun programadas para el afio
mandamiento legal. 2022
2. LINEA ESTRATEGICA. GESTION MISIONAL Y GOBERNANZA
AREA DE GESTION PRESIDENCIA Y SECRETARIA GENERAL
LINEA ESTRATEGICA |GESTION MISIONAL Y GOBERNANZA
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL SEGUIMIENTO OBSERVACION AL
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR METAS LOGRO SEGUIMIENTO

1° SEMESTRE

2° SEMESTRE




1. Actualizar el reglamento

Adopcién del reglamento

2. GESTION interno del Concejo de interno del concejo
MISIONAL Y ) 1 ! ) 31/12/2022 | 31/05/2022 | 30/11/2022
GOBERNANZA Bucaramanga Acuerdo 031 del mediante acto
9 de Octubre de 2018 administrativo
3. LINEA ESTRATEGICA. GESTION DEL TALENTO HUMANO
AREA DE GESTION |PRESIDENCIA Y SECRETARIA GENERAL
LINEA ESTRATEGICA |GESTION DEL TALENTO HUMANO
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL SEGUIMIENTO OBSERVACION AL
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR METAS LOGRO SEGUIMIENTO
1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE
1. Realizar el Plan de Documento que contenga
Capacitacion institucional, 1 el Plan de Capacitacion| 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
Bienestar e incentivos aprobado y socializado
Documento que contenga
el Programa de Bienestar,
2. Elaborar y ejecutar el Plan aprobado y socializado.
anual de Bienestar Social e 1 Con el fin de mejorar las| 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
incentivos condiciones de vida e

incrementar la calidad de
vida.




3. GESTION DEL
TALENTO HUMANO

1. Capacitar sobre la

L importancia del correo
3. Crear correos electrénicos institucional
institucionales a todos los o 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
. . L 2. capacitarlos en cuanto a
funcionarios de la Corporacion : :
su funcionamiento
(sistemas)
4, Reallza~r las Evaluaciones de Eva_luauones realizadas y 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
Desemperfio subidas en la plataforma
1. Ejecutar la prevencién
de peligros y riesgos
causadas por las
5. Ejecutar el Plan de Trabajo condiciones de trabajo.
Anual de Seguridad y Salud en 2. Ejecutar la proteccion y| 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022

el Trabajo

promocién de la salud de
los trabajadores, un
entorno laboral seguro y
saludable.

4. LINEA ESTRATEGICA. GESTION ADMINISTRATIVA

AREA DE GESTION

PRESIDENCIA, SECRETARIA GENERAL Y JURIDICA

LINEA ESTRATEGICA

GESTION ADMINISTRATIVA

META INDICADOR

100%

PROCESO

Mejora Continua

VIGENCIA

2022




SEGUIMIENTO

ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR METAS FELCOHGA R%EL OIZSEETJYQ%S_?OAL
1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE
1. Acciones correspondientes Contar con una qestion
en la gestién documental del documental com?orme ala
a;ae?’afg‘;rg”;‘i'ogrg;gc“'V° 50%  |normatidad y hacer 31/12/2022 | 31/05/2022 | 30/11/2022
gdministrativa P seguimiento al contrato de
' arrendamiento de archivo.
Cumplir con las
necesidades existentes
para las diferentes
. dependencias del concejo,
2' Eﬁ]\gesrt:;ce:ofgr?gg Sieenes mejorando las condiciones
quip 9 . 100% |locativas, garantizando la | 31/12/2022 | 31/05/2022 | 30/11/2022
muebles para las dependencias proteccién del ambiente
de la coporacion. laboral de la Corporacién y
adquirir equipos
tecnoldgicos y bienes
muebles.
3. Barticipar en la realizacion de
los eventos programados por la Cronograma que tenga la
Admlirllstramon M,up|C|paI en 100% administracion mumupal en 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
relacion con tematicas cuanto a eventos citados
administrativas, operativas, en la actividad.
4. GESTION sociales, culturales y deportivas.
ADMINISTRATIVA




4. Realizar publicidad en las
redes sociales para dar a
conocer el Concejo de
Bucaramanga y cautivar nuevas
audiencias

Establecer espacios
publicitarios en las redes
sociales como en
Instagram, Facebook y/o
YouTube para incentivar a
la comunidad en la
participacién de las
actividades en el concejo
de Bucaramanga.

31/12/2022

31/05/2022

30/11/2022

1. Fortalecimiento  en la
atencion al publico

Posibilitar e incentivar una
mayor participacion
ciudadana, ejercer el
control politico y contribuir
a la solucién y satisfaccion
de las necesidades basicas
de la comunidad.

31/12/2022

31/05/2022

30/11/2022

2. Fortalecimiento en la
Solucion y gestion Peticiones,
Quejas Reclamos y Denuncias

20

Dar cumplimiento a la ley,
mantener orden en los
PQRS, dando importancia
a la comunidad y
demostrando
oportunamente la gestion
administrativa.

31/12/2022

31/05/2022

30/11/2022

5. LINEA ESTRATEGICA. GESTION Y PARTICIPACION CIUDADANA

AREA DE GESTION

PRESIDENCIAY SECRETARIA GENERAL

LINEA ESTRATEGICA

GESTION Y PARTICIPACION CIUDADANA

META INDICADOR

100%

PROCESO

Mejora Continua




VIGENCIA 2022
FECHA DEL SEGUIMIENTO OBSERVACION AL
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR METAS
LOGRO 1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE SEGUIMIENTO
Ejecutar convocatorias
para Cabildo Abierto,
1. Aplicacion y fortalecimiento discutir asuntos de interés
en los mecanismos de 1 para la comunidad, 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022
participacion ciudadana teniendo en cuenta las
normatividades y el debido
proceso para este.
2. Espacio abierto a los lideres . .
. i Realizar en el primer y
de la ciudadania para escuchar ~
. ) segundo semestre del afio
las opiniones, preocupaciones y 2022 dichos espacios para
propuestas respecto a la 2 31/12/2022 31/05/2022 | 30/11/2022

situacion social y de orden
publico durante el primer
semestre del afo.

gestionar y encontrar
soluciones a las
inquietudes manifestadas.




5. GESTION Y
PARTICIPACION
CIUDADANA

3. Dar cumplimiento al Acuerdo

No 040 del 23 de Octubre de
2001 “Por Medio Del Cual Se
Crea Un Programa Educativo

Programar dos visitas en
cada semestre del afio
2022 y dar cumplimiento a
los temas a desarrollar en
cada aula.

Que la imagen del Concejo
Municipal debe construirse
desde escenarios

W i i 4 académicos adecuados, 31/12/2022 31/05/2022 30/11/2022
Conozcamos” El Concejo :
g : como lo son los colegios y
Municipal En Los Colegios
. : las escuelas en los grados
Publicos, Privados Y Escuelas .
, mas avanzados, para que,
De Bucaramanga”.
frente al proceso
democratico, conozcan que
papel cumplen estas
Corporaciones
Administrativas.
6. LINEA ESTRATEGICA. GESTION AMBIENTAL
AREA DE GESTION PRESIDENCIA Y SECRETARIA GENERAL
LINEA ESTRATEGICA |GESTION AMBIENTAL
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
SEGUIMIENTO s
FECHA DEL OBSERVACION AL
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR METAS
LOGRO 1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE SEGUIMIENTO




6. GESTION
AMBIENTAL

Documento Actualizado.
Acto administrativo por

1. Documento Actualizado y . 31/12/2022 | 31/05/2022 | 30/11/2022
socializado. medio del cual se acoge el
PIGA
2. Socializacion del Plan Capacitaciones a 1os
Institucional de Gestién P 31/12/2022 31/05/2022 30/11/2022

Ambiental (PIGA)

funcionarios y contratistas




PLAN DE ACCION 2022 SECRETARIA GENERAL CONCEJO DE BUCARMANGA

1. Linea Estratégica. Gestion Institucional y Legitima

OBJETIVO ESTRATEGICO

Desarrollar actividades efectivas que contribuyan de manera clara y concreta con el reconocimieno de la legitimidad institucional de la corporacién administrativa

CORPORATIVO
AREA DE GESTION Presidencia - Secretaria General - juridica
LINEA ESTRATEGICA GESTION INSTITUCIONAL Y LEGITIMA
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR META LOGRO SEGUIMIENTO OBSERVACION AL SEGUIMIENTO
Disefiar y aprobar la programacién de las calendario que contenga la programacion de la sesiones
1. GESTION INSTITUCIONAL Y enary ap prog 7 ordinarias 30/12/2022 | 21/04/2022 | 21/10/2022
LEGITIMA sesiones en cada periodo
2. Linea Estratégica. Gestion Misional y Gobernanza
OBJETIVO ESTRATEGICO Generar procesos que coadyuven con el cumplimiento de la vision institucional cumpliendo y acatando la normatividad vigente
CORPORATIVO
AREA DE GESTION Presidencia - Secretaria General
LINEA ESTRATEGICA GESTION MISIONAL Y GOBERNANZA
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL SEGUIMIENTO
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR META LOGRO OBSERVACION AL SEGUIMIENTO

1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

2. GESTION MISIONAL Y Actulizacion reglamento interno del 1 Adopcion del reglamento de control interno mediante 31/12/2022| 21/08/2022 21/10/2022

GOBERNANZA

concejo municpal de bucaramanga

acto administrativo.

3. Linea Estratégica. Gestion del Talento Humano

OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover el crecimiento individual y colectivo del talento humano de la corporacién generando procesos de la capacitacion, reconocimiento y valoracién de la gestion

CORPORATIVO
AREA DE GESTION PRESIDENCIA SECRETARIA GENERAL
LINEA ESTRATEGICA GESTION DEL TALENTO HUMANO
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL SEGUIMIENTO
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR META LOGRO OBSERVACION AL SEGUIMIENTO
1° SEMESTRE | 2° SEMESTRE
Realizar el Plan de Capacitacion 1 5::::1::(: que contenga el Plan de Capacitacion aprobadoyy | 30,15 1207 | 21/08/2022 | 21/20/2022
N . ) ; ializ
\nStI(UCIOHa', bienestar e incentivos
E\al?orar y ejec.utar el Plan de Bienestar 1 Documgnto que contenga el Programa de Bienestar, aprobado 30/12/2022| 21/0a/2022 21/10/2022
Social e Incentivos. y_socializado
Ejecutar el plan de trabajo anual de Lograr cero (0) accidentalidad, del personal que labora en esta
3. GESTION DELTALENTO [ Elecut o P it en ol t’ . 1 corporacion y participar dentro de las demas actividades 30/12/2022 | 21/04/2022 | 21/10/2022
HUMANO seguridady salud en el trabajo establecidas en el plan de accién por presidencia.
c lectrénicos institucional ) . . . . Jonal.
rear correos electrénicos institucionales a ) 1. Capacitar sobre la importancia del correo institucional 0/12/2022| 21/02/2022 | 21/10/2022
todos los funcionarios de la Corporacién 2. Capacitarlos en cuanto a su funcionamiento (sistemas)
Realizar las Evaluaciones de Desempefio 1 Evaluaciones realizadas y subidas en la plataforma 30/12/2022 ( 21/04/2022 21/10/2022

4. Linea Estratégica. Gestion Administrativa.

OBJETIVO ESTRATEGICO
CORPORATIVO

ar procesos y pr

que permitan el desarrollo de la gestion de la entidad de manera efectiva y acorde con la normatividad pertinente en el mediano y largo plazo

AREA DE GESTION

SECRETARIA GENERAL /Sistemas

LINEA ESTRATEGICA

GESTION ADMINISTRATIVA -ATENCION AL CIUDADANO

META INDICADOR

100%

PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR META FEL(,:::R[:)EL SEGUIMIENTO OBSERVACION AL SEGUIMIENTO
Fortalecer el punto de atencién al 1 Punto de Atencion al Ciudadano Operando con nuevas formas
iudad: de radicacion 30/12/2022 21/04/2022 21/10/2022
Fortalecer la Atencion a Peticiones, Quejas - A
Reclamos y Denuncias 20 Dar respuesta a las peticiones dentro de los términos legales
30/12/2022|  21/04/2022|  21/10/2022
4. GESTION ARMINISTRATIVA |Crear una funcién en la péagina web
ATENCION AL CIUDADANO | denominada "TRAMITES Y SERVICIOS" que
contenga cuatro servicios: 1. PQRSD 4 Implementacion en la Pégina oficial del Concejo de
(anonimos). 2. participe en sesiones Bucaramanga, las actividades
plenarias. 3. informe de PQRSD. 4.
Evaluacion satisfaccidn sitio Web 30/12/2022 28/02/2022 21/10/2022




6. Linea Estratégica. Gestion Ambiental

OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover politicas de prevencién, manejo, optimizacion, control y seguimiento de los recursos naturales y del ambiente desde y hacia afuera de la entidad

CORPORATIVO
AREA DE GESTION PRESIDENCIA Y SECRETARIA GENERAL
LINEA ESTRATEGICA GESTION AMBIENTAL
META INDICADOR 100%
PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL SEGUIMIENTO
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR META LOGRO OBSERVACION AL SEGUIMIENTO
2
Documento Actualizado y socializado. 1 Docnfmentc.Actuallzado.. Acto 30/12/2022 21/04/2022 21/10/2022
administrativo por medio del cual se acoge el PIGA
6. GESTION AMBIENTAL
Socializacion del PLAN INSTITUCIONAL DE
GESTION AMBIENTAL (PICA) 4 Capacitaciones a los funcionarios y contratistas 30/12/2022 21/04/2022 21/10/2022

7. Linea Estratégica. Gestion y Participacion Ciudadana

OBJETIVO ESTRATEGICO
CORPORATIVO

Facilitar y apoyar iniciativas relacionadas con la participacion de la comunidad en temas preponderantes para el cumplimiento de objetivos estratégicos y alcance de su vision.

AREA DE GESTION

PRESIDENCIA Y SECRETARIA GENERAL

LINEA ESTRATEGICA

GESTION Y PARTICIPACION CIUDADANA

META INDICADOR

100%

PROCESO Mejora Continua
VIGENCIA 2022
FECHA DEL
ESTRATEGIA ACTIVIDADES INDICADOR META LOGRO SEGUIMIENTO OBSERVACION AL SEGUIMIENTO
Publicacion de los informes conforme a los
plazos establecidos, relacionados con el 1 Publicar en pagina Web del Concejo de Bucaramanga. 30/12/2022  21/04/2022 21/10/2022
control interno y la gestion de la entidad
Fortalecimiento de los mecanismos de 1 Cabildo abierto 30/12/2022 30/06/2022 | 21/12/2022
participacion ciudadana
7. GESTION Y PARTICIPACION
CIUDADANA
Escucharala ciudadania y a los lideres con Darle Participacion a los lideres y comunidad en general
relacion a temas de orden pubico y social 3 pacio Y & 30/12/2022 | 21/04/2022 | 21/10/2022
. declarando la sesion Informal.
que aqueja a la comunidad
Dar cumplimiento al acuerdo No. 040 del Realizar socializacion sobre la estructura y funcionamiento de
23 de octubre de 2021, por rﬂedio del cual s la cor;?oraciénalosdiferentes estab\e‘cw‘memos educativos del 30/12/2022| 21/04/2022 21/10/2022
se crea un programa educativo municipio de Bucaramanga. En cumplimiento del Acuerdo
"conozcamos" al Concejo Municipal. Municipal 040 de 2001. “conozcamos el concejo municipal




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
PLAN DE ACCION OFICINA JURIDICA 2022

Fecha: JULIO Cédigo: ol =
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Dar cumplimiento a los

Pontaje de

31/12/2022

Rendir el 100% de los 3] OFICINA
FeEURIFnIOnng requerimientos de los | requerimientos Responder dentro del término los requerimientos ASESORA
solicitados  per  los | organismos de  control | rendidos radicados por los organismos de control externos JURIDICA
organismos de control | dentro del término. -
externos. . S, gL o st ) =
Cumplir con la entrega | Presentar en 100% de los | Porcentaje de [ 100% 31/12/2022
de los informes | informes a contraloria y | informes
solicitados  por  la | procuraduria 5°'?°!‘° a la | presentados Presentar dentro de termino de los informes que Ia OFICINA
contralorfa y | oficina de asesora juridica. . ; : ASESORA
, contraloria y procuraduria solicite a la oficina de
procuraduria, en busca asesora juridica JURIDICA
del control juridico, ] :
legalidad y
transparencia. ' 1o, 5
Liderar los procesos | Elaborar y liderar el 100% | Porcentaje de | 100% 31/12/2022
precontractual, de los procesos | procesos . A
contractual y  post | contractuales de acuerdo a | elaborados y gg%lgla;llg Sp&yoecpcllfn,_cqrgqg en la plataforma OFICINA
sk B, - SEC y liquidacién de los procesos
contractual que adelante | la normatividad, de | liderados. i : ASESORA
o & ; | contractuales conforme a las necesidades que
el Concejo Municipal de | conformidad con la surjan con el debido cumplimiento de los requisitos JURIDICA
Bucaramanga, de | necesidad requerida en el le q&ﬁes P q
acuerdo a la | Concejo  Municipal de gams.
normatividad vigente. , | Bucaramanga. e | , ) , S e 7
. Dar respuesta oportuna | Contestar el 100% de las | Porcentaje de [ 100% Responder conforme a los términos establecidos OFICINA 31/12/2022
- a las tutelas y derechos | tutelas y derechos de | tutelas y en la ley los requerimientos juridicos propios de la ASESORA
de peticion de la oficina | peficion radicados en el | derechos de oficina asesora juridica de la entidad. (TUTELAS, JURIDICA
juridica de la entidad. Concejo ~ Municipal de | peticién DERECHOS DE PETICION, ETC.) ' ‘
W Bucaramanga. contestados. :
Dar respuesta oportuna | Contestar el 100% de las | Porcentaje de | 100% Responder oportunamente las diferentes quejas, 3112/2022
a quejas, peticiones, | PQRS radicadas en la | PQRS peticiones, reclamos y sugerencias radicadas por OFICINA
reclamos y sugerencias | corporacién. contestadas. la comunidad relacionadas con la labor misional del ASESORA
a la comunidad en concejo municipal de Bucaramanga que a bien JURIDICA
relacisn a la labor tenga la comunidad en general en relacién a la
institucional del concejo labor institucional del Concejo Municipal.
municipal.

Carrera 11 No. 34-52 Fase II Alcaldia de Bucaramanga
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460 www.concejodebucaramanga.gov.co
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diere lugar en
cumplimiento de las
funciones propias del
cabildo, de conformidad
al reglamento interno.

funciones propias del
cabildo, de conformidad
con el reglamento interno.

funciones propias del cabildo, de conformidad con
la.

o= Fecha: JULIO Cédigo: = g i 2
Versién: 02 DE 2017 GJUR Serie: Pagina 2 de 3

Verificar y avalar la | Proyectary revisar el 100% | Porcentaje de | 100% . - : 31/12/2022
legalidad de los actos | de los actos | actos g;;tangz:ﬁ al?: cgrrm:ss ﬁﬂéﬂ:ﬂ;ﬂ;ﬁ;&n aq:seesg?ar
administrativos administrativos, verificando | administrativos i d?:& B OFICINA
proferidos  por el | lalegalidad de los mismos. | proyectados y u 3 ASESORA
gsgaczgnarl':‘u;nlcrpal :re' fEWRACEs Revisar los - Actos Administrativos que sean JURIDICA
sjercicio dg i radicados en Ia oficina asesora juridica por parte
en cualquiera ‘ % de las demés unidades administrativas.
dependencias. . ’ )
Responder por la debida | Publicar el 100% de los 100% 3112/2022
8 iy p”ggt‘mgg i m?gfm?; Porcentaje de Realizar el cargue de la actividad contractual de OFICINA
conbaokial de | Municipal de | Procesos conformidad con la ley dene del término ASESORA,

Vg ! contractuales correspondiente y los informes rslsienados en las JURIDICA
conformidad con la ley, | Bucaramanga, cumpliendo | Lo lataformas SIA observa, SIA mislenaly SECOP. |
en el sofiware SIA | con las fechas estipuladas P ; P : y 5

_ observay SECOP1oll. | enialLey. ] :
Realizar seguimiento a | Ejercer el debido control y 31/12/2022
procesos disciplinarios | seguimiento al 100% de los Poicéntale de Efectuar el debido conirsl y seguimiento a los | OFICINA
en contra de servidores | procesos disciplinarios que okl ) procesos disciplinarios que se llegaren a adelantar ASESORA
publicos del Concejo | se llegaren a adelantar seauimionto y en confra de servidores Publicos del Concejo JURIDICA
Municipal de | contra de servidores eﬁg‘cido Municipal de por posibles
Bucaramanga. Plblicos del Concejo ) - irregularidades en el cumplimiento de deberes.
Municipal de Bucaramanga , ,

Prestar la asesoria a 100% 31/12/2022
través de conceptos
juridicos a la Plenaria del
Concejo, la mesa| Emitir el 100% de los
directiva, la presidencia | conceptos juridicos . : .
y demas dependencias | requeridos - por las mﬁ' o lgsilsleenn:iga dier:uagadepmmm' . OFICINA
de la estructura | dependencias del Concejo | Porcentaje de Ia eslruc;tur; S anizalivVa del Concejo Municipal ASESORA
organizativa del Concejo | Municipal de Bucaramanga | dependencias auando a ello gigere Kxion e cumn?i:jnobrm de laa JUR‘IDICA
Municipal, cuando a ello | en cumplimiento de las | asesoradas. iy p F

Carrera 11 No. 34-52 Fase II Alcaldia de Bucaramanga
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460 www.concejodebucaramanga.gov.co
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Versién: 02 DE 2017 GJUR Serie: Pagina 3 de 3
10. Revisar los proyectos de 100% 31/12/2022
acuerdo demas - i
documentosy Asesorar el estudio de la Porceegtt:ée g:
relacionados con |a | competencia del Concejo gg’é 0 Asesorar a los concejales en el marco del estudio OFICINA
competencia del | Municipal de Bucaramanga asesoradas on de la competencia de los proyectos de acuerdo, en ASESORA
Concejo Municipal de | del 100% de los proyectos Bl estidls da comisiones y sesiones plenarias durante periodos JURIDICA
Bucaramanga. de acuerdo presentados en o ordinarios y exiraordinarios.
la Carporacion. competencia.
11. Brindar  atencibn y | Brindar atencién y asesoria ! 100% 31/12/2022
asasoria o PSAE0 Sekee |1y I90% o Rorsungs. on | Parcerisle Atender de manera oportuna y respetuosa los OFICINA
dudas e inquietudes | cuanto a sus inquietudes | personas con S i :
b Rt : ; requerimientos de la comunidad, respondiendo las ASESORA
juridicas que se | juridicas, con respectoalas | atencién y dudas e inquietudes juridicas que se puedan JURIDICA
presenten. actuaciones realizadas por | asesoria PSSEIIAT
 parte del Concejo Municipal | brindada. L '
, de Bucaramanga. _ R ,
12. Ejercer la defensa ‘ 100% Ejercer la representacion judicial del concejo 31/12/2022
judicial de la corporacién | Sustanciar y presentar las | Porcentaje de municipal de Bucaramanga, como accionante, OFICINA
publica frente a las | actuaciones requeridas en | actuaciones accionado, o tercero interesado, ante todo 6rgano ASESORA
instancias judiciales sea | el 100% de los procesos | sustanciadas y de esta naturaleza en o contencioso JURIDICA
de manera procesal y | judiciales de la corporacién. | presentadas. administrativo, instancias constitucionales, fiscales

extrajudicial. .
{

y disciplinarias.

OT ONA

CEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Carrera 11 No. 34-52 Fase II Alcaldia de Bucaramanga
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% BUCARAMANGA [
Version: 02 R DI Codige: | serie: Pagina 1 de 3
PLAN DE ACCION OFICINA DE TESORERIA 2022
LINEA BASE
' N° | LINEA ACTIVIDADES INDICADOR METAS ~ RESPONSABLES™ PLAZO
ESTRATEGICA 7 '
Ue GESTION Actualizar la Actividades ejecutadas/Actividades programadas. Mejorar la operacion e Tesoreria 31112£2022
FINANCIERA informacién del 1. Tramite contable del sistema general, :
sistema financiero, > Recepcion cuenta de cobro financiero , proveedor del
de acuerdo a la > Revision cuenta de cobro adelantando sistemas
normativa vigente > Orden de pago capacitaciones para INTEGRASOF
para mejorar la »  Comprobante de egreso mejorar fas SAS, y cada
gestion compelencias de los funcionario
presupuestal y 2. Pago servidores encargado de
financiera de la 3. Publicacién soporte bancario pago efectuado responsables de cada médulo.
entidad, 4. Cierre del proceso. cada modulo
- Realizar la Depuracion contable realizada Llevar acabo la o Tesoreria 31/12/2022
depuracion V' Comité de sostenibilidad contable depuracion contable general,
contable de v" Depreciaciones del concejo de proveedor del
acuerdo con los v" Conciliaciones bancarias Bucaramanga, en sistema
lineamientos v Cierre contable(mensual) aras de coadyuvar INTEGRASOF
sefialados en la v Estados financieros con los procesos SAS, y cada
ley 1819 de 2016 contables y funcionario
y resolucion de financieros de esta encargado de
3832 de 2019 (Min corporacion cada modulo.
Hacienda y crédito
pubfico,
reglamentada, por
{a RESOLUCION
1355 DE 2020.
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»  Ejecucion Presupuesto ejecutado/Presupuesto programado Ejecutar el e Tesoreria 3111212022
presupuestal v Anélisis mensual de los gastos de la corporacion concejo municipal de -presupuesto de
planeada segun Bucaramanga ' acuerdo a la
normativa vigente v Seguimiento mensual al cumplgento de las transferencias de lgs normatividad
__ ICLD por parte de la alcaldia. ,
e  Consecucion de Recursos gestionados/ Total de recursos a gestionar Gestionar los
Tecursos v' Solicitud de egresos mensuales perteneciehtes a los ICLD por parte recursos disponibles * Tesoreria 31/12/2022
mensuales para de la alcaldia de Bucaramanga para el
garantizar el pago V' Andlisis de los ICLD funcionamiento de
oportuno de las v" Solicitud mensual / Totalizado y acumulado de fos ICLD por parte de la entidad
obligaciones la alcaldia de Bucaramanga
internas y v' Cuenta de cobro ICLD recepcion alcaldia de Bucaramanga
externas de la v Pagos de coficejales '
entidad .
e  Presentacion de Informes presentados /informes a presentar Presentar informes e Contador 311212022
informes ante los *  Informe de seguimiento control interno propios de la
entes de control = SID(CGN Y CGR)SEUD Contraloria tesoreria a los
= Presentacion de informacion exogena diferentes 6rganos
= Presentagion informes DIAN de control y demés
, = Presentacién CHIP (Alcaldia de Bucaramanga) trimestral®.
=  Cumplimiento de Informes presentados/informes requeridos Presentar y cumplir e Tesoreriay 311212022
los requeridos % PAGOS CONCEJALES con los informes Contador
externos e > Libranzas ,Nomina concejales requeridos
internos » Resoluciones
> Tramite contable
= CDP
* RP
*  Orden De Pago
= Comprobante de egreso
<+ INVENTARIOS DE ACTIVOS FIJOS
> NP
> DOCUMENTO
> CANTIDAD
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COSTO
N° INVENTARIO
FACTURA
MODELO
MARCA
N° DE SERIE
DESCRIPCION , i :
4 PAGOS SEGURIDAD SOCIAL ]
>  S.SNOMINA -
> S.S CONCEJALES
<+ OTROS
»  Estampillas
¥ Municipales
v"  Departamentales
RETEICA
v Certificaciones de ingresos y retenciones
RETEIVA
v' Certificaciones generales
RIEGOS LABORALES ARL PRACTICANTES
INTERNET

YVVVVYYY|

YV Wil W

r
—
DIANA CONSTANZA MUNOZ AYALA

Tesorera General
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CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

PLAN DE ACCION DE CONTROL INTERNO 2022

Version
03

Fecha Caédigo
Julio de 2017 GCNT-FT-11

Serie

Pagina1 de 5

OBJETIVO GENERAL: Coadyuvar de manera efectiva con el cum
Bucaramanga, en procura de mejorar la atencién al ciudadano y las

plimiento misional de Ia cor

poracién, con el logro de Ios. objetivos institucionales y la visién del Concejo de
condiciones de vida de toda la comunidad bumanguesa durante Ia vigencia 2022

; INFORMES | Presentar el Plan Anual de Auditorias con
Presentacion programa ENTREGADOQS/ el animo de coadyuvar con los diferentes Asesor Control Enero 2022 Comité Coordinador de Controf Interno de la
anual de auditorias 2022 INFORMES procesos buscando lograr con el Interno Entidad. Pagina web de la Entidad
PROGRAMADOS cumplimiento de la misién de Ia entidad
Asesor Cantrol
INFORMES Interno : Segiin
Informes de Auditoria segun | ENTREGADOS Desarrollar el programa anual de Equipo de trabajo programa i o
programa /SOBRE INFORMES auditorias | Asignadoaia anual de Representante Legal de la Entidad
PROGRAMADOS Oficina de Control | auditorias
Interno

Carréra 11 No. 34-52 Fa‘se 1 A‘lcaldia de Bucar

Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co

amanga (Sétano)
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Versién
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Fecha
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e

INDICADOR

' INFORMES Verificar que el proceso contable se E%Of?g? i dOﬂgme; ydflcf”@unif rr/;@i Egv & da
Informe Control Interno ENTREGADOS desarrolle de conformidad con los Asesor Control Febrero de BL cla]rg?n a?w : éon r::a l‘g ngu (;eo»r?{ efan A
Contable ISOBRE INFORMES | parametros y directrices sefialadas en las Interno 2022 Sl e e Qe I T E e y

PROGRAMADOS normas legales pertinentes entrega informe consolidado a la Contaduria
b ‘ - General de la Nacién.
INFORMES Verificar el cumplimento de la
Informe Austeridad en el ENTREGADOS/ normatividad legal vigente relacionada Asesor Control | .. LN ; i o0,
Gasto INFORMES con la austeridad y eficiencia en el gasto Interno FRIMESTRAL Representante Legal de la Entidad
PROGRAMADOS publico
Informe de se uir%iént; al | 7 Realizérrsreéﬂrimiéﬁto é cada uﬁa de las Oficiné de Control |
‘Plyaknde Me'gram‘ien’to I‘NFQRMES acciones ':l:rectivas paral sUbSanar los Interno Acorde al
g JorEA e ENTREGADOS/ e - i Todos los Plan de Informe rendido a la Contraloria Municipal de
suscrito por la Entidad con la R hallazgos encontrados en las auditorias N : A )
Contraloria Municipal de 'NFORMES realizadas por la Contraloria Municipal de AgRes0s Mejoramiento B/manga
C unictp: PROGRAMADOS Frer o invelucrados en el suscrito
B/manga B/manga Plan
o A ; P 3 X - - : Segln

Seguimiento y evaluacién al HINFORMES Evaluar el cumplimiento de los : ; 18 = 3 -

cumplimiento del Plan de ENTREGADOS / | compromisos e indicadores sefialados en | Asesor Gontrol Fg:g;??: lnfglrge ;Ireeaqcii;o?ai rea[ltzad]asEy %ltrgg s;das

Accién de la Entidad y de los|  INFORMES el Plan de Accion de la Entidad y de cada Interno o =B sk it edgac g

diferentes procesos PROGRAMADOS uno de sus procesos EHE: ganos de Lontro

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (Sétano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co
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abril:

, 15/05/22
Informe detallado del Estado INFORMES mayo-
del Sistema de Control ENTREGADOS/ Dar cumplimiento a lo sefialado en el Asesor Control | agosto: 15/09/ S i B
Interno del Concejo de INFORMES Articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 Interno 22 Paginenyels S la Stidad.
Bucaramanga PROGRAMADOS Sept-dic.:
16/12/22
INFORMES Evaluar la informacion relacionada con la | AN/il\'l\llE%ADLEL
forme DaTaEhoe e Autor ENTREGADOS/ | verificacion y recomendaciones sobre el | Asesor Control | 15 DE Unidad Administrativa Especial, Direccién
o ghi e e INFORMES | cumplimiento de las normas de derechos Interno MARZO DE | Nacional de Derechos de Autor, Min Interior |
PROGRAMADOS | de Autor referente al manejo de softwate »~ \2022
Seguimiento y evaluacion al INFORMES Eon O e ot -«
~ e~ =" ;| Monitoreo, evaluacion y seguimiento alas| , 30/04/22
mape de_ Hosgo ¥ p lan ENTREGADOS/ acciones correctivas definidas en el Mapa Asesqy Confrol 30/08/22 Pagina web de la Entidad
anticorrupcion y atencion al INFORMES | de Riesgosy Plan Anticorrupcién Interno 30/12/22
ciudadano PROGRAMADOS ‘ Ho P ~

Carrera 11 No. 34-52 Fase |l Alcaldia de Bucaramanga (Sétano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co
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Cadigo
GCNT-FT-11

Serie

Pagina4 de 5

ACTIVIDAD

INFORMES
) s 5 ENTREGADOS/ Verificar la respuesta de los PQRs Asesor Control : Representante Legal de la Entidad
Seguimiento a los PQRs (2) INFORMES radicadas en la pagina web de la Entidad | Interno SemeSiEs
PROGRAMADOS
Seguimiento presentacién PR@ggNRT“g%SbS / | Verificar la presentacion de los informes Asesor Control Segun
de informes de la Entidad TOT AL iNFORMES que seguln la ley 1712 de 2014 debe ln{el;ﬁb programa de Representante Legal de la Entidad;
| segun la ley 1712 de 2014 A PRESE:N'TARV ' publicar la Entidad ! Auditoria
R Realizar actividades de autocontrol en los
sothidaden funcionarios y contratistas de la |
| Realizacién actividades de TR Corporacion con el animo de incentivarla | Asesor Control v 5 ;
auto control reahz:S{?\lsi?: drggro de cultura del control y el mejoramiento Interno S/12108 Representante Legal de la Entidad
e < continuo de las labores diarias realizadas |
programadas por todos ,

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (Sé6tano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co
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Realizacion de reuniones | Numero de reuniones

- ordinarias y extraordinarias | del CCCl/nimero de

del Comité de Coordinacién | reuniones del CCCI
de Control Interno programadas

‘Coadyuvar con el alcance la Mision
Vision y objetivos senalados en el Plan
Estratégico de la Corporacion

Asesor Control

Hitaio 31/1212022 Representante Legal de la Entidad

MARCOSZARATE BARBOSA
Asesor Control Interno
CGoncejo de Bucaramanga

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (S6tano)
Teléfonos: 6338469 - 6339032 - Telefax: 6420460
www.concejodebucaramanga.gov.co
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» PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS DE GESTION 2022
1@: gl.locpiﬁfd?rugf Versidn: Fecha: Cédigo:
03 JULIO DE 2017 GCI\(J)':-FT- Serie: 120-63 pagina 1 de 1

VIGENCIA: 2022
Objetivo del Plan: identificar y mencionar de manera oportuna y efectiva las actividades realizadas en el ejercicio del Control Interno por parte de la Oficina de Control

Interno en:
la evaluacion del estado de cumplimiento del Sistema de Control Interno del Concejo de Bucaramanga, con base en los modulos, eje transversal componentes y elementos

integrantes del Modelo Estandar del Control Interno MECI 2014.
Determinar las acciones de Control Yy asesoria a seguir e implementar, para alcanzar un mejoramiento continuo en el sistema de Control Interno, cumplir la Mision,

alcanzar la vision, objetivos y metas planteados en el Plan Estrategico 2020-2023.
Alcance del Plan: cumplimiento normativo en temas de elaboraciony reidicion de informes, procesos de capacitacion del Talento Humano, auditorias internas a los procesos, asistencia a los comites de Ia
Entidad, atencion a Entes de contrrol.

Criterios: Requisitos de los procedimientos o normas a aplicar.

Requisitos:
- Humanos : Equipo de trabajo de la Oficina de Control Interno (Abogado, contador ylo carreras afines )
-Tecnologicos : Equipos de computo, sistemas de informacion, sistemas de redes y correo electronico

PROCESOS ©
| N -GEJ RaY g o o g o %’ 2
TITULO DE LA AUDITORIA S | = s |82| B2 | 2 |&|2|8|5|8|¢elels|E|s § | £ | Resonsableolider delproceso
ﬁ 2 g 18| = s i=3 bl sl =(3|5 2 5185 |3 auditado
& =Rl T B & Z z |8
(]
Auditoria a procesos B ;
Direccionamiento estrategico ‘ ‘ | 1 X Jaci X X |presidencia
Control Politico , ; | ; ACI X X |presidencia
Estudio y debate de Proyectos de Act.Er_d_d_ 54 _‘,__ _ = )E _AQJ_ o X X |presidencia
Comisiones Permanentes primera, . ' o B - |Secrerarios Comisiones |
segunda y tercera : , P g - ACl oct X (1ra,, 2da.y 3a.)
Gestion Administrativa : : i [t ~JACE N X X |Secretario General
Gestion Juridica e 1= Mkl acl | oc X Jefe Oficina Juridica
Gestion Financiera _ R AC - ocl | X X |Tesorero (a)




PROCESOS «© _
S - =2 L o ©
TITULO DE LA AUDITORIA £ E o |83l 8 ke % g | 8 Sls|g|2le| 8|k g £ | B | Responsable olider del proceso
i = g § E| 53 =3 Lo L=< | =133 2 58| 3| 3 auditado
N = T o g * =1 °
o

AUDITORIAS ESPECIALES
Sistema Gestion Seguridad y Salud en el frabajo X Secretario General
Plan Ambiental l ' 7 X Secretario General
caja menor (Aleatoriamente durante la vigenicia) | ' ‘ X X [ x| x| x| x|x| x| x| x| x Secretario General
INFORMES DE LEY
Informe ejecutivo anual. Evaluacion de Sistema de Control Interno S
Informe detallado de Control Interno ' fom X X Asesor Control Interno
Informe Control Interno Contable r X Asesor Control Interno
Informe Evaluacion por Dependencias Asesor Control Interno
Informe Derechos de Autor | X Asesor Control Interno
SEGUIMIENTO Plan Anticorrupcion y Atencion al Cxudadano 3 X X Asesor Control Interno
Informe Auteridad en el Gasto X X X X |Asesor Control Interno
Informe Peticiones Quejas y Reciamma{EQRs) X X |Asesor Control Interno
Informe sobre posibles acjos de corrupcnorh (ESPORAD CI) Asesor Control Interno

PRESENTO:_ A CQSZA ATE BARBOSA

Asesor Control Interno

Concejo de Bucaramanga

Fecha: ENERO DE 2022

Aprobo:

Comité Coordinacion Control Interno CARLOS ANDRES BARAJAS HERRERNO

PRESIDENTE

JESSICA NATALIA SERRANO TARAZONA
JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA

AZUCENA CACERES ARDILA
SECRETARIGI GENERAL

DIANA CONSTANZA MURNOZ AYALA
TESORERO




