
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
 

 

 

Bogotá D.C. 

 

Doctor   

WILMAR  ALFONSO  PALACIO  VERANO 

CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA 

SISTEMAS@CONCEJODEBUCARAMANGA.GOV.CO  

SECRETARIAGENERAL@CONCEJODEBUCARAMANGA.GOV.CO 

BUCARAMANGA - SANTANDER 

TELÉFONOS: 6338469 - 6339032 

 

Asunto: Respuesta a requerimiento radicado No 2023-0202559-2 

   Código LEX: 7334813 

   Oficio No: 140-2023 

 

Referencia: COMUNICACION DE LA PROPOSICION N°034 DEL ABRIL 01 DE 2023. 

 

Cordial saludo: 

 

En atención al oficio radicado ante la Unidad para las Víctimas el 10 de abril de 2023, de manera 

respetuosa, en el marco de nuestras funciones y responsabilidades, damos respuesta a su 

interrogante: 

 

1. Según sus funciones y competencias sírvase remitir y detallar los informes y acciones de 

seguimiento, avance y cumplimiento de la política pública de víctimas en Santander y 

específicamente en el municipio de Bucaramanga. 

 

ACCIONES DE SEGUIMIENTO 

 

Como una acción de seguimiento al avance y cumplimiento de la Política Pública de Victimas por parte 

de los Entes territoriales, se asigna a la Unidad para la Atención a las víctimas, la función de aplicar el 

mecanismo de "Certificación Territorial" para medir el nivel de contribución al Goce efectivo de 

Derechos de las víctimas de cada uno de los territorios (Departamental, municipal) 

 

Ley 1448 de 2011: Funciones de la Unidad para la Atención a las Víctimas.  Artículo 168, Numeral 

4: "Aplicar instrumentos de certificación a las entidades que conforman el Sistema Nacional de Atención 

y Reparación a las Víctimas, respecto a su contribución en el goce efectivo de los derechos a la verdad, 

justicia y reparación integral a las víctimas, de acuerdo con las obligaciones contempladas en la presente 

ley."  

 

Respecto al Municipio de Bucaramanga, los resultados preliminares de la Certificación Territorial 2022, 

indican que este Ente territorial tiene un nivel de contribución al Goce Efectivo de sus víctimas 

"Medio", con una calificación del 74%. (Anexo 1. Certificación Territorial 2022) 

 

Es necesario aclarar que este resultado preliminar realizado a corte del 30 de noviembre del 2022 no 

tuvo en cuenta las actividades adelantadas por el municipio en el mes de diciembre de 2022 ni el reporte 

FUT del último trimestre 2022, realizado en febrero de 2023, por lo que estos aspectos fueron reportados 
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oportunamente por el municipio de Bucaramanga en el periodo de réplica asignado, para ser tenidos en 

cuenta en el resultado definitivo que se presentara próximamente por la Unidad para la atención a las 

víctimas. Se aclara entonces que la calificación del 74% es preliminar y muy seguramente subirá con el 

reporte de los datos adicionales allegados. 

 

Otro mecanismo de seguimiento a la Política Pública de Victimas es el realizado sobre el reporte de 

inversión de recursos presupuestales en el Formato Único Territorial FUT, Categoría Victimas. 

 

Se tiene que de acuerdo con el Reporte FUT, el municipio de Bucaramanga realizo en el año 2022 la 

siguiente ejecución presupuestal: 

 

Victimas (no incluye proyectos desplazados): $ 6.836.451.889 

Proyectos población desplazada: $ 34.152.934.976 

Total: $40.989.386.865 

 

El municipio de Bucaramanga cumplió oportunamente con su reporte FUT y rinde informe de las 

ejecuciones presupuestales en el marco del CTJT. 

 

(Anexo 2. FUT Bucaramanga categoría Victimas 1) 

 

ACCIONES DE ORIENTACION TECNICA 

 

La Unidad para las Víctimas brinda asistencia técnica al municipio de Bucaramanga para que dé 

cumplimiento a su labor de planeación de la Política Pública de víctimas, mediante el reporte de los 

Programas y proyectos incluidos en el Plan de Acción territorial PAT en el Módulo SIGO-PAT dispuesto 

en el Portal de aplicaciones VIVANTO de la Unidad para las Víctimas.  La información de Programas y 

proyectos cargados en esta herramienta de planeación se realiza por el cuatrienio y se anualiza en cada 

vigencia. 

 

El municipio de Bucaramanga ha cumplido adecuadamente con esta labor de planeación (Anexo 3. 

Reporte SIGO PAT) 

 

La Unidad para las Victimas asiste técnicamente y acompaña al municipio de Bucaramanga para la 

realización de sus Comités territoriales de Justicia Transicional CTJT de los cuales a la fecha ha realizado 

el primer CTJT Ordinario (10 de abril de 2023). En los siguientes tres (3) trimestres debe adelantar al 

menos tres (3) CTJT de seguimiento y las correspondientes reuniones de los subcomités técnicos por 

cada Componente de PPV. 

 

OTRAS ACCIONES MISIONALES 

 

La Unidad para la Atención a las Victimas apoya al municipio de Bucaramanga con la disposición de 

Profesionales y equipos idóneos que brindan orientación a la población víctima del conflicto en el Centro 

de Atención Integral a víctimas CAIV ubicado en la calle 41 No 13-08 Centro de la Ciudad. 

 

Para finalizar, usted podrá validar cifras de víctimas que han sido reparadas (indemnización 

administrativa) en el municipio, e información estadística, de acuerdo con atención y asistencia 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
 

 

humanitaria a través del siguiente: http://fichaestrategica.unidadvictimas.gov.co/ 

 

Con lo anterior esperamos haber suministrado una respuesta clara a su solicitud; no obstante, le 

informamos que, en el caso de requerir alguna complementación o aclaración frente a lo planteado en 

este escrito, estaremos a su entera disposición para suministrarla. 

 

Le invitamos a responder la encuesta de satisfacción que se encuentra en la página 

web https://www.unidadvictimas.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/encuesta-de-satisfaccion/37436 .Para 

la Entidad es importante contar con su opinión para mejorar nuestros servicios de atención, le 

agradecemos su participación. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLELIA ANDREA ANAYA BENAVIDES 

Directora Técnica 

Dirección de Reparación 

 

 

LUIS JOSÉ AZCÁRATE GARCÍA 

Director Técnico  

Dirección de Gestión Social y Humanitaria 

 

Analizó y Proyectó: MARIA.MV _ (CANAL ESCRITO – GRUPO DE SERVICIO AL CIUDADANO – PQR 

– LEX) 

 

Anexo Correo: Anexo 1. Certificación territorial 2022 Bucaramanga 

Anexo 2. FUT 2022 Bucaramanga Categoría Victimas 

Anexo 3. Modulo SIGO PAT - Bucaramanga 
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