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Doctor

WILMAR ALFONSO PALACIO VERANO
Secretario general del Concejo
sistemas@concejodebucaramanga.gov.co
secretariageneral@concejodebucaramanga.gov.co
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Ciudad

Asunto: RESPUESTA PROPOSICION No.041 APROBADA EL DIA 27/02/2024

Cordial Saludo,

Ante la proposicién No.041 aprobada en Sesién Plenaria Ordinaria, llevada a cabo de forma
virtual - presencial el dia 27 de febrero de la presente anualidad, por el honorable Concejo
Municipal de Bucaramanga, me permito a continuacién dar respuesta a los puntos de
competencia de la secretaria de salud y ambiente:

1. Sirvase de senalar a la corporacion la ruta establecida por la administracion
Municipal para que el ciudadano acceda a su respectivo certificado de
discapacidad. De igual forma indique los requisitos solicitados por la
secretaria local de salud para su correspondiente tramite y precise las
circunstancias que obligan al ciudadano a actualizar el certificado de
discapacidad.

La secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga ha implementado la Ruta para la
obtencion del Certificado de Discapacidad la cual se puede solicitar de dos maneras:

s Presencial: En el CAME- Modulo 14
e \Virtual: En la pagina de la Alcaldia de Bucaramanga — opcién tramites- secretaria
de Salud- Certificado de Discapacidad.

Se anexa flyer informativo.
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Conforme a la Resoluciéon 1239 de 2022 “Por la cual se dictan disposiciones en relacion
con el procedimiento de certificacion de discapacidad y el Registro de Localizacion y
Caracterizacion de Personas con Discapacidad” los requisitos para solicitar la autorizacion
y valoracién para certificado de discapacidad son las siguientes:

1. Historia Clinica que contenga los diagnoésticos
2. Documento de Identidad
3. Copia de cualquier recibo de servicio publico

A su vez en el ARTICULO 12 de la precitada resolucién menciona: La actualizacién del
certificado de discapacidad se adelantaré conforme con el proceso contemplado en el
articulo 7 de la presente resolucion, en los siguientes casos:

12.1. Cuando el menor de edad certificado cumpla seis (6) afios.

12.2. Cuando el menor de edad certificado cumpla dieciocho (18) afios.

12.3. Cuando a criterio del médico tratante se modifiquen las deficiencias corporales,
limitaciones en las actividades o restricciones en la participacién, por efecto de la evolucién
positiva o negativa de la condicion de salud.

2. Senale si la valoracion de la persona con discapacidad para la expedicién del
respectivo certificado la realiza directamente la Secretaria local de Salud con
personal propio o la realiza a través de una IPS? Si la realiza a través de una IPS,
indique si existe convenio vigente en la actualidad.

El procedimiento de certificacion de discapacidad corresponde a la valoracion clinica
multidisciplinaria simultanea, fundamentado en la Clasificacién Internacional del
Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud - CIF-, que permite establecer la
existencia de discapacidad, a partir de la identificacion de las deficiencias en funciones y
estructuras corporales, incluyendo las psicoldgicas, las limitaciones en la actividad y las
restricciones en la participaciéon que presenta una persona.

Dicho procedimiento debe realizarse por los equipos multidisciplinarios para certificaciéon de
discapacidad de las instituciones prestadoras de servicios de salud autorizadas por las
secretarias de salud del orden departamental y distrital o las entidades que hagan sus
veces, el cual estd conformado por tres (3) profesionales registrados en el Directorio
Nacional de Certificadores de Discapacidad de este Ministerio, cada uno de una disciplina
diferente, donde se incluye un médico general o especialista y dos (2) profesionales de
alguna de las siguientes areas: fisioterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia, psicologia,
enfermeria, optometria o trabajo social.

El procedimiento de certificacion de discapacidad sera financiado, con cargo a los recursos
disponibles en el Presupuesto General de la Nacién; es de aclarar que los recursos girados
para el Municipio han sido insuficientes para la necesidad de la poblacién, pues nuestro
municipio cuenta con 31,000 personas con discapacidad segin Censo DANE ; a raiz de
esta problematica la Secretaria de Salud y Ambiente con el apoyo de los Honorables
Concejales adjudica recursos propios por medio del PROYECTO DE ACUERDO N° 011
DEL 01 DE MARZO DE 2021 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTAN EN EL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA LAS DISPOSICIONES RELACIONADAS CON LA
CERTIFICACION DE DISCAPACIDAD, EL REGISTRO DE LOCALIZACION Y
CARACTERIZACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD”; esto ha permitido valorar
y certificar 5070 personas con discapacidad durante el periodo de diciembre de 2020 a
diciembre de 2023.

Durante la vigencia 2023, este servicio se contraté con la ESE Hospital Psiquiatrico San
Camilo mediante el contrato 125 de 2023. Para la vigencia 2024 se adelanta proceso de
Contratacién para dar inicio al Proceso de Certificacion de Discapacidad en el Municipio de
Bucaramanga.

Www.Ducaramanga.gov.co
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3.La certificacion de discapacidad configura un registro estadistico de las
personas con deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales en el
municipio de Bucaramanga. De conformidad a ello, sirvase de caracterizar por
sector, sexo, edad y tipo de discapacidad de dicho sector poblacional, e
indique en puntos porcentuales de los programas de atencion integral
adelantados por la alcaldia municipal en salud, atencion psicosocial,
recreacion y deporte, suministro de canasta basica, cual fue la cobertura del
ultimo semestre para las personas con discapacidad fisica, auditiva, visual e
intelectual (de forma separada). Y sefiale si existen criterios de priorizacién de

un tipo de discapacidad con respecto a otra.

EL SISPRO - Registro de Localizacién y Caracterizacién de la poblacién con discapacidad
es una plataforma de informacién del Ministerio de Salud y Proteccién Social que recoge

datos de la poblacién con discapacidad en el territorio nacional.

A continuacion, se presenta datos estadisticos de interés de las 5070 personas con

discapacidad certificadas en el Municipio de Bucaramanga:

UBICACION DE LA POBLACION CON DISCAPACIDAD POR COMUNAS

1. NORTE 1219 ]
2. NORORIENTAL 512
3. SAN FRANCISCO 398
4. OCCIDENTAL 229
5. GARCIA ROVIRA 393
6. LACONCORDIA 110
7. LA CIUDADELA 145 ]
8. SUR OCCIDENTE 492
9. LA PEDREGOSA 36
10. PROVENZA - 279
11. SUR 82
12. CABECERA DEL LLANO 117

| 13. ORIENTAL 419 i
14. MORRORICO 136 |
15. CENTRO _____ 180 B
16. LAGOS DEL CACIQUE 37
17. MUTIS - 147
CORREGIMIENTO 1 28
CORREGIMINETO 2 - 22
CORREGIMIENTO3 [ 89

NIVEL EDUCATIVO DE LA POBLACION CERTIFICADA

NINGUNA 813
BASICA PRIMARIA 1513
MEDIA - 811
PREESCOLAR 562
BASICA SECUNDARIA B 499
FORMACION PARA EL TRABAJO 381
PREGRADO 214
POSTGRADO 77
NO RESPONDE 200
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SEXO
FEMENINO ' - 1685
MASCULINO _ _ 2449
| NO RESPONDE 936 |

TIPO DE DISCAPACIDAD

DISCAPACIDAD AUDITIVA 395
DISCAPACIDAD VISUAL 383
DISCAPACIDAD INTELECTUAL 1667
DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL 1929
DISCAPACIDAD SORDOCEGUERA 5
"DISCAPACIDAD FISICA | 2142
DISCAPACIDAD MULTIPLE | 1806

La Secretaria de Salud y Ambiente realiza las actividades contempladas dentro del Plan
Municipal de Discapacidad — Decreto 0283 de 2013 las cuales estan direccionadas a
Mantener el Proceso de Certificacién de Discapacidad, Inspeccién , Vigilancia y Control de
las IPS Y EPS del Municipio con el fin de verificar la atencion prioritaria de la poblacién con
discapacidad, campafias de promocion y prevencion de factores asociados a la
Discapacidad, Estrategia de rehabilitacidn basada en la comunidad la cual se ha
implementado en 6 comunas de la ciudad y el Corregimiento 1 y la Estrategia dirigida a las
familias, cuidadores y agentes comunitarios e institucionales en torno a la promocién del
trato digno, prevencion de toda forma de violencia y del abuso sexual hacia las personas
con discapacidad en 11 comunas de la ciudad y 1 corregimiento.

4. Senhale cuantas personas con discapacidad tiene caracterizadas ( por edad,
sexo y tipo de discapacidad incluyendo la discapacidad visual y auditiva) la
secretaria de salud en las zonas rurales del municipio de Bucaramanga y los
proyectos, planes o estrategias mediante las cuales les aseguran atencion
oportuna en salud y promueven acciones para garantizar la vida digna a dicho
sector poblacional. '

la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, durante la vigencia 2023 realizé
priorizacidén de los 11 territorios ubicados en la zona urbana y rural del Municipio, con
sus respectivos micro territorios seleccionados segun las alertas tempranas y los
reportes de SIVIGILA del municipio de Bucaramanga, para el desarrollo de las
estrategias de promocion de la salud y prevencién de las enfermedades, y con ella la
estrategia dirigida a las familias, cuidadores y agentes comunitarios e institucionales en
torno a la promocion del trato digno, prevencién de toda forma de violencia y del abuso
sexual hacia las personas con discapacidad; Para tal fin fueron seleccionadas las
comunas descritas a continuacion:

- Entorno: Hogar

- Poblaciéon General con personas con discapacidad.
- Territorio urbano comunas 1,2,3,4,5,7,10,12,13,17
- Territorio rural corregimiento 1

www.bucarams
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Barrios y Comunas:
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Fuente: Plan de intervenciones colectivas PIC 2023

Durante el desarrollo de la estrategia se logré intervenir un total de 135 familias, de las
cuales el mayor numero de visitas se efectud en zona rural (35) vereda el Nogal, el Pablon,
santa Barbara, la Malafia, y el menor nimero de visitas se realizé en la comuna 3.

Caracterizacion de la poblacién por Curso de vida:

Durante el desarrollo de la estrategia se logré intervenir a 135 familias  brindando la
informacién especifica contemplada en la ficha técnica dentro de la poblacién
intervenida se encontraron los cursos de vida de primera infancia ( 0-5 afos), infancia
(6-11 afos), adolescencia (12- 17 afios), juventud (18 -28 afos), adultez (29 — 59 afios),
vejez ( mayores de 60 afos); poblacién que se encuentre descrita a continuacion en

grafico:
CARACTERIZACION POR CURSO DE VIDA
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Fuente: Plan de intervenciones colectivas PIC 2023
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Realizando un analisis de la poblacién intervenida por curso de vida, se pudo evidenciar
que el grupo poblacional que se intervino en las visitas de Discapacidad, entre cuidador y
persona con discapacidad , fue poblacion con rango de edad de adultez (119) personas,
representando un 88.14 % de la poblacién, en segundo lugar se evidencio la participacion
del curso de vida de 60 afios o mas (72 ) representando un 53.3 % de la poblacion, el

curso de vida con menor nimero de personas fue el de 0-5 afios a (8) con un 5,9% .

Caracterizacién de la poblacién por sexo:

Durante el desarrollo de la estrategia, se logro intervenir un total de (270) personas entre
cuidadores y persona con discapacidad, de las cuales (78) fueron mujeres y (192) hombres
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Fuente: Plan de intervenciones colectivas PIC 2023

Caracterizacion de la poblacion por tipo de discapacidad
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Fuente: Plan de intervenciones colectivas PIC 2023
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5. De conformidad con el informe de gestion presentado por la secretaria de
salud, senale, ;Cual es la prevalencia de trastornos mentales en la poblacién
con discapacidad visual y auditiva, y cuales son las causas de mayor
incidencia? ¢ Qué atencién especial en salud mental reciben las personas
con discapacidad y sus cuidadores?

Teniendo en cuenta los datos EL SISPRO — Registro de Localizacion y Caracterizacion de
la poblacién con discapacidad es una plataforma de informacién del Ministerio de Salud y
Proteccidén Social que recoge datos de la poblacion con discapacidad que ha sido certificada
por los equipos multidisciplinarios y han obtenido su certificado de discapacidad.

A continuacién, se presenta datos estadisticos arrojados donde la prevalencia del cruce de
personas con discapacidad auditiva y psicosocial es de 0.027 y de discapacidad visual y
psicosocial es de 0.034, y las causas de mayor incidencia son: alteracién genética
hereditaria, condiciones de salud de la madre durante el embarazo, alteraciones del
desarrollo embrionario, enfermedad general y violencia o delincuencia comun.

Dentro de las acciones que lidera la secretaria de salud y ambiente se encuentra el plan de
intervenciones colectivas por medio del cual se realizan procesos de participacion social,
educacién en salud en las dimensiones que conforma el plan decenal de salud publica
dentro de ellas esta la de convivencia social y salud mental donde se lideran actividades
para la promocién de la salud mental dela poblacién, desde la dimensién gestion diferencial
de las poblaciones se lleva a cabo las visitas de seguimiento a las personas con
discapacidad sus familias y cuidadores con el fin de dar herramientas para su cuidado.

6. ¢Qué estrategias va aimplementar la Secretaria de Salud para la rehabilitacién
y habilitaciéon integral en salud a las personas con discapacidad visual y
auditiva en cumplimiento a la ley 1618 de 2013?

La Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga continuara acogiéndose a los
lineamientos establecidos en el Articulo 9 de la Ley 1618 de 2013 los cuales establecen:

o El Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces, definira,
promovera y visibilizara, en alianza con la Superintendencia Nacional de
Salud y otros organismos de control, esquemas de vigilancia, control y
sancion a los prestadores de servicios que no cumplan con los lineamientos
de calidad o impidan o limiten el acceso a las personas con discapacidad y
sus familias.

o ElMinisterio de Salud y Proteccién Social o quien haga sus veces, asegurara
la coordinacion y articulaciéon entre los diferentes sectores involucrados en
los procesos de habilitacion y rehabilitacion integral, y entre las entidades del
orden nacional y local, para el fortalecimiento de los procesos de habilitacion
y rehabilitacién funcional como insumo de un proceso integral, intersectorial
(cultura, educacién, recreacién, deporte, etc.).

bucaramanga.g
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7. ¢ Qué medidas de servicio y atencién incluyente han adoptado en la secretaria
de salud ? ; Los servidores publicos que atienden a la ciudadania qué servicios
de apoyo diferencial ofrecen que fomente la inclusion?

Desde la secretaria de salud y ambiente de Bucaramanga se ha brindado
capacitaciones a las diferentes secretarias y entes descentralizados en lenguaje
incluyente y abordaje adecuado a la poblacion con discapacidad.

Dentro de los ajustes razonables con los que cuenta la administracién municipal esta el
intérprete de lenguaje de sefias instalado en al cenfro de atencién especializado
(CAME), y la sefializacion en braille de los diferentes espacios de la administracion
municipal.

Agradezco la valiosa atencion a la presente.

Cefy”

CLAUDIA MERCEDES AMAYA AYALA
Secretaria de Salud y Ambiente
Municipio de Bucaramanga

R/ JERSSON LUIS GRANADOS CUAOQ - Subsecretario de Salud Publica

P/ LINA ALEJANDRA QUINONEZ VEGA — Referente Discapacidad secretaria de Salud y Ambiente

www.bucaramanga.gov.co
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