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Bucaramanga, 07 de marzo de 2024 

Honorable Concejal: 

ELKIN YESID BELLO PEÑA 

Presidente 

CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA 

E. 	S. 	D. 

CD - 1255 7/03/2024 - 18:13 F01- 42 AN- O 

Referencia: Respuesta Consulta Plenaria del Concejo Municipal de 

Bucaramanga - 9 de febrero de 2024 

Respetados Concerales, 

Con un cordial saludo y en atención a lo señalado en la referencia, de manera respetuosa y 

en cumplimiento del Artículo 21 del CPACA, sustituido por el artículo 1 de la ley 1755 de 2015, 

me permito dar respuesta a la Consulta elevada por parte de cada uno de los honorables 

concejales del Municipio de Bucaramanga en la Plenaria celebrada el día 9 de febrero de 2024, 

estando dentro del término procesal, y de conformidad a lo señalado en el Art. 13 ibidem. 

A continuación, se relacionan las preguntas presentadas por la plenaria, y se procede a dar 

respuesta a cada una de ellas; en cuanto a las solicitudes realizadas por algunos concejales, 

se tomaron a título de recomendaciones para la AMB. 

• Concejal ANDRÉS FELIPE DÍAZ ARÉVALO 

PREGUNTAS 

1 	¿Qué va a pasar con Metrolínea? (S. Transporte) 
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R/. El Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM fue estructurado para garantizar la 

atención del 66% de las necesidades de movilización metropolitana, logrando llegar a un 

máximo del 39% con una flota vinculada de 237 vehículos. 

Ante la declaratoria de caducidad del contrato de concesión con la operadora Movilizamos 

S.A. y la reducción de su capacidad operativa, se comprometió su posibilidad de garantizar la 

cobertúra de los servicios autorizados al masivo, por lo que a partir del año 2019 entró en 

operación la figura de "complementariedad" que permite la utilización de vehículos del 

Transporte Público Colectivo TPC en la operación de servicios autorizados al Sistema 

Integrado de Transporte Masivo SITM, soportados en la firma de "acuerdos comerciales" entre 

el Ente Gestor las empresas del Transporte Público Colectivo TPC. 

En el año 2023 entra en operación la figura de integración masivo - colectivo, también 

sustentada en la firma de "acuerdos comerciales" entre el Ente Gestor las empresas del 

Transporte Público Colectivo TPC 

En la práctica esto ha garantizado la operación de un esquema de servicios que con un total 

de 266 vehículos, que de manera articulada garantiza la cobertura ofrecida por el Sistema 

Integrado de Transporte Masivo SITM y se suma a la ofrecida por la empresa Transcolombia 

S.A. en el norte de Bucaramanga y a la ofrecida por la empresa Transportes Piedecuesta S.A. 

en el Municipio de Piedecuesta 

COMPOSICION DE LA CAPACIDAD OPERACIONAL DEL SITM 

ENERO 2010 SEPTIEMBRE JUNIO 2021 	JULIO 2021 OCTUBRE 2022 FEBRERO 2023 OCTUBRE 2023 FEBRERO 2024 
2012 

®SITM lillTPC 
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Sin embargo, se trata de un sistema que no tiene las herramientas tecnológicas requeridas 

para garantizar el seguimiento y control de las condiciones de operación de sus servicios 

articulados en la totalidad de su flota. 

Razón por la que dentro del proceso de planificación adelantado por el Área Metropolitana de 

Bucaramanga AMB, que tiene su origen en el "Plan interinstitucional para el fortalecimiento 

de los sistemas de transporte - 2016", del Ministerio de Transporte, se adoptó en el año 2023 

el Sistema Integrado de Transporte Público Metropolitano SITME, como alternativa de 

prestación del servicio de transporte público articulado, soportado en la plataforma tecnológica 
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que da soporte a los módulos de recaudo centralizado, gestión y control de flota y de 

generación de información al usuario. 

En la siguiente ilustración se representa gráficamente los actos administrativos hasta hoy 

emanados de la autoridad de transporte. 
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2. ¿Qué control se les realiza a los buses que reciben pago en efectivo y otros con 

tarjeta? (S. Transporte) 

R/. Actualmente los vehículos del Transporte Público Colectivo TPC que operan de forma 

articulada con el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, tiene su sustento en la 

suscripción de acuerdos comerciales firmados por el Ente Gestor Metrolínea S.A. con las 

diferentes empresas transportadoras de la modalidad de colectivo. 

Las alternativas contempladas para esta articulación son las de complementariedad para 

aquellos casos en los que se garantice la cobertura de servicios autorizados al Sistema 

Integrado de Transporte Masivo SITM y de integración cuando se refiere a la operación 

conjunta de las modalidades de transporte colectivo y transporte masivo. 

En ambos casos corresponde a Metrolínea S.A. garantizar los escenarios de control para las 

diferentes alternativas de pago validadas por sus acuerdos comerciales. 

3. ¿Continua vigente el convenio con el Área Metropolitana de Barranquilla? 

(S. Transporte) 

R/. El convenio Interadministrativo Nro. 000577 de 2023 suscrito entre Área Metropolitana de 

Bucaramanga , Metrolínea y Área Metropolitana de Barranquilla, finalizó el día 30 de enero 

de 2024 

• Concejal LUIS EDUARDO ÁVILA CASTELBLANCO 

PREGUNTAS 

1. 	¿Bajo qué índice se determina el cálculo de la estructura tarifaria de movilidad? 

(S. Transporte) 
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R/. El Área Metropolitana de Bucaramanga AMB en su condición de autoridad de transporte 

lleva a cabo la evaluación de la estructura de costos que sirve de soporte a la determinación 

de la tarifa al usuario para las modalidades de transporte colectivo y transporte individual; 

haciendo uso de la metodología definida por el Ministerio de Transporte. 

Para el caso de la modalidad de transporte masivo, la fórmula que determina la tarifa al usuario 

se encuentra definida contractualmente por Metrolínea S.A. conforme a la relación con sus 

operadoras. 

En ambos casos corresponde a la Junta Metropolitana definir la tarifa al usuario. 

2. ¿Qué paso con el corredor verde? (S. Planeación) 

R/ Frente a este proyecto el Área Metropolitana de Bucaramanga dimensiono su intervención 

y desarrolló la recuperación de la franja ambiental y eliminación de barreras físicas para el 

fortalecimiento de la movilidad y el transporte del corredor de la carrera 33. Con este resultado, 

la Entidad realizará la gestión y consecución de los recursos necesarios para la ejecución de 

este proyecto. 

3. ¿Qué paso con la apertura del punto limpio de real de minas? (S. Ambiental) 

R/ En este momento está en operación normal el punto limpio metropolitano de Real de Minas, 

a través de un contratista de la AMB. 

Este punto limpio se encuentra abierto al público en el siguiente horario: De lunes a viernes de 

9:00 am hasta las 4:00 pm, y los sábados de 9:00 am, hasta las 2:00 pm. 

4. ¿Qué paso con la obra que tomó parte del parque de las mojarras? 

(S. Planeación) 
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R/ Al respecto me permito manifestar que la Entidad, al momento no ha sido notificada de 

algún proceso por perturbación a la propiedad u ocupación del parque o similar. 

5. ¿Cómo viene el estudio de calidad del aire? (S. Ambiental) 

R/ El Área metropolitana de Bucaramanga desde octubre del 2018 viene operando la Red 

Metropolitana De Calidad Del Aire EOLO conformada por cinco (5) estaciones, tres (3) de ellas 

ubicadas en el municipio de Bucaramanga, una (1) en el municipio de Floridablanca (no 

operativa) y una (1) en el municipio de Girón, 	estos equipos realizan el monitoreo de 

contaminantes criterio PM10, PM2.5, NO2 y 03 y variables meteorológicas que regulan el 

transporte de los mismos en la atmosfera (Temperatura, Precipitación, Humedad Relativa, 

Radiación Solar , Velocidad y Dirección Del Viento), estas mediciones se realizan de forma 

continua en diferentes puntos del casco urbano y posteriormente la información recolectada 

es enviada a la sede principal del AMB donde es sometida a un proceso de validación final 

según la metodología definida por el Manual de Operación de Sistemas de Vigilancia de la 

Calidad del Aire (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2010), y finalmente 

se evalúan los límites máximos permisibles de acuerdo a los tiempos de exposición exigidos 

en la Resolución 2254 de 2017. 

Es importante mencionar que el monitoreo de la calidad de aire se realiza con fines 

académicos, de investigación, información, planificación y no en el ejercicio de la autoridad 

ambiental en cumplimiento al fallo de fecha de 20 de abril de 2023 proferido por el Tribunal 

Administrativo de Santander, mediante el cual se emitió sentencia que declaró la nulidad del 

acuerdo 031 del 2014. 

6. ¿Qué planes de contingencia se desarrollarán junto con la CDMB para 

garantizar la calidad del aire? (S. Ambiental) 

R/ Teniendo en cuenta que las dos entidades actualmente cuentan con Sistema de Vigilancia 

de Calidad de Aire, el área metropolitana de Bucaramanga AMB, desde el año 2021, ha 

venido realizando las gestiones correspondientes con el fin de articular los sistemas de 
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vigilancia y poder entregar información valida a la comunidad. Por otra parte actualmente la 

CDMB cuenta con el plan de atención de episodios críticos de contaminación atmosférica 'y el 

plan de gestión de la calidad de aire, los cuales se encuentran articulados con diferentes 

entidades como: la academia, la empresa privada, entes territoriales, autoridades ambientales, 

etc. Con el fin de dar cumplimiento a las actividades allí descritas. 

En caso de trabajar de manera articulado con la CDMB en desarrollar estrategias para la 

Gestión de la Calidad del Aire, es importante mencionar que estas actividades no se realizaran 

en el ejercicio de la autoridad ambiental en cumplimiento al fallo de fecha de 20 de abril de 

2023 proferido por el Tribunal Administrativo de Santander, mediante el cual se emitió 

sentencia que declaró la nulidad del acuerdo 031 del 2014. 

7. ¿Cuándo empezará a regir el pico y placa metropolitano y cuando se hará público? 

(S. Transporte) 

R/. Debe aclararse que aunque se habla de un pico y placa metropolitano, lo que realmente 

se refiere, es a la decisión articulada y uniforme de una medida restrictiva vial que es adoptada 

por los organismos de tránsito de cada uno de los Municipios que integran el Área 

Metropolitana de Bucaramanga. Estas medidas iniciaron el día 16 de febrero de 2024. 

8. ¿Cuándo será el día sin carro? (S. Transporte) 

IV. Por acuerdo municipal, el Municipio de Bucaramanga ha definido para el tercer (3er) 

miércoles del mes de junio de cada año como jornada del día sin carro, sin embargo y a efectos 

de la coordinación de una jornada metropolitana se llevará a la Junta Metropolitana propuestas 

para este fin. 

• Concejal TITO ALBERTO RANGEL ARIAS 

PREGUNTAS 
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1. ¿Qué va a pasar con los predios que son asentamientos humanos? 

(S. Planeación e Infraestructura) 

R/ El Área Metropolitana ha revisado 834 predios de oficio a fin de dar cumplimiento al Acuerdo 

Metropolitano de Bucaramanga No. 001 de 2024, de los cuales se han enviado 232 

resoluciones al Municipio, rectificando el destino económico de Lote a Habitacional a 324 

predios. 

2. ¿Cómo se está manejando el trámite de actualización de prediales? 

(S. Planeación e Infraestructura) 

R/ El Área Metropolitana de Bucaramanga ha recibido en lo que va del año a más de 3.000 

usuarios a los cuales se le ha brindado información respecto al trámite de actualización 

catastral, explicando en que consiste el mismo, asesorándolos respecto al por qué de los 

avalúos de sus predios y orientándoles en la radicación de la solicitud de revisión de avalúo, 

si es el deseo del usuario. 

A la fecha contamos con 1.015 solicitudes de revisión de avalúo radicadas, las cuales están 

siendo atendidas oportunamente, requiriendo de forma célere a los usuarios que radícaron 

solicitudes incompletas, con el fin de poder dar trámite a las mismas en el menor tiempo 

posible. 

Así mismo, por medio de la página web y redes sociales de la entidad, se ha hecho publicidad 

respecto a los requisitos del trámite de revisión de avalúo, en aras de que los usuarios puedan 

radicar sus solicitudes en debida forma y evitar retrasos en el desarrollo de estos. 

3. ¿Qué paso con las sanciones de incumplimiento Metrolínea? (S. Transporte) 

R/. Metrolínea S.A. fue constituida como una sociedad por acciones entre entidades públicas, 

y regida en lo pertinente por las disposiciones legales, aplicables a las Empresas Industriales 

y Comerciales del Estado, cuyo objeto social fue la titularidad del Sistema de Servicio Público 
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Urbano de Transporte Masivo de pasajeros del Municipio de Bucaramanga y del Área 

Metropolitana, lo cual incluyó la formulación, la implantación y la administración de la operación 

del Sistema Integrado de Transporte Masivo. La operación del SITM se realizó mediante 

contratos de concesión con unas EMPRESAS OPERADORAS DE TRANSPORTE MASIVO, 

empresas sometidas a vigilancia y control por parte de la Autoridad. 

Es importante advertir que, el Área Metropolitana de Bucaramanga autorizó a Metrolínea S.A 

mediante la celebración de un convenio interadministrativo, la gestión, contratación e 

implementación de la operación del Servicio Público de Transporte Masivo para el Área 

Metropolitana de Bucaramanga , dentro de las condiciones allí dispuestas y bajo esta premisa, 

como está implantada en la norma y los mismos documentos que rigen la Política pública, la 

autoridad de transporte metropolitano tiene bajo su competencia la vigilancia y control del 

transporte público colectivo TPC y el masivo SITM, es decir, quedó establecido que la 

autoridad competente fue el Área Metropolitana de Bucaramanga . 

Bajo lo anterior, el ejercicio de autoridad estaba en cabeza del AMB y además asumió las 

funciones de planificación, regulación, control y vigilancia del Servicio Público de Transporte 

urbano en el Área de influencia del proyecto como tal, correspondiéndole a ésta, la 

reestructuración de las rutas y redimensionamiento del parque automotor remanente la 

gestión,_ contratación y operación del sistema, y podía delegar y/o autorizar mediante convenio 

interadministrativo a Metrolínea S.A., la gestión y contratación de la operación del Sistema y 

en los Municipios la construcción y mantenimiento de la infraestructura, hecho por el cual, 

METROLINEA S.A. no es sujeto de control y vigilancia por parte de la Autoridad de Transporte, 

pues, dichas atribuciones fueron establecidas frente a las empresas operadoras de transporte 

masivo, a saber en su momento, Metrocinco Plus S.A. y Movilizamos S.A. 

Es importante para su conocimiento, dejar muy en claro que el Gobierno Nacional, mediante 

el documento Conpes No. 3298 del Julio 26 de 2004 y el Conpes No. 3370 de Agosto 01 de 

2005, autorizó a METROUNEA S.A, mediante un convenio interadministrativo para la gestión 

y contratación de la operación de sistema integrado de transporte masivo, hecho que releva a 

la Autoridad de Transporte Publico Metropolitana de cualquier posibilidad de vigilancia y 
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control administrativo a dicha entidad, pues, carece de la condición de empresa habilitada, 

situación que contrasta con las operadoras del transporte masivo en el AMB, que son quienes 

tiene la vocación de tutela frente a la prestación del servicio por parte del estado, es decir de 

ser vigiladas y controladas por la Autoridad. 

Los principales aspectos objeto de regulación en el transporte son: El ingreso a la actividad y 

la prestación de servicios, las características y condiciones de los transportadores (régimen 

empresarial). El ordenamiento de las relaciones entre operadores y agentes complementarios 

(régimen de relaciones entre factores). El precio del transporte (régimen tarifario). La 

asignación de rutas, fijación de horarios, forma de prestar el servicio (régimen operativo). El 

uso adecuado de la infraestructura (régimen de protección a la infraestructura). El empleo de 

los medios y la infraestructura (régimen del medio ambiente). El sector privado, por delegación 

del Estado, explota el transporte, ajustándose a normas que indican de qué forma y en qué 

condiciones se ingresa al sector, se prestan los servicios y se responde ante las autoridades 

y los usuarios. Para producir los servicios de transporte, la empresa autorizada o habilitada 

por el organismo competente se vale de insumos producidos por terceros, como la movilización 

de pasajeros, los seguros, la seguridad, las comunicaciones, etc., actividades 

complementarias del transporte, pero diferentes, sometidas a normativas específicas que 

deben ser armonizadas. 

Ahora bien, teniendo en cuenta que el CONVENIO INTERADMINISTRATIVO encuentra su 

fundamento en el artículo 209 de la Constitución Política, al disponer que las autoridades 

administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines 

del Estado en armonía con lo dispuesto por los artículos 14 y 95 de la Ley 489 de 1998, 

mientras que el fundamento del contrato interadministrativo está dispuesto en el Estatuto 

General de la Contratación, ley 1150 de 2007, ley 1474 de 2011 y Decreto 1082 de 2015, 

contrato que tiene como característica principal la conmutatividad y la remuneración por los 

bienes o servicios contratados. 

La principal diferencia radica en que, a través del convenio interadministrativo, se busca 

COLABORAR ENTRE ENTIDADES PÚBLICAS PARA LA CONSECUCIÓN DEL INTERÉS 
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GENERAL, mientras que, a través del contrato interadministrativo, cada parte actúa de 

acuerdo a sus intereses, que por parte de la entidad contratante puede ser la consecución de 

sus fines, y que por parte de la ejecutora o contratista será el desarrollo de su actividad 

comercial o de conformidad con su objeto. 

En este punto, se precisa que la figura de los convenios es concebida como una forma de 

gestión cooperada de competencias administrativas, prevista en el artículo 95 de la Ley 489 

de 1998, que asume el ropaje de un negocio jurídico en el cual se regulan intereses 

convergentes de, al menos, dos entidades estatales. 

Por lo expuesto, es claro que METROLINEA S.A. en el ámbito del SITM no es sujeto de control 

por parte del Área Metropolitana de Bucaramanga . 

4. ¿Qué va a pasar con Metrolínea, se va a liquidar o que solución se va a dar? 

(S. Transporte) 

Desde lo que corresponde a la autoridad de transporte teniendo en cuenta el carácter esencial 

del servicio público debe ser garantizada la continuidad de la prestación de sus servicios, para 

lo que el Área Metropolitana de Bucaramanga AMB trabaja en la implementación del,Sistema 

Integrado de Transporte Público Metropolitano SITME, como alternativa de operación 

articulada de la modalidad de masivo con las demás que operan en el Área Metropolitana, 

independiente del proceso que se surta con la sociedad Metrolínea S.A. 

5. ¿Qué va a pasar con el pico y placa del Área Metropolitana? (S. Transporte) 

Tal como se dijo en respuesta anterior, esta medida restrictiva provisional se encuentra en 

proceso de evaluación durante un periodo de 3 meses hasta el día 16 de mayo de 2024, fecha 

a partir de la cual se llevará a cabo la evaluación de su impacto y corresponderá a cada 

Municipio tomar la determinación sobre el futuro de la medida 
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• 	Concejal GUSTAVO ADOLFO ARDILA AYALA 

PREGUNTAS 

1. ¿En qué avance va el centro de bienestar animal parque la palma? 

(S. PLANEACION) 

R/ El Área Metropolitana de Bucaramanga , en desarrollo del componente de Parques 

Metropolitanos, analiza la viabilidad para articular el proyecto del Centro Metropolitano de 

Bienestar Animal como complemento de un parque metropolitano. 

2. ¿En qué rango está la calidad del aire? (S. Ambiental), 

R/ Durante los últimos siete días se han detectado 68 puntos calientes, como se evidencia en 

el recuadro de la imagen, a partir de los datos satelitales (MODIS), así mismo se muestra la 

gráfica del comportamiento histórico de los puntos calientes desde el 2018 al 2024, donde se 

evidencia que lo que va corrido del 2024, ha superado en gran medida a los años anteriores. 

Con relación a la Calidad de aire, se ha evidenciado un aumento de las concentraciones de 

material partículado PM10 y PM2.5, esto debido a los incendios forestales presentados en las 
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últimas semanas en los municipios de Bucaramanga, Floridablanca Girón y Piedecuesta, sin 

embargo y de acuerdo a las condiciones meteorológicas, la calidad de aire se encuentra en 

un rango de aceptable, según la escala del Indice de calidad de Aire ICA, esto significa que no 

han sobrepasado los límites permisibles (37mg/m3) establecidos en la resolución 2254 del 

2017. 

Es importante mencionar que el monitoreo de la calidad de aire se realiza con fines 

académicos, de investigación, información, planificación y no en el ejercicio de la autoridad 

ambiental en cumplimiento al fallo de fecha de 20 de abril de 2023 proferido por el Tribunal 

Administrativo de Santander, mediante el cual se emitió sentencia que declaró la nulidad del 

acuerdo 031 del 2014. 

3. 	¿En qué estado se encuentran las cámaras de monitoreo del aire? 

(S. Ambiental) 

IV a continuación se informa el estado actual de las estaciones que conforman el sistema de 

vigilancia de calidad de aire propiedad del AMB: 

,  MUNICIPIO PUESTA- 

' 	 1 	
.. 

ESTADOQ2 

., 
r  

Estación Ciudadela Bucaramanga Octubre 2018 Operativa 

Estación Lagos I Floridablanca, Octubre 2018 No operativa 

Estación San Francisco Bucaramanga Octubre 2018 No Operativa 

Estación lagos del Cacique Bucaramanga Octubre 2018 Operativa 

Estación Santa Cruz Girón Octubre 2018 No Operativa 

Es importante mencionar que el monitoreo de la calidad de aire se realiza con fines 

académicos, de investigación, información, planificación y no en el ejercicio de la autoridad 

ambiental en cumplimiento al fallo de fecha de 20 de abril de 2023 proferido por el Tribunal 

Administrativo de Santander, mediante el cual se emitió sentencia que declaró la nulidad del 

acuerdo 031 del 2014. 
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• 	Concejal CRISTIAN ANDRÉS REYES AGUILAR 

1. ¿Qué pasó con la solicitud que se hizo en el 2023 de declarar Hecho 

metropolitano de protección animal? (Asesor para el Desarrollo Sustentable ) 

R/ Se ha identificado la conveniencia de declarar un Hecho Metropolitano de Biodiversidad, 

el cual busca generar las bases normativas para la planificación coherente e integrada 

respecto del impacto del crecimiento urbanístico en la biodiversidad presente en el territorio 

metropolitano, lo cual incluye aspectos relacionados con la fauna doméstica a la que hace 

referencia la solicitud de declaratoria del hecho metropolitano de protección animal. 

2. ¿Cómo funciona el convenio realizado con el Área Metropolitana de Barranquilla 

en el sistema de recaudo, cuánto vale, como se asignan los recursos desde los 

Municipios? (S. Transporte) 

El alcance del convenio Interadministrativo 577 de 2023 suscrito entre el Área Metropolitana 

de Bucaramanga AMB, Metrolínea y el Área Metropolitana de Barranquilla AMBQ, es el de 

buscar el fortalecimiento de lá autoridad de transporte dentro del proceso de implementación 

del Sistema Integrado de Transporte Público Metropolitano SITME. 

Se debe puntualizar que, corresponde a Metrolínea S.A. garantizar la continuidad del soporte 

tecnológico que requiere para garantizar la unificación de su sistema de recaudo, el control de 

su flota operativa y la generación de información a sus usuarios. 

Este Convenio contó con un total de aportes por valor de MIL NOVECIENTOS DIECINUEVE 

MILLONES NOVECIENTOS CATORCE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS 

CON OCHENTA Y DOS CENTAVOS ($1.919.914.491,82), distribuidos así: 

AMB: NOVECIENTOS MILLONES DE PESOS ($900.000.000) M/CTE en dinero 
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AMBQ: MIL NUEVE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS 

OCHENTA Y TRES PESOS CON OCHENTA Y DOS CENTAVOS M/CTE 

($1.009.988.383,82), en especie. 

METROLINEA: NUEVE MILLONES NOVECIENTOS VEINTISEIS MIL CIENTO OCHO 

PESOS M/CTE ($9'926.108) en especie. 

3. 	¿Cuál es la situación actual del traslado de recursos a la CDMB? 

(Profesional Esp. Diego Ávila) Concepto 

R/ Frente a su interrogante elevado ante el Área Metropolitania de Bucaramanga - AMB, es 

importante recordar que como entidad hemos estado inmersos en la controversia judicial en 

relación con la competencia que como autoridad ambiental ostentábamos en el área urbana 

de los cuatro Municipios que conforman el AMB, de conformidad con lo preceptuado literal (j) 

del artículo 7 de la Ley 1625 2013.  y el,acuerdo metropolitano 031 de 2014. 

Producto de la controversia en cuestión, el Acto Administrativo arriba referido y que soportaba 

la competencia de dicha autoridad ambiental metropolitana, fue declarado nulo de 

conformidad con la decisión judicial hoy en firme y ejecutoriada, conllevando a que tal 

competencia fuese retomada por la Corporación Autónoma Regional para la Defensa de la 

Meseta de Bucaramanga — CDMB; no obstante, dicha providencia judicial fue proferida dentro 

del trámite judicial bajo el medio de control de Nulidad Simple; por lo que al solicitar adición 

y/o aclaración de la sentencia proferida y en relación con los recursos que la CDMB está 

solicitando sean devueltos, la competente autoridad judicial resolvió desfavorablemente. 

Ahora bien, frente a los efectos de la declaratoria de nulidad del acuerdo 031 de 2014, me 

permito informar que se están realizando las consultas, estudios y análisis necesarios que 

permitan establecer la posición y línea jurídica y financiera por parte del AMB respecto de la 

pertinencia o no de la devolución de los dineros a la CDMB objeto de su consulta. 
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Concejal NELSON MANTILLA BLANCO 

PREGUNTAS 

1. ¿Se va a mantener la política de empleo a los adultos mayores que ejercen 

labores en el equipo de parques? (S. Planeación) 

R/ De una población total en el 2023 de 146 operarios; 51 personas tenían más de 55 años lo 

que corresponde al 35% de la población de adultos mayores contratados con excelentes 

resultados de rendimiento. Por lo cual se busca reconocer la experiencia, la igualdad de 

oportunidades laborales y respeto de los derechos fundamentales del trabajo de las personas 

adultas mayores, buscando des estigmatizar el tema de la edad lo cual conlleva a la 

discriminación y vulneración de los derechos de estas personas a un envejecimiento digno y 

productivo, como estrategia para la creación de empleos. 

2. ¿Cuántas reclamaciones de ciudadanos ha habido en el tema de la actualización 

catastral al Área Metropolitana de Bucaramanga? • 

(S. Planeación e Infraestructura) 

R/ El Área Metropolitana de Bucaramanga ha radicado hasta el momento 1015 trámites de 

revisión de avalúos. De igual forma, ha atendido 3087 usuarios por los temas relacionados con 

la actualización catastral. 

Puntos de Atención 
Número 	de 

usuarios 

Neomundo 564 

CAME 2523 

Total usuarios 3087 

Nota: Esta información tiene fecha de corte de 29 de febrero de 2024 
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3. ¿Ya se están ejerciendo las labores informativas catastrales por parte de los 

funcionarios del Área Metropolitana de Bucaramanga en las instalaciones de la 

alcaldía de Bucaramanga? (S. Planeación e Infraestructura) 

R/ Desde el once (11) de enero de 2024, el Área Metropolitana ha realizado labores 

informativas en el punto LAME de la Alcaldía de Bucaramanga. 

4. ¿Qué competencia tiene el Área Metropolitana de Bucaramanga dentro de la 

autoridad ambiental? (S. Ambiental) 

R/ Siendo del conocimiento, desde el mes de Octubre de 2019 el AMB fue objeto de medida 

cautelar de suspensión del ejercicio de la autoridad ambiental urbana por parte del Tribunal 

Administrativo de Santander a través de auto de fecha 10 de Octubre de 2019, a consecuencia 

de la demanda de nulidad simple interpuesta frente al acuerdo 031 de 2014 mediante el cual 

el Área Metropolitana de Bucaramanga venía ejerciendo las competencias de autoridad 

ambiental en el perímetro urbano de los Municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girón y 

Piedecuesta. 

Como resultado del proceso antedicho, el 20 de abril de 2023, se emitió sentencia en primera 

instancia que declaró la nulidad del acuerdo 031 de 2014. Esta decisión fue objeto de 

apelación por el AMB, pero luego esta entidad desistió del recurso y, por tanto, el Tribunal 

Administrativo de Santander en auto del 03 de noviembre de 2023 aceptó el 

desistimiento, siendo ésta la última actuación procesal que se ha notificado al AMB. 

SOLICITUDES 

1. 	Ampliar el horario de la ruta de Metrolínea que pasa por las unidades 

tecnológicas de Santander en la jornada nocturna. 
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Dentro del proceso de fortalecimiento del transporte público el Área Metropolitana de 

Bucaramanga AMB, ha previsto la implementación del Sistema Integrado de Transporte 

Público Metropolitano SITME, como alternativa de operación articulada de las modalidades de 

transporte masivo y transporte colectivo en su etapa inicial. 

En este escenario podrá garantizarse la capacidad operativa requerida para extender la 

cobertura del sistema de transporte público metropolitano a zonas que lo requieran. 

• DIEGO ARMANDO LOZADA TRUJILLO 

PREGUNTAS 

1. ¿Cuántos de los trámites catastrales pendientes desde el 2023 son de resorte 

del Municipio de Bucaramanga? (S. Planeación e Infraestructura) 

R/ Se encuentran 1673 trámites activos desde 01 de enero del 2023 al 30 de diciembre de 

2023. 

2. ¿Se cuenta con el personal necesario para lá mitigación de información 

catastral? (S. Planeación e Infraestructura) 

R/ Atendiendo a que nos encontramos en el inicio de una nueva vigencia, AMB ha llevado a 

cabo múltiples actividades de organización administrativa desplegando acciones 'de 

planeación para el fortalecimiento de los equipos de trabajo de las diferentes dependencias de 

la Entidad. Respecto del área de catastro se llevó a cabo la planificación del equipo necesario 

para cubrir las necesidades recurrentes y adicionalmente se pensó en el personal necesario 

para responder a la contingencia derivada de las posibles reclamaciones y solicitudes de 

revisión de avalúos resultado de la actualización. Lo anterior se refleja en la elaboración y 

actualización del Plan Anual de adquisiciones, con base en el cual, se estudian y revisan las 

hojas de vida para garantizar que el grupo conformado sea idóneo y cumpla con la experiencia 
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suficiente para asumir las actividades a cargo de la Entidad como gestor catastral. 

Actualmente se cuenta con un equipo de 52 personas del grupo de catastro, entre CPS y 

funcionarios, quienes conforman los equipos jurídicos, de reconocimiento y administrativos y 

se encuentra en trámite de selección y contratación más personal. Todo lo anterior, necesario 

para el cumplimiento de las actividades, obligaciones y objetivos de la Entidad como 

gestor catastral 

3. ¿Por qué no hubo un acompañamiento por parte del Área Metropolitana de 

Bucaramanga en los parques metropolitanos en la emergencia ambiental de 

sequía que se presentó? (S. Planeación — Ing. VVilmer) 

Rl Se debe tener en cuenta que los parques metropolitanos presentan en su mayoría deterioro 

en los puntos hidráulicos por hurto y vandalismo, por el cual no es posible realizar los riegos. 

De igual manera en dicha temporada no se contaba con el personal para realizar las labores 

de mantenimiento. 

4. ¿Quién establece las rutas que compete a cada entidad en el cuidado y 

mantenimiento de las zonas verdes? (S. Planeación) 

R/ El Área Metropolitana de Bucaramanga establece unas programaciones para la 

intervención y mantenimiento con corte de césped de los parques y las zonas verdes de' la 

ciudad con la supervisión por parte de la secretaria de infraestructura y la secretaria de medio 

ambiente junto con el DADEP de la alcaldía de Bucaramanga teniendo muy en cuenta las 

solicitudes de la comunidad y la importante necesidad que modifica la estética y seguridad de 

la ciudad. 

La alcaldía del Municipio de Bucaramanga se encarga del mantenimiento y embellecimiento 

en los parques y zonas verdes ante la inasequible posibilidad actual de las empresas de aseo 

de trasladar el cobro en la tarifa de servicios públicos a los usuarios por este concepto, según 

la resolución CRA 720 de 2015 la cual establece que las empresas de aseo de la ciudad deben 
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realizar el corte de césped en cada sector de la ciudad donde están operando con cobro a 

tarifa en el servicio público. 

SOLICITUDES 

	

1. 	Crear una comisión para la revisión de rutas y la afectación en el sistema de transporte 

que radica de la ineficiencia de Metrolínea 

De manera continua del Área Metropolitana de Bucaramanga AMB, lleva a cabo la evaluación 

de las condiciones de operación del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM y en 

función de su capacidad operativa, ajusta la estructura de servicios ofrecida por el Transporte 

Público Colectivo TPC, buscando garantizar la atención de las intenciones de viaje del usuario 

metropolitano. 

A la fecha, el esquema de servicios del Transporte Público Colectivo TPC opera en aquellos 

sectores donde la capacidad operativa del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM no 

puede garantizar la cobertura de la totalidad de las necesidades de movilización. 

Adicionalmente las alternativas de complementariedad integración del Transporte Público 

Colectivo TPC con el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, buscan garantizar la 

continuidad de la estructura de servicios ofrecida por la modalidad de transporte masivo. 

• Concejal OSCAR JAVIER DÍAZ LAYTON 

PREGUNTAS 

	

1. 	¿Qué controles y -sanciones se están levantando contra los vehículos 

chimeneas? 	(S. Ambiental) 
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R/ me permito inicialmente poner en conocimiento, que desde el mes de Octubre de 2019 el 

AMB fue objeto de medida cautelar de suspensión del ejercicio de la autoridad ambiental 

urbana por parte del Tribunal Administrativo de Santander a través de auto de fecha 10 de 

Octubre de 2019, a consecuencia de la demanda de nulidad simple interpuesta frente al 

acuerdo 031 de 2014 mediante el cual el Área Metropolitana de Bucaramanga venía ejerciendo 

las competencias de autoridad ambiental en el perímetro urbano de los Municipios de 

Bucaramanga, Floridablanca, Girón y Piedecuesta, Como resultado del proceso antedicho, el 

20 de abril de 2023, se emitió sentencia en primera instancia que declaró la nulidad del acuerdo 

031 de 2014. 

Teniendo en cuenta lo anterior el área no está facultado para realizar ningún tipo de control ni 

seguimiento a las fuentes móviles, sin embargo con el fin de educar a la comunidad, el AMB 

se encuentra adelantando las gestiones correspondientes con la 'alcaldía y tránsito de 

Bucaramanga para realizar controles a las fuentes móviles del transporte público, colectivo 

masivo e individual de manera pedagógica. 

2. 	¿cada cuánto se realizan los controles y que resultados se están teniendo? 

(S. Ambiental) 

R/ El Área Metropolitana de Bucaramanga hasta el año 2019, fecha en la que se ejercía la 

función de Autoridad Ambiental, realizó aproximadamente diez mil (10.000) mediciones a las 

fuente móviles, (transporte público, vehículo particular y motocicletas) dichos estudios pueden 

ser consultados en la página web: www.amb.gov.co  en el siguiente link: 

http://sisaire.ideam.qov.co/ideam-sisaire-web/consultas.xhtml   

• Concejal JOSÉ DAVID CAVANZO ORTIZ 

SOLICITUDES 

1. 	Articular actualización de bolsa de fondos de recompensas metropolitanas 
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• La bolsa metropolitana de recompensas ha sido una herramienta al servicio de los 

organismos de seguridad (Fiscalía, Policía y Ejército), la cual se consolidó jurídicamente a 

través de la celebración de convenios con los Municipios. En la actualidad los convenios han 

sido liquidados, en razón al cambio de administraciones. En el proceso de definición de la 

agenda del Consejo Metropolitano de Seguridad y Convivencia Ciudadana se espera plantear 

el retomar este proyecto. 

	

2. 	Establecer un estudio que determine cómo va la operación de catastro por el 

Área Metropolitana de Bucaramanga y si es de beneficio, o incluir dentro de 

cada Municipio su propio medio de control y administración catastral. 

* El Área Metropolitana Bucaramanga desde el inicio de la gestión catastral ha dado 

cumplimiento a sus funciones, como se puede observar en los informes que se encuentran en 

el siguiente enlace: 

https://www.amb.gov.co/informes-de-gestion/  

• Concejal ROBÍN ANDERSON HERNÁNDEZ REYES 

PREGUNTAS 

	

1. 	¿Cómo se va a articular el plan maestro de seguridad? 

(Asesor para el Desarrollo Sustentable) 

R/ En cumplimiento de los dispuesto en el Acuerdo Metropolitano 002 de 2022, el Área 

Metropolitana de Bucaramanga deberá adoptar un Plan Integral de Seguridad y Convivencia 

Ciudadana, en el cual se consignarán los proyectos de interés metropolitano en materia de 

seguridad. A través de los procesos de concertación que se adelanten, y de la agenda que se 

defina en el Consejo Metropolitano de Seguridad, alineado con la estrategia definida en los 
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Consejos de Seguridad Departamental y municipales, se identificarán los proyectos y las 

fuentes de recursos en ese sentido, articulándose con la fuerza pública y la Fiscalía General 

de la Nación. 

SOLICITUDES 

1. Solicita se realice la contratación y las herramientas pertinentes para avanzar 

en los requerimientos y solicitudes catastrales. 

* Atendiendo a que nos encontramos en el inicio,de una nueva vigencia, AMB ha llevado a 

cabo múltiples actividades de organización administrativa desplegando acciones de 

planeación para el fortalecimiento de los equipos de trabajo de las diferentes dependencias de 

la Entidad. Respecto del área de catastro se llevó acabo la planificación del equipo necesario 

para cubrir las necesidades recurrentes y adicionalmente se pensó en el personal necesario 

para responder a la contingencia derivada de las posibles reclamaciones y solicitudes de 

revisión de avalúos resultado de la actualización. Lo anterior se refleja en la elaboración y 

actualización del Plan Anual de adquisiciones, con base en el cual, se estudian y revisan las 

hojas de vida para garantizar que el grupo conformado sea idóneo y cumpla con la experiencia 

suficiente para asumir las actividades a cargo de la Entidad como gestor catastral. 

2. Solicita darle continuidad a la contratación del personal de mantenimiento de 

parques para mantener los resultados 

* El Área Metropolitana de Bucaramanga AMB y la alcaldía de Bucaramanga están trabajando 

en este momento en la selección y contratación de personal con el perfil adecuado y 

competente para darle continuidad al convenio de mantenimiento y embellecimiento de los 

parques y zonas verdes del Municipio de Bucaramanga. 

3. Revisar las rutas que no cuentan con el beneficio de transporte publico 

Para efectos del beneficio de transporte público, se debe tener en cuenta el Acuerdo Municipal 

030 de 2021 del Concejo Municipal de Bucaramanga, y reglamentado mediante Decreto 0125 
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de 2021, dentro del cual se implementa dicho beneficio a usuarios del sistema de transporte 

público masivo del Municipio de Bucaramanga, en las rutas que se operan en este Municipio. 

4. 	Gestionar recursos nacionales para proyectos ambientales 

*La Entidad ha presentado proyectos a través de aceleradoras de financiamiento; así mismo, 

adelantando el fortalecimiento del banco de proyectos, ampliando la capacidad técnica y 

financiera, para avanzar en la gestión de los proyectos de impacto metropolitano ante el 

gobierno nacional y organismos de inversión multilateral. 

• Concejal DANIELA TORRES ZARATE 

PREGUNTAS 

1. ¿Qué estrategia establece el Área Metropolitana de Bucaramanga para plantear 

y promover el interés de los entes descentralizados dentro de la gobernanza del 

Área Metropolitana de Bucaramanga ? (Asesor para el Desarrollo Sustentable) 

R/ Desde el proceso de planificación territorial, y en especial en los consejos metropolitanos, 

se entiende la necesidad de implementar estrategias de gobernanza multinivel, de tal forma 

que el nivel metropolitano sirva para concertar la agenda departamental, municipal y de interés 

común para la jurisdicción del Área Metropolitana y su espacio de influencia, lo que permitirá 

identificar actores, interesados, intereses y puntos en común que sirven para el desarrollo de 

programas, proyectos y planes para el bienestar de los ciudadanos. 

2. ¿Qué proyección tiene el Área Metropolitana de Bucaramanga frente al visor 

metropolitano? (Asesor para el Desarrollo Sustentable) 

R/ Como gestor catastral de los Municipios de Bucaramanga, Girón y Piedectiesta el Área 

Metropolitana de Bucaramanga cuenta con un visor catastral httcs://ciudadano.bcqs-

amb.com/bcgs/lodin.html  que permite ver toda la información física del inventario de inmuebles 

de los Municipios anteriormente mencionados, esta herramienta de planificación territorial 
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permite mantener actualizada la información del catastro a través de los diferentes tipos de 

tramites que se realizan por conservación catastral generando información base que puede 

ser reutilizada para crear servicios derivados de los mismo. 

3. 	¿Cuáles son los hechos metropolitanos que han sido declarados y cuál es el 

avance? (Asesor para el Desarrollo Sustentable) 

R/ Los Hechos Metropolitanos vigentes, junto con su correspondiente fuente normativa, se 

expresan en la siguiente tabla: 

Listado Hechos Metropolitanos 

No. Hecho Fuente Normativa 

1 El manejo armónico, articulado y coordinado de los 

suelos de expansión urbana y de sus correspondientes 

funciones urbanas, de manera que se minimicen los 

posibles conflictos de ocupación y uso en las áreas de 

conurbación al tiempo que se logren relaciones de 

complementariedad 	y 	correspondencia 	entre 	los 

centros urbanos que conforman el Área 

Numeral 1 - Artículo 8 - 

Acuerdo 	Metropolitano 

013 de 2011 

2 El 	manejo 	integral 	y 	coordinado 	de 	los 	servicios 

públicos domiciliarios de manera que promuevan un 

desarrollo urbano armónico y coherente con el modelo 

territorial. 

Numeral 4 - Artículo 8 - 

Acuerdo 	Metropolitano 

013 de 2011 

3 La fijación de una política metropolitana de vivienda, en 

articulación de la política departamental, municipal y 

nacional sobre la materia. 

Numeral 6 - Artículo 8 - 

Acuerdo 	Metropolitano 

013 de 2011 

4 La gestión 	Integral de los 	Residuos Sólidos y se 

establece como obligatoria la separación en la fuente y 

la 	recolección 	selectiva 	de 	los 	residuos 	sólidos 

domiciliarios en el Área Metropolitana de Bucaramanga 

Acuerdo 	Metropolitano 

012 de 2013 - 018 de 

2013 - 021 de 2013 - 023 

de 2013 - 019 de 2014 
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5 La actividad de disposición final controlada de residuos 

sólidos 	ordinarios, 	para 	garantizar 	la 	adecuada 

prestación 	del 	servicio 	público 	de 	aseo 	en 	su 

componente de disposición final de residuos sólidos 

ordinarios, en protección del derecho a un ambiente 

sano y a unas condiciones dignas de salubridad en el 

territorio 

Acuerdo 	Metropolitano 

001 	de 	2019, 	Acuerdo 

Metropolitano 004 de2021 

6 La prestación del servicio público de empleo en el Área 

Metropolitana de Bucaramanga 

Acuerdo 	Metropolitano 

015 de 2015 

7 La conformación y manejo de un sistema de protección 

ambiental como soporte del desarrollo integral, a través 

de un sistema verde que integre el paisaje y elementos 

constitutivos del medio ambiente al espacio público 

urbano 

Numeral 2 - Artículo 8 - 

Acuerdo 	Metropolitano 

013 de 2011 

8 La 	creación, 	operación 	y 	mantenimientos 	de 	los 

parques metropolitanos como soporte de la calidad de 

vida de los ciudadanos y el posicionamiento del Área 

Metropolitana, 	el 	ámbito 	regional, 	nacional 	e 

internacional. 

Numeral 3 - Artículo 8 - 

Acuerdo 	-Metropolitano 

013 de 2011 

9 Movilidad Sostenible y Transporte Público Acuerdo 	Metropolitano 

005 de 2023 

10 El 	mejoramiento 	de 	la 	movilidad 	urbana 	como 

fundamento de la productividad del Área Metropolitana 

dando prioridad al transporte público 'y disminuyendo el 

uso del automóvil privado 

Numeral 5 - Artículo 8 - 

Acuerdo 	Metropolitano 

013 de 2011 

11 El 	control 	a 	la 	informalidad 	en 	el 	transporte 	de 

pasajeros en el Área Metropolitana de Bucaramanga 

Acuerdo 	Metropolitano 

016 de 2013 

12 El impacto que produce la conurbación en la prestación 

del servicio público de transporte 

Acuerdo 	Metropolitano 

004 de 2018 
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13 La implementación de la estrategia la bicicleta como Acuerdo 	Metropolitano 

medio de transporte en el Área 	Metropólitana de 010 de 2018 

Bucaramanga 

14 La Seguridad y la Convivencia Ciudadana Acuerdo 	Metropolitano 

002 de 2022 

15 El 	control 	a 	la 	práctica 	ilegal 	de 	la 	fabricación, 

almacenamiento, transporte, venta y manipulación de 

artículos pirotécnicos o fuegos artificiales 

Acuerdo 	Metropolitano 

027 de 2014 

La gestión de los Hechos Metropolitanos, dada su naturaleza de fenómenos que afecten o 

impacten dos o más Municipios, se adelanta a través de los instrumentos de planificación del 

desarrollo (Plan Integral de Desarrollo Metropolitano) y del ordenamiento territorial (Plan 

Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial), o a través de algún instrumento propio 

que se haya definido en el alcance normativo, como sería los casos del Plan Integral de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana y del Plan Maestro Metropolitano de Movilidad. 

4. 	¿Qué ruta de atención ha liderado el Área Metropolitana de Bucaramanga dentro 

del transporte masivo para la protección de género? (S. Transporte) 

El Área Metropolitana de Bucaramanga siguiendo las directrices de la actualización del PLAN 

MAESTRO METROPOLITANO DE MOVILIDAD- PMMM y los compromisos derivados del 

PACTO METROPOLITANO POR LA MOVILIDAD, ha venido desarrollando la estrategia de 

Movilidad Segura para Mujeres a través de la campaña AMBVIOLETA, en la cual 

buscamos promover un transporte público que brinde un servicio seguro y con enfoque de 

género. 

En el marco de esta estrategia se viene realizado la formación a conductores del Transporte 

Público Individual, a través del programada de capacitación integral para taxistas temas tales 

como: prevención, denuncia y reporte de casos de violencias basadas en género (VBG), 

buscando concientizar que su actividad diaria genere protección a los derechos de las mujeres 

Calle 89 Transversal Oriental Metropolitana — 69 
Centro de Convenciones Neomundo — Piso 3 Barrio Tejar 

Conmutador: 6444831 - Fax: 6445531 
E-mail: info@amb.gov.co  

E23/01/2020 
	 Página web: www.amb.gov.co 	

Página 28 de 42 



in 
ÁREA METROPOLITANA 

DE BUCARAMANGA .......—..‹, ---, .... • 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
CÓDIGO: GDO-F0-
028 

FORMATO OFICIO VERSIÓN: 05 

que usan este servicio, conocer la ruta que se debe seguir en caso de presentarse alguna 

situación de VBG, y disminuir los casos de acoso sexual contra las mujeres. 

Igualmente se busca consolidar la Ruta violeta Metropolitana para lo cual se planea llevar a 

cabo un taller con participación de las gestoras sociales, mujeres, Fiscalía, ICBF, secretarías 

de la mujer para que en un esfuerzo conjunto y articulado se logren acciones enfocadas a 

mitigar cualquier violencia de genero. 

	

5. 	¿Qué seguimiento e impacto ha tenido la implementación del QR en el 

transporte masivo? y ¿Qué otras estrategias se pueden implementar para la 

población 	vulnerable? (S. Transporte) 

La implementación del código QR como mecanismo de notificación de la modalidad de 

transporte individual que opera en el Área Metropolitana, busca avanzar en el proceso de 

unificación del ejercicio de planificación, seguimiento y control sobre la modalidad conforme a 

lo dispuesto en el Acuerdo Metropolitano No. 004 de 2018. 

Este mecanismo de identificación proporciona información en tiempo real sobre la condición 

del vehículo y se espera que avance hacia un escenario en el que se tenga la información 

detallada del conductor autorizado de cada uno de ellos. Adicionalmente vincula la campaña 

adelantadas por el Área Metropolitana de Bucaramanga AMB que se orienta hacia la 

seguridad de la mujer como usuario del servicio de transporte público 

SOLICITUDES 

	

1. 	Liderar estrategias de protección de genero dentro del transporte masivo 

En efecto unas de líneas de la ruta violeta metropolitana va dirigida tambien al transporte 

masivo, entendiendo que el grupo focal de usuarias de transporte masivo es quien se ve 

mayormente vulnerado. 

• Concejal HENRY GAMBOA VARGAS 
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PREGUNTAS 

1 	¿Cuántas solicitudes catastrales se han presentado al Área Metropolitana de 

Bucaramanga? (S. Planeación e Infraestructura) 

RI En el siguiente cuadro se detallan el total de trámites catastrales que se han recibido en la 

vigencia 2024, relacionados con predios del Municipio de Bucaramanga: 

TRAMITES 
NÚMERO DE 

TRÁMITES 

CAMBIO DE DESTINO ECONÓMICO 10 

CAMBIO PROPIETARIO 478 

CANCELACIÓN DE MEJORAS 3 

CANCELACION DE PREDIO 1 

CORRECION DE NOMENCLATURA 15 

DESENGLOBE - DIVISIÓN MATERIAL 7 

DESENGLOBE PH 32 

DEVOLUCIONES DE DINERO 1 

ENGLOBE 8 

INCORPORACIÓN DE CONSTRUCCIONES 1 

INSCRIPCIÓN DE MEJORA O ADICIÓN 10 

RECTIFICACIÓN BASE DE DATOS 20 

RECTIFICACION DE AREAS 14 

RECTIFICACION DE PROPIETARIO 8 

RECURSOS CONTRA ACTOS ADMINISTRATIVOS 

REQUERIMIENTO 	AUTORIDAD 	JUDICIAL 

ADMINISTRATIVA 
35 

REVISIÓN DE AVALÚOS 1015 

TOTAL TRÁMITES 1661 
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Nota: Esta información tiene fecha de corte de 29 de febrero de 2024 

SOLICITUDES 

1. 	Revisión de rutas y la afectación en el sistema de transporte que radica de la 

ineficiencia de Metrolínea 

De manera continua del Área Metropolitana de Bucaramanga AMB, lleva a cabo la evaluación 

de las condiciones de operación del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM y en 

función de su capacidad operativa, ajusta la estructura de servicios, ofrecida por el Transporte 

Público Colectivo TPC, buscando garantizar la atención de las intenciones de viaje del usuario 

metropolitano, a la fecha, el esquema de servicios del Transporte Público Colectivo TPC opera 

en aquellos sectores donde la capacidad operativa del Sistema Integrado de Transporte 

Masivo SITM no puede garantizar la cobertura de la totalidad de las necesidades de 

movilización. 

Adicionalmente las alternativas de complementariedad integración del Transporte Público 

Colectivo TPC con el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, buscan garantizar la 

continuidad de la estructura de servicios ofrecida por la modalidad de transporte masivo. 

e 	Concejal CAMILO ANDRÉS MACHADO ARDILA 

PREGUNTAS 

1. 	¿Por qué no hay enfoque en ningún hecho metropolitano de bienestar y 

protección animal? (Asesor para el Desarrollo Sustentable) 

R/ Se ha identificado la conveniencia de declarar un Hecho Metropolitano de Biodiversidad, el 

cual busca generar las bases normativas para la planificación coherente e integrada respecto 

del impacto del crecimiento urbanístico en la biodiversidad presente en el territorio 
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metropolitano, lo cual incluye aspectos relacionados con la fauna doméstica a la que hace 

referencia la solicitud de declaratoria del hecho metropolitano de protección animal. 

	

2. 	¿Cómo se desarrolla la articulación entre las entidades que promueven el 

desarrollo ambiental? (S. Ambiental) 

R/ Hablando de las autoridades ambientales urbanas que están encargadas de promover y 

ejecutar programas y políticas nacionales, regionales y sectoriales en relación con el medio 

ambiente y los recursos naturales renovables, es decir cumpliendo con las funciones de las 

Corporaciones Autónomas Regionales en su jurisdicción, puede darse la articulación dando 

alcance al principio de coordinación y colaboración entre entidades administrativas establecido 

en el artículo 6 de la constitución política de Colombia. 

Conforme a este principio las entidades públicas podrán asociarse con el fin de cooperar en 

el cumplimiento de sus funciones administrativas o de prestar conjuntamente los servicios que 

se hallen a su cargo mediante la celebración de convenios interadministrativos o la 

conformación de personas jurídicas sin ánimo de lucro. 

Concejal OSCAR MAURICIO ARENAS VALDIVIESO 

PREGUNTAS 

	

1. 	¿Qué estrategias se implementarán para la ineficiencia que presenta el 

transporte masivo? (S. Transporte) 

11/: La reducción de su capacidad operativa, comprometió su posibilidad de garantizar la 

cobertura de sus servicios autorizados, por lo que a partir del año 2019 entró en operación la 

figura de "complementariedad" que permite la utilización de vehículos del Transporte Público 

Colectivo TPC en la operación de servicios autorizados al Sistema Integrado de Transporte 
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Masivo SITM, soportados en la firma de "acuerdos comerciales" entre el Ente Gestor las 

empresas del Transporte Público Colectivo TPC. 

Posteriormente en el año 2023 entra en operación la figura de integración masivo - colectivo, 

también sustentada en la firma de "acuerdos comerciales" entre el Ente Gestor las empresas 

del Transporte Público Colectivo TPC. 

En la práctica esto ha garantizado la operación de un esquema de servicios que con un total 

de 266 vehículos, que de manera articulada garantiza la cobertura ofrecida por el Sistema 

Integrado de Transporte Masivo SITM y se suma a la ofrecida por la empresa Transcolombia 

S.A. en el norte de Bucaramanga y a la ofrecida por la empresa Transportes Piedecuesta S.A. 

en el Municipio de Piedecuesta. 

Sin embargo, se trata de un sistema que no tiene las herramientas tecnológicas requeridas 

para garantizar el seguimiento y control de las condiciones de operación de sus servicios 

articulados en la totalidad de su flota; Razón por la que dentro del proceso de planificación 

adelantado por el Área Metropolitana de Bucaramanga AMB, que tiene su origen en el "Plan 

interinstitucional para el fortalecimiento de los sistemas de transporte - 2016", del ministerio de 

transporte, se adoptó en el año 2023 al Sistema Integrado de Transporte Público Metropolitano 

SITME., como alternativa de prestación del servicio de transporte público articulado, soportado 

en la plataforma tecnológica que da soporte a los módulos de recaudo centralizado, gestión y 

control de flota y de generación de información al usuario. 

2. 	¿Ya se realizó el convenio que establezca el mecanismo de recaudo de catastro? 

(SAIF) 

RI El recaudo de catastro está reglamentado por el acuerdo No. 025 del Concejo de 

Bucaramanga, mediante el cual se creó el Fondo Especial para la Sostenibilidad del Servicio 

Público de Catastro Multipropósito y reglamentado mediante la Resolución No. 0038 del 16 de 

febrero de 2024 de la Secretaría de Hacienda de Bucaramanga. 
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3. 	¿Qué estrategias se implementan actualmente para promover la seguridad y 

bienestar de las personas en discapacidad qué hacen uso del transporte masivo 

y en los parques metropolitanos? (S. Transporte) 

La política de fortalecimiento del transporte público formal está determinada en gran parte por 

las directrices que en su momento justificaron la implementación de un Sistema Integrado de 

Transporte Masivo SITM para el Área Metropolitana de Bucaramanga . 

Los desarrollos de infraestructura asociados a la implementación de la modalidad, tuvieron su 

principal componente en la garantía de la accesibilidad de sus usuarios. Se busca que en la 

medida en la que se logre la articulación de su operación con las otras modalidades de 

transporte, estas últimas repliquen este mismo componente mediante la adecuación de su flota 

operativa. 

De otro lado se hace necesario avanzar en las medidas que debe adelantar cada Municipio 

para adecuar las infraestructuras que garanticen el ascenso y descenso de los usuarios de las 

diferentes modalidades de transporte público que operan en el Área Metropolitana. 

• Concejal CARLOS FELIPE PARRA ROJAS 

PREGUNTAS 

	

1. 	¿Va a resolver el pico y placa la problemática de movilidad? (S. Transporte) 

R/. Tal como lo hemos enunciado anteriormente, esta medida restrictiva es competencia de 

los organismos de tránsito, el AMB como entidad planificadora realiza la función de articulación 

de esta medida, considerando que los viajes que se realizan entre Municipios se consideran 

Metropolitanos. Así lo constata el ejercicio de asignación de tráfico realizado mediante la 

herramienta del modelo de transporte de la STM, por medio del cual se puede evidenciar la 

reducción del tráfico en las vías que comunican los Municipios del Área Metropolitana. Sin 

embargo, dada la naturaleza restrictiva de la medida, se hace necesario que las autoridades 
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de tránsito velen por el cumplimiento de la misma por parte de la ciudadanía y así, sean 

evidentes los resultados en la movilidad. 

2. ¿Cómo el Área Metropolitana de Bucaramanga pone a disposición del Municipio 

de Bucaramanga la base de datos catastrales, ¿cuándo se entregó? 

(S. Planeación e Infraestructura) 

En cuanto a la entrega de la información de la base catastral, el Área Metropolitana de 

Bucaramanga remitió la base de datos catastral al Municipio de Bucaramanga mediante oficio 

CD 42 de fecha 10 de enero de 2024, el cual fue enviado a través del correo electrónico de la 

misma fecha, junto con los anexos señalados en la comunicación. Se adjunta evidencia. 

3. Esta es la resolución del IGAC 68-000-052-2018 de 2018 que ustedes hoy están 

implementando y como se pueden fijar, en los considerandos dice: en uso de sus facultades 

reglamentarias conferidas por el art 104 de la resolución 70 de 2011 modificado por el' art 9 de 

la resolución 1055 de 2012. Pues hoy, estás dos normas fueron derogadas por la resolución 

1149 del IGAC que dice de manera expresa: deroga las disposiciones que sean contrarias, 

especialmente la resolución 70 de 2011, la 1055 de 2012 y subsiguientes. Verificar respuesta 

a concejal 

Es decir, deroga el sustento normativo de la base del acto de nuestra base catastral y eso es 

un fenómeno en derecho administrativo que se llama el decaimiento. Por eso la solicitud 

formal que quiero hacer acá en calidad de concejal, en plenaria y que ojalá sea respondida 

por acá o por escrito es solicitarle que se declare el decaimiento del acto administrativo que 

lo tiene que hacer de oficio la Entidad cuando advierte la derogatoria del sustento de hecho 

en el que está fundamentada. 

RI Frente a su solicitud de no aplicar la Resolución 68-000-052-2018 del 19 de diciembre de 

2018, expedida por el Director de la Territorial Santander del Instituto Geográfico Agustín 

Codazzi, por considerar que se configuró la figura del decaimiento del acto administrativo al 

haber sido derogados con la expedición de la resolución 1149 de 2021, los actos 
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administrativos 070 de 2011 y 1055 de 2012 emitidos todos por la Dirección General del 

Instituto Geográfico Agustín Codazzi, la Entidad expone las siguientes consideraciones: 

El argumento o la decisión sobre la solicitud realizada, debe entender la causa y el efecto de 

la figura del decaimiento, enmarcada en el numeral segundo del artículo 91 de la Ley 1437 de 

2011, que se transcribe a continuación: 

"Artículo 91. Pérdida de ejecutoriedad del acto administrativo. Salvo norma expresa en 

contrario, los actos administrativos en firme serán obligatorios mientras no hayan sido 

anulados por la Jurisdicción de lo Contencioso Administrativo. Perderán obligatoriedad y, por 

lo tanto, no podrán ser ejecutados en los siguientes casos: 

2. Cuando desaparezcan sus fundamentos de hecho o de derecho..." 

Al respecto, el Consejo de Estado en fallo proferido el 15 de agosto de 2018, radicado 11001-

03-27-000-2016-00012-00, se explica lo siguiente: 

"El decaimiento del acto supone que el acto no podrá surtir efectos hacia el futuro, desde 

el momento en que desaparecen sus fundamentos de derecho. No obstante, ello no impide 

que pueda adelantarse un juicio de legalidad sobre el mismo, mediante su confrontación con 

las normas a que estaba obligado a sujetarse, pues el juicio de nulidad del acto es diferente al 

de la ejecutoriedad del acto." (Subrayado fuera del texto). 

Esto tiene su base lógica en que las situaciones jurídicas creadas, transformadas o extinguidas 

por el acto administrativo sobre el que se predique el decaimiento, se presentaron durante la 

vigencia de este, por lo que no es posible equiparar su pérdida de ejecutoriedad a una nulidad 

del acto„ tal como se indica en la cita del Consejo de Estado. 

Si bien dos de las normas que sirven como fundamento de derecho de la resolución IGAC 68-

000-052-2018 del 19 de diciembre de 2018 "por la cual se ordena la renovación de la 

inscripción en el catastro de los predios actualizados de los sectores 2, 4 y 5 de la zona urbana 

del Municipio de Bucaramanga producto del proceso de actualización de la formación del 
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catastro y se determina la vigencia fiscal de los avalúos resultantes", es decir las Resoluciones 

070 de 2011 y 1055 de 2012, perdieron su vigencia con el nacimiento a la vida jurídica de la 

Resolución 1149 de 2021, no por ello se hace imposible al operador jurídico, que para este 

caso es el Área Metropolitana de Bucaramanga en su condición de gestor catastral habilitado, 

dar cumplimiento a lo dispuesto en dicho acto administrativo que acoge el proceso de 

actualización catastral ocurrido en 2018 para los sectores 2, 4 y 5 de Bucaramanga, puesto 

que el efecto jurídico de este se cumplió el pasado 1 de enero de 2019,  durante la vigenCia 

del acto administrativo y en la fecha en la que se pretende se consolide la situación jurídica 

contemplada en la parte resolutiva de dicha norma. 

De otra parte, a pesar de que la resolución IGAC 68-000-052-2018 del 19 de diciembre de 

2018 hubiese sido objeto de suspensión por una medida provisional decretada por el Tribunal 

' Administrativo de Santander, no pierde sus efectos jurídicos, no cambia la situación jurídica 

generada con su expedición, ni tampoco desliga, desplaza, reforma o difiere la manera en 

cómo debe ser aplicado el efecto jurídico de la misma, que es la modificación de la base 

catastral del Municipio de Bucaramanga para el periodo 2019, específicamente para generar 

efectos el primero de enero de dicha anualidad, corno efectivamente ocurrió previo a la 

imposición de la medida judicial. 

Cabe referir que una vez el Consejo de EstadO ordena levantar la medida cautelar de 

suspensión, el Área Metropolitana de Bucaramanga , fundamentada en la decisión judicial, en 

el alcance del acto administrativo y en sus deberes como gestor catastral, lo único que hace 

es ajustar las modificaciones correspondientes a la base catastral desde el periodo 2019, 

dando plena aplicación a los efectos de la situación jurídica ya consolidada. 

Se reitera que el efecto jurídico de la Resolución 68-000-052-2018 de 19 de diciembre de 2018 

ya fue consumado el pasado 1 de enero de 2019, fecha para la cual se genera la vigencia 

fiscal de las modificaciones efectuadas en virtud del proceso de actualización catastral 

adelantado. Razón por la cual, esa modificación se considera una situación jurídica 

consolidada. 
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Además, los gestores catastrales tienen como obligación el custodiar la información de todas 

las versiones pasadas de la base catastral que proporcionen la trazabilidad de los cambios 

que la misma sufre. Los procesos catastrales, específicamente formación, actualización y 

conservación, están pensados para que, de manera constante, la información catastral sufra 

las mutaciones necesarias para que el registro sea un reflejo exacto de la realidad jurídica, 

económica y física del inventario de predios que compone el catastro, teniendo presente que, 

algunos de ellos, son necesarios para hacer los ajustes a futuro en virtud de normas de 

carácter general, como ocurre con los ajustes del avalúo catastral por cambio de periodo fiscal 

por cuenta de normas expedidas por el Gobierno Nacional. 

Finalmente, la consideración de dar una aplicación de la figura del decaimiento en el sentido 

y con el alcance solicitado implicaría vulnerar principios de seguridad jurídica de la base 

catastral, la cual sería derogada en su integridad, toda vez que, por cuenta de la entrada en 

vigencia el 1 de enero de 2024 de la Resolución 1040 del IGAC, bajo la premisa planteada en 

su solicitud, todas las actuaciones adelantadas en procesos de formación, actualización 

y conservación de la base catastral del Municipio de Bucaramanga perderían total y 

completa vigencia por perder su fundamento de derecho, interpretación que no puede ser 

plausible de ninguna forma, pues en ese sentido dado por usted al numeral segundo del 

artículo 91 de la ley 1437 de 2011, el sistema jurídico Colombiano entero surtiría una suerte 

de total inestabilidad e inseguridad jurídica. 

Por lo expuesto, el Área Metropolitana de Bucaramanga considera que no es viable acceder 

a su solicitud. 

• Concejal LUIS FERNANDO CASTAÑEDA PRADILLA 

PREGUNTAS 

1. 	¿Cuál es la posición frente al traslado de recursos a la CDMB? 

(Profesional Esp. Diego Ávila) Concepto 
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R/. Frente a su interrogante elevado ante el Área Metropolitana de Bucaramanga - AMB, es 

importante recordar que como entidad hemos estado inmersos en la controversia judicial en 

relación con la competencia que como autoridad ambiental ostentábamos en el área urbana 

de los cuatro Municipios que conforman el AMB, de conformidad con lo preceptuado literal (j) 

del artículo 7 de la Ley 1625 2013 y el acuerdo metropolitano 031 de 2014. 

Producto de la controversia en cuestión, el Acto Administrativo arriba referido y que soportaba 

la competencia de dicha autoridad ambiental metropolitana, fue declarado nulo de 

conformidad con la decisión judicial hoy en firme y ejecutoriada, conllevando a que tal 

competencia fuese retomada por la Corporación Autónoma Regional para la Defensa de la 

Meseta de Bucaramanga — CDMB; no obstante, dicha providencia judicial fue proferida dentro 

del trámite judicial bajo el medio de control de Nulidad Simple; por lo que al solicitar adición 

y/o aclaración de la sentencia proferida y en relación con los recursos que la CDMB está 

solicitando sean devueltos, la competente autoridad judicial resolvió desfavorablemente. 

Ahora bien, frente a los efectos de la declaratoria de nulidad del acuerdo 031 de 2014, me 

permito informar que se están realizando las consultas, estudios y análisis necesarios que 

permitan establecer la posición y línea jurídica y financiera por parte del AMB respecto de la 

pertinencia o no de la devolución de los dineros a la CDMB objeto de su consulta. 

SOLICITUDES 

1. 	Mantener la iniciativa de taxi violeta como herramienta de protección de genero 

Construir debate de control político 

R/. La estrategia piloto TAXI VIOLETA, busca de manera temporal fortalecer y garantizar la 

seguridad e integridad de las mujeres en el territorio metropolitano, por ello se planteó un 

diseño color violeta, el cual históricamente representa el símbolo feminista, es por ello, que 

desde el AMB y siguiendo las directrices del PMM continuamos con esta estrategia que en la 

actualidad son 10 y el propósito es ampliar a más vehículos que nos permita consolidar la red 

Violeta que es el transporte especial público para mujeres 
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SOLICITUDES EMPRESAS DE TRANSPORTE 

• 	Concejal RODRIGO HERNÁNDEZ SOLICITUDES 

1. Participación de mesas para restructuración de las rutas y toma de decisiones 

R/. El fortalecimiento del transporte público formal y las posibilidades de articulación de sus 

servicios y cobertura, se encuentran soportadas en su etapa inicial, en la suscripción de 

acuerdos comerciales entre el Ente Gestor, Metrolínea S.A. y los representantes legales de 

las empresas transportadoras del Transporte Público Colectivo TPC; razón por la que el 

proceso se surte con la participación de la totalidad de sus actores 

2. Subsidiar el 50% del valor del pasaje a las personas que estén bajo los estratos 

1 y 2 

R/. La sostenibilidad de los sistemas de transporte público requiere que la gestión de la 

demanda de sus usuarios este acompañada de la gestión de fuentes adicionales de 

financiación. 

En este sentido, la gestión de recursos de los Municipios que conforman el Área Metropolitana 

ha permitido materializar, en el caso del Municipio de Bucaramanga, el subsidio de transporte 

orientado a grupos poblacionales específicos con la posibilidad de ampliar su alcance 

3. Devolución de capacidades de vehículos 

La capacidad transportadora del Transporte Público Colectivo TPC, se redujo como resultado 

de la implementación del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, previsto como la 

reposición de capacidades transportadoras de la modalidad de colectivo en la modalidad de 

transporte masivo. 
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• Concejal MANUEL FORERO BÁEZ SOLICITUDES 

1. Incluir en la socialización de las medidas que se adopten Participación de mesas 

para restructuración y tomas de decisiones 

R/. El fortalecimiento del transporte público formal y las posibilidades de articulación de sus 

servicios y cobertura, se encuentran soportadas en su etapa inicial, en la suscripción de 

acuerdos comerciales entre el Ente Gestor, Metrolínea S.A. y los representantes legales de 

las empresas transportadoras del Transporte Público Colectivo TPC; razón por la que el 

proceso se surte con la participación de la totalidad de sus actores 

2. Convenir auxilios a transportadores 

R/. Desde el gobierno nacional se ha previsto la posibilidad de acceder a mecanismos de 

cofinanciación en la medida en la que se estructura en sistemas inteligentes de transporte que 

garanticen la articulación de las diferentes modalidades de transporte que operan en una zona 

y siempre que éstas cuenten con mecanismos que garantice el seguimiento de sus 

condiciones de operación, la unificación de los sistemas de recaudo y la información a los 

usuarios 

3. Establecer apoyos estatales que promuevan el servicio público 

Desde el gobierno nacional se ha previsto la posibilidad de acceder a mecanismos de 

cofinanciación en la medida en la que se estructura en sistemas inteligentes de transporte que 

garanticen la articulación de las diferentes modalidades de transporte que operan en una zona 

y siempre que éstas cuenten con mecanismos se garantice el seguimiento de sus condiciones 

de operación, la unificación de los sistemas de recaudo y la información a los usuarios 

4. Incluir a Lebrija y Rionegro dentro de la articulación de los Municipios 
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R/. El Área Metropolitana de Bucaramanga AMB tiene la posibilidad de llevar a cabo la 

redefinición de los trazados de las rutas cortas de radio de acción nacional que operan en el 

Área Metropolitana y que actualmente asumen la atención de necesidades metropolitanas de 

movilización. 

Se ha previsto la articulación de su oferta de servicios con la ofrecida por el sistema de 

transporte público del Área Metropolitana. 

Secretario Ge  Subdirectora Administrativa y Financiera 

DIEGO 
Profesi 

FERN 	V 
nal És ecializa• o 

AGUILAR 
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