DEPENDENCIA: SECRETARIA No. Consecutivo

ALCALDIA DE ADMINISTRATIVA 2-SA-202401-00002262
BUCARAMANGA OFICINA PRODUCTORA: SECRETARIA | SERIE/Subserie:DERECHOS DE
ADMINISTRATIVA PETICION /

Cédigo TRD:8000 Cédigo Serie/Subserie (TRD) 8000.27 /

Bucaramanga, enero de 2024

Sefiores
HONORABLES CONCEJALES
Concejo Municipal de Bucaramanga

Cordial Saludo,

De conformidad con las solicitudes realizadas el pasado 11 de enero, en la rendicién
del informe de avance de la Secretaria Administrativa, me permito contestar sus
preguntas de la siguiente manera:

1. Frente a la meta del plan de desarrollo “Formular e implementar 1 Plan de
Modernizacién de la entidad”

En el marco del informe de ejecucion del plan estratégico del proyecto de
modernizacion institucional de la Alcaldia de Bucaramanga, a corte 30 de
noviembre de 2023 el cual se anexa al presente documento y atendiendo a
las etapas establecidas en el proceso del ESTUDIO TECNICO PARA EL
REDISENO INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION ADMINISTRATIVA DE
LA ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA, las cuales son: 1. Acuerdo
inicial de disefio, 2. Diagnéstico, 3. Disefio y 4. Implementacién, se da
cumplimiento a las diferentes etapas, llegando a la fase de implementacion
con la entrega de los actos administrativos, en el que se establece la
estructura administrativa y los cargos a crear, la radicacion del proyecto de
acuerdo se realiz6é 27 de noviembre de 2023 con el No. 053 de 2023; dicho
documento se puede - consultar en la pagina web:
https.//www.concejodebucaramanga.gov.co/proyectos2023/PROYECTO DE
ACUERDO_053.pdf.

Debido a lo anterior, en cumplimiento del proyecto de inversion:
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA con BPIN 2020680010086 desde la vigencia 2020 hasta el
2023, contaron con la siguiente ejecucion presupuestal y la contratacién por
vigencia que se menciona a continuacion:

3.2.02.02.008.3605001.81302.201 “ | 217.503.332.56
Total general 217.503.333

S s Wi R @w,
2.3.2.02.02.008.0599071.81302.201 333.000.000
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2.3.2.02.02.008.3605001.81302.201 31.690.000
‘Total general 364.690.000

]
2.3.2.02.02.008.0529071.201 333.733.

Total general 333.733.334

22102771 92.250.000
‘Total general 92.250.000

Tablé‘i 1. Ejecucién presupuestal “MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA|\ALCALDIA| DE

BUCARAMANGA”
Fuente de Informacién: Base de datos oficina de contratacion Secretaria Administrativia.

La |nformacidn que se observa a continuacion pertenece a la contratagion para las
vigencias 2020 -2023:

Numero . Valor del
Contrato Objeto Contrato Caontrato

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADDS
ASESORANDO A NIVEL TECNOLOGICO LA DOCUMENTACION Y
REDISENO DE PROCESOS, ASi COMO EL DISENO DE
ESTRATEGIAS PARA EL USQ DE LA TECNOLOGIA EN EL ‘ 16:500.000
DESARROLLO DEL PROYECTO DE MODERNIZACION 1

INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA”,

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS
ASESORANDO A NIVEL DOCUMENTAL Y REDISENO DE
2040 1351 PROCESOS EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA”.

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL LEVANTAMIENTO
DE INFORMACION Y DOCUMENTACICN DE LAS DIFERENTES)|,
2030 1393 DEPENDENCIAS PARA EL DIAGNOSTICO DEL PROYECTO DE|;
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE
ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN [LOS PROCESOS DE
PLANEACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO AL PLAN DE

DESARROLLO, AL REDISENO Y MODERNIZACION 21.333.333
INSTITUCIONAL, AL PRESUPUESTO CE INVERSION, Y A LOS ||
PROYECTOS ESTRATEGICOS DEL DESPACHO DEL ALCALDE?

"PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
‘ LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION DE||
2040 1414 LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS PARA EL DIAGNOSTICO DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA"
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL LEVANTAMIENTTO
DE INFORMACION Y DOCUMENTACICN DE LAS DIFERENTES|:
2030 1481 DEPENDENCIAS PARA EL DIAGNOSTICO DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

2040 1320

12:900.000

10.666.667

IT

2040 1407

9.100.000

6.000.000
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PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL LEVANTAMIENTO
DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION DE LAS DIFERENTES
2020 1503 DEPENDENCIAS PARA EL DIAGNOSTICO DEL PROYECTO DE 5.716.667
MODERMIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE o

BUCARAMANGA

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ASESORANDO LEGAL Y
2020 1504 ESTRATEGICAMENTE EL PROYECTO DE MODERNIZACION DE 6.533.333
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA”. U

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL LEVANTAMIENTO
DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION DE LAS DIFERENTES
2020 1615 DEPENDENCIAS PARA EL DIAGNOSTICO DEL PROYECTO DE

MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE 3.500.000
BUCARAMANGA
TOTAL 92.250.000
Affo Numero Objeto Contrato Valor Inicial
Contrato Contrato
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPARNAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2021 490 | Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO DEL | 1) oo oo

PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO A NIVEL TECNOLOGICO LA
DOCUMENTACION Y REDISENO DE PROCESOS, ASI
2021 531 COMO EL DISENO DE ESTRATEGIAS PARA EL USO DE
LA TECNOLOGIA EN EL DESARROLLO DEL
PROYECTO DE MODERMIZACION INSTITUCIONAL DE
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA".

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2021 533 Y LADOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2021 534 Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO
DEL PROYECTO DE MODERMIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION,
DOCUMENTACION DE LAS DIFERENTES

2021 553 DEPENDENCIAS Y LA ESTRATEGIA DE GESTION DEL
CAMBIO PARA LA ETAPA DE DISENO DEL PROYECTO
DE MODERMIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

19.616.667,00

17.500.000,00

20.000.000,00

14.000.000,00
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PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES FARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2021 565 Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2021 616 Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA".

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES FARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2021 795 Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO

47 250.000)00

S

24.000.000,00

N

DEL PROYECTO DE MODERMIZACION INSTITUCIONAL | 9090-000,G0
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA
"“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPARNAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
24021 930 |Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO 8 000.000.4o

DEL PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA”
“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS DE ASESORIAY |
ACOMPANAMIENTO EN EL REDISENO Y 40.000.000J00
MODERNIZACION INSTITUCIONAL.”
‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
2021 1053 | NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE ) 20 500.000100
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA T
DE BUCARAMANGA”.
‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA LA ETAPA
2021 1363 | DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE

2021 10562

MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA | |B-216.666/67
DE BUCARAMANGA’.
“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA LA ETAPA
Jo21 1364 | DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE | o o0 ool o

MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA
DE BUCARAMANGA®

“‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO E ‘
IMPLEMENTACION DEL PROYECTCO DE 14.666.667,00
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA
DE BUCARAMANGA'.

‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
021 1619 | Y LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO
DEL PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA”

4021 15652

DN

9.600.000,00
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“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
2021 1941 | NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE ] 5.000.000.00
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA RAhthts
DE BUCARAMANGA”.
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y LA
ESTRATEGIA DE GESTION DEL CAMBIO PARA LA
ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL 3.500.000,00
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA
“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO EN LA MODELACION ECONOMICA DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE |5.416.666,67
LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA
TOTAL

2021 1942

2021 1973

333.733.334,01

Numero . Valor Inicial
Contrato Objeto Contrato Contrato
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE

2022 953 INFORMACION Y LA DOCUMENTACION EN LA
ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL 27.000.000,00
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION Y LA DOCUMENTACION EN LA
ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL 24.000.000,00
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

“‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE

2022 1185 INFORMACION Y LA DOCUMENTACION EN LA
ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL 21.000.000,00
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA”

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA LA
2022 1188 ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL 24.000.000.00
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL : : :
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA”.
“‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
2022 1189 NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE 30.000.000.00
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA : : '
ALCALDIA DE BUCARAMANGA”.

2022 958
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‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y LA
ESTRATEGIA DE GESTION DEL CAMBIO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA”.

21.0004000,00

022

1206

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION Y LA DOCUMENTACION EN LA
ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

18.000/000,00

022

1365

“PRESTAR SERVICIOS PROFFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

30.000,000,00

022

1608

“PRESTAR SERVICIOS PROIFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA’

18.000

000,00

022

1639

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA”.

33.000

000,00

022

1707

‘PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA”.

33.000/000,00

022

1739

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO EN LA MODELACION ECONOMICA
DEL PROYECTO DE MODERNIZACION
INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA.

27.000

000,00

022

1743

‘PRESTAR SERVICIOS PROIFESIONALES
ASESORANDO A NIVEL TECNOLOGICO EL
MODELO DE OPERACION POR PROCESOS
ESTABLECIDO, ASI COMO EL DISENO DE
ESTRATEGIAS PARA EL USO DE LA TECNOIL.OGIA
EN EL DESARROLL®O DEL PROYECTO DE
MODERMIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA”.

ot

27.000

000,00

4

2022

3628

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVAMIENTO DE INFORMACION

Y LA DOCUMENTCION EN LA ETAPA DE DISENO B
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE

5.666.

366,66
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MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVAMIENTO DE INFORMACION PARA LA ETAPA
2022 3638 DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO 6.000.000.00
DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA TR
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA
2022 3639 NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE 4.500.000.00
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA T
ALCALDIA DE BUCARAMANGA

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVAMIENTO DE INFORMACION PARA LA ETAPA
2022 3642 DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO 5250 000.00
DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA e
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE

5022 3690 INFORMACION Y LA DOCUMENTACION EN LA
ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL 2.223.333,33
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION Y LA DOCUMENTACION EN LA
ETAPA DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL 4.833.333,33
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ASESORANDO LA APLICABILIDAD DE LA

2022 3720 NORMATIVIDAD EN EL PROYECTO DE

2022 3694

MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA 2.216.666,67
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.
TOTAL 364.689.999,99
n Numero .
Aho Contrato Objeto Contrato Valor Contrato

2023 1378 | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y 28.000.000,00
LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO E
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
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. DEPENDENCIA: SECRETARIA No. Consecutivo
LDIA DE ADMINISTRATIVA 2-SA-202401-0000262
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2023 1385 | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA LA ETAPA DE || 18.400.000,00
DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
2p23- 1409 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL ‘
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA LA ETAPA DE || 24.500.000,00
DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
2p23 1410 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA 1
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y || 23.153.333,33
LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO E :
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
2023 1417 | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ASESORANDO
LA APLICABILIDAD DE LA NORMATIVIDAD EN EL 22.750.000,00
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA
2023 1446 | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ‘
DOCUMENTACION, SEGUIMIENTO Y ASESORIAS EN LA || 24.033.332,56
ETAPA DE IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
2023 1452 | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ASESORANDO
LA APLICABILIDAD DE LA NORMATIVIDAD EN EL 30.000.000,00
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA
ALCALDIA DE BUCARAMANGA
2023 1466 | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ACOMPANAR EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y || 35.000.000,00
LA DOCUMENTACION EN LA ETAPA DE DISENO E
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA ALCALDIA DE
BUCARAMANGA ‘
2023 3564 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ASESORANDO
LA APLICABILIDAD DE LA NORMATIVIDAD EN EL 11.666.6566,67
PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA |
ALCALDIA DE BUCARAMANGA
TOTAL

217.503.3P2,56

Por otra parte, con el fin de dar respuesta a la linea a seguir con respecto al
plan de modernizacion, es indispensable mencionar que la acfual

administracion municipal se encuentra en el proceso de revi'si()n de |los
documentos elaborados por el anterior gobierno, con el fin de que los mismos

se ajusten a la planeacioén institucional, viabilidad financiera y de }esta mangra
presentar una propuesta de estructura y escala que cumpla con |las

\.‘ sz,bua:eif%ma Nga.gov.C
i T o s B T VSR T A s
Calle 35|N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |- Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase li
5 Conmullador: (57-7) 6337000 Fax 6521777 - Coédigo Postal: 680006
i Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

v

B

R




DEPENDENCIA: SECRETARIA No. Consecutivo

ALCALDIA DE ADMINISTRATIVA 2-SA-202401-00002262
BUCARAMANGA OFICINA PRODUCTORA: SECRETARIA | SERIE/Subserie:DERECHOS DE
ADMINISTRATIVA PETICION /
Cédigo TRD:8000 Cédigo Serie/Subserie (TRD) 8000.27 /

formalidades y que el mismo se encuentre organizado conforme a la realidad
institucional.

Por lo anterior, una vez ajustado se presentara al Honorable Concejo
Municipal para su respectiva revision y aprobacidon y posterior
implementacion, lo anterior de conformidad con la Ley y la Constitucion.

2. Con respecto a los recursos que se destinaran para dar cumplimiento de las
diferentes apuestas pensadas para el Municipio de Bucaramanga para el
periodo de gobierno 2024- 2027, es importante anotar que la administracion
se encuentra en el proceso de elaboracion del plan de desarrollo, en la fase
de formulacién del diagnéstico y mesas de participacion, con la finalidad de
posterior a ello se construya el plan estratégico, con la identificacion vy
priorizacion de indicadores para medir los resultados que la administracion
busca alcanzar durante el cuatrienio y finalmente, el plan de inversiones, que
contendra los presupuestos de los principales programas y proyectos de

inversion publica requeridos para su ejecucion, garantizando la sostenibilidad
fiscal.

3. Acerca de las bajas de bienes muebles inservibles u obsoletos y/o tecnologia
inadecuada a las circunstancias actuales de la administracién municipal, se
menciona que a través de la Resolucion 0187 de 2011, “Por medio de la cual
se conforma el Comité Evaluador de Bajas de los Bienes Muebles de la
Administracion Central de la Alcaldia de Bucaramanga, se delegan funciones
administrativas y se dictan otras disposiciones en materia de bajas”’, se
establecen las funciones del comité, las sesiones del mismo, el cual se retine
cada vez que sea convocado por su presidente; ademas, establece las
diferentes clases de bajas y el procedimiento para dar la baja, asi como la
destinacién de estos.

Ahora bien, a través del Acuerdo 052 de 23 de diciembre de 2022, “Por el
cual se conceden facultades al ejecutivo para la enajenacion de bienes
muebles dados de baja”, se autoriza al Alcalde de Bucaramanga para que
realice la enajenacion de bienes muebles de baja, de propiedad del Municipio
de Bucaramanga, con termino hasta 31 de diciembre de 2023.

Dicho proceso se realizé6 de conformidad con el Estatuto General de
Contratacion Estatal, bajo procesos de subasta. A la fecha se encuentra
pendiente la entrega de la tercer subasta, el cual se realizara durante la

vigencia 2024, una vez se cuente con personal suficiente y necesario para
ello.
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|
4. En cuanto al estado del inventario de bienes muebles de la administracién
municipal, es indispensable conocer se encuentra en estado ACTUALIZADO.
Dicho inventario se actualiza de conformidad con el procedimiento para
actualizacion de inventario de bienes muebles con codigo: - IN\/—8500-1 70-
006 incluyendo las instituciones educativas. Aun asi, lle‘l secretaria
admmistrativa tiene la facultad de actualizar cada vez que se reguiera ojen
forma periédica o anual por muestreo del inventario general da los bienes

muebles de propiedad del municipio.

= = QO

5. En relacion con los empleos publicos de la alcaldia de Bucaramanga:

1\

¢ Concurso de Méritos

Cor] base en el informe de avance socializado en la sesién plenaria del dia 11 de
enefo de 2024, la Alcaldia de Bucaramanga hace parte de la Convocatotiia Territarial
9, que fue expedida mediante Acuerdo Nro. 388 del 11 de noviembre de 2022,
pubjicada por la Comisiéon Nacional del Servicio Civil el 30 de diciembre de 2022, en
estg nueva convocatoria se registraron 18 cargos a concurso.

Para estos empleos se efectuaron inscripciones entre el 28 de ﬁ.,br¢=‘ro y el 5lde
margo de 2023 y la CNSC adelant6 la etapa de verificacion de (,umpllmiento de

requnsnos minimos, prueba y analisis de antecedentes o valoraciéon d‘e la hojajde
vidg y se encuentra a la espera de la publicacion de: la lista de elegibles.

Dic

os!cargos se encuentran discriminados como se menciona en la sigliente tabla:

Profes Profesional Espemallzado Ab 197004 Provisto con Encargo )

Profegjonal ||Profesional Universitario Abierto 196999 Provisto con Encargo

Profedonal ||Profesional Universitario Abierto 188060 Provisto con nombramiento provisjonal
Profegonal ||Profesional Universitario Abierto 190542 Provisto con Encargo

Profegonal || Profesional Universitario Abierto 191574 Provisto con Encargo

Profegonal || Profesional Universitario Abierto 188073 Provisto con Encargo

Profedqonal ||Profesional Universitario Abierto 188075 Provisto con nombramiento provisjonal
Profegonal || Profesional Universitario Abierto 188061 Provisto con nombramiento provisjonal
Técnidgo Inspector de Policia Rural Abierto 188076 Provisto con Encargo i
Téchido Técnico Operativo Abierto 188062 Provisto con nombramiento provisjonal
Técnigo i | Técnico Administrativo Abierto 197005 Provisto con Encargo |
Asisteficial ;| Auxiliar Administrativo Abierto 188074 Provisto con Encargo

Técnigo |} Instructor i 188058

Tablh ? P/anta de personal en concurso de mentos
Fuentg de Informacion: Datos suministrados por la subsecretaria administrativa de Talerito humano
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e Vacantes Planta de Personal

Se ampli6 la planta de empleos con la creacion de 24 cargos, efectuada segln
Decreto Nro. 160 del 20 de noviembre de 2023, para el equipo interdisciplinario de
la Comisaria de Familia, y se suprime un empleo en aplicacion del Decreto 176 de
2016 (planta transitoria).

A corte a 31 de diciembre de 2023, la planta de personal se encuentra ocupada en
un 98%, distribuida de la siguiente manera:

Tabla 3 Planta de personal
Fuente de Informacién: Datos suministrados por la subsecretaria administrativa de Talento humano

Ahora bien, de la planta de personal se encuentra ocupada por el 19,84% que
corresponde a empleos de libre nombramiento y remocion, el 64,22% hacen parte
empleados con derechos de carrera administrativa, el 13,05% personas vinculadas
en provisionalidad y el 2,87% de la planta transitoria.

Por otra parte, es menester informar que la administracién municipal cuenta con 72
cargos en escalera, de los cuales 44 son empleados de carrera y 28 de
provisionalidad.

Finalmente, de conformidad con el requerimiento realizado por parte de los
concejales, la secretaria administrativa informa que existen a 31 de diciembre 50
cargos en provisionalidad, como se evidencia en el cuadro a continuacion:

S I B Now RO

1 PROFESIONAL | especiaLizapo | 222 |31 No provisto
PROFESIONAL

1 PROFESIONAL| e opeciaLizapo | 22231 Provisto en Encargo
PROFESIONAL Provisto en

1 PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 |31 Provisionalidad
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PROFESIONAL .
. PROFESIONAL | egpeciaLizano | 222 30] 197004 b ovisto bn Encargo
( PROFESIONAL Provisto en Encargo
1 PROFESIONAL | egpEciaLizano | %22 |28 | s.6.p.)
PROFESIONAL || Provisto en Encargo
! PROFESIONAL | e5peciaLizano | #2228 (5.G.P.)
PROFESIONAL a1 ||| Provisto gn Encargo
1 PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222|128 190815 l5.6.0)
PROFESIONAL a7 |
1 FROFESIONAL UNIV 219 |27 188072| Provisto kn Encargo
: PROFESIONAL .
1 PROFESIONAL UNIV. 219 26| 196999 | Provisto n Encargo
PROFESIONAL " || Provisto en Encargo
1 FROFESIONAL UNIV. 219 |25 (C. flia)
Provisto en
6  |PROFESIONAL|PROFESIONAL 1549155 || provisiorjalidad (c.
UNIV. flia)
PROFESIONAL 3
1 FPROFESIONAL UNIV. 219 125| 191574 Provisto kn Encargo
Provisto en
7 PROFESIONAL | PROFESIONAL =1 549155 || Frovisionalidad (C.
UNIV. || flia)
PROFESIONAL
] ]
1 PROFESIONAL UNIV. 219 |25| 188070 Provisto Bn Encargo
! PROFESIONAL | PROFESIONAL 1549 1551 197000(|
UNIV. || Provisto en Encargo
1 PROFESIONAL PROFESIONAL 219 (25| 197000/ . .
UNIV. || Provisto fen Encargo
PROFESIONAL ' , || Provisto gn
! PROFESIONAL UNIV. 219125 188060, Provisionalidad
1 PROFESIONAL EﬁR/FES'ONAL 219 (25| 190542/
. || Provisto en Encargo
PROFESIONAL .~~~ ||| Provisto gn
1 PROFESIONAL UNIV. 219 25| 188073 Provisiotalidad
INSPECTOR
1 PROFESIONAL | POLICIAURBANO | 23323
1a. CAT. Provisto en Encargo
INSPECTOR ;
1 PROFESIONAL | POLICIA URBANO |233|23
1a. CAT. No provisto
PROFESIONAL 5 ||| Provistolen
1 PROFESIONAL UNIV 219123 | 188061 Provisionalidad
www.bucaramanga.g
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PROFESIONAL Provisto en
1 PROFESIONAL UNIV. 219 23| 188075 Provisionalidad
PROFESIONAL
! PROFESIONAL UNIV. 21923 Provisto en Encargo
PROFESIONAL Provisto en Encargo
5 PROFESIONAL UNIV. 21923 (C. flia)
PROFESIONAL Encargado pte. de
3 PROFESIONAL UNIV. 219 (23 posesion (C. flia)
TECNICO Provisto en
1 TECNICO OPERATIVO 314 124/ 188062 Provisionalidad
TECNICO
! TECNICO ADMINISTRATIVO 367 22| 197005 Provisto en Encargo
1 ASISTENCIAL |AUX.AREA SALUD | 412 |25 Provisto en
Provisionalidad
AUXILIAR
! ASISTENCIAL | s pviNisTRATIVO | 407 |27 188074 |, o en Encargo
AUXILIAR
3 ASISTENCIAL ADMINISTRATIVO 40722 Provisto en Encargo
50 TOTAL VACANTES DEL SISTEMA DE CARRERA ADMINISTRATIVA

e Planta de Personal administracion central porcentaje hombres - mujeres

La informacion mencionada fue suministrada por la funcionaria encargada de la
subdireccion de Talento Humano, con corte a 31 de diciembre de 2023, afirmando
que la vinculaciéon en empleos de nivel directivo fue de 12 mujeres de un total de 23
empleos, como se evidenci6 en el informe rendido el pasado 11 de enero de 2023.
Ademas, la planta de personal se encuentra ocupada en un 58,75% por mujeres y
un 41,25% por hombres. '

6. Con respecto al hurto de los vehiculos se han realizado las acciones
correspondientes mencionadas en el siguiente informe:

Se presentd denuncia penal por los hechos acontecidos, cuyo radiado es el No NUC
680016106051202101110 Fiscalia 08 de Hurtos, donde se relacioné el hurto de 5
vehiculos de propiedad del Municipio de Bucaramanga que se encontraban
custodiados en las instalaciones de NEOMEUNDO, me permito relacionar las
acciones desplegadas en el propodsito de avanzar en el proceso penal:

Con fecha 17 de marzo de 2023 se remite la siguiente informacién a la Fiscalia 08
Hurtos:
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Actas de inventarios y acreditacion de propiedad de los vehicula

en el inventario de bienes del municipio, el Vehiculo de Placa M
5258 con placa de seguridad BUD-420

Copia Resolucion No 0307 del 8 de mayo de 2014 se ordena
inventario de bienes del Municipio de Bucaramanga, el Vehicu
Matricula OSA-557, Placa de seguridad BUM-745.

Vehiculc» Placa Matricula OSA-566 placa de seguridad BU
inventario de bienes del Municipio de Bucaramanga.

Copia Resolucion No 310 del 14 de mayo de 2014 Dando

inventario de bienes del Municipio de Bucaramanga, el Veh
Matricula OSA-613

el Vehiculo Placa Matricula CAZ-646 placa de seguridad BUM-7:

e

Acta de asignacion al funcionario de los cinco (5) vehiculos para
la comisién de los hechos:

mimo, se remitieron copias del manual de funciones del s
secretario Administrativo de Bienes y Servicios de la Alcaldia de By
a fecha de los hechos. Decreto 0066 de 2018; se solicitd a la
Fmacion sobre el inicié proceso administrativo por el detrimen‘tq
sado por la pérdida de los vehiculos: La Contraloria Municipal de Bu:
liante comunicacién, en su oportunidad sefaldé que cursa F
ponsabilidad Fiscal Radicado No 3475. Informé igualmente: “Pwoce@
alidad se encuenira en auto apertura y antes de imputacion y

brva sumarial”; se solicité informacién a la Procuraduria, sobre el iq

curaduria Provincial de Bucaramanga, informando via correo el :

istencia de procesos investigativos administrativos sobre el tépico
etitorio”; se informé sobre el registro de la propiedad de los vehicul}é
vehiculos de placas OSA-557, OSA-566 y OSA-613, cuentan co
piedad. El vehiculo de placas de seguridad BUM-748, vehiculo inca

A . . \
ccion Nacional de estupefacientes, el cual fue entregado de maners

Alcaldia de Bucaramanga mediante Resolucion 1309 de 1995. |

Y
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Posteriormente el 20 de junio de 2023, mediante comunicacion dirigida al secretario
Juridico de la Alcaldia de Bucaramanga, se solicita definir la ruta juridica a seguir
para avanzar en los resultados de la denuncia penal por el hurto de los vehiculos.

A solicitud del Almacenista General, el abogado penalista apoderado judicial del
Municipio de Bucaramanga, informa que el proceso penal por el hurto de los
vehiculos de propiedad del municipio se encuentra en etapa de indagacion
preliminar, sefialando que se espera la citacion al Almacenista General, para
establecer alguna ruta para seguir adelantando el proceso penal.

Finalmente, esperamos haber dado respuesta a todas las preguntas realizadas por
los Honorables Concejales sobre de la gestion realizada por la Secretaria
Administrativa en el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre
de 2023.

Anexos.
- Informe ejecucion plan estratégico del proyecto modernizacion institucional

de la Alcaldia de Bucaramanga. Vigencia 2023. 01 de febrero al 30 de
noviembre de 2023.

HERNAK-DARIO ZARATE ORTEGON
Secretario Administrativo

Proyecto: Natalia Serrano - CPS profesiona/ i
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ALCALDIA DE BUCARAMANGA
Equipo de modernizacion

Lider del proyecto modernizacion - SGC Rosita Pinz6n Ospitia Alcaldia de
. Bucaramanga

INFORME EJECUCION PLAN ESTRATEGICO DEL PROYECTO MODERNIZACION
INSTITUCIONAL
DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA
Vigencia 2023
01 de Febrero al 30 de Noviembre 2023

FECHA DE REPORTE Y CORTE A: 01 DE ENERO A 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

| Diciembre

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

La innovacion publica es una realidad en la toma de decisiones de los Gobiernos. Su
trascendencia supera los avances tecnolégicos, teniendo en cuenta que incorpora
metodologias, al igual que formas de entender y abordar los retos publicos de manera
eficiente, agil y basados en evidencia. Innovar en el sector publico es posible, hasta el
punto de convertirse en un elemento para la modernizacién de los Estados que cada
vez van tomando mas fuerza en los procesos de politica publica. Por tanto, se evidencia
que la innovacion en el sector publico se enfoca en combinar la creatividad y la
colaboracion para entender desafios publicos complejos y construir nuevas respuestas
ante ellos. En los procesos de innovacion publica se exploran métodos y herramientas
innovadoras para generar valor publico a través de rutas mas eficientes y partlmpatlvas
que las tradicionales (Planeacién, 2020).

Por tanto, el mayor reto para promover la innovacion publica en Colombia es formular y
adoptar una estrategia comuin que no sélo conduzca a tener mas y mejores proyectos
innovadores, sino que la innovacién haga parte de la mentalidad de los servidores y de
la cultura organizativa de las entidades publicas (Planeacion, 2020). En este sentido, la
planificacién estratégica toma un valor relevante para el sector publico, teniendo en
cuenta que esta es la ruta para la toma de decisiones, a través de medios alternativos
de accion utilizando los recursos presupuestarios asignados por el Estado. También, el
mejoramiento en la administracidn lograra que las entidades estatales hagan el mejor
uso de sus recursos, con resultados sobresalientes. Entidades eficientes y eficaces
requieren de servidores comprometidos con este principio de Buen Gobierno, llevando
a cambios estructurales en la organizacién y en la gestion de las entidades,
involucrando, claridad en las responsabilidades de los servidores publicos y
mecanismos adecuados de seguimiento, que permitan analizar progresivamente su
gestion y tomar correctivos a tiempo (Planeacién, 2021).

Descrito lo anterior, en 1958 nace el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
anteriormente conocido como el Departamento Administrativo del Servicio Civil, con el
fin de organizar el servicio civil y la carrera administrativa y administrar el talento humano
al servicio del Estado. Hoy por hoy, la Funciéon Publica es la entidad estratégica, técnica
y transversal del Gobierno Nacional que contribuye al bienestar de los colombianos
mediante el mejoramiento continuo de la gestién de los servidores publicos y las
instituciones en todo el territorio nacional (Planeacion, 2021). En el marco de la mision
de la funcién publica; encaminada a ser lideres en la modernizacion y el mejoramiento
continuo de las Instituciones Publicas y el desarrollo de sus servidores para afianzar la
confianza en el Estado, la Alcaldia de Bucaramanga como entidad estatal del orden
Nacional, disefia el proyecto de modernizacion de la entidad tomando como referente
la Guia de disefio para entidades de la orden territorial publicada por el Departamento
Administrativo de la Gestién Publica. A continuacion, se describen las etapas del
proceso establecido en el ESTUDIO TECNICO PARA EL REDISENO INSTITUCIONAL
Y MODERNIZACION  ADMINISTRATIVA  ALCALDIA  MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA, tomando como referente la guia de redisefio para entidades del
orden territorial.
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Lider del proyecto modernizacién - SGC Rosita Pinzén Ospitia

ltustracion 1. Fases del proyecto de acuerdo con la Guia de redisefio para las entidad
territorial
Fuente: Elaboracion equipo de modernizacién

ACUERDO INICIAL DE
DISENO

Fuente: Elaborado por el equipo de modernizacidn

a. Fase previa: Acuerdo inicial de disefio

Un redisefio institucional, surge cuando las entidades de orden pubilico log

=

en los diferentes entornos sociales, politicos, econdmicos y tecnolcwglco<

en cuenta que esta necesidad responde a los criterios de igualdad, mora

Constitucion Politica de Colombia. Por tanto, un redisefio institucions
necesariamente modificar la estructura organizacional ce la entidad, s

(Pablica, 2018).

b. Fase de diagnéstico

base sobre la cual se construye todo proceso de cambio orgs
necesariamente, parte de un andlisis interno y autocritico, donde se plantg
actual de la entidad y se formulan las estrategias para mejorar su desem

fase se deberan tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Naturaleza juridica de la entidad.

e Revisién de las funciones relacionadas con el ploblema inicialmente
la entidad o las entidades segtn el caso.

e Revision de las funciones asignadas a la entidad objeto de estudio, pz
si se comparten, se articulan o se repiten responsabilidades o ro
entidades.

Asimismo, se debe analizar las siguientes dimensiones: marco legal, norm
rol institucional, misién u objeto social, identificacidn y analisis de
generales y realizar un analisis de capacidades y entornos.

c. Fase de disefio

a la fase de diserio, que consta de diferentes etapas en las que se exz
elementos:

Para la Direccién de Desarrollo Organizacional de Funcién Publica, el diaﬂ;

Después de identificar la situacion actual a través de la herramienta DOFA

Alcaldia de
Bucaramanga

es del orde

=)

DIAGNOSTICO DISENG HPLEMENTAGION

ran identificar

la necesidad de trazar nuevas hojas de ruta para atender los cambios quie se gengran

en el miarco

del Plan Nacional de Desarrollo, del Plan Sectorial y del Plan Instltucmq al, esto tigndo
ldad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad establecidos en el articulo 209 de la

I no significa
ino encoptrar

diferentes estrategias para mejorar su gestién, para que sea mas egficiente y se
fortalezca la relacion Estado-ciudadano. Por esta razon, es tan importante saber cyales
son las expectativas de la entidad y el alcance del redisefio que desean emprender

jndstico ¢s la
nizacional v,
2a la situaicion
hefio. En esta

lentificadp en

ira establecer
es con otras

as generales,
as funcignes

\, s& da inicio
iminan varios
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Arquitectura institucional

Analisis y proyeccion financiera

Analisis y redisefio de procesos

Evaluacién de la prestacion del servicio

Cadena de valor

Ajuste de estructura administrativa

Definicion de perfiles y necesidades de personal

Realizaciéon Cargas de trabajo

Elaboracién propuesta planta de personal y manual de funciones.

d. Fase de implementacion

Una vez completadas las fases determinadas en esta guia, la entidad podra
implementar el redisefio propuesto y/o formalizarlo a través de la expedicién de los actos
administrativos. En el presente proyecto la fase de implementacién culmina con la
expedicion de actos administrativos.

2. DESARROLLO DEL PROYECTO PARA LA VIGENCIA 2023

De acuerdo a las capacidades institucionales y a los avances generados en afios
anteriores, se ha propuesto que para esta vigencia se culmine la fase de construccion
de las nuevas secretarias establecidas a partir del diagnéstico organizativo inicial
(Secretaria de la mujer, equidad y género, Secretaria de Medio Ambiente, Secretaria de
Gestion del Riesgo, Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural y la Secretaria de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) vy, el disefio de los perfiles para los 59
cargos establecidos por ley. Este proceso se consolidara en el manual de funciones que
describe los nuevos perfiles en el marco del proyecto de modernizacion de la Alcaldia
de Bucaramanga. Igualmente, y de acuerdo al cronograma planteado, se ejecutara la
planeacion de la primera fase de implementacién de la estructura aprobada, de acuerdo
a las metodologias y modelos estudiados para las entidades de caracter estatal.

21. Fase de Diseiio e Implementacién

En esta fase se realizardn los ajustes requeridos para el disefio propuesto en el
diagndstico de modernizacién y, se entregara los proyectos de acuerdo y/o actos
administrativos establecidos por la entidad.

llustracion 2. Cronograma propuesto en el proyecto de modernizacion de la Alcaldia de Bucaramanga
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'NOMBRE DE PROYECTO: MODERNIZACION INSTITUCIONAL DE LA £LCALDIA DE BUCARAMANGA
ANG 2023 .

T
esta del plan de modefnlzacién de fa

JACTIVIDAD 1.1.2. Analizar el contexto edtemo (Resoluclones, deaetos,
lleyes que aleclen los cargos nuevos a agear)

IACTIVIDAD 1.1.3. Analizar &1 contexta inteme (Resoluciones intemas e
1 alcaldia que facten fos cargos nuevos a crear)

ACTIVIDAD 2.1.2. Disefiaria
ACTIMIDAD 2.1.3. Realizar andlisis y proyectién financiera nueva segun|
[aurmento del salario para el aiio 2023, presupuesto y segin
resoluciones nacionates

IACTIVIDAD 2.1.4. Analizar yrediseiiar los procesos del Sislema
Integrado Gestion de Calidad (SIGC) si aplican.

[ACTIVIDAD 2.1.5. Definir perfiles y necesidades de los cargos nuevos

JACTIVIDAD 2.1.6. Realizar cargas de rabajo.

ACTIVIDAD 2.1.7. Reallzar comparacidn de planta de personal actual
Jvs propuesta
ACTIVIDAD 2.1.8. Disefiar cada emplec para ajustar el manual dg

[entidad para presentar af Concejo Municipal

JACTIMIDAD 3.1.2. el proyeclo di Fase1
(acuerco inlctal y justificacién}
JACTMDAD 3.1.3. el proyecio de i2acidn Fase 2

normas, leyes, contexto}

dalaalcaldia de

4 inicio etapa 1R Inicio etapa deta F:EtapafinalL ony Cigre - Cuadros Etapa ije Ejscucion - NOTA: EI se estructura de acuerdof la izacion iniclal y s¢ proogan las
actvidades 3 cumplir durante 1a vigencia

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa - Bga

Descrito lo anterior, y de acuerdo al cronograma planteado con anterioridad, se
jescriben las siguientes actividades en la

Tabla 1.

Tabla 1. Descripcion de los productos planteados en la Metodologia General Ajustada - MGA en elimarco
del proyecto de modernizacion para la Alczldia de Bucaramanga

ACTIVIDAD 1.1. Elaborar Construccién| Hel |

propuesta del plan de documento ||técnico el
modernizacion de la entidad. proyecto de

modernizacidn, junto gon
el manual de funciones
para la cregcidn de |as

Producto 1: nuevas secretarias y os
Documentos nuevos cargos.

metodologicos ACTIVIDAD 1.2. Analizar el Revisién de|resoluciongs,

contexto externo decretos, normativas,

(Resoluciones, decretos, leyes leyes, entre |ptras, a niyel

que afecten los cargos nuevos nacional, que han sido

a crear). exploradas y apropiadas

en el proces;o de creacién
de secretarias y nueyos

cargos.
ACTIVIDAD 1.3. Analizar el Revisién de |resoluciongs,
contexto interno (Resoluciones acuerdos, decretps,
internas de la alcaldia que normativas, |leyes, enfre
afecten los cargos nuevos a otfras, a niv‘eel local, due
crear). han sido exploradas| y

. |
apropiadas en el procgso

. |
de creacién ge secretarias
Yy nuevaos cargos.
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ACTIVIDAD 2.1.1 Validar el
acuerdo de disefios

Documento con la
descripcién de la
necesidad de los nuevos
cargos y asignacién de
facultades al alcalde
(revisar posterior a la
reunion con el abogado).

Alcaldia de
Bucaramanga

ACTIVIDAD 2.1.2. Disefiar la
arquitectura institucional

Estructura organizacional
definida y aprobada con
proyecto preliminar de
acto administrativo.

ACTIVIDAD 2.1.3. Realizar
analisis y proyeccion financiera
nueva segin aumento del
salario para el afio 2023,
presupuesto y segun
resoluciones nacionales

Proyeccién financiera con
una ventana de 10 afios a
partir del ajuste salarial del
2023 para la creacion de
NuUevos cargos.

ACTIVIDAD 2.1.4. Analizar y

Documento con el nuevo
planteamiento de
integracion de los
procesos del sistema
integrado de calidad, en la
nueva estructura

Producto 2: gaigg?: rlntfgradpgogzziisén %eel administrativa tgniendo en
Documentos de | Calidad (SIGC) si aplican cuenta la creacién de las
investigacion : nuevas secretarias que
necesitan procedimientos
y documentos para la
ejecucién de sus
actividades.
Documento con la
ACTIVIDAD 2.1.5. Definir descripcion de los perfiles
perfiles y necesidades de los para nuevos cargos de
cargos nuevos. acuerdo a la normatividad
vigente.
Informe de analisis de
ACTIVIDAD 2.16. Realizar | ~ S293° d;ﬁ"p'ggggfa‘?" dae'
cargas de trabajo planta y 44% de total de
CPS. '
ACTIVIDAD 2.1.7. Realizar Presentacion en
comparacién de planta de PowerPoint de cargos
personal actual vs propuesta actuales vs propuestos.
Documento  con la
ACTIVIDAD 2.1.8. Disefiar ~ descripcion de funciones y
cada empleo para ajustar el competencias de cada
manual de funciones vy cargo nuevo de acuerdo a
competencias laborales. la normatividad vigente y
los ajustes pertinentes.
Productos 3 3.1. Presentar modelos de Actos administrativos para
Documentos actos administrativos de los la creacion de nuevos
Normativos cargos a contratar al Concejo cargos.

Municipal.

3.2. Implementar el proyecto de
modernizacién Fase 1
(acuerdo inicial y justificacion)

Justificacién y
necesidades para la
ejecucion del proyecto de
modernizacion.

3.3. Implementar el proyecto
de modernizacion Fase 2
(Diagnésticos, normas, leyes,
contexto)

Justificacion normativa, el
diagnostico interno DOFA,
identificacién de funciones
generales, andlisis de
procesos y analisis de
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marco le

ga

Alcaldia de
Bucaramanga

3.4. Implementar el proyecto de
modernizacién Fase 3 (Disefio,

arquitectura institucional,
analisis y proyeccion
financiera)

-Arquitectura institucional

~Analisis y proyecgién

financiera
-Analisis y|| redisefio
iprocesos
-Evaluacion de

prestacion q 2l servicio

de

la

~Elaboracion propugsta

planta de|| personal
rnanual de funciones.

Productos 4:
Modelo de
administrativos

actos

41. Entrega de actos
administrativos propuestos.

Actos administratives.

indicadores:

Fuente: Elaborado por el equipo modernizacién

sean necesarios para realizar la planificacion de la implementacion fase 3 en el 20

3. AVANCES EN LOS RESULTADOS DEL PROYECTO

Con linea de tiempo al 30 de noviembre de 2023, se registra en Especifico un avance
del 100%, que se describe a continuacién, en cada uno de sus componenteés e

Bucaramanga.

Para esta vigencia 2023 se retoma el resultado del disefio preliminan|de estrugtura
basada en procesos establecida en el 2020, 2021, 2022, y se realizaran lgs ajustes

que

L]
.

Tabla 2. Descripcion de los resultados esperados del proyectc en cada uno de los prodi:tos planteados
en la Metodologia General Ajustada — MGA del proyecto de modernizacion para laAlcaldia de
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Alcaldia de
Bucaramanga

bl

Producto 1.1:
Documentos
metodologicos

ACTIVIDAD 1.

propuesta del plan de

modernizacion de la
entidad.

Resultado esperado:

Construccion del
documento técnico del
proyecto de

modernizacién, junto con
el manual de funciones
para la creacion de las
nuevas secretarias y los
nuevos cargos.

_Elaborar

Se realiza el andlisis del
marco legal y metodolégico
para el estudio técnico de
redisefio de la alcaldia.

Se realiza el andlisis externo e
interno, andlisis financiero y
perfiles y cargas de trabajo
para la construccion del
estudio técnico de redisefio
de la alcaldia.

Se disefié y aprobd dentro del
SIGC la actualizacion del
mapa de procesos y, las
caracterizaciones.

Se realiz6 la revision de las
caracterizaciones de nuevas
secretarias a crear y el
manual de funciones para
competencias laborales.

100%

ACTIVIDAD 1.2. Analizar
el contexto externo
(Resoluciones, decretos,
leyes que afecten los
cargos nuevos a crear).

Resultado esperado:

Revisién de resoluciones,
decretos, normativas,
leyes, entre otras, a nivel
nacional, que han sido
exploradas y apropiadas
en el proceso de creacion
de secretarias y nuevos
cargos.

Se revisaron resoluciones,
normativas, leyes, decretos,
entre otros, a nivel nacional
que garantizan la viabilidad de
los cargos planteados.

100%

ACTIVIDAD 1.3. Analizar
el contexto interno
(Resoluciones internas de
la alcaldia que afecten los
cargos nuevos a crear)

Resultado esperado:

Revision de resoluciones,
decretos, normativas,
leyes, entre ofras, a nivel
local, que han sido
exploradas y apropiadas
en el proceso de creacion
de secretarias y nuevos
cargos.

Se revisaron resoluciones,
normativas, leyes, decretos,
entre otros, a nivel local que
garantizan la viabilidad de los
cargos planteados.

100%
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Procucto  2.1:

Dag
de
inu

cumentos

estigacion

Lider del proyecto modernizacion - SGC Rosita Pinzon Ospitia
ACTIVIDAD 2.1. Validar el Se disefia el documento de
acuerdo de disefio. analisis de cargas para presentar
la necesidad en la creacion da las
nuevas scecretarias y. los nusvos
. cargos.
Resultado esperado: 1do%
Documento con la
descripcion de la
necesidad de los nuevos
cargos como resultado del
analisis de cargas.
ACTIVIDAD 2.2. Disefiar Se propuso en el estudio técnico la
la arquitectura modelacién final de la estructura
institucional nueva organizativa que integran las
aprobada. necesidades de la enticad.
Se ajustd el esquema de la
estructura planteada por el equipo
Resultado esperado: de modernizacion de acuerdo a los 1do%
. resulfados generados en el °
Estructura organizacional diaanéstic
. gnostico.
definida y propuesta.
Se realiza un disefio preliminar de
la estructura organizativa teniendo
en cuenta la creacidon de las
nuevas secretarias y comisaria de
familia.
ACTIVIDAD 2.3. Realizar Se realizé la actualizacion al
anélisis y proyeccion documento del  componente
financiera nueva, segumn el financiero y se integré en el
aumento del salario para estudio técnico.
el afio 2023, presupuesto
y resoluciones Se realizé el disefio preliminar de
nacionales. la base de datos a utilizar para la
proyeccion financiera definitiva.
Se realizé el andlisis del indicador
617 del 2000 y el impacto de la
modernizacion en este. 100%
Resultado esperado:

. Se validaron los factores de
Comparativo de costos de liquidacién de némina y se generd
planta actual Vs Planta el archivo de simulacién actual vs
propuesta- (viabilidad propuesta.
presupuestal) para
propuesta de planta
aprobada de acuerdo a la
normatividad para el
efecto (Gastos de
funcionamiento ley 617).

ACTIVIDAD 2.4. Analizar Actualizacién de procesos,

y redisefiar los procesos formatos y metodologias

del Sistema Integrado necesarias para el planteamiento

Gestidon de Calidad del nuevo mapa de procesos.

(SIGC) si aplican. Ejecucion de todas las actividades
relacionadas .con la planeacion,
control y mejora continua de las

Resultado esperado: nuevas secretarias ' para que
cumplan con los requisitos

Documento con el nuevo establecidos en el marco del 100%

planteamiento de SIGC.

integracion de los

procesos del sistema

integrado de calidad, en la

nueva estructura

administrativa teniendo en

cuenta la creaciéon de los

nuevos perfles y la

normatividad vigente.
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Alcaldia de
Bucaramanga

ACTIVIDAD 2.5. Definir
perfiles y necesidades de
los cargos nuevos.

Resultado esperado:

Creacién de las nuevas
secretarias, comisaria de
familia y los nuevos
cargos.

Creaciéon de los perfiles para los
nuevos cargos en el marco del
manual funciones actual de Ia
alcaldia.

Creacion de los componentes
estratégicos de las nuevas
secretfarias: mision y funciones.

100%

ACTIVIDAD 2.6. Disefar
cada empleo para ajustar
el manual de funciones y
competencias laborales.

Resultado esperado:

Documento con la
descripcion de funciones
y competencias de cada
cargo nuevo de acuerdo a
la normatividad vigente y
los ajustes pertinentes.

Detalle de los requisitos de
estudios y experiencia por grado,
en razén a las escalas salariales y
la identificacién de los grados para
cada empleo, de acuerdo a la
autonomia de la alcaldia.

100%

ACTIVIDAD 2.7. Realizar
comparacién de planta de
personal actual vs
propuesta.

Resultado esperado:

Presentacion en
PowerPoint de cargos
actuales vs propuestos.

Describir los cambios generados |

entre la planta actual y Ia
propuesta.

100%

ACTIVIDAD 2.8. Disefiar
cada empleo para ajustar
el manual de funciones y
competencias laborales.

Resuitado esperado:

Documento con la
descripcion de
funciones

competencias de cada
cargo nuevo de
acuerdo a la
normatividad vigente y
los ajustes pertinentes.

Construccién de las funciones de
acuerdo a la naturaleza del cargo.

100%

Producto 3.1:
Documentos
Normativos

ACTIVIDAD 3.1. Elaborar
propuesta del plan de
modernizacién de la
entidad para presentar al
Concejo Municipal

Resultado esperado:

Actos administrativos
para la posesion de
nuevos cargos.

Disefio de los actos
administrativos para la creacién de
los nuevos cargos establecidos en
el manual de funciones de la
entidad.

Presentacion de los actos
administrativos con los
interesados.

100%
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Alcaldia de
Bucaramanga

ACTIVIDAD 3.2.
Implementar el proyecto
de modernizaciéon Fase 1

Actualizacion de funciones vy
categorias para cada cargo nuevo
creado. ‘

(acuerdo inicial y Validacion de las funciones y
justificacién). categorias para la creacion dz las
nuevas secretarias.
100%
Resultado esperado:
Justificacién y
necesidades para Ia
gjecucion del proyecto
de modernizacién.
ACTIVIDAD 3.3. Actualizacion en la revision de
Implementar el proyecto resoluciones, normativas, leyes,
de modernizacion Fase 2 decretos, entre ofros, a nivel
(Diagnostico, normas, nacional que garantizan la
leyes, contexto) viabilidad de los nuevos carggs.
ldentificacién de las funciones
generales para cada cargo.
Resultado esperado: Andlisis del marco legal interno 100%
para la creacion de los nugvos
Justificacion normativa, cargos.
el diagnostico interno
DOFA, identificacion de
funciones generales,
analisis de procesos y
analisis de marco legal.
ACTIVIDAD 3.4. Arquitectura institucional
Implementar el proyecto Analisis y proyeccién
de modernizacién Fase 3 financiera
(Disefiar,  arquitectura » Andlisis y redisefio de
institucional, analisis y procesos
proyeccion financiera) » Evaluacién de la prestacion 100%
del servicio
e Elaboracion propuesta planta
Resultado esperado: de personal y manual de
funciones.
Presentacion con la
trazabilidad del proyecto.
Prpducto 4: ACTIVIDAD 4.1. Actos Disefio de los actos
administrativos administrativos y/o documentos
ACtO.S . . normativos para la posesion de los
administrativos NUevos cargos.
Resultado esperado: 100%

Actos administrativos o
documentos normativos
para la creaciéon de cargos
y estructura administrativa
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4. EQUIPO DE TRABAJO

Alcaldia de
Bucaramanga

Tabla 3. Descripcion del equipo de trabajo asociado al proyecto de modernizacion de la
Alcaldia de Bucaramanga

2.3.2.02.02.008.
3605001.81302.201

| prestar

servicios
profesionales para
acompafiar el
levantamiento de
informacion y la
documentacion en la etapa
de disefio e implementacién
del proyecto de
modernizacién institucional
de la Alcaldia de
Bucaramanga

1098627821

Diana
Magally
Forero Toloza

1466

$ 35.000.000

2.3.2.02.02.008.
3605001.81302.201

prestar servicios
profesionales en el
levantamiento de
informacién para la etapa
de disefio e implementacién
del proyecto de
modernizacién institucional
de la a Alcaldia  de
Bucaramanga

1140836059

Edgardo Luis
Castilio
Manotas

1385

$ 28.000.000

2.3.2.02.02.008.
3605001.81302.201

prestar servicios
profesionales para
acompanar el levamiento de
informacién y la
documentacién en la etapa
de disefio e implementacion
del proyecto de
modernizacién institucional
de la alcaldia de
Bucaramanga.

63320084

Maria Isabel
Cogollo
Duarte

1378

$ 28.000.000

2.3.2.02.02.008.
3605001.81302.201

prestar servicios
profesionales en el
levamiento de informacion
para la etapa de disefio e
implementacion del
proyecto de modernizacién
institucional de la alcaldia
de Bucaramanga.

1098733465

Zirley Slendy
Rueda Nieves

1409

$ 24.500.000

2.3.2.02.02.008.
3605001.81302.201

prestar servicios
profesionales asesorando la
aplicabilidad de la
normatividad en el proyecto
de modernizacién
institucional de la Alcaldia
de Bucaramanga.

1100955958

Luis Carlos
Gonzélez
Camacho

1417

$ 24.500.000

2.3.2.02.02.008.
3605001.81302.201

prestar servicios
profesionales asesorando la
aplicabilidad de la
normatividad en el proyecto
de modernizacion
institucional de la alcaldia
de Bucaramanga.

1098796059

lveth
Dayanna
Pefia Pefia

1452

$ 21.000.000
+ Valor
Adicionado
$9.000.000

2.3.2.02.02.008.
3605001.81302.201

prestar servicios
profesionales para
acompafiar el
levantamiento de
informacién y la
documentacién en la etapa
de disefio e implementacion
del proyecto de
modernizacién institucional
de la alcaldia de
Bucaramanga

1098810294

Marlon Stiven
Ramirez
Rojas

1410

$ 16.100.000
+ Valor
Adicionado
$7.053.333,33
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Alcaldia de

Bucaramanga

comunicacién para mejorar la planeacién y gestién de la entidad, alin
sistemas de calidad y de gestidn, que se implementan en esta. I'amblen

permite identificar y definir de manera especifica, ¢cada una de las funcx
dependencia, de acuerdo a las competencias designadas por la Constity
a normatividad y demas lineamientos en el marco de la gestidén plblica. I?
esta fase del proyecto el equipo de modernizacion de la Alcaldia explor
revision narrativa basicamente, andlisis de la literatura publicada en mfon"
documentos administrativos, revistas electronicas para la interpretaci¢
criticos de los resultados. Igualmente, el proceso se ha apoyado a través ¢
contenido web para explorar la creacién de secretarias y perfiil
departamentos y municipios del territorio nacional, con el fin de fener
nacional en la creacién de las nuevas secretarias y los nuevos carges.

i

prestar servicios
23.2.02.02.008 profesionales asesorando la Sol  Yarima
aplicabilidad  de  Ia 1098776221 | Martinez 3564 $ 11.666.666
3605001.81302.201 normatividad en el proyecto Arguello
de modernizacién
institucional de la alcaldia
de Bucaramanga
Fuente: Elaborado por el equipo de modernizacién
5. ESTRATEGIA DE ACOMPANAMIENTO Y DESARROLLO DE LAS ACCIONES
DEL PROCESO
5.1. Metodologia para la creacion de nuevos perfiles para los nuevos carggs.
En el marco del proyecto de modernizacién se plantea una estructura grganizacipnal
con enfoque basado en procesos, que permite generar armonizacion y articulacion gntre
a caracterizacion de actividades de los procesos, con las competencias de gada
dependencia. Igualmente, que contribuye a obtener resultados que permnitan generar
coherencia entre lineas jerarquicas de mando, conductos regulares|ly formag de
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Como resultado de este proceso, se plantea las funciones y resporisabi

y comunicacion — TIC, 3. Agricultura y Desarrollo rural, 4. Gestion del ries
ambiente, junto con los 59 cargos, que inicialmente seran :acnjuellg
establecidos por ley y, que por presupuesto también pueden ser crea

d

a modelacién propuesta de modernizacién, sin descentralizados y por fag

Nota: Teniendo en cuenta que este documento es de tipo informativo y confidenci
general cde la modelacién propuesta de modernizacién, sin descentralizados |3
plantea en el documento fisico.

Por otra parte, se realizan diferentes intervenciones con los actores clave
para tener informacion adecuada y precisa en la implementacién del
modernizacion. A continuacion, se describen las intervenciones realizad
periodo de seguimiento.

on

Interacciones con los actores claves

a. Comisarias de familia

Se realizé una visita a las comisarias de Oriente, La Joya y Norte con e
dentificar los puestos de trabajo y evaluar las instalaciones, la C|lSp0I’IIbI|Id¢

|
y el mobiliario necesario para brindar un servicio adecuado en g

i
cinco nuevas secretarias, 1. mujer, equidad y género, 2. Tecnologias de [k
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restablecimiento y reparacién de los derechos de los miembros de un ntcleo familiar
afectado por casos de violencia intrafamiliar.

- 11/05/2023, se llevé a cabo la visita a la comisaria de Oriente, ubicada en Morrorico.
En compafia de la Coordinadora de Comisarias, Silvia Suarez, y el equipo de
Modernizacién liderado por Rosita Pinzén, se desplazaron los profesionales Iveth
Dayanna Pefia, Marlon Ramirez, Maria Isabel Cogollo y Edgardo Castillo. Cabe
mencionar que la comisaria Oriente comparte espacio con organizaciones no
gubernamentales relacionadas con procesos migratorios, ya que se encuentra
ubicada en el puesto de salud de Morrorico, que esta adscrito a la Secretaria de
Salud y Ambiente. Durante la visita, se identificaron deficiencias en la estructura
fisica y en la distribucion de las oficinas, lo que dificulta la atencion confidencial y
reservada a los usuarios.

- 15/05/2023, los profesionales Iveth Dayanna Pefia y Marlon Ramirez realizaron la
visita a la comisaria La Joya, que opera las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
Las condiciones de la infraestructura son oéptimas debido a una reciente
remodelacién destinada a mejorar la funcionalidad de los espacios. No obstante, se
detectaron areas de mejora en la conectividad de los puntos de internet, las
impresoras y el mobiliario.

- 07/06/2023, se realizé la visita a la comisaria Norte, ubicada en la Casa de Justicia
del barrio La Juventud, en el Norte de Bucaramanga. La infraestructura esta adscrita
al ministerio, el cual proporciona el espacio para el equipo que actualmente brinda
servicios de defensa a personas afectadas por la violencia intrafamiliar. Durante esta
visita, se observaron numerosas inconsistencias en la distribucion de los espacios
y una falta de seguridad tanto para el equipo como para los procesos que se
encuentran en una de las habitaciones del primer nivel, la cual carece de cerraduras
adecuadas para salvaguardar la informacion. Ademas, las ventanas presentan
deterioro, lo que permite el acceso no autorizado a dichos procesos. También se
constatd la presencia de un solo vigilante para toda la infraestructura. Se recomendé
revisar los espacios disponibles para adaptar el equipo interdisciplinario, mejorar la
infraestructura y el mobiliario, asi como garantizar el acceso a puntos de internet
para el adecuado desarrollo de las funciones.

b. Sub secretaria juridica

23-05-2023, se realiza intervencién en el despacho de la Subsecretaria Juridica,
Doctora Juliana. Del equipo de modernizacion asisten Iveth Pefia y Maria Isabel
Cogollo, con el fin de verificar los perfiles que se pretenden crear en esta
dependencia, ademas se solicita el sustento normativo de los perfiles requeridos
para asi adecuarlos dentro del manual de funciones que se esta elaborando.

¢. Sub secretaria Administrativa

22-06-2023, se realiza en el despacho de la Secretaria Administrativa, en la cual
asisten la Doctora Silvia Quintero, Nayua Sabah, Ederith Orozco, el grupo asesor
de la Secretaria Juridica y la Subsecretaria Juridica, Doctora Juliana. Del equipo de
modernizacion asisten, la lider del proyecto Ingeniera Rosita Pinzén, el Ingeniero
Marlon Ramirez y los abogados Iveth Pefia y Luis Carlos Gonzalez, el propésito de
la interaccion esta orientada a recibir los lineamientos pertinentes para la radicacion
y posterior revision de los Actos Administrativos por parte de la Secretaria Juridica,
el equipo de modernizacién expone los avances alcanzados a la fecha, asi mismo
se determina la guia de ruta para radicar la documentacion.
d. Socializacién y aprobacién funciones dependencia y perfiles.

En el mes de septiembre, se realizaron reuniones con las dependencias de la
entidad con el fin obtener la aprobacién por cada secretario o jefe de oficina sobre
las funciones de cada dependencia las cuales se incluirian en el proyecto de
acuerdo de modificacion de estructura, asi mismo se presentaron los perfiles a crear
en las secretarias pertinentes con el fin de obtener aprobacion.
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e. Socializacion organizaciones sindicales

28-06-2023, se realiz6 socializacion con las organizaciones sindicales con el fi
exponer la propuesta del proyecto de modernizacién, dando a conocer las fases

proyecto y su alcance.

29-09-2023, se realizé segunda socializacién con las organizacicnes

sindicales

el fin de presentar las dependencias y cargos a crear producto clel e‘studio técr
asi mismo se informé que la entidad daria cumplimiento a la ley 2126 de 2021 ¢

relacionado con el cambio de grado de los comisarios de familia y la

de los equipos interdisciplinarios.

f. Comité proyecto modernizacion

27-09-2023, se realizé la primera reunion del comite del proyecto de modernizag
en la cual se socializo la modelacion de la propuesta del proyecto, informando
integrantes del mismo los cargos a crear, asi como los avarces respegto a los g

administrativos.

01-11-2023, se realiz6é segunda reunién del comité del proyecto de modernizag
en la cual se socializo la aplicacién de la ley 2126 de 2021 respecto a|la creacid

los comisarios de familia y sus equipos interdisciplinarios, asi mismo
los cargos a crear producto del estudio técnico.

5.2. Propuesta de cargos y escalas salariales en el marco de la normatividad.

Articulando la estructura organizativa con enfoque basado en procesos

se expusi

propuezsta

datos suministrados por cada una de las dependencias, y el continuo acornpariami

y retroalimentacion de las diferentes secretarias, con el fin de validar la| normativ

donde se justifica la creacion de los cargos que por ley son necesarios pgra garan
el buen funcionamiento de la administracion municipal, en favor de la (FleEldEinlia
adjuntan diferentes graficas de apoyo, que permiten facilitar la interpretacion d

informacién propuesta.

Se construyen algunas graficas que representan la variacién que hay dgl nurmerq

cargos actuales y propuestos, de acuerdo con la consolidacion de la

’ nformacig

validacién de la normatividad. Esta informacién se expone desde el punto de vista
nivel jerarquico, que se compone por los niveles Directivo, Asesor, Profesional, Téc
y Asistencial. En términos generales se ve reflejada un crecimiento en todos los nive

a excepcion de nivel asesor, teniendo en cuenta que dentro de este proceso nq

proponen cargos relacionados con la asesoria.

Nota: Teniendo en cuenta que este documento es de tipo informativo y confidencial, la estructura ge
de los cargos actuales VS propuesto, de acuerdo al nivel jerdrquico se encuentran solo|en el docun

fisico

Por otra parte, se plantea una sintesis frente la variacion de cargos y su regpectivo ¢
segun el tipo de vinculacion. Se debe aclarar que los costos han sido calculados

escala salarial de 2023, de acuerdo al nivel jerarquico para mayor co
aumento de cargos y costos respectivos.

| ‘e
mprension

Nota: Teniendo en cuenta que este documento es de tipo informativo y confidencial, la estructura ge

de la variacién de cargos y su respectivo costo segtin el tipo de vinculacién, de acuerdo
se encuentran solo en documento fisico.

Por ofra parte, manteniendo el esquema jerarquico de la administracién

al nivel jerar

municipa

realiza una sintesis para los cargos propuestos por secretarias o dependencias

lustra la diferencia en costos de personal de acuerdo a la nueva propuest

2.
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Nota: Teniendo en cuenta que este documento es de tipo informativo y confidencial, la estructura general
de la sintesis para los cargos propuestos por secretarias o dependencias se encuentran solo en documento
fisico.

Finalmente, se presenta el costo en que se incurre para la formalizacion de la cantidad
de CPS necesarias de acuerdo con la propuesta del equipo de modernizacion y
soportado por la normatividad vigente. Se especifica el costo actual de los honorarios
que se generan por la formalizacion de las vinculaciones por CPS y el excedente que
se deberia asignar por el tipo de vinculacién para cumplir lo establecido en el proceso y
normatividad.

Nota: Teniendo en cuenta que este documento es de tipo informativo y confidencial, el costo en que se
incurre para la formalizacién de la cantidad de CPS se encuentran solo en documento fisico.

6. Fase de implementacion: Se entrega a la oficina administrativa los actos
administrativos, en el que se establece la propuesta de la estructura administrativas
y los cargos a crear.

a. Se dio apoyo en la elaboracion de decretos para la creacion de cargos
correspondiente a la comisaria de familia teniendo como soporte el estudio
técnico realizado en el proyecto de modernizacion.

- EI 30 de octubre de 2023 se radicé en la secretaria Juridica el oficio No.
Consecutivo 2-SA-202310-00098875, cuyo asunto es la revision del Decreto
“Por medio del cual se suprime unos cargos fijados mediante el decreto 0065
de 2018 y se crean unos cargos de empleados pUblicos en la planta de
personal del municipio de Bucaramanga”. Esta revisién se da con el fin de
validar el aumento del grado del comisario de familia como lo establece la
Ley 2126 de 2021 donde la administracién municipal debe ajustar la escala
salarial de los comisarios de familia al mayor grado del nivel profesional.

- El 9 de noviembre de 2023 se radic6 en la Secretaria Juridica el oficio No.
Consecutivo 2-SA-202311-00101632, cuyo asunto es la revision del Decreto
“Por medio del cual se crean unos cargos de empleados publicos en la planta
de personal y se adicionan a los Decretos 065 de 2018, planta de empleados
y 0066 manual especifico de funciones de los servidores publicos del
municipio de Bucaramanga®. Esta revision se da con fin de ampliar la planta
de personal correspondiente al equipo interdisciplinario de las comisarias de
Familia.

b. Bajo la supervision de la Secretaria Juridica, se inicié el proceso de
radicacion del Proyecto de Acuerdo y la Exposicién de Motivos, junto con
sus correspondientes anexos, relativos al proyecto de Modernizaciéon. Este
documento define la estructura administrativa del nivel central del municipio
de Bucaramanga y se dictan otras disposiciones. La presentacién oficial tuvo
lugar el 4 de octubre de 2023, mediante el oficio No. 2-SA-202310-
00090913. Se adjuntd una hoja de ruta y una lista de chequeo destinadas a
prevenir cualquier posible dafio antijuridico en el municipio.

Finalmente, con miras a su inclusion en las sesiones ordinarias del Concejo
de Bucaramanga correspondientes al mes de noviembre de 2023, el
Proyecto de Acuerdo fue remitido por correo electronico el 27 de noviembre
de 2023, bajo el consecutivo identificado como Proyecto de Acuerdo N°053.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Dentro de las necesidades encontradas se evidencia que es importante contar con:

» El estudio técnico de modernizacion y redisefio institucional permite a Bucaramanga,
como distrito especial, realizar una mejora administrativa donde se adopta, implementa
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y desarrolla una estructura eficiente para cumplir de manera efectiva ¢
obligaciones derivadas de los mandatos legales, de las politicas publicas y
de desarrollo

en octubre del 2022, se propuso la creacién de 265 cargos nuevos tenie
a inclusién de los entes descentralizados; ISABU, INVISBU, INDERBU,
CAJA DE PREVISION SOCIAL, DIRECCION DE TRANSITO, METROL
METROPOLITANA, BOMBEROS Y ACUEDUCTO METROPOLITANO.
esto no se ha considerado viable por el aumento de costos para la entid

M

Es importante tener en cuenta que el proyecio de modernizag
desarrollandose en el marco de la normativa y legislacién nacziona‘l
actualizaciones o cambios que se genere de esta, con el propésilo de
revision y consecuente reestructuracién integral del aparato adminis‘xtrativ:
permitird generar estrategias eficientes frente a los retos que comportan el

y comunitario, el desarrollo empresarial y el crecimiento poblacional.

Iguaimente, es importante tener en cuenta que el anadlisis de carg
actualizado cada dos afios, se recomienda realizarlo en el primer syeme;s
Tiene como propédsito garantizar la eficacia y eficiencia por parte de los fU
compromiso tanto con las actividades de cada dependencia como con‘
mitigar los niveles de estrés en los equipos de trabajo y disminuir el nim
y reclamos por parte de usuarios y funcionarios por el tipo de sistema img
La creacion de los nuevos cargos y la apropiacion de la nueva arquitectur.
propuesta y procesos, permite a la administracién garantizar el d\E
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del municipio, asi ¢

progreso y desarrollo para el beneficio de la regién.

Dentro del proceso de diagnédstico se logra identificar que en la secretar|
han liderado 10 programas de intervencion y todos estos han sido
profesionales con contrataciones CPS. Como resultado de este analisi
contar por [o menos con una persona de planta por cada programa, con
satisfacer todas las necesidades que surgen del desarrollo de estos.

)
&

De acuerdo con el andlisis de cargas realizado, se encontraron hallaz
ejecucién de actividades que no corresponden a la denominacion del carl
una desnaturalizacion de funciones. Por lo tanto, se recomienda aplica
mejora que permita desarrollar los procesos de manera eficiente y eficaz ¢

funciones segun su nivel jerarquico. -

Resulta pertinente tener en cuenta el diagnéstico realizado durante el afig
2022 frente a la creacidn de cargos y/o oficinas, analisis de cargas, analisis
financiera, analisis de procesos y arquitectura organizacional, que, aund
con una obligatoriedad legal, los resultados son necesarias para la ga

‘
I

Por otra parte, de acuerdo al andlisis realizado en el afio 2022, y to
referencia los resultados del analisis del contexto:externo e intem}(
normatividad vigente en el 2023, se toma la decisién de dar prioridad los ¢
ley se deben implementar, con el propésito de evitar en el corto, medianc
sanciones para la entidad.

~
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Se recomienda tener en cuenta el insumo presentado del
MODERNIZACION para dar cumplimiento al plan de desarrollo del gobie
el que se establece implementar LA_FORMALIZACION DEL EMPLEO P

-

Como resultado del diagndstico presentando en el marco del proyecto de rwloderniza
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Se requiere la creacién de las comisarias teniendo en cuenta que el Gltimo censo de la
ciudad se estipula con una poblacién de 625.114 habitantes, y si nos remitimos al
capitulo 1l, articulo 6° de la ley 2126 de 2021 el cual establece que

“(...) Cada Comisaria de Familia deberd contar con al menos un comisario o
comisaria y su equipo interdisciplinario. Por cada 100.000 habitantes, en cada
municipio o distrito debera existir una Comisaria de Familia adicional, con su
respectivo comisario o comisaria y equipo interdisciplinario. Actualmente, el
municipio cuenta con 8 comisarios de familia, que no tienen equipo mterd:sc:plmar/o
_completo.

Conforme a los resultados del proceso de diagnéstico se tiene que existe un déficit total
de 167 puestos de trabajo. Sin embargo, esta administracion teniendo presente el
pendiente historico de actualizar la planta de cargos en virtud de las modificaciones
legales aplicables a los entes territoriales que han surgldo desde la creacién de la
planta, se determina crear 45 cargos que tienen su razén de ser en la necesidad del
servicio asi, como en el cumplimiento de postulados legales.

Basado en lo expuesto, durante el Ultimo semestre del afio 2023. Como primera etapa
se implementaran 63 nuevos puestos de trabajo. De estos, 45 se crearan con
fundamento en la necesidad del servicio y el cumplimiento de los postulados legales,
pues 22 de estos puestos de trabajo corresponden al equipo interdisciplinario para la
comisaria de familia segin como dispone la ley 2126 de 2021. Mientras que los 18
restantes surgiran para el correcto funcionamiento de las nuevas secretarias y oficina.

Los 104 puestos restantes que presentan una carga laboral deberan ser objeto de
analisis y evaluacién por la nueva administracion entrante. Por consiguiente, se
recomienda a la administraciéon municipal entrante, vigencia 2024-2027, poner en
marcha la siguiente etapa que tenga como fin, la creacion de los cargos restantes, una
vez se actualice el analisis de cargas laboral.

Durante la ejecucion de esta administracién se recomienda presentar ante el concejo
municipal la aprobacién de la estructura administrativa, la cual conlleva la creacién de
5 secretarias y la oficina de Prensa y Comunicaciones. Ademas, se sugiere que la
administracién entrante proceda con la implementacion de los cargos a crear siempre y
cuando exista la disponibilidad presupuestal para ello.
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