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Año  530.000 habitantes adicionales.



Municipio de Bucaramanga.  



* Incluye Fase 1 de conducción a Girón. POIR 9.

Servicio de 



Refuerzo Conducción Bosconia – Tanque 

Angelinos

Conducción Planta RAD – Tanque Ferrovías

Sistema de Bombeo Tanque Ferrovías – Tanque 

Bienestar

Ampliación capacidad de redes Distrito Nuevo 

Colorados

Tanque Nuevo Angelinos y Conducción a Tanque 

Colorados



Con la materialización de las obras incluidas en los POIR 3,9 y 10,

es posible realizar el suministro de agua potable a zonas que a la
fecha no están siendo atendidas y que se encuentran en área rural.

El amb S.A., inició el proceso de consultoría de estudios y diseños

del sistema de alcantarillado y saneamiento para este sector. (Marzo
13 de 2024)

Con la ejecución de obras adicionales, y la creación del distrito

nuevo Colorados, es factible suministrar agua potable a la zona de
Vijagual y Villa Carmelo.



Municipio de Bucaramanga.  



CONSULTORÍA PARA EL DIAGNÓSTICO PARA EL DIAGNÓSTICO, ESTUDIOS DE PREFACTIBILIDAD, FACTIBILIDAD Y
DISEÑOS DEFINITIVOS DE LA ALTERNATIVA SELECCIONADA PARA LA CONSTRUCCIÓN DE LAS REDES MATRICES
DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO (SANITARIO Y PLUVIAL) INTERCEPTOR Y/O EMISARIO FINAL, ASÍ COMO EL
SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES Y OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA LOS SECTORES EL NOGAL
I Y II, VILLA LUZCAMPESTRE, VILLACARMELO YBONANZACAMPESTRE, ZONA NORTE DE BUCARAMANGA.

La consultoría contempla el siguiente alcance:

1. Realizar el diagnóstico, los estudios de prefactibilidad, factibilidad y diseños definitivos de las obras de saneamiento básico en los sectores

El Nogal I y II, Villa Luz Campestre, Villa Carmelo y Bonanza Campestre.

2. Estudios y diseños del sistema de alcantarillado sanitario y pluvial de los sectores objeto de la consultoría, así como para el interceptor y/o

emisario final y el sistema de tratamiento de aguas residuales.

3. Estudios de calidad de las fuentes receptoras según lo establecido por el MADS., Análisis de aspectos e impactos ambientales que puedan

llegar a requerirse para la ejecución de las obras objeto del proyecto

4. Tratamiento de los subproductos generados [lodos, biogás, etc.] en el proceso de tratamiento de las aguas residuales.

























RESPUESTA SOLICITUD PROPOSICIÓN N° 016 

Acorde con la proposición N° 016 del día 19 de enero de 2024, en donde se expresa: 

“Sírvase contestar la siguiente pregunta detallando en las que haya lugar los recursos 

invertidos: Gerente General del ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA.. 

 

1. Somos conocedores del programa de acceso al agua en un esquema diferencial, en el cual 

vemos que es un acceso de la dignidad de estas comunidades que habitan en los barrios 

subnormales como el corregimiento uno (1), comuna uno (1) y en el barrio El Pablón, es por 

esto que solicitamos que informe las alternativas de soluciones que hay frente a las conexiones 

de alcantarillado para los barrios subnormales, que llevan sin acceso a este servicio público.” 

 

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga (amb S.A. ESP.) se permite en informar: 

▪ El amb S.A. presta el servicio de ACUEDUCTO, a través del suministro de agua 

potable con estándares de calidad y continuidad superiores a los reglamentarios, 

dentro del área de prestación de servicio (APS) definido técnicamente.  Una de las 

principales características de dicha APS es que los predios que la conforman tienen 

atributos de urbano, acorde con lo establecido en la Ley 142 de 1994 (Régimen de 

Servicios Públicos Domiciliarios). El caudal demandado es de 2339 ls-1 para 

aproximadamente 1.123.200 habitantes en el área mostrada a continuación: 

 



▪ Desde el mes de octubre de 2023, el amb S.A. ESP., presta el servicio de 

ALCANTARILLADO, a los barrios Brisas y Granjas de Provenza, acorde con el área 

de prestación definida para dicho servicio, la cual se muestra en la siguiente figura. 

 

 

▪ Desde el mes de octubre de 2023, el amb S.A. ESP., presta el servicio de 

ALCANTARILLADO, a los barrios Brisas y Granjas de Provenza, acorde con el área 

de prestación definida para dicho servicio, la cual se muestra en la siguiente figura. 

 

▪ Específicamente en el barrio el Pablón, el norte de Bucaramanga, tanto en zonas 

urbanas y rurales, el amb S.A. ESP. no presta el servicio de Alcantarillado. 

 

▪ Acorde con la política empresarial de asegurar una COBERTURA UNIVERSAL, el amb 

presta el servicio de acueducto ya no sólo en zonas urbanas, sino donde 

técnicamente exista la factibilidad de prestar el servicio de acueducto, alcantarillado 

y que el predio este catalogado dentro de los POT municipales sin riesgo. 

 

▪ Por tal motivo, y teniendo en cuenta nuestra capacidad técnica, desde el año 2021, 

se creó el programa DE SANTURBÁN A CASA, el cual tiene como objetivo llevar el 

servicio de saneamiento básico a comunidades vulnerables, especialmente aquellas 

que se encuentran en los bordes urbanos de la ciudad.  A la fecha, los sectores 

beneficiados por el programa son: 

 

- Portal de los Ángeles (433 nuevos suscriptores) 

- Brisas de Provenza (618 nuevos suscriptores) 



- Granjas de Provenza (315 nuevos suscriptores) 

- Campestre Norte (60 nuevos suscriptores) 

- Balcón del Lago (80 nuevos suscriptores) 

- Las Hamacas (280 nuevos Suscriptores) 

- San Valentín (12 nuevos suscriptores) 

 

En estos sectores que han sido viabilizados, el amb S.A. construyó las extensiones 

de red necesarias para prestar el servicio de e hizo más flexible los requisitos para 

la individualización.  Para tal efecto, se creó un acto de gerencia que permite 

individualizar en CONDICIONES ESPECIALES, a las pilas públicas.  Anexo a esta 

comunicación encontrarán el acto de gerencia actualizado denominado ACTO DE 

GERENCIA 001-23 CLIENTES ESPECIALES.pdf 

 

▪ Desde el año 2021, el amb S.A. viene realizando obras de acueducto, que permitirán 

aumentar el caudal de transporte al Norte del Municipio de Bucaramanga (150 ls-1 

adicionales), lo cual permitirá habilitar el distrito NUEVO COLORADOS, del cual se 

beneficiarán a 3600 suscriptores existentes y 9900 nuevos suscriptores.  Estas 

obras son: Instalación del tanque NUEVO ANGELINOS (Terminada), Sistema de 

Impulsión Planta RAD- Tanque Nuevo Angelinos (En ejecución) y Conducción Tanque 

Nuevo Angelinos – Tanque Colorados (En proceso de contratación), las cuales tienen 

un costo total de $ 10.615.894.414.  Con esta capacidad de agua potable 

disponible, es necesario que en conjunto con la empresa prestadora del servicio de 

alcantarillado y el municipio se estudien las alternativas para el tratamiento de agua 

residual.   Adicionalmente, el amb S.A. invertirá $ 592 millones de pesos para 

repotenciar el actual sistema de bombeo El Pablón, para lo cual ya realizó los 

diseños, se adquirió los equipos electromecánicos y se está en la negociación del 

predio donde actualmente se encuentra instalado. 

 

▪ En zonas que EMPAS por razones técnicas no puede prestar su servicio, el amb S.A. 

ESP., inició labores para realizar consultorías que identifiquen los sistemas de 

tratamiento de aguas residuales que deberán construirse, para así garantizar el ciclo 

cerrado del agua. 

 

▪ Para tal fin, se encuentra el amb S.A. contrato los estudios de “CONSULTORIA PARA 

EL DIAGNÓSTICO PARA EL DIAGNÓSTICO, ESTUDIOS DE PREFACTIBILIDAD, 

FACTIBILIDAD Y DISEÑOS DEFINITIVOS DE LA ALTERNATIVA SELECCIONADA PARA 

LA CONSTRUCCIÓN DE LAS REDES MATRICES DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO 

(SANITARIO Y PLUVIAL) INTERCEPTOR Y/O EMISARIO FINAL, ASÍ COMO EL SISTEMA 

DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES Y OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA LOS 

SECTORES EL NOGAL I Y II, VILLA LUZ CAMPESTRE, VILLA CARMELO Y BONANZA 

CAMPESTRE, ZONA NORTE DE BUCARAMANGA”, con un costo de $ 851.380.974 

y fecha de terminación el día 13 de marzo de 2024. 

 



▪ Dicha consultoría, tiene el siguiente alcance: 

 

- Realizar el diagnóstico, los estudios de prefactibilidad, factibilidad y diseños 
definitivos de las obras de saneamiento básico en los sectores El Nogal I y II, 
Villa Luz Campestre, Villa Carmelo y Bonanza Campestre. 

- Estudios y diseños del sistema de alcantarillado sanitario y pluvial de los 
sectores objeto de la consultoría, así como para el interceptor y/o emisario final 
y el sistema de tratamiento de aguas residuales. 

- Estudios de calidad de las fuentes receptoras según lo establecido por el MADS., 
Análisis de aspectos e impactos ambientales que puedan llegar a requerirse 
para la ejecución de las obras objeto del proyecto 

- Tratamiento de los subproductos generados [lodos, biogás, etc.] en el proceso 
de tratamiento de las aguas residuales. 

 
▪ El amb S.A. ESP., realizó los estudios y diseños para la prestación del servicio de 

acueducto y saneamiento básico en el barrio LA FORTUNA, lo cual beneficiará 

aproximadamente a 1000 habitantes. 

 

▪ Adicionalmente, se realizaron visitas a los tres (3) corregimientos de Bucaramanga, 

con el fin de realizar un diagnóstico del sistema con el fin de realizar un diagnóstico 

del sistema de abastecimiento de agua para consumo humano y la disposición y 

tratamiento de las aguas servidas domésticas.  A la fecha se realizó el mapeo de 

prestación del servicio en 25 veredas y se definió las actividades a realizar para los 

próximos 5 años. 

 

▪ Para la construcción de redes de acueducto y alcantarillado en algunos sectores 

urbanos y rurales, se firmó el Convenio N°171, cuyo objeto es el de aunar esfuerzos 

entre el Municipio de Bucaramanga y el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga 

S.A., para realizar las actividades de construcción, interventoría, gerencia y 

supervisión de los acueductos de las veredas Santa Rita, Capilla Baja 1 Etapa, así 

como la construcción del acueducto y alcantarillado del Barrio La Fortuna y la 

Limpieza, Operación y mantenimiento del alcantarillado pluvial en 16 sectores del 

Municipio de Bucaramanga.  Los aportes del municipio son de $ 4.671.830.670 y 

del amb S.A. ESP de $ 1.046.042.692.  Actualmente, el convenio está suspendido, 

a la espera de la revisión por parte de la nueva administración municipal. 

 

▪ Para su conocimiento, adjuntamos el plan de expansión del servicio de acueducto 

en el Norte de Bucaramanga, en el archivo denominado:  

EXPANSIÓN_NORTE_BUCARAMANGA_2024.pdf. 
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