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Bucaramanga, Noviembre 18 de 2016

Doctor

LUIS FERNANDO PICO VEGA

Personero Delegado para la Defensa de los Derechos Humanos
Personeria Municipal de Bucaramanga

CAM Fase I, cuarto piso, costado norte

E S. D.

Asunto: Informacion Mesa de Trabajo para verificacion de la Ley 1641 de 2013

El Municipio de Bucaramanga a través de la Secretaria de Desarrollo Social en aras de
garantizar, promover, proteger y restablecer los derechos de las personas habitantes de la calle,
con el propésito de lograr su rehabilitacion y su inclusién social durante lo corrido de 2016 ha
realizado diversas actividades enmarcadas en la Ley 1641 de 2013, para ello ha fortalecido el
programa denominado “Habitante de la Calle” cimentando su actuar en el respeto asi como la
garantia de derechos y libertades consagrados en la Constitucién bajo la premisa de un
enfoque diferencial y atendiendo a los principios de Dignidad Humana, Autonomia Personal,
Participacion Social, Solidaridad entre otros.

Acorde a lo expuesto, el actuar de la Secretaria de Desarrollo Social en relacién con la
ejecucion del Programa Habitante de la Calle se ha ejecutado de la siguiente manera:

Componente Actividad Desplegada por la Secretaria de Desarrollo Sccial

Atencion Integral en Salud | En la Secretaria de Desarrollo Social se presta atencién integral
en salud a través del Programa Habitante de Calle.
Desarrollo Humano La Secretaria de Desarrollo Social ha celebrado convenios con
Integral Fundaciones, cuya finalidad es la generacion de procesos de
Rehabilitacion del Habitante de la Calle, actualmente se han
institucionalizado 47 personas en esta condicién, a quienes se
les prestan entre otros los siguientes servicios:

1. Asistencia Integral Intramural a remitidos dentro de las rutas
de atencién.

2. Atencion Intramural debidamente certificada por el
subprograma, brindando al habitante de la calle:

< Alojamiento digno con sus respectivos implementos,
ubicandolos de acuerdo al diagnéstico realizado.

% Alimentacion: incluye desayuno, merienda, almuerzo,
onces, comida, los cuales cubren los requerimientos
proteicos y de nutricion.

% Servicio de aseo personal, se les proporciona kit de aseo
(cepillo de dientes, crema, jabon de bafio, champu,
maquina de afeitar, desodorante, papel

% higiénico)

% Gestion para el tratamiento psiquiatrico: acorde a los
requerimientos individuales conforme al historial clinico.

% Atenciéon médica, servicio de enfermeria, entre otros.

<+ Terapia ocupacional: se realizan talleres acorde a la
programacién establecida por la Institucién (previas
solicitudes evaluadas y aprobadas), cuya finalidad es el
fortalecimiento  individual 'y grupal, motivandolos
constantemente y fortaleciendo su formacion integral
haciéndoles conscientes de la necesidad de ser Utiles a la
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sociedad y haciéndoles ver que la vida esta llena de
oportunidades y que ellos tienen la posibilidad de
reencontrarse, reiniciar y con ello conseguir una vida digna.

“+ Terapia recreativa, la cual es importante para desarrollar en
el Habitante de la Calle el concepto de sano esparcimiento,
para eilo se realizan jornadas ludicas y recreativas con
apoyo del subprograma.

+ Terapia Individual y Teoterapia, la cual consiste en brindar
una asesoria- acompafiamiento personalizado por
profesionales con el fin de direccionar su rehabilitacion.

<+ Psicologia, Terapia familiar y Reflexién, cuando los
habitantes de la calle institucionalizados estan alejados de
sus familias como consecuencia de la drogadiccion y/o
alcoholismo, es la institucién la responsable de realizar
terapias, las cuales inician con un proceso de generacién
de espacios que los lleven a tomar conciencia para ello se
programan y realizan charlas de motivacion, crecimiento
personal, busqueda de red de apoyo familiar realizando
procesos para union con el proposito de fortalecer el
tratamiento de rehabilitacion.

Movilizacion Ciudadanay |A travées de los objetivos fijados con las Fundaciones
Redes de Apoyo Social determinados en los convenios de asociacién, se le brinda al
habitante de la calle alternativas para reorientar su proyecto de
vida, restableciendo sus vinculos familiares con el fin de
reintegrarlos a la sociedad.

Responsabilidad Social De conformidad con el actual Plan de Desarrollo Municipal-PDM
Empresarial y los objetivos prestablecidos del Programa Habitante de Calle,
desde la Secretaria de Desarrollo Social se gestan estrategias
que permitan la vinculacion laboral de los habitantes de calle
que han sido tratados en el Programa, con el fin de que puedan
acceder a un trabajo en condiciones dignas, garantizando el
pleno goce de sus derechos como ciudadanos.

Formacion para el Trabajo | Acorde a lo expuesto en el item “Desarrollo Humano Integral” al
y la Generacién de habitante de la Calle que se encuentra en procesos de
Ingresos rehabilitacion se le presta acompafiamiento y capacitacion para
el trabajo a través de la estrategia denominada: Terapia
ocupacional: donde como se indicé anteriormente, se realizan
talleres acorde a la programacion establecida por la Institucion
(previas solicitudes evaluadas y aprobadas), cuya finalidad es el
fortalecimiento individual y grupal, motivandolos constantemente
y fortaleciendo su formacion integral haciéndoles conscientes de
la necesidad de ser Utiles a la sociedad y haciéndoles ver que la
vida esta llena de oportunidades y que ellos tienen la posibilidad
de reencontrarse, reiniciar y con ello conseguir una vida digna.
Convivencia ciudadana A través del Programa Habitante de la Calle, asi como la
implementacion de las diferentes estrategias que lo componen,
se pretende la recuperacion del Habitante de calle en todas sus
dimensiones facilitando su incorporacién a la sociedad en un
A ambiente pleno de convivencia ciudadana.

Lasg instituciones a través de las cuales se presta el servicio integral de atencién al Habitante de

tes:
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INSTITUCIONES CON CONVENIOS VIGENTES PARA ANTENCION INTEGRAL INTRA Y EXTRAMURALMENTE
CONSENTIDOS Atencion extramural permanente
LEVANTATE Y RESPLANDECE Atencion integral, intramural permanente
FUNTALUZ Atencidn integral, intramural permanente
SHALOM Atencion integral, intramural permanente y hogar de paso
SANTA RITA DE CASIA Atencion integral, intramural permanente
JERUSALEN Atencion integral, intramural en pos-operatorios/VIH/TB

Actividades ejecutadas conforme a las estrategias implementadas en el Programa Habitante de
Calle:

1. Brigadas de Salud: 3, atendiendo una poblacién de 451 Habitante de Calle
2. Actividades Ludico Recreativas: 114 contando con la participacion de 102 habitantes de
Calle.
3. Actividad de recuperacion de parques: 12 Habitantes de calle vinculados
4. Atencion Personalizada a usuarios en instalaciones del Programa Habitante de Calle:
1.343
Habitantes de Calle vinculados en ruta de Atencién: 670
Personas atendidas en Brigada de cedulacién: 807
Habitantes de calle atendidos en hospital: 368 de la siguiente manera:
a. Hospital Universitario de Santander: 276
b. Hospital Local del Norte: 67
c. Hospital Psiquiatrico San Camilo: 25
8. Habitantes de la Calle certificados en 2016
a. Hombres: 789
b. Mujeres 146

N o

Adicional a lo expuesto, la Secretaria de Desarrollo Social implementé rutas méviles asi:

RUTAS MOVILES PROGRAMA HABITANTE DE CALLE
BUSETAS 2
CUADRANTES BUCARAMANGA
HORARIO 6:30 AM - 5:00 PM
LINEAS AMIGAS 3232902691 - 3232093672
DEMANDA PROMEDIO POR DIiA 100 HABITANTES DE CALLE

Edificio Fase |
Edificio Fa;ua I
0 Fax & 5:;’
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co su atencion.

Sin otro particulak, agradez

Atentamente,

I

JORGE ALBERTO FIGUER CLAUSEN
Secretario de Desarrollo Social

Proyecto: Leidy L. Morales — Abogada CPS-SDS

35N" 16 - 43 Centro Administrativo, £

Carrera 11




