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En atencién a su oficio sin nimero de fecha octubre 11 de 2018, a través del
cual comunica que en sesion plenaria ordinaria llevada a cabo el dia 04 de
octubre de la presente anualidad, fue aprobada la proposicion que se adjunta,
presentada por los honorables concejales del partido Liberal Colombiano,
Partido Opcién Ciudadana y Movimiento Alternativo Indigena y Social MAIS;
responder preguntas relacionadas con la situacion de seguridad de la ciudad
de Bucaramanga y a su vez me invitan a hacer presencia en el debate de
control politico, desde ya me permito manifestarle que me excuso de la
asistencia a dicha seccién ante eventuales discusiones y la independencia y
neutralidad que debe caracterizar a las ramas del poder publico, en estos
casos. No obstante lo anterior y en dada la cooperacién y armonia que nos

debe caracterizar con todo gustos responderé el cuestionario que se me
solicita.

1. Informe estadistico comparativo de los ultimos 3 afios (2016, 2017 y
2018) en relacion con delitos investigados que afecten el orden publico,
la seguridad y la convivencia ciudadana en Bucaramanga,
estadisticamente discriminados por tipos de delito o conducta,
localizacion, responsables y demas factores que se consideren
necesarios.

Desde el inicio de la Gestion del sefor Fiscal General de la Nacion, doctor
Néstor Humberto Martinez Neira, se implementé el direccionamiento
estratégico de la Entidad 2016 — 2020, el cual es un proceso sistematico de
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desarrollo e implementacion de planes para alcanzar propésitos u objetivos, y
describe las prioridades de la Fiscalia General de la Nacion, definiendo los
objetivos estratégicos, los principales proyectos, las metas de gestion y de
resultado y establece la forma como éstas se cumpliran en los siguientes
cuatro afos, acorde con la mision y vision Institucional.

Dentro de los objetivos estratégicos se definieron cuatro prioridades en materia
de investigacion y judicializacion, como son:

Obijetivo estratégico 1: Impactar de forma contundente el crimen organizado.
La FGN propone impactar de forma contundente la criminalidad organizada,
desarticulando las organizaciones criminales seleccionadas, investigando los
delitos mas graves que cometen y atacando sus estructuras financieras.

Objetivo estratégico 2: Impactar la corrupcion de mayor impacto. En la
vigencia de este Plan, la FGN concentrara sus esfuerzos en la investigacion y
judicializacion de situaciones y casos de corrupcién de mayor impacto para la
economia del pais y para el manejo de los recursos publicos.

Obijetivo estratégico 3. Combatir la violencia como fenébmeno priorizado. La
FGN focalizara mejor los recursos disponibles para combatir la criminalidad
que genera mayores niveles de violencia y que afecta la seguridad ciudadana.
Por un lado, priorizara la investigacion del homicidio doloso tanto de aquellos
casos relacionados con contextos ordinarios de violencia como los que son
producto del crimen organizado y los mercados ilegales. También priorizara la
investigacién de la violencia sexual generada en el ambito familiar y cercano a
la victima, asi como la relacionada con asalto sexual por desconocido y crimen
organizado. Por (ltimo, priorizara la investigacion urgente y efectiva de los
casos de violencia intrafamiliar.

Objetivo estratégico 4: Contribuir al fin del conflicto armado sin impunidad.
Este objetivo estratégico estd encaminado a organizar y analizar toda la
informacion que la FGN ha recopilado sobre el conflicto armado con el
propésito de dar cuenta de las responsabilidades penales de cada uno de los
actores armados. Involucrados, la participaciéon de agentes estatales y de
terceros civiles que apoyaron el conflicto. Ademas, propone gestionar el cierre
adecuado del proceso de Justicia y Paz y continuar con la priorizacion de los
hechos mas representativos ocurridos con ocasion del conflicto armado.
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Con el fin de contar con una herramienta estadistica confiable que nos permita
conocer a través de indicadores de gestion la realidad que en cada Seccional
se presenta, individualizando ciudad capital, area metropolitana y demas
municipios; y respecto de los delitos que mas afectan la convivencia y
seguridad ciudadana en cada departamento, a partir del afio 2016 la Institucion
implementé el censo delictivo semanal para hacer seguimiento al
comportamiento del HOMICIDIO DOLOSO, HURTO en todas sus modalidades
(personas, fleteo, celulares, establecimientos, residencias, motocicletas,
autopartes, fincas, bicicletas, de ganado, vehiculos, entidades financieras y
pirateria terrestre); y EXTORSION y SECUESTRO, dado que precisamente
son estos hechos delictivos los que mayor incidencia presentan;
permitiéndonos disefar estrategias para atacar estos focos y judicializar a los
responsables de los mismos.

Las cifras comparativas solicitadas por el honorable Concejo son las
siguientes:
» Homicidios dolosos:

ANO | CANTIDAD

2016 103

2017 96

2018 74

» Hurto en todas sus caracterizaciones

MODALIDADES 2016 2017 2018
HURTO A PERSONAS 2337 2001 2089
HURTO A CELULARES 996 1286 1634
HURTO A ESTABLECIMIENTOS 1057 1117 1175
HURTO A RESIDENCIA 384 441 530
HURTO DE MOTOCICLETAS 280 327 361
HURTO DE AUTOPARTES 131 108 102
HURTO DE BICICLETAS 29 55 108
HURTO DE VEHICULOS 33 15 16
HURTO A FINCAS 21 1 2
HURTO A ENTIDADES FINANCIERAS 3 5 0
HURTO A CABEZAS DE GANADO O 2 1 2
ABIGEATO
HURTO PIRATERIA TERRESTRE 0 0 0

TOTAL HURTOS 5.367 6.019
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» Extorsién y Secuestro

2016

EXTORSION: 104
SECUESTRO SIMPLES: 13
SECUESTRO EXTORSIVO: 01

2017
EXTORSION: 61
SECUESTRO SIMPLES: 11

2018
EXTORSION: 63
SECUESTRO SIMPLES: 01

2. Resumen sucinto de los indicadores y proyectos prioritarios que
contempla para la presente vigencia la Direccion Seccional de Fiscalias,
con el objetivo de mejorar las condiciones de seguridad para la
ciudadania de Bucaramanga (En el ambito de sus competencias), y de
qué forma se ha trabajado integralmente con la Administracion
Municipal y las demas autoridades para mejorar la efectividad de la
gestion.

Me permito informarles que hemos implementado una serie de estrategias
mediante la utilizacién de un paquete de informacion recientemente adquirido
por nuestra entidad denominado Big Data, el cual consta de 4 software que
nos permiten hacer enlaces, almacenamiento, georreferenciacion y analisis de
cerca de trece millones y medio de denuncias que han ingresado a nuestro
sistema de informacién SPOA. Es asi que desde el nivel central de la Fiscalia
General de la Nacion y mediante la utilizacion de estas herramientas pusimos
en marcha las siguientes acciones:

A. Homicidio. Se implementé el nuevo modelo de investigacion de
homicidios dolosos en las ciudades capitales y area metropolitana. Sea
importante sefialar que para el afio 2017 la Fiscalia esclareci6 la cuarta parte
(25.22%) de los homicidios dolosos registrados en el pais.
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Con el objetivo de superar la desarticulacion y los retrasos en algunas
investigaciones de homicidios, principaimente en las grandes ciudades, el
Fiscal General de la Nacién presenté un nuevo modelo que aumentara el
porcentaje de esclarecimiento de estos crimenes.

El nuevo modelo plantea tres cambios principales:

a. Los casos estaran a cargo de un mismo fiscal desde los actos urgentes
hasta la presentacion del escrito de acusacion, lo que implica que no seran
conocidos por los fiscales de las Unidades de Reaccion Inmediata (URI).

b. Habra equipos investigativos compuestos por un fiscal lider, y los
investigadores y técnicos forenses necesarios, que actuaran de manera
articulada y unificada.

c. Cada equipo investigativo sera responsable desde los actos urgentes hasta
la presentacion del escrito de acusacion.

Adicionalmente a estos tres cambios se han implementado las mesas
Técnicas semanales de homicidios, las cuales se adelantan los dias viernes a
partir de las 7:30 horas, en las instalaciones de la Fiscalia General de la
Nacién, con la participacion de los secretarios del interior del Departamento y
los municipios del area metropolitana de Bucaramanga, representantes de la
Policia Nacional de DESAN y MEBUC, Medicina Legal y Fiscalia, con la
finalidad de que haya concordancia en la informacion que reporta la Fiscalia
como la Policia Nacional en cuanto a cifras, caracterizacion del homicidio,
ademas de impulsar los casos que estén con avances investigativos para la
pronta solicitud de capturas por parte de los fiscales asignados para tal fin.

De igual manera se evidencian aspectos que pueden incidir en la ocurrencia
de mas homicidios como son el funcionamiento de establecimientos de
comercio ilegales o no donde se expenden licores, que facilitan las rifias con
el uso de armas de fuego y cortopunzantes.

Asimismo la ubicacién de poblaciones marginales en asentamientos donde se
comercializan y consumen estupefacientes; la falta de cAmaras de vigilancia
en sectores considerados focos de criminalidad o existiendo se encuentran
fuera de servicio; la inexistencia de censos que permitan conocer datos y
ubicaciones de los migrantes venezolanos, etc., lo cual permite a manera de
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politica criminal local y de manera articulada proyectar acciones que minimicen
esos factores de criminalidad.

Para conocimiento del Honorable Concejo de Bucaramanga, se le informa que
la ciudad capital de Bucaramanga se encuentra priorizada para homicidios, es
asi que para la semana 42 del censo delictivo, los resultados de la
implementacion de estas estrategias, en el tema de esclarecimiento en el
Departamento de Santander, de los 151 hechos se han esclarecido 81
victimas, lo que representa un porcentaje del 53.64%; de los 74 casos que van
durante el afio 2018 en la ciudad de Bucaramanga, se han esclarecido 46 lo
que representa un porcentaje del 62.16%.

Estos resultados, enaltece las actividades efectuadas desde las instituciones
encargadas de investigar estos hechos, posicionandonos en los primeros
puestos del pais.

B. Hurtos Las siguientes son las estrategias implementadas:

a. Generacion de los Hot spots o puntos calientes del hurto en todas sus
modalidades.

Mediante la utilizacion del programa de georreferenciacion ARCGIS, se estan
generando constantemente los Hot spots, puntos calientes del hurto o mapas
de calor del hurto en sus diferentes caracterizaciones, los cuales nos permiten
observar de manera grafica la concentracién de hechos de esta naturaleza en
las diferentes areas del departamento o municipio que se requiera.

Para mayor ilustracion se anexan las siguientes imagenes:
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Es asi que con oficios No. DSS-20410-0790 de fecha 11 de mayo de 2018 y
DSS-20410-1636 de fecha 17 de octubre de 2018, entregados en la Alcaldia
de Bucaramanga, se informé sobre los puntos calientes de Bucaramanga, con
el fin de que la administracién municipal conociera de manera directa la
criminalidad presentada en la ciudad, en aras de tomar decisiones de politica
criminal para mitigar estas conductas delictivas, lo cual redunda en la
percepcién de seguridad por parte de la sociedad Bumanguesa.

En su orden se presentaron los siguientes puntos asi:

Se encuentra programada una reunién para el dia 8 de noviembre de la
anualidad para tratar este tema especifico.

b. Generacion de planes de intervencion.

Utilizando la informacion de los puntos calientes o mapas de calor se han
realizado durante el afio 2018, cuatro planes de intervencion asi:
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%+ COMUNA 15 DE BUCARAMANGA, BARRIO CENTRO, SECTOR PLAZA
DE MERCADO.

» Jornada de intervencién contra el hurto a celulares y el hurto a personas. 28-
Feb-2018. En jornada de intervencion interagencial contra el hurto de celulares
y el hurto a personas, el CTl, en coordinacién con la Policia Nacional, la
direccion Transito y Transporte de Bucaramanga, el Ejército Nacional, Batalion
de Servicios Quinta Brigada, desde las 09:00, hasta las 11:30 horas en los
alrededores de la plaza de mercado central, ubicada entre las carreras 15y 16
con calles 33 y 34, centro de Bucaramanga, intervino este punto neuralgico
toda vez que seguln las estadisticas del censo semanal, este sector presenta
un alto indice de hurto a personas y a celulares, pues alli se concentran
vendedores ambulantes, establecimientos comerciales, bares, billares, y
parqueaderos entre otros. Los funcionarios de la direccion de Transito y
Transporte de Bucaramanga inmovilizaron un vehiculo, siete motocicletas y
realizaron comparendos por falta de documentacién. Por parte de la policia
nacional se realizaron requisas y solicitud de accedentes e incautacion de
armas corto punzantes. Se tomé contacto con comerciantes del sector quienes
mostraron su agradecimiento por este tipo de actividades y mostraron
disponibilidad para colaborar en la lucha contra este flagelo.

%+ COMUNA 6 DE BUCARAMANGA, BARRIO LA CONCORDIA, SECTOR
LA ISLA.

« Jornada de intervencién contra el hurto en la comuna 6 de Bucaramanga,
barri6 la Concordia, sector La Isla. 05-Mayo-2018. En jornada de intervencion
interagencial contra el hurto a personas, el CTl, en coordinacioén con la policia
Nacional, la direcciébn Transito y Transporte de Bucaramanga, el Ejército
Nacional Batallon Caldas de la Quinta Brigada, Personeria de Bucaramanga y
servidores de Migracion Colombia abordaron desde las 19:00, hasta las 22:00
horas los alrededores del sector La Isla, barrio la Concordia, ubicada entre las
carreras 15,17,18 y calles 52 a 56 , donde se intervino este punto neuralgico,
en razon a que las estadisticas del censo semanal, este sector presenta un
alto indice de hurto a personas, por tal motivo se detectd ese foco de
inseguridad en la ciudad y se realizé el respectivo plan de intervencion pues
alli se concentran vendedores ambulantes, establecimientos comerciales,
bares, billares, y parqueaderos entre otros. Resultados de la intervencion
realizada, entre autoridades judiciales y administrativas; 02 capturas en
flagrancia por estupefacientes. 09 establecimientos registrados 03 cierres a
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establecimientos por no cumplir requisitos. 10 motocicletas inmovilizadas. 06
o6rdenes de comparendo. 36 ciudadanos venezolanos de los cuales 8
ejerciendo la prostitucion y fueron trasladadas por migracion Colombia.
Solicitud de antecedentes a 131 personas. Se tomé contacto con comerciantes
del sector quienes mostraron su agradecimiento por este tipo de actividades y
mostraron disponibilidad para colaborar en la lucha contra este flagelo.

%+ COMUNA 12 DE BUCARAMANGA, BARRIO CABECERA DEL LLANO,
SECTOR CUADRA PLAY.

El 20 de abril de 2018, en horas de la noche, con la participacion de 94
servidores del CTI de la Fiscalia General de la Nacion, Seccional Santander,
40 unidades la Policia Nacional, 57 uniformados del Ejército Nacional, 3
Unidades de Transito, 4 funcionarios de Migracién Colombia y 4 funcionarios
de la Personeria, se cumplié el Plan Presencia en el Sector de Cabecera del
Llano conocido como cuadra Play, sitio caliente de hurto a celulares, donde se
intervinieron sitios de rumba nocturnos como bares, discotecas y ventas
ambulantes, donde se consultaron 630 antecedentes de personas, sin
hallarles anotaciones o antecedentes, ni requerimientos de autoridad judicial,
fue sellado temporalmente el establecimiento comercial Mariamen, por
presencia de menores de edad, se verificaron 20 IME| de celulares, no se
hallaron novedades de los mismos, Migracion Colombia verificd
establecimientos, donde se hallaron 13 venezolanos con permiso, dos
canadienses y un venezolano sin permiso, se hizo acta de hallazgo, dejando
presentaciones a los administradores o duefios para la sancion
correspondiente.

%+ COMUNA 15 DE BUCARAMANGA, BARRIO CENTRO, SECTOR
CENTRO COMERCIAL BUCACENTRO

26-Abril-2018. Funcionarios del CTl seccional Santander, en coordinacién con
la Fiscalia Tercero Local EDA, bajo el radicado NUC
6800160001592017114865, en tres diligencias de allanamiento y registro en el
centro comercial Bucacentro a tres locales delicados a la comercializacion
y reparacion de teléfonos celulares capturaron en flagrancia a 5 adultos y un
menor a quienes se les imputa el delito de receptacion toda vez que verificados
los IMEIS en la pagina IMEI Colombia, 15 celulares aparecieron como
hurtados.
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Incautaciones: 17 Celulares de alta gama.

Modus operandi: Se trata de una organizacion delincuencial dedicada a la
comercializacion de teléfonos hurtados, para ello utilizan como fachada locales
comerciales para reparacion y venta de celulares, en este lugar los
delincuentes compran los celulares hurtados a los ladrones que mediante las
diferentes modalidades de hurto obtienen en el area metropolitana de
Bucaramanga, alli personal técnico con software especializado, cambian el
IMElI de los equipos, activandolos en los diferentes operadores Yy
comercializandolos en el mercado local.

C. Extorsion y Secuestro. Se implemento las siguientes estrategias:
a. Mesa Técnicas quincenales de extorsion y secuestro.

Las cuales se efectian los dias viernes a partir de las 14:00 horas, en las
instalaciones de la Fiscalia General de la Nacion, con la participacion de los,
representantes de las unidades GAULA Urbano Policia Nacional y GAULA
Rural componente Ejercito Nacional y Policia Judicial de la Fiscalia, con
Fiscales GAULA, con la finalidad de que haya concordancia en la informacién
que reporta la Fiscalia como la Policia Nacional y el Ejército en cuanto a cifras,
caracterizacion de la extorsion y el secuestro, ademas de impulsar los casos
que estén con avances investigativos para la pronta solicitud de capturas por
parte de los Fiscales asignados para tal fin.

b. Camparias de prevencion plan antiextorsion y secuestro “Yo no pago, yo
denuncio”.

Cuya finalidad es sensibilizar a las personas con el fin de evitar y disminuir el
pago de extorsiones, al igual que tomar medidas preventivas contra la
extorsion y el secuestro.

Durante el afio 2017, se realizaron alrededor de 250 campafias de prevencion,
de las cuales en la ciudad de Bucaramanga se realizaron 15 en Centros
Comerciales, Universidades y algunas empresas, reforzando Ia
caracterizacion de ciber extorsién. En lo corrido del presente afio se realizaron
alrededor de 135 campafas de prevencion, de las cuales en la ciudad de
Bucaramanga se han efectuado 90 campafias en Centros Comerciales,
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Universidades y algunas empresas, reforzando la caracterizacion de ciber
extorsion.

Aunado a las anteriores estrategias en materia de homicidios, hurto, extorsion
y secuestro, la Fiscalia General de la Nacion en asociacién con la Policia
Nacional, implementaron la plataforma virtual “A DENUNCIAR”, en aras de
mejorar el acceso a la justicia, para garantizar la plena atencion a la justicia
penal. Este objetivo estratégico no soélo estd relacionado con el
primer acercamiento de la victima, sino que incluye disminuir los tiempos de
investigacion y judicializacion de todos los casos para dar una respuesta
adecuada en un menor tiempo.

De igual manera nos permitimos informarle que la Seccional Santander,
recientemente ha sufrido una reorganizacion al interior de los despachos
Fiscales creandose Unidades Especiales de hurto, estafas, delitos contra la
vida y el grupo de estructuras de apoyo entre otros, cuya finalidad es que se
destaquen fiscales que conozcan sobre determinados delitos en particular asi
como caracterizaciones especificas, para que sea un solo despacho el que
conozca respecto de determinadas conductas criminales para maximizar
esfuerzos, minimizar los tiempos de investigacion y asociar hechos cometidos
por una misma persona O grupos de personas. Esta estrategia se
complementa igualmente con la priorizacion y asociacion de casos,
presentados por los Analistas de la Seccion de Andlisis Criminal SAC, los
cuales permiten efectuar asociaciones de casos en los cuales se pueden
observar situaciones en comun respecto de la conducta, modus operandi o
indiciado en los hechos materia de investigacion.
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3. Que planes, Programas o Proyectos ha presentado la Direccion
Seccional de Fiscalias al municipio entre la vigencia 2016 y lo que va
corrido de 2018, para ser priorizados a través de la ejecucion de los
recursos del Fondo Cuenta de Seguridad y Convivencia Ciudadana y
cudl es el estado actual de su ejecucion.

La Fiscalia Seccional queriendo mejorar la movilidad de sus funcionarios, ante
las necesidades y con el objeto de solucionar los requerimientos de los
investigadores y técnicos de policia judicial para realizar las diferentes
diligencias técnico investigativas, presento un proyecto para la mejora de la
movilidad en el mes de marzo de 2016 para la adquisicion de 5 vehiculos por
valor de $680.000.000, proyecto este que fue incluido y aprobado en acta de
comité de orden publico en el mes de agosto de 2016, pero que debido a que
no se logré ejecutar porque no hubo disponibilidad de los recursos fue dejado
pendiente para el afio 2017.

Durante el afio 2017, la Fiscalia Seccional presento un proyecto para la
habilitacion de un inmueble con destino a una sede de atencion a victimas para
lo cual se requeria Recursos del Fondo Cuenta para la cancelacion de
arrendamiento de un inmueble donde funcionaria un centro de atencion judicial
a victimas donde se brindaria apoyo a las victimas, familiares y usuarios, con
el concurso de Psicologos, trabajadores sociales, Técnicos e Investigadores
de Policia Judicial, ademas de despachos de fiscalia de CAIVAS y CAVIF,
Fiscalias que orientan su linea de trabajo hacia los delitos de violencia sexual
y violencia de género y violencia intrafamiliar, el valor del proyecto alcanzaba
los $1.800.000.000 y se desarrollaria durante los afios 2017, 2018 y 2019; sin
embargo el concepto de la oficina juridica de la alcaldia municipal de
Bucaramanga de fecha 4 de septiembre de 2017, consideré no viable esta
destinacion y no se aprobo el proyecto de inversion.

Ante esto y viendo que habia ya transcurrido mas de nueve meses de la
vigencia del afio 2017, los saldos del fondo cuenta, alcanzaron solo para que
a la Fiscalia seccional se le asignaran $135.000.000 que servirian para
reforzar el proyecto de movilidad que se tenia aprobado desde el afio anterior;
asi las cosas sumando los rubros de 2016 y 2017 la Fiscalia contaria con
$815.000.000, para ejecutarlos en movilidad, pero paso el afio 2017 y la
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secretaria del interior no realizo la ejecucién de este proyecto volviendo a
quedar pendiente para el afio 2018.

En la presente vigencia, para la Fiscalia Seccional en reunién de comité de
orden publico del dia 13 de marzo de 2018, fueron asignados recursos por
valor de $1.150.000.000 destinados a reconstruccion y readecuacion de salas
de atencion al usuario, celdas de paso y sistema integrado de vigilancia y
monitoreo interno y perimetral de la sede principal de Bucaramanga, proyectos
que actualmente se adelantan los tramites de radicacién para su posterior
ejecucion.

Con referencia al proyecto de movilidad del afio 2016, a la presente fecha se
esta ejecutando y se adelanta el proceso contractual en el SECOP, por lo que
para la Gltima semana de noviembre del 2018 nos estaran entregando seis (6)
' 'culos con destlno a la Fiscalia Seccional, para solucionar nuestros
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