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Bucaramanga, 12 de Junio de 2019

Honorables Concejales

PEDRO NILSON AMAYA MARTINEZ R SONCEJO DE
MARTHA ANTOLINEZ GARCIA " "VENTANILLA UNICA
JAVIER AYALA MORENO

CLEOMEDES BELLO VILLABONA EXTERNA RECIBIDA 10242
YOLANDA BLANCO ARANGO FECHA: 25/06/2019

DIONICIO CARRERO CORREA | Homieaen

JHON JAIRO CLARO AREVALO / /
JORGE EDGAR FLOREZ HERRERA Reciee:_Laeu]/o bt o

HENRY GAMBOA MEZA

RENE RODRIGO GARZON MARTINEZ
NANCY ELVIRA LORA

NELSON MANTILLA BLANCO
WILSON MANUEL MORA CADENA
SONIA SMITH NAVAS VARGAS
URIEL ORTIZ RUIZ

EDINSON FABIAN OVIEDO PINZON
JHON MARCELL PINZON RINCON
WILSON RAMIREZ GONZALEZ
ARTURO ZAMBRANO AVELLANEDA
Municipio de Bucaramanga

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (Sétano)
Telefono 6338469

Ciudad

ASUNTO: Respuesta a preguntas Presentacion Informe de Gestion | Trimestre afio 2019
Direccién de Transito de Bucaramanga-DTB

Cordial Saludo,

La Direccion de Transito de Bucaramanga-DTB como un establecimiento Publico,
autonomo del orden municipal, el cual tiene como funcion primordial la de organizar y
controlar todo lo relacionado con el transito terrestre dentro del territorio del municipio de
Bucaramanga, velar por el cumplimiento de las disposiciones legales sobre la materia y
ejercer las funciones de conformidad con el Codigo Nacional De Transito.

Por lo anterior y en concordancia al cumplimiento de la metas del Plan de Desarrollo
Municipal “Gobierno de las Ciudadanas y los Ciudadanos” 2016-2019, ante la
presentacion del informe de Gestion de los avances logrados por la DTB durante el |
Trimestre del afio 2019 frente a las metas correspondientes a la DTB, el cual fue

presentado ante el Honorable Concejo de la ciudad segun citacion del mismo el dia 11 de
Junio de 2019.
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De esta manera atenta se procede a dar respuesta a cada una de las preguntas realizadas
por los honorables concejales posteriores a la presentacion del informe de gestién.

Preguntas y Respuestas

1. ¢Cudles son las razones que en los ingresos el rubro de arrendamiento este en

cero en el | Trimestre del afio 20197 solicitud realizada por el H.C. Yolanda Blanco
Arango.

Respuestall La Direcciéon de Transito de Bucaramanga, para la vigencia 2019. no tiene
contratos de arrendamientos vigentes de inmuebles.

Toda vez que desde la vigencia 2018 los inmuebles (locales), cursa proceso policivo
para lograr la restitucién por parte de los antiguos arrendatarios; a la fecha (Junio 20 de
2019) estos inmuebles no han sido restituidos.

No obstante, los antiguos arrendatarios han venido pagando los canones de
arrendamientos correspondiente a la vigencia 2019, mediante TITULO JUDICIAL, que
reposan en la CAJA FUERTE DE LA TESORERIA DE LA DTB, hasta tanto no se defina

el proceso policivo, y poder entrar a ingresar estos recursos al presupuesto de ingresos
de la entidad

2. En el informe financiero de Gastos el Rubro de Sefalizacién y Semaforizacion
presentan baja ejecucién ;Qué acciones o procesos se van a realizar para lograr
aumentar el porcentaje? solicitud realizada por el H.C. Yolanda Blanco Arango.

Respuesta// Como inicio a la vigencia fiscal, se dio inicio a la ejecucion de los estudios
previos de cada proyecto de inversion, para dar cumplimiento al cronograma de
actividades establecido. En el informe del periodo Abril-Junio (Il Trimestre de 2019) se
veran reflejadas todas y cada una de las acciones y gestiones realizadas para incrementar
el porcentaje de ejecucion.

Con relacién a la oficina de sefalizacién tiene publicado el proceso de suministro de
dispositivos para seguridad, regulacién y canalizacién del transito incluida la instalacion
de las tachas solares de conformidad con la ficha de especificaciones técnicas;
adicionalmente se estan proyectando los estudios previos para las procesos de suministro
de pintura e insumos para demarcacién vial y el proceso de Suministro e Instalacién de
sefales. Que se estara reflejando en el informe del Il Trimestre del afio 2019

Para el mes de agosto se proyecta publicar los estudios previos para el Suministro de
senales verticales y el proceso de suministro de Herramientas y elementos necesarios

para la sefalizacion vial; dando asi cumplimiento con los proyectos y el rubro designado
a sefializacion.
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3. ¢ Qué se esta haciendo para disminuir la accidentalidad en los puntos criticos en
la ciudad? solicitud realizada por el H.C. Yolanda Blanco Arango.

Respuestal/ La Direccion de Transito de Bucaramanga a través de los grupos de trabajo
adscritos a la Subdirecciéon Técnica, atiende las mdltiples solicitudes, peticiones, quejas,
reclamos, planes de manejo de transito PMT, estudios de transito, etc., presentados por
la ciudadania de las diecisiete (17) Comunas de la municipalidad, con el fin de viabilizar
la implementacion de las medidas que permitan mejorar los desplazamientos peatonales
y vehiculares por las diferentes zonas de la ciudad, atender las contingencias viales

temporales que se presentan por ejecucion de obras de infraestructura y minimizar su
impacto en la movilidad vial.

El Grupo de Planeamiento Vial radica las solicitudes y peticiones que le son asignadas,
programa las visitas técnicas, efectlia el trabajo de campo, hace los planos o croquis del
sector analizado, toma los registros fotograficos pertinentes y elabora el Concepto Técnico
respectivo, en el cual se plasman las medidas viabilizadas.

Ese documento técnico es remitido a las dependencias internas o externas que por
competencia deben intervenir en la ejecucion de las medidas recomendadas; estas
informan de lo actuado con el fin de cerrar cada procedimiento o tramite en particular.

Dentro de las medidas viabilizadas para solucionar los problemas de movilidad que
afectan a las diferentes comunidades de la municipalidad podemos citar:

Las solicitadas a nivel interno (DTB): Sefalizacion; semaforizacion; presencia y control
vial; campanfas de cultura de transito y educacion vial; etc.

Las solicitadas a nivel externo (OTRAS ENTIDADES): Reparacion, adecuacion o
construccion de calzadas, andenes, separadores y sardineles; construccion de reductores
de velocidad tipo parabdlico circular o pompeyano; construccion de rampas o vados para
personas en condicién de discapacidad; retiro, reubicacion, reparacion, construccion o
instalacion de postes, cabinas telefonicas, sumideros, rejillas, alcantarillas, cajas de paso
e inspeccion, etc; retiro de elementos, dispositivos o vallas publicitarias que invaden el
espacio publico; poda de arboles; mantenimiento, reparacion, instalacién o mejoramiento
del alumbrado publico; solicitud de conceptos técnicos-juridicos sobre uso y/o legalidad
de bahias y espacios utilizados como parqueaderos en espacio publico; etc.

Desde el Grupo de Control vial se programan diariamente controles en diferentes puntos
de la ciudad, con el propésito que los vehiculos transiten conforme al Codigo Nacional de
Transito y de esta manera prevenir accidentes de transito.
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Cédigo HIPOTESIS PRINCIPALES CAUSAS DE ANO 2018  ANO 2019 DIF18-19 % DIF 19-18

ACCIDENTES DE TRANSITO

112 DESOBEDECER SENALES 340 353 13 4%
121 NO MANTENER DISTANCIA DE SEGURIDAD 93 157 64 69%
107 CAMBIO DE CARRIL SIN INDICACION 38 53 15 39%
104 ADELANTAR INVADIENDO ViA 22 20 2 9%
101 ADELANTAR EN CURVA 7 6 -1 -14%
134 IMPERICIA EN EL MANEJO 164 134 -30 -18%
133 REVERSO IMPRUDENTE 6 10 4 67%
98 TRANSITAR ENTRE VEHICULOS 40 67 27 68%
402 SALIR POR DELANTE DE UN VEHICULOI 20 24 4 20%
116 EXCESO DE VELOCIDAD 7 6 -1 -14%,
119 FRENAR BRUSCAMENTE _ 5 3 £ -40%

0 SIN ESTABLECER 178 91 -87 -49%

TOTAL 920 924 4 0%

Fuente: Control Vial DTB

A lo anterior como resultado al control vial y en atencion a las infracciones que mas
cometen los conductores, al | Trimestre del afio 2019 se realizaron un total de 11.978
comparendos a conductores por diferentes infracciones del Cédigo de Transito. 2.640
vehiculos inmovilizados y 9.338 vehiculos sin inmovilizar.

Asimismo por la oficina de cultura vial se vienen realizando actividades y acciones en el
marco de los tres programas integrales de cultura vial, asi: 1. Programa de Educacién:
Saber Moverse, 13.766 Estudiantes Capacitadas de COLEGIOS Y PARQUE
DIDACTICO MOVIL con el desarrollo de actividades en cultura vial donde se ensefia el
uso y la importancia del cumplimiento de las sefiales de transito. 2. Programa de
Informacién: Promotores de la seguridad vial. 11.019 actores viales capacitados y
sensibilizados entre Conductores de vehiculos, motocicletas, peatones y funcionarios de
diferentes empresas de la ciudad, mediante el desarrollo de las distintas actividades como
el Test Drive, capacitaciones en Cultura y educacioén vial y la Campafia de seguridad Vial
Transito en Mi comuna. 3. Programa de control: Responsables de una movilidad, agil,
segura y legal. 5.018 conductores infractores reeducados en temas de seguridad vial y
cultura de la legalidad. Para un total de 29.803 personas sensibilizadas y capacitadas
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ser parabdlicos circulares o pompeyanos (no se incluyen en este caso los reductores tipo
prefabricado o portétiles, cuyas especificaciones técnicas son diferentes).

Con el fin de dar respuesta a este punto se practico visita técnica al sector, encontrandose
que las condiciones del reductor de velocidad observadas en la inspeccion ocular cumplen
con los parametros establecidos y con la finalidad para la cual fue construido, pues obliga
a los conductores de los vehiculos automotores a disminuir su velocidad, garantizando de
€sa manera buenos niveles de prevencion, seguridad y comodidad a los usuarios de las

vias de esa zona de la ciudad, especialmente a los peatones y personas en condicion de
discapacidad.

Sin embargo, es preciso tener en cuenta que para la construccién de reductores de
velocidad no es competencia de la Direccién de Transito de Bucaramanga la Construccién

de este tipo de resaltos (especialmente de tipo Pompeyano) quien le corresponde es la
Secretaria de Infraestructura Municipal.

Para la construccion de reductores de velocidad tipo pompeyano hay factores y variables
que determinan ciertas diferencias entre unos y otros, concretamente en lo relacionado
con sus medidas y de acuerdo con los protocolos de ingenieria y disefio aplicados en su
implementacion, tales como ancho de calzada, pendientes de la via, altura de andenes
y/o sardineles, presencia de peatones, etc., con lo que simplemente se pretende
garantizar un transito peatonal cémodo, continuo y seguro, a nivel, sin obstaculos, ni
gradas o desniveles rampas o elementos que puedan generar accidentes.

7. ¢Por qué el nimero de Comparendos realizados al | trimestre del ano por la
infraccion C-35 no se inmovilizaron todos los vehiculos si segun el cédigo Nacional

de Transito sefiala que se debe realizar la respectiva inmovilizacion? Solicitud
realizada por el H.C. Henry Gamboa.

Respuestal/ La infraccién C-35 tal como lo sefala el cédigo nacional de transito Ao
realizar la revision técnico - mecanica en el plazo legal establecido o cuando el vehiculo
no se encuentre en adecuadas condiciones técnico - mecanicas o de emision de gases,
aun cuando porte los certificados correspondientes.

i %A

-Estad actual-de los Patios de 1a DTB
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mediante el desarrollo de las diferentes actividades de los tres programas integrales
de Cultura Vial campafias como Transito en mi Comuna, Sensibilizacién en el respeto
hacia las sefiales de transito y el uso del transporte formal en Colegios, Empresas y en
las principales vias de la ciudad, durante el Mes de Enero a Marzo del afio 2019.

4. ;Coémo va el Proceso del semaforo de la 2W del Barrio Mutis? Solicitud realizada
por el H.C. Javier Ayala

Respuestal/ El 23 de Mayo de 2019 se publicaron los estudios previos, el estudio del
sector y el proyecto de pliego de condiciones, los cuales habian sido presentados con
anterioridad por el Grupo de Planeamiento Vial a la Oficina de Contratacion de la DTB.

Este proyecto de inversion incluye la implementacién de tres (3) intersecciones
semaforizadas: Carrera 29 con Calles 41y 42 (2); y Carrera 2W con Calle 56 (1).

El proceso sigui6 su curso normal de acuerdo con el cronograma establecido; sin
embargo, durante este periodo fueron recibidas algunas observaciones, que requieren de
ajuste del Cronograma para la publicacion pliego de condiciones definitivo con el fin de
dar apertura al proceso.

Se espera que se continlie con el proceso y se surta tal y como esta presupuestado, la
ejecucion del contrato se debe dar antes de que termine la presente Vigencia (2019),
teniendo en cuenta que en los Afios 2017 y 2018 fue aplazado por diferentes razones de

orden logistico y contractual (tiempo) y financiero (recursos presupuestales)
respectivamente.

5. Puente de la Novena Fines de Semana parqueo de vehiculos. ;Qué se esta
haciendo al respecto? Operativos realizados, numero de comparendos y aumentar
la operatividad. Solicitud realizada por el H.C. Javier Ayala

Respuestal/ /I Desde el grupo de control vial se viene realizando operativos de control
por parqueo en sitio prohibido y demas infracciones en los diferentes sitios de la ciudad,
frente al control vial en el Puente de la Novena los fines de semana, la DTB en conjunto
con la Policia Nacional han realizado Operativos de control los fines de semana y en
horarios nocturnos de esta manera se ha logrado sancionar a 149 infractores.
Igualmente el Grupo de Control Vial continuara realizando este tipo de control vial con el
proposito de evitar accidentes viales y congestion vehicular en el sector.

6. ¢El reductor de velocidad instalado en el Barrio Real de Minas recientemente la
altura es la permitida? Solicitud realizada por el H.C. Javier Ayala

Respuestal/ Es importante mencionar que hay unos parametros técnicos y rangos de
medicion establecidos para la construccion de reductores de velocidad, los cuales pueden
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La Direccién de Transito de Bucaramanga actualmente esta adelantando diferentes
acciones con el propésito de desocupar los patios de la entidad debido al gran numero
de vehiculos inmovilizados por las diferentes infracciones al Codigo Nacional de Transito
y que hasta el momento no han sido retirados por los duefios e infractores.

Por lo anterior se logro la aprobacion del acuerdo No. 004 de 2019 del Consejo Directivo
de la entidad, que concedié un descuento a la tarifa de patios del 90% sobre los vehiculos
inmovilizados antes del 31 de diciembre de 2018, con el fin de recuperar cartera y despejar
los patios de la entidad, igualmente se esta trabajando en temas de Chatarrizacion de los
vehiculos que son objeto de declaratoria de abandono por la Ley 1730 del 2014.

8. ¢Qué acciones se estan realizando para la recuperacion de Cartera? ¢Cuantos

embargos se han realizado y ordenes de Captura? Solicitud realizada por el H.C.
Henry Gamboa.

Respuestal/ Desde la Oficina ejecuciones fiscales se vienen realizando varias acciones
en torno a la recuperacion de cartera de la entidad de la siguiente manera:

Actividades PERSUASIVO

- Envio de cartas para notificar la sanciéon del comparendo.

- Envio de mensajes de texto.

- Envio de correo electrénicos.

- Realizacién de llamadas a morosos.

- Busqueda en base de datos de registro de instrumentos publicos (vur) para la
ubicacion de bienes e inmuebles de los procesos persuasivos.

- Busqueda en base de datos de registro tunico empresarial (rues) para la
ubicacion de empresas de las personas que cuentan con procesos persuasivos.

Actividades COACTIVO

- Emitir y radicar mandamientos de pago

- Emitir y radicar ordenes de capturas y embargos a vehiculos.

- Envié de cartas para notificar el mandamiento de pago del comparendo.

- Emitir y radicar embargos a cuentas bancarias y bienes muebles e inmuebles

- Causar titulos judiciales a infractor por debido de cuentas embargadas.

- Envi6é de mensajes de texto.

- Envib de correo electronico.

- Realizacion de llamadas a morosos.

- Busqueda en base de datos de registro de instrumentos publicos (vur) para la
ubicacidn de bienes e inmuebles de los procesos coactivos.

- Busqueda en base de datos de registro Unico empresarial (rues) para la
ubicacion de empresas de las personas que cuentan con procesos coactivos.
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- Operativos con el cuerpo motorizado la entidad para capturar vehiculos con
orden de capturas y embargos al vehiculo.

Frente a Cuantos embargos se han realizado 4260 em bargos y 312 érdenes de Captura.

9. ¢(Qué acciones se estan realizando en temas de Fortalecimiento tecnolégico?
Solicitud realizada por el H.C. Henry Gamboa.

Respuestall Para la Vigencia 2019 se tiene proyectado para el |l Trimestre del afio 2019,
continuar con la Ejecucion del Sistema Misional: implementacion, soporte y puesta en
funcionamiento del sistema misional de bienes y servicios complementarios para la DTB
y la Renovacion Tecnolégica: Compra de servidores y licencias para virtualizacion.

Estado: Finalizacién de los estudios previos para publicacion del Proceso contractual. Por
valor de $460.000.000

10. En el informe de Gestién de la DTB en cumplimiento de las Metas se evidencia
cuatro (4) metas en “0” para el afio 2019 ;Por qué? Solicitud realizada por el H.C.
Jhon Claro, Arturo Zambrano y Fabian Oviedo.

Respuestall El siguiente cuadro muestra las metas del Plan de Desarrollo 2016 -2019
donde se puede evidenciar el avance en el cumplimiento de las metas, de las 20 metas
de la Direccion de Transito de Bucaramanga, se puede observar cuatro metas en cero (0)
a 31 de marzo de 2019 y son a las que se refieren los Honorables Concejales. La razén
es diferente para cada meta, por lo cual se procede a explicar cada una.

ALCALDIA DE BUCARAMANGA u“l’.“"ﬁ-
PLAN DE DESARROLLO 2016 - 2019 "EL GOBIERNO DE LAS CIUDADANAS Y LOS CIUDADANOS" f 6‘3
PLAN DE ACCION - DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA ‘*-...f’
ARG FECHA CORTE LA DE At
2019 31032019
INDICADORES AVANCE
LINEA =
COMPONENTE PROGRAMA Porcentzje de | Porcentsje de
ESTRATEGICA INDICADOR . ::::"n ':1': LOGRO | avamceen aance en
tiempo cumplimiento
1- GOBERNANZA UNA CUDAD QUE
GOBERNANZA Nimero de ajustes al Plan Local de
DEMOCRATICA URBANA ::AOSE; EJECUTA & puridad Vial reaizados. 1 a 3 5%
PROMOCION  DE
MODOS DE|p de
TRANSPORTE  NO| incentivados 8 2 B =% .
6- MOTORZADOS
NFRAESTRUCTURAY|  MOVLDAD Nimer de estudios del plan e=pecial de 5 . _ 2R
CONECTNIDAD z pamueaderos elaborados.
;‘EOGULE%DD VIAL Y}Nﬁnﬂv de zonas de estacionamiento
- v a7 10 o 25% 0%
‘ |Ii_unamldu |

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Meta: Ajustar el Plan Local de Seguridad vial. El indicador de meta segun el Plan de
Desarrollo “Nimero de ajustes al Plan Local de Seguridad Vial realizados’ tiene como
Meta del Cuatrienio realizar un (01) ajuste al Plan Local de Seguridad vial, el cual fue
programado y realizado en la vigencia 2016 y no tiene programado ni meta ni logro en
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podemos atender los riesgos en las vias, a la forma en que enfrentamos dichos riesgos
para prevenir accidentes o bien, que el impacto en vidas humanas sea minimo.

Podemos decir entonces que la manera en que nos comportamos en las distintas vias,
provocara un mayor o menor nimero de riesgos en la interaccion con los otros y estos

riesgos seran minimos o no de acuerdo a la manera en que nos movamos o nos
comportamos.

Por lo anterior, el comportamiento humano es esencial en |a cultura vial, convirtiéndose
ademas en un factor clave en la seguridad vial, sin importa qué rol como usuario de la via
asuma. Para saber y entender por qué el ser humano capta o no capta las acciones,
capacitaciones, charlas y eventos de cultura vial, nos debemos referir a factores cognitivos
como “elementos de control” de la personalidad y las emociones, estado de animo en un
momento determinado ya que ello afecta la motivacion y la razén, factores humanos que
influyen en los comportamientos de riesgo, sin borrar de sus mentes los problemas de
hogar, empresa y de sus acciones conflictivas diarias. Y asi, se insista en la sensibilizacion
vial en multiples ocasiones muchas de estas personas se dejan llevar por estas emociones
personales, borrandose de su percepcion las sefiales y normas de transito, jactandose de
tener habilidades de mantener su comportamiento inadecuado e inseguro vy
evadir el control de la autoridad o concentrandose en los problemas mientras conducen
y de ahi se generan los accidentes de transito.

Existen otra clase de influencias indirectas que generan accidentes en gran proporcion, y
son las caracteristicas fisicas de las vias, como peraltes defectuosos, huecos
permanentes, afectacion de la naturaleza por la lluvia, riego de arena o aceites,

elementos que cambian la regularidad de la via y causan un alto porcentaje de accidentes
de transito.

Es importante aclarar que el usuario de la via por obligacion debe ser conocedor de las
normas de transito y de comportamiento que contiene el Cédigo Nacional de Transito
como lo expresa su articulo 55 Reglas Generales y Educaciéon en Transito. ARTICULO
55. COMPORTAMIENTO DEL CONDUCTOR, PASAJERO O PEATON. Toda persona
que tome parte en el transito como conductor, pasajero o peatén, debe comportarse en
forma que no obstaculice, perjudique o ponga en riesgo a las demas y debe conocer y
cumplir las normas y sefiales de transito que le sean aplicables, asi como obedecer las
indicaciones que les den las autoridades de transito.

La DTB esta comprometida desde la oficina de cultura vial se vienen realizando
actividades y acciones en el marco de los tres programas integrales de cultura vial, asi: 1.
Programa de Educacion: Saber Moverse, 13.766 Estudiantes Capacitadas de
COLEGIOS Y PARQUE DIDACTICO MOVIL con el desarrollo de actividades en cultura
vial donde se ensefia el uso y la importancia del cumplimiento de las sefiales de transito.
2. Programa de Informacién: Promotores de la seguridad vial. 11.019 actores viales
capacitados y sensibilizados entre Conductores de vehiculos, motocicletas, peatones y
funcionarios de-diferentes empresas de la ciudad, mediante el desarrollo de las distintas
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En el siguiente cuadro resumen se relacionan los temas atendidos durante el periodo
Enero a Marzo de 2019, mediante los cuales se emitieron Conceptos Técnicos que

viabilizaron diferentes medidas para mejorar la movilidad vial por barrios y comunas de la
municipalidad:

CUADRO RESUMEN SOLICITUDES, PMT, ESTUDIOS DE TRANSITO, EVENTOS
ESPECIALES PROGRAMABLES DE ENERO-MARZO DE 2019.

PERMISOS
MES SOLICITUDES O PETICIONES | PMT O SEGUIMIENTO | ESTUDIOS DE TRANSITO et
ENERO 55 7 9 3
FEBRERO 76 28 2 5
MARZO 55 27 0 9
TOTAL 186 62 1 17

Fuente: Planeamiento Vial

GESTIONES Y ACTIVIDADES ADICIONALES DE PLANEAMIENTO VIAL DE ENERO-
MARZO DE 2019.

DOCUMENTOS RADICADOS

DESCRIPCION CANTIDAD
SOLICITUDES, PETICIONES, PMT, SEGUIMIENTO DE
OBRAS, PRORROGAS, CIERRES VIALES, PERMISOS 331
(EEP), ETC.
TOTAL 331
Fuente: Planeamiento Vial
COMUNICACIONES GENERADAS
DESCRIPCION CANTIDAD
MEMORANDOS (INTERNOS) 217
OFICIOS (EXTERNOS) 278
TOTAL 495
FOLIOS ARCHIVADOS
PERIODO N° FOLIOS ARCHIVADOS
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‘ ENERO-MARZO 2.145 ‘

i TOTAL 2.145 .

Fuente: Planeamiento Vial

14. Que cambios viales se estan estudiando para mejorar la movilidad frente a la
incursion de la Cicloinfraestructura y del Plan Piloto de Bicicleta Publica? Solicitud
realizada por el H.C. Rene Garzén

Respuestal// La CICLO INFRAESTRUCTURA y el PLAN PILOTO DE LA BICICLETA
PUBLICA son proyectos liderados por la Alcaldia de Bucaramanga.

En las reuniones de trabajo y comités técnicos de presentacion y socializacion efectuados
por los responsables de dichos proyectos ante el equipo técnico de la Direccion de
Transito de Bucaramanga, se hicieron las observaciones y recomendaciones del caso de
manera general, haciendo énfasis en la afectacion que tales obras y su posterior puesta

en servicio generarian sobre la movilidad vial de la ciudad por los sectores intervenidos y
sus zonas de influencia.

Igualmente y de manera mucho mas puntual se llamé la atencién dejando constancia en
documentos y actas, sobre temas mas especificos tales como disefios geométricos;
entrecruzamientos; intersecciones; maniobras de giro; sefalizacion; semaforizacion;
servicio publico de transporte colectivo y masivo de pasajeros; paraderos de buses;
ingreso a garajes y parqueaderos; establecimientos comerciales; invasion del espacio
publico por estacionamiento vehicular y ventas ambulantes o estacionarias; carriles y/o
calzadas compartidas; volimenes vehiculares; presencia peatonal; oferta de servicio
(capacidad vial) y demanda de movilidad (parque automotor); interaccion entre bici

usuarios, automotores y peatones,; seguridad de los bici usuarios; riesgos de accidente,
etc.

Con el fin de obtener mayor informacion sobre estos dos proyectos, se recomienda

consultar a la Secretaria de Planeacion Municipal y a la Secretaria de Infraestructura
Municipal.

15. ¢ Qué acciones se tienen para fortalecer el CDA de la DTB? Solicitud realizada
por el H.C. Cleomedes Bello

Respuestall EI CDA es un establecimiento publico descentralizado del orden municipal
de la Direccion de Transito de Bucaramanga y es a su vez un organismo de inspeccion
imparcial e independiente, que cuenta con las acreditaciones necesarias para funcionar,
que tiene un potencial muy grande para ser el mas reconocido en la region por su relacion
con la direccién de transito y por contar con personal competente presto a colaborar y
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solucionar cualquier inquietud tanto de la direccién de transito de Bucaramanga como del
sector transportador.

En el | trimestre del afio 2019 se efectuaron 21 Convenios al | trimestre del afio 2019, con
empresas y Contratos Interadministrativos con Entidades Publicas para la prestacion de
los Servicios del CDA y se continua realizando gestion para lograr mas convenios y lograr
captar el mayor nimero de clientes en el mercado, asi mismo se continua realizando la

promocion de los servicios que presta el CDA de la DTB mediante las redes sociales y
pagina web.

Asi mismo se va continuar trabajando en:

e Participar de foros, Asambleas; Jornadas de capacitacion junto con los
transportadores para orientar y acompariar en el cumplimiento de los requisitos
normativos y legales establecidos para las empresas de transporte de pasajeros y
de carga.

e Participar de capacitaciones con los agentes de transito para ayudar a mejorar la
competencia y formacién de los mismos en cuanto a Revisién Técnico Mecanica y
Emisiones Contaminantes y estado 6ptimo de los Vehiculos en las vias

e Buscar las formas para que el CDA sea publicitado y reconocido a través de
medios de comunicacioén locales

* Mantener las acreditaciones vitales para el funcionamiento del CDA.

* Mantener la competencia del personal operativo y administrativo para prestar un
servicio de calidad que garantice su confiabilidad.

e Participar de operativos moviles en los que la Direccién de Transito y la

Corporacion para la defensa de la meseta de Bucaramanga participa como apoyo
de referencia.

16. ¢(Qué acciones se ha realizado para mejor el archivo de la DTB? Solicitud
realizada por el H.C, Cleomedes Bello

Respuestall La Direccién de Transito de Bucaramanga en la vigencia 2019 ha realizado
acciones para mejorar el Sistema de Gestion documental en la entidad, orientadas a
reforzar el talento humano en la organizacién del archivo, la reubicacién de espacios
fisicos en la entidad, compra de mobiliario y de elementos necesarios como cajas y
carpetas para cumplir con las disposiciones legales archivisticas vigentes asi:

* Se contrataron 15 personas para apoyar la organizacion y ordenacién del archivo
central y archivos de gestion de cada dependencia, en especial el archivo del
Grupo de Contratacién, del Grupo de Talento Humano y Grupo de Registro
Automotor, lo anterior por valor de $171.000.000

e Se realiz6 el proceso contratacién de Minima cuantia y suscripcion del Contrato
No. 173 de 13/02/2019, para “COMPRA E INSTALACION DE ESTANTES
METALICOS PARA LA PRESERVACION, CONSERVACION Y CUSTODIA DE
LOS ARCHIVOS RECEPCIONADOS, PRODUCIDOS Y TRAMITADOS POR LA
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DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA, EN CUMPLIMIENTO DE SUS
FUNCIONES”, por valor de $16.994.000

e Se realizo el proceso contratacion por SUBASTA INVERSA vy suscripcion del
Contrato No. 206 de 21/05/2019, para “ADQUISICION DE MATERIALES Y/O
ELEMENTOS DE ARCHIVO PARA LA PRESERVACION, CONSERVACION Y
CUSTODIA DE LOS DOCUMENTOS PRODUCIDOS POR LA DIRECCION DE

TRANSITO DE BUCARAMANGA EN CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES’,
por valor de $137.289.110

Lo anterior para un total de $ 325.283.110 invertidos para mejorar el Sistema de Gestion
documental de la Entidad, en especial el Archivo Central y Archivo del Grupo de Registro
Automotor de la entidad.

Adicionalmente la Entidad ha habilitado varios espacios para la ubicacién del archivo de
gestion uno de ellos en el primer piso de la Entidad donde se ubicaron 3.247 cajas de
archivo que contienen 60.611 expedientes ubicados en 173 estantes y ya se cuenta con
un nuevo espacio en el segundo piso de la Entidad donde antes quedaba ubicada la

Inspeccion Primera, como se observa en el registro fotografico que a continuacion se
relaciona:

Registro 1. Archivo primer piso

Fuente: Secretaria General- Archivo
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Se ha desarrollado el Manual del Ciclista Urbano para Bucaramanga, los cuales fueron
desarrollados y diagramados por funcionarios de la Oficina de la Bicicleta, este manual
es una produccion pedagdgica con la cual buscamos promover comportamientos
responsables por parte de los usuarios de la bicicleta; y dar a conocer la normativa ciclista
para pacificar las vias de la ciudad, atendiendo a que cada vez hay mas ciclistas en las
vias urbanas y la movilidad sostenible es un compromiso de la Administracién Municipal.
Adicionalmente, la publicacion comparte recomendaciones para hacer la transicion hacia
el uso de la bicicleta como medio de transporte; desmiente mitos del uso de la bicicleta,
orienta a la ciudadania sobre el uso de ciclo-infraestructura y fomenta una ciudadania
activa en torno al desarrollo sostenible de Bucaramangda.

Cabe resaltar que desde el programa Oficina de la Bicicleta se articularon varios talleres
y eventos para la formulacion de la Estrategia de 1a Bicicleta como Medio de Transporte,
cuyo objetivo es mejorar 1as condiciones para que la bicicleta se pueda usar como medio
de transporte de manera segura y equitativa, mejorando las condiciones urbanas para
toda la comunidad de Bucaramanga y su area metropolitana.

La divulgacion de la estrategia inicié con un evento de lanzamiento el marco de una
actividad realizada desde la Oficina de la Bicicleta de la Direccion de Transito de
Bucaramanga y otros aliados. La fecha de lanzamiento de la estrategia fue el 27 de
septiembre de 2018. Desde esa fecha se encuentra la estrategia publicada en la pagina
de la Alcaldia de Bucaramanga. La invitacién al lanzamiento se realizo desde las redes
sociales de la Alcaldia, el AMB, la DTB, ONU-Habitat y Despacio.

Como resultado de implementacion de la Estrategia se evidencia la construccion de 17,4
km de Cicloinfraestructura, que seran ejecutados por la Secretaria de Infraestructura

Municipal, espacio que motivan a mas ciudadanos a subirse a la bicicleta como medio de
transporte seguro en el territorio.

19. ¢ Por qué no pidieron autorizacion al concejo Municipal para la realizacion de los
trazados sefialados en la pagina 33 del informe de Gestion y si estos trazados estan
disefiados de acuerdo al POT del 2014 y con relacion al Tramo 5. Calle de los
estudiantes - estacion metrolinea la isla, para los dos proyectos de MetroBici y
Cicloinfraestructura? Solicitud realizada por el H.C. Pedro Nilson

Respuestal/ Con relacion a lo trazados sefialados en la pagina 33 del informe de Gestion,
los cuales se refieren a los trazados del proyecto piloto del Sistema Publico de Bicicletas
—METROBICI, se’informa que hacen referencia a rutas que van hacer sefializadas
anicamente con el fin de darle inclusién al Biciusuario en cumplimiento de la Ley 1811 del
2016 “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta en el territorio
nacional y se modifica el Cédigo Nacional de Transito” la cual sefiala en su articulo 9 lo
siguiente:

“ARTICULO 90. NORMAS ESPECIFICAS PARA BICICLETAS Y TRICICLOS. El
articulo 95 de.la Ley 769 de 2002 quedara asi:
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Articulo 95. Normas especificas para bicicletas y triciclos. Las bicicletas y triciclos se
Sujetaran a las siguientes normas especificas:

1. Debe transitar ocupando un carril, observando lo dispuesto en los articulos 60 y 68 del
presente codigo.

2. Los conductores que transiten en grupo deberan ocupar un carril y nunca podran utilizar
las vias exclusivas para servicio ptiblico colectivo.

3. Los conductores podran compartir espacios garantizando la prioridad de estos en el
entorno vial. (...)".

En virtud de lo anterior, la implementacion de este proyecto piloto no modifica ni altera los
perfiles viales, solo se incluye al Biciusuario como un nuevo actor dentro de la movilidad
en la ciudad ajustada bajo la normatividad vigente. De igual forma los trazados fueron
proyectados por las vias permitidas por el Plan de Ordenamiento Territorial- POT del 2014,
de conformidad a lo establecido en el Articulo 101. “Clasificacion vial urbana. Se establece
con el fin de facilitar la gestion, el control, la regulacién del transito, y la priorizacién de
recursos para la inversion y optimizacion de la infraestructura existente, con base en
criterios de jerarquizacion, funcion y caracteristicas, volumen del transito, tipo de
transporte, velocidad de disefio, continuidad de los corredores viales, conectividad entre
sectores de la ciudad y articulacién con la red vial nacional.

Con relacion al Tramo 5. Calle de los estudiantes - estacion metrolinea la isla, se aclara
que este trazado solamente esta proyectado desde la interseccion de la Calle 55 con
Carrera 17c hasta la Calle 57 para finalizar en el parqueadero la Isla.

Frente al proyecto de Cicloinfraestructura de los 17.4 km es competencia de la Secretaria

de Infraestructura Municipal articulado con la Secretaria de Planeacién Municipal quienes
determinan si cumplen con el POT del 2014.

20. ¢ Por qué el Norte no tiene ningiin semaforo instalado?

Respuestall Puntualmente y en relacion con las solicitudes de instalacién de semaforos
en diferentes sectores de la ciudad, con cierta frecuencia se reciben en el Grupo de
Planeamiento Vial de la DTB esta clase de peticiones, pues desde la optica de los
peticionarios, esa podria ser la mejor medida para solucionar los problemas de movilidad
que afectan a las comunidades en determinadas zonas de la municipalidad.

Sin embargo, no siempre la instalacion de semaforos es la mejor respuesta a esas
situaciones, pues hay medidas alternativas tales como sefalizaciéon, control vial,
campanas de cultura de transito, redisefic geométrico de las intersecciones, modificacion
de sentidos viales, reductores de velocidad, etc., que permiten mejorar notoriamente los
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niveles de prevencién, seguridad, fluidez, orden y comodidad en los desplazamientos

peatonales y vehiculares, y disminuir los indices de congestion, contaminacion y riesgo
de accidente.

A continuacion se relaciona lo que establece el Manual de Sefializacién Vial sobre la
implementacion de semaforos:

CAPITULO 7. SEMAFOROS

7.1. GENERALIDADES

Los semaforos son dispositivos de sefializacién mediante los cuales se regula la
circulacion de vehiculos motorizados, bicicletas y/o peatones en las vias, asignando el
derecho de paso o prelacién de vehiculos y peatones secuencialmente, por las

indicaciones de luces de color rojo, amarillo y verde, operadas por una unidad electronica
de control.

7.1.1. Funcién

El semaforo es un dispositivo Gtil para el control y la seguridad, tanto de vehiculos como
de peatones. Debido a la asignacion, prefijada o determinada por el transito, del derecho
de via para los diferentes movimientos en intersecciones y otros sitios de las vias, el
semaforo ejerce una profunda influencia sobre el flujo del transito. Por lo tanto, es de vital
importancia que la seleccion y uso de tan importante artefacto de regulacion sea precedido
de un estudio que evalie como minimo las condiciones expuestas en la seccion.

7.5.1. Autoridad Legal
Los semaforos se usan para desempefiar, entre otras, las siguientes funciones:

e Alternar periédicamente el transito de un flujo vehicular o peatonal para permitir el paso

de otro flujo vehicular, a partir del reparto programado del tiempo entre los flujos
concurrentes.

e Regular la velocidad de los vehiculos para mantener la circulacion continua a una
velocidad constante en una via con intersecciones semaforizadas continuas
(sincronismo).

e Controlar la circulacion por carriles.

e Minimizar el nimero y gravedad de algunos tipos de accidentes, principalmente los
que implican colisiones perpendiculares.

e Proporcionar un ordenamiento y seguridad del transito.

7.1.2. Autoridad Legal
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Los semaforos que controlan el transito deben ser instalados y operados en vias publicas
y privadas abiertas al uso publico Unicamente por la autoridad de transito competente, o
en quien esté delegada esta actividad. La instalacion de sefiales u otros artefactos que
obstaculicen o interfieren la visibilidad de cualquier semaforo debe ser prohibida

7.1.3. Ventajas y desventajas de los semaforos

Un semaforo ofrece las siguientes ventajas:

e Proporciona ordenamiento de los movimientos de transito minimizando congestion y
contaminacion.

» Reduce algunos tipos de accidentes en particular de colisiones laterales que, por lo
general son bastante severas.

e Agrupa el transito en pelotones lo cual permite cierta fluidez de acceso y cruce en las
intersecciones, facilitando a la vez el movimiento continuo del transito a una
determinada velocidad segura por una ruta especifica.

A pesar de las ventajas, un seméforo también ofrece desventajas:

e Tiende aincrementar las demoras.

e Puede desplazar flujos vehiculares a otras calles menos adecuadas para altos niveles
de transito.

e Puede aumentar la frecuencia de accidentes: aunque el semaforo puede reducir las
colisiones laterales, también pueden incrementar las colisiones por alcance.
o Es susceptible de fallas y/o problemas de suministro de energia.

7.1.4. Clasificacion

De acuerdo con el tipo de conflicto que se regula y el mecanismo de operaciéon de sus
unidades de control, los semaforos se clasifican en: a. Semaforos para el control del

transito de vehiculos (los criterios utilizados para esta clase de semaforos son igualmente
aplicables en ciclorrutas).

o Semaforos de tiempos fijos o predeterminados
Semaforos parcialmente accionados por el transito
o Semaforos totalmente accionados por el transito b. Semaforos para pasos peatonales,

estos pueden ser de tiempos fijos o accionados por los peatones. c. Semaforos
sonoros d. Semaforos especiales.

De destello o intermitentes
Para regular el uso de carriles
Para maniobras de vehiculos de emergencia

Para el control de buses en corredores de autobuses de transito rapido
e Para indicar la aproximacion de trenes

7.5.1. Estudios necesarios de ingenieria de transito
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Previo a la instalacion de un semaforo, se debe realizar un estudio de transito y de las
caracteristicas fisicas de la interseccion, para determinar si se justifica la instalacion y
para proporcionar los datos necesarios para el disefio y la operacion o no del mismo.

Los principales datos a recopilar son los siguientes:

e El volumen de vehiculos que ingresan a la interseccion por cuartos de hora por
movimiento o maniobra, por tipo de vehiculo (autos, buses, camiones, motos y
bicicletas) para cada via de acceso en un periodo de 16 horas durante tres (3) dias
representativos. Las 16 horas seleccionadas deben contener el mayor porcentaje del
transito de las 24 horas.

e Volumen peatonal en periodos de 15 minutos por movimiento, por cada cruce ylo
acceso de la interseccion durante las horas de registro de volumen vehicular. Donde
las personas jovenes, mayores o con movilidad reducida requieran consideracion
especial, los peatones pueden clasificarse mediante una observacion general y
registrarse por grupos de edades y tipo de discapacidad.

e Donde los nifios, las personas de la tercera edad o las personas con discapacidad
requieran consideracion especial, estos'y sus tiempos de cruce pueden clasificarse
mediante observaciones generales.

o El percentil 85 de la velocidad puntual de todos los vehiculos en los accesos a la
interseccion no controlados, y la medicién del promedio de detenciones por vehiculo
antes de cruzar la interseccion, lo cual permitird evaluar los costos de operacion
vehicular.

e Un diagrama con informacién de accidentes registrados por lo menos durante un afo,
clasificados por tipo, ubicacién, sentido de circulacién, consecuencias, hora, fecha y
dia de la semana.

e Un plano que contenga la siguiente informacion:

o Detalles del disefio fisico, incluyendo caracteristicas, tales como geometria de
la interseccién, canalizaciéon, pendientes y/o restricciones de distancia y
visibilidad.

o Tipo de superficie de rodamiento, entradas y salidas de vehiculos, paso de
ferrocarril cercano, postes, hidrantes y diferentes elementos del mobiliario
urbano.

o Sefalizacion vertical, demarcaciones del pavimento, iluminacion de la calle,
sentidos de circulacion, condiciones de estacionamiento, paraderos y rutas de
transporte publico.

o Instalaciones de equipamiento urbano y uso del suelo adyacente.

o Datos adicionales obtenidos en los mismos periodos de mediciéon de los
volimenes de transito para conocer con mayor precision el funcionamiento de
la interseccion, como pueden ser:

= Demoras en segundos por vehiculo, determinadas para cada acceso.

= Distribucion de intervalos entre grupos de vehiculos en la calle principal
que permitan al transito de la calle secundaria cruzar la interseccion en
condiciones de seguridad.

= Se pueden usar aplicaciones (Software) especializadas para la
ingenieria de transito mediante las cuales se puedan simular las
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condiciones de operacion del sitio. Esto, como una herramienta
adicional en el andlisis y toma de decisiones para la implementacion de
controles de transito con semaforos. 7.5.2. Condiciones para justificar
la instalacion de semaforos.

o Los datos obtenidos en los estudios de transito tratados en el numeral anterior se
deben comparar con las siguientes condiciones o requisitos para justificar la
instalacion de un semaforo:

(@]

Q0. .C 00

Condicion A: Volumen minimo de vehiculos

Condicién B: Interrupcion del transito continuo

Condicion C: Volumen minimo de peatones

Condicion D: Movimiento o circulacién progresiva

Condicion E: Accidentes

Condicion F: Combinacion de las condiciones anteriores Si el volumen de
circulacion disminuye al 50% o menos de los volumenes minimos
especificados durante un lapso de cuatro horas consecutivas o mas, es
conveniente que las operaciones normales de los semaforos se sustituyan por

operaciones de destello o intermitentes, las cuales se deben restringir a no mas
de tres periodos diferentes durante el dia.

7.5.2.1. Condicion A: Volumen minimo de vehiculos

La condicion de volumen minimo de vehiculos, se entiende que es para ser aplicada
donde el volumen de transito intersectante es la razén principal para considerar la
instalacion de un semaforo.

La condicion se cumple cuando en la via principal y en el acceso de mayor flujo de la calle
secundaria, existen los volimenes minimos indicados en la Tabla 7-1 en cada una de las
ocho horas de maxima demanda en un dia representativo.

Tabla 7.1 Condicion A, volumen minimo de vehiculos

Numero de carriles

Vehiculos por hora Vehilculos por hora en el
de circulacion por acceso

T acceso de mayor volumen
! 5

en la via principal de la via secunderia
jUn soiz sertide)

{Tola! en ambor atre0s)

Via primcipal Via secundaria
1 i 1 500 150
2 6 mas 1 600 150 I-
Z o mas 2 o mas 600 200

1 ' 2 & mas 500 200

Los volumenes de transito de vehiculos para las vias principal y secundaria corresponden
a las mismas ocho horas. El sentido de circulacion del transito de mayor volumen en la

via secundaria puede ser por un acceso durante algunas horas y por la aproximacion
opuesta durante las horas restantes.
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Si la velocidad que presenta el 85% del transito en la via principal excede de 60 km/h. o
si la interseccién queda dentro de la zona urbana de una poblacion aislada de 10 mil
habitantes o0 menos, el requisito de volumen se reduce al 70% del indicado en Ia tabla.

Nota: Como se puede observar, la implementacion de semaforos en cualquier zona de la
ciudad (incluyendo el Norte), requiere de estudios de ingenieria de transito especializados
con el fin de que su instalacién sea la respuesta mas adecuada a los problemas de
movilidad vial detectados, por los cuales se estén viendo afectados los desplazamientos
vehiculares y peatonales.

Una vez superada esa condicion, se requiere de una disponibilidad importante de recursos
presupuestales o fuente de financiacion o apalancamiento, y esa se convierte muchas
veces en la principal dificultad para el montaje de proyectos de esta clase.

En ausencia de semaforos en el sector Norte de la ciudad, la DTB ha venido adelantando
permanentemente labores de mantenimiento e instalacion de nueva sefalizacion vial,
control vial a través de Agentes de Transito, camparias de cultura y educacion vial, etc., a
través de las cuales se han venido mejorando los niveles de prevencién, seguridad,

fluidez, orden y comodidad para los usuarios de las vias de esa importante zona de
Bucaramanga.

Atentamente,

JUAN PABLO RUIZ GONZALEZ
Director General
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