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Bucaramanga, 26 de febrero de 2020.  
 

 
 
Doctor  

CARLOS ANDRES HINCAPIE RUEDA  

Secretario general  

Concejo de Bucaramanga 

Carrera 11 No. 34 – 52 Edificio Fase 2 

Ciudad. 

 
 
Asunto: Respuesta Proposición No. 35.1 de 27 de abril de 2021  
               
 
Doctor Hincapié.  
  
Reciba un cordial Saludo, 
 
De manera atenta me permito dar respuesta al cuestionario de la Proposición No. 35.1 del 
27 de abril de 2021, ( Implementación de las campañas de vacunación que se están 
llevando a cabo con el fin de inmunizar a la población, pero que a la fecha el contagio 
por COVID – 19 sigue en aumento, con más infecciones y más muertes; nos 
demuestran que la pandemia aún no termina, motivo de preocupación por la 
evolución en la transmisión del virus y las posibles variantes que se presentan en la 
aplicación de las vacunas.)  
 

La secretaria de salud y ambiente da respuesta al cuestionario en los siguientes 

términos: 

1. ¿Cuantas vacunas fueron asignadas por el departamento de Santander al 

municipio de Bucaramanga? ¿Cuantas han sido aplicadas o distribuidas para su 

aplicación? discriminando: Número de Resolución Nacional y Departamental, Fecha 

de la Resolución Nacional y Departamental, Tipo de Biológico, Población a Vacunar, 

Dosis Asignadas, Fecha de Entrega al Acopio de Bucaramanga y, su esquema 

(primeras y segundas dosis).  

Se anexa archivo adjunto con archivo Excel “Biológicos recibidos Bucaramanga” donde 

se relaciona: 

Fecha de recepción, numero de Resolución Nacional, fecha de la Resolución Nacional, 

Resolución departamental, fecha de Resolución departamental, tipo biológico, número de 

dosis recibidas y descripción.  

2. ¿Cuantas vacunas han aplicado diariamente? Detallando: tipo de biológico, 

esquema (primera o segundas dosis), y población objeto a vacunar (talento humano 

etapa1, talento humano etapa2, población de 80 y más, de 70 a 79 años, de 65 a 69 

años).  

Se anexa archivo adjunto con tabla donde se relacionan por día las vacunas administradas 

especificando el grupo poblacional y el tipo de biológico administrado.  Es importante aclarar 

que esta información corresponde al registro manual, este se diligencia diariamente por 

cada IPS vacunadora. Por lo tanto, la información registrada puede distar de la información 

reportada en PAIWEB, ya que se presenta retraso en el registro en PAIWEB debido a 

dificultades técnicas y administrativas., ajenas a la administración y que corresponden a 

procesos de implementación de la herramienta de PAIWEB por parte del Ministerio.  

http://www.bucaramanga.gov.co/
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Se anexa archivo adjunto con archivo Excel “CONSOLIDADO VACUNACION COVID 

BUCARAMANGA JULIO 5 DE 2021 REGISTRO MANUAL” donde se relaciona: 

Registro diario de las dosis administradas detallando nombre del biológico, grupos 

poblacional y si corresponde a primera o segunda dosis 

3. ¿Cuáles estrategias de accesibilidad han implementado para que la población se 

vacune? ¿Se tiene medición del impacto generado por dicha estrategia? ¿Cuál ha 

sido el impacto?  

La estrategia para accesibilidad al plan nacional de vacunación se ha encaminado a los 

siguientes puntos: 

 Se establecieron puntos de vacunación en las IPS del municipio y crearon puntos 

de vacunación masivos que fueron ubicados estratégicamente buscando ofrecer 

cercanía y fácil acceso a la población. Actualmente se cuenta con 5 puntos masivos 

ubicados en Recrear del norte, Colegio Las Américas que se trasladó al centro 

comercial Megamall, Colegio el Pilar, teatrino de UIS y en el centro comercial 

Cacique. El impacto de esta estrategia se pude evidenciar en el progresivo aumento 

de la capacidad instalada para vacunación COVD-19 de Bucaramanga. 

 

 

 

 Se ejecutó el contrato 031 de 2021 con el fin de suministrar servicio de transporte a 

los adultos mayores de 80 años priorizados en etapa 1 y que pertenecieran a la 

población vulnerable. El servicio constaba de transporte en taxi para ir y regresar 

del punto de vacunación.  Se prestaron un total de 27 servicios.  Se considera que 

la proximidad de los puntos de vacunación a los usuarios en toda la ciudad facilito 

la llegada autónoma de los adultos mayores, sin requerir del transporte ofrecido. 

  

 Para la vacunación del talento humano en salud se realizaron jornadas de 

vacunación en las IPS vacunadoras dando prioridad al talento humano en salud.   

Es importante que la información presentada en el siguiente cuadro corresponde a 

la población reportada en PAIWEB lo que nos permite un detalle nominal del 

personal vacunado. Al ser Bucaramanga parte del área metropolitana se presenta 

migración a otras ciudades del área para la vacunación por lo que se estima que el 

porcentaje de vacunación es mayor pero no se puede cuantificar que ya solo 

podemos consultar los datos de PAIWEB del municipio.  

 

 

 

http://www.bucaramanga.gov.co/
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Grafica 1. Vacunación por día Bucaramanga 

Tabla 1.  Talento humano en salud etapas 1 y 2 registro vacunación en PAIWEB 

Etapa Población  1 dosis 2 dosis % Faltantes 

Salud 1 etapa 10.648 8.340 7.721 27.49 

Salud 2 etapa 14.693 8746 8364 43% 

 

Al realizamos un análisis numérico por el total de dosis administradas se encuentra un 

mayor número de dosis administradas, lo anterior ratifica lo descrito en el punto anterior.  

 

Tabla 2.  Talento humano en salud etapas 1 y 2 registro vacunación en registro manual 

Etapa Población  1 dosis 2 dosis % Faltantes 

Salud 1 etapa 10.648 10.304 8.053 24.4 

Salud 2 etapa 14.693 13.859 12.549 0.05% 

 

 Se desarrolló un sistema de agendamiento por parte de la alcaldía al 30 de junio de 

2021 se han agendado 16.211 personas par asistir alguno de los 5 puntos de 

vacunación masivos de la ciudad. El propósito de esta herramienta es facilitar el 

agendamiento en el momento de abrir quinquenios poblacionales, ya que al abrir un 

nuevo grupo etario el anterior grupo pasa a atención sin agendamiento.  

Tabla 3. Citas agendadas por página alcaldía. Corte a junio 30 de 2021 

PUNTO DE VACUNACION  CITAS AGENDADES 

Colegio El Pilar 7551 

Colegio Américas  1740 

Teatrino UIS 5253 

Centro comercial Cacique 273 

Recrear del  norte 1394 

TOTAL 16211 

 

4. ¿Cuánta población de acuerdo a las etapas abiertas, está pendiente por vacunar 

de la población objeto: ¿talento humano etapa1, talento humano etapa2, población 

de 80 y más, de 70 a 79 años, de 65 a 69 años? 

 

Se reporta información de PAIWEB para contar con un registro nominal de la población del 

municipio. Para el cálculo de la población faltante se toma con base en la población a 

vacunar versus la población con esquema completo.  

 

Tabla 4. Población a vacunar y cobertura con corte 5 de julio 2021 

Etapa Población  1 dosis 2 dosis % Faltantes 

Salud 1 etapa 10.648 8.340 7.721 27.49 

Salud 2 etapa 14.693 8746 8364 43% 

Mayores de  80 
años 

37267 14.428 13.164 35% 

75 a 79 años 11.867 11.089 9.535 20% 

70 a 74 años 17.074 15.034 11.920 30% 

65 a 69 años 23.126 22.849 12.475 46% 
 

http://www.bucaramanga.gov.co/
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 5. Sírvase informe sobre la productividad por punto de vacunación: población objeto 

a vacunar, dosis aplicadas, % de productividad, ritmo de vacunación y porcentaje de 

vacunación. 

Las IPS vacunadoras no cuentan co9n una población específica a vacunar, las EAPB 

entregan a algunas IPS vacunadoras las bases de datos de sus afilados para agendarlos, 

sin embargo, según lo establece el plan nacional de vacunación, la vacunación debe ser 

sin barreras por lo que los usuarios pueden asistir a cualquier IPS o punto masivo de 

vacunación para obtener sus vacunas.  

 

Tabla 5. Productividad IPS vacunadoras COVID-19 

 

 

Adicionalmente se lleva un control del retraso por IPS en el registro en PAIWEB, esto con 

el fin de supervisar que la información se registre oportunamente lo que permitirá llevar un 

adecuado control nominal de la vacunación del municipio, y hacer seguimiento a las 

segundas dosis pendientes por administrar.  La información en PAIWEB es requisito para 

poder realizar el cobro de los servicios de vacunación prestados por cada IPS, por lo tanto, 

para las IPS vacunadoras es fundamental estar al día con esta información.  

 

ISABU 76405 67354 76.409 88,15% 19,16% 9051

SANITAS 43569 37787 43.580 86,71% 10,75% 5782

FOSCAL 27570 23053 27.570 83,62% 6,56% 4517

CLINICABUCARAMANGA 26244 26384 30.356 86,92% 7,51% -140

COMUNEROS 13534 13299 13.318 99,86% 3,78% 235

SINERGIA 23055 18502 23.061 80,23% 5,26% 4553

GESTIONAR 17468 17654 22.628 78,02% 5,02% -186

HUS 21051 18702 21.055 88,82% 5,32% 2349

CDI 13571 14387 16.577 86,79% 4,09% -816

SAN LUIS 12177 12096 12.255 98,70% 3,44% 81

COOMULTRASAN 11534 9739 11.539 84,40% 2,77% 1795

ESPCO 12467 13831 16.128 85,76% 3,93% -1364

CAJASAN 10640 9242 10.641 86,85% 2,63% 1398

COLSUBSIDIO 7879 6916 7.882 87,74% 1,97% 963

CLINICENTRO 7958 6952 7.966 87,27% 1,98% 1006

SALUD TOTAL 9520 8414 9.522 88,36% 2,39% 1106

DISPENSARIO 10582 7905 10.211 77,42% 2,25% 2677

ALIANZA 6044 5112 6.051 84,48% 1,45% 932

CHICAMOCHA 4404 4404 4.404 100,00% 1,25% 0

PROJECTION 26279 18814 26.280 71,59% 5,35% 7465

CONFIMED 6464 4949 6.625 74,70% 1,41% 1515

NEUROTRAUMA 5028 3127 5.028 62,19% 0,89% 1901

OCUPASALUD 4758 2875 4.761 60,39% 0,82% 1883

TOTALES 398201 351498 413847 46703

IPS

DOSIS 

DISPONIBLES 

APLICACION

DOSIS 

APLICADAS

DOSIS 

ENTREGA

DAS

PRODUCTIVIDAD 

(VACUNAS 

ADMINISTRADAS/

VACUNAS 

DISPONIBLES)

PORCENTAJE DE 

PARTICIPACION 

EN 

VACUNACION 

FORMULA 

NEVERA
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  Tabla 6. Rezago en PAIEWB de las  IPS vacunadoras COVID-19 

 

 

 

 

 6. Mencione la logística implementada para garantizar el proceso de vacunación 

contra el COVID19, ¿cuantos equipos vacunadores?, ¿cómo están conformados?, 

intervención de las EPS en la logística (si o no y de qué forma), ¿se cumple con lo 

designado por el gobierno nacional? ¿se tienen equipos vacunadores diferentes al 

esquema de PAI REGULAR?, mencione los equipos independientes. 

 

NUMERO DE 

DOSIS 

ATRASADAS 

POR 

REGISTRO

PORCENTAJE 

DE DOSIS 

ATRASADAS

ISABU 58961 8393 12,46%

SANITAS 33964 3823 10,12%

FOSCAL 21576 1477 6,41%

CLINICABUCARAMANGA 25030 1354 5,13%

COMUNEROS 12958 341 2,56%

SINERGIA 16392 2110 11,40%

GESTIONAR 14776 2878 16,30%

HUS 17789 913 4,88%

CDI 12915 1472 10,23%

SAN LUIS 11507 589 4,87%

COOMULTRASAN 9416 323 3,32%

ESPCO 13128 703 5,08%

CAJASAN 8802 440 4,76%

COLSUBSIDIO 6773 143 2,07%

CLINICENTRO 6806 146 2,10%

SALUD TOTAL 8189 225 2,67%

DISPENSARIO 7718 187 2,37%

ALIANZA 4335 777 15,20%

CHICAMOCHA 4086 318 7,22%

PROJECTION 14960 3854 20,48%

CONFIMED 4290 659 13,32%

NEUROTRAUMA 2537 590 18,87%

OCUPASALUD 797 2078 72,28%

IPS

REGISTR

OS 

PAIWEB

ATRASO PAIWEB

http://www.bucaramanga.gov.co/
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¿Cuantos equipos vacunadores?, se cuenta con equipos vacunadoras en la ciudad de Bucaramanga.  

  Tabla 7. IPS vacunadoras COVID-19 

IPS VACUNADORAS  23 

EQUIPOS VACUNADORES  67 
 

 ¿Cómo están conformados? 

Los equipos vacunadores están conformaos según lo lineamientos del ministerio de salud 

por una vacunadora, un digitador, un anotador por cada 5 equipos vacunadores hay una 

enfermera profesional coordinadora. Adicionalmente se cuenta con apoyo de personal de 

logística dispuesto por las IPS en los puntos de vacunación. En los puntos masivos se 

cuenta con el apoyo de la defensa civil.  

Intervención de las EPS en la logística (si o no y de qué forma):  

Las EPS forman parte de la logística en diferentes aspectos, son los responsables de 

reportar al ministerio las bases de datos de sus afiliados para la priorización, según el 

modelo de atención de cada EPS pueden realizar la vacunación directamente o asignar a 

una IPS vacunadora, son responsables de suministrar las bases de datos para el 

agendamiento de la población a vacunar, son los responsables de validar los reportes de 

las IPS para efectuar el cobro 

 ¿Se cumple con lo designado por el gobierno nacional?  

En el municipio de Bucaramanga se ha dado cabal cumplimiento a los lineamientos del 

gobierno nacional y del plan nacional de vacunación.   

¿Se tienen equipos vacunadores diferentes al esquema de PAI REGULAR?  

El plan nación de vacunación establece que los equipos de vacunación para COVID deben 

ser diferentes a los equipos de vacunación de PAI regular.  Mencione los equipos 

independientes. 

Tabla 8. Equipos vacunadores COVID-19 y de PAI  

EQUIPOS VACUNADORES  PAI REGULAR 47 

EQUIPOS VACUNADORES  COVID 19 67 

 

 7. ¿Qué estrategias y que recursos ha implementado la alcaldía de Bucaramanga con 

el fin de garantizar la oportunidad en la aplicación de las vacunas a la población de 

Bucaramanga? 

Se verifican las bases de datos suministrados por el ministerio con la población a vacunar 

afiliada y no afiliada al sistema de seguridad social. También las bases de datos de 

profesionales en salud personal de apoyo y estudiantes de salud. Con base en la 

información reportada en PAIWEB 2 (herramienta oficial para registrar las vacunas 

aplicadas) se verifica el porcentaje de la población vacunada con primeras dosis y personas 

con esquemas completos. Adicionalmente se toma como población base la reportada con 

el DANE con la proyección para el 2021.  La población proyectada por el DANE para el 

2021 es la población tomada por el ministerio para evaluar el desempeño del municipio en 

vacunación para covid-19. 

 

http://www.bucaramanga.gov.co/
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La alcaldía de Bucaramanga dispuso una página web para facilitar el agendamiento de los 

cuidados al identificar que una de las mayores dificultades se presentaba en la falta de 

contactibiliad de los afiliados a las EPS para acceder a una cita para vacunación.  

 

https://outlook.office365.com/owa/calendar/VacunacinAlcaldadeBucaramanga@bucaramanga.go

v.co/bookings/s/WM1e21mkC0GJbsqFgeakLA2   

 

Adicionalmente se realiza seguimiento diario a las primeras y segundas dosis 

administradas, saldos en nevera, se tiene establecida una base de datos donde se tiene 

control de las fechas de aplicación de las segundas dosis.  Se realiza reuniones periódicas 

con los equipos vacunadores para aclarar dudas 

Tabla 9. Consolidad dosis administradas 

 

 

 

Se han desarrollado jornadas de vacunación especiales para poblaciones vulnerables como 

centros de larga estancia, cárceles, grupos de alto riesgo como terminal de transportes, 

transito Bucaramanga, acueducto, gobernación.  

Tabla 10. Vacunación centros de larga estancia 

HOGARES DE LARGA ESTANCIA CORTE 26 DE JUNIO DEL 2021 

MUNICIPIO 
PRIMERAS 

DOSIS 
SEGUNDA 

DOSIS 
POBLACION 
GENERAL PORCENTAJE DE COBERTURAS 

BUCARAMANGA  1240 
1209 1350 89.55% 

 

La población PPL se ha venido vacunando según las etapas que se han ido abriendo. En 

la semana del 6 al 10 de julio de 2021 se planea vacunar el 100% de la población carcelaria 

y del INPEC.  

Adicionalmente se han desarrollado campañas por redes sociales (redes de la alcaldía, 

Facebook live, entrevistas al secretario de salud en medios de comunicación) buscando 

informar a la comunidad sobre las vacunas disponibles, los grupos poblacionales, los 

puntos de vacunación; todo con el fin de acercar la información a la comunidad. 

PRIMERAS 

DOSIS

SEGUNDAS 

DOSIS
TOTAL

PRIMERAS 

DOSIS

SEGUNDAS 

DOSIS
TOTAL

PRIMERAS 

DOSIS

SEGUNDAS 

DOSIS
TOTAL

119418 85434 204852 63887 56815 120702 15333 2115 17448 3514978495

DOSIS APLICADAS PFIZER DOSIS APLICADAS SINOVAC DOSIS APLICADAS ASTRAZENECA

DOSIS APLICADAS JANSSEN TOTAL

http://www.bucaramanga.gov.co/
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Agradezco la atención,  

 

Atentamente,  

 

 

JUAN JOSE REY SERRANO  
Secretario de Salud y Ambiente de Bucaramanga 
 

R/ Patricia Liévano Muñoz – Subsecretaria de Salud Pública  

 

http://www.bucaramanga.gov.co/

