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COMUNICACION EXTERNA No 209

Sefior
LEONARDO MANCILLA AVILA
CONCEJAL DE BUCARAMANGA

ASUNTO: Respuesta a Proposicién 42

FECHA (16/07/2021)

Cordial saludo,

Teniendo en cuenta el Decreto Legislativo N° 491 del 28 de marzo de 2020, por medio
del cual se adoptaron medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacion de
los servicios por parte de las autoridades publicas y se dictaron otras disposiciones, se
brinda respuesta a su Derecho de Peticidn en los siguientes términos.

1. ¢ Qué programas o proyectos del instituto se estan implementando en la comuna
8 de Bucaramanga? Discriminar por barrios y poblacion beneficiada.

Desde el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga - Imebu,
contamos con cuatro (04) programas misionales los cuales van dirigidos a toda la
ciudadania que se encuentra ubicada en las comunas y corregimientos de
Bucaramanga.

Coworking Labs en Accidn es una iniciativa que busca la incubacién y aceleracion de
empresas con énfasis en innovacioén, ciencia y tecnologia. Su objetivo principal es
generarle a los emprendedores contenido de valor, espacios colaborativos de trabajo,
talleres y actividades periédicas de relacionamiento, acceso a herramientas tecnolégicas
y formacion técnica especializada. Este programa se propone identificar, fortalecer y
posicionar el ecosistema de emprendimientos de alto impacto al interior de las
instalaciones.

Los Centros de Desarrollo Empresarial promueven el emprendimiento y
fortalecimiento del tejido empresarial y mejoran el nivel de empleo e ingresos de los
emprendedores, microempresarios y buscadores de empleo de la ciudad. Las rutas y
servicios de los Centros de Desarrollo Empresarial son las siguientes:

« Emprendimiento y apoyo a las ideas de negocio: Los CDE impulsan la creacion de
nuevas iniciativas empresariales, convirtiendo sus ideas en modelos de negocio.

« Crecimiento empresarial: Por medio de planes de mejoramiento y asesoria
personalizada, los CDE interviene las compafiias para incrementar sus indicadores y
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El Centro de Desarrollo Empresarial que inicid sus labores en marzo, y desde ese
momento se han formulado 340 planes de mejoramiento empresarial a unidades
productivas formales e informales, de las cuales se ha beneficiado hasta este momento
a 191, que han recibido un minimo de tres horas de asesoria empresarial personalizada
y sin costo para ayudarles a implementar su plan de mejoramiento. Asi mismo a 63
emprendedores con la formulacién de modelos de negocio que les guien para la puesta
en marcha de manera metodica.

Hay un cronograma de capsulas de formacion virtual, que brindan actualizacién en
tematicas de emprendimiento, en forma de talleres de una hora. 560 personas se han
registrado en dichos espacios y han asistido a charlas con expertos

Agencia de Empleo presta servicios de intermediacién laboral de forma gratuita para
aquellas personas gue se encuentren desempleadas o deseen mejorar su condicion de
empleo, asi mismo, ayuda a todas las empresas que requieran el apoyo en el proceso de
preseleccion y seleccion, para encontrar los perfiles que se ajusten a sus necesidades.

Banca Ciudadana incentiva el emprendimiento y fortalecimiento de empresas pequenas,
medianas, microempresas y unidades productivas en Bucaramanga a través del
otorgamiento de créditos, como elemento fundamental en la generacion y sostenimiento
de empleo y la activacion del desarrollo socioecondmico empresarial.

Actualmente se mantienen la linea de crédito tradicional con el capital disponible para
crédito rotatorio por un valor de $15.650.965. En la vigencia 2020-2021 se han gestionado
lineas para poblacién vulnerable y sectores afectados por la pandemia: Joévenes (18-28
afios), Madres Cabeza de Familia, sector calzado, sector bares y fuentes de soda y sector
rural (Pollo galpdn semi-criollo); con tasas mas favorables y periodos de gracia.

Adicional con Bancoldex se gestionaron dos lineas (Bucaramanga Responde y
Bucaramanga Se Reactiva) por un valor de 24 mil millones para apoyar las empresas
micro y PYME de Bucaramanga formalizadas. En estas lineas se estad otorgando un
descuento en la tasa final por los aportes realizados por el IMEBU y adicional se fomenta
la empleabilidad de jovenes y madres cabeza de familia, otorgando un incentivo en la
tasa adicional a la tasa de su crédito finalmente aprobado por la red bancaria aliada de
Bancoldex.

A continuacién se evidencia que desde el IMEBU en la vigencia 2021 se han beneficiado
a 24 personas de la comuna 8 de la ciudad de Bucaramanga, otorgando créditos a 13
beneficiarios y acompariando desde la ruta de fortalecimiento y emprendimiento desde
los Centros de Desarrollo a 11 personas.
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| Centro de Desartollo Fmpresril | B

Emprendimiento. | Fortalecimiento

Africa

1 1 0 2
Bucaramanga 3 2 8 13
Cordoncillo | 1 2 0] 3
Juan XXIH 0 0 1 1
Los canelos 0 0 3 3
Pablo VI 0 0 1 1
San Gerardo 0] 0 1 1

2. ;Qué proyectos se tiene proyectados hacer en esta comuna y qué comunidad
se veria beneficiada?

Actualmente como Entidad nos encontramos trabajando en la ejecucién de varias
estrategias que beneficia todos los habitantes de la comuna 8 y de las demas comunas
y/o corregimientos de Bucaramanga. Con el fin, de contribuir a la reactivacién econémica
de [a ciudad.

CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL

Lineamientos de Politica Publica de Reactivacion de Bucaramanga:

A partir de la crisis econémica generada por el covid-19, se hizo necesaria la
estructuracion de lineamientos de politica para la reactivacién econdmica, con el fin de
identificar las nuevas dinamicas empresariales para la toma de decisiones y actuacién de
los CDE; este proceso permitié llevar a cabo unos dialogos sociales y el involucramiento
de todos los actores del tejido empresarial con el acompaftamiento de una comision de
reactivacién conformada con los actores del ecosistema empresarial de la ciudad.

Fortalecimiento de los Centros de Desarrollo Empresarial CDE:

Como parte de las estrategias establecidas para impulsar la reactivacion econémica, se
ha fortalecido el proceso de fortalecimiento empresarial a través de acompafnamiento
tecnico y procesos de formacion, para avanzar hacia la estabilizacién econémica del
tejido microempresarial, con un enfoque de asesoria intensivo hacia la transformacion
digital.

El Centro de Desarrollo Empresarial que inicié sus labores en marzo, y desde ese
momento se han formulado 340 planes de mejoramiento empresarial a unidades
productivas formales e informales, de las cuales se ha beneficiado hasta este momento
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Hay un cronograma de capsulas de formacidn virtual, que brindan actualizacion en
tematicas de emprendimiento, en forma de talleres de una hora. 560 personas se han
registrado en dichos espacios y han asistido a charlas con expertos.

Eventos Comerciales;

De igual forma el imebu viene acompafiando técnica y financieramente eventos
comerciales que permitan aumentar el volumen de ventas e incluso poder rotar los stock
de inventarios de varios sectores manufactureros afectados por la pandemia.

Consultorios Empresariales:

El IMEBU con el fin de ampliar su oferta institucional para impulsar la reactivacion de la
economia del tejido empresarial, atendiendo algunas necesidades relevantes expresadas
por los empresarios, ha realizado alianzas con Universidades de la regidén para aperturar
6 Consultorios Empresariales, espacios en donde se brindara asesoria y orientacion a
emprendedores y empresarios sobre diversas problematicas incrementadas por la
pandemia tales como: problemas con arrendamientos, temas laborales, conciliaciones,
problemas tributarios, contables vy financieros, pasarelas de pago, proteccion de datos,
entre otros.

Talleres Productivos:

Con el fin de promover los emprendimientos y fortalecer las capacidades para acceder a
empleos formales, el IMEBU ha lanzado [a estrategia Talleres Productivos, la cual
consiste en contar con procesos de formacion para aprender artes u oficios con
elementos de aprendizaje y espacios dotados para realizar practicas de lo aprendido.
Esta estrategia contara con aliados clave como mas cajas de compensacion.

COWORKING
Avanza BGA:

En el marco del programa Coworking se estructura la estrategia Avanza BGA, la cual
busca impulsar la transformacion digital de las empresas a través del uso y apropiacion
de herramientas tecnolégicas para automatizacion de procesos de servicio al cliente,
marketing digital, ventas, entre otros.

Consultorio E-Marketing:

De igual forma esta estrategia esta orientada al fortalecimiento de capacidades para la
virtualizacién de servicios, manejo de redes sociales empresariales y mejoramiento de
marca corporativa y paginas web. Estas asesorias puntuales permiten acelerar la
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3. ¢ Qué cantidad de recursos econémicos se han invertido en los tltimos fres
afios en proyectos y programas que beneficien esta comuna?, discriminar los
proyectos ;Y cuanto se va a invertir en el 2021 para esta comuna?

El siguiente presupuesto aplica para la comuna 8 y las demas comunas y/o

corregimientos del municipio de Bucaramanga.

 Hecutado
Centro de Desarrollo
Empresarial S 712.869 $557.358| $2.089.533| $745.531
Agencia de Empleo $ 148.293 $ 167.242 $239.434 $208.900| $150.300
Banca Ciudadana $3.151.363| $2.772.427 ¢ 51.510.500 S 575.664 $0.999
Coworking S0 S 410.177 $ 250.000 $538.000| $410.000
Empresa Madre $113.1001 $110.250 S0 50 S0
Planes estratégicos
empresariales $ 150.000 50 $0 $0 $0O
Insercién laboral $53.963 $ 40.000 $0 $0 $0
Georreferenciacion $ 5.000 S0 S0 S0
Cifras en miles de pesos
Cordialmente,
{
JOSE LUISSHERNANDEZ JAIMES

DIRECTOR GENERAL

Proyectd: Karen Sanchez CPS 002-2021 — Leidy Pinto CPS 003-2021
Revisé y aprobé; Deicy Herndndez Gama- Subdirectora Teécnica



