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Respetado Doctor Jaimes:

Para dar respuesta a las preguntas que se presentan en el oficio del asunto, en
relacion a la problematica Ambiental que presentan por los olores ofensivos que
se perciben en la ciudad de Bucaramanga, me permito informar lo siguiente:

1. En relacion a las quejas que se han presentado a la CDMB, en el afio 2014
se registraron ocho (8) y en el 2015 a la fecha quince (15) a las cuales se
les ha dado respuesta oportuna de acuerdo a la Normatividad Vigente.

Relacion de las quejas Registradas en la CDMB:

Afio 2014:

Radicado No. 19908 — Carlos Eduardo Quiroga Alvarez (CONCF JO DE BTICARAMANGA‘
Radicado No. 20622 — Ricardo Borda Pulido Correspunaencis Recibida
Radicado No. 21060 — Oscar Salazar R |
Radicado No. 21472 — Anénimo e, 22— ANNS |
Radicado No. 21473 — Gustavo Prado Blanco E e = cter _NoRooul |

Radicado No. 21569 — Ricardo Borda Pulido |- de Documeinto: 3
Radicado No. 21819 — Jorge Antonio Gonzalez
Radicado No. 22140 — Camilo Alberto Enciso Vanegas
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Afo 2015:

Radicado No. 0584 — Pedro Alejandro Pedraza
Radicado No. 0884 — Florentino Quintero Aroca
Radicado No. 0886 — Libardo Sanchez Delgado
Radicado No. 0900 — Carlos Eduardo Quiroga Alvarez
Radicado No. 4053 — Carlos Eduardo Quiroga Alvarez

Radicado No. 5735 — Jair Pérez
Radicado No. 5877 — Karin Correa
Radicado No. 6272 — Nayla Karina Moreno Zafra

Radicado No.
Radicado No.

7941 — Elkin Alejandro Ortiz Meza
8302 — Ali Omar Garcia Zambrano

Radicado No. 8414 — Alba Luz Nova Merchan
Radicado No. 8439 — Eliecer Gomez
Radicado No. 8838 — Ricardo Borda Pulido

Radicado No.

Radicado No

9579 - Eliecer Gomez
. 9643 — Myriam Rios Mantilla

. Para atender las quejas, la CDMB ha realizado visitas de seguimiento
Ambiental al sector de la via Palenque - Café Madrid y se presume que en
los procesos Industriales de las Plantas procesadoras subproductos
avicolas (visceras, plumas v sangre) de las empresas de HARINAGRO
referenciada con las coordenadas N: 1.281.229 E: 1.102.192 y AVIDESA
MACPOLLO con coordenadas N: 1.281.109 E: 1.102.354 , @ la planta
procesadora de hueso COINGRA referenciada con las coordenadas
N:1.276.223 E: 1.100.632 y a la Planta de Tratamiento de Residuos
Peligrosos SANDESOL con coordenadas N:1.281.250 E:1.102.240,
generan los olores ofensivos que estan afectando a los Barrios ubicados
en el sector Norte y al Occidente del Municipio de Bucaramanga.
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UBICACION DE LAS PLANTAS
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3. En cuanto las Medidas que se han tomado para acabar o prevenir este tipo
de Contaminacion? me permito aclarar lo siguiente:

Mediante el Articulo 16 del Decreto 948 de 1995 se establecié que “(...) el
Ministerio del Medio Ambiente fijara las normas para establecer
estadisticamente los umbrales de tolerancia de olores ofensivos que
afecten a la comunidad y los procedimientos para determinar su nivel
permisible, asi como las relativas al registro y recepcién de las quejas y a la
realizacion de las pruebas estadisticas objetivas de percepcion y evaluacion
de dichos olores, asi mismo, que el Ministerio del Medio Ambiente regularia
la emisién de sustancias o el desarrollo de actividades que originen olores
ofensivos, estableciendo los limites de emision de sustancias asociadas a
olores molestos, las actividades que estaran especialmente controladas
como principales focos de olores ofensivos, los correctivos o medidas de
mitigacion que procedan, los procedimientos para la determinaciéon de los
umbrales de tolerancia y las normas que deben observarse para proteger
de olores desagradables a la poblacion expuesta (...)"

Por tanto, fue hasta el afio 2013, que el Ministerio de Ambiente a través de
la Resolucion 1541 del 12 de noviembre, establecié los niveles permisibles
de calidad del aire o de inmision y el procedimiento para la evaluacién de
actividades que generan olores ofensivos, sefialando en su articulo 20, que
entraria en vigencia en un término de seis (6) meses a partir de su
publicacién, es decir, a partir del mes de mayo de 2014.

La citada Resolucién, establecid disposiciones relativas a las quejas,
procedimientos de medicion de sustancias y mezclas de sustancias de
olores ofensivos, el contenido minimo del Plan de Reduccion del Impacto
por Olores, entre otros.

Posteriormente, el 9 de mayo de 2014, el Ministerio profiere la Resolucién
0672, mediante la cual resuelve prorrogar en cuatro (4) meses mas la
entrada en vigencia de la Resolucién 1541 de 2013, es decir, a partir del
mes de septiembre de 2014.

Sin embargo, finalmente la mencionada providencia entré6 en vigencia a
partir del mes de octubre de 2014 en virtud de lo establecido en la
Resolucién 1490 del 12 de septiembre de 2014, no obstante lo anterior y
teniendo en cuenta que la Resolucién sefiala en su articulo cuarto que el
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procedimiento a aplicar en la recepcion de quejas debe seguir lo
establecido en el Protocolo para el Monitoreo, Control y Vigilancia de Olores
Ofensivos, no fue posible iniciar la aplicacion de dicha norma toda vez que
para la fecha el Ministerio no habia adoptado el Protocolo mediante acto
administrativo.
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En tal sentido, el Protocolo para el Monitoreo, Control y Vigilancia de Olores
Ofensivos desarrolla los aspectos citados con el objetivo de establecer
criterios especificos y claros a tener en cuenta por Autoridades Ambientales
como por el Sector regulado, a fin de dar respuesta a la creciente
problematica que se presenta en el pais debida a la contaminacion por
olores ofensivos. Dicho protocolo fue adoptado mediante la Resolucién
2087, vigente a partir del 30 de diciembre de 2014.

Es necesario aclarar que para aplicar las disposiciones de la Resolucién
1541 de 2013, se debe cumplir el siguiente procedimiento:

a. Presentacion de la queja como indicador de la existencia de una presunta
problematica.

b. Evaluacion de la queja a través de encuestas estandarizadas desarrolladas
en la Norma Técnica Colombiana NTC 6012-1 “efectos y evaluacién de los
olores. Evaluacién psicométrica de las molestias por olores, cuestionarios”.
En las etapas de planificacion y ejecuciéon de las encuestas se debe tener
en cuenta que es necesario contar con personal que certifique estudios en
areas de las ciencias sociales o experiencia minima de un afo en
planificacion y ejecucion de encuestas.

c. Requerimiento del plan para la reduccion del Impacto por olores ofensivos
por la autoridad ambiental competente, a la actividad generadora.

d. Implementacién del Plan, Evaluacién y seguimiento permanente por parte
de la Autoridad Ambiental competente.

e. Medicion en caso de incumplimiento del Plan para la Reduccién del Impacto
por olores ofensivos. El Grafico que se presenta a continuacién, muestra
esquematicamente el proceso descrito.
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Por lo anteriormente expuesto la CDMB se encuentra realizando la validacién de
las quejas interpuestas con el fin de exigir la presentacién del Plan para la
reduccion del Impacto por Olores ofensivos — PRIO a las Plantas procesadoras
subproductos avicolas de las empresas de HARINAGRO y AVIDESA MACPOLLO,
a la planta procesadora de hueso COINGRA vy a la Planta de Tratamiento de
Residuos Peligrosos SANDESOL.

NAYA MENDEZ

\/

ico de Ubicacién de las Plantas

LUDY GVAR
%Dir tor Gen -

Anexo: Plang Carto

P o)
Prcyeg&é Jorge Eligcer Vasquef Garcia Seguimiento y Control Ambiental %
i z Coordinador de Seguimiento y )
g
Reviso Pedro Miguel Cacua $anchez Control Ambiental. i
- ; e Subdirector de Evaluacidn y Control
Revisé Nevy Waldino Villamillvasquez Arhbiantal.
Oficina Responsabl Subdireccién de Evaluacién y Control Ambiental
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