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Bucaramanga, 17 de Febrero de 2020

Honorables Concejales

ANTONIO VICENTE SANABRIA CANCINO CONCEJC L
SILVIA VIVIANA MORENO RUEDA, BUCLARAMANG2
MARINA DE JESUS AREVALO DURAN VENTANILLA UNICA
LUISA FERNANDA BALLESTEROS CANIZALES

CARLOS FELIPE PARRA ROJAS EXTERNA RECIBIDA 12499
WILSON DANOVIS LOZANO JAIMES FECHA: 03/03/2020

CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO HORA- 16:00:00

ROBIN ANDERSON HERNANDEZ REYES, FOL-27

JAVIER AYALA MORENO ~ <)
FRANCISCO JAVIER GONZALEZ GAMBOA RECIBE:

EDINSON FABIAN OVIEDO PINZON
CRISTIAN ANDRES REYES AGUILAR
LUIS FERNANDO CASTANEDA PRADILLA
LUIS HERNANDO AVILA

NELSON MANTILLA BLANCO

TITO ALBERTO RANGEL ARIAS
LEONARDO MANCILLA AVILA

JORGE HUMBERTO RANGEL BUITRAGO
JAIME ANDRES BELTRAN MARTINEZ
Municipio de Bucaramanga

Carrera 11 No. 34-52 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (Sétano)
Teléfono 6338469

Ciudad

ASUNTO: Respuesta a preguntas Presentacion Informe de Gestién IV Trimestre afio 2019 Direccion
de Transito de Bucaramanga-DTB

Cordial Saludo,

La Direccion de Transito de Bucaramanga-DTB como un establecimiento Publico, autbnomo del orden
municipal, el cual tiene como funcion primordial la de organizar y controlar todo lo relacionado con el
transito terrestre dentro del territorio del municipio de Bucaramanga, velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales sobre la materia y ejercer las funciones de conformidad con el Codigo Nacional
De Transito.

Por lo anterior y en concordancia al cumplimiento de la metas del Plan de Desarrollo Municipal
“Gobierno de las Ciudadanas y los Ciudadanos” 2016-2019, ante la presentacion del informe de Gestion
de los avances logrados por la DTB al IV Trimestre del afio 2019 frente a las metas correspondientes
a la DTB, el cual fue presentado ante el Honorable Concejo de la ciudad segln citacion del dia 14 de
Febrero de 2020.

A lo anterior se procede a dar respuesta a cada una de las preguntas realizadas por los honorables
concejales posteriores a la presentacion del informe de gestion.
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Preguntas y Respuestas

1. ¢ Como se puede obtener el permiso para un reductor de velocidad? Para el caso en concreto
en el Barrio la Victoria en la zona de estudiantes? Pregunta realizada por H.C. Robin Hernandez

Respuestall El procedimiento se puede resumir de la siguiente manera:

* Se presenta una solicitud o peticion escrita a la Direccién de Transito de Bucaramanga DTB. Esta se
radica, se incluye en la base de datos de reductores de velocidad que reposa en el Grupo de
Planeamiento Vial y se programa la visita técnica al sector. Si las medidas recomendadas NO incluyen
reductores de velocidad, se viabilizan y se remiten a las diferentes dependencias internas o externas
encargadas de ejecutarlas. Una vez terminado el tramite se archiva el proceso. Si las medidas
recomendadas Si incluyen la construccion de reductores de velocidad, estas quedan condicionadas a
la aprobacion legal, administrativa, técnica y presupuestal de la Secretaria de Infraestructura Municipal,
pues la DTB no ejecuta ni construye obras civiles de infraestructura vial.

+ Simultdneamente se presenta una solicitud o peticion escrita ante la Secretaria de Infraestructura
Municipal para que se incluya la construccion de! (los) reductor (es) de velocidad en las obras de
infraestructura vial que programa y ejecuta ese despacho, a través de presupuesto participativo o de
los demas rubros presupuestales que maneja dicha Secretaria.

* Una vez la Secretaria de Infraestructura Municipal le confirma al solicitante o peticionario la
disponibilidad presupuestal para la ejecucion de dichas obras, la DTB procede a efectuar el estudio de
ingenieria de transito establecido en la norma (Resoluciéon 0001885 de Junio 17 de 2015 Manual de
Senfalizacion Vial — Ministerio del Transporte), a través del cual se viabiliza o no la construccion de los
reductores solicitados. Una vez surtido este paso, la DTB le informa a la Secretaria de Infraestructura
Municipal sobre su aprobacion, anexando el concepto o estudio técnico como soporte y evidencia de
la necesidad de la construccion de dichos dispositivos, determinando su ubicacion exacta, 1a cantidad,
la clase de reductor recomendado y demas variables técnicas que se consideren pertinentes.
Adicionalmente se envia copia de la resolucion mediante la cual queda legalmente soportada la
construccidon de los reductores de velocidad aprobados. Estos deben ser construidos en concreto
reforzado tipo Parabolico Circular o pompeyanc. Se debe aclarar que no se estan viabilizando
reductores de velocidad tipo portati! (sintéticos, de caucho o material similar), por los dafios que se
presentan a la carpeta asfaltica en el sitio de instalacion y adicionalmente porque son muy restrictivos
al transito vehicular y generan contaminaciéon por ruido.

* Finalmente |la Secretaria de Infraestructura incluye la solicitud dentro de la ejecucion de obras, de
acuerdo con la programacion que por discrecionalidad y competencia maneja dicho despacho.

2. ;Cual es la razdén del cumplimiento del catorce por ciento (14%) de la siguiente meta:
“Demarcar 37 zonas de estacionamiento”, por cuanto solo se cumplié el 14%? Pregunta
realizada por H.C. Robin Hernandez

Respuestall La meta “Demarcar 37 zonas de estacionamiento transitorio” es una meta del cuatrienio
2016 - 2019, cuyo avance del 14% del cuatrienio estad relacionado con las 5 zonas de
estacionamiento transitorio realizadas en el afio 2016; el cumplimiento en las vigencias 2017 a 2019
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guedo sujeto a la modificacién al Acuerdo N° 065 de 2006 toda vez por el cual se estableci6 el Plan
Especial de Parqueaderos, toda vez que las modificaciones al Cédigo Nacional de Transito — Ley 769
de 2002 - (tales como la Ley 1310 de 2010 y Decreto 019 de 2012 entre otras normas.), el Manual de
sefializacién adoptado por el Ministerio de Transporte, el Plan de Ordenamiento territorial Acuerdo 011
de 2014, se convierten en claros referentes legales para formular una nueva reglamentacion.

Asi las cosas, se puede concluir que los fundamentos de Hecho y Derecho que dieron origen al Acuerdo
065 de 2006, han desaparecido, es decir que se encuentran derogados por disposiciones legales
posteriores y, por lo tanto, se enmarca en la causal 22 del Articulo 91. Perdida de Ejecutoriedad del
Acto Administrativo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso Administrativo
contenido en la Ley 1437 de 2011.

De igual forma se pudo concluir, que al no habérsele dado cumplimiento a lo establecido en el Paragrafo
del Articulo 36 del Acuerdo en comento, el cual se referia a que “El Sistema de Estacionamientos y
Parqueaderos tendra un plazo de seis (6) afios para cumplir con todas las exigencias establecidas en
el presente Acuerdo.”, es decir que todas las exigencias debieron haberse cumplido antes del 28 de
diciembre de 2012, se incurri6 en la causal 52 que se refiere “Cuando pierdan vigencia”

Basados en lo anterior y con el interés de lograr el cumplimiento de la meta establecida en el Plan de
Desarrollo, enmarcada en el programa de Movilidad y Seguridad Vial y relacionada con “Demarcar 37
Zonas de Estacionamientos Transitorio Implementadas y Demarcadas”, la Direcciéon de Transito de
Bucaramanga, vio la imperiosa necesidad de formular la actualizacién de las normas que
fundamentaron el Acuerdo 065 de 2008, y en ese sentido redacto un nuevo proyecto de Acuerdo que
reglamente el Sistema de Estacionamiento Regulado Transitorio en las vias  publicas, lo que
conformaria un conjunto de lineamientos y procedimientos del orden legal, técnico, administrativo y
tributario que permitan implementar y desarrollar zonas de estacionamiento regulado transitorio de
vehiculos en las vias publicas del Municipio de Bucaramanga.

Con ese propésito, se presentéd en cinco (5) oportunidades ante el Concejo de Bucaramanga el nuevo
proyecto de Acuerdo para su aprobacion, sin obtener respuesta alguna a la fecha. Los cuales
relacionamos a continuacion:

Proyecto de Acuerdo numero 044 del 28 de junio de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE REGLAMENTA
EL SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO REGULADO TRANSITORIO EN LAS VIAS PUBLICAS DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”

Proyecto de Acuerdo nimero 077 del 23 de agosto de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo nimero 098 del 27 de octubre de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo nimero 059 del 30 de agosto de 2018 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
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EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo nimero 021 del 11 de abril de 2019 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES".

No obstante, lo anterior, y con el fin de cumplir con laimplementacion de las Zonas De Estacionamiento
Transitorio, la Direccion de Transito de Bucaramanga, a través de la Subdireccion Técnica, y con
fundamento en los lineamientos técnicos contenidos en el nuevo proyecto de acuerdo presentado al
Concejo Municipal, adelanto la formulacién de dos (2) estudios de Planes Zonales de Estacionamientos
y Parqueaderos, los cuales se realizaron uno para la Zona Centro y el otro para la Zona Cabecera.
Pero los cuales no se pueden implementar hasta tanto se apruebe EL NUEVO MARCO CONCEPTUAL
DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS EN EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA.

De esta manera se expresan las razones juridicas y facticas que mediaron para no dar cumplimiento a
las metas del plan de Desarrolio relacionadas con el indicador “Numero De Zonas De Estacionamiento
Transitorio Implementadas y Demarcadas” dentro del programa Movilidad y Seguridad Vial.

3. ¢Usted cree que las medidas que esta tomando la Direccién de Transito implementadas en el
afo 2019 fueron las necesarias para disminuir los indices de accidentalidad respecto al afio
2018? Pregunta realizada por H.C. Robin Hernandez

Respuestall Es de sefialar que las acciones que adelanta la Direccion de Transito de Bucaramanga
estan enmarcadas en la Politica publica Nacional de Seguridad Vial la cual se concreta en el Plan
Nacional de Seguridad Vial (PNSV) 2011 - 2021 (RESOLUCION 2273 DE 2014).

En ese sentido, el Plan se convierte en una carta de navegacion que orienta y propicia medidas
concertadas, indicativas e integrales en todo el territorio nacional, fomenta la formulacion y aplicacion
de politicas y acciones a nivel regional, departamental y municipal, con el objetivo de reducir el nimero
de victimas fatales y no fatales a nivel nacional.

A partir (PNSV) 2011 2021 el Municipio de Bucaramanga con acompafiamiento y liderazgo de la
Direccion de Transito de Bucaramanga formulé el Plan Local de Seguridad vial para la ciudad
“Bucaramanga, en accién hacia una Movilidad segura sostenible 2013-2016"y en el afio 2016 se ajusto
este Plan llamado “Bucaramanga por una movilidad segura, saludable y sostenible 2017-2020" en el
cual se fijaron la meta: Disminuir las muertes como consecuencia de los siniestros de transito a 50 en
el 2020, esto es un 26% partiendo como base el afio 2016.

De acuerdo a lo anterior, partiendo de la premisa que ninguna muerte por accidente de transito es
aceptable, en términos de accidentalidad vial, durante el cuatrienio 2012 al 2015 se registraron un total
271 fallecidos por accidentes de transito, en comparacién con el cuatrienio 2016 al 2019 fueron 245
personas que perdieron la vida por estos mismos hechos, logrando salvar 26 vidas, a través de acciones
que adelanta la DTB en torno a las acciones plasmadas en el PLSV 2017-2020, que tienen que ver con
el mantenimiento de sefializacién Vial, Control a las diferentes infracciones al Cédigo Nacional de
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Transito, despejes viales, campafas en educacion y seguridad vial, mantenimiento a la semaforizacion
mediante el cambio de iluminaria de luz halégena a luz led.

CUATRIENIO Afios 2012 vs Afos 2016 Vs SALVAMOS
2015 2019 VIDAS
Victimas Fatales 271 245

Cuatrienio afios 2012 al 2015 Vs 2016 al 2019
Victimas Fatales

Victimas Fatales  ===-«Lineal (Victimas Fatales)

Afios 2012 vs 2015 Afios 2016 Vs 2019

Victimas Fatales afios 2012 al 2019
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Afio 2012 Afio 2013 Afio 2014 Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 META
PLSV

EENER Victimas Fatales  --eeeeeeo Lineal {Victimas Fatales)
Fuente: Control Vial DTB

De acuerdo a las Estadisticas mostradas en la linea del tiempo afios 2012 a 2019 es claro observar
cémo el afio 2019 es uno de los afios con menos mortalidad al igual que el afo 2017, siendo este un
pilar fundamental de la Institucidn, seguir trabajando para reducir la accidentalidad.
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En los informes de gestion y actividades de la Direccion de Transito de Bucaramanga se evidencia el
logro de resultados significativos de gestion en seguridad vial en todos los pilares del Plan Local de
Seguridad Vial — PLSV, los cuales se han enfocado con el propésito de salvar vidas en las vias; dentro
de los avances se destacan: la ejecucién de acciones que contribuye a la Politica Publica de seguridad
vial a nivel Nacional, proyeccién en menores indices de siniestralidad; mitigacion del transporte informal
e invasion del espacio publico, mediante la implementacion de estrategias de control vial; promocién
de los modos de transporte no motorizados, a través de la gestion de la Oficina de {a Bicicleta;
mantenimiento de la semaforizacion de la ciudad; promocion de la Cultura Vial, con campafias
pedagogicas en la via, colegios, universidades, empresas y cursos a infractores; las labores de
Planeamiento Vial, logradas a través de estudios de transito que dieron y daran soporte a las
implementaciones de sefializacion, semaforizacion y cambios viales que buscan en primera instancia
dar relevancia al peatén, disminuir la accidentalidad y mejorar la movilidad; y la puesta en marcha del
Centro de Investigaciones en Transito y Seguridad Vial CITSEV, através del cual se coordin6 la gestion
asociada de acciones entorno a la seguridad vial (Agencia Nacional de Seguridad Vial, Universidades
y entidades publicas y privadas), y la revision de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial — PESV,
entre otros.

4. ;Se ha logrado identificar las razones primordiales del porque los menores edad han tenido
una participaciéon del veintiuno (21%) en calidad de lesionados? Pregunta realizada por H.C.
Robin Hernandez

Respuestall Dar respuesta acertada a esta pregunta implica decir que son casos foriuitos y que
requieren acciones de impericia en el manejo asl como el respeto por las normas de transito y
sefializacion.

En Bucaramanga son entre otras las acciones que hacen que los menores de edad estén involucrados
en accidentes de transito tales como irresponsabilidad del conductor al llevar menores de edad en la
motocicleta, exceder los limites de velocidad, realizar maniobras peligrosas, estado de la malla vial
entre otras.

Decir y ver como los jévenes y menores de 18 afios estan involucrados en la accidentalidad serian entre
ofras razones como que son inexpertos para conducir y no tienen la suficiente experiencia como tomar
una decision en un caso de una emergencia.

Son personas que por la presion laboral y estudio quieren llegar rapido a casa, lugar de trabajo o estudio
y en ocasiones elevan la velocidad 1o que puede generar accidentes fatales.

A continuacion se relaciona la hipotesis de los accidentes de transito del afio 2019 respecto al afio
2018.

g

Cédigo HIPOTESIS ANO ANO DIF 18- % DIF 18-19 % ACCIDENTES
2018 2019 19 EN TOTAL 2019
112 DESOBEDECER SENALES 1628 1309 -319 -20% 35%
121 NO MANTENER DISTANCIA DE 553 557 1% 15%
SEGURIDAD
107 CAMBIO DE CARRIL SIN INDICACI 175 166 -9 -5% 4%
104 ADELANTAR INVADIENDO VIA 106 -33 -31% 2%
101 ADELANTAR EN CURVA -19% 1%
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134 IMPERICIA EN EL MANEJO 648 516 -132 -20% 14%
133 REVERSO IMPRUDENTE 64% 1%
TRANSITAR ENTRE VEHICULOS 174 151 -23 “13% 4%
402 SALIR POR DELANTE DE UN 21% 3%
VEHICULO
116 EXCESO DE VELOCIDAD 53% 1%
19 FRENAR BRUSCAMENTE -4% 1%
SIN ESTABLECER 452 728 276 61% 19%
TOTAL 3929 3735 -194 5% 100%

Fuente: Control Vial

5. ¢ Qué medidas preventivas se han tomado para disminuir el ndmero de accidentalidad en las
siguientes Zonas: Av. Quebrada seca, Autopista Norte, Autopista Floridablanca? Pregunta
realizada por H.C. Robin Hernandez

Respuestal/ Para dar una respuesta acertada podemos decir que las vias de mayor accidentalidad
como son Autopista norte, Autopista Floridablanca, Autopista Girdn, Anillo Vial, son en vias
concesionadas en las cuales la DTB no puede realizar intervenciones como medidas de pacificacion
del trafico, sefalizacion vial entre otras, asi mismo se envié solicitud a envias y a las entidades que las
tienen concesionadas para realizar actividades en conjunto para reducir la accidentalidad.

Sin embargo se viene realizando camparias de Cultura Vial y Control sobre estas vias con el propésito
de disminuir el numero de siniestros viales en estas.

Sobre la Avenida Quebrada seca se dio la informaciéon a la oficina de Cultura Vial para realizar
campafias de seguridad vial y se han realizado operativos de control a normas de transito las cuales
se presentan a continuacion.

COMPARENDOS REALIZADOS EN LA AVENIDA QUEBRADA SECA ANO 2019

INFRACCIONES REALIZADAS A CONDUCTORES INMOVILIZADO EN SIN TOTAL
PATIOS INMOVILIZAR

NO ACATAR SENAL O REQUERIMIENTG DEL AGENTE 1477 1478

ESTACIONAR EN SITIC PROHIBIDO 1046 1095

NO REALIZAR LA REVISION TECNICO MECANICA 316 184 500

TRANSITAR POR SITIOS RESTRINGIDOS Y HORAS 208 217 425

RESTRINGIDAS

CONDUCIR VEHICULO SIN LLEVAR CONSIGO LA LICENCIA 221 269

CONDUCIR MOTO SIN OBSERVAR LAS NORMAS 231 233

CONDUCIR SIN PORTAR SEGUROS 103 153

CONDUCIR VEHICULO PARA USO DIFERENTE AL AUTORIZADO 120

(PIRATAS)

NO USAR CINTURON DE SEGURIDAD 102 102

GUIAR UN VEHICULO SIN HABER OBTENIDO LA LICENCIA DE

CONDUCCION

CONDUCIR VEHICULO CCGN LICENCIA CONDUCCION VENCIDA

CONDUCIR VEH CULO PUBLICO CON TAXIMETRC DANADO O
ROTO
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CONDUCTOR QUE NO PORTA LICENCIA DE TRANSITO
EXCEDER LA CAPACIDAD AUTORIZADA (SOBRECUPO)
CONDUCIR REALIZANDO MANIOBRA PELIGROSAS

USAR SISTEMAS M VILES DE COMUNICACIONES SIN MANOS
LIBRES
NO DETENERSE ANTE LUZ ROJA AMARILLA

CONDUCIR  VEHICULO SOBRE ZONAS
SEPARADORES

CONDUCTOR PASAJERO PEATON QUE NO CUMPLE CON
NORMAS

CONDUCIR EN ESTADO DE EMBRIAGUEZ

TRANSITAR EN SENTIDO CONTRARIO

PEATONALES

TOTAL INFRACCIONES MAS RELEVANTES 825
OTRAS INFRACCIONES
TOTAL SANCIONADOS 833

Fuente: Control Vial DTB
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3840 4665

3860 4693

6. Desglosar por barrios de acuerdo a las comunas Cabecera del llano, San Francisco, comuna
oriental, comuna oriental y comuna 6 ¢l nimero de accidentes y que se ha hecho para disminuir
¢! nimero de accidentalidad. Pregunta realizada por H.C. Robin Hernandez

Respuesta/l Durante el afio 2019 en las diferentes las diferentes comunas en conjunto con la oficina
de Cultura vial y el Grupo Control Vial se han realizaron acciones de prevencion vial tanto a conductores
de vehiculos como a peatones. A continuacién se relaciona el nimero de accidentes por barrios de las

comunas solicitadas:

ACCIDENTALIDAD COMUNA 12 POR BARRIOS ANO 2019

BARRIOS/TIPO ACCIDENTE CON HERIDOS
CABECERA DEL LLANO
SOTOMAYOR
CONUCOS

PORTON DEL TEJAR
PUERTA DEL SOL
NUEVO SOTOMAYOR
BOLARQUI

TERRAZAS

ANTIGUO CAMPESTRE
LA FLORESTA

LAS MERCEDES

LA MERCED

PAN DE AZUCAR
TOTAL

Fuente: Control Vial DTB

.

= iNet =

285

CON MUERTOS

SOLO DANOS TOTAL

219
146

404 689
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BARRIOS/TIPO ACCIDENTE
SAN ALONSO
ANTONIA SANTOS
LA AURORA
EL PRADO
MEJORAS PUBLICAS
BOLIVAR
ALVAREZ
GALAN
LOS PINOS
LAS AMERICAS
TOTAL 243

Fuente: Control Vial DTB

CON HERIDOS CON MUERTOS

ACCIDENTALIDAD COMUNA 6 POR BARRIOS ANO 2019
BARRIOS/TIPO ACCIDENTE CON HERIDOS CON MUERTOS
LA CONCORDIA
RICAURTE 35
LA SALLE 17
LA CEIBA
LA VICTORIA
SAN MIGUEL
GOMEZ NINO
CANDILES
TOTAL 170

Fuente: Control Vial DTB

ACCIDENTALIDAD COMUNA 3 POR BARRIOS ANO 2019
BARRIOS/TIPO ACCIDENTE CON HERIDOS CON MUERTOS
SAN FRANCISCO 115
COMUNEROS
ALARC
NORTE BAJO
UNIVERSIDAD
SAN RAFAEL
CHAPINERO
MODELO
MUTUALIDAD
TOTAL 325

Fuente: Control Vial DTB
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SOLO DANOS TOTAL
110
226 472
SOLO DANOS TOTAL
122
140 313
SOLO DANOS TOTAL
189
193 524

7. Sobre el Plan Estratégico de Seguridad Vial pag. 89 donde se informa que falta por realizar el
98% de las visitas técnicas y el 40% de las revisiones documentales de la vigencia 2019, a que
se debe ese porcentaje tan alto para la realizacién de estas visitas?. Pregunta realizada por H.C.

Robin Hernandez
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Respuestal/ En cumplimiento a la normatividad relacionada con la responsabilidad empresarial en la
formulacién, implementacion y seguimiento de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial -PESV- esta
desarrollada en el marco de la Ley 1503 de 2011, el Decreto 2851 de 2013, la Resolucion 1565 de 2014
y demas normatividad, durante los Gltimos afios el Gobierno nacional ha considerado como tema de
preocupacion las politicas de seguridad vial adoptadas por los diferentes municipios de Colombia toda
vez que los impactos socioecondmicos y para la salud son lamentables para lo cual el Ministerio de
Transporte determino directrices que estan establecidas en el Plan Nacional de Seguridad Vial 2011 -
2021; para el caso de nuestro municipio las mismas estan dadas en:

1.

IS0 9001

El Plan Local de Seguridad Vial —~ PLSV de Bucaramanga 2017-2020 denominado:
“Bucaramanga por una MOVILIDAD SOSTENIBLE, LEGAL Y SEGURA”, esta integrado por
cinco lineas de acciéon como son Gestién Institucional, Comportamiento Humano, Atencion a
Victimas, Infraestructura Segura, y vehiculo Seguro y el objetivo es involucrar a las empresas
para que, en desarrollo de su responsabilidad social empresarial, fomente el conocimiento y
cumplimiento de las normas de comportamiento y aumentar la percepcién de los riesgos del
transito por parte de sus empleados.

La Direccion de Transito de Bucaramanga ha venido dando cumplimiento a o establecido en
el articulo 12 de la Ley 1503 de 2011 en el que refiere que toda entidad, organizacion o empresa
del sector publico o privado que para cumplir sus fines misionales o en el desarrollo de sus
actividades posea, fabrique, ensamble, comercialice, contrate o administre flotas de vehiculos
automotores o no automotores superiores a diez (10) unidades, o contrate o administre
personal de conductores a disefiar un Plan Estratégico de Seguridad Vial.

El Ministerio de Transporte expidié la Guia Metodolégica para la elaboracion del Plan
Estratégico de Seguridad Vial mediante Resolucion No. 1565 de junio 06 de 2014 y a su vez
determind entre otros que la Direccién de Transito de Bucaramanga, como organismo o
autoridad de transito de la ciudad, debe ejercer la vigilancia y control sobre los contenidos de
los Planes Estratégicos de Seguridad Vial que se le presenten, revisandolos, avalandolos si
estan correctamente formulados y proponiendo ajustes a los mismos.

La autoridad ante quien se efectle el registro, revisara técnicamente los contenidos del Plan
Estratégico de Seguridad Vial, emitira las observaciones de ajuste a que haya lugar y avalara
dicho plan emitiendo un concepto de aprobacion, verificando la ejecucion del mencionado plan
a través de visitas de control, las cuales seran consignadas en un acta de constancia.

Cabe resaltar que las acciones desarrolladas entorno a la revision y visitas de los PESV, entre
otras:

a. Oftro aspecto por resaltar es la exigencia que viene adelantando la Direcciéon de
Transito de Bucaramanga a los empresarios en la aplicacién del PESV, es asi como
se adopté mediante acto administrativo que toda empresa que requiera el permiso para
transitar en los dias de pico y placa debe acreditar que ya radico el PESV y el estado
del mismo, ello ha logrado incidir en que los empresarios sean conscientes de la
aplicacion de la norma y por ende el aumento de PESV radicados en nuestra entidad.

b. Elultimo plazo dado por el Ministerio de Transporte para que las empresas presentaran
los PESV vencid el ultimo dia habil del mes de diciembre del afio 2.0186.

c. Actualmente las labores de PESV estan a cargo de la Subdireccion Téchica y cuenta
con un solo profesional que ademas de los PESV atiende todo lo relacionado con PLSV
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y demas actividad de apoyo a la subdireccion técnica como entre otra las acciones de
articulacion con la Agencia Nacional de Seguridad Vial ANSV y demas.

d. En el afio 2016 a finales de septiembre se contratd una sola persona para la tarea de
sensibilizacidn y respuesta de los PESV radicados desde el afio 2015.

e. Enelafo 2017 y 2018 se contratd un solo profesional y una persona de apoyo para
las labores administrativas a fin de dar respuesta y empezar por agotar la primera fase
que era revisar los PESV radicados en |la DTB.

f Enelafo2019 se contrataron una persona de apoyo administrativo y dos profesionales
para la revision de PESV, de lo cual muestra el avance que se logré solo en la primera
fase que es la revision documental dado el atraso que se tenia al respecto, destacando
que uno de los profesionales tenia doble obligacién que eran los PESV y apoyar
algunas acciones del PLSV.

g En conclusién, a la fecha no se clienta con los recursos humanos, tecnologicos y
demas para el seguimiento y cumplimiento de los PESV radicados en la DTB.

Con corte al 31 de diciembre del afio 2.019 en la Entidad se han radicado 802 Planes
Estratégicos de Seguridad Vial PESV presentados por las empresas publicas y privadas de
la ciudad.

El ejercicio de revision de los PESV ha resultado ser una tarea compleja toda vez que el ciclo
se puede repetir 4 o 5 veces por cada empresa, dependiendo de las observaciones que
encontramos, dentro de las labores diarias que realiza el equipo se encuentran:

Recibir y radicar TODOS los PESV.

Dar respuesta a TODAS las empresas sobre el PESV recibido en nuestra entidad.
Atender las solicitudes, peticiones o capacitaciones solicitadas por las empresas
respecto a los PESV.

Organizar la programacion de revisiones técnicas de los PESV.

Realizar |a revision documental de los PESV de conformidad con |os lineamientos de
ley.

Dar respuesta a la empresa del resultado de la revision documental.

Realizar las visitas técnicas de campo.

Dar respuesta del resultado de la visita a la empresa.

Elaborar los informes de la visita

Remitir los informes correspondientes

Organizar el archivo de los PESV.

VVVVVY VV VVYVY

La ciudad de Bucaramanga comprometida con la seguridad vial que propende por menores
indices de accidentalidad y siniestralidad, ha venido implementando el cumplimiento de la
normatividad de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial — PESV estrategias que destacan
importantes avances en: la promocion de la Cultura Vial, con campafas pedagogicas en las
vias, colegios, universidades, empresas; y la puesta en marcha del Centro de [nvestigaciones
en Transito y Seguridad Vial CITSEV, a través del cual se coordina la gestion asociada de
acciones entorno a la seguridad vial con entidades tales como la Agencia Nacional de
Seguridad Vial, el Ministerio de Transporte, Superintendencia de Puertos y Transporte,
Universidades y entidades pliblicas y privadas, entorno a la revision de los Planes Estratégicos
de Seguridad Vial — PESV, entre otros, comedidamente nos permitimos manifestar:
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9. Partiendo de la premisa que ninguna muerte por accidente de transito es aceptable, y con base
en la meta establecida para el Plan Local de Seguridad Vial - PLSV de 50 victimas fatales;
siendo una vez analizados los datos estadisticos de la DTB en Bucaramanga de acuerdo con
la informacién preliminar procesada, en el cuatrienio de la administracion anterior 2012 al 2015
se registraron un total 271 fallecidos por accidentes de transito, en comparaciéon con el
cuatrienio actual 2016 al 2019 donde 245 personas perdieron la vida por estos mismos hechos,
evidenciando que hemos impactado en familias logrando salvar 26 vidas.

10. Dentro de las actividades desarrolladas entorno al seguimiento y evaluacion de los PESV
radicados en la Direccién de Transito de Bucaramanga, destacando que se han radicado 802
PESV, generando 802 respuestas, y para solo para el afio 2019 se generaron 734
comunicaciones, 28 memorandos, 194 informes, 20 mesas de trabajo, 1 Feria Nacional de
Seguridad Vial, 1 Foro Internacional de seguridad Vial, 3 Comités Empresariales de Seguridad
Vial - CESV, 178 actividades de sensibilizaciéon con empresas relacionadas con los PESV, los
cuales tienen correlaciébn con el procesamiento de informacion de un promedio de
aproximadamente 23.580 folios, Procedimientos y formatos para la revision, visitas técnicas,
otorgacion de aval de los PESV, estructuracién de Tablas de Retencién Documental,
organizaciéon y archivo del PESV, transferencia al archivo central, informe de actividades que
corresponde desde la aplicacion de la norma al (31) de diciembre de 2019.

11. De acuerdo a lo mencionado se ha solicitado al gobierno nacional y local que la gestion de
presupuestos de inversién suficientes que consoliden una politica de control y seguimiento a
los empresarios en el cumplimiento de la normatividad relacionada con los PESV, toda vez que
los érganos de control que actualmente realizan la supervision como la Superintendencia de
Puertos y Transporte y los Organismos de Transito no cuentan con los recursos humanos y
financieros suficientes para atender la demanda de labores diarias a realizar en referencia al
cumplimiento de los términos y demas establecidos en los requerimientos legales para el
mismo.

12. Se present6d una propuesta ante el Consejo Directivo de la DTB para estudio de tarifas con el
fin de consolidar una propuesta que buscara establecer el cobro a los empresarios por los
servicios relacionados con la radicacién y seguimiento de los PESV, toda vez que como
autoridad delegada debemos ejercer la vigilancia y control sobre su contenido revisandolos,
evaluandolos mediante visitas técnicas, enfregando el aval si estan correctamente formulados
y proponiendo ajustes a los mismos.

13. Es de resaltar que la Direccion de Transito de Bucaramanga en varias mesas de trabajo se ha
solicitado mayor atencién del orden nacionai por entidades como el Ministerio de Transporte,
Agencia Nacional de Seguridad Vial y Superintendencia de Puertos y Transporte entre ofros
para la union de esfuerzos y la consolidacion de recursos, con el fin de desarrollar una
propuesta tecnologica que permita llevar la trazabilidad y control a un mayor ntimero de
empresas que estan obligadas a presentar el PESV, para lo cual cuentan con el apoyo y
experiencia de nuestra entidad quien continuamente ha estado comprometida con la seguridad
vial de Bucaramanga y nuestro pais.

14. Adicionalmente se ha solicitado a las entidades del orden nacional orientar una propuesta
metodolégica mediante la creacién de una herramienta tecnolégica que permita realizar la
radicacion, seguimiento y evaluacion de los PESV radicados a nivel nacional que haga enlace
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con la plataforma RUNT, esta estrategia especializada permitira llevar a cabo el cumplimiento
de la normatividad, ademas que nos ayudara con las gestiones de cada una de las actividades
de manera mas eficiente, logrando que la misma sea un instrumento de consulta por entidades
como la Agencia Nacional de Seguridad Vial - ANSV, organismos de transito, la
Superintendencia de Puertos y Transportes, Ministerio de Trabajo, ARLS, la Fiscalia,
secretarias de salud, entidades municipales, entre otros. Es decir, nos enfoca a un mejor
seguimiento de los indices de siniestralidad, y nos acerca a la generacion de un trabajo
participativo, interinstitucional y multidisciplinario.

8. ¢Hay caracterizacion del numero aproximado de ciclistas en la ciudad? ;Cuantas personas
aproximadamente se han capacitado? Pregunta realizada por H.C. Robin Hernandez

Respuestal/ El municipio cuenta con datos de encuestas de percepcion ciudadana como Bucaramanga
como Vamos y encuestas realizadas por el Observatorio Metropolitano de AMB.

Desde la Direccion de Transito de Bucaramanga través del Centro de Investigaciones de Transito y
Seguridad Vial-CITSEV se ha realizado aforos sobre el corredor que conecta la UIS con el Parque de
los Nifios.

Es importante mencionar que la implementacién del Sistema de Bicicleta Publica Metrobici ha
evidenciado el aumento del ciclismo urbano en la ciudad de acuerdo a las cifras arrojadas por Metrobici
donde en tan solo 4 meses de operacion se han realizado 17.773 viajes (corte 18 de febrero de 2020)
y cuenta con 4.325 personas inscritas.

Desde la Oficina de la Bicicleta DTB se han capacitado cerca de 2357 personas entre nifios, jovenes y
adultos, realizado talleres participativos en colegios, universidades y parque didactico Martin Sanabria,
donde se les ha formado sobre comportamientos seguros en la via a través de los talleres de
Biciescuela, bicicultura en movimiento y talleres de Mecanica basica para bicicletas

9. ¢Cuantos funcionarios de planta tiene la DTB? Pregunta realizada por H.C. Antonio Sanabria

Respuestal// De acuerdo al dato de la oficina de Talento Humano la entidad cuenta con una planta de
personal de 277 funcionarios.

10. ¢ Cuantos Funcionarios operativos? Pregunta realizada por H.C. Antonio Sanabria

Respuestal/ De los 277 funcionarios 163 funcionarios desempefian labores operativas en el grupo de
Control vial asi:

Distribucion de personal por actividades de Lunes a Viernes

Actividades Rutinarias Horario Rotativos Total
06:00 a 14:00 a 22:00
14:00 22:00 06:00
SPOA
Radios
Guardia
Inventarios
uBl
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Operativos al transporte escolar, Ciclorutas, Resolucion No. 111,
Control Beodez, Resolucion No. 608 del 2013 (Acuerdo
Metropolitano 023 de 2013)
Vigilancia Control al Carril Metrolinea y verificacion cumplimiento
de Consi nas Derechos de Peticién
Contro! al Transporte informal e infracciones asociadas Con
acompafamiento PONAL Superintendencia

erativos de Pico Placa, Infracciones varias, Gobernacion
Operativo Control Normas al cddigo Nacional, operativos
conjuntos AMB y acompafamiento a marchas, Sepelios,
manifestaciones, Ciclopaseos, desfiles, Planes de Manejo de
Trafico -PMT
Conductores Graas
Preoperacionales
Cultura Vial
Cursos Infractores
Di italizacion Comparendos, Accidentes, lataforma RUNT
Criminalistica
Archivo (Grupo Control Vial)
CDA
Servicio Gobernador
Parque de los nifios Instructores Biciescuela)
Estadisticas
Respuestas a Derechos de Peticién, Acciones Populares y de
Cumplimiento, Tutelas
Semaforos
Vacaciones
Inca acitados
Unidades en sectores Fios Centro, Cabecera CC Caci ue
Total

Fuente. Grupo Control Vial

Distribucion del Personal por Turnos de Trabajo
Compaiiia A

1 Comandante (Para las dos compafifas)
4 Oficiales
76 Agentes de Transito
81 Total
Fuente. Grupo Control Vial

Serie: 100
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163

Compaiiia B

1 Subcomandante

3 Oficiales

78 Agentes de transito
82 Total

11. ¢ Si Actualmente la DTB tiene Contratos de Prestacion de Servicio-CPS y a cuanto asciende
este personal? Pregunta realizada por H.C. Antonio Sanabria

Respuestall Con corte a 17 Febrero de 2020 se han suscrito 86 CPS, por un valor de $768.312.500

12. En el afio 2018 se firmé un contrato con la Sociedad Colombiana de Ingenieros para realizar
los estudios Previos. ¢En qué estado esta? ;Cuanto costo? ;Cual va hacer el alcance de la
consultoria que se viene y el costo aproximado? Pregunta realizada por H.C. Antonio Sanabria

Respuestall En el afio 2019 se celebré contrato con la SOCIEDAD COLOMBIANA DE INGENIEROS,

con objeto:

“PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS BRINDANDO LA

ASESORIA Y APOYO NECESARIOS A LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA EN LA

— KN t—
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ELABORACION DE LOS DOCUMENTOS PRECONTRACTUALES, CON EL FIN DE REALIZAR EL
PROCESO DE SELECCION DEL CONSULTOR PARA EL DISENO DEL SISTEMA INTELIGENTE DE
GESTION DE TRAFICO PARA LA CIUDAD DE BUCARAMANGA EN EL MARCO DEL PROYECTO
“MODERNIZACION DEL SISTEMA GEORREFERENCIADO DE SEMAFORIZACION DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA”, por un valor de $173,383,000; cuyo estado es: Liquidado.

La CONSULTORIA DEL PROYECTO DEL SISTEMA INTELIGENTE DE GESTION DE TRAFICO —
SIGT PARA LA CIUDAD DE BUCARAMANGA, tiene el siguiente alcance:

Con la consultoria especializada, se busca contar con los documentos de soporte técnico, legal y
financiero, que incluyan entre otros, los disefios de la tecnologia tanto central como de equipos en via,
un plan de implementacién y de modos de operacion del tréfico de la ciudad, asi mismo una adecuada
transferencia tecnolégica y del conocimiento para la Direccién de Transito de Bucaramanga en lo
relacionado con el Sistema Inteligente de Gestion del Tréfico para la ciudad de Bucaramanga.

Por lo anterior, los productos esperados como resultado de la Consultoria contratada incluyen:

Estructuracién Técnica:

Cronograma, Plan de trabajo y Metodologia

Diagnéstico del sistema actual

Disefio de sistema central

Disefio de sistema de telecomunicaciones

Disefio de modos de operacién del tréfico

Especificaciones Técnicas de equipos de SIGT

Plan de implementacion

Plan de Transferencia de Tecnologia y del conocimiento
Manuales técnicos, de operacion y de mantenimiento del SIGT

~SQ MO0 T

Estructuracién Legal y Financiera
Documentos de soporte legal para la contratacién del SIGT
Documentos de soporte financiero para la contratacién del SIGT

w ToN

Elaboracion de documentos precontractuales requeridos porla DTB

4. Acompafiamiento a la DTB en la fase precontractual del contrato de implementacién, en caso
de ser requerido

a. Soporte Técnico, Legal y financiero en las respuestas en la fase de prepliegos

b. Soporte Técnico, Legal y financiero en las respuestas en la fase de pliegos

El valor estimado del Contrato de Consultoria es de DOS MIL QUINIENTOS DOCE MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS M/CTE
($2.512.234.946) IVA INCLUIDO. Este valor incluye todos los impuestos y todos los costos directos e
indirectos en que incurra el contratista con objeto de la ejecucion del contrato.

13. En cuanto a las baterias sanitarias y el acceso para la poblacion en Discapacidad ;Que se
va hacer al respecto? Pregunta realizada por H.C. Antonio Sanabria
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Respuestal/ Desde el 2018 la Direccion de Transito de Bucaramanga, analizando las necesidades de
acceso a los servicios que se prestan a los usuarios y especialmente visibilizando la poblacién en
condiciones de discapacidad, realizé la redistribucion de ubicacion de la mayoria de oficinas que
prestan atencion al publico en el primer piso de la Entidad, adicionalmente para la presente vigencia se
tiene programada la implementacion de la ventanilla tnica con el fin de centralizar la atencién de los
usuarios de la DTB, facilitando la accesibilidad a todo tipo de tramites en un solo lugar, eliminando los
desplazamientos dentro de las instalaciones de la Direccién.

Para el 2020 el rubro presupuestal “Fortalecimiento Instalaciones Fisicas”, tiene una asignacion de
Doscientos Millones de Pesos, para el mejoramiento y adecuacion locativa en las unidades sanitarias
del primer piso.

14. Tema de la Chatarrizacion. ;Cual es la posicion del ingeniero Juan Carlos Cardenas y el
procedimiento a seguir en el cuatrienio? Pregunta realizada por H.C. Antonio Sanabria

Respuestal/l El articulo 1 °de la ley 1730 de julio 29 de 2014 modifica el contenido del articulo 128 de
la Ley 769 de 2002, el cual a su tenor reza: "Disposicién de los vehiculos inmovilizados. Si pasado
un (1) afo, sin que el propietario o poseedor haya retirado el vehiculo de los patios y no haya
subsanado la causa que dio origen / a la inmovilizacién y no esté a paz y salvo con la obligacion
generada por servicios de parqueadero y/o graa, la autoridad de transito respectiva, deberéa: Publicar
por una vez en un periédico de amplia circulacion nacional y en el territorio de la jurisdiccion del
respectivo organismo de transito, el listado correspondiente de los vehiculos inmovilizados desde hace
un (1) afio como minimo y que aun no han sido reclamados por el propietario o poseedor, para que
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la publicacion, el propietario y/o poseedor del
vehiculo se presente a subsanar la causa que dio lugar a la inmovilizacién y a su vez, cancelar o
adeudado por concepto de servicios de parqueadero y/o gria y luego se proceda a autorizar la entrega
del vehiculo. Vencido este término para reclamar el vehiculo, si el propietario o poseedor no han
subsanado la obligacién por la infraccion que dio lugar a la inmovilizacién y los servicios de
parqueadero y/o grias pendientes, se autoriza al organismo de fransito para que mediante acto
administrativo declare el abandono del vehiculo inmovilizado. Acto administrativo que debera
garantizar el derecho a la defensa, conforme a lo establecido en las normas del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

lgualmente, atendiendo lo establecido en la Ley, La Direccion de Transito de Bucaramanga, mediante
las Resoluciones No. 729 del 29 de diciembre de 2014 y No. 659 del 14 de noviembre de 2017 se
ordeno la declaratoria de abandono de los vehiculos automotores inmovilizados en los patios
(parqueadero) de la Direccion de Transito de Bucaramanga que no fueron reclamados por su
propietario en los términos de la ley.

Teniendo en cuenta, lo expresado por la Ley y habiendo agotado todo el procedimiento establecido
en la misma, y amparados en lo estable el articulo 9 numeral 7 del Acuerdo No. 007 del 10 de
diciembre de 2001, la Direccion de Transito de Bucaramanga, presentd a consideracién del Consejo
Directivo, como autoridad administrativa, el proyecto de acuerdo “por medio del cual se condona las
deudas generadas por concepto de patios (parqueadero) y derechos de inmovilizacion (graa) de los
vehiculos automotores declarados en abandono."; el cual fue debatido y revisado técnica y
juridicamente por la Secretaria Juridica y Secretaria de Hacienda del Municipio de Bucaramanga,
dando su posicion favorable la sugerencia de presentar el proyecto a aprobacion por parte de la
Junta Directiva, donde el Sefior Alcalde es quien la preside, teniendo en cuenta que éste proceso
cumple con varios propoésitos como es. cumplimiento de las normas de saneamiento contable,
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depuracion del inventario de patios, cumplimiento de normas ambientales, cumplimiento de hallazgos
hechos en varias oportunidades por lo entes de control, relacionados en la depuracion de los Estados
de Situacidén Financiera, especificamente cartera por patios y lo mas importante, le permite al
ciudadano normalizar su situacion financiera con la entidad.

Es importante manifestar, que la entidad tiene planeado realizar una Chatarrizacion por afio, a la fecha
ya se tienen identificados 1500 vehiculos a los cuales se les va a iniciar el procedimiento de acuerdo
a las normas antes mencionadas para realizar el proceso de Chatarrizacién en la vigencia 2020.

15. Tema de movilidad. Cra 21 con calle 56 sentido sur norte respecto a la sefal de aviso
prohibido giro a la izquierda y los conductores realizan el giro, igualmente se presenta
congestiéon en esta via. Que se va hacer al respecto? Pregunta realizada por H.C. Antonio
Sanabria

Respuestall Efectivamente dentro de las politicas de movilidad a través de las cuales se implementan
diferentes medidas para mejorar los desplazamientos peatonales y vehiculares por la malla vial de la
municipalidad, esta incluida la prohibicion de maniobras de giro a la izquierda, tal y como se hizo en la
Calle 56 con Carrera 33 (OR-SUR), en la Calle 56 con Carrera 27 (OR-SUR), y en la Carrera 21 con
Calle 56 (SUR-OCC).

Sin embargo y pese a que se realizan controles para evitar la infraccién a esa medida, concretamente
en la interseccion vial Carrera 21 con Calle 56, los conductores hacen caso omiso de la sefial vertical
instalada (SR-06) y efecttian dicha maniobra generando bloqueo de la intersecciéon y por ende,
congestién, contaminacion y riesgo de accidente.

Igualmente por el Grupo de Control vial se han realizado unidades para que realicen este control, como
respuesta a esa situacién y con el fin de garantizar buenos niveles de prevencion, seguridad y fluidez
en ese sector de la ciudad, se solicitara al Sefior Comandante del Grupo de Control Vial de la DTB,
ordenar a quien corresponda reforzar los controles y sancionar a los infractores que desacatan las
normas establecidas en el Codigo Nacional de Transito (Ley 769 de Agosto de 2002).

16. Segln el informe los $1.350.000.000 del proyecto de Semaforos y que se logré un avance de
ejecucion del 90%. La semaforizacion implementada es inteligente o tradicional? Pregunta
realizada por H.C. Antonio Sanabria

Respuestal/l La inversion presupuestal en semaforizacion tiene varias actividades entre las que
podemos destacar:

¢ Mantenimiento especializado a la Central de Semaforizacion por parte del proveedor de la
tecnologia SIEMENS S A.

e Suministro e instalacion de tres (3) nuevas intersecciones semaforizadas ubicadas en la Carrera
29 con Calle 41, Carrera 29 con Calle 42; y Carrera 2W con Calle 56 de la ciudad de Bucaramanga.
Interventoria al proyecto de las tres (3) nuevas intersecciones semaforizadas.

Elaboracion de los Estudios Previos para la Consultoria del Proyecto de Modernizacién del Sistema
de Semaforizacion para la ciudad de Bucaramanga (SISTEMA INTELIGENTE DE TRAFICO SIT).

» Adquisicion de un Software especializado para la georeferenciacion del sistema de semaforizacion
y sefializacion de la ciudad de Bucaramanga.

e Mantenimiento y pintura de postes, semaforos, armarios y bases del sistema de semaforizacion de
la ciudad de Bucaramanga.
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o Compra de materiales y elementos para mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de
semaforizacion.

En el contexto de la pregunta podemos deducir cuando dice “La semaforizacién implementada es
inteligente o tradicional?”, que se refiere a la implementaciéon de las tres (3) nuevas intersecciones
semaforizadas, en cuyo caso y para brindar claridad podemos afirmar que dichos cruces se instalaron
con equipos de control local de semaforos inteligentes, modernos, de Ultima generacion, debidamente
comunicados con la Central de Semaforizacion (centralizados), lo que nos permite a futuro adicionarle
diferentes dispositivos, variables y programas a través de los cuales se obtengan valores agregados
para el funcionamiento y operacién del sistema de semaforizacién y el mejoramiento de la movilidad de
la ciudad, tales como:

Aforos (conteos) vehiculares para planeamiento de trafico.

Sistemas para deteccion de infractores (camaras).

Paneles de mensajes informativos, educativos y de socializacién, fijos o moviles.

Informacion del estado de la red vial en tiempo real a través de aplicaciones y redes sociales.
Monitoreo del transito en las vias de la ciudad, accidentes, eventos viales, etc.

Lo anterior indica que en el momento de iniciar con la implementacién del macro proyecto de
modernizacion del sistema de semaforizacion de la ciudad (Sistema Inteligente de Trafico SIT), estos
equipos se podran integrar sin ninguna dificuitad.

17. De acuerdo al fallo en primera instancia del 19 de diciembre de 2019 una accioén popular que
se radico en el ailo 2010 y hasta hora se da respuesta. Respecto a las Zonas Azules que se va
hacer? Pregunta realizada por H.C. Jorge Rangel

Respuestall Resulta importante en primera medida, traer a colacion el Acuerdo Municipal 065 de 2006,
“Por medio del cual se establece el marco conceptual del Sistema de Estacionamientos y Parqueaderos
en el municipio de Bucaramanga y se dictan otras disposiciones”, se reglamenté en el TITULO llI, el
Estacionamiento Temporal en Paralelo sobre las Vias de Caracter Local, el cual en su articulo 13 las
definié como: (...) dreas ubicadas sobre un costado de la calzada, donde se autoriza, se restringe y/o
se prohibe el estacionamiento temporal de vehiculos”, y precisé que “son permitidos en aquellos
secfores del Municipio donde los resultados de la formulacion del respectivo Plan Zonal de
Estacionamientos y Parqueaderos y/o ficha normativa asi lo establezcan, y en los horarios
determinados para tal fin. Segtin su propésito y condiciones, podrdn ser zonas azules, amarillas,
blancas, cafés, de emergencia o neutrales.”

El articulo 36 del Acuerdo en comento, sefial6 que la Direccion de Transito de Bucaramanga y la oficina
Asesora de Planeacion establecerian las condiciones para la puesta en marcha del Sistema de
estacionamientos y Parqueaderos, segun las actividades establecidas en dicho Acuerdo, en
coordinacién con los demas organismos competentes en materia de planeacién, concertacion,
actuacion, recaudo, defensa del espacio publico y control policivo. Asi mismo, precis6 que “(...) Se
deberan elaborar los planes zonales de estacionamientos y parqueaderos y/o las fichas normativas por
cada una de las zonas, siguiendo un orden de prioridades y definiendo los programas de corto y largo
plazo en las zonas de alta demanda.
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De igual forma, para el cumplimiento de lo establecido en dicho Acuerdo en el Paragrafo del citado
articulo se determiné que “(...) El Sistema de Estacionamientos y Parqueaderos tendra un plazo de
Seis (6) anos para cumplir con todas las exigencias establecidas en el presente Acuerdo.”

Ahora bien, el Estudio de Plan Especial de Parqueaderos elaborado en el afio 2004, es un documento
desactualizado en razén al nuevo Plan de Ordenamiento Territorial y a los Planes de Desarrollo
Nacional, Departamental y Municipal vigentes.

Adicional a lo anteriormente expuesto, sin que se haya hecho referencia expresa en el cuerpo normativo
del Acuerdo 065 de 2006, las modificaciones al Cédigo Nacional de Transito — Ley 769 de 2002 — (Ley
1310 de 2010 y Decreto 019 de 2012 entre otras normas.), el Manual de sefializaciéon adoptado por el
Ministerio de Transporte, el Plan de Ordenamiento territorial Acuerdo 011 de 2014, se convierten en
claros referentes legales para formular una nueva reglamentacion.

Asi las cosas, los fundamentos de hecho y derecho que dieron origen al Acuerdo 065 de 2006, han
desaparecido, es decir, que se encuentran derogados por disposiciones legales posteriores vy, por lo
tanto, se enmarca en la causal 22 del Articulo 91. Perdida de Ejecutoriedad del Acto Administrativo del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso Administrativo contenido en la Ley 1437
de 2011. De igual forma, al no habérsele dado cumplimiento a lo establecido en el Paragrafo del Articulo
36 del Acuerdo en comento, el cual se referia a que “El Sistema de Estacionamienios y Parqueaderos
fendra un plazo de sejs (6) afos para cumplir con todas las exigencias establecidas en el presente
Acuerdo.”, es decir, que todas las exigencias debieron haberse cumplido antes del 28 de diciembre de
2012, seincurrié en la causal 52 que se refiere “Cuando pierdan vigencia”.

En consecuencia, y con el interés de lograr el cumplimiento de la meta establecida en el Plan de
Desarrollo enmarcada en el programa de Movilidad y Seguridad Vial y relacionada con “Demarcar 37
Zonas de Estacionamientos Transitorio Implementadas y Demarcadas”, la Direccion de Transito de
Bucaramanga, vio la imperiosa necesidad de formular la actualizaciéon de las normas que
fundamentaron el Acuerdo 065 de 2008, y en ese sentido redactd un nuevo proyecto de Acuerdo que
reglamente el Sistema de Estacionamiento Regulado Transitorio en las vias publicas, lo que
conformaria un conjunto de lineamientos y procedimientos del orden legal, técnico, administrativo y
tributario que permitan implementar y desarrollar zonas de estacionamiento regulado transitorio de
vehiculos en las vias publicas del Municipio de Bucaramanga. Con ese propdsito, se presentéd en cinco
(5) oportunidades ante el Concejo de Bucaramanga el nuevo proyecto de Acuerdo para su aprobacion,
sin abtener respuesta alguna a la fecha. Los cuales relacionamos a continuacion:

Proyecto de Acuerdo nimero 044 del 28 de junio de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE REGLAMENTA
EL SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO REGULADO TRANSITORIO EN LAS VIAS PUBLICAS DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”

Proyecto de Acuerdo ntimero 077 del 23 de agosto de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo nidmero 098 del 27 de octubre de 2017 "POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
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EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo nimero 059 del 30 de agosto de 2018 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo niimero 021 del 11 de abril de 2019 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”.

No obstante lo anterior, y con el fin de cumplir con la implementacién de las Zonas De Estacionamiento
Transitorio, la Direccién de Transito de Bucaramanga, a través de la Subdireccién Técnica, y con
fundamento en los lineamientos técnicos contenidos en el nuevo proyecto de acuerdo presentado al
Concejo Municipal, adelanto la formulacién de dos (2) estudios de Planes Zonales de Estacionamientos
y Parqueaderos, uno para la Zona Centro y el otro para la Zona Cabecera — los cuales deberan ser
actualizados —, no obstante, no se pueden implementar hasta tanto se apruebe EL NUEVO MARCO
CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS EN EL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

18. Las razones son las mismas del por qué no se logro realizar la demarcacion de las 37 Zonas
de estacionamiento transitorio? Pregunta realizada por H.C. Fabian Oviedo

Respuestall Tal y como se respondié en las CONCLUSIONES de la PREGUNTA 2 de este cuestionario
sobre las Zonas Azules, este programa no ha podido avanzar porque “.....no se logré por parte del
Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga, la aprobacion de las modificaciones propuestas por la
DTB al Acuerdo N° 065 de 2006 por el cual se establecié el Plan Especial de Parqueaderos, con el fin
de hacerlo mas viable y beneficioso para la ciudad y los usuarios de las vias, sin afectar de manera
determinante la movilidad vial, de tal manera que se facilite la aplicacién y puesta en marcha de dicho
proyecto”.

19. La rebaja del setenta por ciento (70%) de los intereses por mora de los comparendos ¢ Que
avances se ha realizado al respecto para la recuperacion de cartera? Pregunta realizada por H.C.
Fabian Oviedo

Respuestall La Direccion de Transito de Bucaramanga, durante el cuatrienio 2016 — 2019, ha venido
aplicando el descuento en la deuda por concepto de patios asi;

ACUERDOS DE CONSEJO DIRECTIVO:

1. Mediante Acuerdo del Consejo Directivo No. 004 del 26 de abril de 2016, autoriza, en su Articulo
Primero, “Concede la Exoneracion en un 80% de los derechos de garaje a los vehiculos y
motocicletas que se encuentren inmovilizados en los patios de la entidad y que se ingresaron
hasta el 31 de diciembre de 2015". Asi mismo el Articulo Segundo, “Concede la exoneracion
en un 40% de los derechos de garaje a los vehiculos y motocicletas que se encuentren
inmovilizados en los patios de la entidad y que ingresaron a partir del 1 de enero de 2016”.
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2. Mediante Acuerdo 009 del 14 de Julio de 2016, en su Articulo Primero, modifica el Articulo

)

Segundo del Acuerdo 004 del 26 de Abril de 2016, quedando de la siguiente forma: “Conceder
la exoneracion de un 40% de los derechos de garaje a los vehiculos y motocicletas que se
encuentren inmovilizados en los patios de la entidad y que ingresaron a partir del 1 de Enero
de 2016 hasta el 30 de Junio de 2016, exonerar en un 20% de los derechos de garaje a los
vehiculos y motocicletas que sean inmovilizados en los patios de la entidad y que se ingresan
a partir del 1 de Julio de 2016 hasta el 31 de Diciembre de 2016.”

Mediante Acuerdo del Consejo Directivo No. 006 del 14 de junio de 2018, autoriza, en su
Articulo Primero: “Concede la Exoneracién en un 80% de los derechos de garaje a los vehiculos
y motocicletas que se encuentren inmovilizados en los patios de la entidad y que se ingresaron
hasta el 31 de diciembre de 2017, exceptuando los vehiculos inmovilizados por la infraccién D-
12”. Asi mismo el Articulo Segundo, “Concede la exoneracién en un 50% de los derechos de
garaje a los vehiculos y motocicletas que se encuentren inmovilizados en los patios de la
entidad y que ingresaron a partir del 1 de enero de 2018, exceptuando los vehiculos
inmovilizados por la infraccién D-12. Este beneficio se otorgé hasta el 31 de diciembre de 2018”.
Mediante Acuerdo del Consejo Directivo No. 004 del 25 de abril de 2019, autoriza, en su Articulo
Primero. "CONCEDER descuentos del noventa por ciento (90%) de los valores
correspondientes a los derechos de patios a los diferentes vehiculos automotores que se
encuentran inmovilizados en la entidad y que ingresaron antes del treinta y uno (31) de
diciembre de 2018.

Asi las cosas, se realiza analisis de las cifras de recuperacion de cartera por concepto de patios,
una vez se aplican los respectivos Acuerdos, donde se aprueba la rebaja en la deuda de la tarifa

En la siguiente tabla se presenta los ingresos acumulados por concepto de recuperacion de cartera
patios en las vigencias 2016 a 2019.

TABLA No. 1: RECUPERACION DE CARTERA PATIOS - ACUMULADO
RECUPERACI N DE CARTERA PATIOS - ACUMULADO.~ 2016- 2019

RECAIEE S oR PERIODO DE TIEMPO DE
VIGENCIA oo oo PR % DE DESCUENTO APLICACION DEL  APLICACION DEL
DESCUENTO DESCUENTO
PATIOS
80% VEHICULOS QUE INGRESARON
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015
40% VEHICULOS QUE INGRESARONA | o b o
2016 302577154 DACTIR DEL I DEENERODE 2016~ iasTA DICIEMBRE 365 DIAS
31 DE 2016
20% VEHICULOS QUE INGRESARON
DEL 1 JULIO DE 2016 HASTA 31 DE
DICIEMBRE DE 2016
NO SE APLICO NO SE APLICO
2017 139,771,042  NO SE APLICO DESCUENTO DESCULNTO DESCUENTO
80% VEHICULOS QUE INGRESARON
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 1 DE ENERO
2018 400,432,072  50% VEHICULOS QUE INGRESARONA HASTA DICIEMBRE 365 DIAS
PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2018 31 DE 2018
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
\ MAYO 6 DE HASTA
2019 332305427 S0 NTES DEL 31 DEDICIEMBREDE - “6cruBRE31DE 4 MESES 25 DIAS
2019
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Fuente: Subdireccién Financiera
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INFORME RECUPERACION CARTERA POR PATIOS
CON DESCUENTD DEL90% DE INTERESES
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Fuente: Subdireccion Financiera

Al realizar el analisis puntual del comportamiento del recaudo de cartera por concepto de patios en
la vigencia 2019, se observa que de los $332.305.427, se recuperd exclusivamente por el descuento
del 90% aplicado de mayo 6 a Octubre 31 de 2019, es decir en 4 meses 25 dias, la suma de
$58.925.765, lo que quiere decir que en promedio mensual se recuperd en cartera por concepto de
patios — descuento $11.785.153, igualmente se observa, que si hubiéramos aplicado la medida
durante todos los 12 meses del afio, se huera recaudo por concepto de patios- descuento un total
de $141.421.836; mientras que en las cifras reportadas de las vigencias 2016 y 2018 el descuento
se aplicd durante toda la vigencia, asi las cosas, es mucho mas favorable aplicar el descuento del 90%
durante todo el tiempo en que se aplique el descuento.

Igualmente, en la tabla No. 2, se muestra la variacién en pesos y el comportamiento del ingreso al
momento de aplicar el descuento en la deuda de la tarifa de patios asi.
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TABLA No. 2: VARIACION EN PESOS - INGRESO POR CONCEPTO DE PATIOS 2016- 2019

afio  ENERFEBR wapzo  amRiL AGDST SEPTEMB OGTUBR noVIEWBRE DICIEMBRE RL%?ULD
1397, 6070, 14,3552 206120 129945 228108 15014055 08198  0i6m00  rosasasa 25T
A0ST7 2855 2468200 437940 104069 277877 524810 4051600 4051600 4358100 12528074 127740
0185 4TT2 g ayygpy 11AOTT 114774 92674 soo00780 BT s4aerra0 2eetozo 094320
4'5581'8’ 6’241:% 1,169,980 stet 55'7881'; 33'9885'8 52,452,045 63'953'43 28160390 26425810 2229057

Fuente: Subdireccion Financiera

Fuente: Subdireccion Financiera

Al realizar el analisis se puede concluir que la recuperacion de cartera de las vigencia 2016 a 2019,
donde se aplica a partir de Abril de 2016 el descuento del 80%, en el 2018 se aplica a partir de junio
un descuento del 80% vy en el 2019 se aplica descuento del 90% a partir de mayo, que una vez se
inicia a aplicar el descuentos , los ingresos por este concepto son superiores, situaciéon que tiene el
mismo comportamiento en las vigencias donde se ha otorgado el descuento.

Al comparar el incremento por este rubro, con el mes inmediatamente anterior a la aplicacion del
descuento, para cada una de las vigencias, se observa que existid un incremento en el recaudo del
713% vigencia 2016, del 529% para la vigencia 2018 y para la vigencia 2019 de 271%, logrando obtener
un ingreso total por este rubro de $302,577,154 en el 2016, en el 2018 de $409,432,072 vy en el 2019
de $ 332,305,427, aclarando que para la vigencia 2017 no hubo descuento en la deuda de la tarifa de
patios.

TABLA No. 3: VARIACION DEL RECAUDO CON RESPECTO AL MES DONDE APLICA

DESCUENTO
VARIACION D AUDO N RESPECTO AL MES DONDE A DESCUENTO
P DIF- 2016 ,
VIGENCIA ABRIL MAYQ MAYO - ABRIL % VAR.
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2016 14,562,700 118,325,800 103,763,100  713%
VIGENCIA JUNIO JuLIO e e o % VAR,
2018 13,188,820 82,977,855 69,789,035  529%
VIGENCIA ABRIL MAYO MG o % VAR.
2019 6,051,760 22,422,267 16,370,507 271%

Fuente: Oficina de Presupuesto DTB

Por lo anteriormente expuesto y de acuerdo con el analisis realizado a los reportes de
RECUPERACION DE CARTERA - PATIOS, se puede evidenciar que la estrategia de rebaja en la
tarifa de patios, es favorable para la Direccion de Transito de Bucaramanga, porque si bien es cierto,
lo ingresos con la aplicacién de estos descuentos no es muy representativo, si es cierto, que esta
estrategia le genera a la entidad la posibilidad de realizar depuracion en el inventario de patios, que
indiscutiblemente redundada en ajustes a los Estados de Situacion Financiera de la entidad, teniendo
en cuenta que estas deudas en su mayoria hacen parte de la cartera de dificil cobro, asi mismo, la
aplicacion de esta estrategia permite dar cumplimento a los Planes de Mejoramiento de la Contraloria
Municipal, donde en varias auditorias ha manifestado no fenecer la cuenta de la entidad, toda vez que
la cartera por concepto de patios genera incertidumbre, pues las cifras reflejadas en los estados de
Situacion Financiera no son acordes a la realidad de los inventarios de patios.

Asi las cosas, teniendo en cuenta el analisis anterior, y amparados en lo estable el articulo 9 numeral
7 del Acuerdo No. 007 del 10 de diciembre de 2001, la Direccién de Transito de Bucaramanga, presentd
a consideracion del Consejo Directivo, como autoridad administrativa, el proyecto de acuerdo “Por
medio del cual se concede un descuento de los derechos de patios de los diferentes vehiculos
automotores inmovilizados en la Direccién de Transito de Bucaramanga.” el cual fue debatido y revisado
técnica y juridicamente por la Secretaria Juridica y Secretaria de Hacienda del Municipio de
Bucaramanga, dando su posicion favorable y la sugerencia de presentar el proyecto a aprobacion por
parte de la Junta Directiva, donde el Sefior Alcalde es quien la preside, teniendo en cuenta que éste
proceso cumple con varios propdsitos como es: cumplimiento de las normas de saneamiento contable,
depuracion del inventario de patios, cumplimiento de normas ambientales, cumplimiento de hallazgos
hechos en varias oportunidades por lo entes de control, relacionados en la depuracion de los Estados
de Situacion Financiera, especificamente cartera por patios vy lo mas importante, le permite al
ciudadano normalizar su situacion financiera con la entidad.

20. ¢ Cuantos Procesos Disciplinarios lleva la Secretaria Juridica resueltos a la fecha? Pregunta
realizada por H.C. Silvia Viviana Moreno

Respuestall Al respecto es del caso manifestar que los procesos disciplinarios en la Direccion de
Transito de Bucaramanga tienen dos instancias, la primera la oficina de Control Interno Disciplinario en
cabeza de la Secretaria General y segunda Instancia la Direccion de la Entidad. Durante la Vigencia
2019, se realizaron 129 actuaciones que resolvieron procesos y quejas, asi: 52 Archivos definitivos, 48
Inhibitorios, 8 Remisiones por competencia, 13 Llamados de Atencion, 2 Acumulaciones y 8 Fallos.

21. ¢ Cuantos funcionarios han sido sancionados y cuantos destituidos? Pregunta realizada por
H.C. Silvia Viviana Moreno
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Respuestall En el aio 2019, fueron sancionados cuatro (4) funcionarios, sin embargo, ninguno de elios
fue con sancion de destitucion.

22. ;Porque si el usuario presenta la queja con nombre propio del servidor pablico la entidad
inicia la queja a funcionario por determinar? Pregunta realizada por H.C. Silvia Viviana Moreno

Respuestal// Porque en algunas ocasiones, los nombres relacionados en la queja no corresponden a
funcionarios publicos de la entidad, sino a contratistas o personas ajenas a la Direccién de Transito de
Bucaramanga que de una u otra manera laboran en la entidad, en otros casos no estan individualizados
completamente como lo ordena la norma, lo que genera duda si se trata de algun funcionario en
particular, que pueda considerarse como sujeto disciplinable, por tal razén durante la etapa de
Indagacion Preliminar contemplada en el articulo 150 de la Ley 734 de 2002, se procede a la correcta
individualizacion e identificacion del presunto autor de la falta.

23. Presentar un informe mas especifico de Control Interno Disciplinario. Pregunta realizada por
H.C. Silvia Viviana Moreno

Respuestall Anexo al presente informe de gestién de la Oficina Control Interno Disciplinario vigencia
2019.

Ahora bien, durante el 2019, la Oficina de Control Interno Disciplinario, fue apoyada por cuatro
contratistas, (tres abogados y una contratista de apoyo a la gestion), y fue durante esta vigencia que
en cabeza de la Secretaria General de la época se organizo y verifico la base de datos confrontada con
los procesos fisicos en un 90%, arrojando un total de 551 procesos a corte 31 de diciembre de 2019.

Téngase en cuenta que la existencia de procesos de vigencias anteriores de 2012 en adelante, obedece
a la no continuidad del personal que labora en la Oficina Control Interno Disciplinario y a la faita de
experiencia en el manejo de esas investigaciones, lo cual se evidencioé en la revision fisica realizada a
las mismas por uno de los abogados contratistas, generando desgaste y pérdida de tiempo, evitando
el avance y desarrollo de los procesos que ameritan mayor atencion, dado que era inminente evitar
caducidades y prescripciones.

24._ ;Por qué han pasado 44 dias y la entidad no tiene unidades de apoyo? Pregunta realizada
por H.C. Silvia Viviana Moreno

Respuestal/ La Direccion de Transito de Bucaramanga requiere de apoyos a la gestion y profesional
que en su mayoria son contratados de acuerdo a los proyectos de inversion, que son formulados para
la entidad y que deben surtir tramite ante el Banco de programas y proyectos de la Secretaria de
Planeacién Municipal y una vez esta secretaria valide la informacién vy expida la Certificacion Banco
de Inversion de Programas y Proyectos Nacional — BIPPIN la entidad podra realizar la contratacion
respectiva de acuerdo los perfiles consignados en cada proyecto y las pruebas a las que dé lugar segln
el perfil, en este proceso requiere de tiempo por la actualizacion de Datos en la Plataforma por el nuevo
inicio de periodo de Gobierno que requieren de tiempo y que da lugar a demoras en el inicio de la
Contratacion de los Contratos de Prestacion de servicio- CPS y a la actualizacion o formulacion de
dicho proyecto.
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25. Por qué la entidad se comprometié con el sistema de oralidad y no esta cumpliendo?
Pregunta realizada por H.C. Silvia Viviana Moreno

Respuestal/ La implementacion de la oralidad para procesos de Control interno Disciplinario ya se
encuentra implementado, para los procesos contravencionales se tiene prevista para la presente
vigencia 2020, teniendo en cuenta que no se puede hacer de manera abrupta, sino que es un proceso
que debe ser paulatino con el fin de no generar traumatismo en los funcionarios ni en los usuarios, pues
la idea es mejorar el servicio que prestan las inspecciones de transito. En el afio 2019 se realizé una
actualizacion de software a nive! institucional como primera fase de la evolucion al sistema de oralidad,
posterior a ello y una vez el personal se adaptdé a este nuevo sistema, se realizaron cambios en la
prestacion del servicio en inspecciones, con miras a dicha implementacion. A la fecha la DTB en este
sentido se encuentra en plan de descongestion para que, una vez se cuente con el presupuesto
requerido para su puesta en marcha, se puede hacer una migracion del proceso escritural al oral, sin
mayor complicacion.

26. ¢Es cierto que van a concesionar el Centro de Diagnéstico Automotor? Pregunta realizada
por H.C. Silvia Viviana Moreno

Respuestall Esta es una decision del Consejo de Directivo de la DTB, actualmente se ha tomado
ninguna decision al respecto, cabe aclarar que el Centro de Diagnostico Automotor de la entidad es un
organismo de inspeccion Tipo D con alcance de revision para vehiculos livianos, motocicletas y
pesados, creado en el 2008, y con acreditacion desde el primero de octubre de 2010 como parte del
objetivo de aumentar la competitividad de la Direccion de Transito de Bucaramanga.

El objetivo inicial de la creacion de! CDA fue de ingresar a la Direccion de Transito en el Subsistema
Nacional de Calidad que adopté Colombia como pilar fundamental para el crecimiento y desarrollo ante
la firma de tratados de libre comercio.

CDA_DTB

SUBSISTEMA

EATIONAL UE LA CALIDAD

COLOMBIA

Fustie [Esquarne gresentacm SNCA MmC:T 2014
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Acreditado bajo ta norma NTC 17020:2012 por el Organismo Nacional de Acreditacién ONAC y cuyo
sistema de gestion de calidad es certificado por el Icontec, cumple con las siguientes normas ademas
de las reglamentadas por el Ministerio de Transporte, asi:

NTC 5375:2011
CENTROS DE DIAGNOSTICO .
ORGANISMOS DE INSPECCION ~ AUTOMOTOR DTB 14 Y NTC 5865:2011
769:2002 NTC 4231:2008
NTC 17020:2012 385:2012 RES 8102008
RES 2266:2009
RES 5666:2008
MINISTERIO DE TRANSRORTE s
.

SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE

INGRESOS Y RENDIMIENTOS 2019

En el afio 2019 gracias a varias formas de mercadeo se han aumentado sus ingresos y su participacion
en el mercado regional, siendo reconocido a nivel nacional como uno de los mas confiables y que
mantiene los mas altos estandares en cumplimiento de valores como la imparcialidad e independencia.

NUMERO DE VEHICULOS INSPECCIONADOS Y REPORTE TRIMESTRAL
NUMERO DE VEHICULOS INSPECCIONADOS Y REPORTE TRIMESTRAL

_—
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INSPECCIONES MENSUALES DE ENERO DE 2018 A ENERO DE 2620 TENDENCIA
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ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS DURANTE EL ANO 2019

CAMPANA HAND HELP: Esta campafia se desarrolld6 en HAND HELP los meses de agosto,
septiembre, octubre, cuyo objetivo principal fue incentivar la cultura del cumplimiento de los requisitos
de Soat y Revision Técnico Mecanica, mediante un dispositivo electrénico que consultaba la plataforma
RUNT, tuvo un costo cercano a los 60 millones de pesos y fue contribuida por los Cdas agremiados en

ASO-CDA.
TARJETA DE RESULTADO FRENTE CONSULTA HAND HELP

ESTARTEGIA DE MERCADO: La Direccién de Transito de Bucaramanga en el mes de diciembre de
2019, arrendo a la empresa Avales And Factoring un espacio de 3 m? en la sala de espera del CDA,
cuyo objetivo es vender o financiar SOAT y PIN DE REVISION TECNOMECANICA, a los usuarios que
visitan las instalaciones de la entidad, desde su inicio a la fecha se realizaron 125 ventas con éxito de

las cuales la entidad se beneficié de 80.
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AUDITORIA ONAC 2019 (SEGUIMIENTO DE LA ACREDITACION COMO “OEC”)

En los meses de septiembre y noviembre de 2019, se realizaron las visitas de auditoria para el
seguimiento de la acreditacion del CDA, por parte del Organismo Nacional de Acreditacion ONAC, en
cumplimiento de los requisitos establecidos en el RAC 01-3, de esta evaluacion se evidenciaron dos
hallazgos menores, los cuales se subsanaron a la brevedad; garantizando la continuidad del Centro de
Diagnoéstico Automotor de la DTB como organismo de inspeccidén acreditado. (Anexo informe de
Auditoria).

ICONTEC: El Icontec audito en noviembre de 2019 al Centro de Diagnéstico Automotor como parte de
la certificacion 1ISO -9001 de la Direccion de Transito de Bucaramanga, estipulando de resultados que
el sistema de gestion de calidad es una fortaleza para la Institucion.

ESTRATEGIAS PARA AUMENTAR INGRESOS AL CDA DE LADTB
Taximetros 2020, conforme resolucion No. 88918 de 2017.
Convenios con entidades publicas y privadas.

Métodos comerciales para aumentar el nimero de vehiculos pesados inspeccionados, como la flota de
vehiculos de las empresas de transporte (Copetran, Coontransmagdalena, transportes San Silvestre,
Lusitania LTDA y demas.

Mercadeo y publicidad, en redes sociales y radial.

El CDA de la DTB siendo un Organismo de Inspeccion debidamente Acreditado por la ONAC, a
diferencia de los centros de diagnéstico automotor privados, puede dar origen a la aplicacion a la Norma
NTC 17024 de 2013 (Organismos Evaluadores de personas){(CALE), puede implementar estrategias
de control vial para aumentar los ingresos de la Entidad por la naturaleza publica de la Direccién de
Transito de Bucaramanga de autoridad, tales como la creacion de un Centro de Apoyo Logistico de
Evaluacion (CALE), proximo a ser habilitados por parte del Ministerio de Transporte.

Escenario de Concesién a un privado:

Ante el crecimiento de la necesidad de la revision técnico mecanica en las ciudades del pais, de acuerdo
a los requisitos de acreditacion de un Centro de Diagnéstico Automotor se debe contar con camara de
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comercio y representacion legal que en el caso de entregarselo a un privado deberia ser nueva ya que
en este momento en dicha cdmara de comercio funge como representante legal quien haga las veces
de director de transito de Bucaramanga, al cambiar esta camara de comercio se debe nuevamente
acreditar el CDA con Onac esto quiere decir que se debe reiniciar el proceso de acreditacion con todos
los requisitos entre ellos los técnicos, es decir se requiere de equipos totalmente nuevos, sistema de
gestion de calidad nuevo, resoluciones ambientales y licencias de construccion nuevas, esto acarrearia
un tiempo no inferior a dos afios en el mejor de los casos, ademas que el mercado automotor de
Bucaramanga tiene un potencial muy alto por el alto indice de evasién 57% para vehiculos y 69% para
motocicletas lo que posiciona al CDA de la Direccion de Transito en un fuerte competidor por ser el de
la autoridad de control, datos obtenidos por los indicadores del RUNT como se muestra en la siguiente

gréfica.
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Tomada de Estadisticas 2019 Aso-CDA

CUNDINAMARCA
NARIRO

META

HUILA

DE SANTANDER
SANTANDER
QUINDIO

CESAR

Fuente: Estadisticas 2019 Aso-CDA
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27. Que acciones se van a realizar para disminuir el nGmero de accidentes en la Calle 60 No. 8w-
92 edificio Fundadores. Y si es viable la instalacion de un reductor de Velocidad? Pregunta
realizada por H.C. Javier Ayala Moreno

Respuestal/ Para atender solicitudes y peticiones de la comunidad, el Grupo de Planeamiento Vial de
la DTB ha practicado visitas técnicas a ese sector de la ciudad.

Como resultado de esas actividades se han elaborado Conceptos Técnicos mediante los cuales se han
viabilizado algunas medidas para mejorar la movilidad vial por esa zona de la ciudad, tales como
sefializacion y control vial.

Sin embargo, la Administracion del Edificio los Fundadores puede pasar una nueva solicitud escrita
ex oniendo untualmente la roblematica existente en la actualidad, con el fin de tener el soporte para
programar las visitas técnicas necesarias a través de las cuales se puedan viabilizar otras medidas
para mejorar el entorno vial y generar prevencion, seguridad, fluidez, orden y comodidad a los usuarios
de las vias, dentro de las cuales se podrian plantear las siguientes alternativas:

e Adecuacion del espacio publico
e Reductores de velocidad

o Seflalizaciéon

e Control vial

28. ;Por qué no se estudia la posibilidad de prohibir los giros a la izquierda y mejorar la
movilidad en la ciudad? Pregunta realizada por H.C. Carlos Andrés Barajas

Respuesta// Dentro de las politicas de movilidad a través de las cuales se implementan diferentes
medidas para mejorar los desplazamientos peatonales y vehiculares por la malla vial de la
municipalidad, esté incluida la prohibicién de maniobras de giro a la izquierda, tal y como se ha venido
haciendo en algunos sectores de la ciudad.

Sin embargo, la implementacién de esta medida requiere y debe venir acompafiada de una planificacion
acertada y efectiva mediante la cual se brinden alternativas de desplazamiento a las personas que
diariamente se movilizan por los sectores en donde habitualmente ha existido la posibilidad de maniobra
de giro a la izquierda para dirigirse de manera mas rapida desde o hacia una u otra zona de la ciudad.

Hay algunos cruces viales de Bucaramanga en los que se ha considerado la posibilidad de prohibir los
giros a la izquierda, pero requieren de un estudio técnico a través del cual se fundamente dicha medida,
la cual se debe complementar, en algunos casos, con semaforizacion, sefializacion y control vial, lo que
requiere inversion de recursos presupuestales de importancia para su realizacion y se convierte en un
factor limitante que impide estas ejecutorias por sencillas que parezcan.

29. ;Como diseinaron la Cicloruta en la ciudadela? Pregunta realizada por H.C. Carlos Andrés
Barajas

Respuestal/ E| disefio la Cicloruta en la ciudadela correspondi6 a la Alcaldia de Bucaramanga pues
segun el convenio de Cooperacion Internacional entre ONU-Habitat y el Area Metropolitana se dio la
consultoria para el disefio de la Estrategia de la bicicleta 2019-2030 para el Area Metropolitana de
Bucaramanga, junto con los disefios de los 20 km de Cicloinfraestructura construidos en Bucaramanga.

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
Cddigo Postal: 68005
— kzNet — www.transitobucaramanga.gov.co
1S0 14001 150 9001 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Serie: 100

OFICIO N° 103- 2020 Pagina 32 de 56

30. ;Cuales fueron las estrategias de planeamiento vial en la calle 33 con 24? Se hicieron
modificacion para el uso del suelo? Cuales fueron las Estrategias de impacto y cuantos
accidentes se han reducido con esta estrategia? Pregunta realizada por H.C. Carlos Andrés
Barajas

Respuestal// La Direccion de Transito de Bucaramanga, a través del Grupo de Planeamiento y de
Cultura Vial de la Subdireccién Técnica, en cumplimiento propio de sus funciones, segun los analisis
estadisticos de indices de accidentalidad, requiridé implementar estrategias que aportaran mejoras a la
seguridad vial y movilidad de la ciudad, por esto implemento una serie de alternativas necesarias en
los puntos criticos identificados y solicitados por la comunidad, que actualmente afectaban la movilidad
y en los cuales se presentaba un riesgo latente para los usuarios y peatones.

Los estudios realizados, contribuyeron con el mejoramiento y ordenamiento del trafico de la ciudad e
igualmente disminuyo el riesgo de pérdidas de vidas.

Obteniendo mediante la Agencia Nacional de Seguridad el apoyo necesario para la materializacion de
las medidas identificadas para brindar un ordenamiento en materia de transito a la ciudad,
implementando las propuestas descritas a fin de mejorar las condiciones de movilidad y seguridad de
los actores viales.

De tal manera que se pretendia:

- Ofrecer una movilidad segura tanto para el peatén como para el conductor del vehiculo
automotriz o motocicleta, bicicleta y otros medios detransporte.

- Generar claridad en las condiciones y comportamiento de movilidad sobre las vias del
municipio.

- Dotar las vias de elementos de seguridad vial.

- Reducir las velocidades de operacion y entrecruzamientos en sectores criticos del
municipio.

- Proteger la vida de las personas eliminando y reduciendo la probabilidad de
accidentes.

- Contribuir al mejoramiento de las condiciones de uso del espacio publico y de los
comportamientos de los usuarios de la via.

ANALISIS DE ACCIDENTALIDAD

La metodologia usada para la identificaciéon de los tramos criticos de alta accidentalidad en el marco
del proyecto de la ANSV, estuvo basada en Sistemas de Informacion Geograficos (SIG) para asi
determinar por medio de mapas de calor aquellos tramos de concentracién de accidentes en el
municipio de Bucaramanga. En la identificacion de los puntos criticos se tuvo en cuenta el andlisis de
ocurrencias en el tiempo de siniestros con alta accidentalidad en diferentes puntos de la ciudad en el
periodo comprendido por 2012-2018. Se evaluaron y se eligieron diez (10) tramos o puntos criticos
como se observa en la llustracion 1, con el fin de identificar y analizar la problematica y los riesgos de
accidentes que existen en elios.

Tabla 1. Tramos viales definidos como puntos criticos en la ciudad de Bucaramanga
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Calle 45 Entre anillo vial y carrera 27
Diagonal 15 entre calle 45 y Puerta del sol

Autopista Floridablanca ~ Bucaramanga desde Puerta del sol hasta Puente Provenza.
Carrera 27 entre Calles 58 y 33

Calle 105 entre Colegio INEM y Puente Provenza

Autopista Girén entre La Salle y Hotel San Juan

Avenida Quebrada Seca entre Glorieta La novena y Acueducto

Carrera 24 entre Avenida Quebrada Seca y calie 35

Autopista Norte entre Colseguros Norte y La Cemento

Anillo vial entre Terpel y Café Madrid
Carrera 33 entre calle 33 y calle 58 (NUEVO EN 2017)

Fuente: Elaboracién propia — Datos estad(sticos DTB.

El tramo seleccionado para la propuesta técnica es el siguiente:

Tabla 2. Tramo vial identificado
No. TRANMO

Carrera 24 entre Avenida Quebrada Seca y calle 36
Fuente: Elaboracion propia — Datos estadisticos D.T.B.

Tabla 3. Variacion de accidentalidad en el Tramo critico 2016-2019.

Tramo critico Carrera 24 2016 2017 2018 2019
Accidentes con Heridos

Accidentes solo Dafios
Total 81

INTERSECCIONES A INTERVENIR — CARRERA 24 CON CALLE 33 Y CARRERA 24 CON CALLE
34

El sector que comprende estas intersecciones viales esta clasificado en el Plan de Ordenamiento
Territorial (P.O.T) como una Via Local Nivel 1 que tiene las siguientes caracteristicas:

- Complementa un sector urbano con la red arterial, son accesos principales a barrios, sistemas de
transporte complementario, velocidad controlada. Soportan un transito promedio diario mayor a 3000
vehiculos. Permiten transporte de carga del interior del municipio, con vehiculos limitados a 2 ejes (C2)
y peso menor a 3 toneladas. El parqueo se encuentra limitado, segln criterios establecidos en el
Acuerdo 065 de 2006 o la norma que lo modifigue, adicione o sustituya.
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llustracion 1. Tramo vial en POT

“
¢

Fuente: POT

Descri cién de la Problematica Las calles 33 y 34 reciben el flujo vehicular proveniente
principalmente del centro de Bucaramanga y el sector de la carrera 27. Especialmente el tramo de
la carrera 24 atraviesa estos puntos de conflicto y se identifica por tener perfiles variados, anchos
de calzada estrechos y que sumados al alto volumen de transito que circula se ha convertido en
un tramo critico en temas de congestion para el sector.

Principalmente las intersecciones de la carrera 24 con calles 33 y 34 del Barrio Antonia Santos
Centro, perteneciente a la Comuna 13 denominada oriental. Siendo clasificada y tipificada de
acuerdo con el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) de Bucaramanga como via local nivel 1,
caracterizadas por su funcion de penetracion a los sectores residenciales o accesos principales a
barrios, estas intersecciones estan generando congestion vehicular, y a pesar de que la
accidentalidad disminuyé considerablemente gracias a las intervenciones realizadas por la Agencia
Nacional de Seguridad Vial, las cuales resolvieron el problema del angulo visual reducido para los
conductores en las esquinas cerradas y fortalecieron la demarcacion horizontal y vertical en zona.
Ha aumentado la congestion vehicular, prolongando las colas de los vehiculos hasta 3 cuadras
atras sobre las calles 33 y 34.

Tabla 4. Registro fotografico y problematica

Calle 33 entre carreras 22 y 24 — Barrio Antonia Santos
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Calle 34 entre carreras 26 y 24 — Barrio Antonia Santos

Alternativas de solucién:

A. Dada la situacion del sector, la cual estaba generando congestion vial entre vehiculos y
motocicletas, y ademas limitaba el paso de peatones debido a que no habia un lapso de tiempo
que garantizara }a seguridad de las personas que cruzan a pie por estos puntos, se requiere
implementar semaforos para regular el transito y garantizar la movilidad en las intersecciones

de la carrera 24 con calle 33 y la carrera 24 con calle 34, que son los puntos donde se genera
el represamiento vehicular debido a la reduccion de carril en la proximidad a los cruces.

B. Se reforzo la sefalizacion vertical y horizontal del sector para advertir a los usuarios de la
via sobre la medida que se iban a implementar en estas intersecciones, con el fin de beneficiar
a toda la comunidad.

C. A futuro se requiere la instalacion de semaforos sobre las intersecciones viales
mencionadas y retirar la segregacion que existe sobre las calles 33 y 34 para aumentar la
capacidad de estas vias y permitir el libre flujo vehicular que contribuira a descongestionar las
intersecciones y el area de influencia del sector.

Tabla 5. Sitios de ubicacién para los semaforos.
Nomenclatura. Carrera 24 con call
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Ubicacion punto: Lat. 7° 7'27.69"N Lon: 73°Ubicacién punto: Lat 7°7'22.55"N Lon: 73°
7'14.37"0, 712.77"0
Nomenclatura. Carrera 24 con calle 33 esquina

Fuente: Disefios FINDETER
CONSIDERACIONES LEGALES
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CODIGO NACIONAL DE TRANSITO — LEY 1383 DE 2010

Articulo 1°. Ambito de Aplicacién y Principios. Modificado. Las normas del presente cadigo rigen en
todo el territorio nacional y regulan la circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores,
motociclistas, ciclistas, agentes de transito y vehiculos por las vias puablicas o privadas que estan
abiertas al publico, o en las vias privadas que internamente circulen vehiculos; asi como la
actuacion y procedimientos de las autoridades de transito.

Articulo 119. Jurisdiccion y facultades. Sélo las autoridades de trénsito, dentro del territorio de su
jurisdiccion, podran ordenar el cierre temporal de vias, la demarcaciéon de zonas, la colocacién o
retiro de sefiales, o impedir, limitar o restringir el transito o estacionamiento de vehiculos por
determinadas vias o espacios publicos.

MINISTERIO DEL TRANSPORTE. Resolucién 0001885 de junio 17 de 2015

"Por la cual se adopta el manual de sefializacién vial -Dispositivos uniformes para la regulacién del
transito en calles, carreteras y ciclorutas de Colombia, de conformidad con los Articulos 5, 113, 115
y el paragrafo del articulo 101 de la ley 769 de agosto 6 del 2002".

PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Acuerdo 011 de 21 de mayo del 2014.

“Por el cual se compilan en el acuerdo 011 articulo 11, objetivos y estrategias del sistema de
movilidad, que conforman el plan de ordenamiento territorial del Municipio de Bucaramanga”.

Por lo anterior La Direccion de Transito de Bucaramanga DTB dentro de su propésito misional
reconoce y fomenta la implementacion de estrategias, medidas y acciones para disminuir los indices
de accidentalidad en los tramos viales y puntos criticos identificados como tal, porque presentan
conflictos de movilidad entre los diferentes actores de las vias.

Con ese proposito se ha venido efectuando seguimiento técnico y analisis de la informacion estadistica
disponible, encontrando que los cruces viales de la Carrera 24 con Calles 33, 34 y 35, Barrio Antonia
Santos, Comuna 13, del Municipio de Bucaramanga, corresponden a puntos criticos desde la éptica de
las cifras de accidentalidad.

Como respuesta a esa situacién, se ha viabilizado y/o recomendado la aplicacién de las siguientes
medidas:

e Jornadas de cultura de transito, educacion vial y sensibilizacion ciudadana relacionada con la
movilidad, a través del Programa “Promotores de la Seguridad Vial’.

¢ Propuesta técnica de postulacion del Proyecto denominado “Pequefias Grandes Obras” a cargo de
la Agencia Nacional de Seguridad Vial ANSV, con el fin de gestionar los recursos presupuestales
necesarios para dar una solucién a la problematica que se ha venido presentando especialmente
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en las intersecciones Carrera 24 con Calles 33 y 34, que forma parte de los cinco (5) corredores
viales analizados, a través de medidas que fueron viabilizadas y debidamente aprobadas por la
ANSV, la cual realiz6 los esquemas y disefios para intervenir esas intersecciones.

e La ANSV es la maxima autoridad para la aplicacion de las politicas y medidas de seguridad vial
nacional de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 2 de la Ley 1702 de 2013, condicién que nos
ha permitido trabajar de manera coordinada y articulada, contando con el apoyo técnico y financiero
de esa Entidad para la realizacion de dichas ejecutorias.

e En el siguiente cuadro se relacionan las cifras de accidentalidad del antes y después de la
implementacion de las medidas sobre la Carrera 24 desde la Avenida Quebrada seca hasta la Calle
36 (Afos 2012 al 2020):

ACCIDENTALIDAD CARRERA 24 DESDE AVENIDA QUEBRADA SECA A CALLE 36 ANOS 2012 & 2020

ACCIDENTES ANO 2015 ANO 2018 ANO2019 AND 2020  TOTAL
CON HERIDOS 20 204
$0LO DANOS 27 2 % 19
TOTAL POR AR O3 48 a8 4 52 51 61 395

Como se puede observar en el cuadro de estadisticas de accidentalidad, esta bajo en el Aflo 2019 con
relacion al Afio 2018 en un 45.90%, razon suficiente para concluir que las medidas implementadas en
ese sector de la ciudad han sido muy beneficiosas para los usuarios de las vias de esa zona de la
ciudad, habida cuenta que la mayoria de los percances viales se presentaban en la Carrera 24 con
Calles 33, 34 y 35.

31. ¢Cuales fueron las razones por las cuales se les entrego una via al Centro Comercial
Cacique? Pregunta realizada por H.C. Carlos Andrés Barajas

Respuestall Sila pregunta se refiere a la via adyacente al Centro Comercial Cacique sobre el costado
Oriental (Transversal Oriental con Calle 90), lo que se implemento en ese sector fue la segregacion de
un carril mediante sefializacion e instalacion de tachas e hitos canalizadores para ordenar el ingreso y
la salida de vehiculos hacia y desde dicho centro comercial y mejorar su interaccion con los peatones
que transitan por esa zona de la ciudad.

La via sigue siendo de uso publico y como tal no puede ser entregada para el usufructo exclusivo de
un particular. Cabe anotar de manera complementaria que el Centro Comercial Cacique siempre ha
estado comprometido administrativa, técnica, logistica y financieramente con las soluciones que se han
aplicado en el sector para mejorar la movilidad por sus vias adyacentes, soportando su implementacion
en los estudios y conceptos técnicos realizados por el Grupo de Planeamiento Vial adscrito a la
Subdireccion Técnica de la DTB, a través de los cuales se ha viabilizado la demarcacion e instalacion
de sefalizacion e incluso montaje de semaforos por el costado Occidental (frente al Conjunto
Residencial Torres de Monterrey), para facilitar el paso de los peatones con buenos niveles de
prevencion, seguridad y comodidad.

32. ;Cuantas acciones de repeticion se han generado respecto a los reintegros de algunos
funcionarios que se realizaron recientemente por fallo Judicial y que da lugar de hacerlo?
Pregunta realizada por H.C. Carlos Andrés Barajas
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Respuestall La accion de repeticién se encuentra regulada por el articulo 90 Constitucional el cual
sefiala a la letra: "Articulo 90. El Estado responderé patrimonialmente por los dafios antijuridicos que
le sean imputables, causados por la accién o la omisién de las autoridades piblicas. En el evento de
ser condenado el Estado a la re aracién atrimonial de uno de tales dafios, que haya sido
consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un agente suyo, aquél debera repetir
contra éste"(subrayado fuera de texto onginal), la Ley 1437 de 2011 "Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo" Articulo 142. Repeticién. Cuando el Estado haya
debido hacer un reconocimiento indemnizatorio con ocasién de una condena, conciliacién u otra forma
de terminacion de conflictos que sean consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa del
servidor o ex servidor pablico o del particular en ejercicio de funciones publicas, la entidad respectiva
debera repetir contra estos por lo pagado” (Subrayado fuera de texto original) y la Ley 678 de 2001
"Por medio de la cual se reglamenta la determinacién de responsabilidad patrimonial de los agentes
del Estado a fravés del ejercicio de la accién de repeticién o de llamarmiento en garantia con fines de
repeticion.” "ARTICULO 2° Accién de repeticién. La accién de repeticion es una accién civil de
caracter atrimonial que debera ejercerse en confra del servidor o ex servidor pablico que como
consecuencia de su conducta dolosa o gravemente culposa ha a dado reconocimiento indemnizatorio

or arte del Estado roveniente de una condena conciliacién u ofra forma de terminacién de un
conflicto” (subrayado fuera de texto original”, de los cuales se puede concluir gue dicho medio de control
judicial es una herramienta para la Administracién Publica con el fin de recuperar u obtener un reintegro
por parte de los funcionarios o ex-funcionarios correspondiente al monto de una indemnizacién que ha
debido reconocer a los particulares como resultado de una condena de Ia jurisdiccion de lo contencioso
administrativo por los dafios antijuridicos que les haya causado. En ese entendido, para que la entidad
publica pueda repetir contra el funcionario o ex funcionario, es necesario gue concurran los siguientes
requisitos: (i) que una entidad publica haya sido condenada por la jurisdiccion contencioso
administrativa a reparar los antijuridicos causados a un particular; (ii) que se haya establecido que el
dafio antijuridico fue consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de! funcionario o
antiguo funcionario publico. (i) gue la entidad condenada haya pagado la suma de dinero determinada
por el juez en su sentencia. En el presente caso, los reintegros objeto de consulta, obedecieron a una
orden judicial proferida dentro de accién constitucional de TUTELA, en la cual se ordend el reintegro
del personal accionante, sin mediar condena indemnizatoria alguna, es decir, la Direccién de Transito
de Bucaramanga no tuvo incurrié en erogacién alguna por concepto de indemnizacion con base en el
cumplimiento la orden judicial en mencién, maxime cuando la providencia misma no lo ordené. En ese
orden de ideas, es evidente que no se configuran los presupuestos facticos ni juridicos antes
relacionados, como condiciones sine qua non que den viabilidad a iniciar accién de repeticiéon alguna
para el caso en concreto.

33. ¢Cual es Ia Gestion estratégica respecto a ia movilidad a la ciudad? Pregunta realizada por
H.C. Marina de JesUs Arévalo

Respuestall La Direccion de Transito de Bucaramanga DTB tiene dentro de su misién el mejoramiento
de la movilidad por la malla vial de la ciudad, con el fin de brindar buenos niveles de prevencion,
seguridad, fluidez, orden y comodidad en los desplazamientos peatonales y vehiculares y disminuir los
indices de congestidon, contaminacion y accidentalidad.
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Con ese proposito efectia gestiones de orden administrativo, legal, técnico, logistico y presupuestal,
para llevar a cabo proyectos de inversion en diferentes rubros que benefician las tareas y labores de
los siguientes grupos de trabajo y oficinas adscritas, las cuales se ven reflejadas en el mejoramiento
de la movilidad vial:

e Semaforizacion

Sefializacion

Control Vial

Sistematizacion y Tecnologia

Georeferenciacion

Recurso Humano

Cultura de Transito y Educacion Vial

Capacitacion

Dentro de las estrategias que se han venido realizando y se deben incentivar, reforzar, incrementar y
continuar de manera secuencial y sostenible, podemos citar las siguientes:

e Modernizar el sistema semaférico de la ciudad a través de la implementacién del Sistema
Inteligente de Trafico SIT.
Fortalecer la Oficina de Sefializacion.
Incrementar, fortalecer y capacitar el recurso humano del Grupo de Contro! Vial.
Reforzar los programas de cultura de transito, educacion vial y sensibilizacion ciudadana.
Fortalecer y continuar con los programas de la Oficina de la Bicicleta.
Implementacion del sistema de Zonas de Estacionamiento Regulado Transitorio ZERT (Plan
Especial de Parqueaderos — Zonas Azules).
e Continuar con los programas y proyectos de inversion gestionados ante la Agencia Nacional de
Seguridad Vial ANSV.
Fortalecer el Centro de Investigacion de Transito y Seguridad vial CITSEV.
Continuar con el proyecto de georreferenciacion del sistema de semaforizacion y sefializacion de
la ciudad.

lgualmente la Gestion estratégica de la Direcciéon de Transito de Bucaramanga DTB ha venido siendo
lineada por las directrices dadas en el Plan Maestro de Movilidad (2010-2030), el Plan de Desarrollo
Municipal, los Planes Nacional y Local de Seguridad Vial, el cual esta integrado por cinco lineas de
accion desarrolladas para el logro de los objetivos nacionales y municipales, para lo cual se ha venido
implementando y ejecutando las acciones del Plan Local de Seguridad Vial — PLSV de Bucaramanga
2017-2020 denominado: “Bucaramanga por una MOVILIDAD SOSTENIBLE, LEGAL Y SEGURA”.

Es de resaltar que las actividades misionales desarrolladas por la Direccién de Transito de
Bucaramanga estan acordes con los lineamientos del Plan Local de Seguridad Vial — PLSV del
Municipio, por lo cual en los documentos generales de los informes relacionados se encontraran las
principales acciones, metas, recursos, y demas desarrolladas entorno al PLSV, es decir siguiendo las
directrices del Plan de Desarrollo Municipal, los Planes Nacional y Local de Seguridad Vial de
conformidad con las normas de Transito y Seguridad Vial.

El Plan Local de Seguridad Vial ha logrado la implementacién de acciones en todos los pilares del PLSV
tales como camparias de educacion y seguridad vial, el control y sensibilizacion comunitaria, ademas
del planeamiento y sefializacion vial, entre otros. El municipio de Bucaramanga ha venido adoptando
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campafias de gran éxito y acogida, tales como la campafia Transito en mi comuna que nace de la
necesidad de aplicar y acatar lo establecido en el Plan Local de Seguridad Vial - PLSV de Bucaramanga
en todos sus pilares pero especialmente Gestién Institucional, Comportamiento Humano, Atencién a
Victimas e Infraestructura Segura, destacando que los programas de educacion vial vienen
acompafiados de otras medidas tales como el disefio de las vias, la demarcacion y sefializacion de las
mismas, cambios viales y los operativos de control para la educacion y cumplimiento de las normas de
transito.

Una de las campafias que logro reconocimiento a nivel nacional fue “Transito en mi comuna’, la cual
surge de una iniciativa de llegar a todas las comunas y ciudadanos del municipio de Bucaramanga,
teniendo como base el analisis de los altos indices de siniestros viales del afio 2016, es decir la
estrategia como tal fue formulada en el afio 2016 durante la administracion actual del programa de
gobierno 2016-2019 y la ejecucién del mismo se viene desarrollando continuamente desde el afio 2017
y lo corrido del 2.018 de lunes a sabado de cada semana.

Lo que se busca es cambiar el concepto de que los ciudadanos llegan al gobierno; y con esta estrategia
“Transito en mi comuna el gobierno” llega a toda la comunidad de la ciudad de Bucaramanga.

34. De acuerdo a la Tabla No. 08 cartera por edades segin informe de Gestién, los estados
financiera de qué manera ha sincerado esta cartera por edades (la de dificil cobro) que es casi
del 70%? Pregunta realizada por H.C. Marina de Jes(s Arévalo

Respuestal/ La Direccion de Transito de Bucaramanga en cumplimiento de las normas de saneamiento
contable y lo establecido en la Resolucion No. 533 del 8 de octubre de 2015 emitida por la Contaduria
General de la Nacion, ha venido generando proceso que le permitan realizar depuracion a los Estados
de Situacion Financiera, especificamente en lo relacionado con la cartera

De acuerdo con lo anterior y amparados en lo dispuesto en el articulo 1 °de la ley 1730 de julio 29 de
2014 modifica el contenido del articulo 128 de la Ley 769 de 2002, se adelanté todo el proceso técnico,
legal y administrativo para proceder a realizar la Chatarrizacion y como consecuencia hacer la
condonacion de los valores correspondiente a los vehiculos chatarrizados; proceso que permitié
depurar y ajustar los estados de situacién Financiera

Los valores condonados fueron:

PROCESO DE CHATARRIZACION 2017 Desde la inmovilizacion hasta el 31-Dic-2017
PARQUEADERO - PATIOS 4,098,690,800
GRUA - INMOVILIZACION 4,708,800
TOTAL 4,103,399,600

PROCESO DE CHATARRIZACION 2018 Desde la inmovilizacion hasta el 31-Dic-2018
PARQUEADERO - PATIOS 31,394,666,530
GRUA - INMOVILIZACION 49,408,470
TOTAL 31,444,075,000
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Proceso de Chatarrizacién 2018 31,444,075,000
GRAN TOTAL 35,54 4,600

Fuente: Subdireccion Financiera

Igualmente, la entidad tiene programado realizar durante el cuatrienio 2020 -2024, un proceso de
chatarrizacion por afio, de tal forma que se logre sanear la cartera de dificil cobro, que a pesar de haber
realizado todos los esfuerzos administrativos de cobro persuasivo y coactivo no ha sido posible
recuperar el total de esta cartera.

Por otro lado, se ha venido aplicando la estrategia de recuperacion de cartera desde la vigencia 2016
realizando un descuento en la tarifa de PATIOS; al realizar el analisis se puede concluir que la
recuperacion de cartera de las vigencia 2016 a 2019, donde se aplica a partir de Abril de 2016 el
descuento del 80%, en el 2018 se aplica a partir de junio un descuento del 80% vy en el 2019 se aplica
descuento del 90% a partir de mayo, que una vez se inicia a aplicar el descuentos, los ingresos por
este concepto son superiores, situacion que tiene el mismo comportamiento en las vigencias donde
se ha otorgado el descuento.

Al comparar el incremento por este rubro, con el mes inmediatamente anterior a la aplicacion del
descuento, para cada una de las vigencias, se observa que existié un incremento en el recaudo del
713% vigencia 2016, del 529% para la vigencia 2018 y para la vigencia 2019 de 271%, logrando obtener
un ingreso total por este rubro de $302,577,154 en el 2016, en el 2018 de $409,432,072 y en el 2019
de $ 332,305,427, aclarando que para la vigencia 2017 no hubo descuento en la deuda de la tarifa de
patios.

RECUPERACION DE CARTERA PATIOS - ACUMULADO

RECY DEC A = ACUMULADO - 2016- 20
vicene _TOTAL, RECAUDO PERIODO DE TIEMPO DE
=NC POR CONCEPTO DE % DE DESCUENTO APLICACION DEL  APLICACION DEL
PATIOS DESCUENTO DESCUENTO
80% VEHICULOS QUE INGRESARON
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015
40% VEHICULOS QUE INGRESARON A . DE ENERO
2016 302,577,154 mg}f J%i';(; BE EgﬁRo DE 2016 HASTA DICIEMBRE 365 DIAS
31 DE 2016
20% VEHICULOS QUE INGRESARON
DEL 1 JULIO DE 2016 HASTA 31 DE
DICIEMBRE DE 2016
NO SE APLICO NO SE APLICO
2017 139,771,042 NO SE APLICO DESCUENTO NO SEARLC 10 SEHPLcS
80% VEHICULOS QUE INGRESARON
HASTA EL 31 DE DIGIEMBRE DE 2017 1 DE ENERO
2018 409,432,072 50% VEHICULOS QUE INGRESARONA  HASTA DICIEMBRE 365 DIAS
PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2018 31 DE 2018
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
, MAYO 6 DE HASTA
2019 332,305,427 90% ANTES DEL 31 DEDICIEMBREDE " ~ryprE31DE 4 MESES 25 DiAS

2018 2019

Fuente: Direccidén de Transito de Bucaramanga
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VARIACION DEL RECAUDO CON RESPECTO AL MES DONDE APLICA DESCUENTO
VARIACION DEL REGAUDO CON RESPECTQ AL MES DONDE APLICA DESCUENTO

VIGENCIA ABRIL MAYO i % VAR.
2016 14,562,700 118,325,800 103,763,100 713%

VIGENCIA JUNIO JULIO e e o % VAR.
2018 13,188,820 82,977,855 69,789,035 529%

VIGENCIA ABRIL MAYO MAvD BRI % VAR.
2019 6,051,760 22,422 267 16,370,507 271%

Fuente: Oficina de Presupuesto DTB

Por lo anteriormente expuesto y de acuerdo con el andlisis realizado a los repories de
RECUPERACION DE CARTERA - PATIOS, se puede evidenciar que la estrategia de rebaja en la
tarifa de patios, es favorable para la Direccion de Transito de Bucaramanga, porque si bien es cierto,
los ingresos con la aplicacion de estos descuentos no es muy representativo, si es cierto, que esta
estrategia le genera a la entidad la posibilidad de realizar depuracién en el inventario de patios, que
indiscutiblemente redundada en ajustes a los Estados de Situacion Financiera de la entidad, teniendo
en cuenta que estas deudas en su mayoria hacen parte de la cartera de dificil cobro, asi mismo, la
aplicacién de esta estrategia permite dar cumplimento a los Planes de Mejoramiento de ia Contraloria
Municipal, donde en varias auditorias ha manifestado no fenecer la cuenta de la entidad, toda vez que
la cartera por concepto de patios genera incertidumbre, pues las cifras reflejadas en los estados de
Situacion Financiera no son acordes a la realidad de los inventarios de patios. Es importante anotar
que para la vigencia 2020, el proyecto de Acuerdo de descuento en la tarifa de patios ya se encuentra
listo para aprobacion de la Junta Directiva programada para el

En el mismo sentido, durante la vigencia 2019, se dio aplicacion a los dispuesto en la Ley 1943 del 28
de diciembre de 2018, en su articulo 107 faculté a las entidades territoriales para conceder beneficios
temporales de hasta un setenta (70%) en el pago de intereses moratorios que se hayan generado en
el no pago de las multas, sanciones y otros conceptos de naturaleza no tributaria, siempre y cuando se
cancele el 100% del capital adeudado y en la vigencia 2020, se adelantdé el proceso administrativo
para la aplicacion de la Ley 2010 del 27 de diciembre de 2019 " con lo cual se busca realizar generar
estrategias de recuperacion de cartera y depuracion de los Estados de situaciéon financiera, este
Proyecto esta listo para presentarlo ante el Concejo Municipal para su analisis y aprobacion.

De igual forma, la entidad, amparada en la Ley El articulo 159 de la Ley 769 de 2002 “Cédigo Nacional
de Transito Terrestre”, establece que el término de la prescripcion de las sanciones que se imponen
por violaciéon a las normas de transito es de 3 afios, contados a partir de la fecha de ocurrencia de los
hechos, realizo prescripcion de comparendos hasta la vigencia 2012 y se tiene programado realizar la
prescripcion de los comparendos de la vigencia 2013 y 2014, con el propoésito de realizar depuracion
de cartera

35. De acuerdo a los Gastos de funcionamiento, ;Cual es el detalle de la sentencia a que se
refiere y si se han adelantado las acciones de repeticion respecto a dicha sentencia? Pregunta
realizada por H.C. Marina de Jesus Arévalo
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Respuestal/l El proceso de nulidad y restablecimiento del Derecho interpuesto por SINETRAN, contra
la Direccion de Transito de Bucaramanga, con el fin de obtener el reconocimiento de horas extras no
pagadas antes del afio 1995 a algunos funcionarios de la Direccion de Trénsito de Bucaramanga, tuvo
sentencia condenatoria en primera instancia el dia 16 de marzo de 2012 con providencia del Juzgado
Primero Administrativo de Descongestion del Circuito Judicial Administrativo de Bucaramanga,
sentencia que fue impugnada en su momento y posteriormente el TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
SANTANDER, profiere sentencia de segunda instancia el 4 de septiembre de 2014, confirmando la
condena ordenada por el A-quo, con adicion de un numeral que ordena que de las sumas que deba
pagar la DTB por concepto de trabajo suplementario desde 1995 hasta la fecha de la sentencia,
deberan descontarse los valores pagados a los demandantes por este dicho concepto y los pagados a
titulo de "bonificacion" por parte de la DTB.

Con el fin de dar cumplimiento a dicha sentencia, en el afio 2018 se realiza acuerdo de pago con el
apoderado de los demandantes, difiriendo el pago en 3 cuotas anuales, de las cuales se pagd la
primera en 2018, la segunda en 2019 y la tercera y Ultima esta prevista para la presente vigencia (2020).
En ese orden de ideas el numeral 9° del articulo 136 del Cadigo Contencioso Administrativo establece
que la accion de repeticion caducara al vencimiento del plazo de 2 arfios, contados a partir del dia
siguiente de la fecha del pago total efectuado por la entidad. Asi mismo, el articulo 11 de la Ley 678 de
2011 establece que la accidn de repeticion caducara al vencimiento del plazo de 2 afios contados a
partir del dia siguiente a la fecha del pago de la condena efectuado por la Entidad demandante y que,
cuando el pago se realiza por cuotas, el término de caducidad comenzara a contarse desde la fecha
del Gltimo pago, incluyendo las costas y agencias en derecho si es que se hubiere condenado a ellas,
me permito citar textualmente: "ARTICULO 11. Caducidad. La accién de repeticion caducars al
vencimiento del plazo de dos (2) afios contados a partir del dia siguiente al de la fecha del pago total
efectuado por la entidad publica. Cuando el a o se ha a en cuotas el término de caducidad
comenzaré a contarse desde la fecha del tltimo a o inclu endo las costas encias en derecho si

ue se hubiere condenado a ellas. Texto subrayado Declarado EXEQUIBLE por Ia Corte
Constitucional mediante Sentencia C-394 de 2002."

En ese orden de ideas, al tratarse de un acuerdo de pago el término de caducidad se empieza a contar
desde el dia siguiente del Gltimo pago, el cual se encuentra previsto para la vigencia 2020, razon por la
cual, una vez se realice dicho pago se iniciara el estudio para interponer la respectiva accion de
repeticion.

36. ; Cual ha sido el retorno de la inversion via recaudo de acuerdo a la estrategia de los CEPOS?
Pregunta realizada por H.C. Marina de Jeslis Arévalo

Respuestall De acuerdo a la informacion suministrada por el Sistema Misional - MOVILIZAy conforme
a la informacion reportada a la plataforma SIA OBSERVA y SIA MISIONAL, se presenta la siguiente
informacion:

INVERSION IMPLEMENTACION ESTRATEGIA DE UBI - CEPOS

VIGENCIA OBJETO VALOR CONTRATISTA
REALIZACION DE PRUEBAS Y ENSAYOS DE
LABORATORIO PARA EL PROCESO DE SELECCION
DE BLOQUEADORES PARA CARROS Y MOTOS TIPO
CEPO- SAMC-003-17.

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL

$27,861,600 e o ANTANDER

2017
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ADQUISICt N A TITULO DE COMPRA DE
BLLOQUEADORES VEHICULARES TIPO CEPO PARA $236,215,000 INDUSTRIAS INMEK S.A.S

CARROS Y MOTOCICLETAS.
COSTOS PERSONAL OPERATIVO $45,600,000 CPS
COSTOS PERSONAL OPERATIVO $25,900,000 CPS

ADQUISICION DE DOS VEH CULOS TIPO PICK UP
DOBLE CABINA PARA LAS UNIDADES DE BLOQUEOA $191,277,128 DISTRIBUIDORA NISSAN S.A
INFRACTORES UBI

COSTOS PERSONAL OPERATIVO $218,983,333 CPS

019

o
TOTAL INVERSION IMPLEMENTACION ESTRATEGIA DE UBI - CEPOS  $745,837,061
Fuente: Subdireccién Financiera

INFRACCION C02 - CEPOS

TOTAL |
VIGENCIA  COMPARENDOS XGIEA%F}QREN‘DOS TOTAL g:gngé\RENDos VALOR PAGO
IMPUESTOS
2017 2,886 $752,127,465 2,198 $498,352,311
2018 13,060 $3 645,740,586 9,296 $2.181,008,710
2019 11,817 $4.657,076,469 7.258 $2773,041,351
TOTAL 27,763 9,054,044,520 18,752 5,452,492,372

Fuente: Subdireccién Financiera

Al realizar el analisis, se concluye que la inversién realizada en la implementacién de la estrategia de
control vial a fravés de las Unidades de Bloqueo a Infractores - UBI (cepos), fue retornada en el primer
afio de implementacion.

37. ¢ Estamos de acuerdo con la informalidad o no? ;jVamos a hacer permisivos o no? Pregunta
realizada por H.C. Jaime Andrés Beltran

Respuestall La Direccidon de Transito de Bucaramanga — DTB — como un establecimiento publico,
auténomo del orden municipal, tiene como funcién primordial la de organizar y controlar todo lo
relacionado con el transito terrestre dentro del municipio de Bucaramanga, velar por el cumplimiento
de las disposiciones legales sobre la materia y ejercer las funciocnes de conformidad con el Cédigo
Nacional de Transito, asi mismo, la funcién de promover la educacién de la seguridad vial con la
finalidad de contribuir a una movilidad agil, segura y legal. De ahi, que ha estado trabajando dentro las
actividades plasmadas en el plan de accién establecido en el Decreto Municipal No. 0174 de 2016 “Por
el cual se adiciona el plan de accion permanente para el control de la practica informal del mototaxismo
en el municipio de Bucaramanga”y el Decreto Municipal No. 0056 del 05 de mayo de 2017.

Mediante resolucion No. 228 del 4 de mayo de 2017 “Por la cual se autoriza la implementacién de
sefializacioén horizontal y vertical de PROHIBIDO PARQUEAR en determinadas zonas que estéan siendo
utilizadas como TERMINALES DE TRANSPORTE INFORMAL, Area Urbana, Municipio de
Bucaramanga’, se incluyé cincuenta (50) puntos identificados como terminalitos o punto de frecuencia
de transporte informal, se realizd la sefializacién conforme al Manual de sefializacién del Instituto
Nacional de Vias por parte de la Oficina de Sefalizacion vial, se sefializé con color Rojo los bordillos,
Sardineles e isletas y los Prohibido parquear con color blanco.
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Por su parte, el Grupo de Control Vial de la entidad en conjunto con la Policia Metropolitana de
Bucaramanga, han ejecutado diferentes operativos de control al Transporte Informal, a Motociclistas
sobre la utilizacion del Casco y Chaleco conforme a los parametros del Codigo Nacional de Transito, y
despeje de las vias que se han identificado como terminalitos o puntos de frecuencia de transporte
informal en la ciudad, para lo cual se efectuaron comparendos de diferentes tipos, a continuacion se
presentan algunos resultados obtenidos por parte del grupo de control vial (Indicadores — Estadisticas):

Durante el Cuatrienio 2016-2019 se realizaron 4.710 Operativos de Control al Transporte Informal, con
35.056 Comparendos Asociados al Transporte Informal de los cuales 10.862 fueron por la infraccion
D-12.

Cédigo INFRACCIONES ASOCIADAS AL TRANSPORT TOTAL ANO TOTAL ANO  TOTAL  TOTALANO

Inf INFORMAL ENE- DIC 2016 2017  ANO2018 2019  TO1AL

C02 Estacionar en sitio prohibido 1.274 1.073 2.003 1.244 5.594

201 Cond veh-sin (licencia-con ella vencida- 1.482 908 1.593 936 4.919
adulterada-o no patentado
Conducir moto sin observar la norma- 1.410 853 1.516 773
(parqueo-casco-chaleco-luces etc.)

D12 Co‘n‘d:'u:c‘lr vehiculo para uso diferente al 3.386 2418 3173 1625 10.662
autorizado

c35 No realizar revisién técnico mecanica o no 813 986 701 3.065
portarla

D02 Conducir sin SOAT 425 428 670 489 2.012

c15 Conducir excediendo la capacidad (sobre 150 262 460 242 1114
cupo)

Otras infracciones LEY 769 465 386 488 297 1.636

SANCIONES AL SERVICIO PURLICO DE PASAJEROS

POR PRESTAR SERVICIO LEY 1383 INFORMAL 377 445 226 1.502

otal 9.782 7.347 11.234 6.503  35.056

Fuente: Grupo control vial.

La Direccion de Transito de Bucaramanga —-DTB esta comprometida en el Control al transporte informal
y ha venido dando cumplimiento al Control del Transporte Informal con la ejecucién de las medidas
adoptadas en el Plan de Accion de Control al Transporte Informal, realizando cada uno de los
compromisos consignados en el Acta de Verificacion de Cumplimiento de Fallo y en el oficio con
radicado del Ministerio de Transporte MT No. 20191340648171 y MT No. 20184000506791 del 12 de
Diciembre de 2018, las circulares No 015 del 8 de septiembre del 2017 del Procurador General de la
Nacién, Circular No. 008 del 2017 de la Superintendencia de Puertos y Transportes y Circular Conjunta
No. 20161010404321 del 30 Septiembre del 2016.
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38. Respecto al contrato de consultoria de Semaforos referente al pronunciamiento de la corte
que no se permite la responsabilidad solidaria desnaturaliza el contrato. ¢ De qué manera se va
manejar teniendo en cuenta el pronunciamiento de la Corte? Pregunta realizada por H.C. Jaime
Andrés Beltran

Respuestall Con el &nimo contratar una consultoria que realice el disefio de un sistema inteligente de
gestion de trafico lo que pretende es llevar a la ciudad a la modernizacion de su movilidad terrestre,
mediante dispositivos que interactlien en tiempo real para la identificacién de las condiciones
generadoras de dificultades o demoras en los desplazamientos de los vehiculos, esto no quiere
significar la instalacion de camaras que evidencien la posible comision de una conducta contraria al
Cébdigo Nacional de Transito, por lo que la Direccién de Transito de Bucaramanga no considera que el
pronunciamiento de Corte respecto a la imposicion de érdenes de comparendo a los propietarios de los
vehiculos que son captados por camaras, vaya a desnaturalizar el objeto del contrato de consultoria,
en todo caso desde la Direccion de Transito de Bucaramanga, la Administracion Central y los
respectivos entes de control se velara constantemente por el apego al ordenamiento juridico de toda la
actividad contractual que se adelante.

38. La Sentencia de la Accién Popular del Parque de las Palmas establecié el plazo de 6 meses
para regular las zonas de estacionamiento transitorio. ;jCuando se va a radicar el proyecto de
acuerdo ante el Concejo Municipal teniendo en cuenta el factor tiempo para no tener un
desacato? Pregunta realizada por H.C. Carlos Felipe Parra Rojas

Respuestal/ En el marco del cumplimiento de la meta establecida en el Plan de Desarrollo, sobre el
programa de Movilidad y Seguridad Vial y relacionada con “Demarcar 37 Zonas de Estacionamientos
Transitorio Implementadas y Demarcadas”, tal como se expuso en lineas anteriores, la Direccion de
Transito de Bucaramanga, en aras de formular la actualizacion de las normas que fundamentaron el
Acuerdo 065 de 2006, redactd un nuevo proyecto de Acuerdo para reglamentar el Sistema de
Estacionamiento Regulado Transitorio en las vias pudblicas, a fin de conformar un conjunto de
lineamientos y procedimientos del orden legal, técnico, administrativo y tributario que permitan
implementar y desarrollar zonas de estacionamiento regulado transitorio de vehiculos en las vias
publicas del Municipio de Bucaramanga. Con ese propésito, se presentd en cinco (5) oportunidades
ante el Concejo de Bucaramanga el nuevo proyecto de Acuerdo para su aprobacion, sin que a la fecha
se haya tenido respuesta alguna. Los cuales relacionamos a continuacion:

Proyecto de Acuerdo niimero 044 del 28 de junio de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE REGLAMENTA
EL SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO REGULADO TRANSITORIO EN LAS VIAS PUBLICAS DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”

Proyecto de Acuerdo niimero 077 del 23 de agosto de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo niimero 098 del 27 de octubre de 2017 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”
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Proyecto de Acuerdo niumero 059 del 30 de agosto de 2018 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

Proyecto de Acuerdo niimero 021 del 11 de abril de 2019 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO MARCO CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CONFORME AL ACUERDO 011 DE 2014 Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”.

Sin embargo, y con el fin de cumplir con la implementaciéon de las Zonas De Estacionamiento
Transitorio, la Direccion de Transito de Bucaramanga, a través de la Subdireccion Técnica, y con
fundamento en los lineamientos técnicos contenidos en el nuevo proyecto de Acuerdo presentado al
Concejo Municipal, adelanto la formulacion de dos (2) estudios de Planes Zonales de Estacionamientos
y Parqueaderos, uno para la Zona Centro y el ofro para la Zona Cabecera — los cuales deberan ser
actualizados —, sin embargo, no se pueden implementar hasta tanto se apruebe EL NUEVO MARCO
CONCEPTUAL DEL SUBSISTEMA DE ESTACIONAMIENTOS Y PARQUEADEROS EN EL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

40. ;Cuales son los controles para la revision Técnico Mecanica a vehiculos que generan
Contaminacion? Pregunta realizada por H.C. Tito Alberto Rangel Arias

Respuestall Durante el afio 2019 el Grupo Control Vial adelanto operativos de control a conductores
que transitaban sin hacer la revisién técnica mecanica o vencida en diferentes puntos de la Ciudad
dando como resultado un total de 7.279 sanciones durante el afio 2019.

INFRACCIONES POR REVISION TECNICO MECANICA ANO 2019

MES/INFRACCION NO REALIZAR LA REVISION TECNICO MECANICA
ENERO 284
FEBRERO 299
MARZO 352
ABRIL 316

703
JUNIO 928
JULIO 832
AGOSTO 841
SEPTIEMBRE 930
OCTUBRE 656
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL 7.279

Fuente: Control Vial
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INFRACCIONES POR REVISION TECNICO MECANICA ANO 2019

POR TIPO DE VEHICULO NO REALIZAR LA REVISION TECNICO MECANICA
MOTOCICLETA 5487
AUTOMOVIL
CAMIONETA 331
CAMPERO 100
CAMION 35
BUSETA
MICRO
TRACTO CAMION
MOTOCARRO
TOTAL

Fuente: Control Vial

Los vehiculos que mas infringen esta norma son:

Motocicletas con el 75% del total.

Automoviles con el 17% del total.

Camionetas con el 1% del total.

Con el 1.2% Camiones, Busetas, Buses, Micros, Tracto camiones

41. ;Cudles son los Planes para desestimular el uso del Vehiculo? Pregunta realizada por H.C.
Wilson Danovis Lozano Jaimes

Respuestal/ Existen apuestas que se deben seguir apoyando y sobre todo implementado, pues
contamos con la Estrategia 2019 — 2030 para Bucaramanga y su Area Metropolitana, la cual fue
declarada hecho metropolitano a través del acuerdo 010 de diciembre de 2018; esta estrategia sefiala
principios, metas e indicadores que estan enfocadas en incrementar el uso de la bicicleta y mejorar su
valoraciéon como modo de transporte

Otra de las apuestas que permiten interconectar la ciudad de una manera mas amigable con medio
ambiente y sobre todo que incentiva mas el uso de la bicicleta es el Sistema de Bicicleta Publica —
Metrobici; y en actualmente contamos con cooperacién alemana a través de C40 donde el propésito
principal es establecer Metrobici que es el sistema piloto de bicicleta publica para Bucaramanga como
un programa, es decir que pase de ser fase piloto a un programa.

Asi mismo el Gobierno de la actual administracién del ing. Juan Carlos Cardenas el proposito principal
es continuar apostandole a los modos de transportes amigables con el medio ambiente, generando un
territorio mas caminable y mas probici.

De esta manera desde el programa de la Oficina de la Bicicleta sigue vigente con el propésito principal
de fomentar y fortalecer los modos de transporte no motorizado, donde se realizan diferentes acciones
de promocién en la ciudad, en el cual se sensibiliza a la ciudadania, para promover el uso de la bicicleta,
con el propésito de incentivar reflexiones sobre el impacto de nuestros habitos de transporte en el medio
ambiente, el espacio publico y la salud.
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42, Cuales van a hacer las estrategias de movilidad a cinco (5) anos para evitar que los
problemas que hay actualmente luego sean dificiles de solucionar? Pregunta realizada por H.C.
Luisa Fernanda Ballesteros cenizales

Respuestall Las estrategias que se deben implementar tienen que ser integrales, con el fin de empezar
a aplicar simultaneamente las medidas que nos permitan solucionar en el mediano plazo, los problemas
de movilidad que hoy estan afectando de manera determinante los desplazamientos peatonales y
vehiculares por la malla vial de la municipalidad, los cuales requieren ademas de las gestiones,
actividades y ejecuciones de la DTB, de la participacion de algunas dependencias del orden municipal
tales como Secretaria de Infraestructura, Secretaria de Planeacion, Espacio Publico, Secretaria del
Interior, etc.

Dichas medidas deben estar dirigidas a mejorar la movilidad, disminuyendo los tiempos de viaje entre
los diferentes sectores de la municipalidad; minimizando las colas y los tiempos de espera; reduciendo
los indices de congestion, contaminacion y accidentalidad; mejorando [os niveles de prevencion,
seguridad, fluidez, orden y comodidad; eliminando los puntos criticos en materia vial; lo cual se debe
ver reflejado en la tendencia anual a la baja de las cifras de accidentes con solo dafios, pero
especialmente en la morbilidad (heridos en accidentes de transito) y en la mortalidad (fallecidos en
accidentes de transito).

Dentro de las estrategias que esta revisando y trabajando la DTB para mejorar el transito vehicular y
peatonal y evitar que la situacion se torne mas complicada y dificil de solucionar, son las siguientes:

e Modernizar el sistema semaforico de la ciudad a fravés de la implementacion del Sistema
Inteligente de Trafico SIT; optimizacion del servicio; ampliacion de la cobertura; inclusion a
personas en condicion de discapacidad; sostenibilidad financiera, tecnoldgica y logistica; etc.

¢ Fortalecer la Oficina de Sefializacion con recurso humano idoneo y suficiente, apoyando los
aspectos relacionados con operacion, logistica y recursos presupuestales suficientes para atender
las necesidades de mantenimiento e implementacion de nueva sefializacion vial que requiere la
ciudad.

e Incrementar, fortalecer y capacitar el recurso humano del Grupo de Control Vial de la DTB {(Agentes
de Transito).

Reforzar los programas de cultura de transito, educacion vial y sensibilizacion ciudadana.
Fortalecer y continuar con los programas enfocados al transito de peatones y el transporte no
motorizado (bicicletas y el a pie).

e Implementacion del sistema de Zonas de Estacionamiento Regulado Transitorio ZERT (Plan
Especial de Parqueaderos — Zonas Azules).

e Continuar la articulacion de programas y proyectos de inversion para el mejoramiento vial,
reduccion de puntos criticos y disminucion de los indices de accidentalidad, con la Agencia Nacional
de Seguridad Vial ANSV.

e Fortalecer el Centro de Investigacion de Transito y Seguridad vial CITSEV.

e Continuar y garantizar la sostenibilidad y actualizacion permanente del sistema de
georreferenciacion de la semaforizacion y la sefializacion de la ciudad.

e Solicitar la continuidad e incremento de los programas de adecuacion, reparacion y/o construccion
de andenes, separadores, calzadas y zonas verdes en diferentes sectores de la ciudad, con el fin
de mejorar la movilidad y evitar la invasion del espacio publico por estacionamiento vehicular
(Secretaria de Infraestructura).
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e Solicitar la definicion del uso de las llamadas “bahias de estacionamiento” con el fin de conocer la
legalidad o no de la posible utilizacién de estas como espacio para parqueo de vehiculos
automotores (Secretaria de Planeacion).

e Solicitar el control a las ventas ambulantes y estacionarias que afectan el beneficio que brindan los
tiempos de los semaforos y por ende la movilidad vial de manera determinante en andenes e
intersecciones de las principales vias de la ciudad (Secretaria del Interior).

43. ;Es cierto aue a los policias de transito los van a quitar, si la respuesta es si, Que va hacer
la DTB para a los agentes de transito las personas los respeten? Pregunta realizada por H.C.
Luisa Fernanda Ballesteros Cenizales

Respuestall De acuerdo a ordenes impartidas por El presidente de la Republica, Ivan Duque
Marquez, para lograr el incremento del pie de fuerza, la Policia no renovara los convenios con los entes
territoriales para prestar el servicio de policia de transito y estos uniformados seran asignados a la
vigilancia de las calles para que garanticen la seguridad. Los municipios seran los responsables del
transito local.

Respondiendo a la pregunta de Que va hacer la DTB para q los agentes de transito las personas los
respeten, ya se esta trabajando en el respeto mutuo, se van a realizar campafias de sensibilizacién en
las vias para garantizar el buen trato a los actores viales y a los Agentes de Transito, impartir acciones
de aplicacion de las normas del Codigo Nacional de Transito con respeto y autoridad y capacitar al
grupo de control vial en reforzar y ampliar los conocimientos en temas de la sefializacion vial, cultura
ciudadana y prevencion vial.

44. Cifras al detalle de los lugares donde se imponen los CEPOS. Pregunta realizada por H.C.
Leonardo Mancilla Avila

Respuestall De acuerdo a la Resolucion No. 519 de 2017 por medio de ia cual de conforman las
unidades de bloqueo (UBI) para la inmovilizacion de vehiculos mediante bloqueadores vehiculares tipo
cepo en el municipio de Bucaramanga y la Resolucién No. 520 de 2017 por la cual de adoptan medidas
de control operativo mediante la imposicién de bloqueadores vehiculares tipo cepo en el municipio de
Bucaramanga. Se permite relacionar a las comunas que se ha llegado con esta estrategia de control
vial.

Histérico de CEPOS instalados desde el afio 2017 al 2018 en Ia;Comunas
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Fuente: Control Vial DTB
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45. ;El urbanismo tactico sirvié en cuanto a movilidad? Pregunta realizada por H.C. Leonardo
Mancilla Avila

Respuestall Si, la Direccion de Transito de Bucaramanga realizé un estudio técnico de transito a través
de una consultoria donde se recopild y analizé informacion que sustenta la intervencion para los
cambios urbanos y normativos para el incentivo de los proximos corredores peatonales a través de
acciones de urbanismo tactico. Los estudios de la consultoria fueron entregados a la Secretaria de
Infraestructura del Municipio, con el prop6sito de dar viabilidad a un soporte técnico en temas de transito
y movilidad para la implementacion de 4 corredores peatonales.

Sumado a esto durante el 2018 la Oficina de la Bicicleta implemento a través de la Participacion y
organizacion en la implementacion del Urbanismo tactico en el parque de los nifios, el cual busco darle
prioridad al peatén ubicado sobre la Carrera 26 con Calle 32 con el convenio de cooperacion entre ONU
Habitat, Despacio, Alcaldia y AMB

Con base en esto, el urbanismo tactico busca lograr los objetivos antemencionados mediante las
siguientes intervenciones de redistribucion del espacio vial:

Extension del espacio peatonal en los alrededores del cruce de la Carrera 26 con la Calle 32,
haciendo mejor uso del espacio disponible en la calzada vial existente, que hoy en dia es un
espacio subutilizado y un obstaculo para el paso de peatones.

Reduccién de la distancia de cruce, de cerca de 20 metros a 7 metros, reduciendo asi la exposicion
del peaton, en el cruce entre el costado oriental y occidental de la Carrera 26, antes de la
interseccién con la Calle 32.

Habilitacion de un paso peatonal en el mismo punto, que permita el cruce seguro de peatones
hacia el Parque de los Nifios.

Cierre del radio de giro de vehiculos que transitan de la Carrera 26 a la Calle 32, favoreciendo la
reduccion de velocidad de los vehiculos motorizados en dicha interseccion y la visibilidad de los
usuarios vulnerables que cruzan en este punto.

Canalizacion del trafico vehicular motorizado mediante la reduccién del espacio sobrante, con fin
de evitar conflictos entre vehiculos en la transicion de la Calle 26 a la Carrera 32.

Habilitacion de un espacio compartido entre peatones y bicicletas en el costado norte de la Calle
32, en virtud de facilitar el acceso a la cicloruta en la Carrera 32, inicio del ‘Bicicorredor’.

Sondeo de percepcion de seguridad

A continuacion, se presentan los resultados de los sondeos realizados, comparando las respuestas
de antes y después de la intervencion de urbanismo tactico.

Percepcion de velocidades en la zona de la intervencion, antes y después.
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¢ Cree que los vehiculos que pasan por aqui van
muy rapido?

71%
61%

6% 16% 139 13%

w Do

En la imagen anterior se observa la percepcion de la velocidad de los vehiculos motorizados en el
punto de la intervencion, antes y después de los cambios implementados. Antes de la intervencion,
un 87% de los encuestados afirmaron que las velocidades eran altas, solo un 13% dijo que eran
adecuadas, y ninguno tuvo la impresion de velocidades bajas, lo cual reforzé la necesidad de bajar
las velocidades mediante el disefio de la intervencién. La percepcion después es claramente distinta,
ya que, para la gran mayoria de los encuestados, un 72%, las velocidades les parecieron adecuadas
o incluso bajas, y solo un 29% respondié que eran altas.

Percepcion de seguridad al cruzar la calle, antes y después

En general, écomo se siente al cruzar esta calle?

37%
13%
8% 8%
3% 0%
Muy insegure inseguro Ni seguro, ni Seguro Muy seguro
inseguro

» Antes = Después

Una meta importante de la intervencion era mejorar la seguridad vial y comodidad del peatén en la
zona. En laimagen 7 se observa la percepcion de la seguridad vial al realizar un cruce en la zona de
la intervencion. Con un 79% de respuestas indicando una percepcion de inseguridad, la situacion
anterior presentaba un riesgo segln la percepcién de los peatones consultados. Después de la
intervencion, contando con velocidades vehiculares reducidas y un cruce sefializado y con una
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distancia de recorrido en el cruce mas corta, la percepcién recopilada muestra un escenario contrario
al inicio, con un 71% de los encuestados indicando haberse sentido seguro o muy seguro. La cantidad
de respuestas que indicaron una percepcién de ‘muy inseguro’ bajé del 37% a 3%.

Cambios en percepcién de seguridad

¢Se siente mar seguro con la presencia de esta
intervencion?

gura & No, - R A

De manera similar a las mejoras en la percepcion de seguridad vial al cruzar (llustracién 3), en la
encuesta realizado después de la intervencion, el 89% de los encuestados afirmaron que se sienten
mas seguros por la presencia del urbanismo tactico. Esto confirma que los peatones perciben la
intervencién como un factor positivo para su seguridad vial.

Velocidades

La velocidad de los vehiculos motorizados es el principal factor de riesgo de los siniestros viales, ya
gue aumenta la probabilidad de que ocurra un siniestro y, en este caso, de que haya muertos o heridos
graves. Ademas, velocidades altas dificultan el cruce peatonal y generan un ambiente hostil al peaton.
Por lo tanto, la reduccion de velocidades excesivas es un objetivo central de una intervencion que
busque mejorar la seguridad vial.

Hay diferentes maneras de interpretar datos de velocidades. La velocidad promedio es una medicién
intuitiva y facil, pero no es necesariamente la mas importante, e incluso puede ser deseable mantenerla
igual antes y después de la intervencién, pues muestra que no se ha afectado el flujo vehicular. Por
otro lado, el percentil 85 indica la velocidad de los vehiculos mas rapidos, que representan el mayor
riesgo para el peatdn, y su reduccion no afecta el flujo vehicular. Finalmente, el porcentaje de vehiculos
que exceden el limite de velocidad (en este caso, de 30 km/h), es un indicio de la adecuacion del disefio
geométrico de la via a su normatividad en cuanto a velocidad maxima.

Velocidades registradas en Carrera 26 y Calle 32, antes y después
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Carrora 26 Calle 32
entre Calles 30y 32, N-S entre Carreras 26 y 27, Occ-Or
~ Dierencia  Dife rencia
Antes Después abs.* % Antes Después abs.* %
Promedio general  283km/h  268km/h  -17km/h  6.0%  241km/h  202km/h -3.9km/h 16.2%
Percentil &85 36 km/h 32 km/h -4km/fh 11.1% 30 km/h 25 km/h -5 km/h 16.7%
% >30km/h 29.9% 20.6% 9% 31.1% 15.4% 2.9% <12.5%  81.2%

* diferencia absoluta (después - antes).

Los resultados en indican que la intervencion ha resultado en velocidades vehiculares menores, con
reducciones en ambos puntos y en cada indicador (promedio, percentil 85 y % menos a 30km/h). En
ambos puntos la reduccién del percentil 85 y la proporcion de vehiculos que excedieron el limite de
velocidad fue mayor a la reduccion del promedio de velocidad. Es decir, el exceso de velocidad ha
reducido sin afectar de manera significativa el flujo vehicular. En la Calle 32, los problemas de velocidad
no eran significativos, pero la intervencion, sin usar elementos fisicos sobre la via, como resalios o
pompeyanos, ha resultado en la pacificacion de esta via, con un percentil 85 de 25 km/h.

Conclusiones' El resultado de los esfuerzos es contundente, ya que con una intervencion sencilla se
ha logrado embellecer un cruce, y mas importante, las mediciones cuantitativas y cualitativas del
impacto de la intervencion indican que ha sido percibido positivamente y ha mostrado mejoras en la
seguridad vial y movilidad peatonal, sin afectar negativamente al flujo vehicular.

46. ; A qué se debe la disminucion del Nidmero de matriculas en el afio 201% comparado con los
afios anteriores? Pregunta realizada por los H.C. Leonardo Mancilla Avila y Luis Eduardo
Castaneda

Respuestal/ La Direccion de Transito de Bucaramanga ha estado implementacion estrategias para
incentivar las matriculas en este organismo de transito, pero se puede observar que los vehiculos en
especial aquellos de alta gama estan matriculando en Villa del Rosario debido al bajo costo en sus
impuestos.

L.a Secretaria de Transito de Girén al ser una entidad de caracter privado ofrece incentivos econdmicos
y no econdmicos a los asesores comerciales.

Con el paso de los afios la entidad ha tenido deterioro tecnologico y de infraestructura, en los cuales
se ha estado trabajando, Desde el afio 2016 se han estado realizando inversiones para mejorar la
prestacion del Servicio en las instalaciones de la entidad, iguaimente durante el afio 2018 se realizo la
inversion en el Sistema de informacion misional Moviliza que cuenta con una sincronizacion en linea
con el RUNT, en este caso permitiendo tener actualizada la informacion de vehiculos y conductores y
ofrecer un mejor y rapido servicio al Ciudadano.

Para el afio 2020 se continuara mejorando en la imagen institucional y temas tecnologicos que permitan
prestar mejor los servicios que ofrece la entidad de manera rapita y oportuna.

47. Qué medidas se han tomado para evitar gue se privatice la DTB?. Frente al tema de moviliclad,
prestacién de servicio y disminucion del numero de matriculas comparado con el transito de
Giron. Pregunta realizada por H.C. Luis Eduardo Castaineda
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Respuestall Todas las acciones de mejora que se han venido realizando en los Gitimos 4 afios es con
el fin de garantizar la prestacién del Servicio de la DTB, se han hecho inversiones considerables como
por ejemplo el sistema Misional que permite ofrecer y garantizar la prestacion del Servicio en linea con
el sistema RUNT que no se tenia entre otras, por otra parte la actualizacion del sistema de
Semaforizacion con el cambio de iluminacién halégena a luz Led en los principales corredores viales,
instalaciéon de 3 nuevas intersecciones semaforizadas, asi mismo se esta buscando en modernizar la
semaforizacién a tecnologia inteligente.

Desde el Grupo de Control vial se esta trabajando en el Control, regulacién y Campafias de Cultura y
prevencion Vial, con el propésito de disminuir el numero de siniestros viales y nimero de victimas
fatales.

Desde la Oficina de Sefializacién se han adelantado grandes trabajo de sefializacion vial y dispositivos
de regulacién Vial, con el fin de mejorar la movilidad peatonal y vehicular.

Con las acciones de la Oficina de la Bicicleta se harealizado grandes aportes a la ciudad con campafias
para el uso de la Bicicleta como medio de transporte no motorizado con el propésito de generar cambios
en la ciudadania.

Con respecto al incentivo de matriculas en la entidad se implementaran nuevas estrategias
garantizando atender al usuario de la mejor forma, realizando Ja entrega de las tarjetas de propiedad
en el menor tiempo posible, aprovechando ademas la ventaja de la Direccidon de Transito de
Bucaramanga cuenta con un nombre reconocido a nivel nacional y se esta estudiando la
implementacién de un proyecto de pico y placa que incentive la matricula y las radiaciones de cuenta
de los vehiculos.

49. Con cuanto personal cuenta la DTB (operativamente) y cuantos necesitaria para la
regulacién del Transito en la Ciudad?. Pregunta realizada por H.C. Luis Hernando Avila

Respuestall La Direccion de Transito de Bucaramanga en su Grupo Control Vial cuenta con 163
unidades para las labores de regulacion, control y prevencion vial dentro de este personal se debe
distribuir en dos turnos y en las actividades rutinarias que realiza el Grupo Control Vial desde el
propodsito Misional, de las cuales alrededor de 40 unidades por turno realizan presencia en las vias,
levantamiento de accidentes, apoyo a cultura vial entre otras.

De acuerdo al parque automotor de rodamiento en la ciudad se requeriria un promedio de 500 unidades
para dar cubrimiento al total a todo el Municipio de Bucaramanga y las necesidades que requiere la
comunidad.

50. Que se necesita para mejorar la movilidad en la Ciudad de Bucaramanga. Para llevarle un
planteamiento por parte de los Honorables Concejales al sefior Alcalde. Pregunta realizada por
H.C. Nelson Mantilla Blanco.

Respuesta// Para mejorar la movilidad vial de la ciudad de Bucaramanga, ademas del compromiso de
la Entidad y de sus funcionarios por cumplir con la misién institucional encomendada, es muy importante
contar con el apoyo de la Administracion Municipal, especialmente en la asignacion de recursos
presupuestales para llevar a cabo importantes proyectos de inversion.

Adicionalmente, se deben hacer las gestiones necesarias ante la Gobernacién de Santander y los Entes
del Orden Nacional que tengan dentro de sus actividades y competencias apoyar tecnolégica, operativa
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y presupuestalmente a los organismos territoriales que cumplen con la importante labor de la
organizacion y el ordenamiento de la movilidad en sus respectivas ciudades, a través de la destinacién
de los recursos presupuestales necesarios para llevar a cabo los proyectos de inversién que van a
beneficiar de manera directa a la poblacién que se moviliza por las vias de tales urbes.

En la respuesta a la PREGUNTA 33 se relacionaron algunas actividades que se deberian tenerse en
cuanta para su analisis y evaluacioén, a la hora de apoyar su ejecucion:

e Modernizar el sistema semaférico de la ciudad a través de la implementacion del Sistema

Inteligente de Trafico SIT.

Fortalecer la Oficina de Sefalizacion.

Incrementar, fortalecer y capacitar el recurso humano del Grupo de Control Vial.

Reforzar los programas de cultura de transito, educacion vial y sensibilizacion ciudadana.

Fortalecer y continuar con los programas de la Oficina de la Bicicleta.

Implementaciéon del sistema de Zonas de Estacionamiento Regulado Transitorio ZERT (Plan

Especial de Parqueaderos — Zonas Azules).

e Continuar con los programas y proyectos de inversion gestionados ante la Agencia Nacional de
Seguridad Vial ANSV.

e Fortalecer el Centro de Investigacion de Transito y Seguridad vial CITSEV.

e Continuar con el proyecto de georreferenciacion del sistema de semaforizacion y sefializacion de
la ciudad.

Atentamente,
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