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Bucaramanga, 26 de febrero de 2020

Doctor
HENRY LOPEZ BELTRAN |
Secretario General Concejo de Bucaramanga %&%‘?ﬁ%

Carrera 11 N° 34-52 Fase 2 (Sé6tano) VENTANILLA UNICA

Bucaramanga
EXTERNA RECIBIDA 12395
FECHA: 27/02/2020
) HORA- 09:57:00
Asunto: Contestacion a cuestionario de la proposicion N° 043i-de febrero de 2020-

Radicado V-20202010104 N 17

Cordial saludo,

Por medio de la presente, me permito dar contestacién al oficio V-20202010104 del 20
de febrero de 2020 en relacion con los programas que adelanta la Secretaria de
Desarrollo Social para la proteccion de la infancia y adolescencia y del adulto mayor del
municipio de Bucaramanga.

Por lo anterior este despacho remite las siguientes respuestas segtin las competencias
de esta dependencia:

1. ¢(Cuales son los programas dentro de la Alcaldia Municipal de Bucaramanga
para la proteccién de la infancia y adolescencia?

La Secretaria de Desarrollo Social en el marco del Plan de Desarrollo “Gobierno de las
ciudadanas y ciudadanos”, el cual se extiende los primeros meses de la vigencia 2020
mientras es aprobado el nuevo plan de desarrollo 2020-2023, de conformidad con el
articulo N° 21 de la ley 1551 de 2012, el cual dispone que: “En todo caso mientras el
concejo aprueba el plan de desarrollo, el respectivo alcalde podra continuar con la
ejecucion de planes y programas del plan de desarrollo anterior”, asi las cosas, la
Secretaria de Desarrollo cuenta con tres programas para la proteccion de la infancia y Ia
adolescencia en el marco de la linea estratégica Inclusion Social, componente: Los
caminos de la vida. Ellos son:

Programa Inicio Feliz, cuyo objetivo es avanzar en la implantacién de condiciones
necesarias para el desarrollo integral de los nifios y nifias desde la gestacion hasta los
seis afios de edad.

Programa Jugando y Aprendiendo cuyo objetivo es Desarrollar estrategias que
promuevan la participacion, el buen trato y proteccion de los nifias y nifias.

Programa Creciendo y Construyendo con el objetivo de Generar condiciones para la
proteccion y el cuidado frente a situaciones de riesgo o vulneracion de los derechos de
la poblacion adolescente.

En el marco del programa Inicio Feliz, se adelantaron las siguientes estrategias y lineas
de intervencion:

e Fortalecimiento de la Red de Clubes de Familia con tematicas que orientan la
crianza respetuosa, la construccion de vinculos afectivos, la prevenciéon del Abuso
Sexual, la prevencion del Trabajo Infantil, el desarrollo de lazos Afectivos,
Inteligencia Emocional, Inteligencias Muitiples, mediante ejercicios y talleres
ludicos que impactaron a 879 padres, madres y cuidadores de nifios, nifias entre
los cero y 5 afios, que hacen parte de las Escuelas Socio deportivas y de los
centros de Educacion Inicial, de las diferentes Modalidades de la Atencién Integral
a la primera infancia y de las familias a nivel comunitario en zonas vulnerables del
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Municipio de Bucaramanga, estas acciones aportan a los padres, madres de
familia y cuidadores, espacios para pensar, reflexionar y aprender.

e Realizacion de la estrategia Sanar y Jugar, cuya gestion logré brindar
acompafiamiento psicosocial y psicopedagsgico a las familias con nifios y nifias
con enfermedades crénicas y/o terminales, a fin estimular en ellos, la creacion de
entornos protectores y resilientes a la enfermedad. Las acciones del
acompafiamiento psicosocial se han orientado en una linea de la estrategia
denominada cuidado al cuidador, a través de la cual se han desarrollado
habilidades y competencias que contribuyen en la estabilidad individual y familiar.
De igual manera, las acciones psicopedagégicas se han encaminado a estimular
en los nifios y nifias participantes el aprendizaje cognitivo, social y emocional, que
contribuya a disminuir las reacciones patol6gicas propias de la enfermedad. En el
desarrollo de esta estrategia participaron 70 familias con hijos e hijas viviendo con
enfermedad crénica o terminal, se logré focalizar al 100% de estas familias, de los
cuales el 32% corresponde a nifios y nifias en primera infancia, 54% a nifios y
nifias en infancia y un 14% adolescentes.

¢ Implementacion de la estrategia para el fortalecimiento de vinculos afectivos
denominada: “Estrechando vinculos afectivos y aprendiendo pautas de crianza’.
El cual consiste en brindar el acompafiamiento psicosocial al 100% de las madres
priorizadas para la atencién de riesgo psicosocial, es decir impactar a 53 madres
adolescentes que presentaron factores de riesgos economicos, sociales,
familiares y otras situaciones que les exponen a ser vulnerables. Entre ellas: Falta
de ingresos y estabilidad econémica a nivel familiar; bajo Nivel educativo: ausencia
de figura paterna en sus hijos e hijas; falta de experiencia en el cuidado y la crianza
entre otras problematicas. Con las adolescentes y jovenes se desarrolld una
asesoria psicosocial y brind6 apoyo de emergencia mediante entrega de alimentos
no perecederos, con el fin de mitigar su impacto nutricional. Ademas, se les
fortalecié el proceso de la crianza mediante entrega de cartillas de fortalecimiento
de vinculo afectivo para la madre adolescente y la abuela 0 mama mentora de la
adolescente. Para la focalizacion de la poblacion objeto se utilizo la base de datos
de las madres gestantes y lactantes menores de 19 afios fueron facilitadas por la
Secretaria de Salud y se abordé al 30% de las mismas.

¢ Conmemoracion del dia de la Nifiez mediante dos Jornadas de Conmemoracion,
una en el mes de abril, otra en el Mes de octubre, en espacios abiertos dirigidos al
juego y la integracion famifiar y para la integracion de la nifiez en la comunidad.
Se beneficiaron 3.930 nifios, nifias durante el afio 2019, de la Institucion Rafael
Garcia Herreros (570), Colegio Santander (360) y jornada celebracion dia de los
derechos de los nifios y las nifias en el mes de abril de 2.019 Parque de las
Cigarras (3.000) asistentes.

e Ejecucién de tres (3) jornadas “Mi nombre mi ciudadania” a través de la articulacion
con los lideres de Juntas de Accién Comunal en la comuna 9, en alianza con la
Registraduria, para acceder al derecho a la identidad del cual se beneficiaron 45
nifios, nifias y adolescentes del sector.

» Fortalecimiento de la atencion integral en la primera infancia en la modalidad
familiar, a través de la entrega de un kit de materiales de estimulacién psicomotor,
libros para primera infancia y la capacitacién en el manejo y aprovechamiento de
dichos materiales, orientado a madres vinculadas de programas del Instituto
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Colombiano Bienestar familiar, que pertenecen modalidad FAMI. Se impactd a 54
Hogares de Bienestar que brindan atencién a nifios, nifias menores de 2 afios
pertenecientes al municipio de Bucaramanga.

Garantia de la activacion de rutas de atencion integral y/o humanitaria para 150
nifios, nifas y adolescentes con problematicas de vulnerabilidad, como
desplazamiento transitorio en la ciudad, falta de condiciones econémicas de sus
familias y otras situaciones de riesgo.

Garantia de servicio exequial para nifios y nifias de familias con extrema
vulnerabilidad que asi lo requieran. El servicio exequial se les atendio a 6 nifios
(as) y adolescentes.

En el marco del programa Jugando y aprendiendo se adelantaron las siguientes
estrategias y lineas de intervencion

Realizacion de tres Jornadas de promocién de derechos en las Instituciones
Educativas a través de la obra “CREZCAMOS DERECHOS”, con la cual se genero
un espacio de reconocimiento e interiorizacion de la importancia de los derechos
de los NNA. En el 2019 total asistieron 2.355 Beneficiarios, nifos, ninas,
adolescentes y sus redes de apoyo, familias o cuidadores de los cuales adultos
participaron 40% hombres y 60% mujeres.

Realizacion de una Jornada de derecho a la Proteccion Integral, La Nutricion,
Igualdad y Libertad de Expresion con 849 NNA pertenecientes a las escuelas socio
deportivas.

Promocién del desarrollo Psicomotor y el estimulo del aprendizaje a través de las
escuelas socio deportivas. En total participaron 4349 NNA, de ellos, 1736 NNA se
encuentran en el rango entre 7 y 11 afios.

No. Consecutivo ha

g

AT

= R ,ORREGIMIENTOS | BENEFICIARIOS
Escuela Somo—-Deportlva Comuna 4 Barrio Glrardot (Cancha Napoles de la Feria); Comuna
CLUB DEPORTIVO CABJ | 9: Barrio San Martin (Cancha Parque Extremo); Comuna 17: Barrio 1000
OFFICIAL  ACADEMIES- | Mutis (Cancha mutis); Corregimiento 1. Vijagual (Cancha
BUCARAMANGA. Colorados).

. . Comuna 1: Barri6 Betania (Cancha de la etapa 9 y 12); Barrio
Ezf\:::éfogéz;n?\i‘i):n?gz Colorados (Cancha Recrear); la Inmraculada-Galan; Barrio Villa 1000
INC Rosa (Cancha Cosmos); Barrio Villa de San Ignacio (Cancha

) Bavaria 2) y Comuna 5 (Cancha Semilias de llusion).
Escuela Socio-Deportiva | Comuna 3, Barrio Comuneros (Cancha Cristo Rey). 150
Fortaleza F.C.
Escuela Socio-Deportiva | Comuna 2: Barrié Olas 2, Barrio La Juventud (Cancha Olas 2). 300
Goles por la Paz.

. ; Corregimientos 1, 2, 3, Comuna 14: (Canchas Recrear Las
Fgcuelg Soclo-Deportiva Américas), Comuna 5: Barrio Alfonso Lopez (Cancha Parque 500
van Qlivares.

Romero).

Comuna 5: Barrio Campo Hermoso (Canchas de Campo Hermoso);

Comuna 2: Esperanza Ill (Cancha Sintética Esperanza I1l); Comuna
Escuela Socio-Deportiva | 17: Barrio Estoraques (Cancha Sintética Estoraques}, Comuna 10: 1399
Fundacion REVEL. Cancha Cristal Alto, Comuna 11: Barrio Dangond (Cancha

Dangond); Comuna 14: Barrio Morrorico, Albania (Cancha la

Juventud).

08 PRI RA | 1A, INFANCIA'Y ADOSLESCENGIA 4349
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Siendo asi, se logré que participen 1736 los nifios y nifias entre los 7 a 11 afios
fortalecieran sus capacidades fisicas basicas para desarrollo psicomotor, mediante
actividades de motricidad gruesa que se desarrollan con el deporte. Asi mismo, se
desarrollaron campeonatos que han impactado a las familias, fomentando el
derecho a la recreacion, proteccion de los nifios y nifias, ademas en los procesos
de entrenamientos se fortalecio el trabajo en valores con el propésito de reducir
las problematicas sociales a los que se expone la infancia en el municipio. Se
realizé refuerzo en tareas con la finalidad de disminuir falencias en el aprendizaje,
y fortalecer habitos de estudio de manera personalizada.

« Disefio e implementacién de la estrategia “Liderando y movilizando la nifiez y Ia
juventud para construir comunidad” orientada a la sensibilizacion y formacion de
lideres constructores de paz para la participacién en la vida comunitaria a. Esta
estrategia en el 2019 impacto a 1400 nifios, nifias y adolescentes de las Comunas
1y 3y de las Instituciones Educativas Colorados, Comuneros y Santander del
municipio.

« Implementacién de una estrategia para prevenir la desercion escolar, el bajo
rendimiento académico, el abuso sexual, el maltrato y el trabajo infantil forzado o
voluntario, la cual se desarrolld con la participacion de 50 nifios(as). Se
desarrollaron acciones orientadas a Fortalecimiento familiar para la
deconstruccién de la violencia en el entorno familiar; fortalecimiento comunitario
para la deconstruccién de la violencia en el entorno familiar; fortalecimiento
personal en el desarrollo de potenciales de nifios/as.

¢ Notificacion e identificacion de doscientos veinte (220) Nifios, Nifias y
Adolescentes identificados en la base de datos de SIRITI. De acuerdo con el plan
de accion del Comité CIETI se desarrollé la Jornada de Conmemoracion para la
erradicacion del trabajo infantil, en la cual se conté con la participacion de la oferta
institucional de Ministerios de Trabajo, La secretaria Salud, Secretaria de Interior,
Secretaria de Educacion, Personeria, El Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar. EIl proceso logro impactar a mas 500 participantes entre nifios, nifias,
adolescentes y sus familias en sector de alta vulnerabilidad de este fendmeno
como en la plaza de mercados Centro abastos en el municipio de Bucaramanga.

e Atencion integral de lunes a viernes a veintiséis (26) nifios, a quienes se les
garantizé el servicio de alojamiento, asesoria psicosocial, orientacion, creacion y
continuacion del proyecto de vida, formacion académica, fortalecimiento de
dispositivos basicos de aprendizaje, formacion ludico-recreativa, formacion
prevocacional, formacion en artes, formacién en deportes y formacién espiritual.

e Garantia de acceso gratuito de nifios, nifias y adolescentes en espacios de
recreacion y cultura. Durante el 2019 se garantizd el derecho a la recreacién a
57.935 personas y el acceso a la cultura, recreacion beneficiarios en nifios, nifas,
adolescentes y adultos, mediante una variada oferta que involucra séptimo arte,
recreacion y cultura.

En el marco del programa creciendo y construyendo se adelantaron las siguientes
estrategias y lineas de intervencion

* Implementacion actividades para la promocion de habilidades para la vida en el
marco de la estrategia de atencién integral a nifios, nifias y adolescentes con
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énfasis en prevencion de embarazo en adolescentes, la cual se realizd a través de
Convenios de Asociacion con Escuelas Socio-Deportivas. Se implementaron
acciones dirigidas a 1340 adolescentes orientadas a facilitar informacion y
educacion para el empoderamiento de su sexualidad como ejercicio respetuoso,
responsable, auténomo y protegido, estructurando en ellos y ellas procesos de
formacion e identificacion de habilidades y potencialidades, para asesorar y
acompanfar el desarrollo de las y los adolescentes en el marco de una educacion
integral con énfasis en reconocimiento de sus Derechos Sexuales y Reproductivos
(DSR). Adicionalmente se lideré un proceso formato en Derechos Sexuales y
Reproductivos (DSR), en dos Colegios de la comuna 1 con una poblacién
impactada de 407 Adolescentes.

* Articulacion con la formacion de Barrismo mediante apoyo de la Escuela Municipal
de Arte y Cultura —-EMA- quien en cuatro comunas desplego un proceso de
formacion para despertar el interés hacia el manejo de instrumentos como fuente
de desarrollo de proyecto de vida en iniciacion musical. Se logré que Cuatrocientos
sesenta y ocho (468) Adolescentes desarroliaran sus habilidades en las diferentes
areas formacién profesional y emprendimientos, para su proyecto de vida en el
Municipio de Bucaramanga. Y 45 adolescentes reciben formacién musical en
Barrismo, Murga para potenciar la iniciacion musical.

¢ Implementacién de la estrategia “me protejo me protegen” y las rutas de
acompafiamiento y proteccion integral para nifios, nifias y adolescentes con sus
familias con el fin de promover el aprovechamiento del tiempo libre, el desarrolio
de habilidades para la vida, la prevencién de la violencia intrafamiliar, el maltrato,
abuso, trabajo infantil, consumo de sustancias psicoactivas, delincuencia y
Pandillismo. Durante el 2019 se logra el 100% del seguimiento psicosocial de
1340 adolescentes con el fin de mitigar y activar las respectivas rutas. Ademas de
las acciones de verificacion de factores de riesgo psicosocial se desarrollas dos
acciones de proteccién en familias de los adolescentes, impactando a 732
personas.

2. ¢Cual es el indice de efectividad de los programas dentro de la Alcaldia
Municipal de Bucaramanga para la proteccion de la infancia y adolescencia?

De acuerdo con el cuadro anexo correspondiente a la matriz de metas del plan de
desarrollo 2016-2019 se evidencia el indice de efectividad de los programas que hacen
parte de la oferta institucional de la Secretaria de Desarrollo Social de Bucaramanga en
relacion a primera infancia, infancia y adolescencia.

Programa Tiempo programado ndicadores Indicador de
Cumplimiento
F F Indicador Meta Logro
inicial | terminacion
INICIO FELIZ (Primera | 1-ene- | 31-dic-19 Numero de padres, madres y | 400 879 100%
Infancia) 19 otros cuidadores fortalecidos

en capacidades para la
crianza, la construccion de
vinculos  afectivos y su
gjercicio de
corresponsabilidad.

1-ene- | 31-dic-19 Porcentaje de las | 30% 30% | 100%

19 adolescentes  gesfantes vy

madres adolescentes con

acompafamiento.
1-ene- | 31-dic-19 Porcentaje de familias en | 100% 100% | 100%
19 condiciones de vulnerabilidad

con nifias y nifios con
enfermedades cronicas y
terminales  con  atencion
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T ACER)

psicosocial especializada de
acuerdo a lo requerido.

1-ene-
19

31-dic-19

Nimero de jornadas de
conmemoracion del dia de la
nifiez realizadas.

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Nomero de jornadas "Mi
nombre - mi ciudadania"
realizadas para la garantia del
derecho a la identidad en
alianza con la Registraduria.

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Nuimero de dotaciones de
material pedagbgica,
didactico y ludico realizados a
programas ylo centros de
atencion de primera infancia.

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Porcentaje de nifias y nifos
en situacion de vulnerabilidad
ylo riesgo con enfoque
diferencial (discapacidad,
victimas, minorias étnicas,
afrodescendientes) con rutas
de atencion activadas.

100%

100%

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Numero de certros de
atencion integral  nocturno
"Casa buho" implementadas y
mantenidas para nifias y nifios
de 0 a 5 afios.

0%

1-ene-
19

31-dic-19

Namero de politicas publicas
de primera infancia, infancia,
adolescencia y fortalecimiento
familiar actualizadas.

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Nimero de servicios
exequiales a nifias y nifios de
familias con extrema
vuinerabilidad mantanidos de
acuerdo a lo requerido.

100%

JUGANDO

(Infancia)

APRENDIENDO 19

Y | 1-ene-

31-dic-19

Nimero de jormadas de
promocion de los derechos de
nifias y nifios y adolescentes
realizados.

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Numero de nifias y nifios de 6
a 11 aflos beneficiados con
programas para potenciar el
desarrollo del aprendizaje,
juego, desarrollo psicomotor,
la creatividad vy las
habilidades relacionales.

1000

1974

100%

1-ene-
19

31-dic-19

NUmero de nifias, nifios y
adolescentes con
participacion y movilizacion
promovidas dentro de la vida
comunitaria.

1200

1400

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Numero de estrategias de
prevencién  del maltrato
infantil, violencia sexual y
violencia intrafamiliar
implementadas y mantenidas.

100%

1-ene-
19

31-dic-19

Nimero de bases de datos de
identificacion de niftas y nifios
en situacidn o resgo de
trabajo infantil mantenidos
actualizados de acuerdo con
los lineamientos ds politica
nacional de erradicacion del
trabajo infantil.

100%

—
g %
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Calle 35N° 10 - 4370entro Administrativo, Edificio Fase |



PROCESO: No. Consecutivo

PROYECCION Y DESARROLLO COMUNITARIO S.5DNSBEA-2070 GGBE“‘»@

ALCALD OE Su!)prnceso.: [)%{iﬁ%’{\tﬁlfip SECRETARIA / S}}‘,le,',/S;.a()sez‘i{,:(I()MUNI(‘,A(’TH IVES / Conranicacionss, @
BUCARAMANGA t%U[»SI:(.!-{HIARM} In'!()-rmat.n"fxs‘ . . o
Murvcipio de Bucaramanga Codigo Subproce: 0:60110 Codigo serie/Suliserie (FRD) 6000-73 7 6001 73,04
1-ene- | 31-dic-19 Nimero de  estrategias | 1 1 100%
19 comunitarias  y  familiares
mantenidas para la
erradicacion de trabajo infantil
en  nifas, nifios  y
adolescentes caracterizados.
1-ene- | 31-dic-19 Numero de nifios mantenidos | 33 26 79%
19 con atencion integral en la
modalidad de semi-internado
(refugio social).
1-ene- | 31-dic-19 Numero de nifias, nifios y | 75000 57935 | 77%
19 adolescentes con  acceso
gratuitc en espacios de
recreacion y cultura
mantenidos.
CRECIENDO Y | 1-ene- | 31-dic-19 Numero de  estrategias | 1 1 100%
CONSTRUYENDO 19 implementadas y mantenidas
(Adclecencia) para la promocién  de

habilidades para la vida en el
marco de la estrategia de
atencion integral a nifios,
nifias y adolescentes con
énfasis en prevencion de
embarazo en adolescentes.

1-ene- | 31-dic-19 Numero de  estrategias | 1 1 100%
19 "Trayectos y  proyectos”
implementadas y mantenidas
para potenciar capacidades,

proyectos de vida,

emprendimientos juveniles.
1-ene- | 31-dic-19 Nimero de estrategias "Me | 1 1 100%
19 protejo, me protegen” rutas de

acompafiamiento y proteccion
integral  implementadas  y
mantenidas para
adolescentes ante
inobservancia, amenaza o
vulneracion de derechos.

3. ¢Cuales son los mecanismos de participacion dentro del municipio de
Bucaramanga para la infancia y adolescencia teniendo en cuenta la Politica
Nacional de Infancia y Adolescencia 2018-2030?

El municipio de Bucaramanga cuenta con la Mesa Municipal para la Primera Infancia,
Nifiez, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar, como instancia de operacién de caracter
permanente que coordina el (Sistema Nacional de Bienestar Familiar) SNBF en el ambito
municipal. Es un espacio de articulacion, construccién y analisis interinstitucional entre
los diferentes actores y agentes del (Sistema Nacional de Bienestar Familiar) SNBF, que
estan llamados a crear propuestas y realizar seguimiento y evaluacion a las estrategias
y acciones en el marco de la Politica Pablica de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia
y Fortalecimiento Familiar de Bucaramanga. Dentro de las funciones de esta mesa se
encuentran:

e Articular los diferentes actores y agentes del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, con el fin de proponer y realizar acciones de seguimiento y evaluacion.
orientadas a gestionar la Politca Publica de Primera Infancia. Infancia.
Adolescencia y Fortalecimiento Familiar del municipio de Bucaramanga.

» Hacer seguimiento al plan de accion y cronograma de actividades anuales de la
MPIAFF.

* Incidir en las decisiones politicas, sociales, técnicas. administrativas y financieras
para ejecucion de la politica publica de primera infancia. infancia, adolescencia y
fortalecimiento familiar del municipio.

» Promover la participacion activa de todas las instancias. dependencias e
instituciones que hacen parle de la Mesa Municipal para la Primera Infancia. Nifiez.
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Adolescencia y Fortalecimiento Familiar MPIIAFF para conocer y apoyar el trabajo
individual que se realiza en el marco de la politica publica.

e Generar mecanismos de rendicion publica de cuentas bajo el marco del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar.

e Emitir recomendaciones sobre el gasto publico social dirigido a Primera Infancia,
Infancia. Adolescencia y fortalecimiento familiar.

e Presentar al Consejo municipal de politica social informes del seguimiento al
cumplimiento de las metas que en materia de primera Infancia. Infancia.
Adolescencia y fortalecimiento familiar se desarrollan en el municipio.

 Preparar propuestas de politica publica de infancia, adolescencia y fortalecimiento
familiar para ser presentadas al Consejo de Politica Social.

Asi mismo, de conformidad al articulo 8 del decreto 936 de 2013, dentro de la estructura
del Consejo Municipal de Politica Social integrado al Sistema Nacional de Bienestar
Familiar-SNBF-, se ha establecido la Mesa de Participacion de Nifios, Nifas y
Adolescentes creada en el Municipio de Bucaramanga por el Decreto 050 del 2014,y la
cual esta bajo el liderazgo de la Mesa de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y
Fortalecimiento Familiar. Su objeto es propiciar espacios de participacion y movilizacién
de los nifios, nifias y adolescentes garantes de sus derechos y actores fundamentales en
el disefio e implementacion de las politicas dirigidas a ellos.

Esta instancia de Participacion de nifios, nifias y adolescentes elige un representante
para asistir al Consejo de Politica Social, comunicando su nombre por escrito a la
secretaria técnica del Consejo de Politica Social. El representante de esta instancia tiene
voz y voto en el CPS y puede presentar propuestas en pro de garantizar los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, asi puede hacer gestion en la articulacion con los agentes
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar-SNBF- que tienen por misién velar por sus
derechos.

4. ¢Cuales son los mecanismos que ha diseilado la Alcaldia Municipal de
Bucaramanga para la disminucién de brechas sociales e inequidad laboral en
materia de educacion respecto de la infancia y adolescencia?

Me permito informar que en este item no es competencia de la Secretaria de Desarrollo
Social.

5. ¢Como se esta dando la incorporacion de programas para la proteccion de la
infancia y adolescencia?

La Secretaria de Desarrollo Social ha establecido unas metas especificas para la
proteccion de nifios/as y adolescentes, asi:

Inicio Feliz establece como meta “Activar la Ruta de Atencién para garantizar la Inclusion
Social del 100% de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad y/o riesgo con enfoque
diferencial (Discapacidad, Victimas, Minorias Etnicas, Afrodescendientes”

Jugando y Aprendiendo, cuyas metas se deben dirigir a “mantener 1 estrategia de
prevencion del maltrato infantil, violencia sexual y violencia intrafamiliar” y mantener 1
estrategia comunitaria y familiar para la erradicacion de trabajo infantil en nifias, nifios y
adolescentes caracterizados.

Creciendo y Construyendo dirigido al fortalecimiento de condiciones para promocion,
prevencion, proteccion y cuidado de nifios, nifias y adolescentes en riesgo o con derechos
vulnerados, el cual contempla la meta de producto “Implementar y mantener la estrategia
"Me protejo, me protegen" rutas de acompafamiento y proteccién integral para
adolescentes ante inobservancia, amenaza o vulneracién de derechos”.
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6. ¢Como se esta dando la implementacién del plan de gobierno del alcalde de
Bucaramanga respecto de la integracion de programas de Infancia y
Adolescencia respecto al Plan de Desarrollo Territorial?

La Secretaria de Desarrollo Social como secretaria técnica de la Mesa de Primera
Infancia, Infancia y Adolescencia y Fortalecimiento Familiar del municipio de
Bucaramanga en el marco del proceso de formulacion del Plan de Desarrollo y la
integraciéon de programas de infancia y adolescencia, ha adelantado las siguientes
acciones:

o Convocatoria a una reunién de la Mesa de Primera Infancia, Infancia y
Adolescencia y Fortalecimiento Familiar el dia 18 de febrero del presente afio, en
la cual desde la Secretaria de Planeacion se realiz6 la Socializacion lineamientos
para la inclusién de la primera infancia, infancia y adolescencia de la Procuraduria
General de la Nacién-Directiva 002/2020. Asi mismo, la referente del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar socializo los lineamientos para la inclusion de la
primera infancia, infancia y adolescencia en los planes territoriales de desarrolio,
emitidos por el Sistema Nacional de Bienestar Familiar. En este espacio la asesora
para la formulacion del plan de desarrollo presentd la estructura del proceso para
la construccion participativa de este plan en el municipio.

o Concertacién de mesas de trabajo coordinadas por las diferentes instancias que
en el municipio integran la mesa de PIIAFF orientadas a la revision del diagnéstico
por ciclo de vida y a la generacion de propuestas acordes a la realidad de NNA y
lo contenido en la Politica Publica de Primera Infancia, infancia y Adolescencia de
Bucaramanga adoptada mediante acuerdo 036 de 2019. Asi:

Sec. Salud y o R .
PRIMERA INFANCIA Ambiente Miércoles, Febrero 26 de 2020 2:00pm Alcaldia Bga
» X . Sala de Juntas. Sec. Desarrollo
2 INFANCIA Sec de Educacion Lunes, Marzo 2 de 2020 2:00am Sacial 3er Piso Alcaldia Bga.
Sec de Desarrollo . - . Saia de Juntas. Sec. Desarrotio
3 ADOLESCENCIA Social Juaves, Febraro 27 de 2020 2:00pm Social 3er Piso Alcaidia Bga.
4 JUVENTUD INDERBU Miércoles, Fenrero 26 de 2020 | 3:30om |58 de Juntas. Sec. Planeacion
’ 4to Piso Alcaldia Bga.
- Salon de Conferencias
5 FORTALECIMIENTO INVISBU Viernes, Febrero 28 de 2020 8:00am | INVISBU, Cll 36 No 15-32 Ed
FAMILIAR i
Colseguros, Piso 4.
Alcaldia de Bucaramanga sexto
MESA DE Sec de Desarrolio ) ’ . o
6 PARTICIPACION DE NNA Social Viernes, Febrero 28 de 2020 2:00em | piso Audn::;g ;\;;;es paes de

Siendo asi, se realizara una consolidacién de acuerdo con las propuestas
presentadas por las diferentes instancias para dar respuesta a las situaciones
evidenciadas en el diagndstico situacional y establecer una articulacién con el
Programa de Gobierno.

7. ¢Cuales son los programas dentro de la Alcaldia de Bucaramanga para la
proteccion del Adulto Mayor?

En Cumplimiento de la Ley 1251 de 2008 y la Ley1276 de 2009, la Secretaria de
Desarrollo Social a través del Programa Adulto Mayor y Digno dirige acciones para
mejorar la calidad de vida de los adultos mayores del municipio de Bucaramanga estas
se llevan a cabo mediante un equipo interdisciplinario de los centros vida: Alvarez, Norte
y Anos Maravillosos; enfocados en la ejecucién de actividades de promocién, prevencion
y asistencia en actividades de interaccion social, deporte, cultura, recreacion, actividades
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productivas, actividades cognitivas y actividades de auto cuidado; las cuales se dividen
asi:

Psicologia.

El objetivo principal de esta area es la promocién de la salud mental positiva de los adultos
mayores mediante habitos saludables y la prevencion de las patologias propias del ciclo
de la vejez; a través de espacios individuales y grupales que potencialicen a la persona
mayor a nivel emocional y cognitivo.

Descripcion de las actividades realizadas:

» Orientacion psicoldgica individual a la persona adulta mayor que lo requiera para
dotar de estrategias de afrontamiento ante las adversidades en las que se pueda
encontrar.

e Talleres psicoeducativos a los adultos mayores del municipio de Bucaramanga
para el mejoramiento del funcionamiento cognitivo, entrenamiento en habilidades
emocionales, percepcion de control interno, solucién de problemas y desarrollo de
habilidades sociales.

e Promocién de estilos de vida saludable en la salud mental de los adultos mayores,
a través del entrenamiento de la memoria, higiene mental, prevencion de las
diferentes formas de maltrato y promocion del buen trato.

» Realizacion de encuentros intergeneracionales para la eliminacion de imaginarios
sociales entorno al ciclo de la vejez y el fomento de valores y atencion preferencial
a la persona adulta mayor.

Trabajo Social

El papel del trabajo social con las personas adultas mayores consiste en conocer Ia
realidad individual, familiar y social con el fin de aprovechar los recursos disponibles para
contribuir en el mejoramiento de su calidad de vida, potenciando los factores protectores
y mitigando los factores de riesgo mediante acciones estratégicas, teniendo en cuenta la
importancia de la autonomia del adulto mayor y la corresponsabilidad de los actores
involucrados en su proteccion integral.

Descripcion de las actividades realizadas:

¢ Orientacion a los adultos mayores y red familiar en los servicios y programas que
se prestan dirigidos a contribuir en el mejoramiento de su calidad de vida mediante
la gestion de la intervencion y apoyo profesional por parte de las demas areas
interdisciplinarias de acuerdo con la necesidad particular.

» Promocion de estilos de vida saludable que permitan mejorar la interaccion del
adulto mayor con su nucleo familiar, generando una cultura de autocuidado y
conservacion a través de espacios de reflexion y sensibilizacién.

e Articulacién con entidades publicas y privadas interesadas en ofrecer servicios de
promocion y atencién en salud sin animo de lucro.

» Evaluacion socioeconémica para adultos mayores que no cumplen con requisito
de SISBEN nivel I y Il y requieran de los servicios del centro vida para mitigar
condiciones de vulnerabilidad, aislamiento o carencia de soporte social.

» Brindar espacios educativos y de orientacioén a los miembros del ntcleo familiar
encargados del cuidado del adulto mayor con discapacidad, a fin de garantizar sus
derechos.

Artes Plasticas.

Transformar el pensamiento visual, racional y emocional de los adultos mayores del
municipio de Bucaramanga es el objetivo primordial de las artes plasticas;
proporcionando una nueva forma de expresion con el fin de llegar a impactar de manera

considerable aspectos fundamentales para el desarrollo humano manteniendo una
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comunicacion estrecha con proyectos artisticos, y otorgando como resultado un cambio
a nivel social y cultural con espacios que permiten mdltiples opciones en la integracion
de nuevas capacidades en expresion, reflexion, observacion y participacion.

Descripcion de las actividades realizadas:

» Mosaico: es una obra pictérica elaborada con pequefias piezas de piedra,
ceramica o vidrio de diversas formas y colores, llamadas teselas, unidas mediante
yeso u otro aglomerante para formar composiciones decorativas geométricas,
figurativas o abstractas.

e Vitrales: es una composicién elaborada con vidrios de colores, pintados o
recubiertos con esmaltes que se ensamblan mediante varillas de Plomo.

e Pintura al leo: es la representacion grafica utilizando pigmentos mezclados con
otras sustancias aglutinantes organicas o sintéticas.

» Dibujo de rostro: Es una forma de expresion grafica que plasma imagenes sobre
un espacio plano.

e Acuarela: Es una pintura sobre papel o cartulina con colores diluidos en agua.

Terapia Ocupacional

Mejorar el desempefio ocupacional de los adultos mayores del municipio de
Bucaramanga, mediante la realizacion de actividades con propésito que promuevan y
mantenga el bienestar fisco, cognitivo social y ocupacional de la poblacion. Desde el
trabajo de Terapia Ocupacional se llega a la intervencidon cognitiva, fisica, social y
ocupacional de los adultos mayores que participan en actividades de bailo terapia,
refuerzo psicomotor, talleres de habilidades cognitivas, espacios de baile y
aprovechamiento del tiempo libre e intervenciones terapéuticas.

Descripcion de las actividades:

» Actividades de fortalecimiento psicomotor que mejoren y aumenten las habilidades
fisicas y motoras de la poblacion.

¢ Promover espacios para los adultos mayores de ocio y participacion social que
promuevan la ocupacion y el aprovechamiento del tiempo libre mediante la Bailo
teca.

e Mantener y mejorar las destrezas mentales mediante recomendaciones
individuales que aumenten el desemperio en las actividades de la vida diaria.

Educacion Fisica

Mejorar la salud fisica de los adultos mayores de Bucaramanga, incrementando a través
de aquaterapia estilos de vida saludables para el control del peso corporal, disminucién
de la grasa corporal, aumento de la masa muscular, fuerza muscular, flexibilidad y
densidad ¢sea, aumento del volumen sistdlico, ventilacion pulmonar, consumo maximo
de oxigeno, disminucion de la frecuencia cardiaca, de la presion arterial y mejora del perfil
lipidico.

Musica

A través de la Musica los adultos mayores que acuden a los centros vida logran fortalecer
valores y cualidades, tales como: la disciplina, el esfuerzo, el compromiso, la constancia,
el respeto y el trabajo en equipo. Con la musica se intenta inyectar juventud y crear un

espacio donde se brinde oportunidades que los aleje de la monotonia y al mismo tiempo
contribuya al bienestar de cada uno de los participantes en pro de una vejez digna.

Descripcion de las actividades:
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» Banda de marchas: la musica instrumental es un importante recurso en el que se
puede potenciar habilidades en los adultos mayores. Este grupo cuenta con 24
instrumentos musicales, entre ellos redoblantes, bombos, timbas, cornetas,
platilios, liras y bastones, dispuestos para ser interpretados por el adulto mayor de
cada centro vida. Ademas, cuenta con 24 uniformes en cada centro vida, de
distintos colores, destinados para sus respectivas presentaciones.

e Grupo Coral: se denomina coro, coral o agrupacién vocal a un conjunto de
personas que interpretan una pieza de musica vocal de manera coordinada.
Dichas voces son clasificadas en diferentes grupos segin su registro. Mediante
ejercicios de técnica o canciones se fortalece la voz con preferencia en la musica
tradicional colombiana y la religiosa.

e Grupo de flautas: a través de un instrumento asequible ligero y econémico como
la flauta se pretende enserfiar el lenguaje musical, interpretando melodias
sencillas, otorgando bases necesarias para entender la musica; por medio de la
flauta estimulan su sistema auditivo y motriz.

* Grupo de Guitarras: se forman instrumentistas de la guitarra, en especial son
aquellas personas que no saben tocar y deseosos de cumplir una meta propuesta
hacen un proceso formativo en dicho instrurmento.

Tecnologia e Internet

Contribuir a reducir la brecha digital mediante acciones docentes que posibiliten la
adquisicién de conocimientos informaticos a persoras adultas mayores, a fin de superar
las barreras de acceso al mundo de la tecnologia permitiendo su mayor integracion a la
sociedad actual, superando las barreras de acceso al mundo de la tecnologia e internet,
logrando una mayor autonomia en la sociedad actual. Las clases personalizadas
dirigidas al adulto mayor permitiran la adquisiciéon de nuevos conocimientos y destrezas
en el manejo de programas basicos de computacion como office (Word, Excel y Power
Point), programas como Paint, acceso a internet, independencia en el manejo del
computador, manejo de correo electrénico y redes sociales.

Actividades en estética y belleza:

Se desarrollan actividades en corte de cabello, manicura, tintes, depilacién de cejas a las
personas adultas mayores, contribuyendo a la percepcion positiva de si mismo y al
mejoramiento de su presentacion personal.

Otras actividades direccionadas a la persona Adulta Mayor, de acuerdo con el Plan
de Desarrollo 2016-2019

o Adultos mayores adscritos a los centros vida del municipio mantenidos con el
apoyo de suministro de alimentacion y nutricién.

» Adultos mayores beneficiados y mantenidos en el programa de alimentacién
"compartamos Bucaramanga".

e Actividades de dotacion realizadas en los Centros Vida.
Actividades de celebracion del dia del adulto mayor.

» Programas implementados y mantenidos que incentiven la actividad productiva del
adulto mayor articulados con instituciones externas.
Adultos mayores adscritos a los centros vida mantenidos con el auxilio Exequial.
Adultos mayores beneficiados con el programa "Colombia mayor".

e Adultos mayores beneficiados con el acceso gratuito en espacios de recreacién y
cultura.
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* Adultos mayores en situacién de extrema vulnerabilidad beneficiados con
mercados de sustento y/o complementos nutricionales.
» Rutas turisticas a nivel local implementadas para la recreacion del adulto mayor.

8. ¢Cual es el indice de efectividad de los programas dentro de la Alcaldia
Municipal de Bucaramanga para la proteccion del adulto mayor?

De acuerdo con el cuadro anexo correspondiente a la matriz de metas del plan de
desarrollo de la vigencia anterior podemos mostrar el indice de efectividad de los
programas que hacen parte de la oferta institucional de la Secretaria de Desarrollo
Social de Bucaramanga:

TIEMPO INDICADORES
PROGRAMADO
en el aiho
s ( ) INDICADOR META | LOGRO | _NDICIE DE
Fecha Fecha EFECTIVIDAD
Inicial | Terminacién
Nimero de adultos mayores
01-Ene- adscritos a los centros vida del
19 31-Dic-19 | municipio mantenidos con el| 560 | 1310 100%
suministro de aimentaciéon y
nutricion.
O1E Nimero de adultos mayores
-Ene- . mantenidos con el servicio de o
19 31-Dic-19 transporte para asistir a los 560 0 0%
centros vida.
O1.E NUmero de adultos mayores
-Ene- . beneficiados y mantenidos en el g
ADULTO 19 31-Dic-19 programa  de  alimentacion 600 1656 100%
MAYOR Y "compartamos Bucaramanga'".
DIGNO 01-Ene- Nimero de actividades de
19 31-Dic-19 |dotacién realizadas en los| 0 1 -
Centros Vida.
01-Ene- Nimero de actividades de
19 31-Dic-19 | celebracion del dia del adulto| 1 1 100%
mayor realizado.
O1.E Numero de adultos mayores
-Ene- : mantenidos con fa atencion 0
19 31-Dic-19 primaria en salud Y la orientacion 560 560 100%
psicosocial.
Namero de campafias de
01-Ene- sensibilizacion realizadas a la
19 31-Dic-19 | comunidad en los derechos del| 1 1 100%
ad(;;ltod mayor y promocion de
redes de apoyo.
O1E Namero de programas
-Ehe- . implementados y mantenidos que 0
19 31-Dic-19 incentive la actividad productiva 1 1 100%
del adulto mayor.
. Nimero de adultos mayores
01-Ene- . adscritos a los centros vida 0
19 31-Dic-19 mantenidos con el  auxilio 560 560 100%
exequial,
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ADULTO NUmero de encuentros
MAYORY | 01-Ene- . intergeneracionales  realizados
DIGNO 19 31-Dic-19 |para el adulto mayor en los| 1 1 100%
Centros Vida y los corregimientos
del Municipio.
01-Ene- Nimero de adultos mayores
19 31-Dic-19 | beneficiados con el programa| 10000 | 9276 93%
"Colombia mayor”.
01-Ene- 31Dic-19 | Numero de politicas - piblicas 0 0
19 actualizadas del adulto mayor.

Porcentaje de adultos mayores

01-Ene- . beneficiados con el  acceso
19 31-Dic-19 gratuito  en  espacios  de 100% | 100% 100%

recreacién y cultura.

Numero de adultos mayores en
01-Ene- situacion de exfrema
31-Dic-19 | vuinerabilidad bereficiados con| 250 | 1000 100%

19 mercados de sustento ylo
complementos nutricionales.
01-Ene- Numero de rutas turisticas a nivel
19 31-Dic-19 |local implementadas para la| 1 1 100%

recreacion del adulto mayor.

9. ¢Cudles son los mecanismos de participacion dentro del municipio de
Bucaramanga teniendo en cuenta la politica Colombiana de Envejecimiento
Humano y Vejez 2015-20247?

Como mecanismos de participacion dentro del municipio de Bucaramanga teniendo en
cuenta la politica Colombiana de Envejecimiento Humano y Vejez 2015-2024, se cuenta
con:

e Comité de estampilla para bienestar del adulto mayor

* Veeduria Ciudadana sobre los recursos recaudados por concepto de la
estampilla para el bienestar del adulto mayor, aprobado mediante resolucién
362 del 6 de febrero de 2019 de la personeria municipal.

e Comité técnico del Programa “Colombia Mayor”

o Grupos de adulto mayor adscritos a los centros vida del municipio de
Bucaramanga asi:

-Centro Vida Afios Maravillosos: 92 grupos para un total de 2.300 pertenecientes a las
comunas 5,6,7,8,9,10,11,15y 17.

-Centro Vida Norte: 30 grupos para un total de 650 adultos mayores distribuidos en las
comunas 1y 2.

-Centro Vida Alvarez: 42 grupos para un total de 1.520 adultos mayores de las comunas:
3,4,5,10,12,13,14 y 16.

10. ¢Cuales son los mecanismos que ha disefiado la Alcaldia Municipal de
Bucaramanga para la disminucion de brechas sociales e inequidad laboral en
materia de Atencion Integral en Salud del Adulto Mayor?

Para garantizar la disminucion de brechas sociales la administracién municipal a través
de la Secretaria de Desarrollo Social dirige diferentes programas enfocados a la
participacion de los adultos mayores mediante un enfoque de derechos, un enfoque de
género y enfoque diferencia en los siguientes programas:

e Programa Mujer y Equidad de Género
e Minorias Etnicas
o Comunidad LGTBI
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o Programa Adulto Mayor y Digno

A criterio del profesional en trabajo social y psicolcgia de los centros vida, una persona
podra ser vinculada al programa Adulto Mayor y Digno, siendo menor de 60 afios y mayor
de 55 cuando sus condiciones de desgaste fisico, vital y psicolégico asi lo determinen.

La atencion integral en salud dirigida a la poblacion adulta mayor del municipio esta
enfocada desde las areas de: enfermeria, terapia ocupacional, psicosocial y educaciéon
fisica; llevando a cabo actividades que fomenten estilos de vida saludable y promuevan
un envejecimiento activo. No obstante, la poblacion adulta mayor del régimen subsidiado
se beneficia de los convenios interadministrativos celebrados con la red de atencién
primaria en salud de Bucaramanga.

NOTA: Por otra parte, me permito informar que en este item donde se pregunta por el
tema de inequidad laboral es competencia del Instituto Municipal del empleo “IMEBU” dar
la respectiva respuesta.

11. ¢Como se esta dando la incorporacién de programas para la proteccién del
adulto Mayor?

Para proteccion del adulto mayor vuinerable del municipio de Bucaramanga, la Secretaria
de Desarrollo Social establece convenio con 11 instituciones de caracter privado en
donde se atienden 854 adultos mayores en modalidad Centros de Bienestar y 895 en
Modalidad Centros Vida, estas instituciones reciben porcentaje de presupuesto por
recaudos de estampilla Departamental y Estampilla municipal del adulto Mayor, y que
benefician directamente a 1.749 adultos mayores en situacion de vulnerabilidad en
cumplimiento de la atencién integral que demanda fa Ley 1276 de 2009, distribuidos asi:

» Asilo de ancianos San Antonio de la congregacion de las hermanitas de los
ancianos desamparados de Bucaramanga.

¢ Asilo San Rafael.

¢ Asociacién voluntaria de apoyo integral al enfermo de cancer AVAC.
o Centro de Bienestar del Anciano.

e Fundacién Cristo Redentor.

e Fundacion Albeiro Vargas & Angeles Custodios.

e Fundacion Hogar Geriatrico Luz de Esperanza FUNDELUZ.

e Fundacién de las Tinieblas a la Luz FUNTALUZ,

e Fundacién Hogar Jerusalén.

o Fundacién Casa de Caridad Santa Rita de Casia.

e Asociacién Shalom Casa de Paz.

Asi mismo la administracion municipal cuenta con tres Centros Vida (Alvarez-Afios
Maravillosos y Norte) adscritos a la Secretaria de Desarrollo Social que incorpora la
atencion integral a 560 adultos mayores.

Por otra parte, la secretaria de desarrollo Social presta apoyo a la ejecucion del Programa
Colombia Mayor en donde se encuentran 10.490 adultos mayores beneficiarios que
cobran el subsidio econémico (Bonos) y actualmente se encuentran en lista de
priorizados 4.159 adultos mayores.
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12 ;Como se esta dando la implementacion del plan de gobierno del Alcalde de
Bucaramanga respecto a la integracion de programas del Adulto Mayor respecto al
Plan de Desarrollo Territorial?

Actualmente la Secretaria de Desarrollo Social lidera el proceso de construccion del
documento de la Politica Publica de Envejecimiento Humano y vejez del municipio de
Bucaramanga 2019-2029, la cual fue socializada y aprobada en el cuarto Consejo de
Politica Social del afio 2019. En el afio 2020 se presentara al Concejo Municipal para su
respectiva adopcion.

Esta politica plblica se disefi6 bajo la Metodologia del Marco Logico (MMLP) entendida
como una herramienta que facilita el diserio, forrulacion, ejecucion y evaluacion de
politicas y proyectos. Producto de la fase diagnostica se procedio a identificar y priorizar
mediante un plan estratégico las acciones a adelantar durante los proximos diez afios.

En el marco de la formulacion del plan de desarrollo y su articulacion con lo establecido
en el programa de gobierno, el programa de Adulto mayor durante el mes de marzo
realizara una jornada de trabajo con los actores responsables de la ejecucion de la
politica publica, a modo de disefiar el plan operativo de la politica publica, el cual
incorpore las diferentes acciones que benefician a los adultos mayores del municipio de

Bucaramanga y que seran la base para estructurar el programa en la vigencia 2020-
2023.

Cordialmente,

IA DURAN VALBUENA
Secretaria de Desarrollo Social
Bucaramanga

Proyecto: Elibardo Pifierez Reina/CPS SDS
Proyecté: Jenny Rodriguez/CPS SDS

Reviso: Leydi Leomar Morales Abogada CPS/ SDS
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