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AL CONTESTAR FAVOR CITAR ESTE NUMERO Oficio AMB COP'A
L 4
Bucaramanga, CONCEJO DE
BUCARAMANGA
VENTANILLA UNICA

Doctor . EXTERNA RECIBIDA 12104
HENRY LOPEZ BELTRAN FECHA: 11/02/2020
Secretario General Concejo de Bucaramanga HORA- 10:53:00
Carrera 11 No 34-52 (sétano) FOL-87 ' AREIN

Teléfono: 037-6523073
Correo: secretariageneral@concejodebucaramanga.gov.co
Bucaramanga

CD - 112&EER5 /2020 - 10:14 EOL-113 AN- 111 folios

Referencia: Su solicitud de informacién contenida en el cuestionario del Concejo de Bucaramanga radicada
en el AMB, con el niumero 1769 del 04 de febrero de 2020.

De manera atenta nos permitimos dar respuesta a su solicitud de informacién contenida en el cuestionario
citado en la referencia, advirtiendo que frente al mismo procedimos a correr traslado por competencia
sobre las preguntas 1-3 -5- 6y 7 a Metrolinea S.A., como Ente Gestor de conformidad con ley 1755 de
2015, mediante oficio radicado 973 del 5 de febrero de 2020 y damos respuesta a las preguntas2 -3y 4
en los siguientes términos:

1. Solicita las copias de las actas institucionales y actos administrativos expedidos por esta entidad en
relacién con la aplicacién del esquema de rutas complementarias entre transporte convencional y
el SITM Metrolinea, que funciono hasta el pasado mes de diciembre de 2019.

Se allega copia de los actos administrativos mediante los cuales fueron autorizados los servicios de rutas
alimentadoras complementarias del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM de acuerdo con lo
dispuesto en el Acuerdo Metropolitano Nro. 011 del 15 de agosto de 2017

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA UNA PRUEBA PILOTO DENTRO DE UNA ESQUEMA DE RUTAS
INTEGRADAS” RESOLUCION No 000548 DEL 10 DE JULIO DE 2017”.

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA UNA PRUEBA PILOTO DENTRO DE UNA ESQUEMA DE RUTAS
INTEGRADAS” RESOLUCION No 000673 DEL 18 DE AGOSTO DE 2017”.

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA UNA PRUEBA PILOTO DENTRO DE UNA ESQUEMA DE RUTAS
INTEGRADAS” RESOLUCION No 000769 DEL 20 DE SEPTIEMBRE DE 2017”.
POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA UNA PRUEBA PILOTO DENTRO DE UNA ESQUEMA DE RUTAS
INTEGRADAS” RESOLUCION No 000879 DEL 20 DE OCTUBRE DE 2017”.

- POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGA LA AUTORIZACION DE UNAS PRUEBAS PILOTO DENTRO DE UN
ESQUEMAS DE RUTAS INTEGRADAS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” RESOLUCION No 001155 DEL
29 DE DICIEMBRE DE 2017

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA UNAS RUTAS ALIMENTADORAS DENTRO DE UN ESQUEMA DE
RUTAS INTEGRADAS” RESOLUCION No 001156 DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2017”

- POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN LAS AUTORIZACIONES CONTENIDAS EN LA RESOLUCIONES No
001155 Y 001156 DE 29 DICIEMBRE DE 2017” RESOLUCION No 000306 DEL 27 DE MARZO DE 2018”

- POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN LAS AUTORIZACIONES CONTENIDAS EN LA RESOLUCIONES No
001155 Y 00156 DE 29 DICIEMBRE DE 2017” RESOLUCION No 000651 DEL 29 DE JUNIO DE 2018”

- PORMEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN LAS AUTORIZACIONES CONTENIDAS EN LA RESOLUCIONES No
001155 Y 00156 DE 29 DICIEMBRE DE 2017” RESOLUCION No 000665 DEL 26 DE JUNIO DE 2019”
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- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZAN LAS PRORROGAS SENALADAS EN LOS OTROS SI DE LOS
CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE
LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA” RESOLUCION No 000696 DEL 8 DE JULIO DE 2019”

CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL

Se allega copia de los convenios de colaboracién empresarial suscritos entre el Ente Gestor del Sistema
Integrado de Transporte Masivo SITM y las empresas transportadoras del colectivo convencional, con
el fin de garantizar la flota operacional requerida para la operacién de las pruebas piloto de rutas
alimentadoras complementarias

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZAN CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN
OTROS ASPECTOS DE OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA
“RESOLUCION No 000571 18 DE JULIO 2017".

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZAN CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN
OTROS ASPECTOS DE OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA
“RESOLUCION No 000676 del 22 DE AGOSTO 2017”.

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZAN CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN
OTROS ASPECTOS DE OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA
“RESOLUCION No 000780 del 25 DE SEPTIEMBRE 2017”.

POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZAN CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN
OTROS ASPECTOS DE OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA
"RESOLUCION No 000948 del 09 DE NOVIEMBRE 2017”.

- POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZAN CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN
OTROS ASPECTOS DE OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA
“RESOLUCION No 000178 del 13 DE FEBRERO 2018”.

- POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN
OTROS ASPECTO DE OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA RESOLUCION
No 000328 DEL 3 DE ABRIL 2018”

- POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN
OTROS ASPECTO DE OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA RESOLUCION
No 000676 DEL 9 DE JULIO 2018”

2. Aportar copias del plan de accién o de implementacion del proceso de integracion de transporte
publico convencional con el SITM.

COPIAS ACUERDOS METROPOLITANOS

Al respecto es importante indicar que, las actividades presupuestadas dentro del plan de accién de la
Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de Bucaramanga AMB, en lo relacionado a la
implantacidon del proceso de integracidon del transporte publico convencional con el SITM, fueron
materializadas a través de la expedicidn de los Acuerdos Metropolitanos 011 de 15 de agosto de 2017, 030
de 15 de diciembre de 2017, 006 de 26 de junio de 2018, 006 de 26 de junio de 2019 Y 0011 de 22 de
agosto de 2019; que se anexan a este documento. .

Acuerdo metropolitano No 030 de diciembre 15 de 2017” POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA LA
INTEGRACION DEL TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO AL SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO DEL AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” .
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Acuerdo Metropolitano No 006 de 26 de junio de 2018,” POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGA EL
TERMINO PREVISTO EN EL ACUERDO METROPOLITANO 030 DE 201, EN ARAS DE DAR CUMPLIMIENTO
A LO ALLI ACORDADO”.

Acuerdo Metropolitano No 011 de 22 de agosto de 2019,” POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA UNA
MEDIDA TEMPORAL EN MATERIA DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO DE PASAJEROS DE RADIO DE
ACCION METROPOLITANO”.

3. Aportar copias del estudio o andlisis del impacto socio econédmico que resulto de la eliminacién del
plan piloto de integracidn de transporte o rutas complementarias articuladas.

Antes de dar respuesta a la pregunta es importante hacer un recuento frente a las pruebas pilotos
surgieron a partir de una propuesta presentada por las empresas de transporte colectivo metropolitanas
agremiadas en Cotrausan, con el objetivo de ofrecer una alternativa de mejoramiento del servicio publico
de transporte, que permitiera recopilar informacién que pudiera recabar y ser mecanismo idéneo para
analizar la conveniencia de la integracién por fases por parte de la Autoridad de Transporte.

A partir de esta iniciativa, el Ente Gestor del Sistema Integrado de Transporte Masivo Metrolinea S.A.,,
solicitd la autorizacion de rutas alimentadoras dentro de un marco de fortalecimiento, en donde se
propone un proceso de reorganizacién, integracién y complementariedad con el sistema colectivo, a
través, de la operacion articulada de equipos que corresponden a la homologada para el transporte publico
colectivo mediante el mecanismo juridico de convenios de colaboracién empresarial.

Teniendo en cuenta que esta propuesta se erige como una alternativa en la busqueda del mejoramiento
de la calidad, comodidad y seguridad a los usuarios del servicio publico, asi como la satisfaccion de la
totalidad de la demanda de transporte, entre otros, el Area Metropolitana de Bucaramanga a través de la
Subdireccién de Transporte autoriza las pruebas pilotos mediante rutas alimentadoras del sistema
integrado de transporte masivo, bajo los siguientes fundamentos juridicos:

> Ley 105 de 1993

» Ley 336 de 1996

» Ley310de 1996

» Ley 1625 de 2013

» Resolucidn No. 2033 de 2004

> Convenio Interadministrativo de Operacion del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del
Area Metropolitana de Bucaramanga — Sistema Metrolinea de fecha 09 de febrero de 2007

» Ley 1450 de 2011

» Ley 1753 de 2015

» Decreto 1079 de 2015

» Acuerdo Metropolitano No. 030 de 2017, 006 de 2018-006,011 de 2019.

Adicionalmente a este marco juridico general, el Ministerio de Transporte como méxima autoridad de
politica de transporte ha expedido la circular 20164000391331 de 31 de agosto de 2016, y frente al caso
especifico de la complementariedad del sistema Metrolinea la 20172100290221 de! 21 de Julio de 2017.
Asi mismo en desarrollo del principio de coordinacién conjuntamente con la Superintendencia de Puertos
y Transporte, Ministerio de Hacienda Publica y Crédito Publico, Departamento Nacional de Planeacién e
incluso de la Procuraduria General de la Nacién mediante circular conjunta 20161010404321 de 14 de

Septiembre de 2016 instan a las autoridades de transporte locales para que implementen medidas en pro
de la sostenibilidad de los sistemas integrados de transporte masivo, entre otras alternativas, a través de
la implementacién de un plan complementario del sistema integrado a través del transporte publico
convencional para garantizar a los usuarios mayores garantias.

Calle 89 Transversal Onental Metropolitana — 69
Centro de Convenciones Neomundo — Piso 3 Barrio Tejar
Conmutador 5444831 - Fax' 6445531
E-mai': info@amb.gov.co
Pagina web: www amb gov.co

E: 23/01/2020 Pagina 3 de 4



PROCESO GESTION DOCUMENTAL CODIGO: GDO-FO-C2E

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA FORMATO DE OFICIO VERSION: 05

Asi las cosa, es importante indicar que Las pruebas piloto autorizadas en el esquema operacional del
sistema integrado del transporte masivo tienen como propdsito que el Ente Gestor recabe informacion
dentro de un limite , temporal y llevar a cabo un analisis de los resultados que arrojen los mismos, como
producto de un estudio técnico que conlleve a la adopcién de las decisiones legales, operativas y
financieras que correspondieran frente a la implementacion de un esquema de integracién entre el
sistema integrado de transporte masivo y el transporte publico convencional.

Por lo anterior, una vez implementadas y finalizadas las pruebas piloto se allega Informe del ente Gestor,
de ia operacién de las rutas complementarias integradas al SITM Metrolinea en la modalidad de “Pruebas
Piloto “en el Area Metropolitana de Bucaramanga

Conclusiones del Informe del ente Gestor, se anexa copia en cincuenta y siete (57) folios.
Conclusiones Autoridad de Transporte.

Que el cardcter temporal de las rutas complementarias del Sistema Integrado de Transporte Masivo
SITM tiene su sustento en el hecho de que éstas se constituyen como herramienta de soporte y
recoleccion de informacion al proceso de formulacién de una alternativa operacional con junta para
las modalidades de transporte masivo y transporte colectivo

En el marco del proceso de integracién y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo Metropolitano Nro.
006 de 2019, Metrolinea S.A. cuenta ya con el soporte dado por la informacién recaudada a través
del seguimiento a las condiciones de operacién de las rutas complementarias, y debe dar
cumplimiento al cronograma de actividades presupuestado para materializar el disefio de la
propuesta operativa formulada con el fin de fortalecer la cobertura del Sistema Integrado de
Transporte Masivo SITM. Adicionalmente se debe garantizar la entrada en operacién de las estaciones
del norte de Bucaramanga y el Municipio de Girdn

Una vez el esquema de rutas complementarias ha cumplido con su finalidad, la posibilidad de
garantizar la continuidad de los servicios ofrecidos se encuentra supeditada a la formalizacidén de sus
condiciones de operacién mediante la implementacién de los mecanismos de seguimiento y control
de flota y de pasajeros movilizados; Condicién contemplada en la propuesta operativa presentada
por Metrolinea S.A. el 17 de octubre de 2019 "Metrolinea S.A. evoluciona 2020", Para la
implementacién de rutas complementarias

El estudio presentado no formula ninguna alternativa diferente a la de la suspensién de las rutas
complementarias solicitadas por el Ente Gestor, ante Ia imposibilidad de garantizar la adopcién de
mecanismos de seguimiento y control de la fiota y de validacidn de usuarios o la impiementacion del
mecanismo de integracion tarifaria

La flota operacional del colectivo convencional comprometida en la operacién las rutas
complementarias del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, retorna al esquema de rutas
autorizadas del colectivo convencional.

De la anterior manera queda resuelta su solicitud de informacién, no sin antes indicar que quedamos
atentos a absolver cualquier inquietud que surja desde su despacho.

Se anexa lo enunciado en ciento once (111) folios.

Atentamente,

MA O ROJAS
Subdirectora de Transporte

Proyectd. Aspectos Juridicos: Acdul Sierra Prada - Prof. Univ. Area Jurldica S
Proyecto aspectos técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento -- Profesional Universitario
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“POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA LA INTEGRACION DEL TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO AL
SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGAY SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES”

LA JUNTA DEL AREA METRDPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de sus facultades constitucionales y legales, especialmente las consagradas en las Leyes
105 de 1993, 336 de 1996, 1625 de 2013 y el Decreto 1079 de 2015, y

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo con el articulo 333 de la Constitucion Polftica, la actividad ccondémica y la
iniciativa privada son libres, dentro de los limites de! bien comin; para su ejercicio, el Fstado,
no podra exigir permisos previos ni requisitos, sin autorizacion de la ley.

2. Que de acuerdo con el articulo 365 Superior, los servicios puiblicos estén sometidos al régimen
juridico gue fije la ley y pueden ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por
comunidades organizadas, o por particulares. kn todo caso, el Estado mantendrd la regulacién,
el control y la vigilancia de dichos servicios.

3. Que segun lo establecido por el articulo 3° de la Ley 105 de 1993, el transporte es una industria
encamina a garantizar la movilizacidn de personas por medio de vehiculos apropiados a cada
una de las infracstructuras del sector, en condiciones de libertad de acceso, calidad y seguridad
de los usuarios, correspondiendo al Estade la regulacion y vigilancia de la industria del
transporte.

4. Que en elinciso 2 del numeral 5 de la norma ibidem, sefiala que el otorgamiento de permisos
o contratos de concesidn a operadores de transporte piablico a particulares, no generan
derechos especiales diferentes a los estipulados en dichos contrates o servicios.

5. Que conforme con lo establecido en ef articulo 17 de la Ley 336 de 1996, el permiso para la
prestacion del servicio en dreas de gperacidn, rutas y frecuencias de despacho, estara sometido
a las condiciones de regulacidn o de libertad gue para su prestacién se establezcan en los
reglamentos correspondientes.

6. Que de acuerdo con el articulo 18 de (a2 misma Ley, el permiso para prestar el servicio plblico
de transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las
condiciones en ¢l establecidas.

7. Que conforme al articulo 5° de la norma ibidem, el caracter de servicio pablico esencial, bajola
regulacian del kstado, que se le otorga a la operacién de las empresas de transporte pablico,
implica la prevalencia del interés general sobre el particular, especialmente en cuanto a la
garantia de la prestacion del servicio y a fa proteccian de los usuarios, conforme a los derechos
y obligaciones que sefiale el reglamento para cada modo.

8. Que en consonancia con el articulo 8° de la Ley 336 de 1996, las autoridades que conforman el

sector y el sistema de transporte son las encargadas de la organizacion, vigilancia y control de
la actividad transportadora dentro de su jurisdiccion.
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Que de conformidad con el Articulo 4 de la Ley 136 de 1994, modificado por el articulo 3 de la
Ley 1551 de 2012, en concordancia con el numeral 3 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, las
autoridades de transporte ejerceran y cumplirdn sus funciones de manera concurrente y

armdnica, en busca de la eficacia en el logro de los fines estatales.

Que el articulo & literal b) de la Ley 1625 de 2013, establece como corpetencia al Area
Metropolitana de Bucaramanga, la racionalizacion de la prestacidn de los servicios pablicos

Que la Ley 1625 de 2013 en el literal n) de su articulo 7°, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas la de ejercer la autoridad de transporte plblico en el 4+ea de su jurisdiccion de
acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas conforme a ella.

Que consecuente con lo anterior, el literal p! de su articulo 72, de la norma ibidem, establece
como funcion de las Areas Metropolitanas, la de planificar la prestacion del servicio de
transporte publico urbano de pasajeros en lo que sca de su competencia, para la integracion
fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en coordinacidn con los
diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los $IT v los Sistemas Estratégicos de Transporte;
asunto que implica que la prestacién del servicio satisfaga la demanda insatisfecha, garantice
la adecuada cobertura y ¢l acceso al servicio, privilegiando el interés general.

Que el articulo 202 literal e) numerales 1 y 3 de la Ley 1625 de 2013, establece como
atribuciones de la Junta Metropolitana, la de adoptar las politicas de movilidad metropolitana
y los instrumentos de planificacion en materia de transporte metropolitano a las que deben
sujetarse las dreas respectivas, asi como la de determinar |a competencia on materia de
transporte en coordinacién con los diferantes sistemas de transporte masivo.

Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 011 de agosto 15 de 2017, se establecit como
instrumento de planificacién en materia de transporte metropolitanoc, la integracion fisica,
operacional y tarifaria del transporte pablico colective y el sistema integrado de transporte
masivo del drea metropolitana de Bucaramanga, previendo una articulacién graduai de este
instrumento desde el punto de vista fisico, operacional y tarifario.

Que el citado Acuerdo igualmente establece que para el desarrollo de esta estructuracion se
implementarian laboratorios de integracion y/o pruebas pilotos, en scctores del territorio
metropolitano definidos entre las empresas de transporte plblico colectivo, habilitadas en ¢l
radio de accidon metropolitano, cuyos resultados servirian de base para el respectivo estudio de
estructuracion.

Que asi mismo, este Acuerdo Metropolitano determiné que la integracidn del sistema de
transporte colectivo con el sistema de transporte masivo, deberd contener las acciones para
la articulacidn, vinculacidn y operacion integrada de los diferentes modos de transporte
publico, de las instituciones o entidades creadas para la planeacién, la organizacién, i control
del trafico y el transporte pUblico, asi como de la infraestructura requerida para la accesibilidad,
circulacion y el recaudo del sistema.

Que de conformidad con el Articulo 2.2.1.1.7.3. del Decreto 1079 de 2015, "la autoridad
competente podra en cualquier tiempo, cuando las necesidades de los usuarios los exijan,
reestructurar oficiosamente el servicio, el cual se sustentard en un cstudio técnico en
condiciones normales de demanda.”
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18. Que el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano, Acuerdo Na. 033 de 2015, en el Compononte

19.

20.

21

22,

23,

24.

25.

26.

27.

28.

3, Linca Estrategica 7, Programa 25 denominado, Implantacion de un sisterna integrado de
Trasporte Publicu Eficiente y Confiable, incluydé como objetivo elevar ja calidad y amplar Ia
cobertura del servicio de transparte publico en todo el territorio meatropolitano, garantizando
su articulacidn con ios modos de transporte no motorizado.

Que dicho programa incluyd como parte de sus metas, la estructuracidn Téenica,
Administrativa, juridica y financiera del Sistema Integrado de Transporte Pdblico (SITP} del drea
metropolitana - Fase | Implementacién, meta que tiene como sustento {a estructuracion del
sistema para la articulacidn, vinculacidn y operacién integrada de los diferentes modos de
transporte pGblico, de las instituciones o entidades creadas para la planeacion, la organizacion,
el control del iréfico y el transporte plblica, asi comao de la infraestructura requerida para la
accesibilidad, circulacion y el recaudo del sistema.

Que el Plan de Desarrollo del Municipio de Bucaramanga 2016-2019 “Gobiernc de las
Ciudadanas v de los Ciudadanos”, incluyd como meta del pragrama SITM Eficiente y Confiable,
numero de sistemas integrados de transporte puiblico moetropolitano, con apoyo para la
evaluacién de viabilidad.

Que asi mismo, el Plan de Desarrollo del Municipio de Floridablanca 2016-2019, “Horidablanca
Ahora Pucde M3s”, dentro del programa Garantia de Servicios de Trénsito, Transporte y
Movilidad, incluyd la metla Apoyar ¢l Sistema Integrado de Transporte POblico Metropalitano.

Que de igual manera el Plan de Desarrolio del Municipio de Girdn 2016-2019, "Somos Tejido
social”, dentro del programa servicios pablico de Transporte, se encuentra la meta apoyar la
evaluacién de la viabilidad de implantacién de un Sistema Integrado de Transporte Publico
Metropolitano SITPM, eficiente y confiable.

Que por su parte £l Plan de Desarrollo del Municipio de Piedecuesta 2016-2019, “Piedecuesta
Mi Plan®, en el programa Plan Municipal de Transporte, Movilidad y Mejoramiento Vial, tiene
prevista la meta, apoyar la evaluacion de laviabilidad de implantacion de un Sistema integrado
de Transporte Publico Metropolitano SITPM, eficiente y confiable.

Que de conformidad con la Ley 310 de 1996, se constituyd ia sociedad Metrolinea S.A. para que
se desempefara como ente gestor y titular del Sistema tntegrado de Transporte Masivo en el
area metropolitana de Bucaramanga.

Que Iz prestacidn del servicio piblico de transporte terrestre colectivo de pasajeros en el Area
Metropolitana de Bucaramanga se presta por empresas de transporte debidamente habifitadas
para tal fin, bajo control y vigilancia del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Quo segln informa el Ente Gestor, el avance de implemoentacion del sistema integrado de
transporte masivo en la actualidad es del 47%.

Que la operacion del transporte publico resulta inherente a la finalidad social del Estado,
debiéndase propugnar por el libre acceso de los usuarios en condiciones de seguridad, calidad,
cubrimiento y libertad de acceso.

Que para el cumplimiento de los fines estatales y con el propésito de lograr la racionalizacién
de la prestacién del servicio publico de transporte, incrementar 1a calidad del servicio, brindar
mayores garantias a los usuarios, ol servicio publico esencial de transporte debe propender por
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29.

30,

31.

32.

33.

34.

la atencidn del 100% de la demanda, para o cual se puede recurrir a la complementacion,
integracidn y articulacién de las diferentes modalidades v servicios autorizados.

Que la operacién conjunta, simultdnea y desarticulada de los sistemas de transporte masivo y
colectivo, aunado a la deficiencia de malla vial, impiden la satisfaccion eficiente de la demanda
de servicio.

Que el modelo de implementacidn del sistema de transporte masivo actual no garantiza la
cobertura geografica del drea metropolitana de Bucaramanga y, el transporte colectivo ha
debido ser sometido a reestructuraciones que ban limitado su cobertura, generando
deficiendias en la prestacidn del servicio piblico.

Que dando cumplimiento a fo dispuesto en el Acuerdo Metropolitane No. 011 de 2017, ia
Subdireccion de Transporte elabord el estudio técnico que soporta la Integracién del sistema
de transporte masivo con el transporte publico colective metropolitano.

Que los resultados de las pruebas piloto permiten establecer, ademds de la reduccion de costos
para el usuario y la mayor cobertura geografica, una tendencia progresiva de incrementoen la
calidad del servicio v la preferencia del usuario por un sistema integrade, favoreciendo las
condiciones de acceso, comodidad, calidad y seguridad, desincentivando la informalidad en el
transporte.

Que, conforme lo establece el estudio técnico para la articulacion de Transporte Pablico
Colectivo -TPC con el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM en concordancia con el
Plan Maestro de Movilidad Metropolitano que soporta esta determinacion, la racionalizacion
del servicio plblico de transporte mediante la articulacién complementaria, propende por fa
sostenibilidad econdmica, social y ambiental, toda vez afecta positivamente la movilidad v
accesibilidad espacial y temporal; optimiza el aprovechamiento del servicio piblico y el uso de
las vias publicas, conecta con eficiencia, economfa y calidad, origenes y destinos mds diversos
y reduce recorridos y con ello la emisién de particulas contaminantes en las zonas urbanas.

Que el resultado estudio establece como esquema de integracidn un sistema de
complementacion que permite articular la operacidn del transporte publico colectivo con el
sistema integrado de transporte masivo. Por lo que los presupuestos técnicos v juridicos
necesarios para ordenar la integracion se encuentran satisfechos.

En mérito de lo anteriormente expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO 12. ORDENASE la integracidn del transporte publico colectivo ~TPC- con el sistema de
transporte masivo -SITM- del drea metropolitana de Bucaramanga, a través de un esguema de
complementacién, fijdndese la competencia en el Area Metropolitana de Bucaramanga como
Autoridad de Transporte competente,

PARAGRAFO 1. Para efectos de dar cumplimiento a lo ordenado, se establece un término de seis
{06} meses, para que Metrolinea S.A. v las empresas que prestan el transporte publico colectivo
formalicen el esquema de rutas complementarias, vencido el cual, la Autoridad de Transporte
debera llevar a cabo la reestructuracion de las rutas no integradas en un términe no superior a doce
{12) meses.
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PARAGRAFO 2. Carresponde a Metrolinea S.A. establecer el cronagrama de gradualidad en la
implernentacion y la priorizacién en la prestacién del servicio publico de cuencas o zonas de
influencia, aplicando los criterios de eficiencia y econamia y respetando, en todo caso el término de
seis {6) meses estipulado.

ARTICULO 22. El esquema de rutas complementarias del sisterna de transporte masivo, deberd
contemplar entre otros aspectos, la articulacidn de la informacion, planificacion y operacion, asf
como la articulacion tarifaria y de medios de pago/validacion de las dos modalidades de servicio.

ARTICULO 32, Para la implementacion del esquema operativo, Metrolinea S.A. debera presentar
ante el Area Metropolitana de Bucaramanga el esquema de rutas complementario del sistema de
transporte masivo justificado técnicamente, incluyendo el modelo de implementacion e integracién
fisica, operativa y tarifaria.

PARAGRAFQ. Lasrutas que estan autorizadas bajo el esquema de pruebas piloto podran articularse
de manera prioritaria en un término de hasta tres {3) meses contados a partir de la expedicién del
presente acto, conforme a los parametros establecidos en el presente Acuerdo,

ARTICULO 42. AUTORIZAR al director del Area Metropolitana de Bucaramanga para reglamentar
todos los aspectos relacionados con la implementacidn y articulacion del esquema dispueste
mediante este acto administrativo.

ARTICULO 5°. El presente acuerdo rige a partir de su publicacion.
PUBLIQUESE, Y COMPLASE,

Dado en Bucaramanga, a los quince (15) dias de diciembre de 2017,

El Presidente de

El Secretaria de la Junta (e},

T

( EDGAR IMES MATEUS '
S~ . e
—
El presente acuerdo fue debatido y aprabado en la reunian de Junta Metropolitana llevada a cabo

quince {15) de diciembre de 2017 y su aprobacién consta en el Acta de Junta No. 015 de 2017. Para
constancia firma Presidente y Secretario an sefial de aceptacion.

El Presidente de la Junta,
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- RODOLF ERNAND SUARE "
~ ODOLFO HERNA WEEMWM
El Secretario de la Junta (e), /
InEN ’\a._ ‘ ™

<« _EDGAR IMES MATEUS <«

)

—

El Acuerdo Metropolit?n@cgfiio de 2017, " R MEDIQ DEL CUAL SE ORDENA LA INTEGRACION

DEL TRANSPORTE PUSLI EO[:EC—'I’W(AL SISTEMA DE TRANSPORYTE MASIVO DEL AREA

METROPOLITANA DE BUCARAMANGA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES ”, expedido por la Junia

del Area de Metropolitana el quince (15) de diciembre de 2017, fue sancionado el quince {15) de
mbre de 2017

—_—
- e RODOLED HERNANDEZ SUAREZ
PresidenteM t

Pravectd. Netly Patricia Marin Rodriguez Profesional Universitafle $1 M-"’
Eneas Claudio Navas Uribe Abogado Externo 87
Aldemar Diaz Sarmiento Subdirector de Transporte
Maria de! Pilar Télles Soler Asesora de Desarrollo Metropolitano Tustentablie
Ruth Yaneth Cordero Villamizar Secretana General (e}
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CONGEJO MUNIGIPAL DE BUCARAMANGA
HOE, OFICIO No.42-2020

ne Rl Version: 02 Fecha’

SJulio de

Bucaramanga, enero 31 del 2020.

*
Doctor g CEJO
RODOLFO TORRES PUYANA VENTANILLA UNICA
Area Metropolitana de Bucaramanga “A L,JZ
Av. Los Samanes N0.9-280 Real de Minas M“’@ EXTERNA ENVIADA - 11910
E. D. D. FECHA: 03/02/2020.
. ‘ HORA- 13:15:00
Asunto: Comunicacién Proposicion 06 déf64le enero de 2020,
Vi

De manera atenta, me permito comunicarle que, en Sesion Plenaria Ordinarﬁafﬁ'l%%admbvﬂ*dfa”“
06 de enero de la presente anualidad, fue aprobada la Proposicion presentada por los Honorables
Congcejales: CRISTIAN ANDRES REYES AGUILAR, EDISON FABIAN OVIEDO PINZON,
LUIS EDUARDO AVILA CASTELBLANCO Y LUIS FERNANDO CASTAﬁEDA
PRADILLA.

El texto de la Proposicidn es el siguiente:

Teniendo en cuenta que el pasado mes de diciembre de 2019, se dio por concluido el Plan piloto de
rutas complementarias que hacia parte del eventual proceso de integracion del transporte en el
municipio de Bucaramanga, y atendiendo al impacto socio econdmico de esta decision respecto de
los ciudadanos que en virtud de ello, para trasladarse desde sus sitios de residencia hasta su tugar de
labores dos o méas costos de transporte que dicha integracion habia eliminado, se precisa este
llamado a la Autoridad de transporte masivo y a la empresa responsable del SITM, dada la especial
responsabilidad de control politico que le asiste'al Concejo de Bucaramanga, por lo cual se presenta
el siguiente cuestionario:

I. Informar y aportar copia de los contratos realizados en relacion con estudios técnicos
financieros y juridicos relacionados con el proceso de integracion def transporte y aportar
los informes producto de la gjecucion contractual respectiva, con la finalidad de verificar

' las recomendaciones realizadas sobre el particular, su fundamentacidn y contrastaria con la
implementacién efectuada.

2. Aportar copia de las actas institucionales y actos administrativos expedidos por, la Entidad
en relacidn con la aplicacién del esquema de rutas complementarias entre transporte
convencional y el SITM Metrolines, que funcioné hasta el pasado mes de diciembre de
2019.

3. Aportar copia dél plan de accién o de implementacion del proceso de integracion de
txansporte publico convencional -.con SITM efectuado en la.vigencia que antecede y,
asimismo, de los seguimientos efectuados y del informe final de seguimiento que soporto la
decision de dar por terminadas dichas rutas complementarias (y sus f’undamentos técnicos,
financieros y juridicos).
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Aportar copia del estudio o andlisis de impacto socio econémico que fesultd de fa
eliminacion del plan pilotdo de integracién de transporte o rutas complementarias
articuladas.

5. Informar las razones o motives por los cuales se dio por terminado este proceso de
integraciébn sin opcién de continuidad, indicando si los factores que llevaron a dicha
determinacion no fueron contemplados en los estudios técnicos, financieros y' legales
realizados, si respondieron a factores externos que surgieron con posterioridad o si eran
previsibles, de que ‘tipoy si hubo algin tipo de vulnerabilidad que afecto su
implemeitacion.

6. Teniendo en cuenta que el plan piloto de integracién de rutas estuvo fundamentado en
estudios de naturaleza juridica, técpica y financiera, informar en relacién con el SITM ¥ su
modelo operacional, cuales fueron los aspectos previstos en los estudios respectivos de
indole juridica, técnica y financiera, como se avanzo en la implementacion y las razones por
fas cuales no funciond.

7. Teniendo en cuenta que el plan piloto de integracién de transporte que se menciona
eorrespondio a la implementacion de directrices del Ministerio de Transporte, referidas a un
nuevo modelo operacional en el cual se integra el recaudo y se tacilita a los ciudadanos

_transportarse con pago de una sola tarifa, solicito indique que medias o altemativas han
- contemplado para atender dichas directrices nacionales en ¢l municipio y aportar fas actas
respectivas, actos administrativos o estudios sobre este particular, Se solicitar especificar lo
relacionado con alternativas de solucion gue atiendan o enfrenten perdida de pasajeros y
-que se garantieen al usuario linica tarifa.

NOTA: La fecha y hora de la citacién (o invitacién), le sera comunicada. de manera oportuna de
conformidad al Reglamento Interno del Conicgjo Municipal de Bucaramanga y la Ley 136 de 1994 y
en ella debers dar respuesta a dicho cuestionario en lo relacionado con sus funciones.

Para las respuestas requeridas, cuenta con 5 dias para su entrega como lo establece ¢l Reglamento
Interno,

Co ialsal a,

HE. LTRAN
Secret

Conesj manga.

Proyectty; .der Vargas
Reviso. !2; )
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Bucaramanga, cinco (05) dias de febrero de 2020

Doctora
EMILCEN DELINA JAIMES CABALLERO
Gerente .
METROLINEA SA.. CD - 973 05/02/2020 - 15:42 FOL-3 AN- 1 CR-1769 A}
Autopista Floridablanca N° 86-30Barrio Diamante 1l :
Teléfono: (+57) (7) 643-9090
. Bucaramanga, Santander

REFERENCIA: Traslado oficio Radicado No 11910 del
03/02/2020. Secretario General Concejo Buc':a?amanga

Respetada Doctora,

En atencién al oficio citado en la referencia, suscrito porel sefior HERY LOPEZ BELTRAN,
Secretario General Concejo de Bucaramanga, procedemos a correr traslado del mismo,
para que sede respuesta al cuestionario sobre las preguntas 1-3-5-6y 7. .

1. Pregunta uno (1) Informary aportar copia del contratos realizados; en relacién
con estudios técnicos financieros vy juridicos relacionados con el proceso de
integracién del transporte y aportar los informes producto de la ejecucién
contractual respectiva , con la finalidad de verificar las recomendaciones
realizadas sobre el particular, su fundamentacién y contrastarla con la
implementacién efectuada.

2. Pregunta tres (3) Informe final de seguimiento que soporta la operacién de dar
por terminadas dichas rutas complementarias (y su fundamento, técnico,
financieros y juridicos). ' '

3. Pregunta cinco (5) Informar las razones o motivos por el cual se dio por
terminado este proceso de integracién sin opcién de continuidad, indicando si
los factores que a dicha determinacién no fueron contemplados en los estudios
técnicos, financieros vy legales realizados, si respondieron a factores externos
que surgieron con posterioridad o si eran previsibles, de que tipo y si hubo algan
tipo de vuinerabilidad que afecto su implementacién.

4. Pregunta seis (6} Teniendo en cuenta que el plan piloto de integracién de rutas
estuvo fundamentado en estudios de naturaleza juridica, técnica y financiera,
informar en relacién con SITM y su modelo operacional, cuédles fueron los
aspectos previstos en los estudios respectivos de indole juridica, técnica y
financiera, como se avanzd en la implemehtacién y las razones por las cuales

“no funciono. '

Calle 8¢ Transversal Onental Metropoltana - 69
Centro de Convenciones Neomundo —Piso 3 Barrio Tejar
Conmutador: 6444831 - Fax: 8445531
E-mail: info@amb.gov.co
Pagina web: www.amb.gov.co
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5. Pregunta siete (7) Teniendo en cuenta que el plan piloto de integracion de
transporte que se menciona correspondié a la implementacion de Directrices
del Ministerio de Transporte , referidas a un nuevo modelo operacional en el
-cual se integra el recaudo vy se facilitan a los ciudadanos transportarse con pago
de una solo-tarifa, solicito indique que medidas o alternativas han contemplado
para atender dichas directrices nacionales en el municipio y aportar las actas
respectivas, actos administrativos o estudios sobre el particular. Se solicita’
especificar lo relacionado con alternativas. de solucion que atienda o énfrenten
perdida de pasajeros y que se garanticen al usuario una Unica tarifa.

Para su conocimiento y fines pertinentes, se anexa copia de lo enunciado en dos (2)
- folios utiles.

C‘ordialmente,

MA INO ROJAS
Subdirectora de Transporte

Proyectd: Acdul Sierra Prada- Profesional Universitario -~ STM J— .
Copia: Doctor HENRY ALBERTQ BELTRAN — Secretario General — Consejo de Bucaramanga

alle 89 Transversal Onental Metropo itana - 89
Centro de Convenciones Neomundo — Piso 3 Barrio. Tejar
Gonmutador: 8444831 - Fax: 6445531
E-mail: info@amb.gov co
Péagina web: www.amb.gov.co
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"por medic del cual se adopta una medida temporal en materia de txansporte publico colectivo de
pasajeros de radio de accidn Metropolitano”

LA JUNTA METROPOLITANA DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA,

En uso de las facultades Constitucionales y Legales y en especial las conferidas por la Ley 336 de
1996, Ley 105 de 1993, Ley 1625 de 2013, Ley 1618 de 2013 y Decreto 1079 de 2015

CONSIDERANDOQ:

1. Que el artfculg 24 de la Constitucion Politica establece que todo colombiano con las
limitaciones que establezca la ley, tiene derecho a circular- libremente por el territorio
nacional, a entrar y salir de 8|, y a permanecer y residenciarse en Colombia.

2. Que el articulo 47 Superior, preceptia que el Estado adelantard una politica de previsidn,
rehabilitacién e integracién social para los disminuidos fisicos, sensoriales y pslquicos, a
quienes se prestara la atencidn especializada que reguieran, .

3. Que el articulo 319 de Ia Constitucién Politica atribuye a las dreas metropolitanas la facultad
de programar y coordinar el desarrolio armonico en integrado del territorio colocado bajo su

autoridad.

4. Que el articulo 365 de la Constitucién Politica, consagra que los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del estado y en tal virtud es su deber asegurar su prestacién
eficiente a todos los habitantes del territorio.

5. Quela Ley 1625 de 2013 en el literal n) del Articulo7®, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas, la de ejercer como autoridad de transporte plblico en el drea de su
jurisdicclén de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas conforme a
ella.

6. Que por su parte el literal e} del articulo 202 de la norma Ibidem, en materia de transporte,
preceptia como atribucidén basica de la Junta Metropolitana, adoptar las politicas de
movilidad metropolitana y los instrumentos de planificacién en materia de transporte
metropolitano a la que deben sujetarse las dreas respectivas.

7. Que el articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que el transporte publico es una industria
encaminada a garantizar I3 movilizacién de personas en condiciones de accese por medio de
vehiculos, debiendo las autoridades promover el establecimiento de las condiciones para su
uso por los discapacitados fisicos, sensoriales y psiquicos.

Asi mismo sefiala que la operacion del transporte piblico es un servicio bajo la regulacion del -
Estado, qulen ejercerd el control y la vigilancia necesarios para su adecuada prestacion, en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad..

8 Que de acuerdo al inciso primero del artlcuio 5 de la Ley 336 de 1996; E) cardcter de servicio
ptiblico esencial bajo la regulacién del Estado que [a ley le otorga a la operacidn de las
empresas de transporte puiblico, implicard la prefacién del interés general sobre el particular,
especlalmente en cuanto a la garantia de la prestacion del servicio y a la proteccién de los
usuarios, conforme a los derechos y obligaciones que sefale ¢l Reglamento para cada Modo.

9. Que el articulo 32 ibidem dispone, que dentro de las condiciones técnicas requeridas para la
homologacion de los equipos destinados a la prestacion del servicio pub!ico‘ de transporte, se
le otorgard prelacién a los factores de verificacién entre otros, de las condiciones de facilidad
para la movilizacion de los discapacitados fisicos.

E. 20/04/2016 Pégira 1ded
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10.

3

11.

Que el literal ¢ del articulo®3 de la Ley 105 de 1993 dispone, que es deber de las autoridades
competentes disefiar y ejecutar paliticas dirigidas a fomentar el uso de los medios de
transporte, racionalizando los equipos apropiados de acuerdo con la demanda y propendiendo

por el uso de medios de transporte masivo,

Que el inciso primero del articulo 6 de ja Ley 105 de 1993 sefiala gue la vida Util mdxima de los
vehiculos terrestres de servicio publico colectivo de pasajeros y/o mixto serd de veinte (20}

afips.

Asl mismo, otorga a las autoridades competentes del orden metropolitano la facultad de
suspender transitorlamente el ingreso de vehiculos nuevos al servicio piiblico de transporte,
i)

" de acuerdo con las necesidades de su territorio,

12.

13.

14,

15.

i6.

17.

18..

19,

Que mediante la Ley Estatutaria 1618 de 27 de febrero de 2013 se establecen disposiciones
para garantizar el pleno ejércicip de los derechos de las personas con discapacidad.

Que el inciso primero del Articulo 5 de la citada Ley, sefiala que las entidades publicas del
orden nacional, departamental, municipal, distrital y local, en el marco del Sistema Nacional
de Discapacidad, son responsables de la inclusién real y efectiva de las personas con
discapacidad, debiendo asegurar que todas las politicas, planes y programas, garanticen el
ejercicio total y efectivo de sus derechos, de conformidad con el articulo 3o literal ¢, de Loy
1346 de 2009,

Que el Articulo 14 ibfdem entre otros aspectas relacionados con el acceso y accesibilidad,
establece que el serviclo publico de transporte deberd ser accesible a todas las personas con
discapacidad, y que todos los sistemas, medios y modos en que a partir de la promulgacién de
la presente ley se ':;ontrater) deberdn ajustarse a Yos postulados del disefic universal,

Que el citado articulo ‘gualmente establece que los sistemas, medios y modas de transporte
plblico que funcienan actualmente deberdn adoptar planes integrales de accesibilidad que
garanticen un avance progresivo logrando en el término de diez {10} afios niveles que superen
el ochenta por ciento (80%) de la accesibilidad total, correspondiendo ia implementacién y
financiacidn a los responsables de la prestacicn direpta del servicio,

Que asf mismo ia citada Ley, en su articulo 15\951_ab3ece que fas personas con discapacidad
tienen derecho ai uso efectivo de todos fos sistemas de transporte. '

Que conforme a la Ley 688 de 2001, Ja renovacién de vehiculos de servicio publico. de
transporte terrestre automotor consiste en la venta de un vehiculo para adquirir un vehiculo
de un modela posterior, dentro de la vida uti{ determinada por ley; y que la Reposicion

j
|

consiste en sustituir un vehiculo que ha alcanzado el término de su vida Util por otré nuevo o -

de menor edad, dentro de la vida Otii determinzda por tey.

Que el Artfeulg 2.2.1.1.5.6. del Decreto 1079 de 7015 sefiala que frente al cumplimiento de la
vida Gtil de los vehiculos destinados al servicio pUblico de transporte colectivo de pasajeros
con radio de accién metropolitano y/o urbano, corresponde a las autoridades de trdnsito vy
transporte velar porque se cumpla su retiro.

Que el articulo 2.2.1.1.10.8. del Decreto 1079 ce 2015 establece que en el oventa de pérdida,
hurto o destruceidén del vehiculo, su propietario tendra derecho 2 remplazarlo por ntro, bajo
el.mismo contrato de vinculacién dentro del término de un (1) afio contado a partir de la fecha
en que ocurrié e hecho. SI ¢l contrato de vinculacién vence antes de este término, se
entenderd prorrogado hasta ¢l cumplimicnto del afio.

= 20/04/2016 " Pagnazded
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. 20. Que el Ministerio de Transperte mediante Resolucién No, 0003753 de 06 de octubre de 2015,

» expide el Reglamento técnico aplicable a ios vehiculos con capacidad de nueve {9) pasajeros
en adelante, mds el conductor, destinados al Servicio Piblico, de Transporte Terrestre
Automotor de Pasajeros Colectivo Metropolitane, entre otros. Esta resolucion fue modificada
parcialmente por la Resalucién 4200 de 07 de octubre de 2016.

21. Que corresponde al Estado garantizar un transporte accesible que permita a las personas con
discapacidad satisfacer sus necesidades de movilizacion de forma auténoma, garantizando a
su vez un acceso seguro y confortable, promoviendo la reposicidn vy renovaclon del parque
automotor con equipos que cumplan las criterips de accesibilidad vigentes.

22. Que las empresas habilitadas pard la prestacién del servicio piblico de transporte colectivo de
pasajeros de radio de accidn metropolitano no han presentado ante la- Autoridad de
Transporte documento que contenga el plan integral de accesibilidad, como tampoco se han
vinculado equipos que cumplan las condiciones sefialadas en la Ley 1618 de 2013.

23. Que adidionalmente se hace necesario actualizar la evaluacién de la cabacidad transportadora
metropolltana requerida, las condiciones financieras y de operacion de los vehiculos de
servicio publico colectivo actualmente disponibles, a fin de disefiar las estrateglas necesarias
para superar las dificultades que hoy se evidencian en esta modalidad.

24. Sin mas consideraclones se,

ACUERDA:

3
_ ARTICULD 12. SUSPENDER temporalmente el ingreso de vehiculos nuevos de transporte publico
colectivo de radio de accién metropolitano, por el término de dos (2) afios contados a partir de la
publicacidn del presente acto, con fundamento en lo prescrito en el Articulo 62 de la Ley 105 de
1993, modificado por el art. 22 dela Ley 276 de 1996 y las ::cnsideradones de este acuerdo.

Pardgrafo. Se exceptUan de esta medida los vehiculos que sean obleto de pérdida, hurto,
destruccidn, desintegracién fisica o cumplimiento de vida Gtil, cuya reposicidn se lleve a cabo con
vehiculos nuevos que cumplan y garanticen las condiciones de acceslbilidad de conformidad con

los considerandos del presente acuerdo.

ARTICULO 22: DISPONER que frente a la renovacidn de parque automotor de vehiculos dedicados
a la prestacion de transporte piiblico colectivo de pasajeros de radio de accién metropolitano,
igualmente se debers cumplir y garantizar las condiciones de accesibilidad enuncladas en los
considerandos del presente acuerdo.

ARTICULO 3°: Autorizar al Director del Area Metropolitana de Bucaramanga, para que durante el
término de suspensidn temporal establecido en el articulo anterior, elabore un estudio técnico
que Valore la situacon actual dei serviclo y determine los requerimientos de capacidad
transportadora en el radio de accién metropolitano, para el servicio piiblice colectivo de
pasajeros, de conformidad con lo establecido en el articulo antertor,

ARTICULO 4°. El presente Acueraa rige a partir de la fecha de su pub!icacién.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dado en Bucaramanga, a los velntidds (22) dias del mes de agosto de dos mil diecinueve {2019).

E: 20004/2018 Pagina 3 de 4
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El Pres

£l Secretario de la funta,

E! presente acuerdo fue debatido y aprobado en la reunién de Junta Metropalitana, llevada a cabo
el veintidés (22) vias del mes de agosto de dos mil dietinueve {2019) y su aprobacidn consta en €}
Acta de Junta o. 005 de 2019. ra constancia firma Presidente y Secretario en sefial de

aceptacion.

El Presidﬂn&aﬂﬁnﬁ
. et eyttt

El Secretario de la Junta,

NA

El Acuerdo Metropolitano No. 011 de 2019, "Por medio del cual se adbpta una medida temporal
en materia de transporte pablico colectivo de pasajeros de radio de accidn Metropolitano®,
expedido por la Junta del Area de Metropolitana el veintidds {22} de mes de agosto de dos mil

ecinueve (2019), fue sancionado el veintisiete (27) de agosto de 2015. ’

. RODOLEO HERNA
Presidenta de Junta

Proyectd Aspectos suridicas: Acdul Sterra Prada Prof. Univ. Area Jutldica STM s
Edson Dar'o Amezquica Abogado Exrerno STM-AME
Nathakh: CasteBanas Abogada Exterra STM-AMB
Proyertd Aspectos Técnicos: Aldemar Dfaz Sarmlento Prof. Liniv Area Técnica ST&
P
Revisd Aspecias furidicos: Mayfa Eugenia Alba Asesora Direncidn
Aprobamn: v Maritza Nifio Rojas Subdirectora de Transpo:te AMB ?
Gilberts Moreno Ardils Secretario Genre

E: 20/0412016 Pagina 4 de 4



Gt Cind

% - .fl’—a-.‘-
REFUHLICA OE COLOMBIA
DEPARTAMENTD DE SANTANDER

RECIBC FONLGS DEPARTAMENTALES

COD. MUN. NKOMBRE DEL MUNICIPIO No. 01423208

nog BUCARAMANGA
ENTIDAD RECAUDORA | RECIBIDO DE: DIA MES AHO
TESORERTA GENERAL DEL DEPARTAMENTO AREA METROPOLLTIANA DE BUCMRAMANGA 02 09 2919

VALGR EN LETRAS
[ SESEWTA ¥ SIETE MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESCS MONEDA CORRIENTE

TIPO DE RECAUDG NIT - T
INGRESC NO. 01423208 008%J219581
CONCEPTO DETALLE VALOR
41133201 sublaicaciores &7, 264 .00
| FORMA DE PAGO REF. PAGL No. CUENTA SORMIENTE b BANCO VALOR A DAGAR
CONSIAGNACTON 33723 1497-J0724-6 BANCO BBVA DOLOMBIA 57, 284,00
OBSERVACIONES

33723~ ACURRDO METRCOPOLITANO No. Q11 DE 2019 POR MEDIO DEL CUAL SE FUNCIOMARIO RECAUDADOR
ADOPTA UNA MEDIDA TEMPORAL EN MATERIA DE IRANS PUBLICO COLECTIVO DE JORDONBEZ
TABKJERUS IFE KEDIO DE ACCTON METROBOLITARG . -






(=

PROGESO GESTION JURIDICA Y

CONTRAGTUAL CODIGO GIC-FO-017
METROPOLTARA " ACUERDO METROPOLITANO
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{ 26 DE JUNIO DE 2018} 1

POR MEDIC DEL CUAL SE PRORROGA EL TERMINO PREVISTO EN EL ACUERDO METROPOLITANO
030 DE 2017, EN ARAS DE DAR CUMPLIMIENTO A LO ALLI ORDENADO"

LA JUNTA DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de sus facultades constitucionales y legales, especialmente las consagradas en las Leyes
305 de 1993, 336 de 1996, 1625 de 2013 y el Decreto 1079 de 2015, y

CONSIDERANDO:

o

Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 030 de diclembre 15 -de 2017 se ordena la ‘
integracion del transporte piblico colectivo ~TPC- con el sistema -de transporte masivo —

SITM- del drea metropolitana de Bucaramanga, a través de un esquema de complementacion,

fijando ia competencia en el Area Metropolitana de Bucaramanga como Autoridad de

Transporte competente.

Que el citado Acuerdo igualmente establecié un términa de seis {6) meses, para que

Metrolinea 5.A. v las empresas que prestan el transporte plblice colectivo formalizaran el

esquema de rutas complementarias, correspondiendo en este mismo término al ente gestor

establecer el cronograma de gradualidad en la implementacién y la priorizacién en la

prestacion del servicio publico en tuencas o zonas de influencia.

Que el mismo Acuerdeo contempld que el esquema de rutas complementarias de} sistema de

transporte masive debfa incluir et modelo de implementacion e integracidn fisica, operativa y

tarifaria.

Que de conformidad con el Articulo 2.2.1.1.7.3. del Decreto 1079 de 2015, “la autoridad
competente podrd en cualquier tiempo, cuando las necesidades de los usuarios los exijan,
reestructurar oficiosamente el servicio, el cual se sustentard en un estudio técnica en

condiclones normales de demanda.”

Que la operacidn del transporte publico resuita inherente a la finalidad sosial del Estado,
debiéndose propugnar por el libre ‘acceso de los usuarios en condiclones de seguridad,

calidad, cubrimiento y libertad de acceso.

Que los resultados de ias pruebas piloto permiten establecer, ademds de reduccion de costos
para el usuario y la mayor cobertura geografica, una tendencia progresiva de incremento en
la calidad del servicio v la preferenda del usuario por un sistema entazado entre los diferentes
modos de transporte, favoreciendo las condiciones de acceso, comodidad y seguridad,

desincentivando la informalidad en ¢} transporte y e esta manera lograr la consotidacién de

un sistema integrado de transporte piiblico.

Que la consolidacién a través de un esguema de complementacién del transporte piblico
colectivo ~TPC- con el sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, se edifica en el Plan
Maestro de Mavilidad Metropolitano, en aras de la racionalizacion de! servicio pliblico de
transporte mediante la articulaclén complemerntarla, que propende por la sostenibiiidad
econdmica, sqtial y ambiental, toda vez que afecta positivamente la movilidad y la
accestbilidad espacial y temporal; optimiza el aprovechamiento del servicio piblicoy el uso de
las vias pablicas, conecta con eficiencia, economia y calidad, erigenes y destinos mads diversos

y reduce recarridos y con ello fa emisidn.de particulas contaminadas en 1as zonas urbanas.

Que Metralinea S.A. mediante oficio radicado ante el AMB bajo el No. 7363 de 15 de junio de
2018, presenta Informe sobre la evolucion del elercicio de catorce (14} pruebas pilota

operativas al dia de hoy yautorizadas segiin acuerdos metropolitanios No. 011 y 030 de 2017,
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10.

11,

12

13.

14.

15.

Que el mismo dia Metrolinea S.A. bajo oficio radicado bajo el No. 7364 solicita la prérroga del
tiempo acordade para la operacién de las pruebas piloto, buscando el enlace operativo entre
ei TPC al SITM, en et Acuerdo Metropolitano No. 030 de 2017, justificando esta solicitud en la
no afectacién del servicio a los usuarics que actualmente estédn utilizando no solo las rutas de
2limentacién, sino tambien la desalimentacidn,

Que ef AMB, Metrolinea S.A. y el Municipio de Bucaramanga, vienen desarroilando mesas de
trabajo permanente en donde se analizam entre otros asuntos, el desarrofio det proceso de
armonizacion entre el sistema integrado. de transporte masivo SITM y el transporte publico
colective TPC., asi como el cumplimiento a la diagramacién frente a las actividades a las que
se comprometieron las entidades actoras, necesarias para la consecusién del objetivo
propuesto.

Que luego de surtido el proceso de revisidn de las actividades desarrolladas por la autoridad
de transporte v el ente gestor, se concluyd que, es necesaria la revisién.dela hoja de ruta,
responsables y tiempos asignados a'cada una de las actividades que consolidan la integracién
ae los dos sistemas de transporte,

Que mediante acta de reunién llevada a cabo el dia 28 de mayo de 2018, se concertd el
cronograma de actividades para la complementariedad dél SITM v el TPC, en donde se
establecen las acciones, responsabies, v se concreta la fecha de ejecucion o planeacién segiin
el caso, la cual hace parte integral del presente acuerdo, ast como el cronograma- Anexo No.
1-

Que como conclusiones del andlisis de la operacidn de las pruebas piloto por parte de
Metrolinea, se resaltan las sigulentes necesidades:’

- Revision juridica y financiera de los contratos de concesidn para permitir el clerre
financiero del SITM.

- Revision Juridica, financiera y técnica para definir la cobertura del sistema vy la manera de
prestacion del servicio.

- Andlisis y definicidén de la formula tarifaria y operativa para armonizar ef TPC con g| SITM
bajo una sola tarifa.

- La continuidad en la prestacién del servicla bajo 1a figura de convenios de colaboracién
empresarial en beneficio de los usuarios.

Para llevar a cabo la revision y la evaluacion, como etapas previstas en el cronograma, se
estima necesario desarrollar tres fases para levar a cabo fa revisién y evaluacidn, la
concertacion y negociacién y la implementacién operativa propiamente dicha, conlievando a
un plazo de catoree {14) meses comados hasta el treinta (30} de agosto de 2019,

Que se hace necesario ampliar el término acordado en el Acuerdo Metropolitano 030 de
2017, otorgando un plazo suficiente para dar cumplimiento a las fases contenidas en e
cronograma que hace parte integral del presente Acuerdo en Anexo 1.

En mérito de lo anteriormente expuesto,

ACUERDA:

ARTICHLO 12. Ampliese el término previsto para el cumplimiento de lo dispuesto en el pargrafo
1 del Acuerdo Metropolitano 030.de 2017 hasta el dia treinta {30) de agosto de 2019, surtiéndose
las etapas previstas en el cronograma que hace parte integral del presente Acuerdo.
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Vencido este plazo la Autoridad de Transporte llevard a cabo la reestructuracién de las rutas no
integradas en un término no superior a doce {12) meses.

ARTICULO 22, Corresponde al Area Metropolitana de Bucaramanga y a Metrolinea S.A. definir el
esquema para la articulacién del SITM al TP, en los términos previstos en el cronograma anexo.

Articuio 32. Las rutas que estdn autorizadas bajo el esquema de prueba piloto deberén priorizarse
frente a la implementacién del nuevo esguema operativo, sin petjuicio de que se supriman o

ARTICULO 42. Las demds disposiciones contenidas en el Acuerdo No. 030 de 2017, que no
contratien lo aqui previsto, continian vigentes.

ARTICULO 5%. El presente acuerdo rige a partir de su publicacion.

PUBLIQUESE, Y COMPLASE,
Dado en Bucaramanga, a tos e - -
El Presidente de fa Junta, RODOLFO HERNANDEZ SUAREZ
El Secretario de la Junta, RODDLFOTOR ES UYANA
Proyectd: Nelly Patricla Marin Rodriguez Profesional Unjversitar” S‘I’M”f

Eneas Clsudio Navas Uribe Abcgads Bxderna

Aldemar Dlaz Sarmiento ‘Subdivector de Tran

tarfa Eugenia Alba Asesora de Direccién

Marla lufiana Agon Ramifrez Secreraria General

Ef presente acuerdo fue debatido y aprobado en ia reunién de Junta Metropolitana llevada a cabo
el veintiséis {26) de junic de 2018 y su aprobacién consta en el Acta de Junta No. 004 de 2018.
Para constancia firma Presidente y Secretario en sefial de aceptacidh.

El Presidente de la Jun

b

RODOLFO HERNANDEZ SUAREZ
El Secretario de la Junta,

-
RO ANA,
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El Acuerdo Metropolitano No. 006 de 2018, "POR MEDIO DEL CUAL 5€ PRORROGA EL TERMINOD
PREVISTO EN EL ACUERDO METROPOLITANO 030 DE 2017, EN ARAS DE DAR CUMPLIMIENTO A LO
ALL1 ORDENADO", expedido por 1a Junta det Area de Metropolitana el veintiséis (26) de junia de
2018, fue sancionado el veintisiete {27} de junio de 2918
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1. Pruebas piloto

ANEXO

ACTIVIDADES

Revisidn y evaluacién de s operacién
—  Diagnéstico de pruebas piloto -
mecanismos de integracién tarifaria -
pasajeros movilizados - costos
operacionales - control'y seguimiento

- Andiisis de alternativas de formalizacién y
continuidad de los servicics

-~ Suscripcidn de acuerdo empresas con
convenio vigente - Metiolinea - Tisa

-~ Acuerdo metropolitano Nro. 030 de 2017 -
evaluacién y sustentacion de necesidades Ejecucidén
de madificacién - temporalidad

.. . AMB ~ .

Proyeccién de Acuerdo metropolitanc METROLINEA Ejecucion 11-jun-18
Presentacion a Junta Metropolitana AME - Ejecuit 14-fun-18

e METROLINEA ¢ -ecudon  24-un-
d ° Continuidad de servicios AME - Ejecucién + 14-jun-18

METROLNEA ~ -lococian | 283un

2, Faze de revisién y evaluacion

Revision estado del arte - contexto AME - ' Ejecucién  21-may-18

METROLINEA ! o
Operacién. Diagnéstico técnic AME - Becucién  01-may-18

- peracion. Diagnodstico técnico METROLINEA Jecucion ~may-

d.

-~ Recaudo y control. Diagnéstico econdmico
y financiero. Revisién de Ia demanda-
partiendo de la atendida actualmente por METROLINEA Planeacidn  01-jul-18
las dos medalidades-. Requiere contrato de ' -
consultoria externa

~  Normatividad. Estudio y diagndstico Legal. |
Requiere contrato de prestacién de METROLINEA Planeacién  .0l-sep-18
servicias abogado especializado

~  Revisién propuesta iniciaf para la
complementariedad y reformulacidn del
plan de trabajo, del TPC at SITM

AWIG -
METROLINEA O-oct-18
AMS -

Planteamiento de hipdtesis METROLINEA

Andlisis de viabilldad Planeacion

—~  Positionas de orden legal respecto a las
obligaciones que se contienen en los
contratos vigentes a efectos de entregar METROLINEA Planeacién
un marco de actuacién parg Ia formulacién
de atternativas

= Elaboracién de modelo econémico y METROLINEA  Planeacién  Ol-nov-18
financiere /

-~ Elaboracidn esguema operativo {esquema .
de servicios ) e ldentificacion de METROLINEA ! Planeacién  21-nov-18
necesidades técnicas a adoptar ' ‘

Formulacién de alternativas METROLINEA  Planeacién | 01-dic-18

30-sep-18

30-jun-18

15-dic-18

15-dic-18

15-dic-18

31-dic-18

31-dic-18
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ACTMIDADES. *

Seleccién de 3 alternativa a ::a;;}‘icar {desde la

6ptica técnica, legal, econdmica y/o AMB - Planeacion  2i-dic-18  15-ene-i9
METROLINEA

financiera)

Definicidn del esquema de implementacidn

{Establecer hoja de ruta, fases, plan de AMB -~ . .

tratisjo, graduatidad; cronograma, meta, plan METROLINEX Planeaciéon  21-dic-18  21-ene-19

de comunicaciones) .

Reglamentaci6n Acuerdo Metropolitano 030

donde se establecen los aspectos generales,

operativos, tarifarios, gradualidad, medidas AMB Planeacién  2l-ene-19  07-feb-19

administrativas y disposiciones transitorias y

finales.

Estudio técnico de.reestructuracion de rutas

del TPC. {se requiere fortalecimienio técnico AMB Planeacién  15-dic-18  15-feb-19.

de la subdireccién da transporte) }
3, Fase de ooncertaciéln ¥ negociacion

Concertacibn  con  operadores  para

implementar  alternativa  seleccionada,
Acompafiamiento vécnico, furidico, METROLINEA Planeacién  Ol-mar-19  30-mar-19

econdmico y financiero _}

b, Maodificaciones 2 contratos existentes coa
concesionarios del SITM y Metrolinea. METROLINEA Planeacién  15-abr-19  15-may-19

_ _. Acompafiamiento juridico

" Canvenio de colaboracién empresarial con
transportadores SiT™M % TPC.  METROLINEA Planeacion  07-may-19  07-jun-19
Acompaiiamiento juiidico . _

@ RestructuraClO{\ de rutas TPC - Ex?edic.ién de AMB Pianeaéién 21-ene-19  07-jun-19
los correspondientes actos administrativos.
Divulgacién a la comunidad condiciones y AME -
fechas de inicio de la complementariedad METROLINEA Planeacion  0Oi-may-19 07-jun-12

SiTvtcon TPC
4. Fase de implémentacién

Adquisicién e instalacidn equipos validadares , ’
{Segitn esquema ~de gradualidad de |a METROLINEA Planeacién 30-ago-19
implementacién}

Continuidad de pruebas piloto, etapa 1 ’ METROLINEA Planeacion 31-un-19

Puesta en martha rutas etapa 2 con| Lopoines  planeacon  21-may-19  30-age-19
validadores

o Evaluacién y seguimiento AMB Planeacidn  21-may-18  31-dic-12
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RESOLUCION Ne: 000676
( 09 de Julio de 2018 )

"POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN UNOS CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE
DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA®

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de lzs facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de
2013, y Decreto 3109 de 1997, y

CONSIDERANDO

1. Que la Lay 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articulo7°, establece como funcién de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte piiblico en el drea de su jurisdiccion
de acuerco con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asi como la de planificar
la prestacién del servicio de transporte piblico urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracion fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinaciéon con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

2. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién y operacién de la prestacion del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros.

3, Que el numeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacién del transporte
publico es un servicio bajo la regulacidon del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacién, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

4. Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesién: a operadores de transporte piblico a particulares no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

5. Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico
esencial ajo la regulacion del Estado implica la prelacién del interés general sobre el particular.

6. Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario 2 cumplir lo autorizado bajo las condiciones en
él estableidas.

7. Que por Resolucién No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al
Area Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del
Sistema de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros pata Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

8. Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. “"Convenio Interadministrativo de
operacién del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, modificado por el otro si
modificatorio del Convenio Interadministrativo de operacién del Sistema Integrado de Transporte
Masivo (SITM), del Area Metropolitana de Bucaramanga —Sistema Metrolinea” de fecha 13 de
marzo de 2018, otorgando la autorizacién para la gestién, contratacién e implementacion de la
operacién del servicio publico de transporte masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga,
en el drea de influencia, asi como formalizar ante la autoridad de transporte el esquema de
operacion en las rutas troncales, pretroncales y alimentadoras del sistema.

9. Que asi mismo la autorizacion especial conferida mediante el convenio a Metrolinea S.A., incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacion de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.
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10. Que mediante Resolucién No. 000651 de 29 de Junio de 2018 se prorrogan las autorizaciones
contenidas en las resoluciones 001155 y 001156 de 2017.

11. Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga el dfa 05 de Julio de
2018 bajo el radicado No. 8175, Metrolinea S.A. presenté la prorroga del Convenio de
Cooperacién Empresarial suscrito entre las Empresas Transcolombia S.A., Unitransa S.A,,
Cotrander y Transgiron con Metrolinea S.A. respectivamente, que sustentan la operacién de la
prueba piloto de integracién complementaria.

12. Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 006 de 2018 se dispuso la conitauidad de este
mecanismo de operacion.

13. Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe pijopender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacion de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

14. Que los Convenios de Cooperacién Empresarial suscritos entre Metrolinea S.A., Transportes
Colombia S.A,, Unitransa, Transportes Giron y la Cooperativa Multiactiva de Transportadores de
Santander —Cotrander-, satisface los requisitos que garantizan la ejecucién del mismo, por lo cual
se ha de aprobar en los términos previstos en la Resolucién No. 000651 de 2018.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte de! Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar los Convenios de Cooperacion Empresarial suscritos entre Metrolinea
S.A., Transportes Colombia S.A., Unitransa S.A., Transportes Girén y la Cooperativa Multiactiva de
Transportadores de Santander —Cotrander-, en los términos y sobre las rutas que fueron objeto de
acuerdo.

Parégrafo 1. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre: la operacién de
la prueba piloto y especialmente sobre la operacion de las empresas de transporte olectivo, son de
caracter concurrente y complementario.

Lo anterior implica que el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y
jurisdiccion, reservéndose, adicionalmente la orden de suspensién inmediata de la operacién de la
prueba piloto cuando se determine grave afectacion del servicio o riesgo de! mismo, anteponiendo
los intereses de los usuarios al objeto de la prueba.

En dicho caso serd suficiente una comunicacidn a las partes intervinientes en los convenios para que
se suspenda la operacién de la prueba.

Paragrafo 2. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacién que se autorizan en este acto
administrativo no podrdn ser terminados, cedidos total o parcialmente ni modificados en sus
aspectos fundamentales sin la previa autorizacién de la Autoridad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar el contenido del presente acto-a los Representantes Legales de
Metrolinea S.A., Transportes Colombia S.A., Unitransa S.A., Transportes Girén vy la Cooperativa
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Multiactiva de Transportadores de Santander —Cotrander-, en la forma establecidos en el Articulo 67
y ssdel C.P.A ydelo CA.

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y
apelacion po- la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, alos  {} § JUL 2018

ALDEMAR DIAZ SA MIENTO
Subdirector de Transporte

Proyect%ﬁas Claudio Navas Uribe - Abogado externo STM
Revisé Aspkctos Juridicos: Nelly patricia Marin Rodriguez — Prof. Univ. Area Juridica STM.
Revisd Aspectos Técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB

E: 13/10/2015 Pagina3de 3






' ) PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

DE BUCARAMANGS RESOLUCION VERSION: 03

resoLucion ne: 000328
( 03 de Abril de 2018 )

"POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN UNOS CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE
DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE D=L AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facuitades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de
2013, y Decreto 3109 de 1997, y

CONSIDERANDO

1. Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n} y p) del Articulo7°, establece como funcidn de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte puiblico en el drea de su jurisdiccién
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asi como la de planificar
la prestacion del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracion fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacion con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

2. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacion y operacion de la prestacion del servicio plblico de transporte masivo
de pasajeros.

3. Que el rumeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacién del transporte
publico es un servicio bajo la regulacion del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

4. Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesidon a operadores de transporte publico a particulares no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

5. Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico
esencial bajo la regulacidn del Estado implica la prefacion del interés general sobre el particular.

6. Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir {o autorizado bajo las condiciones en
él establecidas.

7. Que por Resoluciéon No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al
Area Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del
Sistema de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

8. Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de
operacion del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacion para
fa gestién, contratacién e implementacidn de la operacion del servicio plblico de transporte
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el drea de influencia.

9. Que, en virtud del referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la
prestacion del servicio ptblico de transporte masivo.

10. Que asi mismo la autorizacion especial conferida mediante el convenio a Metrolinea S.A,, incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacién de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.
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11. Que mediante Resolucidn No. 000306 de 27 de marzo de 2018 se prorrogan las autorizaciones
contenidas en las resoluciones 001155 y 001156 de 2017, dentro de un sistema integrado de
rutas entre el Sistema de Transporte Masivo y el transporte colectivo metropolitano.

12. Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga el dia 03 de abril de
2018 bajo el radicado No. 4048, Metrolinea S.A. presentd la prérroga del Convenio de
Cooperacién Empresarial suscrito  entre las Empresas Transcolombia S.A., Unitransa S.A.,
Transgirén y Cotrander, con Metrolinea S.A. respectivamente, que sustentan la operacion de la
prueba piloto de integracion complementaria.

13. Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 030 de 2017 se dispuso la continuidad de este
mecanismo de operacién,

14. Que como funcidn misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacion de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

15. Que los Convenios de Cooperacidén Empresarial suscritos entre Metrolinea S.A., Transportes
Colombia S.A., Unitransa, Transportes Girén y la Cooperativa Multiactiva de Transportadores de
Santander ~Cotrander-, satisface los requisitos que garantizan la ejecucidn del mismo, por lo cual
se ha de aprobar en los términos previstos en la Resolucion No. 000306 de 2018.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccion de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar los Convenios de Cooperacion Empresarial suscritos entre Metrolinea
S.A., Transportes Colombia S.A., Unitransa S.A., Transportes Girdn vy la Cooperativa Multiactiva de
Transportadores de Santander ~Cotrander-, en los términos y sobre las rutas que fueron objeto de
acuerdo.

Pardgrafo 1. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre la operacién de
la prueba piloto y especialmente sobre la operacién de las empresas de transporte colectivo, son de
raracter concurrente y complementario.

Lo anterior implica qua el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y
jurisdiccién, reservdndose, adicionalmente la orden de suspension inmediata de la operacién de la
prueba piloto cuando se determine grave afectacion del servicio o riesgo del mismo, anteponiendo
los intereses de los usuarios al objeto de la pruebz.

En dicho caso serd suficiente una comunicacidn a las partes intervinientes en los convenios para que
se suspenda la operacién de la prueba.

Paragrafo 2, Adviértase a las partes que los convenios de cooperacidon que se autorizan en este acto
administrativo no podrén ser terminados, cedidos total o parcialmente ni modificados en sus
aspectos fundamentales sin la previa autorizacién de la Autoridad de Transporte Metropalitano.

ARTICULQ SEGUNDO: Notificar el contenido del presente acto a los Representantes Legales de
Metrolinea S.A., Transportes Colombia S.A., Unitransa S.A., Transportes Girdn vy la Cooperativa
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Multiactiva de Transportadores de Santander —Cotrander-, en la forma establecidos en el Articulo 67
y ssdel C.P.A.ydelo CA.

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de regosicién y
apelacion por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 v SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyect eas Claudi Navas Uribe - Abogado externo STM
Rewisé Aspectos Juridicos: Neily patricia Marin Rodriguez ~ Pref, Univ. Area Juridica STMH
Reviso Aspechos Técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento ~ Subdirector de Transporte AMB

E: 13/10/2015 Péginaldded
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"POR MEDIOQ DE LA CUAL SE AUTORIZAN UNOS CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE
DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de

10.

11.

E: 13/10/2015

2013, y Decreto 3109 de 1997,y
CONSIDERANDO

Que la Ley 1625 de 2013 en los literalés n) y p) del Articulo7®, establece como funcién de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte publico en el drea de su jurisdiccién
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asi como la de planificar
la prestacion del servicio de transporte pubhco urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracién fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacién con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de Transporte .ejercerd las funciories de vigilancia y control sobre el cumpliniiento de las
condiciones de habilitacién y operacion de la prestacnén del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros.

Que el numeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacion del transporte
publico es un servicio bajo la regulacién del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia
necesarios para-su adecuada prestacion, en condiciones de.calidad, oportunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesién a operadores de transporte publico a particulares no -genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico
esencial bajo la regulacién del Estado implica la prelacién del interés general sobre el particular.
Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio PUblico de
Transporte es revocable, y obliga a su-beneficiario a cumplir 16 autorizado bajo las condiciones en
él establecidas.

Que por, Resolucidn No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de.Transporte aprueba al
Area Metropolitana de Bucaramanga, como Autondad de Transporte pard la administracion del
Sistema de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropohtana

Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de
operacién del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacidn para
la gestién, contratacién e implementacién de Ia operacién del servicio piblico de transporte
masivo para el Area. Metropohtana de Bucaramanga, en el drea de influencia.

Que, en virtud del referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la
prestacion del servicio publlco de transporte masivo. ,

Que asf-mismo-la autorizacién especial conferida mediante el corivenio a Metrolmea S. A., incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operaci6n de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.

Que mediante Resolucién No. 001156 de 29 de dICIembre de 2017 se autoriza tres rutas
alimentadoras y se modifica una, dentro de un sistema integrado de rutas entre el Sistema de
Transporte Masivo y el transporte colectivo metropolitano.
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ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y

apelacidn por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 ytS_.S del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyectd. Eneas Claudio Nava$ Uribe - Abogado externo STM
Revjsé Aspectos Juridicos: Nelly patricia Marin Rodriguez ~ Prof. Univ, Arga Juridica STM.
Revisé Aspectos Técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB
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"POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN UNOS CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE
DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de

10.

11.

2013, y Decreto 3109 de 1997, y
CONSIDERANDO

Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articulo7°, establece como funcién de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte publico en el drea de su jurisdiccion
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asf como la de planificar
la prestacion del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracién fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacién con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacion y operacion de la prestacion del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros.

Que el numeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacién del transporte
publico es un servicio bajo la regulacién del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacién, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesién a operadores de transporte publico a particulares no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio pulblico
esencial bajo la regulacion del Estado implica la prelacidn del interés general sobre el particular.
Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en
él estabiecidas.

Que por Resolucién No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba ai
Area Metropolitana de:Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del
Sistema de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de
operacién del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacién para
la gestién, contratacion e implementacién de la operacién del servicio publico de transporte
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el drea de influencia.

Que, en virtud de! referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular de! SITM, .debe asegurar la
prestacion del servicio publico de transporte masivo.

Que asi mismo la autorizacion especial conferida mediante el convenio a Metrolinea S.A,, incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacidn de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras de! sistema.

Que mediante Resolucién No. 000879 de 20 de octubre de 2017 se autoriza una prueba piloto de
cuatro rutas alimentadoras y se modifica una, dentro de un sistema integrado de rutas entre el
Sistema integrado de Transporte Masivo y el transporte colectivo metropolitano.
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Pardagrafo 2. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacién que se autorizan en este acto
administrativo no podran ser terminados, cedidos total o parcialmente ni modificados en sus
aspectos fundamentales sin la previa autorizacion de la Autoridad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDQ: Notificar el contenido del presente acto a los Representantes Legales de
Metrolinea S.A., Empresa de Transportes: Piedecuesta S.A. —Transpiedecuesta S.A.- y Cooperativa
Multiactiva de Transportadores de Santander -Cotrander., en la forma establecidos en el Articulo 67 y
ssdel C.P.A.ydelo C.A.

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicién y
apelacion por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bucaramanga, a los 0u Y
ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte
Proyec as Claudio Navas Uribe - Abogado externo STM

Revisé Aspectos Juridicas: Nelly patricia Marin Rodriguez ~ Prof. Univ. Area Juridica STM!
Revis6 Aspectos Técnicas: Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB
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' "POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN-UNOS CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE.
DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO. !NTEGRACION COMPLEMENTARIA"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPQRTE DEL AREA METROPOLITAN/} DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996y 1625 de
2013, y Decreto 3109 de 1997 Yy

CONSIDERANDO

1. Que la Ley 1625 de 2013, en los literales n) y.p) del Articulo7°, establece como funcién de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte publico en el drea de su-jurisdiccién
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asf como la de planificar
la prestacién del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracion fisica, operacional 'y tarifarfa de los distintos modos de
transporte,.en coordinacién con los diferentes Slstemas de Transporte Masivo, los SlT y los
Sistemas Estratéglcos de Transporte, donde existan.

2. Que de conformidad con lo establecido en el artu:ulo 18 del Decreto 3109, de 1997, la Autoridad
de .Transporte ejercerd 'las' funciones de VlgllanCIa y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacion y operacién de la prestacion del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros.

3. Que el numeral 2° del articulo 3.de la Ley 105 de 11993, dispone que Ia"éperacién del transporte
pablico es un servicio bajo la regulacion del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacién, en condlctones de calidad, oportumdad y seguridad.

4. Que el'numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento dé permisos o contratos de
concesién a operadores de transporte plblico a particulares no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

5. Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el caracter de servicio ptiblico
esencial bajo la regulacién del Estado implica 1a prelacién del interés general sobre el particular.

6. Que de acuerdo con el articulo 18 de fa misma Ley, el permisc para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiaric a cumplir lo autorizade bajo las condiciones en
él establecidas.

7. Que por Resolucién No..002033 de agosto 03'de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al
Area Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del
Sistema de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropohtana :

8. Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea. S.A. "Convenio Interadministrativo de

’ operacion’ del sistema. integrado de transporte. masivo (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero dée 2007, oforgando la autorizacién para
la gesti6n, contratacion'e implementacién de la operacién del servicio publico de transporte
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el drea de mﬂuenua

9. Que, en virtud del referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la

_ prestacién del servicio ptblico de transporte masivo. ‘

10. Que asimismo la autorizacién especial conferida mediante ei Convenio a Metrolinea S.A.} incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacién de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.
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Paragrafo 2. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacién que se autorizan en este acto
administrativo no podrén ser terminados, cedidos: total o parc:almente -ni modificados en sus
aspectos fundamentales sin la previa autorizacion dela Autorjdad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar el contenido del presente acto a los Representantes Legales de
Metrolinea S.A., Empresa Cotrander Ltda y Transgirén S.A., en la forma establécidos en el Articulo 67
y ssdel C.P.A.ydelo CA.

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y
apelacion por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

(
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los veinticinco (25) de septiembre de dos mil diecisiete (2017)

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO.
Subdirector de Transporte

Proyectd. Eneas Claudio Navas Ur4bogado externo STM
Revisd Aspectos Juridicos: Nelly patriia Marin Rodriguez — Prof. Univ. Afea Juridica STM/i
Ravisé Aspectos Tecmcos Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB
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( 22deAgostode 2017 )

"POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN UNOS CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE
DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de

10.

2013, y Decreto 3109 de 1997, y
CONSIDERANDO

Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articula7°, establece coma funcién de las
Areas Metropolitanas, ejercer coma autoridad de transporte ptblico en el drea de su jurisdiccian
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobacianes otorgadas a ella, asi como la de planificar
la prestacién del servicio de transporte publico urbano de pasajeraos en lo que sea de su
competencia, para la integracién fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacién con los diferentes Sistemas de Transporte Masiva, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transparte, dande existan.

Que de conformidad con lo establecida en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, ia Autaridad
de Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién y operacidn de la prestacién de! servicio publico de transparte masivo
de pasajeras.

Que el numeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispane que la aperacién del transporte
publica es un servicio bajo la regulacién del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacién, en candiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del articulo 3 ibidem, dispane que el otorgamiento de permisas o cantratos de
concesién a operadores de transporte publico a particulares no genera derechos especiales
diferentes a los estipuladas en dichas cantratos o permisas.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el caracter de servicio publico
esencial bajo la regulacién del Estado implica la prelacién del interés general sobre el particular.
Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transparte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autarizado bajo las condiciones en
él establecidas.

Que por Resoluciéon No. 002033 de agosta 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al
Area Metrapolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transparte para la administracion del
Sistema de Servicio Plblica de Transporte Masivo de Pasajeras para Bucaramanga y su Area
Metrapolitana.

Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de
operacion del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, otargando la autarizaciéon para
la gestidn, contratacién e implementacién de la operacion del servicio pablico de transporte’
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el drea de influencia.

Que, en virtud del referido conveniao, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la
prestacian del servicia publico de transporte masivo.

Que asimismo la autarizacién especial conferida mediante el Convenio a Metralinea S.A., incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de aperacién de las rutas troncales,
pretrancales y alimentadoras del sistema.
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Paragrafo 2. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacidn que se autorizan en este acto
administrativo no podrdn ser terminados, cedidos total o parcialmente ni modificados en sus
aspectos fundamentales sin Ja previa autorizacién de la Autoridad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar el contenido del presente acto a los Representantes Legales de
Metrolinea S.A., Empresa Transcolombia S.A., y Unitransa S.A., en la forma establecidos en el Articulo
67y ssdel C.P.A. yde lo C.A.

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y
apelacién por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los veintidds (22) dias del mes de agosto de dos mil diecisiete (2017)

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyectd. Eneas Claudio Navas Urib%pbogado externo STM
Revisé Aspectos Juridicos: Nelly patridla Marin Rodriguez — Prof. Univ. Area Juridica STM.?
Revisd Aspectos Técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA UN.CONVENIO DE COLABORACION EMPRESARIAL Y SE
DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO INTEGRACION COMPLEMENTARIA"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de -
2013, y Decreto 3109 de 1997,y

CONSIDERANDO

1. Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n} y p) del Articulo7°, establece como funcion de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte piiblico en el area de su jurisdiccion
de acuerdo con la ley, Ias autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asi como la de planificar
la prestacién del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de- su
competencia, para la integracion fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacién con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

2. Que de conformidad con lo establecido en el arifculo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de’ Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién y operacién de la prestacién del servicio pablico de transporte masivo
de pasajeros. )

3. Que el numeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacion del transporte
publico es un servicic bajo la regulacién del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacion, en condiciones de calidad, aportunidad y seguridad.

4. Que el numera!l 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesion a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

5. Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio pliblico
esencial bajo |a regulacién del Estado, implica la prefacién del interés general sobre el particular.

6. Que de acuerdo con el articuio 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y abliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en
éi establecidas. ' ‘

7. Que por Resolucién No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al
Area Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del
Sistema de Servicic Pdblico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

8. Que el Area Metropolitana celebrd con Metrolinea S.A. “Convenio Interadministrativo de
operacion del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitong de
Bucaramanga - Sistema Metrofinea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacion para
la gestion, contratacién e implementacidn de la operacién del servicio pUblico de transporte
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el rea de influencia. '

9. Que, en virtud del referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la
prestacion del servicio piablico de transporte masivo.

10. Que asimismo la autorizacién especial conferida mediante el Convenio a Metrolinea S.A., incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de Operacion de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.
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11. Que mediante Resolucién No. 000548 de 10 de julio de 2017 se autoriza una prueba piloto de dos
rutas alimentadoras dentro de un sistema integrado de rutas entre el Sistema Integrado de
Transporte Masivo y el transporte colectivo metropolitano.

12. Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga el dia 18 de julio de
2017, Metrolinea S.A. presentd el Convenio de Cooperacién Empresarial entre Transportes
Colombia S.A. y Metrolinea S.A. que sustenta la operacién de la prueba piloto de integracion
complementaria.

13. Que esta prueba pijoto propende por obtener informacion para la correspondiente evaluacidn y
analisis sobre la viabilidad, aceptacién y consecuencias del modelo en prueba, especiaimente
sobre los aspectos de seguridad, celeridad, cobertura, comodidad, reduccidn de tiempos de
trayectos y espera, entre otros aspectos fisicos y operacionales.

14. Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacion de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

15. Que el Convenio de Cooperacién Empresarial suscrito entre Metrolinea S.A. y Transportes
Colombia $.A., satisface los requisitos que garantizan la ejecucion del mismo y fas finalidades de Ia
Prueba Piloto a implementarse por lo cual se ha de aprobar en los términos previstos en la
Resolucion No. 000548 de 2017

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccion de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar el Convenio de Cooperacién Empresarial suscrito entre Metrolinea
S.A. y Transportes Colombia S.A. en los términos previstos en la Resolucién No. 000548 de 2017.

Paragrafo 1. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre la operacion de
la prueba piloto y especialmente sobre la operacicén de la empresa de transporte colectivo son de
caracter concurrente y complementario.

Lo anterior implica que el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y
jurisdiccién, raservandose, adicionalmente la orden de suspensién inmediata de la operacidon de la
prueba piloto cuando se determine grave afectacidn del serviclo o riesgo del mismo, anteponiendo
los intereses de los usuarios al objeto de la prueba.

En dicho caso sera suficiente una comunicacion a las partes infervinientes en el convenio para que se
suspenda la operacién dela prueba.

Pardgrafo 2. Adviértase a las partes que el convenio de cooperacién que se autoriza en este acto
administrativo no podrd ser terminado, cedido total o parcialmente ni modificado en sus aspectos
fundamentales sin la previa autorizacion de la Autoridad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar el contenido del presente acto a los Representantes Legales de
Metrolinea 5.A. y Empresa de Transportes Colombia S.A., y en la forma establecidos en el Articulo 67
y ssdel C.P.A.y delo CA.
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ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo ‘proceden los recursos de reposicién y
apelacién por la via gubernativa, de conformidad con lo sefalado en el Articulo 74 y SS del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los dieciocho (18} dfas def m julio de dos mil diecisiete (2017}
ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyectd. Eneas Claudio Navas Uribe Abogado externo 554—
Reviséd Aspedtos Juridicos: Nelly patricia Marin Rodriguez — £¥of. Univ. Area Juridica ST,
Revisd Aspectos Técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB
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"POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZAN LAS PRORROGAS SENALADAS EN LOS OTROS SI DE LOS CONVENIOS DE
COLABORACION EMPRESARIAL Y SE DEFINEN OTROS ASPECTOS DE LA OPERACION DE LAS RUTAS BAJO
INTEGRACION COMPLEMENTARIA"

LA SUBDIRECTORA DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de 2013, y
Decreto 3109 de 1997, v

CONSIDERANDO

1. Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articulo 7°, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte ptblico en el area de su jurisdiccion de acuerdo con
la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asi como la de planificar la prestacion def servicio
de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su competencia, para la integracién fisica,
operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en coordinacion con fos diferentes Sistemas de
Transporte Masivo, los SITy los Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

2. Que de conformidad con lo establecido en el articuio 18 del Decreto 3109 de 1997, fa Autoridad de
Transporte ejercerd las funciones de vigilancia 'y control sobre el cumplimiento de las condiciones de
habilitacion y operacion de la prestacidn del servicio publico de transporte masivo de pasajeros.

3. Que el numeral 2° del artfculo 3 de fa Ley 10S de 1993, dispone que ia operacion del transporte publico es
un servicio bajo la regulacién del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia necesarios para su
adecuada prestacién, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

4, Que el numeral 3° del articulo 3 lbidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de concesién
a operadores de transporte puiblico a particulares no genera derechos especiales diferentes a los
estipulados en dichos contratos o permisos.

5.  Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el caracter de servicio pubiico esencial bajo fa
regulacion del Estado implica la prelacion del interés general sobre el particular.

6. Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Ptblico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en éi
establecidas.

7. Que por Resolucién No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al Area
Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del Sistema de
Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area Metropolitana.

8. Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de operacién del
sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de Bucaramanga - Sistema
Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, modificado por el otro si modificatorio del Convenio
Interadministrativo de operacion del Sistema integrado de Transporte Masivo (SITM), del Area
Metropolitana de Bucaramanga —Sistema Metrolinea” de fecha 13 de marzo de 2018, otorgando la
autorizacién para la gestidn, contratacion e implementacion de la operacion del servicio publico de
transporte masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el drea de influencia, asl como
formalizar ante la autoridad de transporte él esquema de operacion en las rutas troncales, pre troncales y
alimentadoras del sistema.

9. Que asi mismo la autorizacién especial conferida mediante el convenio a Metrolinea S.A., incluye el

derecho para determinar la manera y fas condiciones de operacidn de las rutas troncales, pre troncales y
alimentadoras del sistema.
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13.

14,

15.

186,

17.

18.

19.

RESOLUCIONNS: 00 06 9§
( gsJuL208 )

Que mediante Resolucién No. 000665 de 26 de junio de 2019 se prorrogan las autorizaciones contenidas en
las resoluciones 001155 y 001156 de 2017.

Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitaha de Bucaramanga el dia 02 de Julio de 2019 bajo el
radicado No. CR 7333 Metrolinea S.A. presentd prorroga en el tiempo de los Convenios de Cooperacion
Empresarial suscrito entre las Empresas Transcolombia S.A., Unitransa S.A., Cotrander y Transgirén con
Metrolinea S.A. respectivamente, que sustentan la operacion de la prueba piloto de integracion
complementaria. '

Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 006 de 10 de junio 2019 se dispuso la continuidad de este
mecanismo de operacién.

Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el cumplimiento
de los fines estatales en materia de transporte y la materializacion de los principios legales desarrollados
por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de seguridad, acceso y calidad.

Que los convenios de cooperacién empresarial suscritos entre Metrolinea S.A, Transportes Colombia S.A,
Unién Santandereana de Transportes Urbanos Unitransa S.A.,, Empresa de Transportes Girén S.A,,
Transgiron y la Cooperativa Multiactiva de Transportadores de Santander-COTRANDER, satisface los
requisitos que garantizan el mismo, por lo cual se ha de aprobar en los términos previstos en la resolucion
000665 de 26 de junio de 2019.

Que en virtud del principio de eficacia es deber de los funcionarios .publicos el cumplimiento de los fines
estatales, la continua y eficiente prestacién de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e
intereses de los administrados que colaboran con las entidades publicas en la consecucion de dichos fines
estatales.

Que mediante oficio presentado por Metrolinea S.A. con CR - 6319 de fecha 04/06/2019 “Andlisis rutas
complementarias" al Area metropolitana de Bucaramanga, informa sobre el seguimiento a las condiciones
de operacién de sus pruebas piloto de rutas alimentadoras operadas con flota operacional de las empresas
de transporte publico colectivo del radio de accién metropolitano, mediante la figura de Convenio de
colaboracién empresarial, dentro de lo cual se observa una serie de desventajas y recomendaciones frente
a sus condiciones de operacién y posibilidades de control y seguimiento.

Que mediante oficio CD - 4801 - 2019 de fecha 18 de junio de 2019, la Subdireccién de Transporte del AMB,
solicitd la presentacién de un plan de accion especifico para la atencién de las recomendaciones
presentadas y que ademas lleve a cabo el seguimiento de los resultados de su implementacién, en aras de
hacer prevalecer el interés publico sobre el particular en materia de transporte.

Que sobre las facultades de vigilancia y control el articulo 3 de la ley 336 de 1996 sefiala; Para los efectos
pertinentes, en la regulacién del transporte publico las autoridades competentes exigirdn y verificaran las
condiciones de seguridad, comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la
eficiente prestacion del servicio bésico y de los demas niveles que se establezcan al interior de cada Modo,
dandole prioridad a la utilizacién de medios de transporte masivo. En todo caso, el Estado regulard y
vigilard la industria del transporte en los términos previstos en los Articulos 333 y 334 de laj Constitucién
Polftica.

Que aunando sobre dicho control y vigilancia e/ articulo 8 de la ley 336 de 1996 indica: Bajo lo suprema
Direccidn y Tutela Administrativa del Gobierno Nacional a través del Ministeric de Transporte, las
autoridades que conforman ef Sector y el Sistema de transporte serén las encargadas de fa organizacion,
vigilancia y control de fa actividad transportadora dentro de su jurisdiccién y ejercerdn sus funciones con
base en los criterios de colaboracién y armonia propios de su pertenencia of orden estatal. Asf mismo el
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Ministerio de Transporte reglamentard todo lo pertinente al transporte turistico contemplado en la Ley 300
de 1996.

20. Que de acuerdo a la sentencia T-382 de 2018, el servicio de transporte publico es una actividad econdmica
intervenida a gran escala por el Estado y prevalece el interés publico sobre el particular, especialmente
respecto de la garantia de su prestacién- éptima, eficiente, continua e ininterrumpida- y la sequridad de los
usuarios, al ser un servicio publico de cardcter esencial.

21. Que de conformidad con el Consejo de Estado Sala de lo contencioso Administrativo, en sentencia, 11001-
03-24-000-2003-00439-01, de fecha 05 de octubre de 2009, soBre la funcién de control y vigilancia de las
Areas metropolitanas indicé: De acuerdo con fa norma transcrita las autoridades metropolitanas pbdrén
organizar, vigilar y controlar la actividad transportadora dentro de su jurisdiccidn, sin perjuicio de las
facuitades que tienen las autoridades municipales en materia de transporte. La interpretacién de las
normas comentadas conduce a reconocer que, contrario a lo afirmado por el actor, las Leyes 105 de 1993 y
336 de 1996 reglamentadas por el acto acusado si instituyeron alas autoridades metropolitanas de
transporte y les encargaron de {a organizacion, vigilancia y control de ia actividad transportadora dentro de
su jurisdiccién; competencia y funciones que se corresponden exactamente con las que les asign6 fa norma
acusada, circunscritas a la modalidad del transporte terrestre automotor colectivo de pasajeros en el
ambito metropolitano y limitadas a lo que dispongan los estatutos de cada area metropolitana.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccion de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar las prorrogas sefialadas en los otros si de fecha 26 de junio de 2019, suscritos
entre Metrolinea S.A., y Transportes Colombia S.A, Unién Santandereana de Transportes Urbanos Unitransa
S.A., Empresa de Transportes Girén S.A., Transgiron y la Cooperativa Multiactiva de Transportadores de
Santander-COTRANDER-, en los términos y sobre ias rutas que fueron objeto de acuerdo.

Pardgrafo 1. Se exhorta a Metrolinea S.A. a la presentaciéon de los planes de contingencia frente a las
desventajas y falencias puestas en conocimiento en lo referente a fas rutas compiementarias en el informe de
fecha 04 de junio de 2019.

paragrafo 2. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre la operacion de fa prueba
piloto y especialimente sobre la operacién de fas empresas de transporte colectivo, son de caracter concurrente
y complementario.

Lo anterior implica que el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y jurisdiccion,
reservandose, adicionalmente la orden de suspensién inmediata de la operacidn de la prueba piloto cuando se
determine grave afectacién del servicio o riesgo del mismo, anteponiendo los intereses de los usuarios al objeto
de la prueba.

En dicho caso serd suficiente una comunicacién a las partes intervinientes en los convenios para que se
suspenda la operacidn de la prueba.

Pardgrafo 2. Adviértase a las partes que las prorrogas que se autorizan a los convenios de cooperacién en este
acto administrativo no podran ser terminadas, cedidas total o parciaimente ni modificadas en sus aspectos
fundamentales sin la previa autorizacion de la Autoridad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar el contenido del presente acto a los Representantes Legales de Metrolinea S.A.,
Transportes Colombia S.A, Unién Santandereana de Transportes Urbanos Unitransa S.A., Empresa de
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Transportes Girén S.A., Transgiron y la Cooperativa Multiactiva de Transportadores de Santander-COTRANDER-,
en la forma establecidos en el Articulo 67 y ss de la ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicién y apelacién
por {a via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS de la ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

08 JuL 2018

Dada en Bucaramanga, a los

MARI NINO RDIAS

Subdirectora de Transporte A.M.B."

Reviso: Acdul Sierra Prada- Prof. Univ. Area Juridica STM

Proyecté:  Edson Dario Amezquita A. - Abogado Externo STN;$%
Revisé Aspectos Técnicos: Aldemar Dfaz Sarmiento — Profesional Universitario AMB/}y
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE PRORROGAN LA AUTORIZACIONES CONTENIDAS EN LAS RESOLUCIONES

Nos 001155 Y 001156 DE 29 DE DICIEMBRE DE 2017 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de tas facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de
2013, y Decretos 3109 de 1997 y 1079 de 2015, v,

CONSIDERANDO

Que la ley 1625 de 2013 en los literales n} y p) del articulo 7, establece como funciones de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte piblico en el drea de su jurisdiccién
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asi como la de
planificar la prestacién del servicio de transporte plblico urbano de pasajeros en lo que sea de
su competencia , para la integracién fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacidon con’los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
sistemas estratégicos de Transporte, donde existan.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la autoridad
de transporte ejercerad las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién y operacion de la prestacién del servicio pablico de transporte masivo
de pasajeros.

Que el numeral 2° del artfculo 3 de la ley 105 de 1993, dispone que la operacién de transporte
publico es un servicio bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacién, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del articulo 3 ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesién a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el articulo 52° de la ley 336 de 1996, el caracter de servicio publico
esencial bajo la regulacion del Estado, implica la prelacion del interés general sobre el particular.

Que de acuerdo con el articulo 18° de la misma ley, el permiso para prestar el servicio publico de
Transporte es revocable y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en
él establecidas.

Que por resolucién No. 002033 de 2004, el Ministerio de transporte aprueba al Area
Metropolitana de Bucaramanga, como autoridad de transporte para la Administracién del
sistema de servicio publico de transporte masivo.

Que, Metrolinea S.A. como titular del SITM, debe asegurar la prestacion del servicio publico de
transporte masivo.

Que de conformidad con la autorizacién especial conferida mediante el Convenio
Interadministrativo de operacién del sistema integral de transporte masivo (SITM) del drea
metropolitana de Bucaramanga — Sistema Metrolinea S.A., incluye el derecho para determinar la
manera vy las condiciones de operacidn de las rutas trocales, pre troncales y alimentadoras del
sistema.
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10. Que mediante Acuerdo Metropolitano Ne.006 de 10 de junio de 2019, la junta Metropolitana

1L

12.

13.

14.

15.

16.

prorroga el termino previsto en el acuerdo Metropolitano 006 de 26 de junio del 2018, "por
medio del cual se prorroga el termina previsto en el acuerdo metropolitano 030 de 2017, en aras
de dar cumplimiento a lo allf ordenado" en favor de dar cumplimiento al proceso de integracion,
para lo cual se deben surtir las etapas previstas en el cronograma de actividades para la
complementariedad del SITM y el TPC. '

Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga, bajo el consecutivo
7128 del 25 de Junio de 2019, Metrolinea S.A. presento solicitud de “PRORROGA RUTAS
COMPLEMENTARIAS (RUTAS AUTORIZADAS BAJO EL ESQUEMA DE PRUEBA PILOTO)” de catorce
(14) rutas operativas a la fecha, teniendo en cuenta la aprobacién del acuerdo metropolitano
No.006 de 2019

Que 1as rutas operativas sobre las que ‘se solicita prorroga, son las siguientes:

com RUTA
BOSCONIA — CENTRO
LADRILLERA - PROVENZA
VILLA ROSA - SAN MATEO
PROVENIR - SAN MATEQ
GALAN — MODELO —CENTRO -UIS
MORRORICO —PROVENZA
ALARES — PROVENZA
LA FERIA -LA VICTORIA
GIRON — LAGOS
PROVENZA — CUMBRE
ACAPULCO — LAGOS
CAFE - CENTRO
MONTERREDONDO - CENTRO
14 RUITOQUE ALTO - LAGOS

Que este modelo operacional bajo la figura de prueba piloto tiene. establecido como limite
temporal el 30 de agosto del 2019, conforme lo establece la resolucion No. 000651 de 29 de junio
del 2018.

Que la subdireccién de Transporte considera viable y necesaria la prorroga de las autorizaciones
contenidas en las resoluciones Nos. 001155 y 001156 del 29 de diciembre de 2017, con el
propdsito de garantizar la continua e ininterrumpida prestacién del servicio.

Que en igual sentido se hace necesaria la autorizacién de los convenios de colaboracion
empresarial que se suscriben entre Metrolinea S.A. y las empresas de transporte Transcolombia
S.A.; Unitransa S.A., Cotrander S.A. y transporte Girén S.A. para la operacidén de las rutas ya
mencionadas.

Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacién de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.
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17. Que para efecto del control de tutela atribuido al Ministerio de Transporte, en cumplimiento de
la comunicacién MT20172100290221 del 21 de julic de 2017, ha de comunicarse la
determinacion acad adoptada, remitiendo copia digital del presente acto administrativo.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: PRORROGAR, las autorizaciones contenidas en las Resoluciones Nos. 001155 de
001156 de 29 de diciembre de 2017 hasta el 24 de marzo de 2020 conforme se prevé en el Articulo
primero del Acuerdo Metropolitano 006 de 10 de junio de 2019.

Paragrafo 1. Para la operacién de las rutas piloto Metrolinea podrd suscribir contratos de
colaboracion empresarial o modificar el plazo de los suscritos, sometiéndolos en todo caso a la
aprobacién de la autoridad de transporte.

Paragrafo 2. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre la operacién de
las pruebas piloto y especialmente sobre la operacién de las empresas de transporte colectivo, son de
caracter concurrente y complementario.

Lo anterior implica que el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y
jurisdiccién, reservandose, adicionalmente la orden de suspensidn inmediata de la operacion de las
pruebas piloto cuando se determine grave afectacién del servicio o riesgo del mismo, anteponiendo
los intereses de los usuarios al objeto de la prueba.

En dicho caso serd suficiente una comunicacidn a las partes intervinientes en los convenios para que
se suspenda la operacion de la prueba.

Paragrafo 3. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacién que se suscriban no podran ser
objeto de terminacién, cesion total o parcial ni modificacién en sus aspectos fundamentales, sin la
previa autorizacién de la Autoridad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDO: MODIFICAR la vigencia de los efectos de las Resoluciones Nos. 000572 de 18 de
julio de 2017, 000677 de 22 de agosto de 2017 y 000201 de 21 de agosto de 2018, mediante las
cuales se modifica temporalmente el esquema de rutas del TPC.

Paragrafo: la vigencia de esta modificacion se entendera bajo el mismo término contemplado en el
articulo primero del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: QUEDARA a cargo de Metrolinea S.A. y de la Empresa de transporte con la cual
se celebre convenio, reportar a la subdirecciéon de Transporte al correo transgorte amb. ov.co los
planes operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacién para el funcionamiento
de la prueba piloto de la operacidén integrada. Reporte que ademas debera incluir la informacion
sobre el funcionamiento de la operacion y los indicadores operativos que determinan los autorizados,
para tal fin funcionamiento de la operacion y los indicadores operativos que determinen los
autorizados, para tal fin.
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ART{CULO CUARTO. La falta de veracidad y de oportunidad en el reporte de informacién y en general
la inobservancia de las disf)osiciones contenidas en la presente resolucidn, daran lugar a la imposicién
de sanciones conforme lo disponen las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996 y el Decreto 1079 de 2015, y
demds noma concordantes.

ARTICULO QUINTO: Notificar el contenido del presente acto al Representante Legal de Metrolinea
S.A., en la forma establecida en el Articulo 67 y ss del C.P.A y de lo C.A.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR, el presente acto administrativo a los Representantes Legales o a
guien haga sus veces de las empresas de transporte colectivo Transcolombia S.A.; Unitransa S.A,,
Cotrander S.A. y transporte Girdn S.A.

ARTICULO SEPTIMO: Remitir copia digital del presente acto administrativo al Ministerio de
Transporte para lo de su competencia.

ARTICULO OCTAVO: Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicién y
apelacion por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO NOVENO: La presente Resolucion tiene vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacién requiere la aprobacién por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los
documentos que contengan el modelo de integracidon adoptado cuando se sirva mediante este
medio.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los veintiséis (26) dias del mes de junio de dos mil diecinueve (2019)

M JAS
Subdirectora de Transporte

Proyectd. Nathaly Castellanos Ayala — Abogada Externa —STM- AMB NC
Revis6 Aspectos Juridicos: Acdul Sierra Prada — Prof. Univ. Area Juridica STM.J'
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE PRORROGAN LA AUTORIZACIONES CONTENIDAS EN LAS RESOLUCIONES Nos.

001155 Y 001156 DE 29 DE DICIEMBRE DE 2017".

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de 2013,

10.

y Decretos 3109 de 1997 y 1079 de 2015, y,

CONSIDERANDO

Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articulo 7, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte publico en el drea de su jurisdiccion de acuerdo
con la ley, las autorizaciones y aprabaciones otorgadas a ella, asi como la de planificar la prestacion
de! servicio de transparte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su competencia, para la
integracidn fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en coardinacion con los
diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y las Sistemas Estratégicos de Transporte, donde
existan.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad de
Transporte ejercera las funciones de vigilancia y control sabre el cumplimiento de fas condiciones de
habilitacién y operacién de la prestacion del servicio publico de transporte masivo de pasajeros.

Que el numeral 2° del articuto 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la aperacién del transporte publico
es un servicio bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su
adecuada prestacion, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que e! otorgamiento de permisos o contratos de
concesion a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales diferentes
a los estiputados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el caracter de servicio puiblico esencial
bajo la regulacién del Estado, implica la prelacidn del interés general sobre el particular.

Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de

Transporte es revacable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en é|
establecidas.

Que por Resolucion No. 002033 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al Area Metropolitana
de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del Sistema de Servicio Publico
de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area Metropolitana.

Que, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la prestacién del servicio publico de
transporte masivo.

Que de confarmidad con la autorizacién especial conferida mediante el Convenio Interadministrativo
de operacion del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del drea metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea S.A., incluye el derecho para determinar la manera y las
condiciones de operacién de las rutas troncales, pre troncales y alimentadoras del sistema.

Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 006 de 26 de junio de 2018, la Junta Metropolitana

prorroga el término previsto en el Acuerdo Metropolitano 030 de 2017, en aras de dar cumplimiento
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13.

14.

15.

16.

(29 DE JUNIO DE 2018)

a la integracidn, para lo cual se deben surtir las etapas previstas en el cronograma de actividades para
la complementariedad del SITM y el TPC.

Que, mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga, bajo el consecutivo 7910
del 28 de junio de 2018, Metrolinea S.A. presentd solicitud de “PRORROGA RUTAS COMPLEMENTARIAS
(RUTAS AUTORIZADAS BAJO EL ESQUEMA DE PRUEBA PILOTO)”", de catorce rutas operativas a la fecha,
teniendo en cuenta la aprobacién del acuerdo metropolitano 006 de 2018.

Que las rutas operativas sobre las que se solicita prérroga, son las siguientes:

COM RUTA
BOSCONIA CENTRO
LADRILLERA- PROVENZA
VILLA ROSA - SAN MATEQO
PORVENIR - SAN MATEQ
GAL N - MODELO - CENTRO - UIS
MORRORICO - PROVENZA
ALARES PROVENZA
LA FERIA - LA VICTORIA
GIRON - LAGOS
PROVENZA - CUMBRE
ACAPULCO - LAGOS

POSTOBON
13 NUEVA COLOMBIA
14 ZAFIRO - CAMPO VERDE
15 CAFE ~ CENTRO

MONTERREDONDO - CENTRO
BRISAS DEL CAMPO - PROVENZA
MESETA RINC N-LAISLA
RUITOQUE ALTO - LAGOS

Que este modelo operacional bajo la figura de prueba piloto tiene establecido como limite temporal
el primer dia hébil del mes de julio de 2018, conforme lo establece la Resolucién No. 000306 de 27 de
marzo de 2018.

Que la Subdireccién de Transporte considera viable y necesaria la prérroga de las autorizaciones
contenidas en las Resoluciones Nos. 001155 y 001156 de 29 de diciembre de 2017, con el propdsito
de garantizar |a continua e ininterrumpida prestacion del servicio.

Que en igual sentido se hace necesaria la autorizacion de los convenios de colaboracién empresarial
que se suscriban entre Metrolinea S.A. y las empresas de transporte Transcolombia S.A., Unitransa
S.A., Cotrander Ltda. y Transportes Girdn S.A, para la operacién de las rutas ya mencionadas.

Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacién de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de

seguridad, acceso y calidad. P
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17. Que, para efectos del control de tutela atribuido al Ministerio de Transporte, en cumplimiento de la
comunicaciéon MT20172100290221 del 21 de julio de 2017, ha de comunicarse la determinacion aca
adoptada, remitiendo copia digital del presente acto administrativo.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: PRORROGAR las autorizaciones contenidas en las Resoluciones Nos. 001155 y

001156 de 29 de diciembre de 2017 hasta el 30 de agosto de 2019 conforme se prevé en el Articulo primero
del Acuerdo Metropolitano 006 de 26 de junio de 2018.

Paragrafo 1. Para la operacién de las rutas piloto Metrolinea podra suscribir contratos de colaboracion

empresarial o modificar el plazo de los suscritos, sometiéndolos en todo caso a la aprobacion de la
autoridad de transporte.

Paragrafo 2. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre la operacion de las
pruebas piloto y especialmente sobre la operacion de las empresas de transporte colectivo, son de caracter
concurrente y complementario.

Lo anterior implica que el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y jurisdiccién,
reservandose, adicionalmente la orden de suspensién inmediata de la operacion de las pruebas piloto

cuando se determine grave afectacion del servicio o riesgo del mismo, anteponiendo los intereses de los
usuarios al objeto de la prueba.

En dicho caso seré suficiente una comunicacién a las partes intervinientes en los convenios para que se
suspenda la operacion de la prueba.

Pardgrafo 3. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacién que, se suscriban no podran ser
objeto de terminacion, cesion total o parcial ni modificacién en sus aspectos fundamentales, sin la previa
autorizacion de la Autoridad de Transporte Metropolitano.

ARTICULO SEGUNDO: Modificar la vigencia de los efectos de las Resoluciones Nos. 000572 de 18 de julio
de 2017, 000677 de 22 de agosto de 2017 y 000965 de 10 de noviembre de 2017, mediante las cuales se
modifica temporalmente el esquema de rutas del TPC.

ARTICULO TERCERO: Quedara a cargo de Metrolinea S.A. y de la Empresa de transporte con la cual se
celebre convenio, reportar a la Subdireccion de Transporte al correo transporte@amb.gov.co los planes
operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacién para el funcionamiento de la
prueba piloto de la operacién integrada. Reporte que ademas deberd incluir la informacion sobre el
funcionamiento de la operacién y los indicadores operativos que determinen los autorizados, para tal fin.

ARTICULO CUARTO: La falta de veracidad y de oportunidad en el reporte de informacién y en general la
inobservancia de las disposiciones contenidas en la presente resolucion, daran lugar a la imposicion de

sanciones conforme lo disponen las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996 y el Decreto 1079 de 2015, y demas
norma concordantes.

ARTICULO QUINTO: Notificar el contenido de! presente acto al Representante Legal de Metrolinea S.A,,
en la forma establecida en el Articulo 67 y ssdel CP.A.y de lo C.A.

ARTICULO SEXTO: Remitir copia digital del presente acto administrativo al Ministerio de Transporte para

lo de su competencia.
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ARTICULO SEPTIMO. Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicién y
apelacién por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO OCTAVO. la presente Resolucién tiene vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacién requiere la aprobacién por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los
documentos que contengan el modelo de integracion adoptado cuando se sirva mediante este medio.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los 2 9 JUN 2018

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

~fEpeas Claudio Navas Uribe- Abogada Externo AMB ~ STM

Proyecto Aspectos Juridicos: (Nelly patricia Marin Rodriguez. - Prof. Univ. Area Juridica STN#
JE/demar Diaz Sarmiento - Subgirector de Transporte AMH&"

Reviso Aspectos Técnicos:
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"POR MEDIO DE LA CUAL SE PRORROGAN LAS AUTORIZACION CONTENIDA EN LAS RESOLUCIONES

001155 Y 001156 DE 29 DE DICIEMBRE DE 2017"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de

2013, y Decretos 3109 de 1997 y 1079 de 2015, v,
CONSIDERANDO

Que de acuerdo con los articulos 2 y 365 de la Constitucidn Politica, le corresponde al Estado
promover la prosperidad general, asegurar el cumplimiento de sus deberes y el de los particulares
y la prestacidn eficiente de los servicios publicos.

Que conforme al articulo 2 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico esencial implica
la prevalencia del interés publico sobre el interés particular, especialmente en relacion con la
garantia de su prestaciony la seguridad de los usuarios.

Que conforme al articulo 5 de la Ley 336 de 1996, el caracter de servicio publico esencial, bajo la
regulacion del Estado, que se le otorga a la operacion de las empresas de transporte publico,
implica la prevalencia del interés general sobre el particular, especialmente en cuanto a la
garantia de la prestacidn del servicio y a la proteccién de los usuarios, conforme a los derechos y
obligaciones que sefiale el reglamento para cada modo.

Que segun lo establecido por el numeral 1° literal c) del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, uno de
los principios del Transporte Publico es la accesibilidad, exigiéndose a las autoridades
competentes el disefio y ejecucién de politicas dirigidas a fomentar el uso de los medios de
transporte.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de
servicio publico esencial implica la prevalencia del interés publico sobre el particular,
especialmente en relacion con la garantfa de su prestacién continua e ininterrumpida en
condiciones de calidad, oportunidad y seguridad, que constituye prioridad esencial en Ja actividad
del sector y del sistema de transporte.

Que de acuerdo con lo establecido por el articulo 3 de la Ley 336 de 1996, en la regulacion del
transporte publico las autoridades competentes exigiran y verificardn las condiciones de
seguridad, comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente
prestacidn del servicio basico y de los demds niveles qgue se establezcan al interior de cada modo,
dandole ia prioridad a la utilizacién de medios de transporte masivo.

Que en consonancia con el articulo 8 de la Ley 336 de 1996, "las autoridades que conforman el
sector y el sistema de transporte seran las encargadas de la organizacidn, vigilancia y control de la
actividad transportadora dentro de su jurisdiccion”, debiendo en este contexto las Areas
Metropolitanas, aplicar las restricciones a la iniciativa privada establecidas en la ley a fin de
garantizar la eficiencia del sistema, la aplicacidn de Jos principios que la informan y ia prevalencia
del interés general, segun lo establecido en el Estatuto General del Transporte.

Que de acuerdo con el articulo 18 de la Ley 336 de 1996, el permiso para prestar el servicio
publico de transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las
condiciones en él establecidas; a su vez, conforme al numeral 5° del articulo 3 de la Ley 105 de
1993, el otorgamiento de permisos o contratos de concesidn a operadores de transporte publico,
no genera derechos especiales diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

Que conforme con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 336 de 1996, "El permiso para la
prestacidn del servicio en dreas de operacidn, rutas y horarios o frecuencias de despacho, estard
sometido a las condiciones de regulacién o de libertad que para su prestacidn se establezcan en
los reglamentos correspondientes. En el transporte de pasajeros serd la autoridad competente la
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RESOLUCION Ne¢ 000306
( 27 DE MARZO DE 2018 )

gue determine la demanda existente o potencial, segin el caso para adoptar las medidas
conducentes a satisfacer las necesidades de movilizacién.”

Que la Ley 1625 de 2013 en el literal n) de su articulo 7, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas la de ejercer la autoridad de transporte pablico en el drea de su jurisdiccion de
acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas conforme a ellg;

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacidén y operacién de la prestaciéh del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros. ] ,
Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesién a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico
esencial bajo la regulacion del Estado, implica la prelacién del interés general sobre el particular,
Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en
él establecidas.

Quie por Resolucion No. 002033 de agoste 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al
Area Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del
Sistema de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

Que, Metrolinea S.A. es Titular del SITM y en consecuencia, debeasegurar la prestacion del
servicio publico de transporte masivo.

Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 030 de 15 de diciembre de 2017, se ordena la
integracién del Transporte Publico Colectivo al Sistema de Transporte Masivo del Area
Metropolitana de Bucaramanga, estableciendo entre otras disposiciones que el esquema de rutas
autorizadas mediante el mecanismo de pruebas piloto pueden articularse de manera prioritaria
en un término de hasta tres (3) meses.

Que mediante oficio radicado ante el AMB bajo el No. 3874 del 27 de marzo de 2018, Metrolinea
solicita la prorroga del término de operacion de las rutas complementarias, con el propdsito de
evitar la afectacién de la continuidad del servicio.

Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacion de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

Que Ja Subdireccién de Transporte Metropolitano considera viable y necesaria la prérroga de las
autorizaciones contenidas en las Resoluciones Nos. 001155 y 001156 de 29 de diciembre de
2017, mediante las cuales se habia prolongado la autorizacién de las rutas piloto y se autorizan
otras a Metrolinea S.A., bajo el esquema de operacién de rutas integradas.

Que en igual sentido se hace necesaria la modificacién de los convenios de colaboracion suscritos
entre Metrolinea S.A. y las empresas de transporte Transcolombia S.A., Unitransa S.A., Cotrander
Ltda. y Transgirén S.A. autorizadas mediante Resolucion No. 000178 de 13 de febrero de 2018.
Que, para efectos del contro! de tutela atribuido al Ministerio de Transporte, en cumplimiento de
la comunicacién MT20172100290221 del 21 de julio de 2017, ha de comunicarse la
determinacién aca adoptada, remitiendo copia integra del expediente administrativo.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE
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ARTICULO PRIMERO: PRORROGAR las autorizaciones contenidas en las Resoluciones Nos. 001155 y
001156 de 29 de diciembre de 2017.

ARTICULO SEGUNDO: AUTORICESE a Metrolinea S.A. la modificacion del plazo de ejecucion de los
convenios de colaboracion empresarial celebrados con las Empresas Transcolombia S.A., Unitransa

S.A., Cotrander LTDA. y Transgirdn S.A., por tres (3) meses mas, conforme al Acuerdo Metropolitano
No. 030 de 2017.

Pardgrafo 1. Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcion de las modificaciones de 10s
convenios, Metrolinea S.A, debera remitir copia de dichos documentos,

Paragrafo 2. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre la operacion de
las pruebas piloto y especialmente sobre la operacion de las empresas de transporte colectivo, son de
caracter concurrente y complementario.

Lo anterior implica que el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y
jurisdiccion, reservandose, adicionalmente la orden de suspensidon inmediata de la operacion de las
pruebas piloto cuando se determine grave afectacion del servicio o riesgo del mismo, anteponiendo
fos intereses de los usuarios al objeto de la prueba.

En dicho caso seréa suficiente una comunicacion a las partes intervinientes en los convenios para que
se suspenda la operacidn de la prueba.

Paragrafo 3. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacion cuya modificacion en plazo se
autoriza en este acto administrativo, no podran ser terminados, cedidos total o parcialmente ni
modificados en sus aspectos fundamentales, sin la previa autorizacion de la Autoridad de Transporte
Metropolitano.

ARTICULO TERCERO: El término de prérroga a que se hace referencia en el presente acto
administrativo sera hasta el primer dia habil de mes de julio de 2018, conforme lo dispone el Acuerdo
Metropolitano No. 030 de 2017 y para sus efectos.

ARTICULO CUARTO. PRORROGAR la vigencia de los efectos de las Resoluclones 000572 del 18 de
julio de 2017, 000677 del 22 de agosto de 2017 y 000965 de 10 de noviembre de 2017, mediante las
cuales se modifica temporalmente el esquema de rutas de! TPC.

ARTICULO QUINTO. Quedara a cargo de Metrolinea S.A. y de la Empresa de transporte con la cual se
celebre convenio, reportar a la Subdireccion de Transporte al correo transporte@amb.gov.co, los
planes operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacion para el funcionamiento
de la prueba piloto de la operacidon integrada. Reporte que ademds deberd incluir la informacion

sobre el funcionamiento de la operacion y los indicadores operativos que determinen los autorizados,
para tal fin.

ARTICULO SEXTO. La falta de veracidad, de oportunidad en el reporte de informacion y en general la
inobservancia de las disposiciones contenidas en la presente resolucidn, dara lugar a la imposicion de

sanciones conforme lo dispone las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996 y el Decreto 1079 de 2015, y
demas normas concordantes.

E: 13/10/2015 Péagina 3 de 4



' PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024 |
AREA METROPOLITANA - T
D% BUCARAMANGA RESOLUGION VERSION: 03

RESOLUCION N2 000306
( 27 DE MARZO DE 2018 )

ARTICULO SEPTIMO. Remitir copia de la presente actuacion al Ministerio de Transporte para fo de
su competencia.

ARTICULO OCTAVO. Notificar el contenido del presente acto al Representante Legal de Metrolinea
S.A, v a los Representantes legales de las Empresas Transcolombia S.A., Unitransa S.A., Cotrander y
Transgiron S.A., en la forma establecidos en el Articulo 67 y ss del C.P.A. y de lo C.A.

ARTICULO NOVENO. Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y
apelacion por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO DECIMO. La presente Resolucion tiene'vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacion requiere la aprobacion por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los

documentos que contengan el modelo de integracion adoptado cuando se sirva mediante este
medio.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los veintisiete (27) dias del m s de marzo de dos mil dieciocho (2018)

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyectd. Nelly patricia Marin Rodriguez. ~ Prof. Univ. Area Juridica ST
Eneas Claudio Navas Uribe — Abogado Externo STM
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"POR MEDld DE LA CUAL SE PRORROGA LA AUTORIZACION DE UNAS PRUEBAS PILOTO DENTRO DE
UN ESQUEMA DE RUTAS INTEGRADAS Y SE DICTAN QTRAS D/SPOSICIONES"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL ARFA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de ias facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996y 1625 de
2013, y Decretos 3109 de 1997 y 1075 de 2015, y,

CONSIDERANDO

1. Que de acuerdo con los articulos 2 y 365 de ls Constitucién Politica, le corresnonde al Estado
promover la prosperidad general, asegurar el cumplimiento de sus deberes v ei de los particulares
y la prestacion eficiente de los servicios piblicos.

2. Que conforme al articulo 2 de la Ley 336 de 1996, e caracter de servicio publico esential implica e
prevalencia del interés publico sobre el interés particular especialmente en relacion con la garantia
de su prestacién y ta seguridad de los usuarios. )

3. Que conforme al articulo 5 de la Ley 336 de 1996, el carécter de servici~ plblico esencizi, bajo la
regulacion del Estado, que sz le otorga a la operacién de las empresas de transporte pablico,
implica la prevalencia del interés general sobre el particular, especialmente en cuantc a la garantia
de la prestacién def servicio y a la proteccidn de fos usuarios, conforme u los derechos y
obligaciones que sefiale el reglamento para cada modo.

4. Que segun lo establecido por ei numeral 1° literal ¢ del articulo 3 de 'a Ley 105 de 1993, uno de ics
principios del Transporte Publico es la accesibilidad, exigiéndose # fas autoridades competentes el
disefio y ejecucion de politicas dirigidas-a fomentas el uso d- les medios de transporte.

5. Que de conformidad con lo establecido enel articulo 2 de ta Ley 336 de 1996, el caracter de servicio
publico esencial implica la prevalencia del interés publico scbre el particular, espectalmente en
relacion con la garantia de su prestacion continua e ininterr-iryida en condiciones de calidad,
oportunidad y seguridad, que constituye prioridad esenc:al en 'a actividad del sector y del sistema
de transporte.

6. Que de acuerdo con lo establecido por el articulo 3 de la Ley 336 d=2 1996, en la regulacion del
transporte publico las autoridades competentes exigiran y verificarén las condiciones de seguridad,
comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarie » los habitantes la eficiente prestacion del
servicio bésico y de los demds niveles tue se establezcan al interior de cada modo, dandole la
prioridad a la utilizacion de medios de transporte masivo.

7.” Que en consonancia con el articulo 8 de la Ley 336 de 1996, "las autoridades que conforman el
sector y el sistema de transporte seran las encargadas de Ia organizacion, vigilancia y control de la
actividad transportadora dentro de su jurisdiccion”, debiendo en este contexto las Areas
Metropolitanas, aplicar las restriccicnes a la iniciativa privada establecidas en ta ley a fin de
garantizar la eficiencia del sistema, la aplicacién de los principios que la informar , la prevalencia
del interés general, segun lo establecldo en el Estatuto General de} Transporte.

8. Quede acuerdo con ef articuln 18 de la Ley 336 de 1996, el permiso vara prestar el s2rvicio plblico
de transporte es revocabie, y obliga a su beneficierio a cumplir to autorizado bajo las condiciones
en él establecidas; a su vez, conforme al numeral 5° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, e!
otorgamiento de permisos o contratos de concesion a operadores de transporte plblico, no genera
derechos especiales diferentes a los estipulados en dickios contratos o pesmisos.

9. Que conforme con lo establecido en el articuio 17 de la Ley 336 de 1996, “El permiso para la
prestacion del servicio en areas de operacion, rutas y horarios o frecuencias de despacho, estard
sometido a las condiciones de regulacion o de libertad que para su prestacion se establezcan en los
regiamentos correspondientes. En el fransporte de pasajeros serd la autoridad competente fa que
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determine la demanda existente o potencial, segtin el caso para adoptar las medidas conducentes
a satisfacer [as necesidades de movilizacién.”

Que la Ley 1625 de 2013 en el literal n} de su articulo 7, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas la de ejercer la autoridad de transporte publico en el drea de su jurisdiccion de
acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas conforme a ella;

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad de
Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las condiciones
de habilitacién y operacién de la prestacion del servicio publico de transporte masivo de pasajeros.
Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesion a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el caracter de servicio ptblico esencial
bajo la regulacién del Estado, implica la prelacion del interés general sobre el particular.

Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prastar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir o autorizado bajo las condiciones en
él establecidas.

Que por Resolucion No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al Area
Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracidn del Sistema
de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area Metropolitana.
Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de operacidn
del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de Bucaramanga -
Sistema Metroliriea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacién para la gestidn,
contratacion e implementacion de la operacién del servicio publico de transporte masivo para el
Area Metropolitana de Bucaramanga, en el 4rea de influencia.

Que, en virtud del referido convenjo, Metroiinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la
prestacion del servicio publico de transporte masivo.

Que asi mismo la autorizacion especial conferida mediante el Convenlo a Metrolinea S.A,, incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacién de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.

Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 030 de 15 de diciembre de 2017, se ordena la
integracién del Transporte Publico Colectivo al Sistema de Transporte Masivo del Area
Metropolitana de Bucaramanga, estableciendo entre otras disposiciones que el esquema de rutas
autorizadas mediante el mecanismo de pruebas piloto pueden articularse de manera prioritaria en
un término de hasta tres (3) meses.

Que mediante oficio radicado ante el AMB bajo el No. 14863 del 26 de diciembre de 2017,
Metrolinea solicita la prérroga de las pruebas piloto que en la actualidad se estén prestando.

Que como funcion misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacion de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las gue se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

Que la Subdireccion de Transporte Metropolitano considera viable, pertinente y necesaria la
prérroga de las autorizaciones contenidas en las Resoluciones Nos. 000548 de 10 de julio de 2017,
000673 de 18 de agosto de 2017, 000769 de 20 de septiembre de 2017 y 000879 de 20 de octubre
de 2017, la Subdireccién de Transporte Metropolitano autoriza bajo el mecanismo de pruebas
piloto a Metrolinea S.A., bajo el esquema de operacién de rutas Integradas.

Que en igual sentido se hace necesaria la modificacion de los convenios de colaboracion suscritos
entre Metrolinea S.A. y las empresas de transporte Transcolombia S.A., Unitransa S.A., Cotrander
Ltda., Transgiron S,A. y Transpiedecuesta S.A. autorizadas mediante Resoluciones Nos. 00571 de
18 de julio de 2017, 000676 de 22 de agosto de 2017, 000780 de 25 de septiembre de 2017 y
000948 de 08 de noviembre de 2017.
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24. Que se hace necesaria igualmente la prérroga dea los efectos de las Resoluciones 000572 de 18 de
Julic de 2017, 000677 de 22 de agosto de 2017 y 000965 de 10 de noviembre de 2017, mediante
fas cuales se modifica temporalmente el esquema de rutas colectivo autorizadas. |,

25. Que, para efectos del control de tutela atribuido al Ministerio de Transporte, en cumplimiento de
la comunicacién MT20172100290221 del 21 de julio de 2017, ha de comunicarse la determinacion
aca adoptada, remitiendo copia integra dei exped.ente administrativo.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: PRORROGAR las autorizaciones contenidas en las Resoluciones Nos. 000548 de
10 de julic de 2017, 000673 de 18 de agosto de 2017, 000769 de 20 de septiembre de 2017 y 000879
de 20 de octubre de 2017.

ARTICULO SEGUNDO: AUTORICESE a Metrolinea S.A. la modificacién del plazo de ejecucién e los
convenios de colaboracién empresarial celebrados con fas Empresas Transcolombia S.A., Unitransa
S.A., Cotrander LTDA,, Transgirén S.A. y Transpiedecuesta S.A. Conforme al Acuerdo Metropolitano
No. 030 de 2017.

Paragrafo 1. Dentro de los cinco (5} dias siguientes a fa suscripcién de las modificaciones de los
convenios, Metrofinea S.A. debera remitir copia de dichos documentos.

Paragrafo 2. Se advierte que los controles implementados por Metrolinea S.A. sobre la operacion de
las pruebas piloto y especialmente sobre la operacion de las empresas de transporte colectivo, son de
caracter concurrente y complementario.

Lo anterior implica que el Area Metropolitana de Bucaramanga mantiene plena competencia y
jurisdiccion, reservandose, adicionalmente la orden de suspensién inmediata de fa operacién de las
pruebas piloto cuando se determine grave afectacion \del servicio o riesgo del mismo, anteponiendo los
intereses de {os usuarios al objeto de la prueba.

En dicho caso sera suficiente una comunicacién a las partes intervinientes en los convenios para que se
suspenda la operacién de la prueba.

Paragrafo 3. Adviértase a las partes que los convenios de cooperacién cuya modificacion en plazo se
autoriza en este acto administrativo, no podran ser terminados, cedides total o parcialmente ni
modificados en sus aspectos fundamentales, sin la previa autorizacién de la Autoridad de Transporte
Metropolitano.

ARTICULO TERCERO: Prorrogar la vigencia de los efectos de las Resoluciones 000572 de 18 de Julic de
2017, 000677 de 22 de agosto de 2017 y 000965 de 10 de noviembre de 2017, mediante las cuales se
modifica temporalmente el esquema de rutas colective metropolitano.

ARTICULO CUARTO. El término de prérroga a gtie se hace referencia en el presente acto administrativo

sera hasta el dia 31 de marzo de 2018, conforme lo dispone ef Acuerdo Metropolitano No. 030 de 2017
y para sus efectos.
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ARTICULO QUINTO: Quedaré a cargo de Metrolinea S.A. y de la Emprasa de transporte con la cual se
celebre convenio, reportar a la Subdireccion de Transporte al-correo transporte@amb.gov.co, ios
planes operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacion para el funcionamiento
de la prueba piloto de la operacion integrada. Reporte que ademas debera incluir la informacidn sobre
el funcionamiento de ia operacién y los indicadores operativos gue determinen los autorizados, para
tai fin.

ARTICULO SEXTO. Notificar el contenido del presente acto a los Representantes Legales de Metrolinea
S.A., Transcoiombia 5.A., Unitransa S.A., Cotrander Lida., Transgirén S.A. y Transpiedecuesta S.A. En
la forma establecidos en el Articulo 67 y ss del C.P.A. y de io C.A.

ARTICULO SEPTIMO. Remitir copia de ia presente actuacidn al Ministerio de Transporte para io de su
competencia.

ARTICULO OCTAVO. Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y

apelacion por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO NOVENO. Lla presente Resolucidn tiene vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacion requiere ia aprobacién por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los
documentos que contengan el modelo de integracién ad  tado cuando se sirva mediante este medio.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los veintinueve (29) d: diciembre de dos mil diecisiete (2017)

ALDE AZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyectd. Nellv patricia Marin Rodriguez. — Prof. Univ. Area Juridica STM
Revisé.  Aldemar Dfaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA UNAS RUTAS ALIMENTADORAS DENTRO DE UN ESQUEMA DE
RUTAS INTEGRADAS"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de los facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de 2013,
y Decretos 3109 de 1937 y 1079 de 2015, y,

CONSIDERANDO

Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articulo, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte publico en el drea de su jurisdiccion de acuerdo
con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asf como la de planificar la prestacién
del servicio de transporte pablico urbano de pdsajeros en lo que sea de su competencia, para la
integracion fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en coordinacién con los
diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los Sistemas Estratégicos de Transporte, donde
existan.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3108 de 1997, la Autoridad de
Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las condiciones de
habilitacion y operacién de la prestacion del servicio publico de transporte masivo de pasajeros.

Que el numeral 2° dei articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacidn del transporte publico
es un servicio bajo la regulacion del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia necesarios para su
adecuada prestacién, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesién a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales diferentes
a los estipulados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico esencial
bajo la regulacién del Estado, implica la prelacion del Interés general sobre el particular.

Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en él

establecidas.

Que por Resolucién No. 002033 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al Area Metropolitana
de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracidn delSistema de Servicio Publico
de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area Metropolitana.

Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de operacion
del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de Bucaramanga - Sistema
Metrolfnea” el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacion para la gestion, contratacion e
impiementacion de Ja operacion del servicio publico de transporte masivo para el Area Metropolitana
de Bucaramanga, en 2l drea de influencia.

Que, en virtud del referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar ia
prestacion del servicio publico de transporte masivo.

10. Que as! mismo la autorizacion especial-conferida mediante el Convenio a Metrolinea S.A., incluye el
derecho para determinar la manera y las condiciones de operacién de las rutas troncaies, pre troncales
y alimentadoras del sistema.
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Que Metrolinea S.A. a través de procesos de Licitacién Publica adjudicéd Contrate de Concesién Unoy
Dos a los operadores de transporte masivo, Metrocinco Plus S.A. y Movilizamos S.A., respectivamente
y como tal;'es la responsable de ajustar su solicitud de esquema operativo de rutas al clausulado
contractual.

Que mediante Resolucién 00435 del 31 de agosto de 2016 se autorizd el esquema operativo de rutas
del sistema integrado de transporte masivo de! Area Metropolitana de Bucaramanga propuesto por
Metrolinea S.A. en calidad de Ente Gestor y Titular del SITM, derogando ias Resoluciones Nos, 00072
de 25 de febrero de 2016 y 000137 de 31 de marzo de 2016.

Que Metrolinea S.A. se entuentra en mesas de trabajo permanente con empresas de servicio ptblico
de transporte terrestre automotor colectivo con radio de accién metropolitano en una propuesta de
integracién de rutas complementarias Integradas al sistema de transporte masivo, como solucién a la
problemdtica del transporte colectivo y masivo en el drea metropolitana de Bucaramanga.

Que, mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga, bajo el consecutivo 13113
del 16 de noviembre de 2017, Metrolinea S.A. presentd solicitud de “AMPLIACION DE RUTAS PRUEBA
PILOTO DE COMPLEMENTARIEDAD TPC-SITM” para lo cual depreca viabilizar la prestacion de tres (03)
rutas dentro del esquema de prueba piloto’ haciendo uso de un modelo de integracidn
complementario con el servicio publico convencional metropolitano.

Que el anterior escrito fue complementado mediante oficio de fecha 29 de diciembre de 2017 radicada
ante el AMB bajo el No, 14024, en el que presenta tres (3) trazados y rutas.

Que, mediante acta de reunién de 29 de diciembre de 2017, Metrdlinea dio alcance a los precitados
oficios, concretando la solicitud de autorizacion y aclaracién conforme allf consta y que soporta el
presente acto administrative.

Que, de acuerdo con lo consignado en el acta descrita anteriormente, Metrolinea S.A. solicita la
autorizacidn de seis {6} rutas alimentadoras asi:

j RUTA: COM 8 LA FERIA - LA VICTORIA

Terminal de buses del B, La Feria - B. Girardot - Glorieta de Ia
Carrera 9 - Carrera 12 - Calle 33 - Carrera 15 {San Mateog) -

Calle 42 - Carrea 13 - Calle 45 - Diagonal 15 - Carrera 17C -
Calle 64A -Carrera 24 - B. La Ceiba - Calle 65 - Carrera 12 -

B. La Feria La Victoria Calle 67 - Carrera 10C {Pablo Vi) - Calle 68 - Carrera 21 - Calle
65 - Carrera 17E - Calle 61 - Carrera 17 - Calle 36 - Carrera 15
{San Mateo) - Avenida Quebrada Seca - Glorieta de la Carrera

9 - Calle 27 - Girardot - - Terminal B. La Feria.

) RUTA: COM 15 CAFE CENTRO .
ORIGEN DESTINO TRAZADO
) Estacién de Café Madrid - Villas de San ignacio - Villa Alegria - Hamacas -
Café Madrid Transferencia San Kennedy - Omaga - Tejar del Norte - Colseguros - Carrera 15 -
Mateo Estacién de Transferencia San Mateo.

RUTA: COM 16 MONTERREDONDO CENTRO

Estacion de Monterredondo - Carrera 5 - Naranjos - Plaza Mayor - Calle

1
t
Monterrendo ; Transferencia San 55 - Carrera 15 - Carrera 17 - Calle 36 - Centro - Estacion de
Mateo Transferencia San Mateo
B ___ RUTA:COM 17 BRISAS DEL CAMPO - PORTAL PROVENZA
BRISAS DEL i : Brlsas det (:ampo Carrera 14B - S5emaforo Piscinas - Carrera

ESTACION PROVENZA 192 - Calle 10B - Carrera 26 - Avenida Los Caneyes - Anilio Vial

CAMPO . . .
. _-Rincén de Girén - Puente El Bueno - Terminal de Transgortes
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: - B. El Rocfo - INEM - Calle 105 - Carrera 25 - Calle 104 -
. Estacién Portal Provenza - Calle 105 - a continuar por el
mismo corredor.
L o RUTA: COM 18 MESETA RINCON - PORTAL LA ISLA
{ B.Lla Meseta - Carrera 148 - Semédforo las Piscinas Carrera
| 192 Mirador de Arenales - Carrera 10B - Carrera 26 - Avenida
i | Los caneyes - Anillo Vial - Rincén de Girén - Puente El |
Palenque - Autopista Girdn - Puente El Bueno - Transversa!
B. LA MESETA PORTALLAISLA . Metropolitana - Calle 64 - Carrera 5 - Acropolis - Calle 56 - |
| Diagonal 15 - Estacién Metrolfnea Portal La Isla - Diagonal 15
I - Calle 61 - Carrera 172 Calle 55 - Carrera 17C - Calie 56 - a
continuar por el mismo corredor.:
RUTA: COM 19 LAGOS - RUITOQUE ALTO
Ruitogue Alto, Caballerizas, Buenos Aires, Tres Esquinas,
Parapente Punta Ruitoque, Parapente Aguilas, EDS Tiger, |
LAGOS RUITOQUE ALTO Servientrega, Carrera 8, Colegio Vicente Azvero, Estacién,

Lagos, PQP, EDS Tiger, Parapente Aguilas, Parapente Punta
Ruitoque, Tres Esquinas, Caballerizas, Ruitoque Alto

18. Que igualmente Metrolinea S.A. solicita fa Modificacién de la ruta COM 7 denominada LA FERIA -
ALARES, limitando su recorrido hasta la Estacién Provenza Oriental, por lo cual se solicita ef cambio de
denominacion para que en adelante se denomine ALARES - PROVENZA - ALARES, cuyas caracteristicas
serén las siguientes:

RUTA: CCM 7: ALARES - PROVENZA
ORIGEN DESTINO TRAZADO . )
Barrio Alares, carrera 12, calle 58, (Barrio Qasis) calle 143, calle
57, calle 572, carrera 152, calle 107, Campanazo, calle 1079,
{Rarrio San Bernardo) Interseccién de Fatima, carrera 37, calle
| 111, {Barrio Alto viento) Transversal 112, calle 110, Carrera 33,
calle 107 (Plaza Satélite), Diagonal 105, Caille 110, paralela
oriental a la Estacion de Transferencia Provenza QOriental - La
Pedregosa, Plaza Satélite, Barric Caldas, Alto viento,
Campanazo OQasis, Reposo Alares

ALARES PROVENZA

19. Que' asi mismo se solicita aclaracién de las denominaciones de las rutas alimentadoras
complementarias conforme al siguiente cuadro:

oM RUTA
BOSCONIA CENTRO
LADRILLERA- PROVENZA
3 VILLA ROSA - SAN MATEO
PORVENIR - SAN MATEQ
GALAN - MODELO - CENTRO - UIS
MORRORICO - PROVENZA

ALARES PROVENZA
8 LA EERIA - LA VICTORIA
T GIRON - LAGOS
10 PROVENZA - CUMBRE
TTn ACAPULCO - LAGOS
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o e

com RUTA
12 " POSTOBON
13 NUEVA COLOMBIA
14 ZAFIRO - CAMPO VERDE
15 - CENTRO
16 MONTERREDONDO - CENTRO
17 BRISAS DEL CAMPO - PROVENZA
18 MESETA RINCON - LA ISLA

RUITOQUE ALTO - LAGOS

20. Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacién de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

21. Que la Subdireccidn de Transporte Metropolitano considera viable, pertinente y necesaria la
implementacion del modelo piloto para obtener la informacién necesaria que permita la evaluacidn
del modelo en un escenario de integracion total de los sistemas de transporte masivo y colectivo.

22. Que este modelo operacional bajo la figura de prueba piloto tiene establecido como limite temporal
el 31 de marzo de 2018.

23. Que, para efectos del control de tutela atribuido al Ministerio de Transporte, en cumplimiento de la
comunicacion MT20172100290221 del 21 de julio de 2017, ha de comunicarse la determinacién acé
adoptada, remitiendo copia integra del expediente administrativo.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar a Metrolinea S.A., cinco rutas de operacién integrada al sistema de
transporte masivo del drea metropolitana de Bucaramanga y cuyas caracteristicas son las siguientes:

"RUTA: COM 8 LA FERIA - LA VICTORIA
ORIGEN DESTINO TRAZADO

'

Terminal de buses del B. La Feria 8. Girardot - Glorieta de la Carrera
| 9-Carrera 12 - Calle 33 ~ Carrera 15 {San Mateo} - Calle 42 - Carrea 13.
- Calle 45 - Diagonal 15 Carrera 17C - Calle 64A -Carrera 24 B. lLa
B. La Feria La Victoria * Ceiba - Calle 65 - Carrera 12 - Calle 67 - Carrera 10C {Pablo VI) - Calle
- 68 - Carrera 21 - Calle 65 - Carrera 17E - Calle 61 - Carrera 17 - Calle 36 .
- Carrera 15 {San Mateo) - Avenida Quebrada Seca - Glorieta de la
Carrera 9 - Calle 27 - Girardot - Terminal 8. La Feria.

RUTA: COM 15 CAFE CENTRO

ORIGEN DESTINO . TRAZADO
Estacidn de Café Madrid - Villas de San Ignacio - Villa Alegria - Hamacas - Kennedy
Café Madrid ; Transferencia San - Omaga - Tejar del Norte - Colseguros - Carrera 1S - Estacidn de
E Mateo - Transferencia San Mateo.
. RUTA: COM 16 MONTERREDONDO - CENTRO
ORIGEN _ DESTINO _ TRAZADO
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Estacion de i Monterredonde  Carrera 5 - Naranjos - Plaza Mayor - Calle 55 -
Monterrendo Transferencia San I Carrera 15 - Carrera 17 - Calle 36 - Centro - Estacidn de Transferencia
Mateo San Mateo
- I e oy
. ) o RUTA COM 17 BRISAS DEL CAMPO - PO_R‘I;I}LP_ROVENZA
"ORIGEN o _QE_S]'INO . TRAZADO

Brisas del Campo - Carrera 14B - Seméforo Pisc:nas Carrera 192 - Calle

108 - Carrera 26 - Avenlda Los Caneyes - Anlllo Vial - Rincén de Girdn
. -Puente Ei Bueno - Terminal de Transportes - B. El Rocio - INEM - Caife
| 105 - Carrera 25 - Calie 104 - Estacion Portal Provenza - Caile 105 - a
._continuar por el mismo corredor.

BRISAS DEL ESTACION
CAMPO PROVENZA

_RUTA: COM 18 MESETA RINCON - PORTAL LA ISLA

ORIGEN _ DESTNO | TRAZADO.
© B, La Meseta - Carrera 148 - Seméforo fas Piscinas - Carrera 19¢ -
Mirador de Arenales - Carrera 10B - Carrera 26 - Avenida Los Caneyes
- Antlio Vial - Rincdn de Girdn - Puente El Palengue - Autopista Girén -
B.LAMESETA . PORTALLAISLA Puente El Bueno Transversal Metropolitana - Calle 64 - Carrera 5 -
! Acrépolis - Calle 56 - Diagenal 15 - Estacidn Metrolinea Portal La (sla - -
+ Diagonal 15 - Calle 61 - Carrera 172 Calle 55 - Carrera 17C- Calle 56 ~ a

continuar por el mismo carredor. J
1
'— RUTA COM 19 LAGOS - RUITOQUE ALTO J
ORIGEN ' DESTINO i TRAZADO

L e — —r— —_—_—

thoque Alto, Cabauerizas, Buenos Aires, Tres Esquinas, Parapente

[ . Punta Ruitoque, Parapente Aguilas, EDS Tiger, Servlentrega, Carrera 8,

LAGOS RUITOQUE ALTO Colegio Vicente Azuero, Estacion, Lagos, PQP, EDS Tiger, Parapente
Aguitas, Parapente Punta Ruitogue, Tres Esquinas, Cabalierizas,

. Ruitogue Aito

Paragrafo. £l esquema de paradas de las rutas sera establecido en coordinacion con los Organismos de
Transito correspondiente.

ARTICULO SEGUNDO: Modificar la ruta piloto identificada como ruta COM 7, que en lo sucesivo se
denominard ALARES - PROVENZA - ALARES, cuyas caracteristicas seran ias siguientes:

—— 4

L RUTA: COM 7: ALARES - PROVENZA )
ORIGEN __DESTINO o TRAZADO :
" Barrio Alares carrera 12, calle 58, {Barrio Oasls} calle 1 141, calle 5 57, “calle .
: I'572, carrera 152, calle 107, Campanazo, calle 1072, (Barrlo San :
’ ' Bernardo) Interseccion de Fatima, carrera 37, calle 111, (Barrio Alto
ALARES PROVENZA viento) Transversal 112, calle 110, Carrera 33, calle 107 (Plaza Satélite),
Diagonal 105, Calle 110, paralela orlental a la Estacién de Transferencia
" Provenza Oriental - La Pedregosa, Plaza Satélite, Barrio Caldas, Alto

_viento, Campanazo, Oasls, Reposo, Alares

ARTICULO TERCERO. Aclarar las denominaciones de las rutas alimentadoras piloto complementarias
sujeta al término de tres (03) meses previsto en el Acuerdo Metropolitanc 030 de 2017, las cuales
guedaran asl:
oM _j RUTA _J
"~ T 32! BOSCONMIACENTRO
2 1 LADRILLERA- PROVENZA |
] 3 | VILLAROSA-SAN MATEO
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[ am W
4 PORVEN!R - SAN MATEO
5 GALAN - MODELO - CENTRO - UIS
6 MORRORICO - PROVENZA

"% 77 ALARESPROVENZA

8 LAFERIA-LAVICTORIA
9  GIRON-lAGOS
10 PROVENZA - CUMBRE
1 ACAPULCO - LAGOS
12~ POSTOBON
13 NUEVA COLOMBIA
14 ZAFiRO - CAMPO VERDE

. 15 CAFE-CENTRO B

- 16~ MONTERREDONDO-CENTRO
17~ 'BRISAS DEL CAMPO - PROVENZA
18 ' MESETA RINCON - LA ISLA
19 RUITOQUE ALTO - LAGOS

Paragrafo. A partir del 1 de abril de 2018, Metrolinea SA. y las empresas participantes én las rutas
autorizadas mediante el presente acto administrativo debera ajustarse al esquema operativo sefialado en
el Acuerdo Metropolitano 030 de 2017

ARTICULO CUARTO: Teniendo en cuenta que estas rutas alimentadoras aperaran en una prueba piloto de
un modelo de integracion complementario, y para efectos de suplir 1a necesidad de parque automotor,
Metrolinea S.A. podrd suscribir convenio de colaboracién empresariai Unicamente con empresas
habilitadas para la prestacion del servicio colectivo de pasajeros con radio de accién metropolitano, en
donde entre otros aspectos se defina de manera detallada el trazado indicando !a nomenclatura del
corredor vial y definiendo aspectos operativos tales como los asuntos tarifarios, de responsabilidad entre
si y frente a terceros. En todo caso se deberd asegurar la prestacion del servicio en condiciones de
eficiencia, comodidad y seguridad a los usuarios.

Pardgrafo. Hasta tanto se apruebe el convenio de colaboracion empresarial o sus prérrogas por parte del
Area Metropolitana de Bucaramanga no se podran iniciar operacion.

ARTICULO QUINTO: Quedaréd a cargo de Metrolinea S.A. y de la Empresa de transporte con la cual se
celebre convenio, reportar a la Subdireccién de Transporte al correo transporte@amb.gov.co los planes
operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacién para el funcionamiento de la
prueba piloto de la operacidn integrada. Reporte que ademds deberd incluir la informacién sobre el
funcionamiento de la operaciony los indicadores operativos que determinen los autorizados, para tal fin.

ARTICULO SEXTO: Notificar el contenido del presente acto al Representante Legal de Metrolinea S.A., en
la forma establecidos en el Articulo 67 y ss del C.P.A. y de lo CA,

ARTICULO SEPTIMO. Remitir copia de la presente actuacién al Ministerio de Transporte para lo de su
competencia.

ARTICULO OCTAVO. Contra el presente acto administrativo proceden los recursaos de reposicion y
apelacién por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 v SS del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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ARTICULO NOVENO. La presente Resolucidn tiene vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacién requiere la aprobacién por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los
documentos gue contengan el modelo de integracion adoptado cuando se sirva mediante este medio.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Prayectd Aspectes Juridicos:  Nelly patricio Marin Rodriguez. - Prof. Univ. Areo duridico ST M/f
RevisS Aspectas Técnicos: Aldemar Dioz Sarmiento - Subdirector de Tronsporte AMS
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"POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA UNA PRUEBA PILOTO DENTRO DE UN ESQUEMA DE RUTAS

INTEGRADAS"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de

2013, y Decreto 3109 de 1997,y
CONSIDERANDO

Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articulo7®, establece como funcion de las
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte publico en el drea de su jurisdiccion
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a ella, asi como la de planificar
la prestacién del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracién fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacidn con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién y operacién de la prestacién del servicio pablico de transporte masivo
de pasajeros.

Que el numeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacién del transporte
publico es un servicio bajo la regulacidon del Estado, quien ejercerd el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacién, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesion a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos. '

Que de conformidad con el Articulo 52 de ta Ley 336 de 1996, ef cardcter de servicio publico
esencial bajo la regulacién del Estado, implica ia prelacion del interés general sobre el particular.
Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo auterizado bajo las condiciones en
él establecidas.

Que por Resolucién No. 002033 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al Area
Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracién del

" Sisterna de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area

10.

11

12.

Metropolitana.

Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de
operacion del sistema integrado de transporte masive (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaromanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacién para
la gestion, contratacién e implementacién de la operacién del servicio pablico de transporte
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el drea de influencia,

Que, en virtud del referide convenio, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la
prestacién del servicio pabiico de transporte masivo.

Que asf mismo la autorizacion especial conferida mediante el Convenio a Metrolinea S.A,, incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacién de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.

Que Metrolinea S.A. a través de procesos de Licitacién Piblica adjudicéd Contrato de Concesién
Uno y Dos a los operadores de transporte masivo, Metrocinco Plus S.A. y Movilizamos S.A.,
respectivamente y como tal, es la responsable de ajustar su solicitud de esquema operativo de
rutas al clausulado contractual.

Que mediante Resolucion 435 del 31 de Agosto de 2016 se autorizé el esquema operativo de
rutas del sistema integrado de transporte masivo del Area Metropolitana de Bucaramanga
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propuesto por Metrolinea S.A. en calidad de Ente Gestor y Titular del SITM, derogando las
Resoluciones Nos. 00072 de 25 de febrero de 2016 y 000137 de 31 de marzo de 2016.

Que Metrolinea S.A. se encuentra en mesas de trabajo permanente con empresas de servicio
plblico de transporte terrestre automotor colectivo con radio de accién metropolitano en una
propuesta de integracién de rutas complementarias integradas al sistema de transporte masivo,
como solucién a la problemdtica del transporte colectivo y masivo en el drea metropolitana de
Bucaramanga.

Que para efectos de la integracidn del sistema integrado de transporte masivo con el transporte
colectivo, es necesario que en los estudios y analisis que fundamenta la alternativa por la que se
opta, se incluyan las condiciones de la integracion fisica, operacional y tarifaria, sin perjuicio de
que estas sean impuestas por la Autoridad de Transporte correspondiente.

Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga, bajo el consecutivo
11952 del 20 de octubre de 2017, Metrolinea S.A. presentd solicitud de "AMPLIACION DE RUTAS
PRUEBA PILOTO DE COMPLEMENTARIEDAD TPC-SITM” para lo cual depreca viabilizar Ia
prestacién de cuatro {04) rutas dentro del esquema de prueba piloto haciendo uso de un modelo
de integracion complementario con el servicio publico convencional metropolitano que se viene
desarrollando desde el 19 de julio del presente afio.

Que dicha prueba piloto tiene como finalidad validar la informacién obtenida del estudio
adoptado por las empresas, segin el cual el modelo propuesto con los ajustes operativos que
sean necesarios se pueden constituir en el modelo de operacion del sistema integrado de
transporte masivo, con el fin de lograr la integracidn con el transporte convencional.

Que los estudios y valoraciones presentados por Metrolfnea S.A. sobre las propuestas de pruebas
pllotos incluyen las autorizaciones de derechos de paso, y el efecto neutro sobre las condiciones
de operacién del sistema integrado de transporte masivo.

Que Metrolinea S.A. sefala que la prueba piloto se concretard en cuatro {4) rutas alimentadoras
con operacién del transporte colectivo integrada al Sistema Integrado de Transporte Masivo, cuya
descripcidn es la siguiente:

ORIGEN DESTINO TRAZADO
Acapulco Estacion Lagos il Acapulco, la Hormiga, Copacabana, EDS Tiger,
Servientrega, Carrera 8 casco urbano Floridablanca—
Calle 6 - Portal Lagos - Estacidn Lagos li- Papi Quiero
Pifia- EDS Tiger- Copacabana- La Hormiga- Acapulco.

Postobdn - Puerto Nuevo — Via Guatiguard ~ UIS — UTS —
Colegio Promocién Social — Las Estatuas — Refugio —
Calle 3AN — Rotonda Tio Tom — Divino Nifio - Villa Sofia
Postobon Estacién Temprana - Santillana — Estacion Temprana — CC De La Cuesta —La
Rioja — Calle 3AN — Rotonda Tio Tom - Calle 3AN -
Refugio — Las Estatuas — Colegio Promocién Social - Via
Guatiguarsd — Sena — Puerto Nuevo- Postobdn

Nueva Colombia — Puerto Nuevo — UIS — UTS — Colegio

Promocion Social ~ Santiliana — Estacion Temprana —

Nueva ., CC De La Cuesta — La Rinja ~ Calle 3AN — Rotonda

Colombia Estacion Temprana Santelmo — Calle 3AN - Rotonda Tio Tom — Calle 3AN - El

Refugio — Las Estatuas — Colegio Promocidn Social — Via
Guatiguard — SENA ~ Puerto Nuevo — Nueva Colombia .
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Bahia Buenavista Zafiro — Calle 2B Villas Del Rosario ~
Calle 11 ~ Carrera 3 — Calle 6 — Chacarita — Iglesia
Chacarita — Calle 3 — Cancha Municipal — Carrera 4 -
Campoverde — Entreparques — Transversal 2 — Rotonda
Tiotom —Calle 3 AN - Rotonda San Telmo - Calle 5 N~
Calle 4 N-- Carrera 4 N - Divino Nifio — Villa Sofia —

Campo . Santillana — Via Guatiguard — £stacién Temprana — CC

Verde Estacién Temprana De La Cuesta — La Rioja — Calle 3AN — Rotonda Santelmo
~ Calle 3AN - Rotonda Tio Tom — Transversal 2 —
Entreparques — Campoverde — Asadero Mr. Joseph —~
Calle 2 - Carrera 3 — Iglesia Chacarita — Chacarita - Calle
6 — Carrera 4 — Calle 08- Carrera 3 -Calle 11 — Cancha La
Feria ~ Villas Del Rosario - Calle 2B — Zafiro Bahfa Buena
Vista

Que se contempla por parte d2| Ente Gestor la suspension de las rutas alimentadoras APD1, APD2
y APD4 en el municipio de Piedecuesta, una vez se suria el proceso de socializacién y empalme
entre servicios.

Que para la procedencia de la suspension de estas rutas, es necesario que Metrolinea S.A.
garantice un mecanismo de pago unificado en el que se asegure las posibilidades de
desplazamiento de los usuarios en zona no pagas del SITM.

Que como funcidn misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacion de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

Que la Subdireccién de Transporte Metropolitano considera viable, pertinente y necesaria la
implementacién del modelo piloto para obtener la informacidon necesaria que permita la
evaluacion del modelo en un escenario de integracidn total de los sistemas de transporte masivo
y colectivo.

Que este modelo operacional bajo la figura de prueba piloto tiene establecido como limite
temporal el 31 de diciembre de 2017, indicdndose que la compilacién de informacion concluird el
30 de noviembre de 2017.

r lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte det Area Metropolitana de

Bucaramanga,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar a Metrolinea S.A., dos rutas de operacidn integrada al sistema de
transporte masivo del drea metropolitana de Bucaramanga y cuyas caracteristicas son las siguientes:

ORIGEN DESTINO TRAZADO
Acapulco Estacién Lagos |l Acapulco, la  Hormiga, Copacabana, EDS Tiger,
Servientrega, Carrera 8 casco urbano Floridablanca—
Calle 6 - Portal Lagos - Estacién Lagos lI- Papi Quiero
Pifia- EDS Tiger- Copacabana- La Hormiga- Acapulco.
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1 Postohdn - Puerto Nuevo — Via Guatiguarda UIS—UTS -
Colegio Promocién Social — Las Estatuas - Refugio -
Calle 3AN -~ Rotonda Tio Tom — Divino Nifio — Villa Sofia
Postobon Estacion Temprana  —Santillana — Estacién Temprana ~ CC De La Cuesta ~ La
Rioja — Cali= 3AN — Rotonda Tio Tom - Calle 3AN -
Refugio ~ Las Estatuas ~ Colegio Promocién Social — Via

Guatiguard — Sena — Puerto Nuevo- Postobon

Nueva Colombia — Puerto Nuevo — UIS — UTS — Colegio
Promocidn Social — Santiflana — Estacion Temprana —
Nueva Estacién Temprana CC De La Cuesta — La Rioja — Calle 3AN ~ Rotonda
Colombia Santelmo — Calle 3AN - Rotonda Tio Tom — Calle 3AN - El
Refugio — Las Estatuas — Colegio Promocién Social — Via

Guati uara ~ SENA — Puerto Nuevo ~ Nueva Colombia .

Bahia Buenavista Zafiro — Calle 2B Villas Del Rosario —
Calfle 11 — Carrera 3 — Calle 6 — Chacarita — iglesia
Chacarita ~ Calle 3 — Cancha Municipal ~ Carrera 4 —
Campoverde — Entreparques — Transversal 2 — Rotonda
Tio Tom ~Calle 3 AN Rotonda San Telmo - Calle 5 N--
Calle 4 N~-- Carrera 4 N - Divino Nific — Villa Sofia -

Campo ) Santillana — Vfa Guatiguara — Estacion Temprana — CC

Verc?e Estacién Temprana De La Cuesta — La Rioja ~ Calle 3AN — Rotonda Santelmo
- Caille 3AN - Rotonda Tio Tom - Transversal 2 -
Entreparques — Campoverde — Asadero Mr. Joseph —
Calle 2 — Carrera 3 — Iglesia Chacarita — Chacarita - Caile
6 — Carrera 4 — Calle 08- Carrera 3 -Caile 11 — Cancha La
Feria — Villas Del Rosario - Calle 2B — Zafiro Bahia Buena
Vista

Pardgrafo 1. Ei esquema de paradas de las rutas serdn establecidas en coordinacién con la Direccion
de Transito y Transporte de Floridablanca y la Secretaria de Trdnsito y Movilidad de Piedecuesta.

Paragrafo 2. Condiciénese la suspensién de la operacidn de las rutas alimentadoras APD1, APD2 vy
APD4 en el municipio de Piedecuesta, a la implementacién de un sistema que garantice la integracién
de los usuartos en “zonas pagas y no pagas”.

ARTICULO SEGUNDQ: El término de vigencia de la autorizacion de las rutas contempladas en el
presente acto administrativo serd hasta el 31 de diciembre de 2017, debiéndose concluir la
compilacién de la informacién el 30 de noviembre de 2017.

Paragrafo. A partir del 1 de diciembre del presente afio, Metrolinea SA. y las empresas participantes
en la prueba piloto contardn con el término improrrogabie de 15 dias calendario para presentar ante
el Area Metropolitana de Bucaramanga, el resultado de la evaluacién con el objeto de valorar y
adoptar el sistema de solucién definitiva para la operacion del transporte en €] drea metropolitana de
Bucaramanga.
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ARTICULO TERCERO: Teniendo en cuenta que estas rutas alimentadoras operaran en una prueba
piloto de un modelo de integracion complementario, y para efectos de suplir la necesidad de parque
automotor Metrolinea S.A., podré suscribir convenio de colaboracién empresarial Gnicamente con
empresas habilitadas para la prestacién del servicio colectivo de pasajeros con radio de accién
metropolitano, en donde entre otros aspectos se defina de manera detallada el trazado indicando la
nomenclatura del corredor vial y definiendo aspectos operativos tales como los asuntos tarifarios, de
responsabilidad entre s y frente a terceros. En todo caso se deberd asegurar la prestacion del
servicio en condiciones de eficiencia, comodidad y seguridad a los usuarios.

Paragrafo. Hasta tanto se apruebe el convenio de colaboracién empresarial o sus prérrogas por parte
del Area Metropolitana de Bucaramanga no se podrd iniciar operacion.

ARTICULO CUARTO: Quedara a cargo de Metrolinea S.A. y de la Empresa de transporte con la cual se
celebre convenio, reportar a la Subdireccién de Transporte al correo transporte@amb.gov.co los
planes operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacién para el funcionamiento
de la prueba piloto de la operacién integrada. Reporte que ademds deberd incluir la informacién
sobre el funcionamiento de la operacién y los indicadores operativos que determinen los autorizados,
para tal fin.

ARTICULO QUINTO: Notificar el contenido del presente acto al Representante Legal de Metrolinea
S.A., en la forma establecidos en el Articulo 67 y ss del C.P.A. yde lo C.A.

ARTICULO SEXTO: Remitir copia de la presente actuacién al Ministerio de Transporte para lo de su
competencia.

ARTICULO SEPTIMO. Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y
apelacién por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y 5S del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO OCTAVO. La presente Resolucién tiene vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacion requiere la aprobacién por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los

documentos que contengan el modelo de integracidon adoptado cuanda se sirva mediante este
medio.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a ios veinte (20) dias del mes e octubre de dos mi! diecisiete (2017}

ALDEMARDI SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyect as Claudio Navas Uribe - Abogado externo STt
Revisd A os Juridicos; Nelly patricia Marin Rodriguez, - Prof. Univ. Area Juridica STM.
Revisé Aspactos Técnicas: Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de Transporte AMB
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA UNA PRUEBA PILOTO DENTRO DE UN ESQUEMA DE RUTAS

INTEGRADAS"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de

10.

11,

2013, y Decreto 3109 de 1997,y
CONSIDERANDO

Que la Ley 1625 de 2013 en los literales n) y p) del Articulo7°, establece como funcion de Jas
Areas Metropolitanas, ejercer como autoridad de transporte pablico en ef drea de su jurisdiccién
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas a elia, asi como la de planificat
la prestacion del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracién fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de
transporte, en coordinacién con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los
Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3108 de 1997, la Autoridad
de Transporte ejercerd las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién y operacion de la prestacion del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros.

Que el numeral 2° del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacién del transporte
publico es un serviclo bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y la vigilancia
necesarios para su adecuada prestacién, en condiciones de calidad, opertunidad y seguridad.

Que el numeral 3° del artfculo 3 tbidem, dispone que el otorgamiento de permisos o contratos de
concesion a operadores de transporte publico a particulares, no genera derechos especiales
diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos,

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el caracter de servicio publico
esencial bajo la regulacion del Estado, implica la prelacién del interés general sobre el particuiar.
Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar el Servicio Publico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en
él establecidas. '

Que por Resolucién No. 002033 de 2004, el Ministerio de Transporte apruebd al Area
Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracion del
Sistema de Servicio Piblico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de
aperacidn del sistema integrado de transporte masivo (SITM) del Area Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metralinea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando la autorizacion para
la gestién, contratacién e implementacion de la operacién del servicio piblico de transporte
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el area de influencia.

Que, en virtud del referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular del SITM, debe asegurar la
prestacion del servicio piiblico de transporte masivo.

Que asf mismo |a autorizacién especial conferida mediante el Convenio a Metrolinea S.A., incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacién de {as rutas troncales,”
pretroncales y alimentadoras del sistema.

Que Metrolinea S.A. a través de procesos de Licitacion Piblica adjudicé Contrato de Concesién
Uno y Dos a los operadores de transporte masivo, Metrocinco Plus S.A. y Movilizamos S.A,,

E: 13/10/2015 Péginatde®



L

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO  CODIGO: TRM-FO-024

’ Wi RESOLUCION VERSION: 03

et P, RO o—

RESOLUCION N2: 000769
( 20 DE SEPTIEMBRE DE 2017 )

respectivamente y como tal, es la responsable de ajustar su solicitud de esquema operativo de
rutas al clausulado contractual.

Que mediante Resolucidn 435 del 31 de Agosto de 2016 se autorizé el esquema operativo de
rutas de! sistema integrado de transporte masivo del Area Metropolitana de Bucaramanga
propuesto por Metrolinea S.A. en calidad de Ente Gestor y Titular del SITM, derogando las
Resoluciones Nos. 00072 de 25 de febrero de 2016 y 000137 de 31 de marzo de 2016.

Que la Subdireccién de Transporte Metropolitano convocéd y realizd reunion a la que asistieron
representante de Metrolinea S.A, y que igualmente fue aceptada por la Directora Territorial de
Santander del Ministerio de Transporte y el Director Lider Regional de la Superintendencia de
Puertos y Transporte.

Que en esta mesa de trahajo se hizo exposicién por parte de los funcionarios de Metrolinea S.A.
sobre la propuesta presentada por un grupo de iransportadores representado por Cotrausan para
la prestacién del servicio de rutas bajo el modelo de integracion.

Que para efectos de la integracién del sistema integrado de transporte masivo con el transporte
colectivo es necesario que en fos estudios y analisis que fundamenta la alternativa por 13 que se
opta, se incluyan ias condiciones de la integracién fisica, operacional y tarifaria, sin perjuicio de
que estas sean impuestas por la Autoridad de Transporte correspondiente.

Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga, bajo el consecutivo
10468 del 20 de septiembre de 2017, Metrolinea S.A. presenté solicitud de “AMPLIACION DE
RUTAS PRUEBA PILOTO DE COMPLEMENTARIEDAD TPC-SITM” para lo cual depreca viabilizar Ia
prestacién de tres (03) rutas dentro del esquema de prueba piloto haciendo uso de un modelo de
integracién complementario con el servicio piblico convencional metropolitano.

Que dicha prueba piloto tiene como finalidad wvalidar la informacién obtenida del estudio
adoptado por las empresas, segin el cual el modelo propuesto con los ajustes operativos que
sean necesarios se pueden constituir en el modelo de operacion del sistema integrado de
transporte masivo, con el fin de lograr la integracién con el transporte convencional.

Que los estudios y valoraciones presentados por Metrolinea $.A. sobre las propuestas de pruebas
pilotos incluyen las autorizaciones de derechos de paso, y el efecto neutro sobre las condiciones
de operacifdn del sistema integrado de transporte masivo.

Que en la Resolucion No. 000673 de 18 de agosto de 2017 se establece el trazado de la Ruta Oasis
— Estaciéon Provenza, que serd modificada a través de este acto administrativo complementando
su trazado, identificandola con la denominacidon COM 7 e identificidndoia en lo sucesivo como
OASIS — LA FERIA.

Que Metrolinea S.A. sefiala que la prueba piloto se concretard en la modificacion de una ruta
alimentadora, y dos rutas alimentadoras con operacién del transporte colectivo integrada al
Sistema Integrado de Transporte Masivo, cuya descripcin es la siguiente:

ORIGEN ! DESTINO TRAZADO
Terminal de  Terminal de Buses Terminal Barrio La Feria, Barrio Girardot, Glorieta de la
Buses Barrio  Barrio la Feria Carrera 8, Carrera 12, Calle 33, Carrera 15, Calle 42,
la Feria ) Carrera 14, Calle 37, Carrera 22, Calle 57, Carrera 27,

Intercambiador Puerta del Sol, Carrera 30, Calle 67,
Puente de Conucos, Puente de Ja Flora, C. C. el
Cacique, Puente La Pedregosa, Intercambiador del
Puente el Viaducto, Transversal 89, Carrera 24, Calle
83, Paralela Occidental, FEstacién de Transferencia
Provenza Occidental, Puente Provenza, Paralela
Oriental, Estacion de Transferencia Oriental de
| Provenza, Carrera 272, {Miradores de San Lorenzo) |
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Caile 93, Carrera 33 (Carretera Antigua), Plaza Satélite,
Calie 110 {La Castellana), Transversal 112, Calle 111,
Carrera 37, Interseccidn de Fétima, Calle 107a,
Campanazo, Calle 107, Carrera 153, Calle 53, Carrera
13, Carrera 128, Calle 58 (Cancha Alares), Calle 143,
Calle 57, Calle 572, Carrera 152, Calle 107, Campanazo,
Calle 1072, (Barrio San Bernardo) Interseccién de
Fatima, Carrera 37, Calle 111, (Barrio Altovientos)
Transversal 112, Calle 110, Carrera 33, {Plaza Satélite),
C.C. Cacique, Intercambiador NEOMUNDQ, Puente La
Flora, Conucos, Puente Conucos, Calle 67, Carrera 29,
Calle 68, Carrera 27, Puente Intercambiador Puerta del
Sol, Diagonal 15, Carrera 21, Calle 36, Carrera 15,
Estacidn de Transferencia de San Mateo, Avenida
Quebrada Seca, Glorieta de la Carrera 9, Calle 27,
Girardot, hacia el terminal Barrio la Feria

Terminal Barbosa - Apartamentos Nuevo Girén -
Mirador de Arenales - Carrera 26 — Avenida Los
Ciudadela Caneyes — Anillo vial ~ Calle 197 - Avenida

Nuevo Bahfa Lagos Floridabianca — Papi Quiero Pifia - Bahia Lagos -~ !
Girén Estacion La Riviera ~ Anillo Vial ~Retorno Rincén de |
Giréon —~ Avenida los caneyes — Carrera 26 -
Apartamentos Nuevo Girén - Terminal Barbosa.
Cendas Cumbre — Santa Ana- Casetas Villabel - .CAl
. Niza — Plaza Satelite - Estacion Provenza Oriental
Cendas Estacion Provenza )
. iiradores de San Lorenzg — EDS Pedregosa -Plaza
Cumbre QOriental

Satélite - CAl Niza —Casetas Villabel - Santana-Cumbre

Cendas

21. Que como funcién misional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el
cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacidn de los principios
legales desarroliados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre las que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

22. Que la Subdireccién de Transporte Metropolitano considera viable, pertinente y necesaria la
implementacién del modelo piloto para obtener la informacién necesaria que permita la
evaluacidn del modelo en un escenario de integracidn total de los sistemas de transporte masivo
y colectivo. '

23. Que este modelo operacional bajo la figura de prueba piloto tiene establecido como limite
temporal el 31 de diciembre de 2017, indicandose que la compilacién de informacion concluird el
30 de noviembre de 2017.

Par lo tanto, en mérito de o expuesto, esta Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de
Bucaramanga, '
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar a Metrolinea S.A., dos rutas de operacién integrada al sistema de

transporte masivo del drea metropolitana de Bucaramanga y cuyas caracterfsticas scn las siguientes:

Bahfa Lagos

Estacion Provenza

Oriental

Terminal Barbosa - Apartamentos Nuevo Girdn - Mirador de Arenales -
Carrera 26 — Avenida Los Caneyes — Anillo vial — Calle 197 — Avenida

Floridablanca -~ Papi Quiero Pifia - Bahia Lagos — Estacidn La Riviera —~

Anillo Vial —Retorno Rincén de Girdn — Avenida los caneyes — Carrera
26 ~ Apartamentos Nuevo Girén  Terminal Barbosa.

Cendas Cumbre — Santa Ana- Casetas Villabel - CAl Niza — Plaza Satélite

Pedregosa -Plaza Satélite - CAl Niza —Casetas Villabel - Santana-Cumbre

Cendas

Estacién Provenza Oriental - Miradores de San Lorenzo — EDS l

Paragrafo. El esquema de paradas de las rutas serédn establecidas en coordinacion con fa Direccidn de

Trdnsito de Bucaramanga.

ARTICULO SEGUNDO:; Modificar la nominacion y trazado de fa ruta COM 7 a la que hace referencia e!
articulo 2 la resolucion 763 de 2017, alli denominada OASIS — ESTACION PROVENZA, la cual quedara

asf:

ORIGEM

Terminal de
Buses Barrio
ia Feria

E: 13/10/2016

DESTINO

Terminal de Buses
Barrio la Feria

TRAZADO

Terminal Barrio La Feria, Barrio Girardot, Glorieta de la
Carrera 9, Carrera 12, Calle 33, Carrera 15, Calle 42,
Carrera 14, Calle 37, Carrera 22, Calle 57, Carrera 27,
Intercambiador Puerta del Sol, Carrera 30, Calle 67,
Puente de Conucos, Puente de fa Flora, C. C. el
Cacique, Puente La Pedregosa, Intercambiador del
Puente el Viaducto, Transversal 89, Carrera 24, Calle
83, Paralela Occidental, Estacion de Transferencia
Provenza QOccidental, Puente Provenza, Paralela
Criental, Estacion de Transferencia Oriental de
Provenza, Carrera 27%, {Miradores de San Lorenzo)
Calle 93, Carrera 33 (Carretera Antigua), Plaza Satélite,
Calle 110 (La Castellana), Transversal 112, Calle 111,
Carrera 37, Interseccion de Fétima, Calle 107a,
Campanazo, Calle 107, Carrera 152, Calle 53, Carrera
13, Carrera 122, Calle 58 {Cancha Alares), Calle 148,
Calle 57, Calle 573, Carrera 152, Calle 107, Campanazo,
Calle 1072, (Barrio San Bernardo) Interseccion de
Fatima, Carrera 37, Calle 111, (Barrio Altovientos}
Transversal 112, Calle 110, Carrera 33, (Plaza Satélite),
C.C. Cacique, Intercambiador NEOMUNDQO, Puente La
Flora, Conucos, Puente Conucos, Calle 67, Carrera 29,
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Calle 68, Carrera 27, Puente Intercambiador Puerta del

Sol, Diagonal 15, Carrera 21, Calie 36, Carrera 15,

Estacién de Transferencia de San Mateo, Avenida

Quebrada Seca, Glorieta de la Carrera 9, Calle 27,
[ Gl@_rdot, hacia el terminal Barrio la Feria

Paragrafo. Los demas aspectos contemplados en la Resolucion No. 000673 de 18 de agosto de 2017
quedaran incolumes.

ARTICULO TERCERQ: E) término de vigencia de la autorizacién de las rutas contempladas en el
presente acto administrativo serd hasta el 31 de diciembre de 2017, debiéndose concluir la
compilacidn de la informacion el 30 de noviembre de 2017.

Paragrafo. A partir del 1 de diciembre del presente afio, Metrolines SA. y las empresas participantes
en la prueba piloto contardn con el término improrrogahle de 15 dias calendario para preseniar ante
el Area Metropolitana de Bucaramanga, el resultado de la evaluacién con el objeto de valorar y
adoptar el sistema de solucién definitiva para Ia operacién del transporte en el drea metropolitana de
Bucaramanga. ‘

ARTICULO CUARTO: Teniendo en cuenta que estas rutas alimentadoras operaran en una prueba
piloto de un modeio de integracién complementario, y para efectos de suplir ia necesidad de parque
automotor Metrolinea S.A., podré suscribir convenio de colaboracién empresarial Unicamente con
empresas habilitadas para la prestacion del servicio colectivo de pasajeros con radio de accidn
metropolitano, en donde entre otros aspectos se defina de manera detallada &l trazado indicando la
nomenclatura del corredor vial y definiendo aspectos operativos tales como los asuntos tarifarios, de
responsabilidad entre sf y frente a terceros. En todo caso se deberd asegurar la prestacién del
servicio en condiciones de eficiencia, comodidad y seguridad a los usuarios.

Pardgrafo. Hasta tanto se apruebe el convenio de colaboracién empresarial o sus prérrogas por parte
del Area Metropolitana de Bucaramanga no se padrd iniciar operacién.

ARTICULO QUINTO: Quedard a cargo de Metrolinea S.A. y de la Empresa de transporte con la cual se
celebre convenio, reportar a la Subdireccién de Transporte al cofreo transporte@amb.gov.co los
planes operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacién para el funcionamiento

.de la prueba piloto de la operacién integrada. Reporte que ademas deberd incluir la Informacion
sobre el funcionamiento de |a operacidn y los indicadores operativos que determinen los autorizados,
para tal fin.

ARTICULO SEXTO: Notificar el contenido del presente acto al Representante Legal de Metrolinea S.A,,
en la forma establecidos en el Articulo 67 y ssdel C.P.A. yde lo CA.

ARTICULQO SEPTIMQ. Remitir copia de la presente actuaciéon al Ministerio de Transporte para lo de su
competencia.

ARTICULO OCTAVO. Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicién y
apelacién por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS de! Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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ARTICULO NOVENO. La presente Resolucién tiere vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacién requiere fa aprobacién por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los
documentos que contengan el modelo de integracién adoptado cuando se sirva mediante este
medio.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bucaramanga, a los veinte (20) dias del mesd septiembre de dos mil diecisiete (2017)
ALDEMAR 1AZ SARMIENTO
Subdirector de Transporte

Proyecté. Eneas Claudio Navas Uribe Abogado externo STM
Revisd Aspectos Juridices: Nelly patricia Marin Rodrigues. Prof, Univ. Area Juridica STM.
Revisd Aspectos Técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento — Subdirector de “ransporte AMB
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"POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA PRUEBA PILOTO DENTRO DE UN ESQUEMA DE RUTAS
INTEGRADAS"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

En uso de las facultades conferidas por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 310 de 1996 y 1625 de
2013,y Decretos 3109 de 1997 y 1079 de 2015, y,

CONSIDERANDO

1. Que de acuerdo con los articulos 2 y 365 de la Constitucidn Politica, le corresponde al Estado
promover la prosperidad general, asegurar el cumplimiento de sus deberes y el de los particulares
y la prestacidn eficiente de los servicios ptblicos.

2. Que conforme al articulo 5 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico esencial, bajo la
regulacién del Estado, que se le otorga a la operacion de las empresas de transporte ptblico,
implica la prevalencia del interés general sobre el particular, especialmente en cuanto a la
garantfa de la prestacién del servicio y a la proteccién de los usuarios, conforme a los derechos y
obligaciones que sefiale el reglamento para cada modo.

3. Que segun lo establecido por el numeral 1° literal c) del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, uno de
los principios del Transporte Publico es la accesibilidad, exigiéndose a las autoridades
competentes el disefio y ejecucién de politicas dirigidas a fomentar el uso de los medios de
transporte.

4. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 336 de 1996, "La seguridad,
especialmente la relacionada con la proteccién de los usuarios, constituye prioridad esencial en la
actividad del Sector".

5. Que de acuerdo con lo establecido por el articulo 3 de la Ley 336 de 1956, en la regulacién del
transporte pOblico las autoridades competentes exigiran y verificardn las condiciones de
seguridad, comodidad y accesibilidad requeridas para garantizarle a los habitantes la eficiente
prestacién del servicio bdsico y de los demads niveles que se establezcan al interior de cada modo,
dandole la prioridad a la utilizacién de medios de transporte masivo.

6. Que en consonancia con el articulo 8 de la Ley 336 de 1996, "las autoridades que conforman el
sector y el sistema de transporte serdn las encargadas de la organizacién, vigilancia y control de la
actividad transportadora dentro de su jurisdiccion”, debiendo en este contexto las Areas
Metropolitanas, aplicar las restricciones a la iniciativa privada establecidas en la ley a fin de
garantizar la eficiencia del sistema, la aplicacion de los principios que 1a informan y la prevalencia
del interés general, segtin lo establecido en el Estatuto General del Transporte.

7. Que de acuerdo con el articulo 18 de la Ley 336 de 1996, el permiso para prestar el servicio
pUblico de transporte es revocable, y obliga a su beneficiario a cumplir lo autorizado bajo las
condiciones en é! establecidas; a su vez, conforme al numeral 5° del articulo 3 de la Ley 105 de
1993, el otorgamiento de permisos o contratas de concesion a operadores de transporte publico,
no genera derechos especiales diferentes a los estipulados en dichos contratos o permisos.

8. Que conforme con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 336 de 1996, "El permiso para la
prestacién del servicio en dreas de operacidn, rutas y horarios o frecuencias de despacho, estard
sometido a las condiciones de regulacién o de libertad que para su prestacién se establezcan en
los reglamentos correspondientes. En el transporte de pasajeros serd la autoridad competente la
que determine la demanda existente o potencial, segin el caso para adoptar las medidas
conducentes a satisfacer las necesidades de movilizacién."

9. Que la Ley 1625 de 2013 en el literal n) de su articulo 7, establece como funcién de las Areas
Metropolitanas la de ejercer 1a autoridad de transporte publico en el drea de su jurisdiccion de
acuerdo con la ley, las autorizacionesy aprobaciones otorgadas conforme a ella;
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10. Que de conformidad con el Articulo 2.2.1.1.7.3. del Decreto 1079 de 2015, "la autoridad

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23,

competente podrd en cualquier tiempo, cuando las necesidades de los usuarios los exijan,
reestructurar oficiosamente el servicio, el cual se sustentard en un estudio técnico en condiciones
normales de demanda.”

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Decreto 3109 de 1997, la Autoridad
de Transporte ejercera las funciones de vigilancia y control sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién y operacion de la prestacion del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros.

Que el numeral 3° del articulo 3 Ibidem, dispone que el ctorgamiento de permisos o contratos de
concesién a operadores de transporte piblico a particulares, no genera derechos especiales
diferentes a los estipulfados en dichos contratos o permisos.

Que de conformidad con el Articulo 52 de la Ley 336 de 1996, el cardcter de servicio publico
esencial bajo la regulacion del Estado, implica la prelacién del interés general sobre el particular.
Que de acuerdo con el articulo 18 de la misma Ley, el permiso para prestar e Servicio Pablico de
Transporte es revocable, y obliga a su beneficiaric a cumplir lo autorizado bajo las condiciones en
é} establecidas.

Que por Resolucién No. 002033 de agosto 03 de 2004, el Ministerio de Transporte aprueba al
Area Metropolitana de Bucaramanga, como Autoridad de Transporte para la administracion del
Sistema de Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros para Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

Que el Area Metropolitana celebré con Metrolinea S.A. "Convenio Interadministrativo de
operacién del sistema integrado de transporte masive (SITM} del Areo Metropolitana de
Bucaramanga - Sistema Metrolinea" el dia 09 de febrero de 2007, otorgando !a autorizacién para
fa gestién, contratacién e implementacién ce la operacién del servicio plblico de transporte
masivo para el Area Metropolitana de Bucaramanga, en el drea de influencia.

Que, en virtud del referido convenio, Metrolinea S.A. como Titular def SITM, debe asegurar la
prestacién del servicio publico de transporte masivo.

Que asi mismo la autorizacién especial conferida mediante el Convenio a Metrolinea S.A,, incluye
el derecho para determinar la manera y las condiciones de operacion de las rutas troncales,
pretroncales y alimentadoras del sistema.

Que Metrolinea S.A. a través de procesos de Licitacion PUblica adjudicé Contrato de Concesién
Uno v Dos a los operadores de transporte masivo, Metrocinco Plus S.A. y Movilizamos S.A.,
respectivamente y como tal, es la responsable de ajustar su solicitud de esquema operativo de
rutas al clausulado contractual.

Que mediante Resolucién 435 del 31 de-Agosto de 2016 se autorizd el esquema operativo de
rutas del sistema integrado de transporte masivo del Area Metropolitana de Bucaramanga
propuesto por Metrolinea S.A. en calidad de Ente Gestor y Titular del SITM, derogando las
Resoluciones Nos. 00072 de 25 de febrero de 2016 y 000137 de 31 de marzo de 2016.

Que mediante Resolucién No. 000548 del 10 de julio de 2017 la Subdireccién de Transporte
Metropolitano autoriza bajo el mecanismo de prueba piloto dos rutas a Metrolinea S.A., bajo el
esquema de operacién de rutas integradas, por el término de un (01) mes.

Que mediante oficio radicado ante el AMB bajo el No. 9027 del 18 de agosto de 2017, Metrolinea
remite los resultados de la prueba piloto de las rutas Bosconia —=Centro y Ladrillera — Provenza,
resultado hacen parte del anexo técnico No. 1. Que, a manera de conclusidn sobre la operacién
de la ruta Bosconia — San Mateo, Metrolinea S.A. ha precisado que los usuarios deben hacer
integracién en una zona denominada ZONA NO PAGA.

Que, segun la informacién de evaluacion de la ruta Bosconia — San Mateo, Metrolinea S.A. ha
concluido que (i) El comportamiento de pasajeros de la ruta ha presentado un crecimiento
constante, como se refleja en los dias habiies, principalmente; {ii) que el crecimiento del numero
de pasajeros, -que la ruta complementaria le ha entregado al sistema, presenta también un
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crecimiento constante, lo que significa que el usuario estd utilizando mds el sisterma de
transporte. {iii} Que, al analizar el incremento de los usuarios que el sistema le entrega a la ruta
complementaria y que esta debe desalimentar sin costo alguno, también se observa el
crecimiento permanente. {iv) Que es importante dejar en claro que el comportamiento de las
cifras en dias habiles, refleja un permanente crecimiento, diferente al comportamiento de las
cifras en dias sdbados y domingos.

Que, a manera de conclusién sobre la operacion de Ia ruta Ladrillera — Provenza, Metrolinea S.A.
ha precisado que los usuarios deben hacer integracion en una zona denpominada ZONA PAGA.
Que, segin la informacion de evaluacién de la ruta Ladrillera — Provenza, Metrolinea S.A. ha
concluido que: {i} Si bien es cierto que el incremento en los pasajeros ha sido constante, no
presenta la misma rata de crecimiento de la ruta Bosconia, ante referida. (il) Que lo importante
de los resultados de esta ruta y de cara al usuario es que cuenta con una alternativa adicional
para su proceso de desalimentaron en la estacién Provenza. {iii} que nivel general y tomando
como referencia el valor del pasaje al usuario {§ 2,100) el ingreso bruto para la empresa que
presta el servicio ha sido de $77,418,600 entre el 19 de julio y el 14 de agosto de 2017. {iv) Que,
con estos resultados se hace indispensable la prolongacién de esta prueba y el incremento en las
rutas que presten el servicio de complementariedad para poder evaluar en un pericdo de tiempo
moderado de tres {3) meses para que, con los resultados de este ejercicio como elemento técnico
se evalué un modelo para la implementacion de una solucion definitiva al transporte publico
metropolitano.

Que los resultados de la operacién de las rutas complementarias 1 y 2, permiten evidendiar que
hace falta valorar otro tipo de indicadores y condiciones de operacion que no estdn presentes en
los corredores iniciales de Bosconiay de la Ladrillera, por esa razén se deben estructurar pruebas
pilotos adicionales que permitan hacer la medicién de otras variables que contribuyan a la
consolidacién del estudio de integracién vy del diseiio del mecanismo de integracién de las
modalidades de transporte colectivo y masivo.

Que las pruebas piloto implementadas han reducido la utilizacion de medios alternativos de
transporte no autorizado que operan en la informalldad, en las zonas de influencia de cada una
de ellas.

Que mediante escrito radicado en el Area Metropolitana de Bucaramanga, bajo el consecutivo
08976 del 17 de agosto de 2017, Metrolinea S.A. presentd solicitud de autorizacién de siete {7)
rutas tipo alimentadoras dentro del proceso de prueba plloto de complementariedad.

Que se expone en el citado oficio igualmente que dicha prueba piloto tiene como finalidad, entre
otras, ampliar la cobertura del esquema de complementariedad, la continuidad de recoleccién de
datos, condiciones técnicas, condiciones operativas y validar la informacion obtenida del estudio
aportado por la Empresa Transportes Colombia S.A.,, Cooperativa Multiactiva Cotrander Ltda. y
Unién Santandereana de Transportes Urbanos S.A., segln el cual el modelo propuesto es la
integracién del transporte colectivo con el sistema integrado de transporte masivo.

Que Metrolinea S.A. sefiala que la prueba piloto se concretard en cinco rutas alimentadoras con
operacién del transporte colectivo integrada al Sistema Integrado de Transporte Masivo, cuya
descripcidn es la siguiente:

RUTA VILLA ROSA —- SAN MATEOQ

ORIGEN DESTINO TRAZADO
Barrio villa Estacién San Mateo Villa Helena, Villa Rosa, Colseguros San Rafael, Carrera
Rosa Norte {Centro) _ 15, Centro
L - RUTA PORVENIR - SAN MATEO
Barrio El Estacidn San Mateo Porvenir, Manuela Beltrdn, Calle 105, £} Rocfo, Ciudad
Porvenir ' {Centro} Venecia, Transversal Metropolitana, Terminal de
| Transportes, Puente El Bueno, Barrio Bucaramanga, San
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- 1 — - TGerardo, Ciudad Bolivar, Real de Minas, Zona
Estudiantil, Acrépolis, Perpetuo Socorro, Exito, centro.
Estacidn San Mateo. e -

MORRORICO ESTACION PROVENZA

Barrio Estacion Saliendo del Terminal ubicado sobre la carrera 66 con |
Buenavista Transferencia calle 18, toma 1a calle 18, calle 18 A del Barrio Bellavista,
{Carrera 66 Provenza carrera 50 (via Pamplona — Bucaramanga), carrera 50
con calle 18) Occidental (Barrio Albania), carrera 50 A, calle 32, carrera 48,

carrera 47 (Barrio Alvarez), calle 34, carrera 33, Puente
La Flora, Centro Comercial el Cacique, Transversal 93,
Puente la Pedregosa, Puente Intercambiador Garcia
Cadena, Diamante I}, Transversal 89, carrera 21, calle
’ 89, Paralela occidental (telefénica), Estacion de
Transferencia Occidental Provenza.

—— - — == N

OASIS — ESTACION PROVENZA

Barrio  Los | Estacion W Sale del Terminal ubicado en el Barrio Los Robles
Robles Transferencia (Floridablanca), carrera 12 con calle 53 (Barrio Alares),
{carrera 53 ! Provenza Oriental | carrera 12, calle 58 (Barrio Oasis), calle 14 A, calle 57,
con calle 12). calle 57 A, carrera 15 A, calle 107, Campanazo, Calle 107

A (Barrio San Bernardo), Interseccién de Fatima,

Carrera 37, calle 111 (Bario Altovientos), Transversal

112, calle 110, carrera 33, calle 107 (Piaza Satélite), i

Diagonal 105, Caile 110, paralela oriental a la Estacién

s . de Transferencia Provenza Oriental.

T o ~ GALAN - SAN MATEO -UIS

‘Barrio Galan TEstac:én San Mateo Sale del Terminal ubicado en el Barrio Galdn l
~ Estacién {Bucaramanga), Barrio Convivir, Via Chimita, Calle 45,
Transferencia UIS | Campo Hermoso, Carrera 9, Calle 37 , Carrera 15, |

Estacién de Transferencia San Mateo, Carrera 15, Calle l
,_33, Carrera 19, Calle 11, Estacién de Transferencia UIS. |

31. Que la solicitud mcluyé ia prérroga_(?e las pruebas plloto > de las rutas complementarias L y 2 cuya
descripcidn, es las siguiente:

__RUTA BOSCONIA - CENTRO

| ORIGEN DESTINO | " " TRAZADO
Bosconia Centro — Estacién | Barrio Bosconia, Barrio los Angeles José Maria Cérdoba,
San Mateo Lizcano, Barrio las esperanzas, padres Somascos, Los

cuyos, La Juventud, La transicién Bienestar Familiar, via
al mar Carrera 15, Calle 36, Carrera 14, Calle 33, Carrera
15 y retorno por la misma ruta de origen.

RUTA LADRILLERA ESTACION DE TRANSFERENCIA PROVENZA

Ladrillera Portal de Ladrillera Junto a Barrio Brisas del Paraiso ‘Barrio Punta
junto a Barrio | Transferencia Parafso, Barrio Marfa Nela, Barrio Dangond, Conjunto
Brisas del | Estacion Provenza residencial Campo Real, Colegio Divino Niflo, Calle 105, .
Paraiso Occidental Estacion Bomberos, Portal de transferencia Provenza l

Occidental y de regreso:. Portal de transferencia,
. Autopista, Calle 105 Provenza, inem, Roclo, Barrlo
|Dangond, Barrio Maria Nela, Barrio Punta Paraiso,
| __ 1 _ __ _ __ |Ladrilierajunto a Barrio Brisas del Paraiso.

E. 13/10/2018 Paginadde?
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32. Que como funcién mjsional el Area Metropolitana de Bucaramanga debe propender por el

cumplimiento de los fines estatales en materia de transporte y la materializacién de los principios
legales desarrollados por las Leyes 105 de 1993 y 336 de 1996, entre fas que se encuentran el de
seguridad, acceso y calidad.

Que la Subdireccion de Transporte Metropolitano considera viable, pertinente y necesaria la
implementacion de mas modelos piloto para obtener la informacién necesaria que permita la
evaluacién del modelo en un escenario de integracion total de los sistemas de transporte masivo
y colectivo.

Que, para efectos del control de tutela atribuido al Ministerio de Transporte, en cumplimiento de
la comunicacién MT20172100290221 del 21 de julio de 2017, ha de comunicarse la
determinacion acd adoptada, remitiendo copia integra del expediente administrativo.

Que la solicitud presentada por Metrolinea S.A. establece como limite temporal el 31 de
diciembre de 2017, indicdndose que la compilacidon de informacién concluird el 30 de noviembre
del presente afio.

Por lo tanto, en mérito de lo expuesto, esta Subdireccién de Transporte del Area Metropolitana de

Bu

caramanga,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Autorizar a Metrolinea S.A,, cinco rutas de operacidn integrada al sistema de
transporte masivo del drea metropolitana de Bucaramanga y cuyas caracteristicas son las siguientes:

RUTA VILLA ROSA — SAN MATEQ

ORIGEN DESTINO TRAZADO
Barrio Villa Rosa Estacién San Mateo Villa Helena, Villa Rosa, Colseguros San Rafael, Carrera
Norte (Centro) 15, Centro
. RUTA PORVENIR — SAN MATEQ
Barrio £l | Estacién San Mateo Parvenir, Manuela Beltrdn, Calle 105, El Roclo, Ciudad
Porvenir : {Centro) Venecia, Transversal Metropolitana, Terminal de

Transportes, Puente El Bueng, Barrio Bucaramanga, San

Gerardo, Ciudad Boliver, Real de Minas, Zona

Estudiantil, Acré  lis, Perpetuo Socorro, Exito
MORRORICO — ESTACION PROVENZA

Barrio Estacidn Saliendo del Terminal ubicado sohbre la carrera 66 ton
. Buenavista Transferencia caile 18, toma la calle 18, calle 18 A del Barrio Bellavista,
{Carrera 66 con Provenza carrera 50 (via Pamplona ~ Bucaramanga), carrera 50
calle 18) Occldental (Barrio Albania), carrera 50 A, calle 32, carrera 48,

carrera 47 (Barrio Alvarez), calle 34, carrera 33, Puente
La Flora, Centro Comercial el Cacique, Transversal 93,
Puente la Pedregosa, Puente intercambiador Garcla
Cadena, Diamante I, Transversal 89, carrera 21, calle
89, Paralela occidental (telefénica), Estacion de

Transferencia QOccidental Provenza.

OASIS - ESTACION PROVENZA

Barrio Los | Estacién Sale del Terminal ubicado en el Barrio Los Robles
Robles {carrera | Transferencia (Floridablanca), carrera 12 con calle 53 (Barrio Alares),
53 con calle 12} | Provenza Oriental carrera 12, calle 58 Barrio Oasis), calle 14 A, calle 57,
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calle 57 A, carrera 15 A, calle 107, Campanazo, Calle 107 |
A (Barrio San Bernardo), Interseccién de Fatima,
Carrera 37, calle 111 {Barrio Altovientos), Transversal
112, calle 110, carrera 33, calle 107 (Plaza Satélite),
Diagonal 105, Calle 110, paralela oriental a la Estacién
de Transferencia Provenza Oriental.
_G_ALAN SAN MATEO uls o
Barrio Galdn Estacién San Mateo  Sale “del Terminal ubicado en el Barrio Galdn
— Estacidn (Bucaramanga), Barrio Convivir, Via Chimita, Caile 45,
Transferencia UiS Campo Hermoso, Carrera 9, Calle 37 , Carrera 15,
Estacién de Transferencia San Mateo, Carrera 15, Calle
[__ _ 33, Carrera 19, Calle 11, Estacién de Transferencia UIS

Paragrafo. El esquema de paradas de las rutas serdn establecidas en coordinacién con el organismo
de trédnsito competente en que opere la ruta.

ARTICULO SEGUNDOQ. Prorrogar las rutas de operacién integradas, cuyas caracteristicas son fas
siguientes:

T RUTABOSCONIA- CENTRO i
ORIGEN DESTINO TRAZADO ~
Orngen Bosconia Destino:  Centro Barrio Bosconia, Barrio los Angeles, José Maria
Estacidn San Mateo Cérdoba, Lizcano, Barrio las esperanzas, padres

Somascos, Los cuyos, La Juventud, La transicion
Bienestar Familiar, via al mar Carrera 15, Calle 36,
Carrera 14, Calle 33, Carrera 15 y retorno por la
misma ruta de origen.
RUTA LADRILLERA ESTACION DE TRANSFERENCIA PROVENZA
Ori—g“én: T —I Destino:  Portal de Ladrillera junto a Barrio Brisas del Paraiso, Barrio |
Ladrillera junto a | Transferencia Estacién Punta Paraiso, Barrio Maria Nela, Barrio Dangond,
Barrio Brisas del | Provenza QOccidental Conjunto residencial Campo Real, Colegio Divino
Paraiso . Nifio, Calle 105, Estacién Bomberos, Portal de
transferencia Provenza Occidental y de regreso:
Portal de transferencia, Autopista, Calle 105
Provenza, Inem, Roclo, Barrio Dangond, Barrio
Marfa Nela, Barrio Punta Paraiso, Ladrillera junto a
| Barrio Brisas del Paraiso.

ARTICULO TERCERO. El término de vigencia de la autorizacién de las rutas contempladas en el
presente acto administrative serd hasta el 31 de diciembre de 2017, debiéndose concluir la
compilacién de la informacion el 30 de noviembre de 2017.

Pardagrafo. A partir del 1 de diciembre del presente afio, Metrolines SA. y las empresas participantes
en la prueba piloto contardn con e! término improrrogable de 15 dias calendario para presentar ante
el Area Metropolitana de Bucaramanga, el resultado de la evaluacién con el objeto de valorar y
adoptar el sistema de solucién definitiva para la operacién del transporte en el drea metropolitana de
Bucaramanga.

E. 13/10/2015 Pégina 6 de 7
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ARTICULO CUARTO. Teniendo en cuenta que estas rutas alimentadoras operaran en una prueba
piloto de un modelo de integracién complementario, y para efectos de sublir la necesidad de parque
automotor Metrolinea S.A., podra suscribir convenio de colaboracién empresarial Gnicamente con
empresas habilitadas para la prestacién del servicio colectivo de pasajeros con radio de accién
metropolitano, en donde entre otros aspectos se defina de manera detallada el trazado indicando la
nomenclatura del corredor vial y definiendo aspectos operativos tales como los asuntos tarifarios, de
responsabilidad entre si y frente a terceros, En todo caso se deherd asegurar la prestacidén del
servicio en condiciones de eficiencia, comodidad y seguridad a los usuarios.

Paragrafa. Hasta tanto se apruebe el convenio de colaboracion empresarial o sus prérrogas por parte
del Area Metropolitana de Bucaramanga no se podra iniciar operacién.

ARTICULO QUINTO: Quedard a cargo de Metrolinea 5.A. y de la Empresa de transporte con la cual se
celebre convenio, reportar a la Subdireccién de Transporte al correo transporte@amb.gov.co los
planes operativos y de rodamiento con sus respectivos periodos de aplicacién para el funcionamiento
de la prueba piloto de la operaci6n integrada. Reporte que ademds debera incluir la informacidn
sobre el funcicnamiento de la operacién y los indicadores operativos que determinen los autorizados,
para tal fin.

ARTICULO SEXTO. Notificar el contenido del presente acto al Representante Legal de Metrolinea
S.A., en la forma establecidos en el Articulo 67 y ss del C.P.A. y de lo C.A.

ARTICULO SEPTIMO. Rerritir copia de la presente actuacién al Ministerio de Transporte para lo de su
competencia.

ARTICULO OCTAVO. Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de reposicion y
apelacidn por la via gubernativa, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 74 y SS del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO NOVENO. La presente Resolucién tiene vigencia a partir de su ejecutoria, para su
implementacién requiere la aprobacién por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga de los

documentos que contengan el modelo de integracion adoptado cuando se sirva mediante este
medio. '

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga, a los dieciocho (18) dias del mes de agosto de dos mil diecislete (2017)

ALDEMAR DIAZ SARMIENTO
Suhdirector de Transporte

Prayecd. Eneas Claudic Navas Uri@g&wsado externo STM
Revisd Aspectos juridicos: Nelly patriciz Marin Rodriguez. — Prof. Univ. Area Juridica STM,

Revisd Aspectos Técnicos: Aldemar Diaz Sarmiento ~ Subdirector de Transporte AMB
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INTRODUCCION

Desde su implementacion en el afio 2017, las rutas complementarias enmarcadas con la
connctacion de pruebas piloto de lo que a la postre se deberia consolidar como la opcidn de
movilidad para los usuarios del drea metropolitana que complementarian el servicio ofertado por el
SITM en razén de la carencia de flota de los operadores concesionados gue afecta de forma directa
la capacidad operativa que se le puede entregar a la comunidad en las zonas concesionadas al
sistema.

Se han estructurado por el ente gestor algunos trazados que considerc en razén de los
requerimientos de la comunidad de manera directa y de igual forma de {a cobertura que deberia ser
atendida por el sistema, con el fin de satisfacer las necesidades de movilidad de los usuarios tal y
como se describiran en este documento y de las cuales algunas han sido implementadas y sobre la
cual versara el alcance del presente documento a fin de tomar las decisiones técnicas que permitan
evaluar de forma objetiva la prestacion del servicio actualmente ofertado y su impacto sobre las
condiciones de operacion del sistema en el marco de los contratos de concesion vigentes y las
capacidades operativas que pueden ser entregadas por el SITM.

El ejercicio de complementariedad establecido desde los documentos reguladores de orden
nacional y local es considerado de gran importancia para el ente gestor y la implementacion y
fortalecimiento del sistema a la luz de la entrega de la infraestructura en ejecucién, sin embargo es
una decisién que pasa por la voluntad de lzs empresa transportadoras de la region actualmente
prestadoras del servicio de transporte publico convencional y gue a la fecha no demostrado la mejor
voluntad a fin de mejorar y ofertar una servicio de transporte en ias condiciones que se establece
en este documento por parte del ente gestor, la esperanza del éxito de este modelc obedecerd ala
voluntad de estas empresas en pro de construir de forma conjunta una oferta operativa que
beneficie a los usuarios y fortalezca ia legalidad del transporte en el 4rea metropolitana de
Bucaramanga.
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1. PRUEBA PILOTO

Bajo esta definicion “Prueba Piloto” y de manera concertada con los operadores del transporte
convencional (TPC) en el drea metropolitana de Bucaramanga y a la luz de un estudio técnico
adelantado por ellos mismos (COTRAUSAN]), se planteé desde el afio 2017 la posibilidad de
establecer unas rutas o trazados que permitieran mitigar fallas reiteradas en la operacién del
transporte pUblico en los municipios conurbados del area donde operan de forma conjunta rutas
del TPC y el SITM, de igual forma se evalud la posibilidad de mejorar el servicio de transporte
ofrecido con el fin de atacar el creciente uso de modos informales de transporte.

Es asi como el ente gestor de forma sistemdtica presenta a la autoridad de transporte local unas
rutas que podrian ser incorporadas al esquema operativo y de oferta de servicio en el drea para que
fueran revisadas y aprobadas por ellos, y que estarian regladas por los convenios de colaboracion
empresarial (CCE) que deberian ser suscritos por el ente gestor con las empresas de transporte local
y que tendrian impactos sobre algunos de los trazados del TPC ofertados, impactos que deberfan
ser sopesados y evaluados por la autoridad a fin de suprimir, modificar y/o adecuarlos para evitar
superposicién de rutas y construir de paso un verdadero ejercicio de complementariedad entre los
actores del transporte local TPC y SITM.

A continuacion se plantea la descripcion de las rutas planteadas y/o implementadas por parte dei
ente gestor hasta la fecha, a partir de un trabajo de campo realizado directamente por el ente gestor
y con base en la informacién secundaria relevante, asi:

1.1 MARCO REGLAMENTARICO PRUEBAS PILOTO

Ajustados a la incorporacion de nuevas variables para la configuracién de modalidades de
transporte publico que permitieran ofertar un mejor servicio de transporte para los habitantes de
los centros urbanos se expidieron por parte de los entes nacionales las pautas reglamentarias que
le permitieran ajustar la operacion local a las necesidades y realidades propias de cada regién, es
asi como se expiden normas de orden nacional como:

»  (Circular Conjunta No. 20164000391331 del 31 de agosto de 2016 del Ministerio de
Transporte.
Circular Conjunta No. 20161010404321 del 14 de septiembre de 2016 del Ministerio de
Transporte.

= Circular del Ministerio de Transporte No. 20172100290221 de 21 de Julio de 2017

Mediante las cuales se definieron una serie de criterios técnicos que para el caso particular de SITM
de Bucaramanga fueron acogidas y concertadas por la autoridad de transporte metropolitana e
incorporadas en actos administrativos mediante los cuales se dio via libre a la realizacion de
“pruebas piloto” de rutas complementarias que permitieran evaluar su operacion e impacto sobre
el servicio de transporte ofertado por el SITM a fin de considerar su incorporacién definitiva bajo
lineamientos del ente gestor dentro de un modelo operativo de complementariedad que satisficiere
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las necesidades de movilidad de los usuarios habituales y potenciales del sistema, asi como ofrecer
una alternativa de negocio atractiva para todos los demds actores legales del transporte local, de
manera puntual el "ransporte Publico Convencional (TPC), tal y como se relata de forma cronologica
a continuacion:

Resclucién No. 000548 del 10 Julio de 2017

Resolucidn No. 000673 del 18 Agosto de 2017

Resolucion No. 000769 del 20 Septiembre de 2017

Resolucién No. 000879 del 20 Octubre de 2017

Acuerdo Metropolitanc No. 030 de Diciembre 15 2017, Por Medio Del Cual Se Ordena La
integracién Del Transporte Publico Colectivo Al Sistema De Transporte Masivo Del Area
tetropolitana De Bucaramanga Y Se Dictan Otras Disposiciones

Resolucién No. 001156 del 29 Diciembre de 2017

Acuerdo Metropolitanc N° 006 De 2018 (26 De Junio De 2018}, Por Medio Del Cual Se
Prorroga El Termino Previsto En El Acuerdo Metropolitano 030 De 2017, En Aras De Dar
Cumplimiento A Lo Alli Ordenado.

1.2 RUTAS COMPLEMENTARIAS (PRUEBAS PILOTO) IMPLEMENTADAS

1.21

COM 1: BOSCONIA — SAN MATEO

= Daescri cién:

Esta ruta es prestada por la empresa TransColombia y tiene su origen en la ruta
Convencional N. 15 cuyo trazado inicia en el sector de Bosconia en la Comuna 2 de
Bucaramanga sobre la via que comunica a Bucaramanga con ef municipio de Matanza.
Qriginalmente esta ruta llegaba hasta el sector del retorno del colegio INEM en las
inmediaciones de Provenza

La ruta utiliza la Via o Matanza hasta el sector de Padres Somascos para salir por el
Barrio ia Libertad ¢ la carretera al Mar ingresando a la meseta de Bucaramanga por el
sector de la Virgen y utilizando la carrera 15 ingreso al carrif exclusivo en la estacion de
Quebreda Seca y realiza el proceso de Alimentacion y Desalimentacion al sistema en la
estacién San Muateo; haciendo un recorrido hasta la Calle 41 por donde baja para tomar
la Carrern 14 y subiendo por la Calle 37 retoma al carril exclusivo en sentido Sur — Norte.
Dentro del esquema de operacién de TransColombia esto ruta de manera original se
prestaba con un total de 20 vehiculos, la ruta promedio contaba con una extension de
35 km y un total de 90 despachos diarios lo que generaba un total de kilometros
recorridos de mads de 3.150 km lo que genera unos costos de operacion entre
combustible, operadores y otros gastos que hacian totalmente inviable esta ruta dentro
del esquema convencional.

El trazada de esta ruta se encuentra dentra de la cobertura ori inal del sistema ara su
cobertura concesionada del 6€%.
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rmratrolires ANALISIS DE RUTAS COM-1
e e Direccion Tecnica de Oparaciones Iniclo Operecian: 19/07:2017
nicio 04:50:00 Hora Fin: 21:00:00
Ciclo (Min) Tiempo: 0:58 chu_encia Hfri P_icpt o:10
Cantidad: {Min) Hora Valle-
Flota Requerida:  Buseta 6 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA

Longitud de la Ruta (Km): 1 8,40
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INICIO-FIN: BEOSCONIA - SAN MATEO

He:ra Inicio: 04:50:00
. . Tiempo: 0:58
Ciclo (Min)
Cantidad:
Fiota Requerida:
Operador

Longitud de la Ruta (Km):

INICIO-FiN: BOSCONIA - SAN MATEO

Hora Inicio: 04:50:00
. Tiempo: 0:58
Ciclo (Min)
Cantidad:
Flota Requerida:
Operador

Longitud de la Ruta (Km):

=  Desventa’as:

Direccion de Planeacion
DIA: Sabado
Hora Fin: 21:00:00
Frecuencia Hora Pico: 0:10
(Min) Hora Valie: 0:12
Buseta Caniidad 6 Vehiculos
TRANSCOLOMBIA
18,40
Hora Fin: 20:00:00
Frecuencia Hora Pico: 0:20
(Min) Hora Valle: 0:20
Buseta Cantidad 3 Vehiculos
TRANSCOLOMBEIA
18,40

- Sibien en el sector Norte de Bucaramanga el S.1.T.M no cuenta con operacion, una vez
la ruta ingresa a la meseta de Bucaramanga si se encuentran rutas del sistema que
hacen trazados gemelos o paralelos como son la ruta Pre Troncal P10 en ambos sentidos
desde San Mateo y la ruta RE1 en sentido Norte —Sur.

- El proceso de integracion de esta ruta con el S.1.T.M se hace con un sistema totalmente
manua! lo que genera gue algunos usuarios no puedan tener acceso a todos los
beneficios del sistema (Dobles y Triples Integraciones)

El recorrido planteado desde Padres Somascos hasta ¢l Barrio la Juventud y subir por la
via al mar se podria realizar de una manera més rapida si se utiliza en su extension la via

a Matanza saliendo al sector de la Virgen.

= Ventajas:

- Permite la integracidn a los usuarios de este sector en el Norte de Bucaramanga al
S..T.M y poder movilizarse con el pago de una sola tarifa desde el Norte de
Bucaramanga hasta la Ciudadela Real de minas, Provenza o Piedecuesta.
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- Enla practica los usuarios de este sector ya eran usuarios del sistema y no fue necesaric
realizar ninguna campafia especial para la adquisicién de tarjetas para que utilizaran el
servicio en el proceso de desalimentacién.

- Esta operacion estd representando un ahorro importante de recursos en transporte a
esta comunidad representados en mas de dos pasajes diarios.

« Recomendaciones:

- Replantear el recorrido para que la ruta llegue a Parque Estacidn UIS donde los usuarios
podran conectarse con las demas rutas del sistema dentro de zona paga y sin la
necesidad de utilizacion del proceso manual.

- Con este recorte en el recorrido se podra obtener un ahorro de mas de 5,5 km en cada
uno de ellos mejorando el esquema de costos de operacién.

- Es importante dejar en claro gque cerca de 70% de los habitantes del Norte de
Bucaramanga solo utilizan transporte publico para interactuar con el Centro de
Bucaramanga de acuerdo al estudio adelantado por la Alcaldia de Bucaramanga dentro
del PLAN INTEGRAL ZONAL — CIUDAD NORTE — CIUDAD JARDIN

COM 2: LADRILLERA - PROVENZA OCC

= Descri cion: Esta ruta es prestada por la empresa Trans Colombia y tiene su origen en
la ruta Convencional N. 15 al igual que la ruta complementaria, sin embargo sufrié una
modificacion en el trazado original ya que el origen de esta ruta era el sector del colegio
INEM y para mejorar la cobertura del sistema en el sector se modificé entrando hasta
el sector de la Ladrillera en la parte de Abajo del Barrio Dangond.

Con este trazado siempre se planted el retiro por parte del sistema de la ruta AP3 por
el paralelismo que se genera en mas del 60% del recorrido asi tengan origenes
diferentes.

Para el caso de la operacion de esta ruta no se hace necesario la utilizacién de ningtin
mecanismo de control (fichos) ya que la misma opera desde la plataforma (zona paga)
de la estacion de Provenza occidental.

Si bien el sector de Provenza y la Calle 105 se encuentran dentro de la cobertura
original del sistema de manera puntual el sector de la Ladrillera se podria considerar
como expansién para el sistema.
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Hora Inicio:

Cicle {Min)

Direccion de Planeacion

PROGRAMACION DE RUTAS COM-2
FIN: EBTACION PROVENZA OCCIDENTAL
DIAGRAMA DE RUTA
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ANALISIS DE RUTAS e
COM-2
on Tecnica ‘ones Inicio Dperacion: 19/07720° 7
D4:50:00 Hoea Fin: 21:00:00
Tiempo- 0:35 Frecuencia Hora Pico: 0:07
Cantidad: o9 {Min) Hora Valle: 0:10
Flota Requerid Buseta Canfidad 5 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA
Longitud de ta Ruta (Km):

6,79
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Hora lnicio: 04:50:00 Hara Fin: 21:00:00
Tiempo: 0:35 Frecuencia Hora Pica: 0:07
Cicla (Min) , A
Cantidad: (Min) HoraValle:  0:10
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 5 Vehiculos
Cperador TRANSCOLOMBIA
Longitud de la Ruta (Km): 6’79
INICIO-FIN: LADRILLERA - PROVENZA OCC DIA: Domingo
Hora Inicio: 04:50:00 Hora Fin: 20:00:60
. ) Tiempo: $:35 Frecuencia Hora Pico: 0:20
Ciclo (Min} A
Cantidad: 67 (Min) HoraValle:  0:20
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 2 Vehiculos
Operatlor TRANSCOLOMBIA
Lengitud de la Ruta :
ongitud de la Ruta (Km) 6,79

= Desventa as:

- La principal desventaja de esta ruta es el trazado précticamente igual al de la ruta AP3
lo que genera afectacion en el equilibric financiero del sistema al competir y facilitar la
migracidn de usuarios gue a un costo menor o con la facilidad de ingreso sin la “barrera”
de la tarjeta pre-pagada puede ocasionar.

- Si bien existe una afectacion directa con la ruta AP3 en el sector de la Calle 105 en
Provenza se presenta algun grado de paralelismo con otras rutas del sistema como son
la AB2, AP7 y la ruta P10 que utilizan este mismo corredor vial.

- Por realizar la operacion de integracion sobre zona paga, se hace imposible controlar la
cantidad de usuarios que hacen integracion con el sistema y se presume que los que le
pagan a la ruta son los mismos que realizan integracion.
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Al igual que todas las rutas pilotos o complementarias los usuarios tiene restricciéon en
la utilizacidn de las integraciones virtuales que se pueden usar dentro del sistema con
la utilizacion de la tarjeta inteligente.

Ventajas:

Al revisar las cifras entregadas por la empresa TransColombia quien opzara csta ruta la
principal ventaja de esta ruta es los cupos que en proceso de desalimentacidn ofrece
esta ruta a los usuarios del sistema en todo el recorrido por la Calle 105 y en el barrio el
Rocio; las cifras de Desalimentacion son superiores a las mismas cifras de pasajeros
pagos al TPC.

Esta operacion esta representando un ahorro importante de recursos en transporte a
esta comunidad.

Recomendaciones:
Replantear a continuidad de esta ruta, dada la afectacién para el 5ITM, se debe tener

en consideracién el refuerzo en capacidad operativa de la ruta AP3 a fin de minimizar el
impacto de su supresion.

COM 3: VILLAROSA - SAN MATEO

Descri cion: Esta ruta es prestada por la empresa Trans Colomhia y tiene su origen en
la ruta Convencional N. 23 cuyo trazado inicia en el sector de Villa Rosa también en la
Comuna 2 de Bucaramanga.

Esta ruta utiliza la via principal al Mar para buscar a la altura del Barrio Kenrnedy su
desplazamiento hasta el sector de |z Virgen y utilizando Ia carrera 15 ingresa al carril
exclusivo en la estacion de Quebrada Seca y realiza el proceso de Alimentacion y
Desalimentacion al sistema en la estacion San Mateo; haciendo un recorride hasta la
Calle 45 por donde baja para tomar la Carrera 10 y subiendo por la Calle 37 retoma al
carril exclusivo en sentido Sur - Norte.

Dentro del esguema de operacion de Trans Colombia esta ruta de manera original se
prestaba con un total de 18 vehiculos, la ruta promedio contaba con una extension de
33 km y un total de 90 despachos diarios lo que generaba un total de kilémetros
recorridos de mas de 2,970 km lo gue genera unos costos de operacién entre
combustible, operadores y otros gastos que hacian totalmente inviable esta ruta dentro
del esquema convencional

El trazado de esta ruta también se encuentra dentro de la cobertura original del sistema

Trazado:
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Hora Inicio.

Ciclo {Min)

Direccion de Planeacion

PROGRAMACION DE RUTAS
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17,40
ANALISIS DE RUTAS
COM-3
Direccion Técnica de Oparaciones Iniclo Operacion: 13/082017
94:50:00 Hora Fin; 21:00:00
Tiempo: 1:00 |‘mcue—;ga Hora Pic 0:08
Cantidad: {Min) Hora Valle: 0:12
Flota Requerida: Buseta Cantidad 8 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA

Longitud de la Ruta (Km): 1 7,40
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INICIO-FIN: VILLAROSA - SAN MATEQ DiA: Sabado
Hora Inicio: 04:50:00 Hora Fin: 21:60:00
Tiempo: 1:00 F i Hora Pico: 0:08
Ciclo (Min) p recu§nC|a
Cantidad: (Min) HoraValle:  0:12
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 8 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA
Longitud de la Ruta (Km): 1 7,40
INICIO-FiN: VILLAROSA - SAN MATEO DIA; Domingo
Hara Inicio: 04:50:00 Hora Fin: 20:00:00
. . Tiempo: 1:00 Frecuencia Hora Pico: 0:20
Ciclo (Min) )
Cantidad: (Min) Hora Vaile:  0:20
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 3 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA
Longitud de la Ruta (Km): 1 7’40
Desventa

Si bien en el sector Norte de Bucaramanga el S.1.T.M no cuenta con operacion una vez
la ruta ingresa a la meseta de Bucaramanga si se encuentran rutas del sistema que
hacen trazados gemelos o paralelos como son la ruta Pre Troncal P10 en ambos sentidos
desde San Mateo y la ruta RE1 en sentido Norte —Sur aligual con la ruta comple mentaria
1.

El proceso de integracion de estz ruta con el $..7.M se hace con un sistema totalmente
manual lo que genera que algunos usuarios no puedan tener acceso a todos los
beneficios del sistema (Dobles y Triples Integraciones)

Ventajas:

Permite la integracién a los usuarios de otro importante sector del Norte de
Bucaramanga, ampliando la cobertura del sistema en esa importante zona de la ciudad
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y poder movilizarse con el pago de una sola tarifa desde el Norte de Bucaramanga hasta
la ciudadela Rea! de minas, Provenza o Piedecuesta.

En la practica los usuarios de este sector ya eran usuarios del sistema y no fue necesario
realizar ninguna campafia especial para la adquisicion de tarjetas para que utilizaran el
servicio en el proceso de desalimentacion.

Esta operacion esta representando un ahorro importante de recursos en transporte a
esta comunidad.

Recomendaciones:

Replantear el recorrido para que la ruta llegue a Parque Estacion UIS donde los usuarios
podran conectarse con las demas rutas del sistema dentro de zona paga vy sin la
necesidad de utilizacién del proceso manual.

Con este recorte en el recorrido se podra obtener un ahorro de més de 5,5 km en cada
uno de los recorridos.

Es importante dejar en claro que rerca de 70% de los habitantes del Norte de
Bucaramanga solo utilizan transporte pdblico para interactuar con el Centro de
Bucaramanga de acuerdo al estudio adelantado por la Alcaldia de Bucaramanga dentro
de! PLAN INTEGRAL ZONAL — CIUDAD NORTE — CIUDAD JARDIN

COM 4: PORVENIR - SAN MATEQ

Descri cién: Esta ruta es prestada por la empresa TransColombia y tiene su origen en
la ruta Convencional N. 23 cuyo trazado inicia en el sector de Villa Rosa también en la
Comuna 2 de Bucaramanga, llegando hasta el retorno localizado cerca al Terminal de
transportes.

Para la autorizacién de esta ruta se expuso la necesidad de ampliar su recorrido hasta
el sector del Barrio el Porvenir donde si bien el sistema tiene presencia los
desplazamientos de los usuarios necesariamente implicaba la realizacion de
transbordos pero con esta alternativa podian movilizarse de manera directa al Centro
de la Ciudad utilizando una via menos congestionada lo que genero u ahorro importante
en el tiempo de desplazamiento.

Esta ruta utiliza la conexién con el terminal de transportes y la Ciudadela Real de Minas
para poder llegar al centro de Bucaramanga por el eje via de la Carrera 17.

Si bien el sector del Barrio estaba contemplado como sector de atencidn para el S..T.M
se estimd que el servicio deberia ser atendido con transbordo en la estacién de
Provenza occiderital; la conexidon directa al contro hace parte del proceso de expansion
del sistema
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En el recorrido por el terminal de transporte, la ciudadela real de minasy la carrera 17
al centro de Bucaramanga la ruta es paralela con la ruta P10 del sistema

El sector que atiende esta ruta esta dentro de los sectores criginales de la operacién
del sistema

*  Trazado:

metrolhes PROGRAMACION DE RUTAS

Dirrocion T iorvcs da O parecd orms

18,70
= Informacion:
- Ruta
netrolihea ANALISIS DE RUTAS COM-4
e CHreccion Téonica de Operaciones 108201 7
ora Inicia: 04: Hora Fin: 21:00:00
. . Tiempa: 110 Fresuencia Hora Pico:
Cicla (Min) .
Cantidad: 93 (Min) Hora Valle: 0:10
Flota Requenda: Busaeta Cantidad 9 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA

Longitud de la Ruta (Km): 1 8,70
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INICIO-FIN: PORVENIR - SAN MATEO

Hora Inicio: 04:50:00
Tiempo: 1:10
Ciclo {Min)
Cantidad: 93
Flota Requerida:
Operador

Longitud de la Ruta (Km):

INICIO-FIN: PORVENIR - SAN MATEO

Hora Inicio: 04:50:00
. Tiempo: 1:10
Ciclo (Min)
Cantidad: 62
Flota Requerida:
Operador

Longitud de la Ruta (Krm):

= Desventa'as:

Direccion de Planeacion
Hora =in: 21:00:00
Frecuencia Hora Pico: 0:08
(Min) Hora Valte: 0:10
Buseta Cantidad 9 Vehiculos
TRANSCOLOMEIA
18,70
DIA: Domingo
Hora Fin: 20:00:00
Frecuencia Hora Pico: 0:20
(Min) Hora Valle: 0:2¢
Buseta Cantidad 4 Vehiculos
TRANSCOLOMBIA
18,70

- Si bien con esta ruta se rompe el principio del sistema de atender a los usuarios con
transberde el tiempo de desplazamiento entre el porvenir y Provenza comparado con
el del porvenir centro es similar y se hace ¢l viaje de manera directa.

- Como lo indican las cifras no genera beneficios para el sistema en integraciones,

=  Venta'as:

- Permitié disminuir de manera importante el flagelo det mototaxismo en el sector del
barrio el porvenir y que los usuarios tenian las dos alternativas de movilizarse en le
S..T.M a Provenza y conexiones y en la COM 4 de manera directa ala centro de

Bucaramanga.

» Recomendaciones:

- Para poder replantear un cambio de recorrido al sector de la Ciudadela Real de Minas
por donde pasa la ruta del sistema P10 se hace necesarioc la realizacidon de una toma de
informacién para determinar el par origen — destino de estos usuarios e identificar si

son al centro o a la Ciudadela Real de Minas.
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- Por el impacto a la comunidad se recomiendo mantener |a operacion de esta ruta.

1.2.5 COMS5: GALAN PAR UE ESTACION UIS

Descri cién: Esta ruta es prestada por l2a empresa Unitransa y tiene su origen en la ruta
Convencional Modelo cuyo trazado inicia en el sector de los tangues de combustible de
Terpel en limites con el municipio de Girén y utiliza la Cal'e 45 para ingresar a la meseta
de Bucaramanga y luego de pasar por el centro de la ciudad se dirige al sector de la UIS.

Uno de los objetivos fundamentales para la autorizacion de esta ruta fue la conexion
del sector del barrio Campo Hermosos con el sistema y el Sur del Area metropolitana
toda vez que con los procesos de reestructuracion de rutas estos habitantes perdieron
esta conexion incluida el sector de la Ciudadela Real de Minas.

Este sector del municipio de Bucaramanga no estaba incluido como sector de atencién
por parte del sistema y se incluia dentro del 34% que atendia el transporte
convencional.

Si bien {a ruta una vez llega al centro de Bucaramanga utiliza vias diferentes a las del
sistema en el tramo Centro — UIS — Centro se presenta paralelismo completo con el
sistema ya que esta zona es atendido por le sistema por la ruta P10

Trazado:
ITE?TOIf?&) PROGRAMACION DE RUTAS - COM-5
Derecicn T octcs da Oparscones ¥ mctug | remid
DIAGRAMA DE RUTA
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Hora Inicio

Ciclo (Min)

Hora Inicio:

Ciclo (Min)

Hora Inicio:

Ciclo (Min)

Direccion de Planeacion

ANALISIS DE RUTAS

__ COM-5
Direccion Témi;—d:;:)_p:;cionﬁ Iniclo QOperacldn: 19/0812017
05:00:00 Hora Fin. 20:30:00
Tiempo: 1:30 Frecuencia Hora Pica: 0:07
Cantidad: 114 {Min) Hora Valle:
Flota Requerida:  Buseta Canlidad ]j 12 Vehicuolos
Operador UNITRANSA
Longitud de la Ruta (Km): 24,00
DIA: Sabado
05:00:00 Hora Fin: 20:30:00
Tiempo: 1:30 Frecuencia Hora Pico: 8:07
Cantidad: (Min) HoraValle:  6:08
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 12 Vehiculos
Operaior UNITRANSA
Longitud de la R :
ongitud de la Ruta (Km) 24,00
05:00:00 Hora Fin: 19:30:00
Tiempa: 1:30 Frecuencia Hora Pico: 0:20
Cantidad: (Min) HoraValle:  0:20
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 5 Vehiculos
Operador UNITRANSA

Longitud de la Ruta (Km):

24,00
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Desventa as:

El proceso de integracién que se adelanta en la estacién de San Mateo se hace utilizando
los tiquetes; sin embargo en Parque UIS este proceso se hace en zona paga.

Como se indico anteriormente en el casco de Bucaramanga esta ruta genera paralelismo
con diferentes rutas del sistema.

Venta as:

Se amplié la cobertura del sistema al sector del barrio Campo Hermoso y aledafios que
no tenian conexion con el sistema.

Recomendaciones:

Para poder replantear un cambic de recorrido y suprimir el recorrido enire el Centro de
Bucararmanga y Pargue UIS se debe adelantar una toma de informacién para identificar
si los usuarios de esta ruta Hegan solo al centro o si se pueden mover en otra de las rutas
del sistema.

Si se puede recortar esta ruta podria llegar a cierre financiera

Por el impacto a la comunidad se recomiendo mantener la operacién de esta ruta.

COM 6: MORRORICO - PROVENZA (Occ Ori

Descri cién: Esta ruta es prestada por la empresa Unitransa y tiene su origen en la ruta
Convencional Morrorico cuyo trazado inicia en el sector de la comuna 14 y utiliza la
Carrera 33 para llegar al sector de Provenza donde realiza su integracion en zona paga.

Este sector del municipio de Bucaramanga no estaba incluido como sector de atencién
por parte del sistema y se encuentra dentro del 34% que debe atender el transporte
convencional

En su recorrido por la Carrera 33 con destino a Provenza en ambos sentidos esta ruta
presenta paralelismo con rutas del sistema como AB2, P8 y P13

Trazado:
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Direccion de Planeacion

PROGRAMACION DE RUTAS
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rretroliies ANALISIS DE RUTAS EoMm-6
s e Direacipn Técnlca e Operaclanas Inlcio Q;.".cl:: 1082047
Hora Inico Horm Fin 20:30:00
- H: Prca:
Giclo (Min) fempo chu?ncla ora Prco
Cantidad: (Min} Hora Valle:
Fiota Requernda: Buseta Canfidad 12 Vehiculos
Oporador UNITRANSA
Longitud de Ja Ruta (Km): 24,00
INICIO-FIN: MORRORICO - PROVENZA (Occ/Ori) DIA: Sabado
Hora Inicio: 05:00:00 Hora Fin: 20:30:00
. Tiempo: 1:30 Frecuencia Hora Pico: 0:08
Ciclo (Min) A
Cantidad: 90 (Min) Hora Valle: 0:12
Flota Requerida: Busata Cantidad 12 Vehiculos
Operador UNITRANSA

Longitud de la Ruta (Km):

24,00
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INICIO-FIN: MORRORICO - PROVENZA (Occ/Ori) DIA: Domingo
Hora Inic:o: 05:00:00 Hora Fin: 18:30:00
Ciclo (Min) Tiempo: 1:30 Frecufenc@ Hora Pico: 0:20
Cantidad: (Min) Hora Valle: 0:20
Flcta Requerida: Buseta Cantidad 5 Vehiculos
Operador UNITRANSA
Longitud Je fa Ruta (Km): 24,00

Desventa’as:

Como se indicd anteriormente en el casco de Bucaramanga esta ruta genera paralelismo
con diferentes rutas del sistema.

Venta as:

Se amplio la cobertura del sistema al sector del barrio Morrorico y sectores aledafios
gue no tenian conexion con el sistema.

Permite entregar un refuerzo operativo en este corredor y soporte a la ruta AB2 para
conectar la estacion de transferencia ae Provenza con el sector de cabecera.

Recomendaciones:

Entregar mayor capacidad de control en la operacidén al ente gestor de esta ruta
especialmente en las horas de maxima demanda.

Por el impacto a la comunidad se recomiendo mantener la operacidn de esta ruta en las
condiciones nuevas que establezca el ente gestor dentro del modelo operativo 2020.

COM 7: PROVENZA - ALARES

Descri cién: Esta ruta es prestada por la empresa Unitransa y en la actualidad sufrié
modificacidén en su trazado inicial.

Hoy esta ruta es totalmente paralele a las rutas AP1 y AP12 del sistema.
La empresa Unitransa solicito modificacion en la operacign solo para ser atendida en las

horas de la noche como apovyo en la desalimentacién de la estacién Provenza oriental
hacia el sector del barrio el repcso en Floridablanca
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=  Trazado:

PROGRAMACION DE RUTAS

Longiud de la Ruta (Kin) 9,00
= Informacion-
mretrolires ANALISIS DE RUTAS Ec;un:-‘r
s Diraccion T ecnica de Operacionsa Iniglo Operacion:  26/08/2017
INICIO-FIN: PROVENZA - ALARES DiA: Lunes Domingo
Hora lnico: 05:20:00 Hora Fn. 20:30:00
Ciclo (M) Tiemipo: 0:45 chufancia Hora Pico- 0:10
Cantidad: (Min) Hora Valle:
Flota Requerida: Buseata Cantidad 5 Vehiculos
Operador UNITRANSA

Longitud de la Ruta (Km): 9,00
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INICIO-FIN: PROVENZA - ALARES DiA: Sabado
Hora Inicio: 05:20:00 Hora Fin: 20:30:00
Ciclo (Min) Tiempo: Frecu-encia Hora Pico: 0:10
Cantidad: (Min) Hora Valle: 0:10
Flota Requerida: Buseta Cantidad 5 Vehiculos
Operador UNITRANSA
Longitud de la Ruta (Km): 9,00
INICIO-FIN: PROVENZA - ALARES DIA: Domingo
Hora Inicio: 05:20:00 Hara Fin: 19:00:00
. . Tiempo: 0:45 Frecuencia Hora Pico: 0:20
Ciclo (Min) .
Cantidad: (Min) Hora Valte: 0:2(
Fluta Requerida: Buseta Cantidad 3 Vehiculos
Operador UNITRANSA
Longitud de la Ruta (Km): 9,00

= Desventa’as:

- Elrecorrido es totalmente en paralelo con rutas del sistema.
- Estd generande problemas con parqueo en la estacién Provenza oriental

= Venta as:
- Sirve de soporte para la desalimentacion de ios usuarios en la estacién Provenza oriental
*  Recomendaciones:

Esta ruta de debe eliminar o generar una ruta directa desde el sector del barrio reposo

hasta |z carrera 33 para generar o modificar algunas de las rutas del convencional que
generan paralelismo.

1.2.8 COM 8- LA FERIA- SAN MATEO- VICTORIA

» Descri cidn: Esta ruta es prestada por la empresa Unitransa y tiene su origen en el
scctor del barrio 1a Feria y comunica con la estacidn San Mateo, postericrmente sigue
su reco-ride hasta el Barric la Ceiba y el Barrio |2 Victeria.

Estos sectores ia Feria y el Barrio la Victoria no estaban dentro del sector de cobertura
del sistema y pertenecian al 34% que debia ser atendido por el transporte convencional
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En el sector del barrio la victoria hace paralelismo con la ruta AB3

= Trazado:
PROGRAMACION DE RUTAS
Yota .
. ox 2
B 4 ."“. A
informacion-
» Ruta
retrolires ANALISIS DE RUTAS COMa
s e Direccion Técnica de Operaciones tnicio (}pgu";iﬁn; ’ 25082017
INICIO-FIN: LA FERIA- SAN MATEO- ICTORIA DIA: Lunes - Domingo
tHora nicio 05:00:00 Hora Fin: 19:30:00
o Tiempo: 055  Frecuencia Hora Pico: 0.07
Ciclo (Min)
Cantidad: {Min) Hora Valle: 0:12
I tola Requerida: Buseta Cantdad 8 Vehiculos

Oporador UNITRANSA

Longrud de Ia Ruta (Km). 11,00
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Direccion de Planeacion

INICIO-FIN: LA FERIA- SAN MATEQ- VICTORIA DIA: Sabado
Hora Inicio: 05:00:00 Hora Fin: 19:30:00
Tiempo: 0:55 anci Hora Pico: 0.08
Ciclo (Min) P Frecu. r‘wcxa 0
Cantidad: (Min) HoraValle:  0:10
“lota Requerida:  Buseta Cantidad & Vehiculos
Operador UNITRANSA
Longitud de la Ruta (Km): 11 ,00
INICIO-FIN: LA FERIA- SAN MATEO-VICTORIA DIA: Domingo
Hora Inicio: 05:00:00 Hora Fin: 18:30:00
) _ Tiempo: 0:55 Frecuencia Hora Pica: 0:20
Ciclo (Min) .
Cantidad: (Min) HoraValle:  0:20
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 3 Vehiculos
Operador UNITRANSA

Longitud de la Ruta (Km):

11,00

=  Desventa'as:

- El proceso de integracion gue se adelanta en la estacién de San Mateo en ambos
sentidos con la utilizacién de fichos.

=  Venta

- Se amplid la cobertura de! sistema al sector del barrio La Feria y conecta al barrio la
victoria con el centro de Bucaramanga.

= Recomendaciones:
- No obstante que la cobertura ofertada se encuentra por fuera del area concesionada,

es innegable el aporte social a los usuarios de esta trazado, dado el impacto que
ocasionaria la supresidn de rutas actuales del SITM en la meseta.
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1.2.9 COM 9: GIRON - LAGOS

= Descripcién: Esta ruta es prestada por la empresa TransGiron y permite la conexion del
sector de Nueva Colombia en Girén con la estaciéon de Lagos en el municipio de
Floridablanca.
Si bien el sector de nueva Colombia hace parte del 66% de a cobertura del sistema la
operacién por el anillo vial no estad incluida dentro de la cobertura del sistema vy

pertenece al transporte convencional

*  Trazado:

PROGRAMACION DE RUTAS

DIAGRAMA DE RUTA
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= Informacioén:

Direccion de Planeacion

”, Ruta
mretrolires ANALISIS DE RUTAS COM-9
e Direccion Tecnica de Operaciones Iniclo Operacion- 2210812017
Hora nicio: 05:20:00 Hora bin: 20:00:00
Gicla (Min) Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico.
Cantidad: 20 (Min) Hora Valle' 0:15
Flola Requenda:  Buseta Cantidad 8Vehiculos
Operador TRANSGIRON
Longitud de la Ruta (Km). 32,80
INICIO-FIN: GIRON - LAGOS DIA: Sébado
Hora Inicio; 05:20:00 Hora Fin: 20:00:00
) Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico: 0:10

Ciclo (Min) -

Cantidad: 90 (Min} HoraValle:  0:15

Flota Requerida:  Buseta Cantidad 8 Vehiculos
Operador TRANSGIRON

Longitud de la Ruta (Km): 32’80

Hora Inicio: 05:15:00 Hora Fin: 18:00:00
Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico: 0:20

Ciclo {(Min) )

Cantidad: (Min) Hora Valle:  0:20

Flota Requerida:  Buseta Cantidad 4 Vehiculos
Operador TRANSGIRON

Longitud de Ia Ruta (Kmj:

32,80
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Desventa’as:

El proceso de integracion que se adelanta en la estacién central de Lagos se hace
utilizando los tiquetes.

Venta as:

Con la implementacion de esta ruta permitié que los usuarios de las otras rutas
complementarias pudieran hace la segunda integracion.

Permitié conectar al municipio de Girdn cor el sistemay amplia la cobertura del sistema
por el eje viai de!l anillo vial.

Recomendaciones:
Esta ruta se debe mantener en operacién ya que conecta a los habitantes del sur de

girén con el sistema y permite que sectores como natura y zona franca sobre el anillo
vial puedan tener servicio del sistema

COM 10: CUMBRE - PROVENZA Ori

Descri cién: Esta ruta es prestada per la empresa Cotrander y tiene su origen en la
estacion de transferencia de Provenza oriental con destino al barrio ta Cumbre

l r‘retrdlwa PROGRAMACLON DE RUTAS COM-10
Dumcugn Therwd v Opi e o4
LA b
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il

Longrud de I Ruls (Km)y: 12,00
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El sector de la Cumbre hace parte de la operacién del sistema es decir del 66%.

Con la operacién de esta ruta se mejora la cobertura del sistema en el sector de la
Cumbre y aunque en este sector operan la ruta P1 y P2 haciendo paralelismo en el
sector las validaciones de estas rutas no han sufrido modificaciones.

Los dias Domingo no opera esta “uta.

= [nformacioén:

, Ruta
mretrolirea ANALISIS DE RUTAS
COM-10
e e Direccion Técnlca de Operaciones T8I T
Hora Inicio: 05:30:00 Hora Fin: 19:45:00
Ciclo (Min) Tiempo: 0:56 Frecu_encia Hora Pico: 0:07
Cantidad: 72 (Min) Hora Valle: 0:12
Flola Requerida: Buseta Cantidad 12 Vahiculos
Operador COTRANDER
Longitud de la Ruta (Km): 1 2,00
INICIO-FIN: CUMBRE - PROVENZA (Ori) DiA: Sdbade
Hora fnicio: 05:30:00 Hara Fin: 19:45:00
) Tiempo: 0:50 Frecuencia Hora Plco: 0:07
Ciclo (Min) )
Cantidad: (Min) HoraValle:  0:12
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 12 Vehiculos
Operador COTRANDER

Longitud de la Ruta (Km): 1 2 ,00
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INICIO-FIN: CUMBRE - PROVENZA (Ori)

Hora Inicio: Hora Fin:

Tiempo: Frecuencia Hora Pico:

Ciclo (Min .
(Min) Cantidad: (Min) Hora Valle:

Flota Requerida:  Buseta Cantidad

Operador
Longitud de Ia Ruta (Km):
= Desventa’as:

- Esta ruta presenta total paralelismo con las rutas del sistema P1y P2,

=  Ventajas:

- Es otra alternativa para los usuarios de mejorar el servicio en el sector del barrio la
Cumbre,

- Dentro del Esquema operacional definitivo y pensando en la implementacién del
servicio en el municipio de Girdn la utilizacion de esta ruta es fundamental para liberar
flota de padrones de las rutas P1y P2

- Permitid conectar al municipio de Girdn con el sistemay amplia la cobertura del sistema
por el eje vial del anillo vial.

=  Recomendaciones:

- Esta ruta no se debe mantener en operacidn, este trazado serd asumido por la
operacion estructurada para el SITM a través de rutas alimentadoras que atenderan los
usuarios de la cuenca de la cumbre.

COM 11: ACAPULCO- LAGOS

* Descri cion: Esta ruta es prestada por la empresa Cotrander y tiene su origen en la
estacion de transferencia de Lagos con destino al sector de Acapulco perteneciente al
municipio de Girén

Este sector no hace parte del 66% de ccobertura del sistema y sole operan rutas
municipales por la empresa FLOTAX que tocan mas de dos municipios y otra ruta de
cardcter Nacional FLOTA CACHIRA.
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La operacién de la ruta de la FLOTA CACHIRA hace paralelismo completo con el sistema
dentro de una modalidad que se llama URBANEO

= Trazado:

Rty

rretrolihes PROGRAMACION DE RUTAS T
| Dirmcrian T dcrs da Operacicee ok betons Dyrncaems: B8
INICID: SECTOR ACAPULCO (RUITOQUE BatO)
DIAGRAMA IIE RUTA
A
L 3

Longaud de [a Rula (Kem) 26,00
= Informacién:
; ! " Ruta
nretrolires ANALISIS DE RUTAS T TTEOM-11
o Dirsosion T éanica de Dperaciones Inkcio Opergcinn:  DB03/201B
Hora Inicio: 05:00:00 Hora Fn: 19:12:00
Tiempo: 4:20 Frecuencia Hora Pico: 0:15
Ciclo (Min) . -
Cantidad: (Min) Hora Valle: 8:15
Finta Requenda:  Busata Cantidad 6 Vehiculos
Uperador COTRANDER

Longitud de la Ruta (Km): 26,00
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Hora Inicio:

Ciclo (Min)

Hora Inicio:

Ciclo (Min)

= Desventajas:

Direccion de Planeacion

05:00:00 Hora Fin: 19:12:00
Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico: 0:15
Cantidad: (Min) Hora Valle: 0:15
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 6 Vehiculos
Operador COTRANDER
Longitud de la Ruta (Km): 26,00
06:00:00 Hora Fin: 17:15:00
Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico: 0:20
Cantidad: 35 (Mir) HoraValle:  0:20
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 4 Vehiculos
Operador COTRANDER

Longitud de la Ruta (Km): 26,00

- El proceso de integracién que se adelarta en la estacion central de Lagos se hace

utilizando los tiquetes.

= Venta as:

- Con la implementacion de esta ruta permitié que los usuarios de las otras rutas
complementarias pudieran hace la segunda integracién.

- Permitié conectar al municipio de Giron con el sistemay amplia la cobertura del sistema
por el eje vial del anillo vial.

= Recomendaciones:

- Estaruta no se debe mantener en operacién, dadas las implicaciones en flota que esto
representa para un esquema operativo en las condiciones que planteara el ente gestor
para la evolucion de la complementariedad.
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1.2.12 COM 15: CAFE- SAN MATEO

= Descri cion: Esta ruta es prestada por la empresa TransColombia y tiene su origen en
la ruta convencional No. 17 Café — INEM.

Esta ruza hace su integracién en la estacion San Mateo mediante la utilizacién del
sistema manual (fichos)

Ef sector que atiende esta ruta hace parte del 66% de cobertura del sistema.

La empresa TransCclombia solicito a Metrolinea que si era permitido que la ruta
convencional que opera en el sector de Betania realizara integracion a esta ruta seria
ampliar el servicio a los usuarios del norte de Bucaramanga; esta solicitud fue reenviada
para el Area Metropolitana de Bucaramanga.

Si bien de manera puntual el sector de Betania no hace parte del 66% de cobertura
original del sistema; este sector por encontrarse dentro de la zona de influencia del
Norte de Bucaramanga haria parte de la expansion del sistema.

*  Trazado:

retrolnea PROGRAMACION DE RUTAS com15
T ‘-_T;;ado Upc.:-n_ - 37 kvt ]
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Informacion:

Direccion de Planeacion

. Ruta
}Tetroh")e?a ANALISIS DE RUTAS com1s
e Diraccion Tecnica de Opwacionss Inicho Dparaciéan: B4/03:2018
Hora Inicio 04:50:00 Hora Fin 21:00.00
Tiempo:  ©:58  Frecuencia Hora Pico" 0:10
Ciclo {(Min) R
Cantidad: (Min) Hora \&lle: 0:15
t tota Requerida: Buseta Cantidad 6 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA
t ongiud de la Ruta (Km) 1 7’90
INICIO-FIN: CAFE- SAN MATEO DIA: Sabado
Hora Inicio: 04:50:00 Hora Fin: 21:00:00
Tiempo: 0:58 Frecuencia Hora Pico: 0:10
Ciclo (Min) .
Cantidad: 112 (Min) Hora Valle: 0:15
Flota Requerida:  Buseta Canidad 6 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA
Longitud de la Ruta (Km: 1 7,90
DIA: Domingo
Hora Inicio: 05:00:00 Hora Fin: 20:00:00
] ) Tiempo: 0:58 Frecuencia Hora Pica: 0:20
Ciclo (Min}) .
Cantidad: (Min) Hora Valle: 0:20
Flota Requerida:  Buseta Cantidad 3 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA

Longitud de ia Rufa (Km):

Desventa as:

17,90

Si bien en el sector Norte de Bucaramanga el S.1.T.M no cuenta con operacién una vez

la ruta ingresa a la meseta de Bucaramanga si se encuentran rutas del sistema que
hacen trazados gemelos o paralelos como son la ruta Pre Troncal P10 en ambos sentidos
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desde San Mateo vy laruta RE1 en sentido Norte ~Sur al igual con la ruta complementaria
15.

El proceso de integracion de esta ruta con el S.1.T.M se hace con un sistema totalmente
manual lo que genera que algunos usuarios no puedan tener acceso a todos los
beneficios del sistema (Dobles y Triples Integraciones)

Venta'as:

Permite la integracidn a los usuarios de otro importarte sector del Norte de
Bucaramanga, ampliando la cobertura del sistema en esa importante zona de la ciudad
y poder movilizarse con el pago de una sola tarifa desde el Norte de Bucaramanga hasta
la ciudadela Real de minas, Provenza o Piedecuesta.

En la practica los usuarios de este sector ya eran usuarios del sistema y no fue necesario
realizar ninguna campafia especial para la adquisicidén de tarjetas para que utilizaran el
servicio en el proceso de desalimentacion.

Esta operacion esta representando un ahorro importante de recursos en transporte a
esta comunidad.

Por solicitud de ia misma empresa se amplio la cobertura en un modelo de transbordo
entre dos rutas gue operan casi de manera paralela

Recomendaciones:

Esta ruta debe ser eliminada dada la inminente entrada en operacidn del SiTM con su
flota de referencia en este sector de la ciudad con sus rutas alimentadoras.

COM 16: MONTERREDONDO- SAN MATEO

Descri cién: Esta ruta es prestada por la empresa TransColombia y tiene su origen en
la ruta convencional No. 20 Monterredondo — Cra. 33 — Villa Rosa.

Esta ruta hace su integracion en la estacion San Mateo mediante la utilizacion del
sisterna manual (fichos), luego de pasar por el sector de la Ciudadela Real de Minas

El sector de Monterredondo no hace parte del 66% de cobertura inicial del sistema ya
que se entiende que debe ser atendido por el transporte convencional; sin embargo el
sector de la Carrera 33 y Villa rosa en el norte de Bucaramanga si hace parte de Ila
cobertura del sistema.



mretrolihreo Direccion de Planeacion

nos mueve

= Trazado:

metrolies PROGRAMACION DE RUTAS
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14,30
Informacién:
mmretrolirea ANALISIS DE RUTAS COM-16
nos muew R
Direccion Tecnica de Operaciones | tnicio Operacion:  01/0372018
INICIO-FIN: MONTERREDONDO- SAN MATEQ DIA: Lunes - Domingo
Hora Inicio: 04:50:00 Hora Fin: 21:00:00
Tiempo: 0:55 i Hora Pico; 0:10
Ciclo (Min) p Frecugncta
Cantidad: 90 {Min) Hora Valle: 0:15
Flota Requerida: Buseta Cantidad 6 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA

Longitud de la Ruta (Km): 14,30
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INICIO-FIN: MONTERREDONDO- SAN MATEOD

Hora Inicio: 04:50:00 Hora Fin: 21:00:00
Tiempo: 0:55 i Hora Pico: 0:10

Ciclc (Min) p Frecugnma

Cantidad: (Min) Hora Vaile:  0:15

“lota Requerida:  Buseta Cantidad 6 Vehiculos
Operador TRANSCOLOMBIA
Longitud de la Ruta (Km):
: (km) 14,30

INICIO-FIN: MONTERREDONDO- SAN MATEO

Hora Inicio: Hora Fir:
Tiempo: Frecuencia Hora Pico:

Ciclo (Min) .
( Cantidad: (Min) Hora e

Flota Requerida;  Buseta Canfidad

Operador
Longitud de la Ruta (Km):

= Desventaas:

La principal desventaja de esta ruta es la falta de control para identificar a los usuarios
gue integran con el centro de Bucararmmanga y los que podrian integrar con otros
sectores del A.M.B

=  Ventajas:

- Es un ejemp!o claro de las ventajas que para el usuario significa el transbordo ya que
con una ruta corta como puede ser Monterredondo — Ciudadela Real de Minas los
usuarios quedan dentro del sistema de transporte para toda la cobertura del Area
Metropolitana.

- Lacomunidad e Monterredondo y de Estoraques que no estaban incluidos dentro de
la cobertura del sistema siempre habian reclamado de la prestacion del servicio por
parte del sistema.
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= Recomendaciones:

- Definir un esquema de control y monitoreo para el seguimiento de os usuarios.

- Bajo este mismo esquema de integracion generar ampliacién de cobertura en el sector
de Estoraques haciendo transbordé a la COM 4 PORVENIR en el sector de la Ciudadela
Real de Minas.

1.2.14 COM 19: RUITO UE ALTO- LAGOCS

»  Pescripcion: Esta ruta es prestada por la empresa Cotrander y tiene su origen en la
estacion de transferencia de Lagos con destino al sector de Ruitoque alto perteneciente
al municipio de Girdn

Este sector no hace parte del 66% de cobertura del sistema vy solo operan rutas
municipales por la empresa FLOTAX que tocan mas de dos municipios y otra ruta de
caracter Nacional FLOTA CACHIRA,

La operacion de la ruta de la FLOTA CACHIRA hace paralelismo completo con el sistema
dentro de una modalidad que se llama URBANEO

*  Trazado:
metrolfies PROGRAMACION DE RUTAS I COM-19
[ iacerom Tacricm c Gpaimc cras T FewatnsoCpemae  OBRIZ0M8
DIAGRAMA DE RUTA

Longiud de ta Ruia (Km) 26,00
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= Informacion:

;retrolhea ,

ricAE FriAry e

Hafa Inicio.

Citio {Min)

ANALISIS DE RUTAS

INICIO-FIN: RUITOQUE ALTO- LAGOS

Hor:a Inicio:

Ciclo {Min})

Hara Inicio:

Cicio (Min)

= Desventa as:

Direccion de Planeacion

OM-19
Direccion Tacnica dan Operacionas Ininkr Opeprpidn ;;ﬂ?ﬂh +
05:00:00 Hora Fin. 19:12:00
Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico:
Canfidad: 42 {Min) Hora Valle;
Flola Requerida:  Busata Cantidad 6 Vehiculo=
Operador COTRANDER
Longiiud de B Ruta (Km). 26’00
DIA: 3abado
05:00:00 Hora Fin: 19:12:00
Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico: 0:10
Cantidad: (Min) Hora Vatie:
Flota Requerida:  Buseta Cantidad & Vehiculos
Operadar COTRANDER
Longitud de la Ruta (Km): 26,00
06:00:00 Hora Fin 17:15:00
Tiempo: 1:20 Frecuencia Hora Pico: 0:20
Cantidad: 35 (Min) Hora Valle:  0:20
Flola Requerida:  Buseta Cantidad & Vehiculos
Operador COTRANDER
Longitud de la Ruta (Km): 26,00

- El proceso de integracién que se adelanta en la estacién central de Lagos se hace
utilizando los tiguetes.

=  Venta'as;
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- Con la implementacién de esta ruta permitid que los usuarios de las otras rutas
complementarias pudieran hace la segunda integracion.

- Permitié conectar a este sector del Area Metropolitana de Bucaramanga que no tenia
presencia del sisterna con el mismo.

= Recomendaciones:

Esta ruta no se debe mantener en operacion, dado el impacto que la capacidad
operativa requerida deviene para el SITM, en virtud del modelo operativo que se
implantara en el affo 2020

1.3 RUTAS COMPLEMENTARIAS (PRUEBAS PILOTO) NO IMPLEMENTADAS

De igual forma el ente gestor ha solicitado a la autoridad de transporte en el trascurso de la
evaluacion de alternativas de movilidad en el marco de la implementacién de la complementariedad
en el drea metropolitana otras rutas ¢ trazados que garantizarian en primera medida la cobertura
concesionada y que no puede ser atendida en razon del déficit operativo (Flota) del SiTM y al mismo
tiempo nos permitiria ofertar un ejor servicio apoyados en las capacidades operativas del TPC
como aliados estratégicos en pro de la mejora del transporte publico.

Tal y como fue resuelto en la resoluciéon No. 001156 del AMB del 29 de diciembre de 2017 se
definieron los siguientes trazados para que en virtud de potenciales CCE fueran implamentados bajo
la supervisién y control del ente gestor, asi:

| com RUTA |

12 POSTOBON

13 NUEVACOLOMBIA
14 ZAFIRQ - CAMPO VERDE

17 BRISAS DEL CAMPO - PROVENZA
18 MESETA RINCON - LA ISLA

A la fecha ninguna de estas rutas ha podido ser implementadas y por ende ninguna evaluacion ha
podido ser efectuada a fin de determinar su pertinencia en un esquema operativo complementario
en las condicicnes que determine el ente gestor.

1.4 REPORTE OFICIAL FUNCIONAMIENTO RUTAS COMPLEMENTARIAS (PRUEBAS PILOTO)

Como parte del ejercicio de control entregado al ente gestor para la implementacidn y operacion
de estas rutas complementarias, se establecié que periddicamente (mensual) se efectuaria por
parte de las empresas vinculadas a los CCE’s reportes de los indicadores que permitieran evaluar su
comportamiento y pertinencia frente al servicio prestado, de igual forma medir el impacto en el
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servicio y sobre rutas similares en su trazado que operaran dentro del SITM con la flota de referencia

vinculadas por los operadores.

metrolines

Ruta

Cobrados TPC
Ingresos TPC
Integrados TPC - SITM

Integrados SITM - TRC

COM 2 LADRILLERA - ESTACION PROVENZA

Cobrados TPC
Ingresps TPC
Integrados TPC - SITW

integrados SiTM - TPC

Ruta

Cobrades TPC
Ingresos TPC
integrados TPC - SITM

Integrados SITM - TPC

Ruta

Cobrados TPC
ingresos TPC
Integrados TPC - SITM

Integrados SITM - TPC

nos rueve

COM 1 BOSCONIA - SAN MATEO

COM 3 VILLA ROSA -SAN MATEO

COM 4 PORVEKIR - SAN MATED

Direccion de Planeacion

|

PROMEDIO ENE-SEP (2019)

MENSUAL DIARIO
56.830 1.873
$139.234.550 54.491.437
35.116 1.159
24,734 816

PROMEDIO ENE-SEP (20189}

MENSUAL DIARIO
41.213 1.382
$100.972.200 $3.257._1£3
29.376 971
26.9500 891

PROMEDIO ENE-SEP (2019}

MENSUAL DIARKD
50.863 1.675
$124.615.050 $4.019.840
27.778 9214

19.178

PROMEDIC ENE-SEP (2019}

MENSUAL DIARIC
56.781 1.874
$139.114.500 $4.487.565
24.878 812

2.250
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PROMEDIO ENE-SEP (2015)
COM 5 MODELO - CAMPO HERMOSO e

MENSUAL DIARIO
Cobrados TPC 77.466 2.556
ngresas TPC $189.790.883 $6.122.28°
Integrados TPC - SITM 21.542 710
integrados SITM - TPC —1—;.822 522

PROMEDIO ENE-SEP (2019)

Ruta COM 6 MORRORICO - PROVENZA
MENSUAL DIARIO
Cobrados TPC 63.732 2,103
Ingresos TPC $156.143.400 $5.036.884
Integrados TPC - SITM 34.356 1.133
Integrados SITM - TPC 27.017 891
PROMEDIQ ENE-SEP (2019)
Ruta COM 7 ALARES - PROVENZA
MENSUAL DIARIO
LCobrados TPC 566
Ingresos TPC $1.385.475 $44.693
integrados TPC - SITM 518
Integrados SITM - TPC 2.522
PROMEDIO ENE-SEP (2019)
Ruta COM 8 LA FERIA - LA VICTORIA
MENSUAL DIARIO
Cobrados TPC 20,711 586
Ingresos TPC $50.742.358 51.636.850
Integrados TPC - SITM 5,708 188
tntegrados SITM - TPC 6.339 209
PROMEDIO ENE-SEP (2019)
Ruta COM 9 GIRON - LAGOS
MENSUAL DIARIO
Cobrados TPC 41.195 1.589
Ingresos TPC $100.926.700 $3.255.700
Integrados TPC - SITM 26.433 874

Integrados SITM - TPC 22.898 757
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Cohrados TPC
Ingresos TPC
Integrados TPC - SITM

Integradas SITM - TPC

Cobrados TPC
Ingresos TPC
Integrados TPC - SITM

Integrados SITM - TPC

Ruta

Cobrados TPC
ingresos TPC
Integrados TPC - SITM

Integradas SITM - TPC

Cobrados TPC
Ingresos TPC
Integrados TPC - SITM

Integrados SITM - TPC

Rita

- obrados TPC

Ingresos TPC

COM 10 CUMBRE - ESTACION PROVENZA

£0M 11 ACAPULCO - LAGOS

€OM 15 CAFE MADRID - SAN MATEC

CoM 16 MONTERREDONDO - SAN MATEC

COM 19 RUITOQUE ALTC - LAGOS

Direccion de Plancacion

PROMEDIO ENE-SEP (2019

MENSUAL DIARIO
13.796 456
$33.799.500 $1.090.306
12.666
7.505 248

PROMEDIQ ENE-SEP (2019)

MENSUAL DIARIO
16.744 553
$41.(;2;._800 $1.323.316
9.578 316
7.73; a 255

PROMEDIO ENE-SEP (2019)

MENSUAL DARIO
60.172 1981
$147.421.050 $4.755.518
34.245 1128
24,523 808

PROMEDIO ENE-SEP [2019)

MENSUAL DIARIO
7.313 242
$17.916.850 $577.963
3.170 104
1.340

PROMEDIO ENE-SEP (2019)

MEMSUAL DIARICH
18.989 627
$46.522.350 $1.500.721
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Integrados TPC - SITM 10.225 338

Integrados SITM - TPC 8.329 275

PROMEDIC ENE-SEP (2019}
TOTAL COMPLEMENTARIEDAD

MENSUAL DIARIO
Cobrados TPC 526.370w 16.980
Ingresas TPC $1.289.607.667 $41.600.247
Integrados TPC - SITM 275.589 8.850 -
Integrados SITM - TPC 197.095 6.358

Estas cifras obedecen a los reportes oficiales de las emaresas del TPC vinculadas a fos CCE's y que
mediante |a entrega manual de tiquetes para los trasbordos entre SITM y TPC y viceversa permiten
establecer la cantidad de usuarios movilizados para caca una de las rutas actualmente operativa y
medir el intercambio modal dentro del SITM en el periodo de estudio.

1.5 EVALUACION EN CAMPO DE LAS RUTAS COMPLEMENTARIAS (PRUEBAS PILOTO)

Teniendo en cuenta la importancia del diagnéstico en la formulacion de soluciones a la movilidad
en el Area, la recoleccién de la informacién primaria ¢ de campo atendié métodos ampliamente
conocidos y reconocidos de la ingenieria de transporte, tendientes a recopilar informacién primaria
fiable y con una grado de precision bastante alto que nos permitiese validar y contrastar la
informacion reportada y consolidada en el punto anterior, asi mismo se tuvieran en consideracion
los elementos necesarios para caracterizar la movilidad, los usuarios, la infraestructura, la ofertay
la demanda de transporte, la operacién y los actores involucrados en el modelo proyectado para
este caso los actores del TPC.

Para la ejecucién de estas actividades se utilizaron recursos propios del SITM (Personal contratista
del drea de operaciones), con el fin de aportar personal de apoyo que ejecutaran y acompafiaran el
proceso, este personal fue distribuido de forma precisa en los puntos de control que permitiera
optimizar los recursos operativos y tomar de forma eficiente la mayor cantidad posible. Esta toma
de datos se realizé durante una semana tipo en un mes tipo (septiembre) y para los dias martes
miércoles y jueves donde la operacidn es considerada en el rango de normalidad de la operacién
regular {13,14 y 15 de septiembre).

El trabajo de campo fue desarrollado utilizando formatos de campo estandarizados por el ente
gestor y utilizados en trabajos anteriores, en los cuales se valida la informacion requerida para el
trabajo objetivo del presente estudio, tal y como se referencia a continuacién:
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Formato No. 1: Aforo de des achos

T Direccién Técnica de Planeaciéon
Fecha:
Encuestador tdentificacion:
Municipio: Lugar/Terminal:
uta(#) Nombre:
1D Vebciao HoraPaso | Frecuenda Torniguete M: uring " Emprosa 1 Vehicula Hors Paso Frecuench Torplquase M:v ::;:; .
» Pasg Pxo o (w} Pasa Fao Despacha
|
Formato No. 2: FOV
metroliva ESTUDIOS DE FRECUENCIA Y OCUPACION VISUAL
s mare Direccién Técnica de Planeacién
Ieien{ificagﬁéni__ .
Hora Inicie: HoraFin: __ Sentido:
Munid ar/ Via:
Hora de Frecuencia D Nivel de Oc Hora de trecuencia D Nivel de Ocupacion

Paso | Vehiculo B D E Paso Vehiculo A 8 D E
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La informacion recolectada en los formatos referidos para los periodos de andlisis fue debidamente
procesada y consolidada tal y como se evidencia a continuacion con los siguientes fines

primordiales:

u. Contrastar los reportes de las empresas del TPC que se encuentran vinculadas al sistema
mediante los CCE’s, en relacién a los pasajeros movilizados.

b. Evidenciar el comportamiento operacional de estas rutas en concordancia con los estdandares
de servicio ofertados por el SITM y los acuerdos suscritos.

c. Evaluar la pertinencia de su continuidad en el esquema operativo proyectado para el afio 2020
en virtud de la nueva infraestructura que se entregara a los usuarios del SITM.

Asi pues el trabajo de campo nos permitié determinar de forma estadistica y perceptiva la cantidad
de despachos y flota utilizada para atender el servicio definido como rutas complementarias
(Pruebas Piloto), que de manera regular prestan el servicio en la modalidad sefialada tal y como se
relaciona a continuacion:

OO0 M>»

POITO>»UVOMO

Despachos (#) # Buses {Flota)
1D RUTA Origen - Destino
13-s8p 14-sep 15-8ep 13-sep 14-sep 15-sep

COM 1 BOSCONIA - SAN MATEO 92 75 83

COM 2 LADRILLERA - ESTACION PROVENZA 107

COM3 VILLA ROSA -SAN MATEO

cCOM 4 PORVENR - SAN MATEQ 109 106 102

COM 5 (SIN) MODELO - CAMPO HERMOSO 127 116 106

COM 6 MORRORICO - PROVENZA 111 108

COoM 7 ALARES PROVENZA

COM 8 LA FERIA - LA VICTORIA

COoM 10 CUMBRE ESTACION PROVENZA

CcoM 11 ACAPULCO LAGOS

COM 15 CAFE MADRID - SAN MATEO 109 107 101

COM 16 MONTERREDONDO - SAN MATEO

COM 19 RUITOQUE ALTO LAGOS

Mediante la utilizacién del formato de Frecuencia y Ocupacién Visual (FOV) pudimos realizar un
control en campo sobre otros trazados y verificar y contrastar {a informacién previamente relatada,

asi:

<O

D RUTA Origen - Destino Despachos (#) # Buses (Flota)
13-52p t4-gep 15-s0p i4-s8p  15-3ep
CoM 2 LADRILLERA - ESTACION PROVENZA "7 B
COM 4 PORVEMIR SAN MATEO 111 112 102
COM 5 (N/S) MODELO - CAMPO HERMOSO 122 107 101

CcOoM 8 GIRON LAGOS 70
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De igual forma el trabajo de campo nos permitié hacer estimaciones directamente en campo de los
usuarios movilizades por las rutas complementarias tal y como se evidencia en el siguiente cuadro,
ash:

(#} Usuarios Movilizados
ID RUTA Origen - Destino

COM 1 BOSCONIA - SAN MATEQ 1440 1129 1253

COM 2 LADRILLERA - ESTACION PROVENZA 1050  1.147  1.136

: COM 3 VILLA ROSA -SAN MATEO 084 087  1.237
0 COM 4 PORVENIR - SAN MATEO 1779 1926 1.808
g COM 5 (SIN) MODELO - CAMPO HERMOSO 2376 2062 2315
0 COM6 MORRORICO - PROVENZA 2101 2206  2.279
E COM 7 ALARES - PROVENZA
‘s, COM 8 LA FERIA - LA VIGTORIA 828 028  1.087
A COM 10 CUMBRE - ESTACION PROVENZA 364 266 360
E COM 11 ACAPULCO - LAGOS 513 560 460
g COM 15 CAFE MADRID - SAN MATEO 1492 1.972 2.290
COM 18 MONTERREDONDO - SAN MATZ0 145 166 178
COM 19 RUITOQUE ALTO - LAGOS 583 591 568
(# Usuvarios Hovlll:ado; )
1D RUTA Origen - Destino
GCOM 2 LADRILLERA - ESTACION PROVENZA 658 696 528
F COM4 PORVENIR - SAN MATED 565 483 432
3 COM 5 (N/S) MODELO - CAMPC HERMOSO 2662 2210 2445
COM9 GIRON  LAGOS 674 615 714

En el drea operativa el trabajo de campo nes permitié evidenciar el comportamiento de la operacién
de las rutas complementarias (pruebas piloto} actualmente ofertadas y su incidencia sobre la
operacion del SITM, tal y como se describe a continuacion:
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CoM2

QRO

COMS5 (SIN)

com7
coM3a
CoM 10
COM 11
COM 15
CoM 16
COM 18

CoM2

COM 4

COM9

nOS MMutve

BOSCONIA - SAN MATEOQ
LADRILLERA - ESTACION PROVENZA
WILLA ROSA -SAN MATEQ
PORVENR - SAN MATEQ
MODELO - CAMPQ HERMOSO
MDRR{ORICO - PROVENZA
ALARES - PROVENZA
LA FERIA - LAVICTORA
CUMBRE - ESTAGION PROVENZA
ACAPULCO - LABOS

CAFE MADRD - 5AN MATEQ

RUITORUE ALTO - LAGOS

PORVENIR - SAN MATEQ
MODELD - CAMPO HERMOSO

GRON - LAGOS

5:38

541

6.20

5.58

5:28
543

5:59
5:30
554

525

6:16
5.58
5:30

4:45
6:38

H Paso nkio

555

6.07

611
559
551

5271
533

2056
21:10

20:28
19:50

19:53

21:09

28:51

20:56

‘9:42
‘948

1948

2001

H Paso Final

2102

Direccion de Planeacion

2100

20:28
19:30
1929

18:58
19:52

2103

0:08
0:08

0:08
0:16
022

0.31
0:19

0:08
01

0:08
0.17
021

029
0:24

Froc Prom Am

1.6 CONCLUSIONES OPERACION COMPLEMENTARIEDAD (PRUEBAS PILOTO)

0:08
12

0:08

0:19

0:21
120

0:12
0:08

0.10
o027
0:22

0:30
617

0:08
0:12

{08

0:08
0:12

0:28
0:20

Frec Prom P

0:12
0-10

0:11
023
0:18

0:25
a:21

012

Con base en la informacién de campo recopilada, posteriormente procesada y contrastada con la
informacion secundaria consolidada, asi como los reportes de terceros se puede llegar a concluir
sobre la cperacion de las 14 rutas complementarias, en la modalidad de pruebas piloto, lo siguiente:

a. Operacion

Tal y como se estipulo de manera precisa en e! objeto de los Convenios de Colaboracién
Empresarial {CCE) que vinculaban a las empresa del TPC a las pruebas pilote que nos
permitirian evaluar y analizar su pertenencia en un modelo definitivo y en el cual se
definieron en las obligaciones del CCE un marco de operacion que deberia ser atendido por
la empresa de!l TPC vinculada se desprenden las siguientes conclusiones en este estadio:

o COM 2: LADRILLERA ESTACION PROVENZA

o COM 7: ALARES ~ PROVENZA

Trazados: la evaluacion de los trazados actualmente operativos para estas pruebas
piloto evidencio en campo afectacién del servicio de forma total de rutas del SITM en
dos rutas, asi:
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Principalmente por la superposicion de trazados y utilizacion de corredores
concesionados al sistema. De igual furma se observa en otras rutas afectacién parcial
sobre trazados del SITM en rutas tales como COM 4 y COM 6.

Des achos: en concordancia con lo plasmado para tal fin por la tablas de control
consolidadas y previamente referidas se observa para el periodo de estudio en campo
de forma general en cada una de las 14 rutas analizadas un comportamiento
relativamente constante en su operacion, esto es que las rutas mantienen una cantidad
de despachos similares todos los dias, no obstante que se evidencian diferencias que
pueden ser asumidas por el margen de error del estudio de campo o gue obedecen a
cambios en la operacion dado el limitado control en la operacion por parte del Ente
Gestor.

=  Frecuercia: mediante ia informacion de campo recopilada se pudo estabiecer de forma
estadistica la pertinencia de este indicador en la operacion como se refiere en la tabla
respectiva previamente incorporada en este documento, separando en funcion de su
relevancia una operacion en la mafiana (AM) y otra operacion en la tarde (PM} en la
cual encontramos comportamientos bastante regulares para cada una de las rutas en
cada uno de los dias analizados, esto es que de forma genera! en cada una de las
jornadas analizadas se evidenciaron frecuencias de paso en los puntos ce control
similares, lo cual nos garantiza la prestacién de servicio en condiciones de regularidad,
sin embargo se evidencian en las horas pico de maiia y tarde-noche frecuencias muy
altas {demasiado espacio de tiempo entre el paso de un bus y el siguiente) lo cual
compromete el servicio entregado y la utilizacion del servicio por parte del usuario.

= Horario: en este apartado se evaluo el inicio y fin de la operacion dado el impacto que
se deviene de una operacién conjunta con los demas servicios ofertadcs por el SITM y
gue deberian ser objeto de complemento por parte de estas pruebas piloto, aca se
observo una relativa regularidad en el inicio y fin de Ia operacion pero que para todos
los casos de rutas evaluadas no son correspondientes con el inicio y fin de las rutas del
SITM, lo cual genera traumatismo y afectaciones en los usuarios que hacen uso de estas
servicios.

b. Flota Utilizada

Dado el impacto en las capacidades operativas que se desprenden de la cantidad de flota
vinculada a estas pruebas piloto en las 14 rutas complementarias actualmente operativas
se determind de forma estadistica una vez procesado los datos que se encuentran
vinculados entre 132 y 135 vehiculos de forma habitual a Ia operacién, de manera general
para cada una de las rutas se evidencia una asignacion constante de vehiculos que
atenderian los servicios ofertados, pero que comprometen el servicio al modificar trazados
o migrar al servicio iregular del TPC, dada la limitada capacidad de control por parte del Ente
Gestor.
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¢. Usuarios Movilizados

Para determinar los usuarios que usan estas rutas complementarias (pruebas piloto) el
trabajo de campo utilizo dos fuentes de contraste en relacién con la informacion reportada
por las empresas vinculadas (CCE), la primera mediante control de equipos de medida de
pasajeros en los buses vinculados (registradoras) debidamente consignadas en las planilias
de control y la otra mediante la utilizacién del formato FOV que sirvié de contraste para
algunas rutas y control sobre los trazados que no se podian controlar via registradora u otrc
medio.

Segiin el reporte de las empresas del TPC se movilizaron en promedio en el periodo enero-
septiembre de 2019 aproximadamente 16.98C pasajeros, el trabajo de campo nos permitié
evidenciar que para los dias evaluados se obtuvo una movilizacién promedio de 14.866
pasajeros que corresponden ~88% del reporte, lo cual puede obedecer al error asociado al
trabajo de campo, el horario, percepcién, dafio de equipos, efc., sin embargo se puede
determinar una cifra significativa de usuarios potenciales del sistema.

Asi mismo el trabajo de campo no permitié evaluar el impacto en usuarios que se
comprometen para el sistema en virtud de la superposicion de trazados la sobreoferta de
servicio y la falta de un recaudo centralizado, evaluando 3 casos especificos, asi:

»  COM 2: LADRILLERA - ESTACION PROVENZA, Asi se pudo establecer un promedio de 484
usuarios diarios (Dia habil Tipo) que son captados por la calle 105 y que no le pagan al
sistema, de igual forma pudimos determinar que,

= COM 4: PORVENIR - SAN MATEQ, un total de 1344 pasajeros que son captadas por el
trazado de la Ruta P10 del SITM.

= COM 5: MODELO - CAMPO HERMOSO, para esta ruta se determind 188 usuarios que
son captados por estas rutas del TPC (Pruebas Piloto) entre el centro de Bucaramanga
y la UIS.

d. Rentabilidad

Teniendo en cuenta los datos recopilados y para evaluar la contraprestacién econémica de
las empresas firmantes de los CCE se hizo una modesta evaluacion financiera de los ingresos
percibidos en cada ruta en funcién de los pasajeros movilizados, obteniendo unos ingresos
promedios diarios de $ 274.875, lo cual refleja unos 112 pasajeros movilizados diariamente,
Io cual puede inferir un ejercicio econdmico atractivo para estas empresas. En este apartado
es importante precisar que los costos operativos y relatados son de total autonomia de los
operadores, lo cual redundara sobre manera en el balance final operativo, de igual forma
este ejercicio promedio incluye rutas y trazados asignados a empresas que no son tan
atractivas en virtud de los kildémetros recorridos versus los pasajeros movilizados y que
deben pormenorizarse por parte de las empresas vinculadas a las pruebas piloto a fin de
solicitar los ajustes que correspondan.
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1.7 EVOLUCION COMPLEMENTARIEDAD {PRUEBAS PILOTO) AL MCO

Tal y como se defirié en los documentos preparatorios que dieron origen a la implantacién de rutas
complementarias en la modalidad de “pruebas piloto” se determind que se enmarcaba en la
evaluacion y analisis de los resultados que estas pudieran arrojar en pro de garantizar una mejora
en la prestacion del servicio dentro del marco regulatorio al cual nos encontramos sujetos y en vista
de las condiciones particulares actuales el sistema que nos avocan a reforzar nuestra capacidad
operativa mediante esta modalidad, es asi como toda la informacién recopilada y evaluada durante
el periodo de operacion de las rutas pilotoe fue incorporada en modeios operativos tendientes a
formalizar dentro de un esquema operativo en similares condiciones que el de la flota de referencia.
Los trazados hoy atendidos por estas rutas en las condiciones que establezca el ente gestor a fin de
ejercer &l control y autonomia que garantice el servicio ofertado.

Dentro de las condiciones esperadas para estas “pruebas piloio” una vez fueran evaluadas, es que
evolucionaran a un Modelo de Complementariedad Operativa (MCO} sobre el cual el ente gestor
trabajo durante mds de un afio, a fin de obtener una solucién concertada con las operadoras
concesionadas y actuates operadores del transporte colectivo local (TPC), MCO que se define de
forma mas detallada a continuacidn, asi:

a. Modelo de Com lementariedad O erativo MCO Pro uesto.

Metrolinea $.A en su condicidn de Ente Gestor del Sistema Integrado de Transporte masivo del
Area Metropolitana de Bucaramanga — Metrolinea y en el marco de lo estipulado en los
acuerdos metropolitanos 030/2017 (Integracion Transporte Masivo con el Transporte Publico
Convencional-TPC) y 006/2018 {ampliacién del plazo del 030/2017 y definicion de cronograma
de actividades), ha adelantado la presentacién técnica, financiera y juridica de un modelo de
complementariedad sustentado en los siguientes aspectos:

= Mejora significativa del servicio de transporte publico colectivo en sus dos modalidades
{masivo y Convencional}, poniendo en el centro del modelo al usuario como actor
preponderante de una operacion eficiente y que le garantice su movilidad en la cobertura
metropolitana mediante la utilizacién de medios de transporte formal y legalmente
constituidos a través de viajes eficientes en virtud de las fortalezas de cada uno de los
sistemas(SITM y TPC}, permitiendo entre otras cosas diferentes alternativas de viaje frente
a sus requerimientos de movilidad.

= Lograr la cobertura del sesenta y seis por ciento (66%) que los documentos CONPES,
estructuradores del sistema le entregaron al SITM, en virtud de la inminente entrega de la
infraestructura que asi lo garantiza y que nos permitird mejorar las condiciones de conexién
con los nuevos y actuales usuarios del sistema.

= la regulacién de orden nacional mediante las circulares emanadas por el Ministerio de
Transporte ¥ la Procuraduria General de la Nacidn, en las cuales se definié de manera precisa
los condicionamiento tendiente a brindar una mejora relevante en la prestacion de este
servicio publico y gue deben tenerse en cuenta para lograr la unién de los dos sistemas de
transporte (SITM y TPC), asi:
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o Operacion unificada manejada por el Ente Gestor del SITM. es decir Metrolinea S.A
Control de la flota operativa por el Ente Gestor del SITM.

o Recaudo unificado (tarjeta inteligente) para nermitir que el usuario tenga acceso a todos
los servicios del sistema y se pueda movilizar con el pago de una sola tarifa dentro de
todas las rutas del sistema en el territorio del AMB.

® Enel marco de la regulacién definida para este caso se pretende por parte del Ente Gestor
adelantar la suscripcién de CCE {Convenios de Co'aboracidn Empresarial) con las empresas
del TPC legalmente constituidas y habilitadas para el transporte colectivo que nos permitan
contar con las capacidades transportadoras a fin de garantizar de forma provisional la
cobertura concesionada en las cuencas y corredores entregados al SITM

Es importante precisar que todo el trabajo previamente relatado ha sido adelantado y liderado
por el Ente Gestor en el marco de las competencias entregadas por el Acuerdo metropolitano
No. 006 de 2018, pero de manera conjunta y acompahados en todo momento por la autoridad
de transporte del AMB, quien en dltima instancia evaluara la pertinencia del modelo y
determinara desde su estadio de autoridad los trazados definitivos a fin de lograr el mejor
escenario posible de complementariedad entre el SITM y TPC gue evidencien de forma
significativa un servicio de transporte colectivo en las condiciones previstas por la ley.

b. Vehicuios usados en el MCO

Ta! y como lo definié el MCO presentado y socializado ante los operadores del SIiTM vy las
empresas del TPC, el Modelo solo contempio para garantizar las capacidades operativas de!
sistemna las sillas que con ocasion de la eventual vinculacion de las empresas de TPC puedan ser
incluidas en la operacion regular del MCO, el modelo estipulo como referencia buses del TPC
con capacidades de 40 y 50 pasajeros (incluidos usuarios de pie) que en la modalidad de rutas
del SITM son factibles, sin embargo se ha reiterado en todos los escenarios de socializacién y
concertacion que ninguna tipologia de bus (Bus, Buseta o Microbus) ha sido descartada dentro
del modelo final a implementar.

c. Partici acion de las Em resas en el MCO

Se ha manifestado de forma verbal o escrita (cuando hemos sido requeridos) que no existe por
parte del Ente Gestor una participacidn predeterminada para ninguna de las empresas del TPC
que se quiera vincular al sistema a través del MCC propuesto, va que esta obedecerd Unica y
exclusivamente a ia decision libre de las empresas que deseen cubrir las cuencas y/o trazados
determinados en el Modelo.

Es importante precisar que en virtud del clausulado contractual vigente con las operadoras de
transporte del SITM (Metrocinco Plus S.A y Movilizamos S.A) si existe una participacién que el
MCO respetara en la medida que se priorice las condiciones del servicio y que atiende de manera
general las siguientes consideraciones:

* En el caso del concesionario Metro Cinco Plus al cual se le adjudico aproximadamente el
59% de la operacién del sistema sus socios son las siguientes empresas del TPC:
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Trans Colombia

Unitransa

Cootrander

TransGirén

Cotrausan

* Enelcaso del concesionario Movilizamos al cual se le adjudico aproximadamente el 41%

0O 0 0 0 O

de la operacién del sistema sus socios son las siguientes empresas del TPC
Lusitania

Oriental de Transporte

Trans Piedecuesta

Villa de San Carlos

Cootragas

Transportes San Juan

Metropolitana de Servicios

Flotax

0 0 0 0 0 0 0O O

Adicionalmente dentro de !a composicién accionario y cumpliendo los pliegos de la licitacion
algunas de las empresas socias de movilizamos constituyeron unas Sociedades de Pequefios
Transportadores (SPT'S).

Im acto del MCO en e! AMB

Como se menciond previamente como parte de la evaluacién integral para la implementacion
del MCO se pretende mejorar de forma significativa el servicio actualmente prestado a los
usuarios habituales del transporte publico, sin dejar de lado la evaluacion de las externalidades
inherentes a la movilidad del AMB, para lo cual desde el modelo y en relacidn particular al
servicio se pretende:

a.

d.

De forma general y como se detalla en la siguiente imager, que hace parte de la
presentacion del MCO y que ha sido debidamente socializada, se pretende atacar tres
aspecto relevantes de la operacion:

Alternativas de viaje usuario: Mediante el fortalecimiento de las rutas Troncales,
Pretroncales y Alimentadores, aunado a la inclusion de las Rutas Circllales Directas (RCD)
se pretende ofrecer multiples alternativas de viaje a los usuarios, que evidencien una
mejora en relacién al servicio actual,

Aumentar O-D Ofertados: Una vez entre en operacién los portales del Norte de
Bucaramangay Piedecuesta y bajo el MCO se aumentaran las posibilidades para los usuarios
existentes y nuevos de conectar Origenes- Destinos desde las zonas atendidas por el sistema
Tiempo de Viaje: seguramente es el mas importante logro del MCO propuesto ya que al
realizar un reacomodo de las rutas actuales del SITM y poder contar con la capacidad
operativa del TPC podremos ofrecer menores tiempos de viajes finales a los usuarios.
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El MCO también contempla unos impactos positivos sobre la poblacion del AMB (usuarios
o No del transporte pablico), esto medianie la mitigacion de externalidades de la movilidad
y del transporte publico, tal y como se describe en la siguiente grafica se evaldan tres
aspectos preponderantes:

- Ambiental: mediante el mejoramiento de los indicadores en la calidad de! Aire y Ruido,
esto a través de un uso eficiente las actual flota del TPC ~{400 buses gue entrarfan a
operar bajo el esquema del SITM)

~  Movilidad: la “salida” de estos buses de TPC de los corredores mas congestionados del
AMB impactara de forma positiva sobre la movilidad de todos los habitantes del AMB,
principalimente en dos indicadores, congestion y tiempos de viaje.

- Administrativo: se plantea la mejora de indicadores de gestidn de los entes
gubermamentales relatados al manejo de la Informalidad del transporte publico, la
gestién misma del transporte local y un uso eficiente de la infraestructura para tal fin
construida.

* SITM . TPC (2020}
Consecuwrkias Implementacion M(Q
[

A rites { obus

MCDH 3TV L TPC 64 [ bt 24
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1.8 RECOMENDACIONES OPERACION COMPLEMENTARIEDAD (PRUEBAS PILOTO).

Una vez se adelantd la revision detallada de la informacién primaria (campo) y toda la informacion
secundaria relatada a la implantacién de catorce (14) rutas complementarias (En operacién
actualmente) bajo la modalidad de “pruebas piloto” y atendiendo todos los criterios de orden
servicio al usuario, técnico, operativo, equilibrio financiero y de infraestructura que deben enmarcar
una operacion segura y eficiente de los servicios ofertados por el SITM y/o servicios
complementarios que estén en su jurisdiccidn y/o cobertura concesionada y/o entregada por la
autoridad de transporte local de manera definitiva o temporal y atendiendo los lineamientos
expresamente definidos por la normatividad el ministerio de transporte mediante sus circulares
reglamentarias recomienda para cada uno de sus componentes las siguientes acciones, esto aunado
a las recomendaciones puntuales realizadas a cada una de las rutas actualmente operativas
realizadas previamente en este documento, asi:

a. O eracidén

Suspender de forma inmediata la operacién de las catorce (14) rutas complementarias
“pruebas piloto” actualmente en operacién.

ii. Revisar los corredores de todas las rutas (14) actualmente operativas en funcién de la
cobertura entregada al SITM (66%) y que se encuentra actualmente concesionada a dos
operadoras de transporte.

iii. Revisar los origenes y destinos de todas las (14) actualmente operativas en funcién de
la cobertura entregada al SITM (66%) y que se encuentra actualmente concesionada a
dos operadoras de transporte.

iv. La planeacién, asignacion e implementacion de las rutas complementarias que se
quieran incluir dentro de un nuevo esquema operativo del SITM deberdn estar
enmarcadas en los corredores y cuencas entregadas para explotacion del sistema.

V. La operacion de nuevos trazados de este alcance de complementariedad debera estar
bajo la tutela amplia y suficiente del ente gestor a fin de garantizar el control operativo
de las rutas del SITM, en las condiciones que el ente gestor para tal fin defina y acuerde
con las empresas del transporte colectivo debidamente habilitadas mediante los
convenios de colaboracidn empresarial qgue eventualmente se suscriban,

vi. La complementariedad de las rutas que bajo este esquema operen en el SITM debe ser
la prioridad al momento de aprobar trazados bajo este modelo, las rutas deberan
obedecer y tener en consideracién por lo menos los siguientes criterios, y deberan estar
en marcados y debidamente documentados previa cualquier autorizacién para su
operacién, asi:
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» Validacién demanda: en esta etapa se deberd determinar por parte del ente
gestor la necesidad del servicio.

= (Cobertura a atender: es aca cuando se definird la pertinencia del trazado a
implementar dentro de la cobertura entregada al sistema y sus operadores.

= Syperposicion Trazados: se deberd evaluar su implementacién a la luz de
trazados existentes y/o potenciales del sistema y su impacto sobre rutas
operativas del TPC.

=  (Capacidades operativas: deberd el ente gestor garantizar por los operadores
potenciales de la complementariedad las capacidades operativas oferten el
servicio planeado en las condiciones que el ente gestor disponga y articulado
con la operacion regular del SITM.

b. Retaudo

Jii.

Simultdneamente a la suspensién y derogacion inmediata de las 14 rutas
complementarias “pruebas piloto”, se suspenderd el recaudo actual de la flota
vinculada a estas rutas.

Dadas las barreras evidenciadas para fos usuarios actuales y potenciaies de las rutas
complementarias “pruebas piloto”, se debe proyectar laimplantacién sobre la flota que
se utilice en un nuevo modelo de recaudo unificado y concertado con el actual operador
de recaudo y tecnolégico concesionado, que le garantice a los usuarios actuales y
potenciales las integraciones y recambios modales a que haya lugar dada la
configuracion operativa del sistema.

Instalar de forma obligatoria un sistema de recaudo unificado y centralizado en las
condiciones que el ente gestor establezca y acorde a la concesién actualmente suscrita
con un operador para tal fin, en toda la flota que se vincule con ocasién del modelo a
implementar.

c. Control de Flota

En aras del control operativo que le debe asistir af ente gestor se debe gestionar con las
potenciales empresas del TPC que se vinculen al esquema de complementariedad se
debera garantizar las minimas condiciones operativas en aras de tener un controf sobre
la operacidn complementaria que le permita el ente gestor, entre otras controlar los
siguientes parametros:

®* Hora Inicio operacion

= Hora fin Operacion

* Horadespachos

= Cumplimiento de frecuencia en hora pico y valle

* Informacién sobre novedades relevantes y contingencias
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Para tal fin el ente gestor pocira segiin su competencia y de manera coordinada con el
operador tecnologico si fuera el caso o con las empresas del TPC vinculadas al MCO
medidas paliativas que mitigaran desde el punto de vista financiero los tostos asociados
a la instalacién de equipos de control de flota sobre los buses del TPC dada su
provisionalidad y que garantizara por los menos los parametros previamente descritos,
utilizando las herramientas tecnolégicas con las cuales cuenten estas empresas del TPC
para si operacidn regular actual.

Deberd el ente gestor independientemente de las acciones emprendidas por las
empresa del TPC vinculadas al esquema MCOQ para controlar la operacién de esta rutas,
si fuere el caso vincular personal de apoyo (Actual o Nuevo) a fin de realizar un control
sobre esta operacion de forma directa y ajustada a los protocolos establecidos para tal
fin en aras de garantizar los planes cperativos sobre estos trazadgos.






