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Bucaramanga, Marzo 7 de 2018 Radicads CER:  5279/5279

Senores o
CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA F. 15 3 '”
Ciudad.

Referencia. PRESENTACION DEL INFORME DE GESTION PROGRAMADO PARA
EL SABADO 3 DE MARZO DE 2018

Asunto: RESPUESTA A INQUIETUDES PRESENTADAS POR LOS H.
CONCEJALES.

Atendiendo las inquietudes presentadas por los H. Concejales, es importante realizar un
recuento de los siguientes aspectos:

e FEJ Decreto 0122 de 2016 — Manual de Funciones y Competencias Laborales,
para la planta de cargos del Municipio de Bucaramanga — asigna a la OFICINA
DE VALORIZACION, la planeacion, direccion, coordinacion y evaluacion planes y
proyectos inherentes al proceso integral de valorizacion.

e La ejecucion de los proyectos que conforman el ‘Plan Vial Bucaramanga
Competitiva para el Mejoramiento de la Movilidad” corresponde a la Oficina de
Infraestructura.

e FEl Decreto Municipal 0122 de 2016, delega la contratacion requerida por la
Oficina de Valorizacidn para el cumplimiento de su objetivo a la SECRETARIA

DE HACIENDA, razdn por la cual, esta dependencia NO ES ORDENADORA DE
GASTO PUBLICO.

» La Oficina de Valorizacidon Municipal tiene por objeto el Velar por la presentacion
y cumplimiento de los Acuerdos Municipales relacionados con las obras publicas
a ejecutar por el sistema de valorizacion, coordinando con las diferentes
secretarias la ejecucion, seguimiento e inversion del presupuesto asignado; asi
como la irrigacion y recaudo, previo avance de las diferentes etapas del proceso
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para la realizacion de obras publicas que generen un beneficio en los predios de
la ciudad

Con lo anterior encontramos:

1 RESPECTO AL INFORME DE GESTION: E! informe de Gestion presentado por
la Oficina de Valorizacion, expuesio el pasado 3 de Marzo de 2018, corresponde
al cuarto trimestre (Septiembre a Diciembre 30 de 2017), razon por la cual NO
ES POSIBLE QUE HAYA SIDO INCLUIDO EL FALLO DEL TRIBUNAL
ADMINISTRATIVO DE SANTANDER, FECHADO DEL 30 DE ENERO DE 2018.

Se aclara gue con fundamento en el proceso adelantado en la Oficina de
Valorizacion Municipal, los informes presentados por esta dependencia siempre
atenderan los mismos aspectos, variando las cifras de recaudo, o su estructura,
exclusivamente cuando la etapa del proceso haya sido superada, momento en el
cual, la informacion sobre la misma sera adicionada, o suprimida segun sea el
caso.

2 RESPECTO AL COBRO DE LA CONTRIBUCION A ESTRATOS 1 Y 2:
Actualmente estamos adelantando el tramite juridico y administrativo que
corresponde, hasta tanto sean notificados del Acto Administrativo que sefiala al
propietario que cumplen con los requisitos, se seguira enviando la factura para el
pago.

3. RESPECTO A LOS PROCESOS JUDICIALES: Se reitera que a la fecha han
sido presentadas 300 Acciones Judiciales contra la Contribucién de Valorizacion,
de las cuales 278 han sido resueltas a favor del Municipio, quedando en curso
22, sobre estas acciones NO ES POSIBLE ANTICIPAR O GARANTIZAR
RESULTADOS, toda vez que no corresponde a nuestra competencia su
decision

4 RESPECTO AL AVANCE EN LA EJECUCION DEL PROYECTO ““SOLUCION
VIAL CALLE 54, CALLE 56, CONEXION SECTOR ORIENTE-OCCIDENTE,
OCCIDENTE ORIENTE”: Actualmente, se estan adelantando (oS procedimientos
previos a la adquisicion predial (implantacion del proyecto en terreno. avaluos),
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aclarando al respecto, que la actual administracion ha dirigido los esfuerzos al idéneo
cumplimiento de los requisitos previos a la ejecucién de la obra, previniendo futuros
imprevistos de obra y en consecuencia, mayores costos.

5 RESPECTO AL PERSONAL ASIGNADO A LA OFICINA DE VALORIZACION:
Actualmente en esta Dependencia, se encuentran asignados dos (2) cargos de Planta:
(1) JEFE DE OFICINA - (1) TECNICO, para la ejecucion de los siguientes procesos: - A.
RELIQUIDACION: Generada por: Desenglobes, Englobes, Modificacion por cambio de
Uso, Modificacién por Cambio de Estrato, -B. ABONOS, - C. REFINANCIACIONES -
D. EXONERACION (iglesias, Estrato 1y 2), - F. TRATAMIENTO ESPECIAL (Institutos
Culturales, sociales , de interés patrimonial, en riesgo, etc), - G. FACTURACION, - H.
COBRO PERSUASIVO, - I. DEVOLUCION DE SALDOS A FAVOR por Doble Pago,
Modificacion de Caracteristicas Prediales, Diferencia en el Descuento segun Resolucion
vigente al momento del pago.- J. COORDINACION DE LA EJECUCION DEL
PROYECTO ( Planeacion, Infraestructura y Hacienda), - K. REALIZACION DE
INFORMES SOBRE AVANCE DEL PROYECTO a Junta de Representantes de
Propietarios, Comité Técnico, Conceje Municipal, Procuraduria, Personeria Municipal,
Defensoria del Pueblo, - L. DEFENSA JUDICIAL , procesos que ante la imposibilidad
de ser ejecutados por dos funcionarios, origina la necesidad de apoyo, surgiendo por
este motivo la siguiente contratacion, cuya supervision se encuentra a cargo del Jefe de
la Oficina, a saber:

No.
NOMBRE CONTRATO VALOR MENSUAL
Jeanteh Rallén Bautista (Abogada) 406 3.500.000,00
Gustavo Alberto Ardila Pinzén (Abogado) 407 3.500.000,00
Jeffer Alfonso Gomez Martinez (Abogado) 408 3.500.000,00
Tatiana Andrea Garcia Mendoza (Tec. Archivo) 409 1.600.000,00
Leidy Katherine Vega Ardila (Téc. Administrati) 410 1.800.000,00
Carlos Emiro Navarro Pdez (Abogado} 411 3.500.000,00
Liz Smith Camelo Gutiérrez (Administra. Empr) 412 3.000.000,00
Carlos Andrés Garcia Reyes (Ing. Industrial} 413 S 3.000.000,00
John Jairo Suarez Rojas (Técn. Archivo) 414 1.600.000,00
Juan David Sanabria Rodriguez (Abogado) 486 3.500.000,00
PRODINGE (ing.: sistemas / DVA/
Programacion / etc $  25.769.257,00
TOTAL ) 54.269.257,00
T
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Con este apoyo recibido en la Oficina de Valorizacion, se realizan los procesos antes
sefalados, reflejados en un idoneo RECAUDO MENSUAL PROMEDIO DE MIL
MILLONES DE PESOS ({$1.000°000.000), una idonea gestion judicial y en general, el
cumplimiento de todas las funciones a cargo de esta dependencia.

Respecto al Contratos 434 suscrito con REINALDO McCORMICK MENDEZ vy el 439 del
23 de Enero de 2018, suscrito con JULIAN ALEXANDER PINEDA HERRENO,
corres onden a una NECESIDAD GENERADA EN LA OFICINA ASESORA TIC. a
cargo del Ing. Sergio Cajias. quien actua como supervisor, sin que la Oficina de
Valorizacion conozca los motivos técnicos o tenga injerencia sobre los fundamentos que
originaron la contratacion de esa dependencia, para efectos. se anexan copia en once
(11) folios, de los Contratos y de la descripcién de la necesidad que los genero,
sefialados por el H. Conceal Wison Mora, donde se encuentra ue NC
CORRESPONDEN A LA NECESIDAD DE APOYO DE LA OFICINA DE
VALORIZACION.

Cord almente,

NIEB,EXES«P(G ERO
a Oficina de V orizacion.
f

Se anexa lo enunciade en 11 folios utiles.
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MUNICIPIO DE BUCARAMAN
CONTRATO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE LA ENTIDAD No.
(Ley 1150, articulo 2, numaral 4, literal H y &} Articulo 2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1762 de 2015)

CIUDAD Y FECHA: Bucarama
CONTRATANTE: MUNICIPIC DE BUCARAMANGA identificado con NIT. . 890.201.222 0, & través del Dr(a).
SALAZAR SANABRIA LIDA MARCELA identificado(a) con la cédula de ciudadanfa nlimero 37898789 de SAN GIL
en su condicidn de Secretario {a} Administrative (a) delegado para celebrar contratos mediante
Decreto 032 de 16 marzao 017
CONTRATISTA: JULIAN AL PINEDA No. 91514897 de BU
OBJETO: PRESTAR SERVICICS PROFESIONALES PARA APOYAR, SOPORTAR Y ACOMPANAR LA GESTION DE SOPORTE
TECNICOS DESDE LA MESA DE AYUDA ENCARGADA DE ATENDER LAS SOLICITUDES DE SOPORTE, GARANTIZANDO EL
CORRECTO FUNCIONAMIENTO A NIVEL DE HARDWARE Y SOFTWARE DE LOS RECURSOS COMPUTACIONALES; ASI COMO,
TAMBIEN SOPORTAR LAS CONFIGURACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE IMPUESTOS ¥ VALORIZACION INSTALADOS EN LA
ALCALDI DE BU
CBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: 1. Desarrollar con autonomia e independencia el objeto
contractual y todos los asuntos inherentes del mismo, con efiencia y responsabilidad en la ejecucidn, a
fin de satisfacer la neceaidad del Municipio. 2. Prestar sus gmervicies de conformidad con las
obligacicnes especificas y la necesidad establecida en los estudios y documentos previos. 3. Entregar
copia del presente contrato de prestacién de servicios al supervisor asignade. 4. Elaborar un Informe
de Gestién Contractual de manera mensual ¢ por fracciédn vencida. 5. Durante la vigencia del presente
contrato de PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, el contratiasta deberd efectuar cotizaciones en forma
obligatoria al Sistema General de Pensiones, al Sistema General de Salud, y Riesgos Laborales de
acuerdo a la Decreto 1670 de 2007, Ley 1562 de 2012 y Decreto 1072 de 2015; con base en los ingresocs
por prestacifn de servicios que devengue. El Ingreso base de Cotizacién seré& el equivalente al 40% del
valor brute facturado de forma mensualizada. Lo anterior deberd ser presentado junto al informe mensual
sobre la ejecucién de las ¢obligaciones derivadas del contratoc. 6. No acceder a peticiones o amenazas de
grupos gque actlen por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho. 7.
Responder por los elementos, bienes, documentes, informacién, ete., que se peonga a su disposicién para
la ejecucidén del contrato, propendiendo por su conssrvacidn y uso adecuado, suscribiendo de ser el caso
el inventario correspondiente, el cual deber# entregar a satisfaccidn como reguigito para la
finalizacién del contrato. De igual forma hacer uso responsable de la infraestructura de la
administracién municipal. 8. El contratista estd obligado a llevar un archivo cowmpleto del desarrolle y
ejecucién de su contrato conforme a las normas de archivo, durante el cumplimiento del mismo, el cual
serdé entregade a la finalizacién del contrato. 9. Participar, contribuir y dar cumplimiento al sistema
integrade de gestién y control SIGC (uso de los formatos, procedimientos y herramientas de gestién de
calidad y demis documentos propios del sistema), en especial proponer modificacicnea, a los
procedimientos y formatos de gestién de calidad que le sean requeridos. 10. El contratista tiene y
asume la obligacién de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacién de la alcaldia
de BHucaramanga a la gue tenga acceso durante la vigencia del contrato, y serd responsable de todos los
dafios y perjuicios que para el HMunicipio se deriven como consecuencia del incumplimiente dolose o
culposo de dicha obligacién. 11. Realizar informe final a la terminacién del contrate, de)l estado de
1 s obl' aciones c¢ontractuales con 1 a documentos so es.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 1. Apoyar dentro del plan estratégico TIC de la Alcaldia de
Bucaramanga, el xo0l de servicios tecnolégicos brindande soporte técnico a la plataforma de equipos
clientes e impresoras para identificar procedimientos preventivos o correctives, baje lea lineamientos
de acuerdos de servicio definides y la geatidn de los mantenimientes {preventivos y corresctivos) y
garantias de los equipos. 2. Apoyar mwediante capacitaciones al perscnal de Mesa de Ayuda, en los
procesos en implementacisén y funciones a cumplir, de acuerdo a los objetivos del 4rea, asi come cuando
corresponda, en los cambics al ambiente de produccifn y llevar una documentaciédn actualizada de las
capacitaciones transferidos como apoyar el andlisis de los datos registrados en el STS para tomar
acciones correctivas. 3. Apoyar con soporte técnico los procesos y procedimientos de configuracidn de
equipos relacionados a los sistemas de informacién ya sea a nivel de freas internas de la alcaldia como
de Areas externas comc entidades financieras, incluyende la actualizacién y copias de bases de datos de
los diferentes sistemas de informacién. 4. Acompafiar, documentar y garantizar la aplicacién de las
polfticas de seguridad por parte de los usuarios interncs de la plataforma tecnolégica del municipio,
asi como también dar apoyo en la administracidn de la granja de servidores. 5. Acompaiiar y apoyar las
configuraciones del sistema integrade de impuestos, financiero y de valorizacién instalados en los
servidores de la Alcaldia de Bucaramanga 6. Apoyar las configuraciones de la red de datos del edificio
de la Administracién Central y sus sitios remotos comoe los Puntos Vive Digital y Vive Lab,
documentarlas y transferirlas al personal que se le indigque. 7. Participar en las reuniones que se
coordinen de mutuo acuerdo con el supervisor para definir planes de accién y hacer seguimiento de las
actividades en curso. B. Apoyar y realizar labores de ID+I para elaborar las actividades encomendadas
propon@endo mejoras précticas para gue los usuarios adopten lineamientos gue minimicen los errores de
o eracidn.
CBLIGACIONES DEL MUNICIPIO: El Municipio de Bucaramanga se compromete a: 1. Designar supervisor para la
vigilancia y control de la ejecucidn del cbjeto contratado. 2. Verificar que el contratista realice los
aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral. 3. Proveer la informacién necesaria para el
cumplimiento del cbjeto anterior. 4. Pagar al Contratista el valor del presente PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES de conformidad c¢on lo establecido en la "Forma de Pago", consignéndole en la cuenta que
para el efecto suministre. 5. Exigir al contratista la ejecucién idénea y oportuna del objerto
contratade. 6. Adelantar revisiones periddicas scbre la ejecucidn del contrato con el fin de verificar
e se cum lan las con ciones tabl idas. ag de s v ‘es ci ertos r la
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: E1 contratista manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se
considera prestadoc con la firma del presente contrato, no encontrarse incursoc en causal alguna de
iphabilidad o incompatibilidad sgefialadas en el articulo 8 de la ley 80 de 1993, adicionado por el
articulo 18 de la ley 1150 de 2007, las establecidas en la ley 1474 de 2011, El articule 9 de la Ley 80
de 1993 en lo concerniente a las inhabilidades Scbrevinientes y demés disposiciones vigentes gque las
re lan.
COMDICIONES DEL conrgaro: 1. DERECHO DEL CONTRATISTA: El Contratista tiene derecho a los emoclumentns
expresamente convenido y demds derechos consagrados en el artfculc 5 de la Ley 80 de 1993. 2. DEBERES
DEL CONTRATISTA: A} El contratista debe cumplir con las obligaciones que aurjan del presente contrato
de PRESTACION DE SERVICIOS P OFE O S. 1 Contratista no odr& c der los derechos obli aciones
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a iecre or el resente contrato, salvo auterizacién previa y escrita del MQNICIPIO. C) El
ggztraggzta degera cangelar todas las contribuciones fiscales y parafiscales a que hubiere lugar. D}
Autorizar al Municipio para que por conducto de la Tescoreria General: efecttie los descuentos de ley
que deban realizarse, BE) Autorizar al Municipio efegtﬁe los siguientes descuentos, para Que sean
consignados o transferidos al fondo u organismo correspondiente: 2% del valor de lg Cuenta de cgbro por
conceptc de Estampilla Pro-UIS, 2% del valor del contratc por concepto de Bstampilla Pro-Hospital, 2%
del wvalor de cada cuenta de cobro por concepto de estampilla P;o-angiana {en casc de contrateoa cuyo
valor supere 30 smlmv, equivalentes a $19,330,500.00, paralla vigencia 2018.), y las demds a las que
hubiere lugar, en las cuantias seflaladas en los estatutos trlputa;ioa. 3._39 el‘presentg Contrato,.se
entienden  incorporadas las clausulas de caducidad, terminacién, Imodlf:cac16n e interpretacién
unilateral de que trata la Ley 80 de 1993; 4. De conformidad con lo dispuesto en el articulc 60 de la
Ley 80 de 1993 modificado por el articule 11 de la Ley 1150 de 2007 y por el articulo 217 del Degrgto
019 de 2012, la liquidacién no ser& obligatoria en 1loa Contratos de Prestaciég @e Servicios
profesionales y de apoyo a la gestién, por lo tanto, en el presente cogtrato se prescindiré §e dicha
acta. No obgtante lo anterior en el evento en que se presente alguna diferencia o controvergla entre
las partes que les impida declararse a paz y salvo y cuando e} Municipioc lo gongidere pertinente se
procederd a suscribir acta de liquidacién. 5. El contrato ze terminard por las siguientes causales: por
comin acuerdo entre las partes, por vencimiento del términc o cuando se declare la caducidad o la
terminacién unilateral, de conformidad con los articulos 17 y 18 de la Ley B0 de 19%3. &. El presente
contrato se suscribe bajo el amparc de la ley 80 de 1993, el Articule 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2015. 7. Entre las partes no exlste wvinculo laboral, asi como tampoco, entre el contratante y el

erscnal e utilice 1 contrati a ara el u limiento del b'eto o atado.
VALOR: El valor del presente contratoc se estipula en la suma de: 18.000.000,00 - DIECTOCHO MILLOWES
05 M wew
FORMA DE PAGO: Bl Municipic de Bucaramanga pagar8 al contratista el valor del contrate en mensualidades
o fracciones wvencidas, previa presentacién de los informes de ejecucién del contrato, pago de
estampillas, acta de ejecucifn, cuenta de cobro en la tesoreria General de la entidad y pago de los
aportes al sistema de seguridad social integral. El pago por los servicios prestados se realizaré en la
cuenta (de ahorro o corriente) suministrada por el contratista y de su titularidad. Para =l dltimo pago
se requiere presentar acta de ejecucidén final, suscrita por el contratista y el supervisor del

contrate donde se de’'e const cia verifi e las artes e encu ntran a Paz 1vo.
RETENCI N EN LA FUBNTE: Se aplicara la retencidn en la fuente de acuerdo con los conceptos y tarifas
revistas en 1 dis o iciones e ales r lame tari s viaentes.

SUPERVISION: E1 Municipio ejercerd la vigilancia técnica del cumplimiento de las obligaciones del
Contratista por medioc de personal de planta, a través del funclonario que sea designado para el efecto,
por el ordenador del gasto, gquien cumplir8 sus funciones de acuerdo a lo establecido en los Art. 83 y
84 de la Ley 1474 de 2011 y en especial ejercerd las siguientes actividades. 1. Exigirf el cumplimiento
del objeto de este contrato, 2. Solicitari al contratista los informes que requiera en desarrcllo de la
prestacién de sus gervicioa, 3. Verificard y certificard que el contratista se encuentre al dia con las
cbligacicnes relacicnadas con el Sistema General de Seguridad Social Integral, 4. Suscribiré el acta de
inicio y actas de ejecucidn y verificacién mensual del cumplimiento del contratc, 5. Verificari la
entrega y devolucidn de elementos que se le hayan puesto a disposicién del contratista para el
cumplimiento del ocbjetoc contrato. PARAGRAFO: En casc de presentarses alguna novedad, gue ocasione la
ausencia del supervisor del contrato, el mismo deberi informar con antelaci#n no inferior a einco (5)

di ¢ habiles a ord nador del asto e de i ne al fun 'cnari el erceard.

IMPUTACICN PRESUPUEBSTAL: El pagc a que se obliga el Municipio se imputari con cargo al numeral 2111081
del resu ue to de ren a o ia ‘ones la v' ncia 1scal de la i encia 2018. CD o, o}
KULTAS: El Municipio impondrd a  Contratista por incumplimiento parcial de sus obligaciones

contractuales o por mora en su ejecuci#n, multas equivalentes al cinco por mil del valor fiscal del
contrato. RAsi mismo dimpondrd multa en caso de incumplimiento de sus obligaciones con el Sistema de
Seguridad Social Integral, previa verificacifén de la mora mediante liquidacién efectuada por la entidad
adminigtradora. Para la imposicién de las Multas se regird por el procedimiento establecido en el
articulo 86 de la ley 1474 de 2011, la entidad podri imponer multas de conformidad con lo establecido
en el Art. 17 de la Ley 1150 de 2007 y en el Arkt. 86 de la Ley 1474 de 2011 y demés normas concordantes
licables © e la modifi en.

PLAZO DE EJECUCION: El términc para la ejecucién de este contrato eas de: & MESES a partir del acta de
inicio del contrato, la cual se suscribirf por el superviscor del contrato y el contratista, solo v
exclusivamente cuando se haya legalizado el respectivo PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIOMALES, con la
aprobacién de la garantia dGnica (si aplica) y con el registro presupuestal que ampara el presente
contrato y previo cumplimiento de los regquisitos establecidos en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007,
sob e Se ridad Social Inte ral aocs dee am las demé orr s ondan.

REQUISITOS Y DOCUMENTOS DBL CONTRATO: 1) BEstudico y Documentos Prevics en los cuales se determina la
Conveniencia y Oportunidad del objetc contractual, 2)Certificado de Disponibilidad Presupuestal, 3)
Certificadc de Registro Presupuestal, 4) Certificado de la Secretaria Administrativa acbre 1ia
inexistencia o insuficiencia de perscnal de planta o que se requiere de conocimientos eapecializados
para la xealizacién de dicha actividad, 5) Conatancia escrita del ordenador del gasto de que se ha
demostrado la idoneidad y experiencia del contratista directamente relacicnada con el &rea que trata,
para poder suscribir el contrato, sin que haya sido necesario obtener previamente varias ofertas, §}
Presentacién de la cédula de ciudadania de acuerdo con el Art. 141 del Decreto 2150 de 1995, 7) Para
personas juridicas certificado de existencia y representacién Legal expedido por la Cémara de
Comercio, cuya fecha de expedicién no supere los sesenta (60) dfas calendarios, 8) Propuasta Té&cnico
Econémica, aprobada por el funcCionaric competente cuando sea el caso, 9) El contratista acradité gque se
encuentra afiliado y active como independiente al Sistema de Seguridad Social en Pensiones y Salud. Asi
mismo deberd acreditar los pagos realizados por concepto de aporteas parafiscales o en su defecto
certificar Qque se encuentra exento de dicha obligacidn, 10) Presentar ante la Unidad de Perscnal el
formato Gnico de Hoja de Vida, debidamente diligenciado de acuerdo con el Art. 1°. de la Ley 190 de
1595, junto con el titulo profesional y en el evento que se requiera la tarjeta profesional. Asi como
las certificaciones que acrediten su experiencia, 11} Certificado de Antecedentes Disciplinarios
vigente, expedido por 1la Procuraduria General de la Nacién, 12) Certificado de Antecedentes Fiscales
vigente, expedide por la Contralorfa General de la Nacidn, 13) Copia del Registro Unico Tributario
RUT & ed o or la DI

GARANTIAS: Considerando la modalidad de seleccién a contratar, NO exigirf la Comstitucidn de Garantia
una

PACTO DE AU?ITOR AS V?SIBLES Y TRAMSPARENCIA: De conformidad al Pacto de Auditorias vVisibles ¥

Transparencia, suscrito por el Municipio con la Presidencia de la Replblica de Colombia, el Supervisor

se obliga a artlcul?r su accién con leos grupes de Auditores Visibles, de permitir el acceso a los

informes de su ervigidn as co at der res uesta a las observac ones h chas or lo s de
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PERFECCIONAMIENTO Y BJRCUCI N: El presente contratc se entenderd perfeccionado con la firma de las
partes, para su ejecucidn se requiere contar con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal, con la
aprobacién de la garantia Gnica {si aplica), estar al dia en el pago al sistema general de seguridad
social y de 1las contribuciones fiscales y parafiscales a que de lugar el presente contrato. Para su
legalizacidn, se regquiere el Registrc Presupuestal, el page del 2% del wvalor del contrato por
Egtampilla Pro-Cultura {(en caso «que supere 15 SMLMV egquivalentes a §11,718,630.00 para la vigencia
2018. El contratista tendrad tre (3) dfas hébiles para cumplir ccn los anteriores reguisitos.
/

:

-
e
-1 /W
JULIAN ALEXANDER PINEDA HERRERO

Contratieta

1D SANARERIA
Secret .}c (a} A nigrrxativo ta)
Des a 0032 de 16 de marzo de 2017

Proyecto: CLAUDIA ILLAQ?
Reviso: JENNIFER S IENTO Qy

A
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA CONTRATACION DIRECTA
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES (Articulo

SECRETARIA GESTORA
FECHA

OBJETO

REGIMEN NORMATIVO

DEL TIPO DEL

CONTRATO

IDENTIFICACION  DEL

CONTRATO A
-~ CELEBRAR

|DESCRIPCION DE LA
NECESIDAD QUE LA
ENTIDAD  PRETENDE
|SATISFACER CON LA
| CONTRATACION
JUSTIFICACION,
|OPORTUNIDAD ':%::,,,,»:?Y

NECESIDAD
PROCESO .. DE
CONTRATACIQN

2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1082 de 2015).

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

ty ENE 201R

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR, SOPORTAR Y
ACOMPANAR LA GESTION DE SOPORTE TECNICOS DESDE LA MESA
DE AYUDA ENCARGADA DE ATENDER LAS SOLICITUDES DE
SOPORTE, GARANTIZANDO EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO A NIVEL

bE HARDWARE Y SOFTWARE DE LOS RECURSOS
COMPUTACIONALES; ASlI COMO, TAMBIEN SOPORTAR LAS
CONFIGURACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE IMPUESTOS Y

VALORIZACION INSTALADOS EN LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA
Conforme al numeral 3° del Articulo 32 de la Ley 80/1993,. hteral 1, ntimeral 4°
del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y Articulo 2, 1'2 14‘9 Decreto 1082
de 2015. "

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS: PROFES!ONALES Numeral
3°, Articulo 32 de la Ley 80 de 1993.

TERCERO: DELEGACIONES ESPECIFIC?S(S SECRETAR!O {A)
ADMINISTRATIVO: Celebrar todos log.scofitratos y convenlos imputables a gastos de
funcionamiento sin importar su natyrdlezs o dépefidencia donde se requiera el bien yio
servicio. Ademas le correspondé |3 facultad residual, entendiéndose por tal fa
celebracion de contratos y convenios gque no correspondan a ningun de los casos que
expresamente sean delegados oamgnados a otros despachos”

La Oficina Asesora TIC tiene la obligacidn de desarrollar y cumplir fas
funciones que se encuentran consignadas en el manual de funciones del
Municipio de Bucaramanga que relacicho a continuacion: 1.- Orientar los
lineamientos de la politica, estrategia y modelos de gestion de las TIC'S de
acuerdo con prioridades establecidas y necesidades institucionales, para
asegurar la coherencia y vigencia de la arquitectura tecnolégica. 2.-
Establecer estudios técnicos de implementacién de TIC'S con su respectivo
presupuesto y el manejo de fa informacion siguiendo especificaciones
técnicas. 3.- Definir politicas de seguridad informatica segun estandares
internacionales y politicas institucionales. 4.- Realizar analisis de Riesgos de
Seguridad Informatica, definiendo el plan de mitigacién de para los mismos.
5.- Administrar la infraestructura de seguridad v custodia de su informacion,
segln procedimientos establecidos. 6.- Participar en ia élaboracion vy
seguimiento del presupuesto anual de inversiones en TIC, teniendo en cuenta
las directrices y los recurses disponibles. 7.- Onentar el desarrolle de
proyectos o programas de especial interes para el Gobierne Municipal,
conforme a las normas y procedimientos vigentes. 8.- Absclver consultas,
presta asistencia técnica y emitir congeptos, aportande elementos de juicio
para la toma de decisiones relacionadas con el desarrollo de 10s programas
institucionales, de acuerdo con las normas y procedimientos establecidos.
9.- Formular planes de accion en TIC para el cumplimiento de las directrices
sefialadas en el Plan de Desarrollo del Municipio, teniendo en cuenta las
politicas institucionales y las normas vigentes sobre la materia. 10.- Dar a
conocer de manera oportuna al Alcalde, Personal Directivo y Asesor y demas
funcionarios a que cofresponda, los cambios normativos, sociales,
economicos, técnicos o0 sobre politicas gubernamentales que se presenten en
el area de las TIC, que permitan estar a la vanguardia en las actuaciones de
la Administracion Municipal. 11. Las demas que le sean asignadas por
autoridad competente de acuerdo con la naturaleza del empleo, el area de
desempefo y conforme a los procedimientos establecidos.

Para lo rarla estion estrat  ica con las Tecnolo ias de la Informacidn $
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Comunicaciones la Oficina TIC observando su deber funcional y misicnal
disefio e implemento un Plan Estratégico de Tecnologia de la informacién y
las Comunicacionas gque esta alineado con la estrategia y modele de gestién
de la Alcaldia de Bucaramanga en el Gobierno de las Ciudadanos y
Ciudadanas con un enfoque de generacion de valor publico, que habilita las
capacidades y servicios de tecnhologia necesarios para impulsar su
transfarmacién digital, su eficiencia y transparencia. Se definen cuatros (4)
areas para ejecutar las diferentes actividades que permitan lievara a cabo
dicha gestion, ellas son area de software o sistemas de informacion, area de
infraestructura techoldgica y comunicaciones, Aarea direccionamiento
estratégico y area de vive digital.

La Infraesiructura Tecnoldgica T! del Municipic afecia a cada proceso de la
Alcaldia, por lo que es crucial contar en el Area de Infraestructura con una
gestion efectiva. La alta disponibilidad, la sensibilidad y la capacidad son
requisitos no negociables de cualquier entidad publica 0 privada y requieren
experiencia y conccimientos especificos. Es esta area la encargada de
brindar servicio de asistencia en Tl, administrar el centro de datos y cuartos
de comunicaciones, brindar servicios de informatica al usuario final, servicios
de bases de datos servicios de gestién de aplicacicnes, servicios
gestionados de seguridad

Las competencias de los Servicios integrados de Tl y de infraestructura de Tl
permiten una alta disponibilidad, capacidad de respuesta y adecuacion de la
infraestructura de Tl y responsabilidad singular para el rendimiento eficiente
de los procesos de cada una de las secretarias del Municipio.

Dado que no se cuenta con ia suficiente capacidad operativa y técnica para
soportar la creciente demanda de solicitudes de soporte técnico por parte de
los usuarios de ta red de cOmputo existentes en la Entidad se generan
dificultades para cumplir de una manera eficiente y oportuna a los mismos

En la actualidad hay necesidad de realizar actividades relacionadas con la
administracion de la infraestruciura de Servidores, Base de Datos,
Computadores, Comunicaciones (redes de daips, voz, cableado eléctrico
regulado, dispositivos activos y pasivos), y mesa de ayuda que permitan
garantiza la calidad en la prestacion de los servicios de TIC gue soportan la
operacion de los diferentes procesos de la Administracion Municipal

Se evidencia en la Oficina TIC insuficiencia de personal con la capacidad y
competencias en TIC para asesorar y soportar adecuadamente la realizacion
de ias anteriores actividades. Por otra parte la falta de la documentacion no
permite realizar una intervencién mas rapida y precisa. Se hace necesario
contar en la Oficina TIC con capacidad operativa y estratégica que permita
soportar el creciente uso de servicios de T! apoyando la operacion misional
en la Adminisiracion Municipal mediante ia conformacidn de un equipo de
trabajo con el cua!l ser logre: 1. Aumentar la capacidad de soporte requerida
por la plataforma tecncldgica (hardware y software) para atender la demanda
de solicitudes por parte de funcionarios y ciudadanos con la conformacion de
un equipc interdisciplinario. 2. Lograr con el uso de las TIC wuna |
administracion, eficiente, transparente y participativa. 3. Mejorar
Sustancialmente el proceso de planeacién para garantizar el cumplimiento de
las metas del plan de desarrollo. 4. Ampliar el alcance estratégico de la
oficina TIC mediante el soporte, gestion e implementacién de la piataforma
tecnologica en beneficio de los usuarios internos y los ciudadanos. 6.
Fomentar la apropiacion tecnoldgica en la Administracién central y los
ciudadanos. 6. Generar estrategias de apropiacion tecnoldgicas de acuerdo a
las tendencias del sector de Ti.

El area de Infraestructura Tecnoldgica, debe asi mismo realizar actividades
realizadas con la planeacion antes de su ejecucién, como apoyar la
im lementacién de oliticas de control de acceso  nave acién en redes
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internas y externas que son de control de {a Alcaldia, el monitoreo ¥

seguimiento a la administracion de las zonas Wi-Fi de la ciudad que sean de
responsabitidad de fa Administracién Municipal.

Ante el personal de planta insuficiente para desarrollar estas tareas, se
requiere de un profesional idéneo y con experiencia que apoye la gestion de
las tareas descritas anteriormente y con el animo de poder satisfacer la
necesidad de servicios que alleguen a la Oficina TIC sus usuarios internos y
externos, objeto que se desarrollara cumpliendo las siguientes actividades

especificas:

1. Apoyar dentro del plan

estratégico TIC de la Alcaldia de

Bucaramanga, el rol de servicios tecnologicos brindando soporte técnico a ia
plataforma de equipos clientes e impresoras para identificar procedimientos
preventivos o correctivos, bajo los lineamientos de acuerdos de servicic
definidos y la gestion de los mantenimientos (preventivos y correctivos) y
garantias de los equipos. 2. Apoyar mediante capacitaciones al personal de
Mesa de Ayuda, en los procesos en implementacion y funciones a cumplir, de
acuerdo a los objetivos del area, asi como cuando corresponda, en los
cambios al ambiente de produccion y llevar una documentacion actualizada
de las capacitaciones transferidos como apoyar el analisis de los datos
registrados en el STS para tomar acciones correctivas. 3. Apoyar con soporte
técnico los procesos y procedimientos de configuracion de equipos
relacionados a los sistemas de informacidn ya sea a nivel de areas internas
de la alcaldia como de areas externas como entidades financieras, \
incluyendo la actualizacion y copias de bases de datos de los diferentes
informacion. 4. Acompafar, documentar y garantizar la
aplicacion de las politicas de seguridad por parte de los usuarios internos de
fa plataforma {ecnoldgica del municipio, asi como también dar apoyo en la
administracion de la granja de servidores. 5 Acompafiar y apoyar las
es de! sistema integrado de impuestos, financierc vy de
valorizacion instalados en los servidores de la Alcaldia de Bucaramanga. 6.
Apoyar las configuraciones de la red de datos del edificio de la Administracion
Central y sus sitios remotos como los Puntos Vive Digital y Vive Lab,
documentarlas y transferirlas al personal que se le indigue. 7. Participar en
las reuniones que se coordinen de mutuo acuerdo con el supervisor para
definir planes de accion y hacer seguimiento de las actividades en curso. 8.
Apoyar y realizar labores de D+
encomendadas proponiendo mejoras practicas para que l0s usuarios adopten
lineamientos que minimicen los errores de operacion.

sistemas de

configuracion

personal Dir

ectivo del Municipio de

para elaborar las actividades

Siendo la funcion principal de la Oficina  TIC, Asesorar at Alcalde y al

Bucaramanga en {a formulacion,

implementacion, seguimiento y evaluacion de planes, programas y proyectos

de interés para el Gobierno Municipal y en la toma de decisiones, con el fin
de dar cumplimiento a las politicas institucionales y al Plan de Desarrollo,
con lo expuesto anteriormente queda en evidencia la justificaciéon de la
necesidad, conveniencia y la oportunidad de celebrar el presente contrato de
prestacion de servicios profesionales para no incurrir en la falta de un servicio
adecuado hacia los ciudadanos y en la falta de una atencién oportuna a los

funcionarios ue les im ida cum lir con su labor.

TIPOLOGIA CONTRATACION DIRECTA. Del literal h, numeral 4°, de! Articulo 2° de la Ley

CONTRACTUAL Y 1150 de 2007, Articulo 2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1082 de 2015.

MODALIDAD DE

SELECCION DE
CONTRATISTA (Articulo

2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1082

de 2015

ANALISIS DEL SECTOR. PERSPECTIV
PERSPECTIVA LEGAL,

COMERCIAL, Normativa aplicable al contrato. Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley
FINANCIERA, 1474 de 2011, Decreto Unico Reglamentario 1082 del 26 de mayo de 2015 y

ORGANIZACIONAL Y normas civiles

A LEGAL:

comerciales ertinentes.

Normativa aplicable al contrato. Le

|
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TECNICA. 842 de 2003 Por la cual se modifica la reglamentacion del ejercicio de la
ALTERNATIVAS PARA ingenieria, de sus profesiones afines y de sus profesiones auxiliares, se
SATISFACER LA adopta el Codigo de Etica Profesional y se dictan otras disposiciones. Decreto

NECESIDAD (Art;culo 1078 de mayo de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de[
22.1.1.46.1 del Decreto Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Titulo 9. Politicas y
1082 de 2015) Lineamientos de las Tecnclogias de la Informacion.

PERSPECTIVA COMERCIAL, ORGANIZACIONAL Y TECNICA:

Para el siguiente analisis se tuvo en cuenta los siguientes aspectos:

a) Una vez revisado el plan de Adquisiciones de la entidad, se pudo
establecer que para !a vigencia 2018 se encuentra registrado el servicio
que se pretende contratar, tal y como consta en la certificacion expedida
por la Secretaria Administrativa.

b) Desde la perspectiva comercial, en €l municipio de Bucaramanga existe
oferta considerable de profesionales en drea de mgenlena de sistemas
especializados con  diferentes instituciones de Educac;on Superior,
situacion que se detecta de igual manera en el terrltono nacional donde
existe un alto numero de facultades que ofrecen esta profes;on al igual
gue a nivel local

¢) Desde la perspectiva organizacional se tlane que e} Municipio de
Bucaramanga y su area metropolitana los profeﬁlonales prestan servicios
de manera independiente como personas naturales y también se han
consolidado a través de la conformacién de personas juridicas
especializadas en consuitorias, asesorias y servicios informaticos,
prestando sus servicios accrde .con las d!ferentes necesidades tanto en el
sector publico como el sector privado

d) Desde la perspectiva tecnlca -existe en el mercado de la ciudad y del
area metropolltana“_dfe Bucaramanga disponibilidad de personas
naturales profes;onales deqngemena de sistemas especializados.

e) Se identificd que para et cutnplimiento del mismo se requiere de:

a) Una persgna:.-_natu{al ] ]undlca.

by Profesional en‘Sistemas, Telecomunicaciones y afines.

c) Que\cuenten con la experiencia e idoneidad necesaria para apoyar en
las“coordifiacidh y gestion de la mesa de ayuda, asi como en
cbnflguramones del sistema integrado de impuestos, en mantenimiento

so orté'de  uipos como en Gestion de Garantias de Hardware
PERSPECTIVA FINANCIERA:
La:selsecion del oferente se realizara sin que se requiera obtener previamente
",\_fafi’a‘,é’ ofertas de conformidad y con lo establecido en el articulo 2.2.21.2.4.9
del decreto 1082 de 2015, y teniendo en cuenta ‘a idoneidad y experiencia
requerida en estos estudics previos, la administracion municipal fijara el valor y
forma de pago de los horarios en virtud a las obligaciones y actividades

% ' %:i«, = especificas para el desarrollo del objeto contractual.
FUND_ETENTO_‘ El fundamento juridico es el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1082 de 2015, ya
JURIDIC : 8 QUE ! que la entidad requiere una persona natural con idoneidad y experiencia que
SOPORTAN |preste sus servicios con el fin de desarroliar las actividades ya planteadas
MODALIDAD DE dentro de la descripcion de la necesidad
SELECCION. o
[ ALCANCE Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Apoyar dentrc del plan estratégico TIC de la Alcaldia de Bucaramanga, el
rol de servicios tecnoldgicos brindando soporte técnico a la plataforma de

ESPECIFICACIONES equipos clientes e impresoras para identificar procedimientos preventivos o

ESENCIALES DEL correctives, bajo los lineamientos de acuerdos de servicio definidos y la

CONTRATO gestion de los mantenimientos (preventivos y correctivos) y garantias de los
equipos.

2. Apoyar mediante capacitaciones al personal de Mesa de Ayuda, en los
procesos en implementacién y funciones a cumplir, de acuerdo a los chjetivos
del area, asi como cuando corres onda, en los cambics al ambiente de
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preduccion y Hevar una documentacion actuaiizada de las capacitaciones
transferides como apoyar el analisis de los datos regisirados en &l STS para
tomar accionas correctivas.

3. Apoyar con soporte tecnice los procesos y procedimientos de configuracion
de equipos relacignados a los sistemas de informacién ya sea a nivel de areas
internas de la alcaldia como de dreas externas como entidades financieras,
incluyendo la actualizacidén y copias de bases de datos de los diferentes
sistemas de informacion.

4. Acompafiar, documentar y garantizar la aplicacidn de las politicas de
seguridad por parte de los usuarios internos de fa plataforma tecnolégica del
municipio, asi como también dar apoyo en ia administracion de la granja de
servidores,

5. 8. Acompafar y apoyar las configuraciones del sistema integrado de
impuestos, financiere y de valorizacion instalades en los serwdores de la
Alcaldia de Bucaramanga :
6. Apoyar las configuraciones de la red de datos  del *’:emflﬁlo de la
Administracién Central y sus sitios remotos como los Punfos Mvé»lDlgna! ¥ Vive
Lab, documentarias ¥ transferlrlas al personal que se e mdlqu ks

superwsor para definir planes de accidon y i‘raé:
aclividades en curso.
8. Apoyar y realizar labores de ID+™ spara elaborar las actividades
encomendadas proponiendo mejoras pvachcas "parg que 1os usuarios adopten
lineamientos que minimicen 10s erroreg:d er it

PLAZO: Seis (6) meses: contadbs é parfir’de la fecha del Acta de Iniciacion
ue suscriba el contratista seleccionads: »el res ectivo Su ervisor,
LUGAR DE CUMPLIMIENTQ Al dla Municipal de Bucaramanga. Cficina
TiC %, -
@ %

VALOR TOTAL Y FQRMAZDE PAGO: . Atendiendo el perfil requerido, las
actividades a gesanéllar y la responsabllidad de ja labor que se le
encomendara, v‘és conveniente establecer la confraprestacion para los servicios

($ 18. 000 OOO)L pagaderos a razén de fres millones pesos  MICTE
{$3.000. 000] mensuales, o por fraccion de mes, con corte al ttimo dia de
cada mes;: pagaderos previa presentacion de la Cugnta de Cobro en ia
Tvq&orerla General de la Entidad, certificada debidamente por €l Supervisor de!
Cantratos..

“a aT'eC’ramén presupuestal para la presente Contratacion se solicitara por:

{"'r h

RUBRO 2111061— HONORARIOS

Razon por la cual se solicitard a la Secretarla de Hacienda expedir el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal corres ondiente.

Se establecid a través de la Certificacion expedida por or la Secretaria
Administrativa que no s& cuenta deniro de la Planta global de la
administracion, con el personal suficiente que pueda desarrollar fas
actividades planteadas en el presente estudio.

ESTUDIOS, TITULOS Y/O CERTIFICACIONES:
INGENIERD DE TELECOMUNICACIONES 6 ING. DE SISTEMAS

Se debe acreditar mediante ¢! respectivo titulo otorgado por una entidad de educacion
Superior con su res‘faectiva tarjeta profesionat expedida por un organc competente,

EXPERIENCIA -

Ei oferente debe acreditar experiencia Profesional Mimma de fres (3) afios y
experigncia Laboral minima de sels (6} afos

El ordenador del gasto SECRETARIA ADMINISTRATIVA, designard a
su ervisor del contrato.
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ESTA COBIJADA POR
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POR COLOMBIA.
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« Articuios 83 y 84 Ley 1474 de 2011

En caso de preséentarse aijguna novedad. que ocasione la ausencia det
Supervisor del contrato el mismo deberd informar con antelacién no inferior a
cinco (5) dias habiles, al Ordenador dei Gasto. para que éste designe un
nuevo su ervisor tem oral o definitive se (n corres onda.

Para el presente proceso se tipificaron, evaluaron y asignaron 10s riesgos
establecidos en la matriz anexa.

NOTA: Se debe dar aplicacion a lo estipulado en el manual para la
identificacion y cobertura del riesgo en los procesos de contratacion, (M-ICR-
01) publicado por ‘Colombia Compra Eficiente”. Por lo tanto, la Matriz de
riesgos debe ajustarse segun el Manual. En documento adjunto se anexa la
Matriz virgen, una proyectada y el respectivo manual para’ consulta de la
unidad Gestora dili enciamiento de la Matriz de Ries os.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2:1.4.5 del Decreto 1082
de 2015 en concordancia con el articulo 7 de la Ley- 1150 de 2007, no es

obligatoria la exigencia de garantias.

Para ia presente contratacién se prescindira de su:éxigencia, por cuanto no

habra lugar a anticipos ni pagos antu:lpados :es decir, &l valor pactado por el

servicio de prestacion de servicios, . 88ra pagado por el Municipio de

Bucaramanga previa presentacion del informe mensual de actividades y el

supervisor del contrato deberd cemﬁcakhﬁque el servicio se prestd conforme io
actado.

« De conformidad con el piantial ( ACPC-12)* publicado por 'Colombia
Compra Eficiente”, el présente proceso de seleccion esta cobijada por Ia
decision de la CAN 439 de"1998.

« Decreto-Municipal N° 0032 del 16 de marzo ce 2017
» Certiffcacion Inuficiencia de Personal
. Certiﬁcacién _Plan de Compras

Po¥:. Jo anterlor se declara que es NECESARIA, CONVENIENTE Y
Literal h, Numeral 4 Articulo 2°
Articulo 2.2.1.21.4.9 del Decreto 1082 de

¥ ACTO ADMINISTRATIVO.

|

LIDA MA AR SA ABRIA
SECR TARIA ADMINISTR TIVA
Decreto municipa* No.0032 det 16 de marzo de 2017

Proyect6: Claudia Teresa Mantilla P. U (é .
Revis6 v aprobé: Jennifer Dayanna Sarmiento CPS W

Aspectos Técnicos: Sergio Oswaldo Cajias Lizcano Asesor Tic,
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MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

CONTRATO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE LA ENTIDAD No.
(Ley 1150, articulo 2, numeral 4, literal H y el Articulo 2.2.1.2,1,4.9 Decxeto 1082 de 2015)

CIUDAD ¥ FECHA: Bucaraman
CONTRATANTE: MUNICIPIC DE BUCARAMANGA identificado con NIT. B890.201.222 - 0, a través del Dria}.
SALAZAR SANABRIA LIDA MARCELA identificado{a) con la cédula de ciudadania nimero 27888782 de SAN GIL
en su condicidén de Secretario (a) Administrative ({a) delegado para celebrar contratos mediante
Decreto 0032 de 1€ de marz de 2017
CONTRATIST : REINALDO MC CORMICK MENDEZ Doc No, 912060 1 de BUCARAMANGA
OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA ASESCRAR Y, A?OYAR LAS ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON EL SOPORTE DEL SiSTEMA DE VALORIZACION (8GV), SISTEMA QE NOMINA (QDMINISTRATIVOS,
OBRERQS, SENA, PENSIONADOS), EL SISTEMA INTEGRARDO FINANCIERO COMO ACOMPANAR EL DISENG, DESARROLLO E
IMPLEMENT ION DEL SISTEMA GENERAL DE IMPUESTOS MUNICIPA ES.
OELIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: 2 Desarrcllay con autonomia e independencia el ijeto
contractual v todos los asuntos inherentes del mismo, con efiencia y responsabilidad en la ejecucidn, a
fin de gatisfacer la necesidad del Municipio. 2. Prestar sus Servicios de conformidad con las
obligaciones especificas y la necesidad establecida en los estudios y documentes previes. 3, Entregar
copia del presente contrato de prestacidén de servicios al supervisor asignade. 4. Elaborar un Informe
de Gestidn Contractual de manera mensual o por fraccidén vencida. 5. Durante la vigencia del presente
contrato de PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, el centratista deberd efectuar cotizaclones en forma
obiigatoria 2zl Sistema General de Pensiones, al Sistema General de Salud, vy Riesgos Laborales de
acuerdo a la Decreto 1670 de 2007, Ley 1562 de 2012 y Decreto 1072 de 201S; con base en los ingresos
poxr prestacién de servicios que devengue. El Ingreso base de Cotizacidn serd el equivalente al 40% del
valor bruto facturado de forma mensualizada. Lo anterior deberd ser presentado junto al inferme mensual
sobre la ejecucidn de las obligaciones derivadas ds. contratc. 6. No acceder a peticiones o© amenazas de
grupos gque actden por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algtn acto ¢ hecho. 7.
Responder por los elementos, bienes, documentos, informacidn, etc., gue se ponga a su disposicidn para
la ejecucidn del contrato, propendiendo por su conservacién y uso adecuado, suscribiendo de ser el caso
el inventario correspondiente, el c¢ual deberd entregar a satisfaccidén como reguisito para la
finalizacién del contrato. De 1igual forma haczr uso responsable de 1la infraestructura de la
administracién municipal. 8. El contratista estd obligado a llevar un archive completo del desarrollo y
edecucidn de su contrato conforme a las neormas de archivo, durante el cumplimiento del mismo, el cual
serd entregadeo a la finalizacidn del contrato. 9 Participay, conktribuir y dar cumplimientec al sistema
integrado de gestidn y control SIGE (uso de los formates, procedimientos y herramientas de gestidn de
calidad y demis documentos prepics del sistema), en especial proponer modificaciones, a los
procedimientos y formatos de gestién de calidad que le sean reguerideos. 1. El contratista tiene y
asume la obligacién de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacién de la alcaldia
de Pucaramanga a la que tenga acceso durante la vigencia del contrato, y seréd responsable de todos los
dafioe y perjuicios gque para el Municipic se deriven como consecuencia del incumplimiento doloso o
culpose de dicha obligacidén. 11, Realizar informe final a la terminacién del contrate, del
las obli aciones con+tractuales on lgs documentos so ortes
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 1. Apoyary dentro del Plan estratégico TIC de la Alcaldia de
Bucaramanga, en el rol de Sistemas de Informacidn, en la actividad de arguitectura de negocica de
sistemas de informacidn especificamente en lc relacionado con VALORIZACION Y EL SISTEMA INTEGRATO
FINANCIERD {SIF}. 2. Apoyar la funcicnalidad y operacién de los sistemas de Informacidn gue soporta lcs
sexrvicios de alojados en 1los servidores: Base de datos, Modulo WEB, WEB SERVICES, y demis a que haya
lugar. 3. Accmpafiar las labores de levantamiento de especificaciones funcionales, modelamiento, mejora
y desarrollo para nuevos médulos de software que se requieran ante los reqguerimientos de los lideres de
los procesos , ¢ con el propdsito de ser actualizadas a las nuevas tecnologias y herramientas de
desarrollo, siguiendo las normas y metodologias establecidas bajo el estdndar IT4. 4. Acompafiar y
soportar la solucidén a les requerimientos y necesidades de los usuarios internos (funcicnarios) y
externos (ciudadanos) que utilizan el sistema de Valorizacidn en lo concerniente a errores funcionales
o mejoras. 5. BApcyar el proceso de la facturacién de la contribucidn de valorizacién mensual de los
predics, envic a las empresas de impresitn y de reparto de la informacién que recquieran y verificar la
consistencia de la data en la base de datos con respecto a facturacidn, pagos y demds novedades 6
ApOyar oportunamente la solicitud de informes y respuestas que se le hagan llegar por parte del hsesor
TIC. 7. BRpoyar los procesos de cuadre diarie de recaudos por concepto de Valorizacidn, confrontando
con los archivos recibidos en los bancos & informa a tesoreria del resultado de dichos cuadres.
Aplicacidn de pages antiguos en la medida que estos van ocurriende. 8. Acompafiar y apoyar las
reuniones a las gque se invite por parte del Asesor TIC y levantar acta con los compromisos adquiridos
para su fiel cumplimiente., 9. Apoyar el trdmite de los requerimientos y necesidades de leos usuarios gque
utilizan los sistemas de informacidn en lo concerniente a errores funcionales ¢ mejoras. Lo anterior,
brindando el soporte técnieo respective sobre los requerimientos funcicnales recibides, ajustes de
parémetros, ajustes en la hase de datos 10. Acompafiar la correcta decumenzaciédn de tedas las obras
intelectuales (disefios, c¢édigos fuente, esquemas, modelos matemdtices, manuales de usuarios, ete.) y
garantizar su entrega al Municipio de Bucaramanga en el momento de dar por culminadas a satisfaccidn
del supervisor las actividades encomendadas. 1l. Acempaflar en el soporke y transferencia de
conocimiento a las personas de las dependencias que se indique por el Asesor TIC para el casc de los
n evos desarrollos o actualizaciones del software realizadas.
OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO: El Municipio de Bucaramanga se compromete a: 1. Designar supervisor para la
vigilaneia vy control de la ejecucifn del objeto contratado. 2. Verificar que el contratista realice los
aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral. 3. Proveer la informacidn necesaria para el
cumplimiente del cbjeto anterior. 4. Pagar al Centratista el valor del presente PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES de conformidad con lo establecideo en la "Forma de Pago", consignandole en la cuenta cue
para el efecto suministre. 5. Exigir al contratista la ejecucidén idénea y oportuna del objéto
contratado. 6. Adelantar revisiones periddicas scbre la ejecucidn del contrato con el fin de verificar
se cum lan las condiciones establecidas. los astos de los via'es serin cibiertos or la entidad
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El contratista manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se
considera prestade corn la firma del presente ccntrato, No encontrarse incursoc en causal alguna de
inhabilidad ¢ incompatibilidad sefialadas en el articulo 8 de la ley 80 de 1993, adicionado por el
articulo 18 de la ley 1150 de 2007, las estakblecidas en la ley 1474 de 2011, El articulo 9 de la Ley 80
de 1983 en lo ¢ ncerniente a las innabilidades Sobrevinientes demds dis osiciones vi entes e las

estado de
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CONDICIONES DEL CONTRATO: 1. DERECHO DEL CONTRATISTA: El Contratista tiene derecho a los e mentos
expresamente convenido y demis derechos consagrados en el articulo 5 de la Ley 80 de 1993. DEBERES
DEL CONTRATISTA: A) El contratista debe cumplir con las obligaciones gue surjan del presente contrato
de PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES. B) El Contratista no podri ceder los derechos y obligaciones
que adquiere por el presente contrato, salve autorizacién previa y escrita del MUNICIPIO. C} El
contratista deberd cancelar todas las contribuciones fiscales y parafiscales a que hubiere lugar. D)
Autorizar al Municipio para que por conducto de la Tesoreria General, efectide los descuentos de ley
que deban realizarse. E) Autorizay al Municipie efectie los siguientes descuentos, para gue sean
conaignados o transferidos al fondo u organismo corregpondiente: 2% del valor de la Cuenta de cobxo por
concepte de Estampilla Pro-UIS, 2% del valor del contrato por concepto de Estampilla Pro-Hospital, 2%
del wvalor de cada cuenta de cobro por concepto de estampilla Pro-anciano (en caso de contratos cuyo
valor supere 30 smlmy, eguivalentes a $19,330,500,00, para la vigencia 2018 }, y las demis a las que
hubiere lugar, en lag cuantias sefialadas en los estaktutss tributarics. 3. En el presente Contrato, se
entienden  incoxporadas las cldusulas de caducidad, terminacién, modificacién e interpretacién
unilateral de que trata la Ley 80 de 1393; 4. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la
Ley 80 de 1993 modificade por el axticulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y por el articule 217 del Decreto
01% de 2012, 1la liguidacisn no ser4d obligatoria en los Contratos de Prestacién de Servicios
profesionales y de apoyc a la gestién, por lo tanto, en el presente contrato se prescindira de dicha
acta. No obstante lo anterier en el evento en que se presente alguna diferencia o controversia entre
las partes que les impida declararse a paz y salvo y cuando el Municipio lo considere pertinente se
procederd a suscribir acta de liquidacién. 5. El contrato se terminard por las siguientes causales: por
comiin acuerdp entre las partes, por vencimiento del té€rmine o cuando se declare la caducldad o la
terminacién unilateral, de conformidad con los articulos 17 y 18 de la Ley 80 de 1993. 6. El presente
contrato se suscribe bajo el amparc de la ley 80 de 1993, el Artfculo 2.2.1.2.1.4.% del Decreto 1082 de
2015, 7. Entre las partes no existe wvinculo laboral, asi como tampoco, entre el contratante y el
onal ue u 'lice el ¢ ntra~ista ara el cum limient el ob’eto co do.

VALOR: E1l wvalor del presente contrato se estipula en la suma de: 27.000.000,00 - VEINTISIETE MILLONES
PESQOS M CTE *#+* _

FORMA DE PAGO: E1l Municipié de Bucaramanga pagaré al contratista el valor del contrato en mensualidades
o fracciones vencidas, previa presentacién de los informes de ejecucién del contrato, pageo de
estampillas, acta de ejecucién, cuenta de cobro en la tesoreria Genmeral de la entidad y pagoe de los
aportes al sistema de seguridad social integral. El pago por los servicios prestados se realizard en la
cuenta (de ahorro o corriente) suministrada por el contratista y de su titularidad. Para el dltimo pago
ge yequiere presentar acta de ejecucisén fimal, suscyita por el contratista y el supervisor del

contrato donde se de’'e comstancia verifi e las artes se encuentran a Pa Salvo.
RETENCI EN LA FUENTE: Se aplirara la vretencidén en la fuente de acuerdo con los conceptos y tarifas
en Ja dis osiciones le ales ra ias vi ent =.

SUPERVISION: E1 Municipio ejercerd la vigilancia técnica del cumplimiento de las cbligaciones del
Contratista por medio de personal de planta, a través del funcionario gue sea designado para el efecto,
por el ordenador del gasto, quien cumplird sus funciones de acuerdo a lo establecido en los Art. 83 y
B4 de la Ley 1474 de 2011 y en especial ejercerd las siguientes actividades. 1. Exigiri el cumplimiento
del objeto de este contrato, 2. Selicitari al contratista los informes gue requiera &n desarrollo de la
prestacldn de sus serviciocs, 3. Verificari y certificard que el contratista se encuentre al dia con las
obligaciones relaclonadas con el Sistema General de Seguridad Social Integral, 4. Suscribir& el acta de
inicio y actas de ejecucidn y verificacidén mensual del cumplimiento del contrato, 5. Verificari la
entrega y devoluciédn de elementos que se le hayan puesto a disposicidn del contratista para el
cumplimiento del objeto contratc. PARAGRAFO: En caso de presentarxse alguna novedad, que ocasione la
ausencia del supervisor del contrato, el mismo deberi informar con antelacién ne inferior a cinco (5)
dfas hébil s al ordenador del a o© ra e &ste desi e al funcionario e la e'er
IMPUTACION PRESUPUESTAL: E1l pagd a gue se obliga el Municipio se imputarsi con cargo al numexal 2111061
del resu 2zt de rent = a ro iaciones a a la vi encia fiscal de 1 +vi encia 2018. CDP No. 528.
MULTAS: E1 Municipio impondrd al Contratista por incumplimiento parecial d&e sus obligaciones
contractuales o Ppor mora en su ejecucidén, multas equivalentes al cinco por mil del valer fiscal del
contrato. Asf{ mismo impondrd multa en caso de incumplimiento de sus obligaciones con el Sistema de
Seguridad Social Integral, previa verificacién de la mora mediante liguidacién efectuada por la entidad
administradora. Para la imposicidén de las Multas se regird por el procedimiento establecido en el
artficulo B6 de la ley 1474 de 2011, la entidad podrd imponer multas de conformidad con lo establecido
en el Art. 17 de la Ley 115C de 2007 y en el Art. 86 de la Ley 1474 de 2011 y demi&s normas concordantes
ica les e la modifi en.
PLAZO DE EJRCUCION: El término para la ejecucién de este contrato es de: &§ MESES a partir del acta de
inicio del contrato, 1la cual se suscribird por el supervisor del contrato y el contratista, solo y
exclusivamente cuando se haya legalizado el respectivo PRESTACION DE SERVICIOS PROFESICNALES, con la
aprobacién de la garantfia tnica (si aplica) y cod el registro presupuestal gue ampara el presente
contrato y previo cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007,
sobre Se uridad Social nte ral a os de esta 1illas demds wue co es ondan.
REQUISITOS Y DOCUMENTOS DEL CONTRATO: 1) Estudio y Documentos Previos en logs cuales se determina la
Conveniencia y Oportunidad del objeto contractual, 2)Certificado de Disponibilidad Presupusstal, 3)
Certificado de Registro Pregupuestal, 4) Certificado de 1la Secretaria Adminisztrativa sobre la
inexistencia ¢ insuficiencia de personal de planta o que se requiere de conocimientos especializados
para la realizacién de dicha actividad, §) Constancia escrita del ordenador del gasto de que se ha
demostrado la idoneidad vy experiencia del contratista directamente relacionada con el &rea que trata,
para poder suscribir el contrate, sin gue haya sido necesario obtener previamente varias ofertas, §)
Presentagién de la cédula de ciudadania de acuexrdo con el Art. 141 del Decreto 2150 de 1995, 7) Para
personas juridicas certificado de existencia y representacidn Legal expedido por la Cimara de
Comercio, cuya fecha de expedicidn no supere los sesenta (60) dias calendarios, 8) Propuesta Técnico
Econémica, aprobada por el funcionario competente cuando sea el caso, 3) El contratista acreditd que se
encuentra afiljiade y activo como independiente al Sistema de Seguridad Social en Pensiones y Salud. As{
mismo deberd acreditar loa pagos realizados por concepto de aportes parafiscales o en su defecto
certificar que se encusntra exento de dicha obligaecién, 10) Presentar ante la Unidad de Personal el
formato fnico de Heja de Vida, debidamente diligenciade de acuerdo con el Art. 1*. de la Ley 190 de
1895, junto con el titulo profesional y en el evento qgue se requiera ls tarjeta profesional. Asi como
lag certificaciones que acrediten su experiencia, 11) Certificado de Antecedentes Disciplimarios
vigente, expedide por la Procuraduria General de la Nacién, 12) Certificado de Antecedentes Fiscales
vigente, expadido por la Contraloria General de la Nacidn, 13} Copia del Registro Unico Tributario
RUT eax edido or 1 IAN
GARANTIAS: Co siderande la modalidad de seleccidn a contratar NO exi ird la Constitucién de Garantia
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PACTO DE AUDITOR AS VISIBLES Y TRANSBPARENCIA: De conformidad al Pacto de Auditorias Visibles ¥y
Trangparencia, suscrito por el Municipic con la Presidencia de la Repiblica de Colombia, el Supervisor
se obliga a articular su accifn con los grupos de Auditoreg Vieibles, de permitir el acceso a los
informes de supervisidn, asi como atender y dar respuesta 2 las observaciones hechas por los grupcs de
Auditores Visibles.

PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCI N: El presente contrato se entenderd perfeccionado con la firma de las
partes, para su ejecucidn se requiere contar con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal, con la
aprobacidén de la garantfa fGnica (si aplica}, estar al dia en el pago al sistema general de gseguridad
social y de lag contribuciones fiscales y parafiscales a que de lugar el presente c¢onkrato. Para su
legalizacién, se reguiere el Registro Presupuestal, el pago del 2% del valor del contrato por

Estampilla Pro-Cultura (en caso e supere 15 SMLMV equivalept®s a“$11,718,630.00 pafa la vigencia
2018. Pl contratista tendr& tres | fas hibiles para cumpli;/¢6n los te7§ores requisitos.
13 3
[
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VEgL W] ,
LIDA MARCELA/S IA REINALDO MC CORMICK MENDEZ

Secretario {a} Ad iqia:ra’ o {a

: Contratista
Decreto 0032 d2 1 de ma de 2017

Proyecteo: CLAUDIA MANTILLA
Reviso: JENNIFER SARMIENT
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA CONTRATACION DIRECTA
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES (Articulo

SECRETARIA GESTORA
FECHA

OBJETO

REGIMEN NORMATIVO

DEL TIPO DEL
CONTRATO
IDENTIFICACION DEL
CONTRATO A
CELEBRAR

DESCRIPCION DE LA
NECESIDAD QUE LA
ANTIDAD PRETENDE
SATISFACER CON LA
CONTRATACION Y
JUSTIFICACION, &%
OPORTUNIDAD

CONVENIENCIA=RE . “A

SATISFACCIQﬁ DE; A
NECESIDAD -%Y &EL
PROCES ~* B B “ DE
CONTRQ&TACI 2

{2 'ﬁ

gt

2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1082 de 2015).

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

3 ENE 20N
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA
ASESORAR y, APOYAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL
SOPORTE DEL SISTEMA DE VALORIZACION (SGV), SISTEMA DE
NOMINA (ADMINISTRATIVOS, OBREROS, SENA, PENSIONADOS), EL
SISTEMA INTEGRADO FINANCIERO COMO ACOMPANAR EL DISENO,
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA GENERAL DE
IMPUESTOS MUNICIPALES.
Conforme al numeral 3° del Articulo 32 de la Ley 80/1993, Iltéfél fyznumeral 4°
del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y Articulo 2.2. 1,2 1,4 g -‘créto 1082
de 2015, i L
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFES[O%IALES Numeral
3% Articulo 32 de la Ley 80 de 1993. ‘\-bs;/

e
w¢n

e

Que la Secretaria Administrativa en cumphmxenfg de la faculta residual
delegada mediante Decreto 0032 de fecha .16 de¥marzo de 2017.el cual
contempla: "ARTICULO TERCERO: v‘DELEGACIONES ESPECIFICAS AL
SECRETARIO (A) ADMINISTRATI\?’O Cel,ebrar todos los :contratos vy
convenios imputables a gastos deyft&ncmnamlento sin importar su naturaleza o
dependencia donde se requ;eraxel big Q% /o servicio. Ademas le corresponde la
facultad residual, entendlgndos\’e por¥tal la celebracién de contratos y
convenios gue no corresp“éndan a”i;nmgun de los casos que expresamente

sean delegados o asngnados a otros despachos”.

7'
[=> .

La Oficina Asesora TIC tiene la obiigacion de desarroliar y cumplir tas
funciones que se encuentran consignadas en el manual de funciones del
Municipio de Bucaramanga que relaciono a continuacion: 1.- Orientar los
lineamientos de la politica, estrategia y modelos de gestion de las TIC'S de
acuerdo con prioridades establecidas y necesidades institucionales, para
asegurar la coherencia y vigencia de la arquitectura tecnolégica. 2.-
Establecer estudios tecnicos de implementacion de TIC'S con su respectivo
presupuesto y el manejo de la informacién siguiendo especificaciones
técnicas. 3.- Definir politicas de seguridad informatica segin estandares
internacionales y politicas institucionales. 4.- Realizar analisis de Riesgos de
Seguridad Informatica, definiendo el plan de mitigacidon de para los mismos.
5.- Administrar la infraestructura de seguridad y custodia de su informacién,
segun procedimientos eastablecidos. 6.- Participar en la elaboracién y
seguimiento del presupuesto anual de inversiones en TIC, teniendo en cuenta
las directrices y los recursos disponibles. 7.- Crientar el desarrolle de
proyectos o prograras de especial interés para el Gobierno Municipal,
conforme a las normas y procedimientos vigentes. 8.- Absolver consultas,
presta aslstencia técnica y emitir conceptos, aportando elementos de juicio
para la toma de decisiones relacionadas con el desarrollo de los programas
institucionales, de acuerdo con las normas y procedimientos establecidos.
9.- Formular planes de accion en TIC para el cumplimiento de las directrices
sefialadas en el Plan de Desarrollo del Municipio, teniendo en cuenta las
poiiticas institucionales y las normas vigentss sobre la materia. 10.- Dar a
conocer de manera oportuna al Alcalde, Personal Directivo y Asesor y demas
funcionarios a gue corresponda, Ios cambios normativos, sociales,
econdmicos, tecnicos o sobra politicas gubernamentales que se presenten en
el area de Igs TIC, que permitan estar a la vanguardia en las actuaciones de
la Administracion Municipal. 11.- Las demas que le sean asignadas por
autoridad competente de acuerde con la naturaleza del empleo, el area de
desempefio y conforme a l0s procedimientos establecidos. Para lograr la
estion estraté ica con las Tecnoio ias de la Informacion las
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. atégico de Tecnologia de la Informacion y
.;2do con la estrategia y modelo de gestion

2 2n el Gobierno de las Ciudadanos y

. 2neracidn de valor publice, gue habilita las

; ‘_.C."zologia necesarios para impulsar su

4 .wncia y transparencia. Se definen cuatros (4)

Lo ies ac*wldades gue permitan llevara a cabo
N :,aFr'vare o sistemas de informacioén, area de

2rea direccionamiento estratégico y area

rvando su deber funcional y misional

P ey

<1 osuiiciente capacidad operativa y técnica para
Tl ; solicitudes de desarrollc y mantenimiento
g ;:'é'\ existentes en la Entidad se generan

dad con la operacion y la atencion de los
U IS

.o

e.sded de realizar actividades de  definicion,
- oamiento a la implementacion de nuevos
oitware que permitan optimizar los recurses
..o on de mejores servicios al ciudadanos,
o -, cportunidad, seguridad e intercambio con el
T oz informacion disponible para el uso en la
“s.. e gn la Alcaldia. Se evidencia en la Oficina TIC
soportar adecuadamente esta demanda de
wzyrar estas soluciones genera exigencias con
o8 para ejecutar estas acciones. Por otra parte
wermite realizar una intervencion mas rapida
nu usuarios externos e internos (ciudadanos y
".. oxigentes y requieren soluciones inmediatas.
oo g2 los Sistemas de Informacion reguieren
ad que garanticen la integridad y seguridad
“itor serdidas de recursos provenientes del

¢

1w

%)
iy

LT I
SR
{1

-

@

L

ot

dar . . la Oficina TIC con capacidad operativa vy
v 52 _riar el creciente uso de servicios Y tramites
3 w.. .3on misional en la Administracion Municipal
s . . equipo de trabajo con el cual ser legre: 1.
-~ tooofte requerida por la plataforma tecnologica

czacer la demanda de solicitudes por parie de
s e conformacion de un equipo interdisciplinario.
TiC una administracion, eficiente, transparente y

. las
.. Eustancialmente el proceso de planeacion para
nig og i 53 metas del plan de desarrolio, 4. Ampliar el

fowicina TIC medianle el soporte, gestion e
Jeotiroon tecnolégica en beneficio de los usuarios
Fomentar la apropiacion tecnoldgica en la
- ciludadanos. 6. Generar esfrategias de
. »uwardo 2 las tendencias del sector de Tl.

e . .

J2 wnformacion bajo lineamentos de arquitectura de

y  courdinagr las Iabores de levantamiento de
snalzs, #n2lisis, disefio y desarrollo e implementacion
" e 2o ctros sistemas como insumo para el trabajo

S ccu:po de desarrolic de software, acompariar y
2 0 is, soporte técnico, control, seguimiento vy

O

icipal 0 nacional y requerimientos reportados
sistemas, realizar, proponer y participar en
la actuahzac;on, modernizacién de

2
ios aue le sean asignados, generadas por cambios
mun

o

los
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sistemas actuales que asi io ameriten, acorde a las nuevas tecnologias y por

ende que redunde en mejores servicios a los usuarios y contribuyentes de la
Alcaldia.

Ante el personal de planta insuficiente para desarrollar estas tareas, se
requiere de un profesional idéneo y con experiencia que apoye la gestién de
las tareas descritas anteriormente y con el anime de poder satisfacer ia
necesidad de servicios profesionales en la produccién y puesta en marcha de
nuevos madulos relacionados con el sistema integrade de impuestos
municipales (SIIM), asi como las actividades de mantenimiento y soporte de
los aplicatives existentes en la alcaldia bajo la plataforma genexus y base de
datos SQL SERVER 2008, especificamente en lo relacicnado con impuesto
predial unificado module caja, médulo de titulos ambignte WIN, objeto que se
desarrollara cumpliendo las siguientes actividades especificas: 1. Apoyar
dentrc del Plan estratégico TIC de la Alcaldia de Bucaramanga, en el rol de
Sistemas de Informacion, en la actividad de arguitectura de negocios de
sistemas de informacion especificamente en lo relacionado con
VALORIZACION Y EL SISTEMA INTEGRADO FINANCIERC (SIF). 2. Apoyar
la funcionalidad y operacion de los sistemas de Informacién que soporta los
servicios de alojados en los servidores: Base de daios, Modulc WEB, WEB
SERVICES, y demas a que haya lugar. 3. Acompafar las labores de
levantamiento de especificaciones funcionales, modelamiento, mejora y
desarrollo para nuevos maodulos de software que se requieran ante los
requerimientos de los lideres de los procesos , o con €l propésito de ser
actualizadas a las nuevas tecnclogias y herramientas de desarrollo,
siguiendo las normas y metodologias establecidas bajo el estandar 1T4. 4.
Acompadiar y soportar la sclucion a los requerimientos y necesidades de [os
usuarios interncs (funcionarios) y externcs (ciudadanos) que utilizan el
sistema de Valorizacion en lo concerniente a errores funcionales 0 mejoras.
5. Apoyar el proceso de la facturacion de la contribucién de valorizacion
mensual de los predios, envio 2 las empresas de impresion y de reparto de la
informacion que requieran v verificar la consistencia de la data en !a base de
datos con respecto a facturacién pagos y demds novedades.6. Apoyar
oportunamente la solicitud de informes y respuestas que se le hagan liegar
por parte del Asesor TIC. 7. Apoyar los procesos de cuadre diario de
recaudos por concento de Valorizacidon, confrontando con lgs archivos
recibidos en los bancos e informa a tesoreria del resultado de dichos
cuadres. Aplicacion de pagos antiguos en la medida que estos van
ocurriendo. 8. Acompafar y agoyar las reuniones a las que se invite por parte
del Asesor TIC y levantar acta con los compromisos adquiridos para su fiel
cumplimiento. 9. Apoyar el tramite de los requerimientos y necesidades de los
usuarios que utilizan los sistemas de informacién en lo concerniente a errores
funcionales o mejoras. Lo anterior, brindando el soporte técnico respectivo
sobre los requerimientos funcionales recibidos, ajustes de parametros,
ajustes en la base de dsates. 10. Acompafar la correcta documentacion de
todas las obras intelectuales (disenos, codigos fuente, esquemas, modelos
matematicos, manuales de usuarios, etc.) y garantizar su entrega al Municipio
de Bucaramanga en el mcemento de dar por culminadas a satisfaccion del
supervisor lag actividades @ncomendadas. 11, Acompafar en el soporte y
transferencia de conccimiento 2 las personas de las dependencias gque se
indigue por el Asesor TIC para el casc de los nuevos desarrolios o
actualizaciongs del software reciizadas

Siendo la funcidén wrincips! de la Oficina  TIC, Asesorar al Alcalde y al
perscnal Directivo del RMunicipic de Bucaramanga en la formulacién,
implementacidn, seguimienio y evaluacidon de planes, programas y proyectos
de interés para el Gobiernc Municipal y en Ia toma de decisiones, con €l fin
de dar cumplimiento a las politicas institucionales y al Plan de Desarrollo,
con lo expuesto anteriormznte queda en evidencia la justificacién de la
necesidad, conveniencia y ia cportunidad de celebrar el presente contrato de
prestacion de servicios profzsicnales para no incurrir en |a falta de un servicio
adecuado hacia los ciudadaznos v en la falta de informacién re uerida para la
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toma de dec's 1S L BLnSTAcion

CONTRATAD . & siteral h, numeral 4°, del Articulo 2° de la Ley
11560 de 2007, P Deureto1082 de 20185,

T,

\q&. d

:{\-C(ﬁ’“-}

0:;3
Normative anfic: 2’2 ol sciialo. Ley 80 de 19, Lé“’ 11 0 de 2007, Ley
1474 de 2011, Doncrelin ‘.':»ni-:.o “egiamentario 1082} élqaﬁ dé‘}mayo de 2015 y
normas ci\n!e: . Craes iz g pertinentss. Ley 842\{d6 2003 Por la cual se
madifica la ragi Tn oz ezrcicio de%jg ingenieria, de sus profesiones
afines y de = auulianesm;%e‘k4 adgpta el Cédigo de Etica
Profesianat v s ':3031C|_omes. eEFEto 1078 de mayo de 2015,
Decreto Unico ¢ Seclor de Tecnoioglas de la Informacién y

las Comunlcsc* y~‘blﬁ$amlent05 de las Tecnologias de
fa Informacién. e

PERSPECT!, -, TROAMIZACIONAL Y TECNICA:

Para el siguieni= -2 .. sa "wo.gn cuenta los siguientes aspectos:

a) Una ve: . .:x¢ 31 pian de Adquisiciones de la entidad, se pudo
establec;:--' .= paa la vigencia 2018 se encuentra registrade el seyvicio
que se | L= RV .trhhr, &l y como consta en la certificacidn expedida
por IEd Sc Lominisirativa,

b) Desde b g va camercial, en el municipio de Bucaramanga existe
oferts o - de orofzsionales en area de ingenieria de sistemas
Lespecializzons L Jiferentes instituciones de Educacion Superior,
é"tuacior e oon getecia de igual manera en el territoric nacional donde
xiste un o~ Umero de facultades que ofrecen esta profesion al igual

ue a nivel ool

c) Desde Iz civa organizacional se tiene que el Municipio de

Bucaramang: rez melropolitana (0s profesionales prestan servicios
de mansrz o e¢pandienie como personas naturales y también se han
consolidade. ¢ cavds ce la conformacidon de personas |juridicas
especializzosz 2 consuliorias, asesorias y  servicios informaticos,
prestando : 13 £2v2i0s acorde con las diferentes necesidades tanto en el

sector pGhi om0 el sgctor privado.

d) Desde iz ¢ fiva técnica, existe en el mercado de la ciudad y del
area mzirozelitzna  de Bucaramanga, disponibilidad de personas
naturales R srieles de ingenieria de sistemas especializados.

e) Selidentiiict sug pera e cumplimiento del mismo se requiere de:

e Uparzrsona nalural o juridica

s Profesions! en ingeniaria de Sistemas
» Que cuenten con la experiencia e idoneidad necesaria para apoyar
los pmcssos de liquidacién y recaudo de valorizacisn, cobro

coactive
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PERSPECTIVA FINANGCIERA:

La seleccion del oferente se realizara sin que se requiera obtener previamente
varias ofertas de conformidad y con lo establecido en el articulo 2.2.21.2.4.9
del decreto 1082 de 2015, v teniendo en cuenta la idoneidad y experiencia
requerida en estos estudios previos, la administracién municipal fijara el valor y
forma de pago de los horaries en virtud a las obligaciones y actividades
especificas para el desarrollo del objeto contractuat.

FUNDAMENTO El fundamento juridico es el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 Decreto 1082 de 2015, va
JURIDICOS QUE que la entidad requiere una persona natural con idoneidad y experiencia que
SOPORTAN LA preste sus servicios con el fin de desarrollar las actividades ya planteadas
MODALIDAD DE dentro de la descripcion de |z necesidad

SELECCION.

ALCANCE Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS: %\, ‘5«\

1. Apoyar dentro del Plan esiratégico TIC de la Alcaldiasdey Bu’q Ens%énga en
-el rol de Sistemas de Informacién, en 13 actividad de ¢ qmtecturasde negocios
de sistemas de informacion especificamente ens {0 relacnonado con
VALORIZACION Y EL SISTEMA INTEGRADO FINA‘N E_R (SiF)

2. Apoyar la funcionalidad ¢ cperacion de los 5|ste¢, Sde Informacion que
soporta los servicios de aio.:=do¢ en los sewldores,Base de datos, Modulo
WEB, WEB SERVICES, y damas a que. haya ugar

3. Acompanar las labores de Ievantag‘nent ‘%spemﬂcaciones funcionales,
modelamiento, mejora y desarrollo pata nuevos mobdulos de software que se
requieran ante los requerin Tentos i i0s;, o Tes de los procesos , o con el
proposito de ser actualizadas Ias«nuevas tecnologias y herramientas de
desarrollo, siguiendo las norias bV ‘metodologzas establecidas bajo el estandar
iT4, & e

4. Acompanar y soportaria ',uiu i5n a los requerimientos y necesidades de los
usuarios internos (funcxo, =s) v externos (ciudadanos) que utilizan el sistema
de Valorizacion en, jo concérnignie a errores funcionales o mejoras.

5. Apoyar el proceso dn e f c?uramcn de la contribucién de valorizacion
mensual de los~pred:os env's a las empresas de impresion y de reparto de la
mformacmnaque requieran y yer.*.car l2 consistencia de la data en la base de

datos con respecio a lzctu" An, pagos y demas novedades

}

i 8. Apoyar OPOTtlJnamEuie Ic. slictiud de informes y respuestas que se le hagan
Eg;ﬁg:?féglONEsDEL llegar por parte del Asesor T .
CONTRATO T4 Appyar los procesos ¢« cuzdre diario de recaudos por concepto de

. Valgnzaé‘:on confrontando con o5 archivos recibidos en los bancos e informa
a.ﬁvtesorerla del resultadio de N.u*ﬂs cuadres. Aplicacion de pagos antiguos en

=
& la'medida que estos van ocurriendo.
s 8. Acompanar y apovar las . :unones a las que se invite por parte del Asesor
AN %, TIC y levantar acta con les « smpromiscs adquiridos para su fiel cumplimiento.
¥ % 9. Apoyar el tramite dz los . suerimientos y necesidades de los usuarios que
T ke . p y B - - o y . »

SR utilizan los sistemas ¢z infor, iacién en lo concerniente a errores funcionales o

3 Yo

\"'. v . . . » - -

: mejoras. Lo anlerior, brind.nde el soporte técnico respectivo sobre los

”@S.% requerimientos funcicnales zcibidos, ajustes de parametros, ajustes en la
base de datos.

10. Acompafar la correciz toccumentacion de todas las obras intelectuales

(disefios, cédigos fusnte, - guamas, modelos matematicos, manuales de
usuarfos, etc.) v gars r‘m_:- 4 rirzga al Municipio de Bucaramanga en el
momento de dar por cuimi 7. 2 satisiaccion del supervisor las actividades
encomendadas.

11. Acompafar en ¢! sope. v caasferencia de conocimiento a las personas
de las dependeicias zue » wwilgus por el Asesor TIC para el caso de los

nuevos desarrolios ¢ aci -cicines del software realizadas

PLAZO: Seis (6) mes watntios a partir de 1a fecha del Acta de Iniciacion
ue suscriba el cen e (- 2wericnado v el res ectivo Su ervisor.

LUGAR DE CUmFL: .= . .zldiz Municipal de Bucaramanga. Oficina
TIiC
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VALOR TOTAL '/ FORMA DE PAGO: Atendiendo el perfil requerido, las
actividades a = sicr v e responsabilidad de la labor que se e
encomendard, ¢z converignis estatlecer la contraprestacion para los servicios
que preste en Iz sume tetal de VEINTISIETE MILLONES DE PESOS M/CTE
{($ 27.000.000), aderos s razén de cuatro millones quinientos mil pesos
M/CTE ($ 4.50C.252) mensuales, o por fraccion de mes, con corte al Gltimo dia
de cada mes, ps: ﬂeoercs previa presentacion de la Cuenta de Cobro en la
Tesoreria Generat de a2 Entidad, cerlificada debidamente por el Supervisor del
Contrato.
ESTUDIO ECONOMICO Léetjg;eéta;ii;’)gqgizcx.gge‘~frl ;*a.“J la presente Contratacion se solicitard por:
Y PRESUPUESTAL - TONORARIUS

Razén por la cusi se solicitara a la Secretaria de Hacienda expedir el
Certificado de D:b“o“‘ ilicdad Presu uestal corres ondiente.

& Se establecié 2 travées de 'a Certificacién expedida po‘r““‘{quecretarla
VERIFICACION DE Administrativa zue nc se cuenta dentro de la Pjanta gt@E?éP de la
INSUFICIENCIA DEL . dministracion, con el r”onl ficient S, e ftar |
PERSONAL DE PLANTA i, con et personal  suficiente que que 4 dgsarollar las

EN LA ENTIDAD actividades plar*.eec:?s en el sresente estudio. . '\‘}r‘&& ,;5
S R, o8
ESTUDIOS, TITLL.0S YiO CERTIFICACIONES: P

. . =
Un profesional en ingenieria de sistemas. -fr
a3 FM% ‘”? }'«.3

Con el respective tituio otorgado por una entsdfad d’e educacién superior con su
respectiva tarjela profesional e.aprﬂdlda B umorgano competente.

PERFIL DEL

CONTRATISTA: EXPERIENCIA ;
{El oferente debe acréditary expériencia profesional en desarrollo e
implementacion de sustema ie m.ormamon del area financiera minima de seis
{6) anos
El ordenador ;dei gasic SECRETARIA ADMINISTRATIVA, designara a
supervisor del coi_' ato
. Arnc&os 83 34 Ley 1474 de 2011

SUPERVISOR DEL

CONTRATO Eniacaso de prasentarse alguna novedad, gue ocasione la ausencia del

Sﬁpeﬂ ‘i$or del contrato el mismo debera informar con antelacion no inferior a
. \ClnCO (5) dias habiies, sl Ordenador del Gasto, para que éste designe un
AR riuevo Su ervisor igms ordi o definitivo se Un corres onda.
=

%, & Para el presente proceso se tipificaron, evaluaron y asignaron los riesgos
i, *“?% establecidos en la matriz anexa.

g‘ "'f"\ R
EVALUACIO N .*EL NOTA: Se debe dar "phcamon a lo estiputado en el manual para la
RlESGO*‘? ;‘(R‘Fﬁculo identificacién y cobertura del riesgo en los procesos de contratacion, (M-ICR-
2.21.1. 1‘-'»63 dél Decreto 01) publicado por “Colombia Compra Eficiente”. Por lo tanto, la Matriz de
1082 de 204 D) riesgos debe ajustarse segin el Manual. En documento adjunto se anexa la
Matriz virgen, una proyectada y el respectivo manual para consulta de Ia
unidad Gestora vy diligenciamiento de la Matriz de Riesgos.
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082
de 2015 en concordancia con el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007, no es
obligatoria la exigencia de garantias.
gg?gﬂTzAss(S;m%(;creto Para'|a presente .c-_:)ntratgcic'm se prgs_cindiré de su gxigencia, por cuanto no
1.08.2'dé '20'15) habra lugar a anticipos ni pagos anticipados, es decir, el valor pactado por el

servicio de prestacion de servicios, serd pagado por el Municipio de
Bucaramanga previa presentacion del inforrrie mensual de actividades y el

supervisor del contrato deberé certificar que el servicio se prestd conforme lo
actado.
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