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Desde la Oficina Asesora TIC se ha trabajado en conjunto con la Secretaria Administrativa
como Ordenadora del Gasto, para dar cumplimiento al Plan de Desarrollo Municipal 2020 - 2023
“Bucaramanga una ciudad de oportunidades”.

Para la vigencia 2023, se tiene programado dar cumplimiento a cuatro (4) metas del Plan de
Desarrollo Municipal, distribuidas de la siguiente forma:

Tabla 1. Cumplimiento metas Plan de Desarrollo

LINEA
T COMPONENTE PROGRAMA META PDM

Disenar e implementar 1 modelo de

BUCARAMANGA conectividad comunitario ue
PRODUCTIVA Y Bucaramanga ermita la interaccion digital dg la
COMPETITIVA: Conectividad Para Una Miradg ’ Eiudadania a artir ’ de la
EMPRESAS Competitividad Y La . . P e

. . Inteligente infraestructura de Zonas Digitales
INNOVADORAS, Internacionalizacion Hacia El Futuro | existentesy laaplicacion de modelos
RESPONSABLES Y y'aap

CONSCIENTES

de escalabilidad y tecnologias de
ultima generacion.

BUCARAMANGA L .
Disenar e implementar 1 modelo de
PRODUCTIVA Y Bucaramanga conectividad y arquitectura de datos
COMPETITIVA: Conectividad Para Una Miradg ’ ue ermitay Iaq interoperabilidad
EMPRESAS Competitividad Y La . que perm roperanii
. o Inteligente entre los sistemas de informacion e
INNOVADORAS, Internacionalizacion Hacia El Futuro | infraestructura tecnoldgica
RESPONSABLES Y 9

CONSCIENTES

existentey proyectada.

BUCARAMANGA

PRODUCTIVA'Y Bucaramanga Mantener en los 8 Puntos Digital y en
COMPETITIVA: Conectividad Para Una Mirada " | el Centro de Pensamiento para la
EMPRESAS Competitividad Y La Inteligente Cuarta Revolucion Industrial la
INNOVADORAS, Internacionalizacion Hacia El Futuro conectividad y la infraestructura
RESPONSABLESY tecnologica.

CONSCIENTES

BUCARAMANGA
TERRITORIO LIBRE
DE CORRUPCION:

Administracion

Gobierno Agil Y

Formular e implementar 1 estrategia
que permitalaejecucionde lapolitica
de Gobierno Digital a través de sus

INSTITUCIONES Publica Moderna E Transparente tres ha.b|I|tadores' Arquitectura

: Innovadora Empresarial, Seguridad de Ia
SOLIDASY informacion y servicios ciudadanos
CONFIABLES y

digitales.

Fuente: Equipo Oficina TIC
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Con relacion al seguimiento realizado a cierre del primer trimestre de la vigencia 2023 por la

Oficina Asesora TIC, se evidencia un avance de cumplimiento de metas y a nivel presupuestal
del 18% frente a $1.316.567.500 recursos programados.

Porcentaje ejecucion
METAS

18%

Metas

programadas
3

LINEA ESTRATEGICA 3.

BUCARAMANGA PRODUCTIVA'Y COMPETITIVA, EMPRESAS INNOVADORAS,

RESPONSABLES Y CONSCIENTES

Componente Conectividad para competitividad y la internacionalizacion

Programa Bucaramanga, una mirada inteligente hacia el futuro

Disenar e implementar 1 modelo de conectividad comunitario que
permita la interaccion digital de la ciudadania a partir de la
Meta infraestructura de Zonas Digitales existentesy la aplicacion de
modelos de escalabilidad y tecnologias de ultima generacion.

Fuente: Plan de Desarrollo

Avance de cumplimiento de metasy ejecucién presupuestal

Porcentaje ejecucion
METAS

15%

Meta
programada
1

Referente al cumplimiento de metas, corresponde al porcentaje en tiempo de implementacion
del modelo de conectividad comunitario que se ha desarrollado en el transcurso de la vigencia
2023, el cual a la fecha se encuentra directamente relacionado con el servicio de internet
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disponible en las zonas wifi-gratuitas y los puntos de conectividad dispuestos en el municipio.
Por otro lado, en relacién con los recursos ejecutados, corresponde a los procesos de
contratacién relacionados con el servicio de internet que se presta desde las zonas wifi y la
vinculacion del equipo técnico que realiza el monitoreo y seqguimiento al funcionamiento de
estas.

Instituciones educativas

Desde el Proceso de Gestion de las TIC se realizo acompanamiento técnico a las
11 Instituciones Educativas Rurales beneficiadas con Centros Digitales MINTIC Bucaramanga,
el cual garantiza el servicio de conectividad a internet por un periodo de 10 anos, verificando
el cumplimiento de los siguientes aspectos:

e Elcorrectofuncionamiento del servicio y los equipos instalados.

e Funcionamiento del portal cautivo de lared MINTIC_CONECTA para la comunidad.

e Funcionamiento de lared MINTIC para la Institucion Educativa Rural, donde no permita
conexiones externas a la Institucion.

e Cumplimiento del ancho de banda definido para la institucion

e Bloqueo de paginas para adultos.

A continuacion, se presenta el estado de las Instituciones Educativas Rurales:

Tabla 2. Instituciones educativas rurales, Centros Digitales MINTIC

INSTITUCION EDUCATIVA NOMBRE SEDE ESTADO

Cent Educ Rural El Paulon Cent Educ Rural El Paulon Activo
Institucion Educativa Rural Institucion Educativa Rural Activo
Bosconia. Bosconia Sede F Cuchilla Alta

|[E Oriente Miraflores le Oriente Miraflores Sede F Activo

Escuela Rural San José

IE Rural Vijagual I[E Rural Vijagual Sede E Activo
IE Rural Vijagual I[E Rural Vijagual Sede G Activo
Institucion Educativa Rural Institucion Educativa Rural Activo
Bosconia. Bosconia

Institucion Educativa Rural Institucion Educativa Rural Activo
Bosconia. Bosconia Sede C Los Santos

IE Rural Vijagual IE Rural Vijagual Sede B Activo
Institucion Educativa Rural Institucion Educativa Rural Activo
Bosconia. Bosconia Sede D Bolarqui

Institucion Educativa Rural Institucion Educativa Rural Activo
Bosconia. Bosconia - Sede E La Capilla

IE Rural Vijagual IE Rural Vijagual Sede F Activo

Fuente: Equipo Oficina TIC

En las visitas realizadas a las instituciones Educativa Rurales se tomo evidencia de
los equipos instalados y en funcionamiento como se muestra a continuacion:
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SEDE EDUCATIVA MIRAFLORES

Sede Educativa Miraflores
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SEDE EDUCATIVA EL PAULON

Sede Educativa El Paulén
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SEDE EDUCATIVA VIJAGUAL LA ESMERALDA
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Convenio interadministrativo

Con miras al fortalecimiento del despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en
el Municipio de Bucaramanga, se suscribio el convenio de cooperacion interinstitucional
numero 234 del 17 de septiembre de 2021 con la empresa Comcel S.A, con el proposito de
continuar cerrando la brecha de infraestructura y conectividad de la ciudad, beneficiando
al Municipio y obteniendo mayor nimero de puntos de acceso gratuitos a internet,
conectividad a tres instituciones educativas rurales con el servicio de internet por 10 anos
y ampliacién de lared para brindar servicios privados de redes de telefonia moévil e internet,
en sectores que carecen de este actualmente.

A cierre del primer trimestre del 2023, se cuenta con las siguientes zonas activas con
acceso al servicio de internet, las cuales reflejan para el primer trimestre 2023 un total de
10.195 conexiones:
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Tabla 3. Conexiones en zonas digitales CONVENIO 234 DE 2021

CONEXIONES | TRIMESTRE
ESTADO

R R

MARIA PAZ - CALLE 17 CRA 1A Activo 274 353 656
CRA. 36 CON DIAGONAL 56 Activo 97 125 251
POLIDEPORTIVO CIUDAD BOLIVAR Activo 454 374 303
PARQUE SAN PIO Activo 2300 2176 2580

IE LA MALANA - SEDE A KM 1VIiA AL
ACUEDUCTO VEREDA LA MALANA

Activo 28 198 26
TOTAL 3153 3226 3816
Fuente: Equipo conectividad Oficina TIC

Asi las cosas, desde el inicio e instalacion de las zonas acordadas en el convenio se han
logrado el siguiente numero de conexiones beneficio de la ciudadania:

Tabla 4. Conexiones en zonas digitales CONVENIO 234 DE 2021

CONEXIONES 2022 CONEX'Oszz';R'MESTRE

10.047 10.195

Fuente: Equipo conectividad Oficina TIC
Zonas Wifi Municipio de Bucaramanga

A'la fecha se cuenta con 80 Zonas WIFI instaladas, de las cuales 60 zonas estan activas, y
20 pendientes por reconexion, debido a que 7 Parques: Parque Centenario, Parque las
Cigarras, Parque Canelos, Parque Leones, Parque Bolivar, Parque Garcia Rovira, Parque
Glorieta San Francisco, contintian en proceso de remodelacion y modernizacion; de otra
parte, las 13 zonas Wifi restantes obedecen a hurtos de cable eléctrico y fibra 6ptima,
afectando su correcto funcionamiento.

A pesar de que el equipo de conectividad ha continuado informando a la comunidad de los
hurtos, se continuan vandalizando las zonas, eventos que ya fueron reportados a la
Secretaria del Interior y Policia Nacional para que se ejecuten los procesos
correspondientes.

Al analizar los datos de las conexiones que se tuvieron durante el primer trimestre del ano
2023 en las 80 zonas Wifi se observa que se registraron un total de 129.540 conexiones
distribuidas asi:

Tabla 5. Conexiones en zonas WIFI Municipio de Bucaramanga

TOTAL, |
ZONAS WIFI W FEBRERO m TRIMESTRE OBSERVACIONES

Parque Girardot 2483 1955 2060 6498
Cancha Maria Paz Norte 2071 1737 1598 5406

Pc Santander 660 2774 1033 4467



Glorieta Caballo Simdn Bolivar

Parque De Los Ninos Cra 27 Con
Calle 32 Y Cra 26

Parque Santander

Parque Principal La Joya

Parque Garcia Rovira

Parque Barrio Claverianos Norte
Parque Boca Pradera - Los Suenos

Plaza De Mercado Alberto Rueda
Norte

Parque Café Madrid Norte

Cancha El Tejar Norte

Patinodromo Nueva

Parque Cristal Alto

Pc Parque Calle 52 Nueva
Tecnologico Nueva
Transicion Nueva

Parque Mutis Las Ardillas
Parque Las Palmas

Gaitan

Parque La Concordia

Plaza De Mercado Guarin
Plazoleta De La Democracia

Cancha Los Combos Villa Rosa
Fundacion Cordero

Canchas La Quebrada

Pc Campo Madrid Betania

Parque Antonia Santos

Cancha Kennedy Norte

Diamante 2

Parque Kiosko La Esperanza |

Cancha Barrio Manzanares

1338

1476

1470

1674

1495

15605

n73

174

1275

1233

813

1232

818

493

754

576

990

666

722

638

628

663

569

636

634

249

524

368

453
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1576

1387

131

1270

1333

1404

1220

127

1448

1190

1341

964

858

951

852

870

716

819

681

629

635

638

600

518

457

541

436

565

432

1553

1546

1534

1196

1202

1095

1433

1286

735

935

1018

952

972

1061

843

957

679

848

756

710

672

553

565

549

469

667

461

453

491

4467

4409

4315

4140

4030

4004

3826

3731

3458

3358

3172

3148

2648

2505

2449

2403

2385

2333

2159

1977

1935

1854

1734

1703

1560

1457

1421

1386

1376
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INACTIVA - HURTO
CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

INACTIVA - HURTO
CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

INACTIVA - HURTO
CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

INACTIVA - HURTO
CABLE DE FIBRA -
REMODELACION



Parque La Ceiba
Parque Las Américas

Parque San Pio

Caminodromo San Miguel

Parque Los Canelos

Parque San Cristdbal Norte
Glorieta Parque San Francisco
Cancha sintética La Esperanza 3
CsLadJoya

Parque Turbay

Parque Multiple Campo Hermoso

Parque Estoraques

Estadio 1 Nueva

Recrear La Joya

Parque Cristo Rey

Centro Recreativo La Victoria

Cancha Pablo VI

Parque Los Leones

Parque Monterredondo
Plaza De Mercado San Francisco
Paseo Del Comercio

Cancha Diamante 1

Parque Bolivar Nueva

Cancha Villa Rosa

San Martin

Bosque Encantado
Parque Del Agua Nueva
Cuadra Play Nueva

Centro Recreativo El Mutis

510

350

4771

364

288

637

730

198

317

393

393

447

275

207

315

295

273

331

181

312

312

264

532

255

228

198

243

275

177
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448 400 1358
489 454 1293
376 424 1277

INACTIVA - HURTO
381 501 1246 CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

INACTIVA - HURTO
452 505 1245 CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

584 10 1231
398 91 1218
484 529 121
364 472 1153
392 364 1149
412 306 1m

INACTIVA - HURTO
281 381 1109 CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

414 355 1044
328 479 1014
322 332 969
285 373 953
313 339 925

INACTIVA - HURTO
353 238 922 CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

329 41 921
345 240 897
188 378 878
257 304 825

INACTIVA - HURTO
229 0 761 CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

225 228 708
247 219 688
220 257 675
209 192 B44
179 172 626
230 217 624



Terminal Nueva

Pc Estadio Nuevo 2

Conucos
San Francisco Calzado Nueva

Parque Ciudad Bolivar

Pc Colorados Centro De Salud

Fontana Real

Cancha De Futbol La Bombonera
Norte

Pc Altisimo De Morrorico

Cacique Neomundo Nueva

Parque Caminodromo Fontana

Centro Recreativo Las Américas
Nueva

Calle De Los Estudiantes

Parque Centenario Nueva

Centro Recreativo El Norte

Paseo Del Comercio 2

Parque Romero

Parque De La Vida

Parque Las Cigarras

Total

Fuente: Equipo conectividad Oficina TIC

194

124

191

175

97

273

163

166

131

296

102

54

69

43.256
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190

244

184

166

179

129

134

30

109

91

82

22

44.677

215

202

177

168

210

114

197

79

71

121

41.607

599

570

552

509

486

402

401

393

319

296

264

257

91

129.540

INACTIVA -
VANDALISMO
DANO CABLE DE
FIBRA

INACTIVA -
VANDALISMO
DANO CABLE DE
FIBRA

INACTIVA - DANO
TRANSFORMADOR

INACTIVA - HURTO
CABLE DE FIBRA -
REMODELACION

INACTIVA - HURTO
CABLE DE FIBRA

INACTIVA - HURTO
CABLE ELECTRICO

INACTIVA - HURTO
CABLE DE
ENERGIA

INACTIVA - HURTO
CALBLE DE FIBRA

INACTIVA - HURTO
Y DANO DE FIBRA
POR PODAS

INACTIVA -ROBO
DE FIBRAY CABLE
ELECTRICO

INACTIVA -
REMODELACION
DEL PARQUE

Durante el trimestre los cinco (5) puntos con mayor numero de conexiones fueron los
siguientes: Parque Girardot 6.498, Cancha Maria Paz Norte 5.406, Pc Santander 4.467,
Glorieta Caballo Simon Bolivar 4. 467 y Parque De Los Ninos Cra 27 Con Calle 32 Y Cra 26

4.409 conexiones.
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Grafica 1. Zonas con mayor numero de conexiones | trimestre
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Fuente: Equipo conectividad Oficina TIC

Los datos reflejan el impacto que ha tenido la ejecucion del proyecto en beneficio de la
ciudadania, En comparacion con la vigencia 2022 con un total de 355.178 conexiones en las
zonas wifiy el primer trimestre de 2023 con un total 129.540 conexiones en las zonas wifi
se ha evidenciado crecimiento en el transcurso del primer trimestre como se evidencia en
la siguiente grafica:

Grafica 2. Conexiones totales a |l trimestre 2023 zonas wifi municipio de Bucaramanga

CONEXIONES | TRIMESTRE 2023 484718

CONEXIONES 2022 355.178

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000

Fuente: Equipo conectividad Oficina TIC

Tabla 6. Conexiones en zonas wifi Municipio de Bucaramanga

PERIODO | TRIMESTRE TOTAL

Fuente: Equipo conectividad Oficina TIC

Durante el periodo se continuaron realizando actividades de socializacién con la
comunidad para el uso y funcionamiento de las zonas Wifi; Acciones orientadas a informar
elmanejo de lared, lamanera correcta de conexion, el cuidado que debe tenerse en cuenta
respecto a los quipos instalados. Para la conexion se utilizan las herramientas como el
“Portal cautivo” que es el canal por el cual la comunidad en general se puede conectar a las
zonas a través de un registro que permite la captura de informacién personal como los
nombres, correos y numeros telefonicos, cabe resaltar que esta informacién cuentaconla
politica de tratamiento de datos personales y su uso se limita al envio de informacién
relacionada con las zonas Wifi ya sean temas de mantenimientos, fallas de conectividad,
apertura de nuevas zonas, entre otras relacionadas.
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Soportes técnicos

Desde el equipo de conectividad se brinda apoyo técnico en temas de seguimiento y
monitoreo a los agregadores instalados en el Municipio, los cuales se realizan para
garantizar que el servicio de internet se encuentre estable para el correcto funcionamiento
de los dispositivos que brindan conectividad al proyecto de alumbrado inteligente liderado
por la oficina de Alumbrado Publico.

’ X A

|

Parque Calle 52 Parque Café Madrid

Hurto de Cable y Fibra Optica

Sector San Francisco - Corte Y Robo De Fibra
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Sector Real De Minas - Corte Robo De Fibra

Se brindo apoyo y acompanamiento en el levantamiento de informacién de la red interna
(Sala informatica) y equipos (router, switch, Ap) de conectividad de las 99 instituciones
educativas publicas del municipio de Bucaramanga.

Tabla 6. Instituciones Educativas Urbanas

ITEM INSTITUCIONES EDUCATIVAS

1

IE ANDRES PAEZ DE SOTOMAYOR - SEDE A

IE ANDRES PAEZ DE SOTOMAYOR - SEDE B SRPA

IE AURELIO MARTINEZ MUTIS - SEDE A

IE AURELIO MARTINEZ MUTIS - SEDE B

IE AURELIO MARTINEZ MUTIS - SEDE C ACAD

IE BICENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA - SEDE A

IE BICENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA - SEDE B LA
HORMIGA

|IE CAFE MADRID - SEDE A



il

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35
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IE CAMACHO CARRENO - SEDE B CENTRABILITAR

IE CAMPO HERMOSO - SEDE A

IE CAMPO HERMOSO - SEDE B

|E CAMPO HERMOSO - SEDE C JOSE ANTONIO GALAN

IE CAMPO HERMOSO - SEDE D RINCONES DE PAZ

IE CLAVERIANO FE Y ALEGRIA - SEDE A

IE CLUB UNION - SEDE A

IE CLUB UNION - SEDE B

IE CLUB UNION - SEDE C REPUBLICA DE COLOMBIA

IE CLUB UNION - SEDE D CENTRO EDUCATIVO LAS OLAS
IE CLUB UNION - SEDE E CENTRO DE ATENCION AL PREESCOLAR
IE COMUNEROS - SEDE A

IE DAMASO ZAPATA - SEDE A

IE DAMASO ZAPATA - SEDE B MERCEDITAS CARRENO

IE DAMASO ZAPATA - SEDE C MARIA CANO

IE DAMASO ZAPATA - SEDE D JARDIN INFANTIL

IE DE SANTANDER - SEDE A

IE DE SANTANDER - SEDE B LOS ANGELES

IE DE SANTANDER - SEDE C BUCARAMANGA

IE DE SANTANDER - SEDE D MERCEDES ABREGO

|IE DE SANTANDER - SEDE F REPUBLICA DE VENEZUELA
IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE BUCARAMANGA - SEDE A
IE FRANCISCO DE PAULA SANTANDER - SEDE A

IE FRANCISCO DE PAULA SANTANDER - SEDE B

IE FRANCISCO DE PAULA SANTANDER - SEDE C

IE GABRIELA MISTRAL - SEDE A

IE GUSTAVO COTE URIBE - SEDE A
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IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE A

IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE B EL ROCIO

IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE C YIRA CASTRO

IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE D DANGOND

IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE E DIVINO SALVADOR
IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE F CARLOS TOLEDO PLATA
IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE G SAN MARTIN

IE INEM CUSTODIO GARCIA ROVIRA - SEDE H SAN PABLO

IE INTEGRADO JORGE ELIECER GAITAN - SEDE A

IE INTEGRADO JORGE ELIECER GAITAN - SEDE B PASCUALA MORENO GUEVARA
IE JORGE ARDILA DUARTE - SEDE A

IE JORGE ARDILA DUARTE - SEDE B REPUBLICA DE COSTA RICA
IE JOSE CELESTINO MUTIS - SEDE A

IELAJUVENTUD - SEDE A

IE LA LIBERTAD - SEDE A

IE LAS AMERICAS - SEDE

IE LICEC PATRIA - SEDE A

IE LOS COLORADOS - SEDE A

IE LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO - SEDE A

IE MAIPORE - SEDE A

IE MAIPORE - SEDE B

IE MAIPORE - SEDE C JARDIN INFANTIL KENNEDY

IE MEDALLA MILAGROSA - SEDE A

IE NACIONAL DE COMERCIO - SEDE A

IE NACIONAL DE COMERCIO - SEDE B

|E NUESTRA SENORA DE FATIMA - SEDE A

IE NUESTRA SENORA DEL PILAR - SEDE A
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IE NUESTRA SENORA DEL PILAR - SEDE B REINALDO ORDUZ ARENAS
IE NUESTRA SENORA DEL PILAR - SEDE C

IE NUESTRA SENORA DEL PILAR - SEDE D

IE NUESTRA SENORA DEL PILAR - SEDE E PABLO VI

IE NUESTRA SENORA DEL PILAR - SEDE F NUEVA GRANADA
IE ORIENTE MIRAFLORES - SEDE A

IE ORIENTE MIRAFLORES - SEDE C MIRAFLORES

IE ORIENTE MIRAFLORES - SEDE D BUENOS AIRES

IE ORIENTE MIRAFLORES - SEDE E BUENAVISTA

IE PILOTO SIMON BOLIVAR - SEDE A

IE POLITECNICO - SEDE A

IE POLITECNICO - SEDE B REPUBLICA DEL ECUADOR

IE POLITECNICO - SEDE D LA INMACULADA

IE POLITECNICO - SEDE E SANTA ANA - ANTIGUO IPA

IE PROMOCION SOCIAL DEL NORTE - SEDE A

IE PROMOCION SOCIAL DEL NORTE - SEDE B SAN CRISTOBAL
|E PROMOCION SOCIAL DEL NORTE - SEDE C SANTA INES

IE PROMOCION SOCIAL DEL NORTE - SEDE D TRANSICION

IE PROMOCION SOCIAL DEL NORTE - SEDE E IPC

IE PROVENZA - SEDE A

IE PROVENZA - SEDE B EL CRISTAL

IE PROVENZA - SEDE C HOGAR SAN JOSE

IE RAFAEL GARCIA HERREROS - SEDE A

IE SALESIANO ELOY VALENZUELA - SEDE A

IE SALESIANO ELOY VALENZUELA - SEDE B DOMINGO SABIO
IE SALESIANO ELOY VALENZUELA - SEDE C JAIME BARRERA PARRA

IE SAN FRANCISCO DE ASIS - SEDE A
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90 |ESANJOSE DE LA SALLE -SEDE A

91 IESANJOSE DE LASALLE - SEDE B LA VICTORIA

92 IESANJOSE DE LASALLE -SEDEC

93  IESANTA MARIA GORETTI - SEDE A

94 IESANTA MARIAGORETTI - SEDE B LA CEIBA

95  |E SANTA MARIA GORETTI - SEDE C JACKELINE

96  |ESANTO ANGEL - SEDE A

97 IE TECNICO EMPRESARIAL JOSE MARIAESTEVEZ - SEDE A
98 IE VILLAS DE SAN IGNACIO - SEDE A

93 CAMACHO CARRENO

Fuente: Equipo conectividad Oficina TIC

Salas de informatica Sala Especializadas

Hoja de Vida

DATOS DE LA INSTITUCION
NOMBRE: IE CAMPO HERMOSO - SECE C JOSE ANTONIO GALAN
DIRECCION: CALLE PRINCIPAL # 01-01.IOSE AMTOMIA GALAN

COORDENADA! 75'd. 21°M 73 10" 1. 67"
BARRIO: JOSE ANTORID GALAN
CODIGO DANE{ 168001007432
CANT.ALUMNO 452
ANCHO DE BAN 40 Megas
FECHA ¥ISITA: [ 1710212023

SALAS - FQUIPOS DE COMPUTO

q OTRAS
INFORMATICA: SALAS
PC

EALNE escamomio | porTarn | SALAS | ESERITOR! popryry

SALAT R = EN =)

SALAZ STEAM

SALAD BIELIOTECA

SALAS MEDITEC

SALAB GALI

SALAG GALILED

SALAT ENSAMBLE

SALAS OF REDES TELEC

SALAD [ TECHOLOGIA]

SALATD | RoBoTicA |

SALA T ELECTRONICA]

SALATZ MATEMATICAS

SALATI [ maker |

SALAT DIDACTICAEMPR

SALATS [PoLIvaLENTE]

25 [ [

a
“ral Equipos: 25

Equipos de la Red Ficha Hoja de vida IE
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LINEA ESTRATEGICA 3.

BUCARAMANGA PRODUCTIVA'Y COMPETITIVA, EMPRESAS INNOVADORAS,
RESPONSABLES Y CONSCIENTES

Componente Conectividad para competitividad y la internacionalizacion

Programa Bucaramanga, una mirada inteligente hacia el futuro

Disenar e implementar 1 modelo de conectividad y arquitectura de
Meta datos que permita la interoperabilidad entre los sistemas de
informacion e infraestructura tecnoldgica existente y proyectada.

Fuente: Plan de Desarrollo

Avance de cumplimiento de metasy ejecucidn presupuestal

Porcentaje ejecucion
METAS

Sy

1%

Meta

programada
T

Referente al cumplimiento de metas, corresponde al porcentaje de implementacion del
modelo de conectividad y arquitectura de datos que se ha implementado en el transcurso de
la vigencia 2023, el cual a lafecha se encuentra directamente relacionado con las actividades
desarrolladas por el equipo del Centro de Analitica de Datos y la publicacion de las series de
datos en el portal de datos abiertos.

El Centro de Analitica de Datos dispone para medir el impacto, interacciones, descargas y
visitas de sus series de datos del portal de Datos Abiertos el cual se puede consultar en
www.datos.gov.co.

La informacion del Centro de Analitica puede ser consultada en el portal
https://www.bucaramanga.gov.co/datos/



http://www.datos.gov.co/
https://www.bucaramanga.gov.co/datos/
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Centro de analitica de datos de la
Alcaldia de Bucaramanga

Un espacio en el que la informacion es de todos, los
datos cuentan y generan bienestar social

57

Qué es el CAD Catalogo de datos Estudios y reportes Fuentes de datos Ir a Datos.gov.co

El equipo del Centro de Analitica de Datos procesa serie de datos que se encuentran en las
siguientes categorias:

« Ambientey territorio

- Bienestar social

- Convivenciay seguridad
« Educaciony cultura

« Participacion social

- Sociodemografica

« Tecnologia e innovacion
« Transporte

Las series anteriores, se obtienen en su gran mayoria de fuentes secundarias a partir de
sistemas de informacion de orden nacional; sin embargo, se han generado registros

administrativos disenados para la captura de informacion de fuente primaria.

En el primer trimestre del ano 2023 se ha trabajado en las siguientes series de datos:
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Tablero de datos
Accidentes de transito en Bucaramanga, 2012 - 2023

Estado: Activo

Descripcion: Estadisticas de los accidentes de transito segun el dia, mes, ano, tipo de vehiculo, implicaciones (heridos, muertos o dafios materiales), comunas de
ocurrencia del accidente, jornada segun horario y medida de restriccion

Enlace:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiN2NhZT0QyY2UtMzZmMy00ZWVkKLTg3YmMtMTRhZGUONzUxZWU5IliwidClI6ljc4NjgzZmYyLTBiMjAtINGJKkYS1iYzc3LWQOOYjJhODd

mMmME2YSIsImMiOjR9

e CENTRO DE ANALITICA DE DATOS

Accidentes de transito en Bucaramanga, 2012-2023 3 8 ‘I 9 7
Algaidia de Oficina de Transito y Transporte ’ )
Bucaramanga TOTAI ACCIDENTFS DF TRANSITO
e . Accidentes de transito por barrios Accidentes Por Comuna
arrio donde ocurrio ;
Afo el accidente Barrio TOTAL ACCIDENTES [a
Centro I
Todas v LIT0DEMAYO SAN.C  pccera del iano ]
[1 12 de Octubre San Francisco _
- P ]
[1 13 de junio e )
La Concerdia _
[1 20 de julio Rio de Oro | I
Mes PO Sotomayor I—
Antonia 5antos Centro _
Todas ~
San Alonso -
Gravedad del -
. Total
accidente < >
Comuna donde [] Con Heridos Accidentes de transito por comunas
ocurrio el D Con Muertos Comunas TOTAL ACCIDENTES DE Tia
accidente [ solo Dafios 12. CABECERA DEL LLANO |
03. SAN FRANCISCO
Todas e 13. ORIENTAL ;
Fecha del 15. CENTRO |
accidente 06. LA CONCORDIA ’

10. PROVENZA

['] domingo, enero ...
04. OCCIDENTAL

LI lunes, enero 02, ... 05. GARCIA ROVIRA
[] martes, enero 03.. 08 SUR OCCIDENTE ;

S i Comunas ®01. NOR.. @02, NOR... ®03, SAN ... @04, OCC... @05, GAR... b
[C] miércoles, enero... Total v

< >

Elaborado por: Centro de andlitica. Alcaldia de Bucaramanga Fuente de datos: Transito de Bucaramanga Ultima actualizacién: 20-03-2023


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2NhZTQyY2UtMzZmMy00ZWVkLTg3YmMtMTRhZGU0NzUxZWU5IiwidCI6Ijc4NjgzZmYyLTBjMjAtNGJkYS1iYzc3LWQ0YjJhODdmMmE2YSIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2NhZTQyY2UtMzZmMy00ZWVkLTg3YmMtMTRhZGU0NzUxZWU5IiwidCI6Ijc4NjgzZmYyLTBjMjAtNGJkYS1iYzc3LWQ0YjJhODdmMmE2YSIsImMiOjR9

Oficina de Transito y Transporte

Alcaldia de
Bucaramanga

. Barrio donde ocurrio
el accidente

Todas hd

] 10 DE MAYO SAN...
1 12 de Octubre

13 de junio

|| 20 de julio

] 23 de junio

Gravedad del
accidente

[ | Con Heridos
[ ] Con Muertos
[ ] Solo Dafios

Fecha del accidente

| domingo, enero ...

Comuna donde

ocurrio el
accidente

Todas

1 lunes, enero 02, ...
| martes, enero 03...
] miércoles, enero...

| jueves, enero 05....

Elaborado por: Centro de andlitica. Alcaldia de Bucaramanga
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CENTRO DE ANALITICA DE DATOS
Accidentes de transito en Bucaramanga, 2012-2023

38,197

TOTAI ACCIDFNTES DF TRANSITO

23,696 653

ACCIDENTES QUE INVOLUCRAN AUTOMOWILES  ACCIDENTES QUE INVOLUCRAN BICICLETAS

2,266

ACCIDEMTES QUE INVOLUCRAMN CAMPEROS

7,017 3,689 653

ACCIDEMTES QUE INVOLUCRAN CAMIONET... ACCIDENTES QUE INVOLUCRAMN PEATOMES ACCIDENTES QUE INVOLUCRAN BICICLETAS

1,807 3,062

ACCIDENTES QUE INVOLUCRAM BUSES ACCIDENTES QUE INVOLUCRAN CAMIOMES

1,632

ACCIDENTES QUE INVOLUCRAMN BUSETAS

19,929

ACCIDENTES QUE INVOLUCRAN
MOTOS

537

ACCIDENTES QUE INVOLUCRAMN VOLQUETAS

773

ACCIDENTES QUE INVOLUCRAN OTRO
TIPO DE ELEMENTOS

Fuente de datos: Transito de Bucaramanga Ultima actualizacién: 20-03-2023
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Tablero de datos
Violencia de Género

Estado: Activo

Descripcion: Evidencia los casos atendidos por las IPS del municipio de violencia de género segun naturaleza de la violencia (acoso sexual, abuso sexual, negligenciay
abandono, violencia fisica, violencia psicologica), parentesco del agresor, curso de vida, edad y sexo

Enlace:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNzZJhMmMNiOWYtNzk1YSOOMTcyLTkE6QTAtMDMwYzc4YTRhN|NkliwidCI6ljc4NjgzZmYyLTBjMjAtNGJKkYSTiYzc3LWOOYjJhODdm

MmE2YSIsImMi0OjR9

CENTRO DE ANALITICA DE DATOS
Violencia de género e intrafamiliar. Bucaramanga, 2015-2023 (S.E. 12 DE 2023) 1 2 1 6 1
[]

Sociodemograficas, Bucaramanga

Alcaldia de
Bucaramanga Total de casos notificados

Ano Epidemiolagico Afo de ocurrencia del hecho

2015 2023 D K Sexo de la victima

2 mil 1,839 1,834 Masculino
O O 3,755 (30.88%)

1,407

1220 4424 1009 1077

IIII =

MN.Casos

Semana Epidemiolagica

1 53
2016 2015 2022 2017 2019 2021 2018 2020 2023

Afio de ocurrencia
Comuna de residencia Localizacion de la victima

Todas g

1 mil

0 mil

Femen... 8 406 (69.1...)

Comuna de residencia de la victima

10 mil o1.nore [ -
03.san FRaN... [  o-:
o4, occioenTaL NG -:-
02 nororIEN... |G s
12, oriental [ -:s
05. GaRClA RO... I os

oy - 10. rovenza
Intentos de suicidio previo - . 669
14. morroricO [ s:+

Ciclo de vida

N. casos
Comuna

Todas 7 5 mil

0 mil
Todas e CABECERA RURAL CENTRO 0 1,000 2,000
MUNICIPAL DISPERSO POBLADO N. Registros
Localidad

Elaborado por: Centro de andlitica. Alcaldia de Bucaramanga Fuente de datos: Sistema de Vigilancia en Salud Pablica (SIVIGILA): UNM Ultima actualizacién: 22-03-2023


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNzJhMmNiOWYtNzk1YS00MTcyLTk5OTAtMDMwYzc4YTRhNjNkIiwidCI6Ijc4NjgzZmYyLTBjMjAtNGJkYS1iYzc3LWQ0YjJhODdmMmE2YSIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNzJhMmNiOWYtNzk1YS00MTcyLTk5OTAtMDMwYzc4YTRhNjNkIiwidCI6Ijc4NjgzZmYyLTBjMjAtNGJkYS1iYzc3LWQ0YjJhODdmMmE2YSIsImMiOjR9
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CENTRO DE ANALITICA DE DATOS
Violencia de género e intrafamiliar. Bucaramanga, 2015-2023 (S.E. 12 DE 2023) 1 2 1 6 1
[ ]

Sociodemograficas, Bucaramanga

Alcaldia de
Bucaramanga

- — — Total de casos notificados
= - = Estrato socioeconomico de la victima — - -
Ano Epidemiologico Afiliacion a seguridad social

6,000

M. casos

1 53
953 624 5

_.
L
[=1]
of
[XF)
rJ
N. casos
I~ e
[a] [
(=) (]
[as] (=] (=]
.
\ _ -
)
(U]
=
L
P
L
.
S
ra
-
ra
= |

9,912

2015 2023 10,000
Semana Epidemiologica ' 5,000 I
(En

4
O O . N —_—
. B o & 3 0(\ C‘?’ (n) [n]
. y ! + : ¢ \oé*b@ ‘;{c“:‘ $ o P o ?5‘\\“@
blan... o o R o+ 3 3]
Comuna de residencia Estrato socioecondmico W

Tipo de afiliacion
Tod W . . . n
= Tipo de violencia de genero

Negligencia y abandono | -7 2

Ciclo de vida = O L
g violencia fisica |, 0o
Todas v 2 Abuso sexual [ NN os:
é Sin informacion _ 638
% Violencia psicologica _ 543
Intentos de suicidio previo E Acoso sexuzl [ 236
Actos sexuales - 258
Todas e
0 1,000 2,000 3,000 4000 5,000
M. casos

Elaborado por: Centro de andlitica. Alcaldia de Bucaramanga Fuente de datos: Sistema de Vigilancia en Salud Pidblica (SIVIGILA): UNM Ultima actualizacién: 22-03-2023
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Asimismo, del portal web del Centro de Analitica de Datos se puede extraer la siguiente
informacion:

Tabla 7. Series de Datos

NOMBRE PERIODI | VISITA | DESCA
SERIE DESCRIPCION CIDAD - RGAS ENLACE DATO ABIERTO

Censo Georreferenciacion de Anual https://www.datos.gov.co/Ambiente

Arbéreo los arboles en el -y-Desarrollo-Sostenible/01-BASE-
municipio de DE-DATOS-CENSO-ARBOREO-
Bucaramanga segun BUCARAMANGA-2018/3ah4-2bba

familia, altura, estado
(sano o enfermo), tipo
de arbol desagregado
por barrioy comuna

Accident | Estadisticas de los Mensual 11.300 2.855 https://www.datos.gov.co/Transport

esde accidentes de transito e/03-ACCIDENTES-DE-TRANSITO-
transito segun el dia, mes, ano, DESDE-ENERO-2012-A-FEBRE/7cci-
tipo de vehiculo, nqgb

implicaciones

(heridos, muertos o
dafos materiales),
comunas de
ocurrencia del
accidente, jornada
segun horario y
medida de restriccion

Violencia | Evidencia los casos Mensual 5.350 1.142 https://www.datos.gov.co/Salud-y-
de atendidos por las IPS Protecci-n-Social/04-Violencia-de-
género del  municipio  de G-nero-e-intrafamiliar-de-enero-

violencia de género 20/s98g-pnfb

segun naturaleza de la

violencia (acoso

sexual, abuso sexual,

negligencia y

abandono, violencia

fisica, violencia

psicologica),

parentesco del

agresor, curso de vida,

edad y sexo

Canal de Caracterizacién de = Mensual 568 145 https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Infeccién | datos colectivos Protecci-n-Social/05-Datos-
Respirato | reportados por las colectivos-de-infecci-n-respiratoria-
riaAguda | Instituciones agud/dtct-ww7w
en Prestadoras de
Bucaram | servicios de Salud IPS
anga atravésdelsistemade

vigilancia

epidemiologica

desagregados por

servicios

hospitalarios, barrio,

comuna donde

prestan el servicio con

tasas de incidencia y

de mortalidad

Caracteri = Caracterizacion y | Semestr 24 1 https://www.datos.gov.co/Ambiente
zacionde | geolocalizacion de las al -y-Desarrollo-Sostenible/07-
Estacion | Estacion de CARACTERIZACI-N-DE-ESTACI-N-


https://www.datos.gov.co/Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/01-BASE-DE-DATOS-CENSO-ARBOREO-BUCARAMANGA-2018/3ah4-2b5a
https://www.datos.gov.co/Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/01-BASE-DE-DATOS-CENSO-ARBOREO-BUCARAMANGA-2018/3ah4-2b5a
https://www.datos.gov.co/Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/01-BASE-DE-DATOS-CENSO-ARBOREO-BUCARAMANGA-2018/3ah4-2b5a
https://www.datos.gov.co/Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/01-BASE-DE-DATOS-CENSO-ARBOREO-BUCARAMANGA-2018/3ah4-2b5a
https://www.datos.gov.co/Transporte/03-ACCIDENTES-DE-TRANSITO-DESDE-ENERO-2012-A-FEBRE/7cci-nqqb
https://www.datos.gov.co/Transporte/03-ACCIDENTES-DE-TRANSITO-DESDE-ENERO-2012-A-FEBRE/7cci-nqqb
https://www.datos.gov.co/Transporte/03-ACCIDENTES-DE-TRANSITO-DESDE-ENERO-2012-A-FEBRE/7cci-nqqb
https://www.datos.gov.co/Transporte/03-ACCIDENTES-DE-TRANSITO-DESDE-ENERO-2012-A-FEBRE/7cci-nqqb
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/04-Violencia-de-G-nero-e-intrafamiliar-de-enero-20/sq8q-pnf5
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/04-Violencia-de-G-nero-e-intrafamiliar-de-enero-20/sq8q-pnf5
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/04-Violencia-de-G-nero-e-intrafamiliar-de-enero-20/sq8q-pnf5
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/04-Violencia-de-G-nero-e-intrafamiliar-de-enero-20/sq8q-pnf5
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/05-Datos-colectivos-de-infecci-n-respiratoria-agud/dtct-ww7w
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/05-Datos-colectivos-de-infecci-n-respiratoria-agud/dtct-ww7w
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/05-Datos-colectivos-de-infecci-n-respiratoria-agud/dtct-ww7w
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/05-Datos-colectivos-de-infecci-n-respiratoria-agud/dtct-ww7w
https://www.datos.gov.co/Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/07-CARACTERIZACI-N-DE-ESTACI-N-DE-CLASIFICACI-N-Y-/weq5-ryjx
https://www.datos.gov.co/Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/07-CARACTERIZACI-N-DE-ESTACI-N-DE-CLASIFICACI-N-Y-/weq5-ryjx
https://www.datos.gov.co/Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/07-CARACTERIZACI-N-DE-ESTACI-N-DE-CLASIFICACI-N-Y-/weq5-ryjx

de
Clasificac
iony
Aprovech
amiento -
ECAS-
Unidades
economic
asde
Reciclaje
-UER-y
Bodegas

RUTAS
TRANSPO
RTE
URBANO

Costos de
la
atencion
hospitala
riaen
accidente
sde
transito

Papeleras
de
residuos
solidos

Dengue,
Dengue
Gravey
Mortalida
d Dengue

Eventos
de
interés
en salud
publica
por
semana

Clasificacion y
Aprovechamiento -

ECAS- Unidades
econdmicas de
Reciclaje-UER- y

Bodegas
desagregados por tipo
de material que
comercializan y
tenencia de camara de
comercio

presentar las rutas de
transporte urbano en
el municipio de
Bucaramanga

Evidencia el costo
promedio de un
accidente detransitoa

las aseguradoras
segun el tipo de
vehiculo, relacion

conductora, curso de
vida, sexo, mes de ano
y costo total

Georreferenciacion de
las papeleras
disponibles en el
municipio evaluando
su estado, material,
modelo, anclaje,
disposicion de bolsa,
facilidad para la
recoleccion de
residuos
desagregados por
barrio y comunas

Caracterizacion de los
casos de agresiones
por animales
potencialmente
transmisores de Rabia
reportados a través
del sistema de
vigilancia
epidemiologica
desagregados por
Barrios, comunas,
especie agresora,
aplicacion de suero y
vacuna  antirrabica,
régimen de afiliaciony
EPS

Seguimiento aeventos
de interés en salud
publica desagregados

por sexo, comuna,
curso de vida, régimen
de afiliacion,

gestantes e

Semestr
al

45 dias

Eventual

Mensual

Semanal
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0
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4.981

111.000

800
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DE-CLASIFICACI-N-Y-/weqgb-ryjx

https://www.datos.gov.co/Transport
e/RUTAS-TRANSPORTE-
URBANO/kcdt-jbvj

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/Costos-de-la-
atenci-n-hospitalaria-en-
Bucaramanga-/g4vd-w4ip

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/10-Papeleras-
Residuos-S-lidos-Bucaramanga-
2018-His/8tuu-3t8t

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/13-Dengue-
Dengue-grave-y-mortalidad-por-
dengue-mun/qzc7-jbg3

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/15-Eventos-de-
interes-en-salud-publica-por-
semana-/map9-mdzc
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https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/15-Eventos-de-interes-en-salud-publica-por-semana-/map9-mdzc
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Censo
Reciclado
res -
tablero
publico

Atencion
esen
Salud a
Poblacion
Migrante

Evaluacio
nde los
dispensar
ios de
Medicam
entos en
el
Municipio
de

Bucaram
anga,
2020 -
2022

Observat
orio de
paz-
poblacién
beneficia

Instituciones de salud
gue notifican casos al
sistema de vigilancia
epidemiologica

el PGIRS municipal
incorpora y fortalece

de manera
permanente y
progresiva las

acciones afirmativas a
favor de la poblacién
recicladora municipal
dentro de lo cual se
contempla elaborar y
actualizar el Censo ala
comunidad

recicladora.

Describe el nimero de
usuarios  migrantes
atendidos en el primer
nivel de complejidad
del municipio y los
principales motivos de
consultas
desagregado por
meses, ano,
diagndsticosy costos

Ejercicio practico de
control social que
evaluo la percepcion
de los ciudadanos
sobre la entrega de
medicamentos en

los dispensarios de la
ciudad de
Bucaramanga durante
el  desarrollo  del
Diplomado Liderazgos
en control social en
Salud que se realizé en

asocio con la
Contraloria General de
la Republica,
Asociacion

Colombiana de
Facultades de
Administracién de la
Universidad de

Santandery secretaria
de Salud y Ambiente
de Bucaramanga

Caracterizacion de las
personas que asisten
al Centro de Atencion
Integral a Victimas-
CAIV-, personas que
acceden a los auxilios

Anual

mensual

Eventual

Mensual

330

0

1.716
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https://www.datos.gov.co/Ambiente
-y-Desarrollo-Sostenible/16-Censo-
Recicladores-2016-2019-Hist-
rico/n3ef-fpwj

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/17-Atenciones-en-
Salud-a-Poblaci-n-Migrante-
octubr/xbwb-yz9d

https://www.datos.gov.co/Participac
i-n-ciudadana/18-Evaluaci-n-de-los-
dispensarios-de-Medicamentos-
/mbvg-e3ru

https://www.datos.gov.co/Inclusi-n-
Social-y-Reconciliaci-n/22-
Observatorio-de-paz-poblaci-n-
beneficiada-Serie/9kvn-3qq8
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subsidiad
0

Caracteri
zacion de
poblacién
del
régimen
contributi
VO

Cobertur
as de
vacunaci
on

INDERBU
DEPORTI
STASEN
CLUBES

econémicos y
funerarios dentro de la
oferta institucional a
poblacién victima

Caracterizacion de las
personas que asisten
al Centro de Atencion
Integral a Victimas-
CAIV-, personas que
acceden a los auxilios
econémicos y
funerarios dentro de la
oferta institucional a
poblacién victima

Caracterizacion de las
personas que asisten
al Centro de Atencion
Integral a Victimas-
CAIV-, personas que
acceden a los auxilios
economicos y
funerarios dentro de la
oferta institucional a
poblacién victima

Geolocalizacion de los
puntos con presencia
de Coragypsatratusen
areas urbanas
Diferentes al Relleno
sanitario él Carrasco

Caracterizacion de los
usuarios del régimen
subsidiado

desagregado por
grupos poblacionales,
EPS, Curso de vida,
areay Sexo

Caracterizacion y
geolocalizacién de los
usuarios del régimen
contributivo

desagregado por
grupos poblacionales,
EPS, Curso de vida,
areay Sexo

Descripcion de las
coberturas de
vacunacion SARsCov2
por casa comercial,
barrios, comunas,
curso de vida vy
esquemas completos

informacién de los
deportistas registrado
en clubes deportivos
activosen el INDERBU,
Municipio de

Mensual

Mensual

trimestr

al

Mensual

Mensual

Mensual

Eventual

393

596

294

898

351

473

205
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https://www.datos.gov.co/Inclusi-n-
Social-y-Reconciliaci-n/23-
Observatorio-de-paz-Auxilio-Econ-
mico-Serie-2-d/kx29-2pfn

https://www.datos.gov.co/Inclusi-n-
Social-y-Reconciliaci-n/24-
Observatorio-de-Paz-Auxilio-
Funerario-Serie-3-d/w6q3-8mzi

https://www.datos.gov.co/Ambiente
-y-Desarrollo-Sostenible/26-Puntos-
Criticos-en-Plazas-de-Mercados-
con-Prese/mqgp4-wtm9

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/28-Poblaci-n-de-
regimen-Subsidiado-municipio-de-
Bu/vgwf-uvjx

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/29-Poblaci-n-de-
regimen-Contributivo-municipio-de-
/jm4a-h6z9

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/vacunas-contra-
covid-19-Bucaramanga/gasc-uuup

https://datos.gov.co/Deporte-y-
Recreaci-n/INDERBU-DEPORTISTAS-
EN-CLUBES-DEPORTIV0S-2020-
2021/anea-raws
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DEPORTI = Bucaramanga.
VOS
2020-
2021.
Caracteri = Caracterizacion de la = Semestr 0 0 https://www.datos.gov.co/Educaci-
zacionde | poblacion al n/32-Caracterizaci-n-de-la-poblaci-
la escolarizada n-escolar-de-Buca/xp3h-xgbv
poblacién = reportada a través de
escolar la plataforma nacional

de registro de

matriculas SIMAT, por

estrato

socioeconomico,

curso de vida, sexo,

tipo de discapacidad,

comunas, etnias,

poblacién victima
Intoxicaci = Sepresentanloscasos = Semestr 1.561 237 https://www.datos.gov.co/Salud-y-
ones de intoxicaciones por al Protecci-n-Social/37-Datos-de-

tipo de sustancias intoxicaciones-de-diciembre-2014-a-

(Medicamentos, oct/q2ja-a7uj

Sustancias

Psicoactivas,

Plaguicidas,

Sustancias quimicas,

Alcohol) segun la

intencionalidad,

comunas, sexo, Curso

de vida, lugar de

ocurrencia y nombre

del producto
Agresion | Caracterizacion de los = Mensual 224 132 https://www.datos.gov.co/Salud-y-
es por casos de agresiones Protecci-n-Social/38-Agresiones-
animales | por animales por-animales-potencialmente-
potencial = potencialmente Transmis/sqtv-g2hb
mente transmisores de Rabia
Transmis | reportados a través
oresde del sistema de
Rabia vigilancia

epidemiologica

desagregados por

Barrios, comunas,

especie agresora,

aplicacion de suero y

vacuna  antirrabica,

régimen de afiliaciony

EPS
Enfermed @ Caracterizacion de los = Mensual 922 195 https://www.datos.gov.co/Salud-y-
ades casos de Protecci-n-Social/39-Enfermedades-
cronicas enfermedades cr-nicas-junio-2020-a-marzo-

crénicas reportados 2022/ 4iz7-suhz

por las EPS

desagregados por

Barrios, comunas,

curso de vida, régimen

de afiliacion
Delitosen | Georreferenciacion de = Mensual 8.904 1.619 https://www.datos.gov.co/Seguridad
Bucaram | los delitos ocurridos -y-Defensa/40-Delitos-en-
anga - en el municipio segun Bucaramanga-enero-2010-a-

la modalidad,
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histérico

Situacion
COVID-19

Registro
de
Nacidos
Vivos
VGA

Casos de
Bajo peso
al nacer

Casos
Covid-19

Indicador
esde
salud.

conducta, movil del
agresor, movil de la
victima, comunas de
ocurrencia, fatales, no
fatales y violencia
sexual desagregado
por curso de vida,
sexo, mes y dia de
ocurrencia

Casos reportados por
curso de vida, sexo,
estado de los usuarios
con COVID-19 y fechas
de confirmacion de los
casos.

Relaciona el registro
preliminar de los
nacimientos ocurridos
en el municipio de
Bucaramanga por
curso de vida de la
madre y del padre,
talla, peso del nifo y
semanas de gestacion
a través del registro
unico de afiliados
RUAF ND

Caracterizacion de los
casos de bajo peso al
nacer reportados a
través del sistema de
vigilancia
epidemiologica
(menor de 37 semanas
con un peso menor a
2499 gramos)
desagregados por
curso de vida de la
madre, talla y peso al

nacer, régimen de
afiliacion, comuna,
multiplicidad de

embarazos 'y nivel
educativo de la madre

Relacion de casos
covid-19 ocurridos en
el municipio de

Bucaramanga
desagregado por
barrio, comunas y

servicios
hospitalarios.

Situacién sanitaria del
municipio en las
principales
problematicas
(enfermedades
transmisibles, no
trasmisibles y eventos

Diario

Mensual

Mensual

Mensual

Trimestr
al
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3.184

1.509

388

768

232

722

588
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diciembre-d/75fz-q98y

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/42-Situaci-n-
general-COVID-19-marzo-2020-a-
marzo-2/53fe-iy2w

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/43-Nacidos-Vivos-
en-Municipio-de-Bucaramanga-
enero/x5xp-9w4b

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/44-Casos-de-Bajo-
peso-al-Nacer-enero-2018-a-
diciem/c3pqg-rqv8

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/45-Casos-
positivos-Covid-19-de-Bucaramanga-
por-ser/mdb2-6f57

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/47-Indicadores-
de-Salud-2018-2021/fc78-ab3i


https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/40-Delitos-en-Bucaramanga-enero-2010-a-diciembre-d/75fz-q98y
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/42-Situaci-n-general-COVID-19-marzo-2020-a-marzo-2/53fe-iy2w
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/42-Situaci-n-general-COVID-19-marzo-2020-a-marzo-2/53fe-iy2w
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/42-Situaci-n-general-COVID-19-marzo-2020-a-marzo-2/53fe-iy2w
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/42-Situaci-n-general-COVID-19-marzo-2020-a-marzo-2/53fe-iy2w
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/43-Nacidos-Vivos-en-Municipio-de-Bucaramanga-enero/x5xp-9w4b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/43-Nacidos-Vivos-en-Municipio-de-Bucaramanga-enero/x5xp-9w4b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/43-Nacidos-Vivos-en-Municipio-de-Bucaramanga-enero/x5xp-9w4b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/43-Nacidos-Vivos-en-Municipio-de-Bucaramanga-enero/x5xp-9w4b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/44-Casos-de-Bajo-peso-al-Nacer-enero-2018-a-diciem/c3pq-rqv8
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/44-Casos-de-Bajo-peso-al-Nacer-enero-2018-a-diciem/c3pq-rqv8
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/44-Casos-de-Bajo-peso-al-Nacer-enero-2018-a-diciem/c3pq-rqv8
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/44-Casos-de-Bajo-peso-al-Nacer-enero-2018-a-diciem/c3pq-rqv8
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/45-Casos-positivos-Covid-19-de-Bucaramanga-por-ser/mdb2-6f57
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/45-Casos-positivos-Covid-19-de-Bucaramanga-por-ser/mdb2-6f57
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/45-Casos-positivos-Covid-19-de-Bucaramanga-por-ser/mdb2-6f57
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/45-Casos-positivos-Covid-19-de-Bucaramanga-por-ser/mdb2-6f57
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/47-Indicadores-de-Salud-2018-2021/fc78-ab9i
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/47-Indicadores-de-Salud-2018-2021/fc78-ab9i
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/47-Indicadores-de-Salud-2018-2021/fc78-ab9i

Infeccion
es
asociada
sala
atencion
en salud
IAAS

Juntas
Accion
Comunal
Bucaram
anga
periodo
2020-
2023

Estrategi
ade
vivienda
saludable

Casos de
Desnutric
ion Aguda
Menores

de 5 anos

Defuncio
nes
municipio
de
Bucaram
anga 2019
DANE
(NO)

de causa externa)

Seguimiento a las
infecciones

hospitalarias

presentadas durante
el afo 2016 a 2022
acorde al tipo de
infeccion, agente
etiolégico, semanas
epidemiologicas e IPS

organizacion  civica,
socialy comunitaria de

gestion social, sin
animo de lucro, de
naturaleza solidaria,

con personeriajuridica
y patrimonio propio,
integrada
voluntariamente por
los residentes de un
lugar.

Establece el
diagndstico de la
implementacién de la
estrategia de
viviendas saludables
en el é&rea rural y
poblacién vulnerable
urbana

Caracterizacion de los
casos de desnutricion
en poblacion menor de
5 afos reportados a
traves del sistema de
vigilancia
epidemiologica
desagregados por
grado de desnutricién,
régimen de afiliacion,
Area, Sexo, Comuna,
Escala Peso tallay
sintomatologia de
edema, palidez y piel
reseca

Relaciona el registro
de las defunciones
ocurridas en el
municipio de
Bucaramanga causa
por muerte natural,
violenta o en estudio.
Si la defuncién se

presentd en area,
municipio,
departamento.

registro de hora vy
fecha del deceso,
Lugar de residencia
del fallecido.

Semestr
al

Trienio

trimestr
al

Mensual

trimestr
al
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2.645

27.800

121

1.556

537

253

2.442

106

238

260

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/48-Infecciones-
asociadas-a-la-atenci-n-en-salud-
IA/whzx-wbff

https://www.datos.gov.co/Ordenami
ento-Territorial/49-Juntas-Acci-n-
Comunal-Bucaramanga-periodo-
2020-/i2zu-r9rc

https://www.datos.gov.co/Vivienda-
Ciudad-y-Territorio/50-Estrategia-
de-vivienda-saludable-mayo-2016-a-
se/gjkg-wag?2

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/51-Casos-de-
Desnutrici-n-Aguda-en-menores-de-
5-A-o/epsv-yhtj

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/DEFUNCIONES-
MUNICIPIO-DE-
BUCARAMANGA/39pv-4vg3


https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/48-Infecciones-asociadas-a-la-atenci-n-en-salud-IA/w4zx-wbff
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/48-Infecciones-asociadas-a-la-atenci-n-en-salud-IA/w4zx-wbff
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/48-Infecciones-asociadas-a-la-atenci-n-en-salud-IA/w4zx-wbff
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/48-Infecciones-asociadas-a-la-atenci-n-en-salud-IA/w4zx-wbff
https://www.datos.gov.co/Ordenamiento-Territorial/49-Juntas-Acci-n-Comunal-Bucaramanga-periodo-2020-/i2zu-r9rc
https://www.datos.gov.co/Ordenamiento-Territorial/49-Juntas-Acci-n-Comunal-Bucaramanga-periodo-2020-/i2zu-r9rc
https://www.datos.gov.co/Ordenamiento-Territorial/49-Juntas-Acci-n-Comunal-Bucaramanga-periodo-2020-/i2zu-r9rc
https://www.datos.gov.co/Ordenamiento-Territorial/49-Juntas-Acci-n-Comunal-Bucaramanga-periodo-2020-/i2zu-r9rc
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/50-Estrategia-de-vivienda-saludable-mayo-2016-a-se/gjkg-wag2
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/50-Estrategia-de-vivienda-saludable-mayo-2016-a-se/gjkg-wag2
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/50-Estrategia-de-vivienda-saludable-mayo-2016-a-se/gjkg-wag2
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/50-Estrategia-de-vivienda-saludable-mayo-2016-a-se/gjkg-wag2
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/51-Casos-de-Desnutrici-n-Aguda-en-menores-de-5-A-o/epsv-yhtj
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/51-Casos-de-Desnutrici-n-Aguda-en-menores-de-5-A-o/epsv-yhtj
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/51-Casos-de-Desnutrici-n-Aguda-en-menores-de-5-A-o/epsv-yhtj
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/51-Casos-de-Desnutrici-n-Aguda-en-menores-de-5-A-o/epsv-yhtj
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/DEFUNCIONES-MUNICIPIO-DE-BUCARAMANGA/39pv-4vq3
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/DEFUNCIONES-MUNICIPIO-DE-BUCARAMANGA/39pv-4vq3
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/DEFUNCIONES-MUNICIPIO-DE-BUCARAMANGA/39pv-4vq3
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/DEFUNCIONES-MUNICIPIO-DE-BUCARAMANGA/39pv-4vq3

Datos de
proyeccio
nde
poblacién
de
Bucaram
anga 2021
desagreg
ados por
barriosy
comunas

Zonificaci
onde
usuarios
2019

Actividad
es
comunita
riasy
colectiva
s en salud
sexual y
reproduc
tivas
SISCOSS
R PAQ

Actividad
es
comunita
riasy
colectiva
s en salud
sexualy
reproduc
tivas
SISCOSS
R PBAS

Poblacion
con
discapaci
dad
certificad
aenBGA

Intencién
suicida

proyeccion de la
poblacién

desagregada por
barrios, comunas,
sexo

Describe la

distribucion de los
usuarios de la ESE
ISABU segun centro de
salud, Empresa
Promotora de
Servicios de Salud
(EPS), curso de vida,
programas de
promocién de la salud
y prevencion de la
enfermedad durante el
ano 2019

Sistema de
Informacion de
Actividades

comunitarias y

colectivas en Salud
Sexual y reproductiva
SISCOSSR, de
Bucaramanga y érea
metropolitana, 2020 -
2022

Sistema de
Informacion de
Actividades

comunitarias y

colectivas en Salud
Sexual y reproductiva
SISCOSSR, de
Bucaramanga y érea
metropolitana, 2020 -
2022

Caracterizacion de la
poblacién con
discapacidad
certificada
desagregada por

Evidencia los casos
atendidos por las IPS
del  municipio de
violencia de género
segun naturaleza de la
violencia (acoso
sexual, abuso sexual,
negligencia y

Anual

Eventual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

980

238

144

118

415

683
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23
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23
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https://www.datos.gov.co/Vivienda-
Ciudad-y-Territorio/58-Datos-de-
proyecci-n-de-poblaci-n-de-
Bucaramanga/kn95-8dei

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/ZONIFICACI-N-
USUARIOS-POR-CENTRO-DE-SALUD-
INSTITUT/8hwz-Bugn

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/80-Sistema-de-
Informaci-n-de-Actividades-
comunitar/j2s7-hs2b

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/81-Sistema-de-
Informaci-n-de-Actividades-
comunitar/gfh4-ddz7

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/82-Datos-
colectivos-de-registro-de-poblaci-n-
certi/q9ai-yghg

https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/86-Intencion-
suicida-sivigila-enero-2016-a-marzo-
2/78wv-f29q


https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/58-Datos-de-proyecci-n-de-poblaci-n-de-Bucaramanga/kn95-8dei
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/58-Datos-de-proyecci-n-de-poblaci-n-de-Bucaramanga/kn95-8dei
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/58-Datos-de-proyecci-n-de-poblaci-n-de-Bucaramanga/kn95-8dei
https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/58-Datos-de-proyecci-n-de-poblaci-n-de-Bucaramanga/kn95-8dei
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/ZONIFICACI-N-USUARIOS-POR-CENTRO-DE-SALUD-INSTITUT/8hwz-6ugn
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/ZONIFICACI-N-USUARIOS-POR-CENTRO-DE-SALUD-INSTITUT/8hwz-6ugn
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/ZONIFICACI-N-USUARIOS-POR-CENTRO-DE-SALUD-INSTITUT/8hwz-6ugn
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/ZONIFICACI-N-USUARIOS-POR-CENTRO-DE-SALUD-INSTITUT/8hwz-6ugn
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/80-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/j2s7-hs2b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/80-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/j2s7-hs2b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/80-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/j2s7-hs2b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/80-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/j2s7-hs2b
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/81-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/gfh4-ddz7
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/81-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/gfh4-ddz7
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/81-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/gfh4-ddz7
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/81-Sistema-de-Informaci-n-de-Actividades-comunitar/gfh4-ddz7
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/82-Datos-colectivos-de-registro-de-poblaci-n-certi/q9ai-yqhg
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/82-Datos-colectivos-de-registro-de-poblaci-n-certi/q9ai-yqhg
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/82-Datos-colectivos-de-registro-de-poblaci-n-certi/q9ai-yqhg
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/82-Datos-colectivos-de-registro-de-poblaci-n-certi/q9ai-yqhg
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/86-Intencion-suicida-sivigila-enero-2016-a-marzo-2/78wv-f29q
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/86-Intencion-suicida-sivigila-enero-2016-a-marzo-2/78wv-f29q
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/86-Intencion-suicida-sivigila-enero-2016-a-marzo-2/78wv-f29q
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/86-Intencion-suicida-sivigila-enero-2016-a-marzo-2/78wv-f29q

Delitos en
Bucaram
anga

Informaci
onde
medidas
correctiv
as

96.
Activos
de
informaci
on-
Esquema
de
informaci
on - Serie
1de3-
2021

97.
Activos
de
informaci
on-
indice de
informaci
on
Clasificad
ay

abandono, violencia
fisica, violencia
psicoldgica),
parentesco del
agresor, curso de vida,
edady sexo

Georreferenciacion de
los delitos ocurridos
en el municipio segun
la modalidad,
conducta, movil del
agresor, movil de la
victima, comunas de
ocurrencia, fatales, no
fatales y violencia
sexual desagregado
por curso de vida,
sexo, mes y dia de
ocurrencia.

Georreferenciacion de
las medidas
correctivas impuestas
en el municipio segun
los comportamientos
contrarios a la
convivencia

estipulados en la Ley
1801 de 2016, segun el

capitulo, articulo,
numeral, curso de
vida, etc.

El presente
documento contiene
el Esquema de
Publicacion de
Informacion siendo un
instrumento para
informar, de forma
ordenada, a la
ciudadania,
interesados y
usuarios, sobre la
informacién publicada
y que publicara,
conforme al principio
de divulgacion
proactiva de la
informacién de la
Alcaldia de
Bucaramanga.

El presente
documento contiene
el indice de
informacién

clasificaday reservada
el cual es el inventario
de la informacion
publica generada,
obtenida, adquirida o
controlada por las

Mensual

Mensual

ANUAL

ANUAL

672

282

191

179
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58

27
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https://www.datos.gov.co/Seguridad
-y-Defensa/92-Delitos-en-

Bucaramanga-en
de-20/x46e-abhz

ero-2016-a-enero-

https://www.datos.gov.co/Sequridad
-y-Defensa/93-Informaci-n-de-

medidas-correcti
a/e7nt-rbi7

vas-enero-2017-

https://www.datos.gov.co/Funci-n-
p-blica/96-Activos-de-informaci-n-
Esquema-de-informaci-n-S/n9yq-

avyx

https://www.datos.gov.co/Funci-n-

p-blica/97-Activo

s-de-informaci-n-

Indice-de-informaci-n-Cl/36cb-gj78


https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/92-Delitos-en-Bucaramanga-enero-2016-a-enero-de-20/x46e-abhz
https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/92-Delitos-en-Bucaramanga-enero-2016-a-enero-de-20/x46e-abhz
https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/92-Delitos-en-Bucaramanga-enero-2016-a-enero-de-20/x46e-abhz
https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/92-Delitos-en-Bucaramanga-enero-2016-a-enero-de-20/x46e-abhz
https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/93-Informaci-n-de-medidas-correctivas-enero-2017-a/e7nt-rbi7
https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/93-Informaci-n-de-medidas-correctivas-enero-2017-a/e7nt-rbi7
https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/93-Informaci-n-de-medidas-correctivas-enero-2017-a/e7nt-rbi7
https://www.datos.gov.co/Seguridad-y-Defensa/93-Informaci-n-de-medidas-correctivas-enero-2017-a/e7nt-rbi7
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/96-Activos-de-informaci-n-Esquema-de-informaci-n-S/n9yq-avyx
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/96-Activos-de-informaci-n-Esquema-de-informaci-n-S/n9yq-avyx
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/96-Activos-de-informaci-n-Esquema-de-informaci-n-S/n9yq-avyx
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/96-Activos-de-informaci-n-Esquema-de-informaci-n-S/n9yq-avyx
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/97-Activos-de-informaci-n-Indice-de-informaci-n-Cl/36cb-gj78
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/97-Activos-de-informaci-n-Indice-de-informaci-n-Cl/36cb-gj78
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/97-Activos-de-informaci-n-Indice-de-informaci-n-Cl/36cb-gj78

Reservad
a-Serie?2
de 3 -
2021

98.
Activos
de
informaci
on -
Registro
de
activos
de
informaci
on- Serie
3ded-
2021

99.
Contrata
cion-
Programa
Transpar
encia
(serie
104)

capacida
d
instalada
y
ocupacio
nde
institucio
nes
prestador
asde
servicios
de salud -
IPS
Bucaram
anga

secretarias, que ha
sido calificada como

clasificada 0
reservada de la
Alcaldia de
Bucaramanga.

El presente

documento contiene
el Registro de Activos
de Informacion siendo
este un inventario
organizado de la
informacién que se
encuentra en
posesion, custodia o
bajo control de la
Alcaldia de
Bucaramanga.

Recuento de los
contratos suscritos a

través de las
diferentes

modalidades de
contratacién en el
municipio de

Bucaramanga y de
entes

descentralizados. En
esta seccion se
presenta el analisis de

oferentes, las
secretarias

solicitantes del
proceso, afo  de
publicacion, valor
adjudicado y

presupuesto oficial.

Evidencia la capacidad
de las Institutos
Prestadores de Salud
de la ciudad de
Bucaramanga usando
como referencia
parametros como el
nimero de camas,
vehiculos de traslado
asistencial,

trabajadores y
profesionales de la
salud de varias areas 'y
disciplinas
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ANUAL 246 15 https://www.datos.gov.co/Funci-n-
p-blica/98-Activos-de-informaci-n-
Registro-de-activos-de-i/rshb-dh9j

Trimestr 0 0 https://www.datos.gov.co/Funci-n-
al p-blica/99-Contrataci-n-por-
modalidades-2021-2022/4mt3-btix

mensual 59 13 https://www.datos.gov.co/Salud-y-
Protecci-n-Social/100-Capacidad-
instalada-y-ocupaci-n-de-IPS-
Bucaram/xigv-mdqq

Fuente: www.datos.gov.co



https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/98-Activos-de-informaci-n-Registro-de-activos-de-i/rshb-dh9j
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/98-Activos-de-informaci-n-Registro-de-activos-de-i/rshb-dh9j
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/98-Activos-de-informaci-n-Registro-de-activos-de-i/rshb-dh9j
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/99-Contrataci-n-por-modalidades-2021-2022/4mt3-btix
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/99-Contrataci-n-por-modalidades-2021-2022/4mt3-btix
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/99-Contrataci-n-por-modalidades-2021-2022/4mt3-btix
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/100-Capacidad-instalada-y-ocupaci-n-de-IPS-Bucaram/xigv-mdqq
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/100-Capacidad-instalada-y-ocupaci-n-de-IPS-Bucaram/xigv-mdqq
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/100-Capacidad-instalada-y-ocupaci-n-de-IPS-Bucaram/xigv-mdqq
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-Social/100-Capacidad-instalada-y-ocupaci-n-de-IPS-Bucaram/xigv-mdqq
http://www.datos.gov.co/
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LINEA ESTRATEGICA 3.

BUCARAMANGA PRODUCTIVA'Y COMPETITIVA, EMPRESAS INNOVADORAS,
RESPONSABLES Y CONSCIENTES

Componente Conectividad para competitividad y la internacionalizacion
Programa Bucaramanga, una mirada inteligente hacia el futuro
Mantener en los 8 Puntos Digital y en el Centro de Pensamiento para
Meta la Cuarta Revolucion Industrial la conectividad y la infraestructura
tecnologica.

Avance de cumplimiento de metasy ejecucién presupuestal:

Porcentaje ejecucion
METAS

0%

Meta

programada
1

Referente al cumplimiento de metas, corresponde al porcentaje adquisiciones de
infraestructura tecnolodgica con destino a los puntos digitales del municipio relacionados con
el centro de produccion de contenidos. A cierre del primer trimestre no se registra avance de
procesos de compra.

En el primer trimestre del ano 2023, los 8 Puntos Digitales siguen haciendo de Bucaramanga
una ciudad inteligente y de oportunidades cerrando la brecha digital y permitiendo que miles
de ciudadanos se capaciten, elaboren contenidos audiovisuales, realicen tramites en linea y
aprovechen las ventajas que les ofrece estar conectados. En total se realizaron 17.445
atenciones en modalidad virtual y presencial.

La presencialidad en los Puntos Digitales sigue primando, es por esto que, del total de
atenciones realizadas, 13.930 han sido presenciales y 3.515 virtuales, de las cuales se han
realizado 7.020 a hombres y 10.425 a mujeres haciendo de los Puntos Digitales un lugar de
igualdad de géneroy de empoderamiento de la mujer.

ATENCIONES REALIZADAS A USUARIOS DE LOS PUNTOS DIGITALES
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Tabla 8. Atenciones realizadas a usuarios de los Puntos Digitales

ATENCIONES
| TRIMESTRE 2022
PRESENCIALES VIRTUALES TOTAL
Enero 406 10 516
Febrero 3.567 1.328 4.895
Marzo 9.957 2.077 12.034
TOTAL 13.930 3.5156 17.445

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

Grafico 3. Atenciones por Género
7.020 10.425

O O
N

/i

Hombres Mujeres

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

En la tabla relacionada a continuacion, se evidencia el total de las atenciones realizadas en
cada uno de los Puntos Digitales durante el primer trimestre del ano 2023.

Tabla 9. Atenciones realizadas por punto digital

NOMBRE DEL PUNTO
ITEM DIGITAL ATENCIONES REALIZADAS

1 Café Madrid 2.27
2 Promocion Social 1.023
3 Colegio Santander 1.442
4 Tecnoldgico 5.473
5 Morrorico 3.080
6 Ladoya 1.530
7 Nacional de Comercio 1.010
8 INEM 1.616

TOTAL 15.716

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

Se halogrado evidenciar que las estrategias que se implementan en los Puntos Digitales, han
permitido que, cada vez mas los ciudadanos adquieran los servicios de conectividad,
capacitacion, habilidades digitales, entre otros; es por esto que durante el primer(l) trimestre
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del 2023 se resalta el incremento de 1.729 atenciones, en comparacion con las cifras
reportadas en el cuarto (4) trimestre de 2022 (15.716 atenciones).

Tabla10. Atenciones realizadas a Usuarios por trimestre

TRIMESTRE 2023 ATENCIONES REALIZADAS

1 17.445

TOTAL 15.716
Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

En comparacion con el ultimo trimestre del 2022 que se hicieron 15.716 atenciones y se
presenta un aumento de 1.729 mas de atenciones realizadas en este primer trimestre.

A continuacion, se presenta el desglose de las cifras de atendidos segun el tipo de servicio
prestados durante el | Trimestre de 2023.

Tabla 10. Atenciones realizadas a Usuarios por trimestre

TIPO DE SERVICIO TOTAL
Acceso a equipos de cdmputo con conexion a
5.651
Internet
Asistencia cursos, talleresy charlas 4.970
Preinscripcion a cursos, talleresy charlas 3.600
Atencidn del Sisbén 2.223
Informacion sobre los servicios que prestan los
i 299
Puntos Digitales
Impuesto predial / industriay comercio 260
Coworking 181
Atencion CAME - Centro de Atencion Municipal 67
Especializado
Centro de Produccién de contenidos 60
Entretenimiento 59
Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal - NAF
. - . 41
(Orientacion al contribuyente)
Créditos, Empleo, Subsidios, Becas, Activacion 34
economica
TOTAL 17.445

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

Con el animo de ampliar la informacién de las atenciones realizadas segun el tipo de servicio,
presentamos a continuacion las mas relevantes y los que se han venido implementando:

A. PARTICIPACION CURSOS TALLERES Y CHARLAS

Durante el | Trimestre del ano 2023, se presenta una cifra de cuatro mil novecientos
setenta 4.970 registros de ciudadanos atendidos de manera presencial, en l0s cursos,
talleres y charlas que se ofertaron a través de los ocho (8) Puntos Digitales, seguimos
fortaleciendo y aumentando las capacidades de nuestros ciudadanos, permitiendo
que se puedan formar y preparar en los diferentes programas que ofrecemos en
alianza con nuestros aliados estratégicos y entidades del orden privado y publico.
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INTERNET PARA LA VIDA

Para el | Trimestre del ano 2023, continuamos ofreciendo el servicio gratuito de
internet, beneficiando a cinco mil seiscientos cincuenta y uno 5.651 ciudadanos a
través de los ocho (8) Puntos Digitales, impactando a las familias de los estratos mas
vulnerables y que por su condicion econémica se han visto afectados por la falta de
este servicio publico. Estar conectados, permite cerrar la brecha digital paraque todos
los ciudadanos tengan acceso a derechos fundamentales como trabajo, salud y
educacion a través de medios tecnoldgicos, este servicio permite que los ciudadanos
creen su hoja de vida y la puedan postularse a las bolsas de empleo para ser mas
competitivos.

PROGRAMA PARA LA DISCAPACIDAD VISUAL

Desde el punto Digital Nacional de comercio se implementd el servicio de Impresion en
Braille, promovemos la inclusién social de las personas ciegas o con baja vision,
facilitando herramientas tecnoldgicas, que satisfagan su necesidad de lectura, este
servicio se habilito gracias a la ayuda del INCI (Instituto Nacional para Ciegos) este
espacio permitira que aquellas personas que requieran el servicio lo puedan hacer de
forma gratuita, pero que esta sujeta a las disponibilidad de la herramienta y tiempo de
atencion, también se cuenta con el software que permite pasar de un archivo de texto
aunarchivo en braille.
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D. CONTINUAMOS CON EL SERVICIO DEL CAME EN EL NORTE DESDE LOS PUNTOS
DIGITALES PROMOCION SOCIAL Y CAFE MADRID

67 ciudadanos se beneficiaron del servicio que ofrece el Centro de Atencion
Municipal Especializado, CAME, que busca que la poblacion no tenga que desplazarse
hasta las instalaciones de la Alcaldia para realizar tramites relacionados con las
diferentes secretarias de la Alcaldia de Bucaramanga como lo son: Secretaria de
Hacienda, planeacion, salud, educacién y administrativa. Ilgualmente se estaran
entregando las tarjetas que ofrece el subsidio en el valor del transporte de Metrolinea.

E. SISBENEN LOS TERRITORIOS

Con un total de dos mil doscientos veinte tres (2.223) atenciones, continua la atencion del
Sisbén en los Puntos Digitales Promocion Social del Norte, café Madrid, INEM y morrorico
durante el | Trimestre del ano. Ahora los ciudadanos podran seqguir realizando sus tramites
desde estos espacios gratis y sin intermediarios

Horarios de atencion son:

Punto Digital Promocion Social del Norte y café madrid
Lunesajueves: 8:00a.m.a2:00 p.m.

Puntos Digitales Morrorico e INEM

Miércolesyjueves de 8:00a.m.a2:00 p.m.

Nuestrasinstalaciones, laconectividadylosrecursos tecnologicos han permitido que la oferta
institucional este en el territorio.
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F. ELPREDIALEN TUBARRIO

Desde los puntos digitales se llevd a cabo la jornada de impresion del recibo de
impuesto predial, actividad que permitié que cerca de 260 ciudadanos se beneficiaran
ylograran recibir los descuentos del 10% y 5% de descuento hasta el 31de marzo 2023,
evitamos que los ciudadanos tuvieran que hacer largas filas para reclamar su recibo y
se redujo el uso de intermediarios para el proceso, mas de 324 recibos de imprimieron
en aras de facilitar su pronto pago
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G. MARATON DE EMPRENDIMIENTO Y CREDITO- BANCA CIUDADANA (IMEBU)
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Con la participacion de ciento sesenta (160) personas entre ellas jovenes y
emprendedores se llevo a cabo la MARATON DE EMPRENDIMIENTO desde el Punto
Digital Santander, estrategias que nos permiten sequir apoyando a las personas que
mas lo necesitan, apostandole al crecimiento empresarial y la reactivacion econémica
de la ciudad, por otro lado, se conto6 con la participacion de las cajas de compensacion
familiar Cajasan y Comfenalco que presentaron sus ofertas de empleo.
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H. COWORKING, ESPACIO DONDE NACEN LAS IDEAS Y SE TOMAN DECISIONES.

Enlos Puntos Digitales, el coworking es una opcion mas recurrente 181 ciudadanos han
hecho uso de estos espacios, donde encuentran un lugar donde pueden reunirse y
aprovechar las herramientas tecnoldgicas que les facilitamos, convirtiéndolo en un
sitio apropiado para realizar trabajos, toma de decisiones entre otras tareas.

I. CENTROS DE PRODUCCION DE CONTENIDOS

Continuamos promoviendo el uso y aprovechamiento de las TIC a través de las
herramientas tecnolodgicas parala creacion de contenido audiovisual desde los Puntos
Digitales Nacional de Comercioy Tecnologico.

La promocién de estos espacios, han permitido que 60 ciudadanos usen estas
herramientas para impulsar sus actividades académicas, laborales, empresarialesy el
fortalecimiento de sus emprendimientos con la generacion de contenido digital,
fotografias y videos de productos y/o servicios.

Mil novecientos cuarentay nueve (1.949) ciudadanos se han capacitado y han fortalecido sus
conocimientos a través de la oferta de cursos, talleres, charlas y contenidos que les han
ayudado a desarrollar y fortalecer sus capacidades para afrontar la cuarta revolucion
industrial, lo cual ha permitido fortalecer el talento humano que requiere las diferentes
industrias y hemos contribuido con aportes relevantes a la productividad de las empresas,
contribucionalaefectivageneracion de empleoylasuperaciondelapobreza. Aporte de fuerza
laboral innovadora en la ciudad.
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Estos programas de formacion se clasifican en siete (7) ejes tematicos que se relacionan a
continuacién:

e Desarrollo e Ingenieria
e [Disenoy UX
e Marketing
e Negociosy Emprendimiento
e (ontenido Digital
e Habilidades Blandas
e |diomas
Tabla 11. Capacitaciones alcanzadas por usuarios en cada
Punto Digital
| TRIMESTRE 2022 CIUDADANOS CAPACITADOS
Enero 0
Febrero 813
Marzo 1.136
TOTAL 1.949

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

En la tabla presentada a continuacion, se evidencia la cantidad de ciudadanos capacitados en
cadauno de los Puntos Digitales que dispone el municipio de Bucaramanga.

Tabla 12. Capacitaciones alcanzadas por usuarios en cada de los Puntos Digitales Primer

1 Café Madrid 237
2 Promocion Social del Norte 304
3 Colegio Santander 243
4 Tecnoldégico 290
5 Morrorico 282
6 LaJoya 207
7 Nacional de Comercio 293
8 INEM 93
TOTAL 1.949

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

Enlatabla presentada a continuacion se evidencia la cantidad de personas certificadas en el
primer trimestre del ano.

Tabla 13. Certificaciones alcanzadas por los usuarios de los Puntos Digitales
| TRIMESTRE 2022 CIUDADANOS CERTIFICADOS

Enero 0

Febrero 214
Marzo 521
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TOTAL 735

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

Abrimos el | Trimestre con un total de 74 procesos de capacitacion clasificados en cursos,
talleresy charlas en modalidad presencial y virtual, los cuales se relacionan a continuacién:

Tabla 14. Cantidad de cursos, talleresy charlas

CANTIDAD DE CURSOS TALLERES CHARLAS - | TRIMESTRE 2023

0 0 0

ENERO 0

FEBRERO 12 10 5 27
MARZO 30 7 10 47
Total 42 17 15 74

Fuente: Equipo Puntos Digitales Oficina TIC

Todas las gestiones son realizadas a través de los profesionales que administran los 8 Puntos
Digitales de Bucaramanga y el contenido de cada capacitacion es impartido por instructores,
profesionales de laindustria de la tecnologia y entidades aliadas tales como:

Universidades

e Corporacion Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO.
e Unidades Tecnol6gicas de Santander - UTS-COEX.

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA Regional Santander

Centro de Servicios Empresarialesy Turisticos SENA Bucaramanga.
Centro Industrial del Diseno y la Manufactura - SENA Floridablanca.
Centro Industrial de Mantenimiento Integral - SENA Giron.

Centro de Atencidn al Sector Agropecuario - SENA Piedecuesta.

Secretarias u Oficinas Alcaldia de Bucaramanga

Secretaria de Educacion.

Subsecretaria de Salud y Ambiente.

Secretaria de Desarrollo Social

Proceso de Gestion de las TIC (Cursos propios impartidos por los profesionales de los
Puntos Digitales de Bucaramanga).

e ESEISABU

Institutos descentralizados

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

Centro de Desarrollo Empresarial y de Empleabilidad - CDEE.
Comfenalco

Cruz Roja - Santander

IMEBU- Banca Ciudadana
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A. GENIALLY UNA HERRAMIENTA QUE NOS PERMITE GENERAR CONTENIDO DIGITALES
INTERACTIVOS SIN NECESIDAD DE PROGRAMAR Y SIN TENER CONOCIMIENTOS DE
DISENO.

Un total de 42 personas se han capacitado y certificado a través de los cursos de Creacion
y personalizacion Genially nivel 1y creacion y personalizacién mis primeros pasos en Genially
nivel, entre los participantes se encuentran ninos de 8 a 14 anos, los cuales les incentivamos a
encontrar nuevas formas de contar historias a través de contenidos interactivos como
imagenes, microsites, videos o infografias.

B. TALLER ORIENTACION MUSICAL CON GUITAR PRO

Con 90 participantes se realizo el taller de orientacion Musical con la plataforma Guitar PRO,
una herramienta tecnoldgica de ayuda diaria para la practica, como el afinador, el motor de
acordes, el motor de escala, el diapason de la guitarra, entre otros. Sequimos fortaleciendo
capacidades a través de las diferentes herramientas TIC

C. USOSEGURO Y RESPONSABLE DEL INTERNET

Un total de 306 nifios y ninas recibieron una charla del uso seguro y responsable del internet,
temas como el Grooming Practicas de adultos para obtener la confianza de los menores,
normalmente con fines sexuales y Sexting Consiste en el envio de imagenes o videos de
contenido sexual mediante teléfono movil, se desarrollaron en un lenguaje claro y preciso en
aras de que los participantes entendieran en valor de la confidencialidad de la informacion y
en tener conceptos claros sobre esta problematica y lo mas importante como actuary a quien
acudir en caso de estar pasando por ellos.
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D. CADA VEZ MAS LAS PERSONAS MAYORES SE CAPACITAN EN EL USODE LAS TIC A
TRAVES DEL CURSO ALFABETIZACION DIGITAL

Los administradores de los Puntos Digitales disenaron programas de formacion en el uso y
apropiacion de las TIC para capacitar a las personas mayores en el uso del computador,
dispositivos moviles, WhatsApp, correo electronico, diligenciar formularios en linea, convertir
archivos Word a PDF, descarga de imagenes y musica, asi como la prevencion de riesgos que
se dan a través de las redes sociales y la internet, es asi que durante el | Trimestre del ano,
terminaron su ciclo de capacitacion 35 personas mayores.

E. BANCA CIUDADANA - ORIENTACION LABORAL PARA POBLACION EN GENERAL-
IMEBU.

Un total de 126 ciudadanos fueron capacitados en programas de orientacion laboral, los
cuales les permiten ser mas competitivos al momento de postularse a una vacante, las cajas
de compensacién Cajasan y Comfenalco también hicieron presencia llevando las ofertas mas
de 500 ofertas laborales que tenian dispuestas para la actividad, también se realizaron
estudios de créditoy como acceder a la vitrina comercial y Marketplace del IMEBU.




INFORME DE GESTION OFICINA ASESORA TIC
| TRIMESTRE 2023

F. MUJERES EMPRENDEDORAS CERTIFICADAS EN HABILIDADES BLANDAS.

Después de las capacitaciones sobre el uso y apropiacion de las TIC a las mujeres trabajadoras
del hogar, logramos capacitarlas en diferentes programas de habilidades blandas tales como
Diseio y desarrollo de productos enfocado al disefio y elaboracion de cajas y empaques,
técnicas de pintura en tela, fabricacion de productos de aseo para el hogar y vitrinismo
como estrategia de comunicacion y mercadeo, con el fin de fortalecer sus competencias
laborales, dando una oportunidad de acceder y potencializar suidea de negocio, teniendo a las
TIC como eje transversal para el desarrollo del producto.

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO
a) INFOR CIUDADANO

Seguimos fomentando el desarrollo de competencias en las personas mayores, a través de un
proceso dinamico de participacion, aportando a la disminucion de la brecha digital entre los
adultos, a través de intercambios de experiencias generacionales. El programa Infor
Ciudadano llega al Punto Digital Colegio Santander y la Joya, donde dieciocho (18) personas
mayores iniciaron su proceso de formacion para fortalecer sus competencias digitales.

Estos programas son posibles gracias al convenio de apoyo interinstitucional celebrado entre
la Alcaldia de Bucaramangay la Corporacion Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO.

b) ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA EN LOS PUNTOS DIGITALES

A través del acercamiento con el ICBF Instituto Colombiano de Bienestar Familiar regional
Santander, 106 madres cabeza de familia y madres comunitarias, recibieron lineamientos en
referencia a los programas que brindan la entidad para la poblacion de 0 a 5 clasificada en la
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primerainfancia, estas charlasy espacios de coworking permiten que la poblaciéon conozca los
mecanismos para la atencién y como accedes a los beneficios de los hogares de bienestar.

0000
REDMI NOTE 108 | LUN&T@ 2 * 9 it 1 10/02/2023 14:27

Presencialmente desde las instalaciones de cada Punto Digital, ferias institucionalesy atravées
de difusién desde la oficina de prensa y comunicaciones de la Alcaldia de Bucaramanga y
nuestras lineas de atencion a la ciudadania.

A. FERIAS INSTITUCIONALES

Los nifos son los actores principales en los territorios, alli interactuan con la electrénica,
programacion y la robdtica, incentivando cada vez mas a que adquieran destrezas en
competencias digitales de nuevas tecnologiasy la industria 4.0

Este espacio también se promociona toda nuestra oferta educativa, con el fin de incentivar a
la poblacion en general a realizar nuestros cursos, talleres y charlas que se realizan desde los
Puntos Digitales.

B. ZONAS WIFI

Capacitaciones, acceso a internet, equipos de computo, uso y apropiacion de las TIC, entre
otros, son los servicios que encuentran los ciudadanos. Asi mismo, los servicios de
conectividad gratis a través de las Zonas Wifi que lidera el Proceso de Gestion de las TIC.
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Asi mismo, se han implementado dos estrategias de comunicacion directas de los Puntos
Digitales en las plataformas virtuales, tales como:

C. ESTRATEGIA: JUEVES DE FACEBOOK LIVE

Un programa disenado para establecer contacto directo con los bumangueses, para que cada
vez mas sean los ciudadanos los que se enteren de la oferta TIC, actividades y programas que
se implementan a través de los Puntos Digitales de Bucaramanga.

Losjueves cada 15 dias nos conectamos con los ciudadanos y resolvemos dudas e inquietudes
gue tienen acerca del programa y asi mismo, escuchamos propuestas o solicitudes con el fin
de mejorar su experiencia con el gobierno. Durante el lll Trimestre se realizaron los siguientes
Live:

D. PLATAFORMA DE FACEBOOK UNO DE LOS CANALES DE COMUNICACION

Contamos con mas de 16 mil seguidores en nuestra péagina de Facebook
https://web.facebook.com/PuntosDigitalesBga la cual nos permite tener unainteraccion con
nuestros ciudadanosy permite que nuestras ofertas estén al alcance de todos.

Seguimos creciendo y haciendo de Bucaramanga una ciudad mas inteligente y de
oportunidades.

Ow‘ a o [}

Povepar prfesionals
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ALGUNOS DATOS IMPORTANTES DE NUESTRA PAGINA

Clasificacioén por Edad y Sexo, seguimos siendo un espacio de inclusion y equidad de género,
mostrando a las mujeres como mayor poblacion que nos sigue.

Nuestro publico objetivo son los habitantes de la Ciudad de Bucaramanga, no obstante,
beneficiamos a través de nuestra oferta a otras ciudades

Publico

Edad y sexo

B Hombres 32.40%
B Mujeres  67.60%

s0%

20%

. . II I

w N .
1824 234 e wsa ss54

854

Lugar Ciudades  Paises

Bucaramanga, Santander, Colombia 10.592
Floridablanca, Santander, Colombia 972
Piedecuesta, Santander, Colombia 569
Bogota, Colombia 536
San Juan de Giron, Santander, Colombia 495

Ver mas

INTERACTUAR CON NUESTROS USUARIOS

Nuestro contenido: cada publicacién que realizamos en nuestra pagina tiene un promedio de
alcance de 2.195 usuarios por visitay una interaccion de
120 acciones que las personas realizan con nuestros anuncios.
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LINEA ESTRATEGICA 5.
BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE CORRUPCION: INSTITUCIONES SOLIDAS Y
CONFIABLES
Componente Administracion publica moderna e innovadora
Programa Gobierno agil y transparente

Formular e implementar 1estrategia que permita la ejecucion de la
politica de Gobierno Digital a través de sus tres habilitadores
Arquitectura Empresarial, Sequridad de la informacién y servicios
Metas ciudadanos digitales.
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Avance de cumplimiento de metasy ejecucién presupuestal:

Porcentaje ejecucion
METAS

3%

Meta

programada
T

Referente al cumplimiento de metas, corresponde al porcentaje de avance en la
implementacion de la estrategia de Gobierno digital disenada para la vigencia 2023, dando
cumplimiento a las directrices impartidas por el Gobierno Nacional. En cuanto a la ejecucion
presupuestal se encuentra relacionada con los recursos dispuestos para la contratacién del
equipo de trabajo que realiza seguimiento, monitoreo, implementacion y ejecucion de las
estrategias disenadas en cada uno de los indicadores de Gobierno Digital.

a) INDICADORES DE LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

Durante el primer trimestre del ano 2023 se continud trabajando en las actividades
relacionadas a los indicadores de Gobierno digital definidos, el cumplimiento de las metas
planteadasy que estdn enmarcadas dentro de la estrategia de la Politica de Gobierno Digital a
continuacién serelacionan las principales actividades realizadas con cohorte a 31de marzo de
2023:

e Seavanzaron en mesas de trabajo con el area de transparencia en los ajustes relacionados
con accesibilidad y produccion de documentos con buenas practicas a nivel de lenguaje
claro ajustados a laley de transparencia.

e Sedefinieronlosindicadores para medir el avance enlaimplementacion de la politica para
elano 2023, los que se definieron son:

Tabla 15. Indicadores de Avance

iTEM AVANCE

Empoderamiento de los ciudadanos mediante un Estado Abierto 12,5%
Servicios Digitales de confianzay calidad 12,5%
Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial y de la Gestion de Tl 12.5%
Fortalecimiento de la Sequridad y Privacidad de la Informacion 12.5%

Procesos segurosy eficientes 12.5%
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Toma de decisiones basadas en datos 12,5%
Impulso en el Desarrollo de Territorios y Ciudades Inteligentes 12,5%
Usoy Apropiacion de los servicios Ciudadanos Digitales 12,5%

TOTAL 100%

Fuente: Equipo Gobierno Digital Oficina TIC

b) ARQUITECTURA

Tomando como base los aspectos de este habilitador se realizaron las siguientes acciones:

e Analisis de ajustes de requerimientos a nivel de infraestructura tecnoldgica de los
elementos activos pertenecientes al Datacenter tanto el principal como el alterno con el
fin de disefnary proyectar alternativas de solucion y potenciacién de dichos espacios.

e Se continuo avanzado en la ampliacién de la oferta del Centro de Analitica de Datos
(www.bucaramanga.gov.co /datos) , logrando durante el mes de febrero de 2023 la
generacion de diez(10) tableros para el centro de datos , adicionalmente dos(2) series de
datos fueron ajustadas, validadas y subidas al portal de datos abiertos(www.datos.gov.co)
, de la misma forma para el mes de marzo de 2023 se generaron ocho (8) actualizaciones
atableros parael centro de datos www.bucaramanga.gov.co/datosy adicionalmente esas
mismas fueron subidas al portal de datos abiertos (www.datos.gov.co).

c) SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

e (Como parte de proceso de monitoreoy ajuste de losriesgosanivel de gestiony corrupcion
que maneja la entidad, se definieron actualizaron en mesas de trabajo los riesgos
correspondientes al 2023, los cuales incluyen los aspectos relacionados con seguridad y
privacidad de la informacion, de igual forma se hizo seguimiento al avance de dichos
riesgos con el apoyo de la oficina de control interno.

e Se dio inicio las actividades de difusién y capacitacion relacionadas con aspectos de
seguridad de la informacion, buscando aumentar los niveles de conocimiento y fortalecer
los controles logicos relacionados con esta tematica.

e Se envio con la correspondiente aprobacion el decreto relacionado con la Politica de

Seguridad de la Informacion para ser tramitado y publicado por la secretaria juridica.

d) SERVICIO CIUDADANOS DIGITALES

e Sediomantenimientoalosdiferentestramitesimplementados durante el2022 en el portal
www.carpetaciudadana.gov.co, de esta forma la Alcaldia de Bucaramanga continua
como una de las entidades lideres a nivel nacional en despliegue en este portal nacional.

e Secontinuaconavance en las siguientes actividades:

o Monitoreo y seguimiento a los 80 puntos de conectividad que se encuentran en
funcionamiento en el Municipio de Bucaramanga.

o Potenciacién de cierre de brechas digitales a través de las diferentes
capacitaciones, cursos y atenciones que se dan desde los puntos digitales.


http://www.carpetaciudadana.gov.co/
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e Duranteelperiodode marzo de 2023 como parte de las actividades que permitenaumentar
los niveles de uso y apropiacion en los ciudadanos se realizaron capacitaciones vy
asistencia enlos puntos digitales del municipio. Se lograron atender 13.930 ciudadanos de
manera presencial y 3.515 de manera virtual, para un total de 17.445.

Durante el primer trimestre del ano 2023, el proceso de gestion de las TIC ha continuado con
latransformaciondigital enlaentidad, dando paso a estrategias de racionalizacion de tramites
y servicios que se brindan en la entidad. A la fecha se tiene un total de 33 proyectos de
desarrollo de software, aplicaciones, paginas web y demas desarrollos tecnologicos
solicitados a esta dependencia.

Conforme a los registros del equipo se identifican un total de 17 (52%) solicitudes que
pertenecen a nuevos desarrollos y de los cuales 6 solicitudes correspondientes al PAAC, 16 a
actualizaciones de sistemas; por consiguiente, 11 solicitudes(33%) aplicaciones se encuentra
en la fase de disefo de base datos o codificacion, b aplicaciones entregadas (produccion), 4
en pruebasy ajustesy el resto de solicitudes en proceso de levantamiento de requerimientos.

Grafica 4. Estado de desarrollo sistemas de informacién
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Levantamiento codificaciony Entregado Pruebasy ajustes
requerimientos diseno

Fuente: Equipo Sistemas de Informacion Oficina TIC

Por otra parte, se evidencia que una de las secretarias con mas solicitudes para desarrollo de
aplicaciones eslasecretariade hacienda(8 solicitudes), sequido de la secretariade planeacion
con B solicitudes.

Dando continuidad cumplimiento a la Estrategia de racionalizacién de tramites plasmada en el
Plan Anticorrupcion de la entidad, se continu6 con el plan de integracion al portal Gov.co para
la inscripcién de los tramites del PAAC y demas tramites en linea que actualmente tiene la
alcaldia de Bucaramanga.

Durante el periodo del cuarto trimestre, se dieron avances en los siguientes tramites que se
presentan con visualizacion en la pagina web institucional:
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Tabla 15. Tramites de la estrategia de racionalizacion de tramites

. OFICINA
TRAMITE ESTADO GESTORA

Contribucion por valorizacion Pruebas Valorizacion

Declaracién de retencion de estampillas para el bienestar

Codificacion S. Hacienda
del adulto mayory procultura

Solicitud Ayuda humanitaria Diseno S. Interior
Solicitud Traslado de cadaveres Diseno S. Salud
Concepto uso de suelo Codificacion = S. Planeacion

. L - S Levantamiento .
Licenciaintervencion del espacio publico . S. Planeacion
requerimiento

Fuente: Equipo Sistemas de Informacion Oficina TIC

A. FORMULARIO RH1-PGHIR
Estado: Produccion
Dependencia solicitante: Secretaria de Hacienda
Enlace del tramite: https://impuestos.bucaramanga.gov.co/Impmen

1 GOV.C O Registrarsé

Ecen)

3

Y 2 |BoAiss &

www.bucaramanga.gov.co

Email

[ ]

Password

Mostrar Contrasefia

;Olvidaste tu contrasenia? INICIAR SESION

No estoy registrado



https://impuestos.bucaramanga.gov.co/Impmen
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B. SISTEMA INGRESO Y SALIDA CONTRATISTASY VISITANTES
Estado: Produccion
Dependencia solicitante: Secretaria administrativa
Enlace del tramite:
https://registroasistencia.bucaramanga.gov.co/IngresoPersonal

Reportes  cpsfvisitantes &

Registro de personal

Documento

¢Trae computador?

No v

C. SISTEMA INGRESO Y SALIDA FUNCIONARIOS
Estado: Produccion
Dependencia solicitante: Secretaria Administrativa
Enlace del tramite:
https://registroasistencia.bucaramanga.gov.co/funcionarioMatch

Iniciar sesién

Ingreso de Funcionarios
1 2 .
Namero de documento
4 5 6 &Trima compbadar?
7 8 9

0 Borrar


https://registroasistencia.bucaramanga.gov.co/IngresoPersonal
https://registroasistencia.bucaramanga.gov.co/funcionarioMatch
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D. EMPLEABILIDAD JOVEN
Estado: Produccion
Dependencia solicitante: Secretaria de Hacienda
Enlace del tramite: https://empleo-joven.bucaramanga.gov.co/login

(¢] # empleo-joven.bucaramanga.gov.co/login

Alcaidia Formacion DE interes INGUSH PERSONAL

‘ X - q, | IMEBU ’

Postulaciones Cerradas

Proxima convocatoria Inicio :2023-05-01 00:00:00 - Fin: 2022-05-25 23:59:59

E. CONCEPTO USO DE SUELO
Estado: Produccion
Dependencia solicitante: Secretaria de Planeacion
Enlace del tramite: https://usodesuelo.bucaramanga.gov.co/

@'Gov.co

Inicio » Tramites y servicios » Concepto uso de suelo

——————— £ Ti s dudas?
o nicio e Hago mi solicitud @P'C-:C:.'-_'I"'\ solicitud :’l) Respuesta “ fene Hes v
iMoo encuentras el codigo
_ -
Concepto uso de suelo predial?
Informacion del predio validar autenticidad del -

documento
*Campos obligatorios

Sdi i iComo fue tu experiencia
Buscar codigo predial por -
durante el proceso?

Elija una opcidn »~ [’ BUSCAR \,I
*, A

Codigo Predial*

Unidad de Usa (Actividad a desarrollar en el predic)®

PANADERIA, DROGUERIA il

Informacién del solicitante

*Campos obligatorios

Nombres y apellidos *


https://empleo-joven.bucaramanga.gov.co/login
https://usodesuelo.bucaramanga.gov.co/
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F. REGISTRO COMO CONTRIBUYENTE RESPONSABLE DEL IMPUESTO DE INDUSTRIAY
COMERCIO
Estado: Produccion
Dependencia solicitante: Secretaria de Hacienda
Enlace del tramite: https://registroica.bucaramanga.gov.co/

@ 'GOV.CO

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Inicio > Declaracién de iay C cio, Avi y Tableros (ICA)

Realice el registro como contribuyente del Impuesto de Industria y Comercio, avisos y INICIAR SESION FUNCIONARIO
tableros (ICA)

Realice aqui el registro como contribuyente de ICA. La solicitud de registro . tiene un término de respuesta de tres (3) Consultar estado de solicitud de

dias habiles , donde |a secretaria de hacienda verificara la informacion suministrada y emitira una respuesta ya sea de

) - registro de ICA
aprobacion o de rechazo de la solicitud. Si es rechazada se le indicara el motivo del rechazo y si es necesario volver a g

realizar la solicitud adecuadamente Seleccione el tipo de busqueda (Radicado,
Identificacion), e ingrese el namero de
Tenga en cuenta los siguientes requisitos y documentos identificacion/NIT (sin puntos, comas. o caracteres

especial, y sin digito de verificacion), o el codige de
D Contribuyente de ICA SIN establecimiento de comercio radicado de |a solicitud.

« Certificado de existencia y representacion legal vigente o documento eguivalente .
Radicado ~

« Registro nico tributario RUT vigente completo y
1w

« Cédula del Representante Legal o de |a persona natural contribuyente de ser el caso
Presentar declaraciones de ICA

o Contribuyente de ICA CON establecimiento de comercio Para presentar declaraciones de ICA, de clic en el

= Verifigue aqui la actividad comercial ha desarrcllar en una determinada ubicacion conforme a la siguiente boton

norma establecida por el Acuerdo 011 de 2014. En tiempo real y sin costo alguno a través del

enlace electronico, imprimir el certificado generado (en pdf) para ser anexado a la solicitud PRESENTAR DECLARACION
- Certificado de existencia y representacion legal vigente o documento eguivalente (escaneado en

par)

« Registro Gnico tributaric RUT vigente completo

SOLICITAR REGISTRO ICA

2.1. SERVICIO DE SOPORTE TECNICO

Desde el Proceso de Gestion de las TIC, se continta prestando el servicio de asistencia
relacionada con Hardware, software, servicios de red, mantenimientos preventivos y/o
correctivos de equipos de computo y gestiona infraestructura tecnologica para los Sistemas
de Informacion, brindando asi los servicios de soporte que se atienden de las diferentes
Secretarias y dependencias de la Administracion central, al igual que oficinas externas.

Durante el primer trimestre del ano, se han registrado un total de 2.296 atenciones a las
solicitudes de soporte técnico por medio de la plataforma STS en atencidn a funcionarios y
contratistas de la Alcaldia de Bucaramanga de las diferentes dependencias y oficinas
adscritas.

A continuacién, se relacionan el numero de solicitudes por dependencias para el cuarto
trimestre de la vigencia 2022, evidenciando que, en el periodo la dependencia con mayor
numero de solicitudes es la Secretaria del interior, con un total de 389 solicitudes, sequido de
la Secretaria de Interior y la Secretaria Administrativa con un total de 275 y 271 solicitudes
respectivamente:


https://registroica.bucaramanga.gov.co/
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Tabla 16. Solicitudes de soporte técnico | trimestre 2023

| TRIMESTRE 2023

DEPENDENCIA N2 DE SOLICITUDES

OFAl 2
UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS 3
OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACIONES 8
OFICINA ASESORA DE SISTEMAS - TIC 20
OFICINA DE CONTROL INTERNO 32
DEFENSORIA ESPACIO PUBLICO 39
DESPACHO ALCALDE b1
OFICINA DE VALORIZACIONES 53
OFICINA DE CONTROL INTERNO 58
DISCIPLINARIO
CAME 65
TESORERIA 103
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 114
SECRETARIA DE EDUCACION 142
SECRETARIA JURIDICA 142
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 172
SECRETARIA DE PLANEACION 176
SECRETARIADE SALUD Y EL AMBIENTE 181
SECRETARIA ADMINISTRATIVA 27
SECRETARIADEL INTERIOR 275
SECRETARIA DE HACIENDA 389
TOTAL 2296

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC
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Grafica 5. Solicitudes de soporte técnico 2022

DEFENSORIA ESPACIO PUBLICO
DESPACHO ALCALDE

OFICINA ASESORA DE SISTEMAS - TIC
OFICINA DE CONTROL INTERNO
OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACIONES
OFICINA DE VALORIZACIONES
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE EDUCACION
SECRETARIA DE HACIENDA
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
SECRETARIA DE PLANEACION

OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC

SECRETARIA DE SALUD Y EL AMBIENTE

SECRETARIA DEL INTERIOR

SECRETARIA JURIDICA

TESORERIA

\l

UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS

OFAI

Relacionado con los tipos de servicios o soporte solicitados, se evidencié que para este
periodo la mayoria de las solicitudes continuan siendo las relacionadas con impresoras y
escaneres, sequido de soporte a computadoresy de aplicativos de la alcaldia, a continuacién,
serelaciona lainformacion para el periodo correspondiente:

Tabla 17. Solicitudes de soporte técnico por tipo de servicio | trimestre 2023

TIPO DE SERVICIO

DESARROLLO

FILE SERVER

SOFTWARE

CORREO ELECTRONICO

CONEXIONES INTERNET, RED Y TELEFONIA
CENTRO DE DATOS

NO DEFINIDOS

COMPUTADOR (HARDWARE)

15
44
65
101
172
247
310
346
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APLICATIVOS ALCALDIA 400
IMPRESORAS Y ESCANER 596
TOTAL 2296

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC

Grafica 6. Solicitudes de soporte técnico por tipo de servicio | trimestre 2023
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Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC

Deloanterior, se conocio que parael cierre del primer trimestre serecibieron 2.296 solicitudes
de soporte técnico, de las cuales 2.186 solicitudes fueron finalizadas, 103 solicitudes quedaron
asignadas a los técnicos que, por falta de insumos, complejidad de la solicitud, o tiempos al
corte delinformenolograron cerrar laatencién. Finalmente se evidencio que solo 6 solicitudes
quedaron pendientes por atender, toda vez que al momento de atenderlas no se logré
comunicacién con el usuario o se encuentran a la espera de informacién por parte del usuario,
lo anterior se refleja en la siguiente tabla:

Tabla 18. Estado del servicio

ESTADO DEL SERVICIO

FINALIZADO 2186
ASIGNADO 103
PENDIENTE 6
ATENDIDO 1

TOTAL 2296

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC
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Grafica 7. Estado del servicio 2023
0% 5%
0

ASIGNADO ATENDIDO WFINALIZADO M PENDIENTE

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC

Con el fin de conocer el servicio que se brinda desde el equipo de conectividad e
infraestructura, se continua solicitando a los usuarios realizar calificacion del servicio, paralo
cual a cierre del cuarto trimestre se registraron un total de 2.186 soportes atendidos y
finalizados, evidenciando que el 91% de las solicitudes se logran atender durante el mismo dia
en que fue asignado el servicio, el 4% en las 48 siguientes a la solicitud y 2% con duracion de
una semana, lo que resalta una mejora en el nivel del servicio prestado, como se muestra a
continuacion:

Grafica 8. Duracion de solucion a las solicitudes de soporte técnico | trimestre 2023

= Durante el dia de asignacion del
servicio

Durante las 48 horas a partir del
servicio
= Durante la semana

= Mas de una semana

= Sin calificacion

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC
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Tabla 19. Duracién de solucion a las solicitudes de soporte técnico | trimestre 2023

TIEMPO DE SOLUCION TOTAL DEL SERVICIO

Durante el dia de asignacién del servicio 1988
Durante las 48 horas a partir del servicio 94
Durante la semana 37
Mas de una semana 1
Sin calificacion 56

TOTAL 2186

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC

En cuanto a la satisfaccion del servicio se obtuvo una calificacion de excelente por el 95% de
los usuariosy bueno con un total del 3%, lo cual permite concluir que los usuarios de la entidad
consideran que desde el equipo de conectividad e infraestructura se cumple con la gestion del
servicio de soporte técnico.

Grafica 9. Nivel de satisfaccion prestacién del servicio de soporte técnico

1%

0% 1%

3%
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Bueno

= Regular

= Deficiente

= Sin calificacion

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC
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Tabla 20. Niveles de satisfaccion a las solicitudes de soporte técnico | trimestre 2023
SATISFACCION EN TIEMPO DE RESPUESTA A LA SOLICITUD DEL

SERVICIO

EXCELENTE 2069

BUENO 73

REGULAR 13

DEFICIENTE 6

SIN CALIFICACION 25
TOTAL 2186

Fuente: Equipo Infraestructura Oficina TIC

Finalmente, el equipo de infraestructura evidencia que se tiene un promedio de registro de 765
solicitudes mensuales, lo cual es una reduccion con respecto al trimestre anterior de 619
solicitudes promedio al mes.

Durante el trimestre hubo un aumento considerable en la cantidad de solicitudes sin tipo de
servicio 13,5%, esto debido a solicitudes asociadas a la activacion de doble factor de
autenticacion que fueron registradas y cerradas por parte del personal de Mesa de Ayuda sin
la debida tipificacion.

Finalmente, se presenta el presupuesto gestionado por la Oficina Asesora TIC ante la
Secretaria Administrativa a cierre del primer trimestre del ano 2023.

Descripcion Presupuesto . Contra Compromisos
. Reduccion o
Rubro Inicial crédito Acumulados

SERVICIOS DE
2.3.2.02.01.004.2301079.4634003.201 = ZONAS $27.000.000 s - S -8 - s - $ -
DIGITALES 201

SERVICIO DE

CONTENIDOS
AUDIOVISUAL
ES 201

2.3.2.02.01.004.2302089.4733001.201 $500.000 S - S -8 - s - S -

SERVICIO DE

CONTENIDOS
AUDIOVISUAL
ES 201

2.3.2.02.01.004.2302089.4740299.201 $2.500.000 S - S - s - s - $ -

SERVICIO DE
2.3.2.02.02.008.2301079.83132.201 égﬁizo $160.000.000 S - S - s - s - $123.200.000

DIGITALES 201

SERVICIO DE
2.3.2.02.02.008.2301079.84222.201 égﬁizo $656.567.500 S - S - s - s - $105.807.422

DIGITALES 201

SERVICIO DE
ASISTENCIA
TECNICA PARA
LA
2.3.2.02.02.008.2302024.83131.201 IMPLEMENTAC = $180.000.000 @ $ - S - S - S - $171.460.000
ION DE LA
ESTRATEGIA
DE GOBIERNO
DIGITAL 201
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SERVICIO DE
2.3.2.02.02.008.2302024.83141.201 ASISTENCIA $290.000.000 @ $ - S - S - S - $229.113.333
TECNICA 201
TOTAL $1.316.567.500  $ - $ - /8 -8 - $629.580.755

Desde el inicio de la vigencia 2023, la Oficina Asesora TIC ha gestionado 24 contratos que
contribuyen al cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal, los cuales se encuentran
distribuidos de la siguiente forma:

MODALIDAD
TIPO DE CONTRATO CONTRACTUAL TOTAL

Contratacion

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES i 17

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA Contratacion 5

GESTION Directa

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Seleccion 1
Abreviada

Los contratos mencionados obedecen a los siguientes procesos suscritos y debidamente
publicados en la plataforma SECOP Il, donde podra consultarse cualquier informacién
relacionada:

NUMERO

CONTRATO

ESTADO
CONTRATO

NOMBRE
CONTRATISTA

APELLIDOS
CONTRATISTA

FECHA
CONTRATO

582
745
799
800
801
803
812
841
997
1000
1126
1165
1166
1167
1168
1169
1170
1207
1318
1319
1380
1393
1632

EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
TERMINADO

EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION

ELKIN ALFREDO
DIEGO HERNANDO
OSCAR JULIAN
IVAN ALEXIS
OLFER EFRAIN
DIEGO ARMANDO
OLGA LUCIA
ADRIAN FELIPE
CARLOS OMAR
MELBIN

NURY

SERGIO ANDRES
INGRID MILENA
LUDY

DIEGO FERNANDO
JORGE URIEL
JUAN MANUEL
DIANA CAROLINA
DANA GABRIELA
MARIA PAULA
JOSE LEONARDO
FABIAN OSWALDO
LUIS HERNANDO

ALBARRACIN NAVAS
REY RODRIGUEZ
RINCON VARGAS
GONZALEZ GALLO
OLAYA SUAREZ
VEGA GOMEZ
PEDRAZA

RUEDA CASTELLANOS
ORTIZ AREVALO
FLOREZ TARAZONA
FARELO VELASQUEZ
BARON ARCHILA
CARRENO FONTECHA
OVALLOS GAONA
ACOSTA ORTIZ
LIEVANO CIFUENTES
OTERO SALAZAR
SANTOS AYALA
VARGAS JAIME
SUAREZ DUENAS
GOMEZ RAMIREZ
HERNANDEZ MURCIA
VALDIVIESO SUAREZ

20/01/2023
26/01/2023
27/01/2023
27/01/2023
27/01/2023
27/01/2023
27/01/2023
28/01/2023
31/01/2023
31/01/2023
3/02/2023
3/02/2023
3/02/2023
3/02/2023
3/02/2023
3/02/2023
3/02/2023
6/02/2023
9/02/2023
9/02/2023
10/02/2023
10/02/2023
23/02/2023

SA-TIC-CPS-582-2023
SA-TIC-CPS-127-2023
SA-TIC-CPS-799-2023
SA-TIC-CPS-800-2023
SA-TIC-CPS-801-2023
SA-TIC-CPS-803-2023
SA-TIC-CPS-812-2023
SA-TIC-CPS-841-2023
SA-TIC-CPS-997-2023
SA-TIC-CPS-1000-2023
SA-TIC-CPS-1126-2023
SA-TIC-CPS-1165-2023
SA-TIC-CPS-1166-2023
SA-TIC-CPS-1167-2023
SA-TIC-CPS-1168-2023
SA-TIC-CPS-1169-2023
SA-TIC-CPS-1170-2023
SA-TIC-CPS-1207-2023
SA-TIC-CPS-1318-2023
SA-TIC-CPS-1319-2023
SA-TIC-CPS-1380-2023
SA-TIC-CPS-1393-2023
SA-TIC-CPS-1632-2023

Adicionalmente, la Oficina Asesora TIC ha gestionado 30 contratos relacionados con
recursos de funcionamiento, los cuales se encuentran distribuidos de la siguiente forma:
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MODALIDAD
CONTRACTU
AL
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Contratacion 18

Directa
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA Contratacion
GESTION

Directa
CONTRATO DE COMPRAVENTA Minima 1
Cuantia

TIPO DE CONTRATO

TOTAL

1

Los contratos mencionados obedecen a los siguientes procesos suscritos y debidamente
publicados en la plataforma SECOP Il, donde podra consultarse cualquier informacion
relacionada:

NUMERO : FECHA DE
CONTRATO RAZON SOCIAL OBJETO CONTRATO CONTRATO m

Prestar servicios para el mantenimiento,
desarrollo 'y soporte del sistema

5 SCIENCE & integrado financiero, atendiendo analisis 27-01-2023 SA-TIC-CPS-05-
TECHNOLOGY S.A.S.  de la informacion proveniente de las 2023
actividades administrativas, financieras

y operativas de la gestién municipal
Adquisiciony renovacioén de licencias del
GRUPO antivirus KASPERSKY; asi como la
26 MICROSISTEMAS cqnﬂguracmn 100/? operativa de las 01-03-2023 SA-TIC-MC-005-
mismas para garantizar la proteccion de 2023

127

128

208

224

263

264

268

281

291

294

346

348

349

351

422

426

427

COLOMBIAS.A.S

LIQUIDADO

EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION

EN EJECUCION

los servidores de datos y computadores

de la administracion municipal

NUMERO ESTADO NOMBRE APELLIDOS FECHA
CONTRATO CONTRATO CONTRATISTA CONTRATISTA CONTRATO

CLAUDIA DANIELA

ANGIE JULIETH

JACKELINE

LEIDY PAOLA

ANDREA KATHERINE

REDONDO CHINCHILLA
RUEDA PENA
BONILLA MANRIQUE
GAMBOA TORRES

GALVIS GOMEZ

REINALDO MC CORMICK MENDEZ
CLAUDIAINES PARRA SALDARRIAGA
JANETH SUSANA DIAZ CARRILLO
CINDY PAOLA INFANTE SANCHEZ
ARMANDO BAUTISTA ACOSTA
ELSAMILENA MANRIQUE SALAS
AYDEE BAUTISTA DUARTE
JOHN HALLY ZARATE DIAZ
NELSON ALIRIO \éEEARls[?LLJJI—EZZ

LEIDY ROCIO FONSECA MORENO
RAFAEL ANTONIO EglsTTREALGLiNOS
ANGELA MARIA AVENDANO MORA
DAYANA MARIA MUNOZ CORTES

13/01/2023

13/01/2023

13/01/2023

14/01/2023

14/01/2023

17/01/2023

17/01/2023

17/01/2023

17/01/2023

17/01/2023

17/01/2023

18/01/2023

18/01/2023

18/01/2023

18/01/2023

19/01/2023

19/01/2023

19/01/2023

SA-TIC-CPS-0126-
2023
SA-TIC-CPS-127-
2023
SA-TIC-CPS-128-
2023
SA-TIC-CPS-208-
2023
SA-TIC-CPS-224-
2022
SA-TIC-CPS-263-
2023
SA-TIC-CPS-264-
2023
SA-TIC-CPS-268-
2023
SA-TIC-CPS-281-
2023
SA-TIC-CPS-291-
2023
SA-TIC-CPS-284-
2023
SA-TIC-CPS-346-
2023
SA-TIC-CPS-348-
2023
SA-TIC-CPS-349-
2023
SA-TIC-CPS-346-
2023
SA-TIC-CPS-422-
2023
SA-TIC-CPS-426-
2023
SA-TIC-CPS-427-
2023



428

429

439

999

162

1163

164

1317

1351

1644

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION

EN EJECUCION
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ELKIN GEOVANNY PLATAFLOREZ 19/01/2023
MARIBEL GALLO DIAZ 19/01/2023
JOHANNA JIMENA HERRERA TORRES 19/01/2023
OMAR ALEXANDER SANDOVAL TARAZONA | 31/01/2023
ALBAROCIO IBANEZ POVEDA 3/02/2023
DIANA CAROLINA PENA GARCIA 3/02/2023
NELSON DARIO RINCON GALVIS 3/02/2023
LUISALBERTO OREJARENA BARRIOS 9/02/2023
MAARJA ALEXANDRA EQEEEEBANOS 9/02/2023
RUDY ALEXANDER SANCHEZ CARVAJAL 23/02/2023

Wilson Castaiio Galviz
Asesor de Despacho
Oficina Asesora TIC

SA-TIC-CPS-428-
2023
SA-TIC-CPS-429-
2023
SA-TIC-CPS-439-
2023
SA-TIC-CPS-998-
2023
SA-TIC-CPS-1162-
2023
SA-TIC-CPS-1163-
2023
SA-TIC-CPS-1164-
2023
SA-TIC-CPS-1317-
2023
SA-TIC-CPS-1351-
2023
SA-TIC-CPS-1644-
2023



