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INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

NATURALEZA JURIDICA

La EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA SA. E.S.P. nace a la vida juridica
como consecuencia del proceso de escisidn societaria de las EMPRESAS PUBLICAS
DE BUCARAMANGA. La EMAB S A. ESP. es una empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios, de econcmia mixta y regulada por la Ley 142 de 1994, por los estatutes
1e la sociedad y por {as normas consagradas en ¢l codigo de comercio,

PROPOSITO EMPRESARIAL

QUIENES SOMOS

La EMAB es una empresa prestadora del Servicio Piblico Domiciliario de aseo
cuyo objetivo es brindar de manera eficaz, eficiente y efectiva el servicic de
{barrido, reccleccion, transporie y tratamiento de residucs sclidos) bajo ios
principios del desarrollo sostenible, en los aspectos econémico, social y ambiental.

MISION

Aseguramos la prestacion de servicios domiciliarios de aseo (barrido, recoleccion,
transporte, disposicion final y tratamiento de residuos) de manera eficiente vy
oportuna. Trabajamos con pasion, transparencia y eficacia para contribuir al
embellecimiento de la cudad., al mejcramientc de {a calidad de vida de Ia
comunidad y a la sestenibilidad ambiental.

VISION

Para el 2021, seremos una empresa referente a nivel nacional por ofrecer calidad
en el servicio, destacada por lograr altos niveles ge innovacion, tecneldgicamente
avanzada y ofreciendo valor al medio ambiente. Seremos economicamente
sostenibles, hajo procesos eficientes y promoviendo la cultura ambiental en la
ciudad.

POLITICA DE CALIDAD

Satisfacer las necesidades de nuestros usuarnos, mediante el cumplimiento eficaz y
eficiente de los requisitcs legales y reglamentarios aplicables, basadcs en la
filosofia del mejoramiento continuo del sistema de gestion de la calidad. Con esto
se¢ pretende brindar al accionista la consclidacion de la organizacion. la
rentabilidad, el crecimiento y sobrevivencia.

OBJETIVOS DE CALIDAD

« Mejorar continuamente ! nivel de satisfaccion de los usuarios
« Ampliar la cobertura de Ios servicios

« Introducir en el perscnal de la organizacion y los proveedores una filoscofia
centrada en el cliente y de mejora continua,



INFORME DE GESTION DE LA EMAB S.A E.S.P. PRIMER
SEMESTRE 2017

La Empresa de Asec de Bucaramanga EMAB S A ESF; en la vigencia 2017 ha
trabajado en aras de sus procesos misionales tales como es la recoleccion.
transperte, barrido y disposicién final de residuos solidos, esto con el fin de brindarle a
nuestros usuarios un servicio eficiente y efective apoyandonos en la gestion comercial
con et fin de llegar a MEGA en la vigencia 2017.

Lograr una utilidad neta de $4.5 mil millones en el 2017 y 5 mil millones en el 2018
saportada en un crecimiento anual del 10% en nuevos usuarios, la implementacion
del Sistema de Gestidn Integral, HSEQ y el fortalecimiento de una cultura ambiental
en la region

Con el fin de llegar a nuestro objeto hemos realizado las acciones gue mencionaremas
a continuacion:

1. ACCIONES DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Estados Financieros Mayo de 2017

La Empresa presenta utilidad operacional a 31 de mayo de 2017, por valor de
$3.206.250.906 que corresponde al 2147% sobre el total de los ingresos
provenientes del desarrollo de su actividad principat, con un promedio de utilidad
mensual operacionatl de $ 641 250 18, ofreciendo resultados positivos para fa Emab;
alcanzando el objetivo de rentabilidad previsto para la vigencia 2017.

Ingresos Operacionale:

Siendo los dos rubros mas representativos para el resultado del margen de utilidad, el
generado por el ingreso de recoleccion domiciliaria por valor de $5.523.884.953 que
representa el 36.560% sobre el total del ingreso operacional y el costo generado por la
operacion por valor de $8.826 948 995 que representa el 58% sobre el total del
ingreso operacional.

Cuadro Relacion de Ingresos por Rubros

Acumuiade % de
CONCEPTO Enero Febrero Marzo por ingresas por
companents Componente

RECOLECCION

DOMICIL L104 807,971 1097940754 LOF1 410773 1288446821 1,098.457.434 5523484953



BARRIDO ¥ LIMPIEZA 743.813.654
DISPOSICION FINAL 374.003.037
DISPOSICION  FINAL :
BASC 462, 403078
COMERCIALIZACION 193,861,157
LIMPIEZA LRBANA 41,525,649
TRATAMIENTO 62,102,522
Ly e
TOTALFACTURADO  2.9B4,517,048
Devoleciones

Descuenlo 170.108.1201
TOTAL INGRESQS

NETOS 2,914,408,.948

781,134,478

366,391,149

415,783,322

195,002,203

45,033,204

81030022

2.987,335.132

[36.748.433)

2.945.386,.699

780.061,425

363.964,159

483,944 785

194,504,408

44,044,430

§1.40%.108

3,038,542, 088

(30,691,161}

3.008,850,927

7B4.051.527

364,748,851

447 825.747

195.507.033

44,594,351

81.400.640

3,049,174,570

(8488214

3.040,688.754

782235784 3.871.296,868
366,309,434 1837 418,630
511.099.848 2,321 ,056.780
194.907.288  973.7682.089
44,197,599 219.397,233
81.953.21%  388.095.511
3079340804 15.134,%32.054
{52.402.653)  (198.636.583)

3.026.958.153 14,934 .2%3 487

INGRESOS OPERACIONALES A MAY 31 DE 2017
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En el grafico se evidencia el porcentaje de ingresos por componente siendo ei de recaleccidn domicikana el mas
representativa con un 36 .50%
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Indicadores Financieros

MAYOQ DE 2017
.. Activo Cte 12.875.022.891
Liquidez Pasivo Cle 8.877.321.184 1.45
. . Activo cte  Pasivo 12.875.022.891
Caopital de trabajo Cie 8877321184 3.997.701,707
. Pasivo Total 11.788.708.150
Fndevdamiento Activa Total 23.788.732.112 49.56%
Margen Utlidad o {Perdida) 3.206.250.906
Opergcional de © eracional 21.47%
i Ingresos 14,936.293.481 '
Utilidad .
. O eracionales
Utiidad o (Pérdida)
Margen Bruto de Brutc 4.744.205.544 3] 74%
Utlidad ingresos 14.936.293.481 e
O eracionales
Margen Neto de Utlidad o {Pérdida) 2.345.408.341
Utilidad Neta 14,06%
n resos Totales 16.678.603.324
Rendimiento del Utllidad ¢ (Pérdida) 2.345.408.341
Patrimonio Neia 19.55%
Patrimonio 12.000.023.982
Rendimiento de lo Utlidad o (Pérdida) 2.345.408.341
Inversion Neta ?.86%
Activo Total 23.788.732.112
INDICADOR EBITDA
Detalle mo o de 2017
Ventas 14.936.293.481
Costo de Venios 10.083.626.933
Utitldad Bruta 4.852.466.548
Gastos de Administracion 1.153.881.147
Uiilidad de O raclén 3.698.785.381
Depreciacion, aAmortizaciones,
Im uestos e Intereses 384.196.050
EBITDA del E ericiclo 4.082.981.431

MARGEN EBITDA 27.34%



Margen Ebitda: Beneficio antes de Intereses. impuestos, depreciaciones vy
amonizaciones. Mide en un 27.34% la rentabilidad operativa de la Empresa, dejando
beneficios en la cperacion de $ 4.082.981431 Siendo los costos y gastos a mayo
necesarios para cumplir con el objeto social de la empresa de $11.237.508.100 que
equivalen al 75% sobre el total de los Ingresos Operaciones. El incremento de este
indicader con relacién al mes anterior es del 4.09%, resultado que refleja la
rentabilidad de la Emab y su liquidez para mantener en el negocio.

La liquidez de la Empresa a 31 de Mayo de 2017 es de 1.45, nos refleja que
por cada peso gque se debe la Emab cuenta con 145 pescs para respaidar sus
obligacicnes a corto plaze. La entidad Proactiva es el Acreedor mas significativo para
este indicador con un pasivo generade de vigencias anteriores por valor de
$2.071.839.576 que correspende al 23% sobre el valor del pasivo cerriente; Este
rubro disminuye la liquidez del en un 0 44%.

Capital de Trabajo: Refleja que una vez la Emab cancele el total de sus obligaciones
corrientes le quedaran $3.997 701 707 para atender cualguier otro tipo de obligaciones
o responsabilidades gue surjan de alguna necesidad en el desarrollo de su actividad
econémica. Esto dependiendo se la fluidez de efectivo que genere la Empresa.

Nivel . Endeudamiento. A 31 de mayc el nivel de endeudamiento es de 49 56%
disminuyendo el 1.22% con relacion al mes anterior, para este indicador es importante
resaltar el valoer que la Empresa tiene provisionado a corto y largo plazo en el rubro del
pasive ambiental, por valor 4.593.977.966 aumentando este indicador en un 19.32%.
su mayor valor se encuentra provisionado en vigencias anteriores. La empresa
actualmente provisiona en este rubro un premedio de $120.000.000 mensuales y
amortiza su valer con €l pago de servicios realizados en el sitio de Disposicio Final
Clausura y Post clausura.

Margen Operacional de Utilidad. La utilidad operacional representa el 21.47% sobre el
total de los Ingresos provenientes de su desarrollo normal, dejando una utilidad
operacional favorable para la Empresa de 3 206 250 906 y un promedic mensual de
641.250.181. Su incremento con relacion al mes anterior es del 15.7%.

Margen Bruto de Utilidad: Este Indicador permite ceonocer la rentabilidad de las
ventas frente al costo de ventas. la empresa refleja a 31 de mayo una utilidad bruta de
$4.744 205 544, gue corresponde a un 31.76% sobre sus Ingresos Operacionales,
siendo un resultado favorable y sostenible para el desempefio econdomico de la
empresa. dejando capacidad de pago para impuesto, tasas y contnbuciones
generados por el desarrollo de actividad principal.

Margen Neto de Utilidad La Empresa de Aseo de Bucaramanga refleja un margen
neto de utilidad del 14 06% saobre el total de sus ingresos, dejando una utilidad a mayo
de $2.345.408.341 y un promedio mensual de $ 469 081.668. Resultado positivo, ya
gue después de provisionar impuestos y otros gastos financieros, la empresa da
resultados de sostenibilidad en el negocio.

Rendimiento al Patrimonio: En €l mes de mayo se obtuvo un rendimiento patrimonial
del 19.55%. representado en la utilidad sobre el valor total del patrimcnio. Este
indicader permite identificar la rentabilidad gue le ofrece a los accionistas el capital que



han invertido en la Empresa, per consiguiente su patrimonio ha venide presentando
resultados positivos cubriendo perdidas significativas de vigencias anteriores.

Rentabilidad de la Inversién: ElRendimiento sobre la Inversion o indice de
Rentabilidad Econétmica muestra la capacidad basica de la entidad para generar
utilidades Ia utilidad que se obtiene por cada peso de activo total invertido este
indicador muestra el aumento de enriquecimiento del 986% de la empresa
como producto del beneficio obtenido y se calcula a través de la division de las
Utilidades entre el activo total. Su incremento con relacién al mes anterior es del
1.16%.

2. ACCIONES DE GESTION COMERCIAL

La EMAB S A ES.P. tiene como objetivc principal impuisar el crecimento de la
empresa motivando asi la productividad de la misma. Por lo anterior se estan
ejecutando las estrategias comerciales del plan Estratégico Corporative 2017 como lo
es la Expansion en el Mercado, Desarrollo de Nuevos Servicios, Comunicacion
Publicitaria, Alianzas estratégicas, Gestion del Servicic al Cliente y Programa de
Fidelizacién de Clientes, cen el fin de impulsar la competitividad de la empresa vy
maximizar la rentabilidad de la misma en cumplimiento de la MEGA 2017, en cuanto al
crecimiento anual del 10% en nuevos usuarios y por ende contribuir a la utilidad neta
de $4 5 mil millones de pesos.

21 Vinculacién Nuevos Usuarios

Durante el primer semestre de 2017 wviene desarrollando Jas diferentes actividades o
guias de implementacion para la puesta en marcha del proyecto comercial de la
Perspectiva de Clientes por medic del grupo de asesores comerciales y el equipo
administrativo, para el procesamiento de informacion y lograr la formalizacion de todo
el trabajo de campo que se realiza de forma diana para hacer el reporte oficial a los
entes facturadores Acueducto Metropolitanc de Bucaramanga amb. Electrificadora de
Santander ESSA o al Ingreso del software EMAB para el caso de la facturacion
directa; siendo asi, a continuacidon se presenta el comportamiento de los nuevos
usuarios para la EMAB S.A. E.S P registrados para el 2017 con corte a junio asi:

TABLA RELACION GESTION VINCULACIONES ENE-JUN 2017

GESTION ASESORES GESTION DIRECTA
DETALLE USUARIODS
COMERCIALES SUBGERENCIA COMERCIAL

FEBRERQ 330
MARZOQ

TOTAL GESTION DIRECTA USUARIOS POTENCIALES JUNIO 2017



De los 3,512 usuarios 1816 ya se encuentran facturando. ios 1696 restantes estan
vinculados con la EMAB perg aun no facturan porque no se han entregado los
proyectos.

2.2. Facturacion v Recaudo EMAB

ta EMAB S A ESP. factura el servicio de asen a sus usuznios por medio de
facturacion conjunta c¢on e Acueducts Metropolitano de Bucaramanga amb,
Electrificadora de Santander ESSA Y Facturacion Directa EMAB, por lo cual a
continuacion se relaciona el comportamiento de la facturacion, recaudo de las mismas.

FATURADO
ESPECIALES DISPOSIC TOTAL FAC.
FINAL
ENERQ 2.264.533.959 138.714.768 67.420.138 52.321.826 462.403.078 2565393 768
FEBRERD 2297 hA5 645 121.071 354 £7.404 B4 54.078 758 423278 644 2963 419 247
MARZO 2.291.850.750 137 B31.645 67.343.678 51.051.818 482.707.985 3.830.785.887
ABRIL 2331653951 143586 210 58.787 118 58.537.116 A47 825202 3040 389,595
MAYO 2.300.304.671 144 629.636 71.533.686 50.685.116 511.059.848 3.087.342 957
JUNIO 2.294.431.394 144 552 054 71441834 53135116 478993 463 3.042.593.961
TOTALES 13.788.450.370 830425 668 403.931.398 348.808.750 2.606.300.230 18.149.925.416
RECAUDADO
TOTALES RECAUDC ENERD A JUNIO DE 2017
ANB ESSA PILAS ESPECIALES DISPOSICION TOTAL RECAUDO % DE
FINAL MES RECAUDD
ENERQ 1894121830 77344438 §18.240 27274815 432.327.558 2431688 881 97%
FEBRERO 1.904.311.184  72.780.774 354.740 14.200.250 285.839.183 227750610 0%
MARZO ™ 1.964.277 685 75787 867 711450 31.025.97% 344 B00.926 2417 503.887 25%
ABRIL 1823176679  67.622.846 573750 14.558.873 312.200.402 2.319.132.550 92%
MAYO 2021929974 77928422 968.850 26.756.61C 295.145.138 2425728 594 93%
JUNIO 2050323704 71.286.152 509.450 33.506.780 316.480.863 2472106989 97%

TOTALES  11.758.143.036 442730189  3.776.520 148,223,307 1990.794.070 14.343.667.132 3d%



TOTAL FACTURACION ENE-JUN. 2017

3.500,000.000
3.000.000.000
2.500.000.000
2.600.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000

500.000.000

0

TOTAL REC. MES ¥ CART.
TOTAL FAC

EMERD
2491 BB2 RA]

FEBRERL
2 2F¥ 506131

MARTO
2417 503 BE7

ARAI.
2.319.132 550

RAAYO
2435728694

2585.353.769 2.963.419.247 3030785887 3.(M40.389535  3.087.342957

Gréfica Facturacdn y recaudo vigencia 2017

2.3 Recaudo de Cartera

1URIO
1.472 104 983

-

3.042.593.961

Para el mes de Junio ei total de recaudo de cartera fue de $ 485.130.156 vy se
presenta un total acumulado de $ 2.775.789.117, se observa un aumento del 1% en el

recaudo de cartera frente al mes anterior.
cartera es de 15,65%. El promedio de recaudo de recaudo

El recaudo de cartera frente al total de

El promedio de recaudo de cartera se encuentra en el 15% comportandose e! afio

2017 asi: cbservandose el mayor recaudo en el mes de marzo.

CARTERA 217
AMNB ESBA DISP. FINAL ESPECIALES FILAS
ENMERD 1.687.050.387 95.235.087 582.324.150 35422455 560,373 110
FEBRERO 1.751.453.510 100.285.988 631.660.751 72105918 570.632.237
MARZO 1.567 844 362 1001.501.447 597 5R1 341 50668127 576.346 021
ABRIL 1.625.488 870 107.945.404 §17.104 466 61.230.247 564 530.832
MAYO 1.6368.156 134 105.736.727 £78.934.035 53482932 580.599.365
JUNIQ 1.651.372077 109.449.319 701.573.020 49.824.653 £86.498.527
TOTALES RECAUDQ CARTERA ENERGC A JUNIG DE 2017
MES AMB PILAS ESPECIALES DISPOSICION FINAL

TOTALES

2970 405,184
3126.138.410
2883342.268
2995299819
3.056.889.193
3.106.717.596

REC. CART,

4]



ENERO 383821135 1.982 290 1828 150 B1 177 08%

FEBRERC 299.916.045 1.189.622 5015978 96.861.412
MARZO 396 925 904 1.626.628 22722 880 54 887 523
ABRIL 311.505.408 1.728.100 2105730 172.516.706
MAYO 362 6569.243 2491910 1764310 71833917
JUNIO 328.667.963 932.504 6.064.650 149.465.039

TOTALES 328.667.963 932.504 5.064.650 148 465039

COMPARACION CARTERA VS. RECADUO
CARTERA

3.500.000.000 -~
3.000.000.000
2.500.000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000

500.000.000

ENERC FEBRERO MARZO ABRIL MAYQ HUNIO
QTOTALES 2.970.405.184 3126138410 28831342288 2996299819 3.056.889.193 3 100.717.536

CREC. CART. 368 A4 ba4 402 585 058 A76 164935 487946944 454,755,380 485.130.156

Grafica de la cartera de ta EMAB y el recaudo mes a mes vigencia 2017

3. ACCIONES DE GESTION TECNICA OPERATIVA

468 808 544
402 885,058
476.162.935
487.946.944
452 7 WG
485 130.156

2775.780.117

m TOTALES
TJREC. CART.

La EMAB, como objeto misional tiene la recoleccion y transporte, el barndo y la
disposicign de residucs sdlidos, es por estc que durante el primer semestre de 2017
se ha procurado realizar acciones ambientales sostenibles para la ciudad de
Bucaramanga como lo mostramos a centinuacion en las acciones con mayor

impacto.

3.1. Acuerdo de Barrido

A partir del mes de mayo 2017 se implementaron las nuevas micro rutas de barrido,
disehadas y trazadas de acuerdo a las consideraciones legales y ocupacionales,
brindando un cubnmiente total a las zenas asignadas segun acuerdo de barrido, y

asegurando una mayor calidad del servicio al aumentar frecuencias
sectores comerciales, como lo indica el mapa a continuacion

a todos los
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El mapa discrimina las rutas para las empresas prestadoras en el area de Bucaramanga siendo asi el color amariio las
zonas que debe atender |la EMAB segun acuerdo de barrido

Cabe resaltar que desde la firma del acuerdo de barrido la EMAB ha cumplido con las
rutas estipuladas por el mismo, sin embargo las otras empresas prestadoras no han
cumplido con el acuerdo lo que ha traido quejas de los usuarios en cuando al
componente de barrido de las zenas atendidas por los otros operadores con 116
quejas reportadas en la oficina de PQR de la EMAB.

3.2. Implementacién de contenedores para sistema de Reccleccion lifter

Se implementaron contenedores para sistema de recoleccion lifter. con los cuales se
interviene una de nuestras micro rutas (la A-10) i/mpiementando un modelo novedoso
de recoleccion de Residuos Soélidos en Bucaramanga; consistente en la instalacion de
contenedores moviles en lugares de acopio y que se habian Convertido en puntos
criticos, estos son desocupados por un vehiculo recolector acondicionado con un
sistema especial de levanta cargas, llevando un mensaje de orden, organizacion. y
cultura ciudadana recibiendo total aceptacion por parte de presidentes de JAC, lideres
y comunidad en general y logrando mayor agilidad, rapidez y eficiencia en la operacion
como tal.

(N



En esta tarea ademas de la inversion fisica se han adelantado jornadas de
capacitacién personalizada a lideres comunitarios y cuidadores de los contenedores
en los barrios beneficiados Transicion, Independencia, Granjitas, Regadero,
Esperanza 1, Esperanza 3, Lizcano 2, Nuevos Horizontes, San Cristobal, La Juventud,
Maria Paz. Bosque Norte, Moneque y Villa Mercedes entre otros

3o Siembra de Grama Japones&

La EMAB ha efectuado la instalacion 19,373 m2 de la grama japonesa instalada en
los principales parques y areas verdes de la ciudad, con el fin de embellecer y
mantener las zonas verdes de Bucaramanga, remplazando el prado por esta grama, la
cual da mejores resultados en vista de que su crecimiento en menor.

12



Parques con Grama Japonesa

PAR UE DIRECCION
Garcia Rovira Calle 36 entre Carrera 10Y 11

Entrada Balconcitos Viaducto Provincial

Parque Turbay Carrera 27 con Calle 52
De los Ninos Carrera 27 con Calle 32
Las Palmas Carrera 29 con Calle 49

Benjamin Herrera  Carrera 27 con Calle 50

Ciudadela Café Via antiguo ferrocarril Norte

3.4, Atencion de Puntos criticos

COMUNA BARRIO
Garcia Rovira
Balconcitos
Sotomayor
Antonia Santos
Cabecera
Sotomayor
Café Madrid

M2
2.241
350
1.065
8.195
2.39¢
786
350

En el primer trimestre, se ha desarrollado la labor de recuperacién de los puntos
criticos identificados en la ciudad. como el caso de los puntos ubicados en la Avenida

13



La Rosita entre carreras 23 y 25 Ademas se han efectuado acciones constantes de
limpieza en los separadores y bulevares como lo evidencia las fotos a continuacion

3.5. Disposicion Final de RSU

ta Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. E.S.P, Realiza el Seguimiento
Diaric de las Actividades gue se desarrollan en el Sitio de Disposicion Final El
Carrasco. La Operacion del Sitio de Disposicion se encuentra a carge del Operador
Privado El Consorcio Disposicion Final y ta Supervision e Interventoria se encuentra a
Cargo de {a EMAB S A E.SP. El Plan de Manejo Ambiental fue aprobado mediante la
resolucién 1014 de 2013 por el Area Metropolitana de Bucaramanga. E! relleno
sanitario el Carrasco, opera bajo emergencia sanitaria de acuerdo con el Decreto 0158
del 25 de septiembre de 2015 emanado por la Alcaldia de Bucaramanga.

A Centinuacion presentamos las acciones mas representativas que se han hecho cen
el fin de dar solucion a la disposicion de residucs sdlidos en la ciudad de
Bucaramanga y su Area Metropolitana.

CELDA ACTUAL

14



CELDA CLAUSURADA

L.a celda 3 fase 2 y fase 1 ya se encuentran clausuradas, la celda 1 y 2 se encuentran
en una etapa de precierre, l1as 3 celdas mencionadas hacen parte de la Carcava 1 en
el periodo de los meses de enero, febrero y marzo del presente ano nos encontramos
realizando la disposicion de residuos en la Céarcava 2 celda la cual fue construida con
los aporte realizados por l0s 4 municipios del Area Metropolitana de Bucaramanga,
esta celda posee una capacidad para recepcionar los residuos proyectados hasta el 30
de septiembre del 2017 en su fase 1 cumpliendo con todos los requerimientos
establecidos en la Resolucion 1096 del 2000 garantizando asi. los parametros
establecidos para este tipo de tecnologia como la es la de Relleno Sanitaric. sin
embargo se cuenta con una capacidad remanente en su fase 2 para que en el
caso dado no se cuenta con un nuevo sitio de disposicion final se pueda seguir
garantizando la prestacion del servicio de disposicién finai en esta Carcava 2.

15



Comportamiento de la Disposicién Final (kilos)

Cliente Total Semestre Promedio  Partivipacion
Municipio de Bucaraman 98.266.6 16,377,775 54.82%
Municipio de Floridablanca 35,8058 5,967,648 19.98%

Munici io de Girgn 2§,4653 3,577,558 11.984%
Wunici e de Piedecussta 17,442,0 2,907,005 2.73%
Munici ‘o de Lebn 2,865 4715
863.3 143.89’:-'!
o de Pla 791,56 131,927
744,87 124,14,
Munici io de Tona 267,790 44,632 0.15%
o de Betulia
Munici "o dc California 92,27 1537
Munici io de Matanza 51,03 15,172 U.05%
Munici io de Los Santos 70,55 11,758 0.04%
Mumgi io de Surala 11,125
Municipio de Chana 51,96 8,660 0,03%
Retemo Bello Renacer 4.8, 6.808 0.02%
Retorng Coopreser 6,623
Municipio de Santa Biarhar 24,59 4,095 L01%
Total 179,249,08 29,874,847 1%

DISPUESTO POR MUNICIPIO

e

- Munic.'t’pio Ui the Flonidatda
Iunigipia dis Uindn utncipig de Piedecwe sl

= AU die Lebnis & fAupie due Mg

= LAwnckpio doe Flayin ® WUGpo te Zapitonn

= Municyng de Ton = flurngipns the Bl

Planta de Tratamiento de Lixiviados

Para este primer semestre del afo 2017 se puede concluir gue el venimiento de la
PTLX cumpie satisfactoriamente con la norma de vertimientos Resolucién 0631 de
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2015, Las concentraciones de DBC, DQU y SST cumplieron, estos resultados
muestran fa versatilidad del tren de tratamiento ante variaciones significativas de las

caracteristicas fisicoquimicas del lixiviado.

Lo anterior, sin duda alguna representa un beneficic ambiental y economico muy
importanie para la EMAB S A a la hora de presentar las auto declaraciones para el
page de tasa retributiva ante la auvtoridad ambiental, per cuante los pages ambientales
serian muy bajos debido a las excelentes caracteristicas del vertimiento de la PTLX.

En general los andlisis mas imporiantes se recalcan en €l cumplimiento de la norma de
vertimientos, €n el aporte al saneamiento de las corrientes superficiales del drea de
influencia per mitigacion y/o abatimiento de la contaminacion sobre la Quebrada La
Iglesia. y por ende al desarrollo sostenible y proteccion del medio ambiente.

A continuacién se presentan las graficas con el comportamiento en relacién a los
valores que se exhiben en el primer trimestre del afio en curso en el cual se muestran
los parametros mas importantes a analizar.

Comportamiento Hidraulico Caudal Afluente
1 ala PTLX

i
wn

1,896 1.922 1.54 1,927 1.926 1.928

*J

Cauqnal {1/s)

e
o b o=

ENERO FEBRERO MARZO MAYO

Control de Gallinazos en el Carrasco

La EMAB S A ESP en aras de mitigar y controlar la proliferacion del gallinazo negro
tiene estd realizando en apoyo de una Biéloga la caracterizacion para ello se
establecieron 0s puntos de convergencia donde los individuos desarrollan sus
actividades de percha y desplazamiento, dande como resultado la ubicacion de cuatro
puntcs de muestreo dentro del area de influencia del sitioc de disposicion final E
Carrasco.

17



Estos fueron algunos de los resultados preliminares que hasta la fecha se tiene con
respecto a los censos poblacionales del gallinazo (Coragyps atratus) en el sitio de
disposicion final El Carrasco. Se continua diligenciando la informaciéon con respecto a
los muestreos del gallinazo para establecer el numero individuos de la poblacion
circundante dei Carrasco.
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Censo poblacional del gallinazo del dia dos de junio de 2017,

3.6. Acciones Frente a La Emergencia Sanitaria

La EMAB para dar solucién a la emergencia sanitaria ha trabajado en tres propuestas
a corto. mediano y largo plazo, ademas de esto. da cumplimiento a los requerimientos
exigidos por los entes ambientales. ejecutando el PMA para el manejo de los Residuos
Solidos Urbanos — RSU.

19



Sustraccion del DRMI

Se tiene proyectado utilizar un pequefio sector de las carcavas ubicadas dentro de la
jurisdiccién del municipio de Girén esto en cumplimiento del decreto de emergencia
sanitaria 158 de 2015, al cual ya se le esta procesando la localizacién topografica.
Estos terrenos se encuentran dentre del distrite integrado de los recurses naturales
renovables DRMI, por o tanto se tiene que realizar el proceso de sustraccion dando
cumplimients y soportado en lo estipulado en el Decretc 2855 de 2006, una vez se
puada contar con esta sustraccién, se debe modificar el usc del suelo establecido en
e! POT del municipio de Girdn e imiciar con los estudios de estabilidad y operacion de
la nueva celda proyectada, se podra obtener la compatibilidad con el uso del suelo de
Girén y la correspendiente licencia ambiental que permita habilitarlo como relleno
sanitano y como planta de tratamiento y aprovechamiento integral de residuos.

Linea del Tiempo del Proyecto
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Construccion del Box Culvert
Se contrataron los disefios de las obras de los cuales ya fueron entregados los

estudios los cuales se le comunicaron a la COMB. a continuacion se presenta linea
dei tiempo del proyecto.
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Linea del Tiempo del Proyecto
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Proyecto Nuevas Tecnologias

Esta contemplado como una accién a largo plazo. la etapa actual del cronograma para
el proceso de licitacion. para las empresas interesadas en participar en el Proyecto
Nuevas Tecnologias para el aprovechamiento de los Residuos Solidos Urbanos, se
encuentra en la actividad de- Respuestas a proponentes y fecha final para publicacion
de adendas para adecuaciones ai pliegc de peticiones. A continuacidn, se muestra el
cronograma para la convocatoria el cual se publicé en enero de 2017

Linea del Tiempo del Proyecto

PUBLICACION AVISE DE PLAZO  PUBLICACION ACTD
Coumt 1 A PARA ADMINISTRATIVO
Fop  TERMINO PARA RESPUESTAS A& SUBSANAR | DE ADIUCICACION
PUBLICATION L PAGPONENTES Y O DESIERTA
! VISITA AL SITK ACTG DE APERTL A FINAL oo
€C ! DE DISPOSICIS FEC EVALUACIO
ALP FINAL ¥ DEPLIEGD py pn PUBLICACION FIRMA
@ oo, PECONDICION o ineuDas @ ® @ [ T 9
*t TONTAATO
RESPUESTA A RECIBD DE r o PUESTAS

ALLARACIONES PRESENTACION AUDIENCIA DE

OB5FRVACIONES
DE PROPLUES ADIUDICACION O EM i zuns
ALPROYECTO 4 yp gy DE PROPONENTES YERIFICACION OEC LARATORIA AP

0%
DE PLIEGO DE  AC  ARACION DE AEQU ISIT DE GARANTIAS
CONDICIONES HABILITANTES DE DESIERTA
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Cronpgrama de! proceso EMAB

ACTIVIDAD FECHA DE INICIO FECHA FINAL

Publicacion aviso de convocatoria IPOC1-EMAB-2017 25/01/2017 25/01/2017
Fublicacion proyecto de pliego de condiciones 25/01/2017 14/02/2017
Término para presentar observaciones al proyecto de 25/01/2017 14/02f2017
pliego de cendiciones.

Respuesta a observaciones al proyecto de pliego de 15/02/2017 2710212017
condiciones

Visita al sitic de dispoesicion final 21/02/2017 830 a. m. 217022017
Publicacién de acto de apertura y de pliego de 28/03/2017 28/03/2017
condiciones.

Audiencia de aclaracién. Lugar per confinmar, Ver web. 07/03/2017 10:3C 2. m. 070372017
Recibo de aclaraciones de proponentes 01/03/2017 15/03/2017
Respuestas a propenentes y fecha final para publicacion 02/03/2017 31/03/2017
de adendas

Presentacidn de propuestas (fecha limite). Lugar: EMAB 0B/05/2017 10a. m. 0B/05/2017 10 a. m.

Verificacion de requisitos habilitantes 09/05/2017 221052017
Plaze para subsanar 2310512017 02/06/2017
Evaluacion de propuestas 09/05/2017 23/06/2017
Publicacién informe de evaluacion 27/06/2017 27/06/2017
Audiencia de adjudicacién o declaratoria de desierta. 28/06/2017 10 a. m. 28106/2017

Lugar por confirmar. Ver web.

Publicacion acte administrativo de adjudicacion o 29/06/2017 28/062017
declaratona desierta

Firma del Contrato 30/06/2017 07/07/2017

Entrega y aprobacion de Garantias 10/G7{2017 210712017
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FProyecto Pargue Contemplativo El Carrasco

Es un Proyecto Consolidado puesto que se va realizar en el sitic de Disposicion final el
Carrasco de la ciudad de Bucaramanga en el area de clausura. en cumplimiento al
plan de manegjo ambiental en la ceida No 1, en un espacic de 15 Hectareas gue tiene
comeo fin la apropiacién de la comunidad aledafa al sector que durante muchos afios
se vio afectada por el funcionamiento del relleno.

Este proyecto tiene como objete tener a disposicion de la comunidad un area gue se
use como sitio de esparcimiento y socializacion cultural, convirtiéndose este en el
pargue de mayor dimension del area metropoiitana.

Se ejecuta como cumplimiento al reglamento Técnico del sector de Agua Potable y
saneamiento Técnico RAS 2000, segun resolucion 1096 del 2000 del Ministerio de
Desarrollo econémico. en el cual contempla que las areas que se utilicen como sitios
de Disposicion de residuos se les debe hacer una clausura y pos clausura.

? lane del Pargue Contemplative EIl Carrasco Terrene donde se va construir el Parque

Linea del Tiempo del Proyecto

NUEVA SOLICITUD
01/10/2016; 1

08/02/2017; 1 RE‘“:‘&:EL%‘ NEGOCIACION
08/02/2017: 1 20/04/2017: 1 CON
/02/2017; ACCIONISTAS
® ® 0 28/08/2017:1 @
31/03/2017; 1 lc‘:?r;’?g:[z;
HECHO ;
03/04/2017; 1
METROPOLITANO [VALOR]
SOLICITUD DEL
AREA DE AYALUO INSPECCION
DE PREDIO CONTABLE
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Actualizacion del Manual de Operaciones

En relacion al Manual de operacion vigente con el que cuenta la EMAB S A ESP
como administradeora del sitio de disposicion final denominade el Carrasco, este
manual $& actualizo y Se presentd a la Superintendencia de Servicios Publicos en el
mes de Mayo del presente ano cumpliende con el tiempo establecido para tal fin. en ia
cual se adoptan los lineamientos para la formulacion de planes de emergencia y
contingencia para el manejo de desastres y emergencias asociados a la prestacion de
05 servicios publices domiciliarios de acueducto, alcantarillade y aseo y se dictan
otras disposiciones dando cumplimientc a lo establecido en la Resolucion 01564 de
2014y ya se encuentra codificado en el sistema de calidad de la EMAB.

Actualizacién Plan de Manejo Ambiental

La actualizacién del PMA permitira de manera detallada, establecer las acciones que
Se requieran para prevenir, mitigar, ceontrolar, compensar y corregir ios posibles
efectos o impactos ambientales negativos causados en desarrolio del proyecto que se
viene ejecutande en el sitio de disposicion final denominade el Carrasco.
acegiendones a la normatividad vigente; incluira también los planes de seguimiento
para garantizar asi el cumplimiento del mismo. En este orden de ideas se ha
desarrcllade una serie de actividades las cuales permitiran que se realice 1a solicitud
ante el ANLA de actualizacion del PMA ¢on el que cuenta la EMAB S A E.S.P, como
lo es el estudio de estabilidad de tode el sitic de disposicion final el cual ya se
encuentra desarrollado, Estudio bidtico y abistico de la cahada el Carrasco el cual se
encuentra en desarroilo, estudio de tomografia de resistividad eléctrica en la Carcava
el cual se encuentra en desarrollo, adicionalmente para el cumplimiento del PMA se
realizan otras actividades comoe son: Instalacién de chimeneas, control de gallinazos,
mantenimientc de vias circundantes. quema de gas, Tratamiento de Lixiviados,
Manejo paisajistico actividades que se realizan diariamente en el sitic de disposicion
final.

Permiso de Vertimientos

Este documento lo autorizara la autoridad ambiental competente en este caso la
Autoridad Nacional de licencias ambientales ANLA, en este proceso demostraremos
los beneficios ambientales con los gue contamos desde el momento que iniciamos con
etapa de operacion de nuestro actual sistema de tratamiento de lixiviados
demostrandc que cumplimos con los parametros valores maximos permisibles en
descargar a fuentes superficiales como lo €5 la quebrada la iglesia; cabe recalcar que
esSte permisc hace parte de uno de 10s requerimientos establecidos en el Decreto de
Emergencia Sanitaria No. 0158 de 2015 Para la consecucion del permisoc mencionado
se establecid un proceso contractual en el cual se realizara et estudic de evaluacign
ambiental del vertimiento y plan de gestion del riesgo para el manejo de vertimientos
de la planta de tratamientc de aguas de ixviados ptlx generados en el sitio de
disposicion final de residuos solidos el Carrasco, en e municipio de Bucaramanga
segun los lineamientos establecidos en el decreto 1076 de 2015 y la resolucién 1514
de 2012,
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4. ANEXOS

EMPRESA DE ASEO DE ASEO DE BUCARAMANGA

E’f?'; ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
w EMAB.

Estados Financieros a 31 de Mayo de 2017
{ Cifras expresodas en pesos CoOMBbImnos )

CaAPRISe Eu 2300 DL SUCARLIANEA

MAYO VARIACION
2017 RELATIVA
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
11 CUENTAS POR PAGAR 4,804,156.23%
AdQuisicion & 1enes y Servictos Nacionat 243,147 097 2.06%
Recaudos a Favor de Terceros 1.513,040.724 12.83%
Retencion en la Fuente e Impuesto de Timbre 570.329.176 4.84%
Otras Cuentes por Pagar 2.477,639.242 21.02%
12 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 531,898.220 48517
Beneficios o Ios Empleados o Certo Plazs 531,898,220
13 PROVISIONES 3,000,000
Litigios y Demandas 3,000.000 0.C3%
14 OIROS PASIVOS 35I8.2464.725
Provisiones diversas 66725 30.01%
PASIVO CORRIENTE 8.877.321,184
PASIVO NO CORRIENTE
15 QOTROS PASIVOS 2,911,3848,.944 24.70%
Provisionas diversas 2,911.386.9464
PASIVC NO CORRIENTE 2,911,384 984 24.70%
TOTAL PASIVO 11,7BB.708.150 100.00%
PATRIMONIO
16 PATRIMONIQ INSTITUCIONAL 12,000,023,962 100.007%
Capitat Suscrito ¥ Pagade 1,734,729.000 014
Prima Colocacién de Acciones,Cuotas o partes de Int. Social 143,013.888 00!
Reservos 1,144,392,133 010
Resultados de Ejercicios Antericres 594.220.600 0.05
Utlidad Presente ajercicio 2.345,408,341 0.20
impactos por la transiciéon al nueve marco de regulacion 6.038.260.000 o}
TOTAL PATRIMONIO 12,000,023,.942 100.00%
TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO 23.788.732.112 0.00%
CUENTAS DE ORDEN
CEUDO § DE CONTROL 2975822 0.00%
fros  rechos contingentes 235081 0.00%
Otras  uentas Deudoros de Control 814,012 0.00%
ACRE DORAS DE CONTROL 2454328 0.00%
Cerg o5 conlingantes 2975822
Deudoras Fiscales por contra (Cr} §.478,506 0.00%
[I g -
: | el
A CLAUDIA VIVIANA CASTILLENLUNA . BLEALAN
Gererte TP. 151338/ TF. 70847
i Contadora Plblica Revisoro Fiscal
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< EMPRESA DE ASEO DE ASEO DE BUCARAMANG &
Jmx ESTADO CE SITUACION FINANCIERA

‘ E M H B. Estados Finoncieros o 31 de Mayo de 2017
CMPRLIADE ASLODE BUCARAMANGA { Cifras expresooas en pesos colombianos |

MAYO VARIAC!
2017 RELATIVA
ACTIVO
ACTIYO CORRIENTE
otas
3  EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 5,590,147,584
Caja 0.01%
Depdsitos en Instituciones Financieras 1.286,413,796 5.41%
Efectivo de Uso Restingido 2,895,428.546 12.17%
Otros equivalentes al efective 1,404,977 206 FR3E:S
4 CUENTAS POR COBRAR 46,494,107,574
Servicios Publicos B8.82%
Avances y anficipos entregados 79,628,588 0.33%
Anticipos a saldos a favar por impuestos y Contribuciones 3,481,864,162 14.64%
Ofras Cuentas por Cobrar 835,405,448 351%
5 PRESTAMOS POR COBRAR 705,359,775
Prestamos por cabrar 297%
¢ INVENTARIOS 85,385,958 0.36%
mMmateriales y Suministros 0.36%
ACTIVO CORRIEMTE 12,875,022,891 54.12%
ACTIVO NO CORRIENTE
7 CUEMTAS POR COBRAR 1.011,223.418 4.25%
Cuentas Por  obrar de Dificil Recaudo i1.89%
Deteriors Acumuiado de Cuentas par Cobrar [CR) {1,818,301,000) -7 64%
8 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 8,744,268,981 36.77%
Terenos 19.82%
Construccignes en Curo 170,364.365 0.72%
Edificaciones 3.090,046,012 12.99%
Magquinaria y Equipo 96,838,303 0.41%
Muebies. Enseres y Equipos de Oficina 103,256,916 0.43%
Equipos de Comunicaciony Camputo 138,714,444 0.56%
Equipos de Transporte, Traccidn y Elevacion 1,869,133.73% 7.86%
EqQuipos de Camedor,Cacina, Despensa y Hoteleria 1,747,506 0%
Depreciocian Acumulada {1,437.726,.304) -6.04%
9 OTROS ACTIVOS 195,716,822 0.81%
Blenas y servicios pagodos par anficipado
Activos Intangibles 183,125,944 077%
Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles {CR| 9,962,168 0.04%
10 ACTIVO POR IMPUESTO DIFERIDO 960,500,000
Activa porimpuesta diferido 4.04%
ACTIVO NO CORRIENTE 10,913,709.221 45.88%
TOTAL ACTIVO 23.788,732.112 100.00%

26



19

21

25

JOSE !/ﬂ NUE

EMPRESA DE ASEO DE B/MANGA S.A ESP
ESTADQ DE RESULTADOS INTEGRAL

Estados Financieros del 01 de ene al 31 de Mayo de 2017

{ Cifras sxpresadas en pesos oolombianns )

INGRESOS

INGRESQS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Ingrasos par servicio de aseo

Devoluciones, descusntos y rabajas
COSTOS DE VENTAS

Costos nomina

Contratos de personal temporal

Costos generales de operacion
Depreciaciones

Impuestcs

UTILIDAD BRUTA

GASTOS DE ADMINISTRACION Y OPERACION
Cortratos de personal temporza!

Gastos generales

Imptos y contribuciones

GASTO POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
Beneficios a Empleados

GASTO POR DEPRECIACION Y AMORTIZACI
Depreciaciones

UTILIDAD OPERACIONAL

OTROS INGRESOS
Otros Ingresos-Convernos
Recuperacionas

OTROS COSTOS
Costos Por Convenios Interadministrativos

OTROS GASTOS
provisionales
Gastos por via de active

OTROS INGRESOS -FINANCIEROS
Ingresos Financiergs

GASTOA FINANCIEROS
Fimanc ros Nacionales

TOT DE INGRESOS
TOTA{ GASTOS
TOTAL COSTOS

UTILIDAD DEL EJERCICIO

\ ,
CLAUDTA VIVIANA CSTIVLO LUNA

TP 1513387
Contadora Publica

ARIAS
Geren

MAYO VARIACION
2017 RELATIVA
14,936,293,481
15,134,832.064 80.74%
(198,638 583) “119%
10,192,087,937 83.78%
1,044 160,81C 8 58%
212517128 1.75%
8,826,948 995 7256%
73,732,844 061%
34,728,060 0.29%
4,744,205 544 202.28%
623,608,035
105,424 481 4.86%
350,786,621 16.18%
167 396 623 7.72%
805,008,179 ITATY%
806.008,179
108,338,424
108,338,424
3,206,250,906
1,582,813,198
1497 670,245 8.98%
85 242 953 051%
1,972,038637 6141.01%
1972935637
542,908 362
542,417,354
492,008
159,396,645 0.96%
156,396,645
87,307,408 4.03%
87.307 408 403%
16.678.603.324 100 00%
2,168,171.409 100.00%
12,165,023 574 100 00%
2,345,408,341 100.00%
f g
Bl
Lo
/P 7084-7
Revigora Fiscal
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