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ASEGURAMIENTO 
UNIVERSAL 
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83% 

67% 

88% 
81% 

87% 
76% 

0% 

20% 

40% 

60% 

80% 

100% 

TASA DE SATISFACCION GLOBAL: 80.4% 



UNIVERSO SUJETO A INTERVENCIÓN 

IPS: Veinte (20): -IPS HOSPITALARIAS: Trece (13)   -IPS AMBULATORIAS: Siete (7) 

1.CLINICA  COMUNEROS 8. HLN 15. CDI 

2. CLINICA CHICAMOCHA 9. SERVICLINICOS DROMEDICA 16. CENTRO ONCOLOGICO 

3. CLINICA BUCARAMANGA 10. POLICLINCA 17. VIHONCO 

4. CLINICA SALUDCOOP 11. HOPITAL MILITAR 18. HUS ONCOLOGIA 

5. CLINICA METROPOLITANA 12. ISNOR 19. RTS 

6. CLINICA M. I. SAN LUIS 13. CLINICA SAN PABLO 20. FRESENIUS 

 

7. UIMIST 14. IPS SALUD TOTAL  DE CLINICA 

BUCARAMANGA 



TEMA AUDITORÍA 1º TRIM 2º TRIM 
TOTAL 

SEMESTRE 
Seguimiento permanente a procesos de afiliación 12 18 30 

Garantía de acceso y opoertunidad 12 18 30 
Red contratada para prestación del servicio 12 18 30 

Cumplimiento de suministro de medicamentos 12 18 30 
Actividades de promoción y prevención 12 18 30 

Auditoria a ESE ISABU 12 18 30 
Sistema de referencia y contrareferencia 12 18 30 

Atención oportuna a personas con enfermedades de 
alto costo. 

12 18 30 

Auditoría médica a las IPS  verificando el 
cumplimiento de las normas, requisitos, mecanismos 

y procesos que desarrolla el sector salud para 
generar, mantener y mejorar la calidad de la atención 

en salud. 
 

9 10 19 



Contributivo  

Subsidiado 

R. especial 

No asegurado 

Total  

28 

156 

0 

614 

798 

38 

142 

2 

585 

767 

66 

298 

2 

1199 

1565 

4.21% 

19.04% 

0.13% 

76.61% 

100% 

Régimen de 
afiliación 

1º Trim. 2º Trim. Total % 



SALUD INFANTIL 



Visitas de seguimiento y 
monitoreo a la estrategia 
AIEPI en su componente 

clínico 

1º Trim: 57 

2º Trim: 132 

Total: 189 

RED DE VACUNACIÓN 
•19 IPS Privadas 
•23 IPS Públicas 



PRIMERA JORNADA NACIONAL DE 
VACUNACION 

“PROMOCIONEMOS LA 
VACUNACIÓN” 

25 ENERO DE 2014 

39 IPS Participantes 
2.064 Dosis aplicadas 

SEGUNDA JORNADA NACIONAL 
DE VACUNACION 

“JORNADA DE VACUNACIÓN LAS 
AMERICAS” 

26 ABRIL DE 2014 
39 IPS Participantes 

3.831 Dosis aplicadas 

5.895 DOSIS 
APLICADAS 





VISITAS DE SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO A LA ESTRATEGIA 
AIEPI EN SU COMPONENTE 
COMUNITARIO.  
 
1º TRIM:    57 
2º TRIM:  132 
TOTAL:     189 
 



Salud Sexual y  
Reproductiva. 



Meta: menor a 0,5% 

Meta: menor a 15% 



PROPUESTA: Los derechos sexuales y reproductivos, valoración de 
diferencias y reconocimiento de los seres humanos como sujetos 
dignos, libres e iguales, sin importar condiciones de género, 
orientación sexual, religión, raza o etnia. 

INTERVENCIÓN: 8 
COLEGIOS 

 Piloto Simón Bolivar 
Andrés páez de Sotomayor 
Jorge Ardila Duarte 
Camacho Carreño 
Campo hermoso 
Jorge Eliecer Gaitán 
Pilar 
La libertad 

400 estudiantes  y 100 
docentes impactados 



OBJETIVO: Detección precoz del cáncer de mama y cáncer de 
cérvix en las mujeres del área metropolitana de Bucaramanga, por 
medio de acciones de promoción de la salud y prevención de la 
enfermedad. 

1. UIMIST 
2. IPC 
3. Hospital Local del norte 
4. Toledo 
5. Girardot 
6. Rosario 
7. Coomultrasan - Saludcoop 

 
 



Consultas en 
consultorios rosados: 

572 

Mamografías 
realizadas 

172 

32% 

3% 

65% 

9,70% 

0,30% 
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CA de cérvix 

Ppales diagnósticos mujeres atendidas en ISABU (286) 





Objetivo: es disminuir la tasa de embarazos entre las 
adolescentes. Se centró en tres aspectos fundamentales: 

• Comunicación intrafamiliar 
• Sexualidad responsable 
• Inteligencia interpersonal 

Población Beneficiada: 
• 13 Instituciones educativas (3 del área rural) 
• 1.815 Jóvenes 
• 700 Familias 
• 250 Docentes 



• 73.5% No ha tenido relaciones sexuales 
• 23% si ha tenido 
• 10,8% no usa ningún método anticonceptivo. 
• 40,4% manifestaron sentir vergüenza de hablar sobre 

sexualidad con sus padres 
 



SALUD ORAL. 

Meta: menor a 2,3% 



Educación tanto de niños  y niñas de cada hogar de bienestar 
sobre el hábito de higiene. valoración oral a cada uno de los 

niños y niñas con sus respectivas cartas dentales. 

3.299 Niños Sin caries 
884 Niños con caries 

1º Trim: 1.201  
2 Trim: 2.982 
TOTAL:  4.183 



 Personas capacitadas madres 
comunitarias y padres de familia 
capacitados sobre  la importancia 
del primer acceso a los servicios 
odontológicos de los niños y niñas 
y la prevención en la salud bucal 

Empresas con capacitaciones 
promocionando los hábitos 
higiénicos de salud oral y dando a 
conocer los derechos y deberes a 
los usuarios de salud oral en 
empresas. 

1º Trim: 199  
2 Trim: 358 
TOTAL: 557 Personas 

1º Trim: 10 
2 Trim: 10 
TOTAL:  20 empresas 



SALUD MENTAL. 



Visitas de Seguimiento y asesoría a  
las instituciones de salud para 

garantizar la atención integral de 
los problemas y trastornos 

mentales y los eventos asociados 

4 Capacitación en 
atención primaria en 

salud mental 
• Hospital militar 
• Clínica San Luis 
•Clínica 
metropolitana 
•Hospital militar 

1º Trim: 26 IPS 
2 Trim: 28 IPS 
TOTAL: 54 IPS 



HABILIDADES PARA LA VIDA 

Se basa la prevención de sustancias psicoactivas mediante el 
fortalecimiento de las 10 habilidades para la vida las cuales son: 

• Autoconocimiento 
• Empatía 
• Comunicación asertiva 
• Relaciones interpersonales 
•Toma de decisiones 

• Manejo de problemas y 
conflictos 
•Pensamiento creativo 
•Pensamiento crítico 
•Manejo de emociones y 
sentimientos 
•Manejo de tensiones y estrés 



HABILIDADES PARA LA VIDA 

 Población escolarizada 
       1º Trim: 365 

2 Trim: 201 
TOTAL: 566 

 No escolarizada 
       1º Trim: 37 

2 Trim: 101 
TOTAL: 138 

704 
personas 

impactadas 



DETECCIÓN TEMPRANA DE PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 

Aspectos 
evaluados: 
 Atención 
Lenguaje 
Comportamiento 
Conocimientos 
Capacidad física 
Visión 
Audición 

1º Trim: 109 
2 Trim: 88 
TOTAL: 197 



61 
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Deficit atención (remisión terapia 
ocupacional) 41,78% 

Problemas lenguaje 37,61% 

Comportamientos no adecuados (remisión 
psicoorientación) 8,90% 

Problemas visión (remisión optometra) 
2,74% 

Problemas audición (fonoaudiología) 3,42% 

Casos especiales (neuropediatría) 5,48% 
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META DEL AÑO 
 
• Seguimiento al 100% de los 

casos reportados de violencia 
intrafamiliar y/o Sexual.  

 
• Alimentación del sistema de 

vigilancia epidemiológica de 
violencia intrafamiliar 

 
 

Primer Trimestre del 2014   
Cumplimiento 100 %   
• Se realizarón 197 llamadas de seguimento a los 

casos reportados  al Sivigila. 
• Se realizarón 8 visitas institucionales: Clínica 

Metropolitana, Hospital Militar, Clínica Materno 
Infantil, Coomeva EPS, Clínica Saludcoop, UIMIST, 
ISABU,  CDI Casita de Chocolate  

• Se capacitó a 5 instituciones: 3 Clínica Materno 
Infantil , 1 Hospital Militar, 1 Clínica 
Metropolitana  

 
Población Beneficiaria / Personal asistencial en salud: 

68 
 

SEGUIMIENTO DE CASOS VICTIMAS DE VIOLENCIA Y ABUSO 
SEXUAL 



 
 

VICTIMAS DE VIOLENCIA Y ABUSO SEXUAL 

METAS DEL AÑO 2014 
Capacitación  a  45 Instituciones 
de salud que atienden eventos de 
violencia intrafamiliar y/o sexual 
en el modelo de atención. 
Ruta de atención y Ficha de 
notificación. 
 
 
LOGROS PRIMER TRIMESTRE 
1.Hospital Militar  
2.Clínica Materno Infantil 
3.Clínica Metropolitana  
4.Coomeva EPS      
5.Clínica Saludcoop 
6.Unidad Materno infantil santa teresita 
7.ISABU  
8.CDI -Casita de Chocolate  

 

LOGROS SEGUNDA TRIMESTRE 
1.Clinica san pablo   
2.Centro de Salud Gaitán 
3.Centro de Salud Colorados 
4.Centro de Salud IPC 
5.Centro de Salud Rosario 
6.Centro de Salud Libertad 
7.Centro de Toledo Plata 
8.Centro de Salud Morrorico 
9.Centro de Salud Regaderos 
10.Centro de Salud Mutis 
11.Hospital Local de Norte 
12.Clinica Chicamocha 
13.ISABU (Personal de Visitas seguimiento) 
14.UIMIST  
TOTAL :  22  Instituciones      
CUMPLIMIENTO:  48,88 % 
 



L 

 
 

 

 
 

.PREVENCIÓN DEL CONSUMO DE SPA 



L 

 
META DEL AÑO 
Continuación de la estrategia Habilidades 
para la vida en 5 establecimientos 
educativos y comunidad no escolarizada 
 
INDICADOR 

 Continuación de la estrategia 
Habilidades para la vida  

 Socialización de mecanismos 
para la detección e intervención 
temprana del consumo de 
sustancias psicoactivas y 
problemas de salud mental 

 

Primer Trimestre   
Cumplimiento 100 %   

 
Instituciones Educativas 

Piloto Simón Bolívar 
Jorge Eliecer Gaitán  

San Francisco de Asís 
La Libertad 

Jorge Ardila Duarte   
 
 

Población Beneficiarios 
599 Estudiantes  

PREVENCIÓN DEL CONSUMO DE SPA 



L 

 
META DEL AÑO 
Continuación de la estrategia Habilidades para 
la vida en 5 establecimientos educativos y 
comunidad no escolarizada 
 
 
INDICADOR 

 Continuación de la estrategia 
Habilidades para la vida  

 Socialización de mecanismos para la 
detección e intervención temprana 
del consumo de sustancias 
psicoactivas y problemas de salud 
mental 

 

Segundo Trimestre   
Cumplimiento 100 %   

 
San Francisco de Asís 
Jorge Ardila Duarte   

 
 

Población Beneficiarios 
201 Estudiantes  

 

PREVENCIÓN DEL CONSUMO DE SPA 







NUTRICIÓN. 



Meta: menor a 3% 



Meta: 4,5 



Seguimiento  al 100% casos 
de los casos de niños y niñas 
de   bajo peso al nacer .  

Actividades educativas 
en alimentación 
saludable en víctimas 
del conflicto armado 

1º Trim: 40 personas 
2 Trim: 50 personas 
TOTAL: 90 personas 

Grupos capacitados en 
alimentación saludable  de 
acuerdo a la Estrategia CARMEN 

1º Trim: 4 grupos- 80 personas 
2 Trim: 5 grupos- 80 personas 
TOTAL: 9 grupos 180 personas 





100 madres 
1000 días 



100 madres 
1000 días 



PROMOCIÓN SOCIAL. 



Simón Bolívar 

Jorge E. Gaitán 

Clínica San Luís 

Clínica 
Metropolitana 

Hospital militar 

CAIV 

1º Trim: 405 personas 
2 Trim: 405 personas  
TOTAL: 810 personas 



SALUD LABORAL. 



Actualización en el 
SGRL dirigida a mandos 

medios y altos de las 
empresas  

2 Trim: 2 intervenciones 
TOTAL: 50 personas 

creación y/o fortalecimiento de 
Comités Paritarios de Salud 

Ocupacional en el sector de la 
Construcción, Inmobiliario y Comercio 

1º Trim: 16 Empresas 
2 Trim: 79 Empresas 
TOTAL: 95 



Identificación de micro y pequeñas empresas 
con alta siniestralidad o clasificadas como de 
alto riesgo para apoyar con asistencia técnica  

(137 personas impactadas) 



CRONICAS Y  
DISCAPACIDAD. 



Ajuste y socialización  
del plan Municipal de 

discapacidad 

Promoción de la Actividad física y 
de estilos de vida saludables en 
grupos. Actividades de 
capacitación, toma de IMC, 
elaboración de carteleras, actividad 
física dirigida. 

CRONICAS Y  DISCAPACIDAD. 

1º Trim: 40 grupos 
2 Trim: 40 grupos 
TOTAL: 80 



CRONICAS Y  DISCAPACIDAD. 



11 FIFA PARA LA SALUD 







INDERBU 
 
•Parques 
•Barrios 
•Centros 
Comerciales 
•Festivales 
•Ciclopaseos 
•Recreo-vía 
•Nocturna 

CARMEN-SSA 
 
•Niños 
•Adolescentes 
•Adulto Joven 
•Adulto Mayor 
•Naturparques 
 



TRANSMISIBLES Y 
ZOONOSIS. 



Meta: 85% 



SEXO 
% 

AÑOS F M 

2012 28 48 63 

2013 18 46 72 

2014 10 24 71 



2420  Vs  3076 
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COMUNA 

Distribución de casos notificados de dengue + DG por comuna, bucaramanga 
2014. 



COMUNA N° CASOS BARRIO 

SIN INFORMACION 2 DESCONOCIDO 

1 
| BOSCONIA 

2 CAFÉ MADRID 

3 
1 SAN FRANCISCO 

1 COMUNEROS 

4 1 SANTANDER 

5 1 CAMPO HERMOSO 

6 
1 CONCORDIA 

1 VICTORIA 

7 1 CHICO REAL 

8 2 BUCARAMANGA 

9 1 ANTONIA SANTOS SUR 

10 1 PROVENZA 

12 
1 EL PRADO 

1 CABECERA 

13 
3 SAN ALONSO 

1 ALVAREZ 

16 
1 LAGOS DEL CACIQUE 

1 QUINTAS DEL CACIQUE 



Disminución por debajo 
de 9 % el índice aédico 
en  viviendas. 

levantamientos de Índices 
de inmaduros de Aedes 
aegypti en visitas 
domiciliarias de las 17 
comunas. 

• RESULTADOS 

• 1 LEVANTAMIENTO 

• 7340 VIVIENDAS 
INSPECCIONADAS 

• 630 POSITIVAS 

• INDICE: 8,5% 

 
 
 
 
 
Indice aedico institucional 
para adultos y criaderos 
en las IPS que 
históricamente aportan el 
75% de la carga de dengue 
en el municipio. 
 
 
 

 

Actividad 

Realizar visitas a las IPS 
para levantamiento de 
índice aedico. 
RESULTADO: 

TOTAL: 33 INSTITUCIONES 
3 POSITIVAS . INDICE DEL 
9,09% 

 



 
 
 
 
 
 

Índice aedico institucional para adultos y criaderos en las IPS que históricamente 
aportan el 75% de la carga de dengue en el municipio. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Actividad 

• Realizar visitas a las IPS 
para levantamiento de 
índice aedico. 
 
RESULTADO: 

• TOTAL: 33 
INSTITUCIONES 3 
POSITIVAS . INDICE DEL 
9,09% 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Socialización Resultados de índice  con Rectores y Directores de 
las Instituciones. Compromisos adquiridos. 
 

• Visita a 89montallantas y talleres, 19  positivos, índice del 
21,34% 
 

• Control a alcantarillas de l barrio San Alonso, Provenza, Diamante 
II, San Luis 
 

• Visita a 55 establecimientos especiales, 8 positivos . Índice del 
14,54%. 
 
 

 















Meta: 0 



 
 

312 Accidentes por 
mordedura 

monitoreados 

6890 Vacunas 
aplicadas 

Esterilizaciones 

7 Operativos de 
recolección 

46 Muestras de 
vigilancia activa en 

rabia 

1º Trim: 635  
2 Trim: 340 
TOTAL: 975 

1º Trim: 6890 
2 Trim: 7684 
TOTAL: 14.574 



 
 



SEGURIDAD SANITARIA. 



FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 715 318 395 2

2º TRIM 620 383 235 2

CONSOLIDADO 1335 701 630 4

AGUAS VISITAS
CONCEPTO EMITIDO



FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 1615 269 1336 10

2º TRIM 2453 652 1760 41

CONSOLIDADO 4068 921 3096 51

CONCEPTO EMITIDO
ALIMENTOS VISITAS



FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 971 234 718 19

2º TRIM 1033 421 586 26

CONSOLIDADO 2004 655 1304 45

IPS VISITAS
CONCEPTO EMITIDO

FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 802 393 376 33

2º TRIM 973 610 348 15

CONSOLIDADO 1775 1003 724 48

RUIDO VISITAS
CONCEPTO EMITIDO



FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 645 57 179 409

2º TRIM 681 83 171 427

CONSOLIDADO 1326 140 350 836

PUB. EXTERIOR VISITAS
CONCEPTO EMITIDO



FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 2442 2385 2 55

2º TRIM 14822 14822 0 0

CONSOLIDADO 17264 17207 2 55

ZOONOSIS VISITAS
CONCEPTO EMITIDO



FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 105 99 6 0

2º TRIM 73 10 61 2

CONSOLIDADO 178 109 67 2

VECTORES VISITAS
CONCEPTO EMITIDO

FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 238 137 86 15

2º TRIM 92 56 27 9

CONSOLIDADO 330 193 113 24

EST. 

COMERCIALES
VISITAS

CONCEPTO EMITIDO



FAVORABLE CONDICIONADO DESFAVORABLE

1º TRIM 279 178 99 2

2º TRIM 504 396 104 4

CONSOLIDADO 783 574 203 6

RES. SOLIDOS VISITAS
CONCEPTO EMITIDO



AMBIENTE. 



 
capacitación en  CDA de Bucaramanga en el tema de contaminación 
del aire por fuentes móviles  
 

1º Trim: 4 CDA 
2 Trim: 2 CDA 
TOTAL: 6 CDA 



capacitaciones en las diferentes dependencias de la Alcaldía, 
sobre temas Ambientales tales como Disposición de Residuos 
Sólidos, Comparendo Ambiental, Ayueda,  Uso de Energía. 
 
  

1º Trim: 25 capacitaciones-156 personas 
2 Trim: 31 Capacitaciones-172 personas 
TOTAL: 56 capacitaciones-328 personas 



  
Los puntos evaluados en cada vivienda son los siguientes: 
•La vivienda como Espacio Vital 
•Sorbos de Vida – Agua para Consumir en la Vivienda 
•Las Excretas y las Aguas Sucias Andan por Ahí 
•Los Residuos Sólidos (Basura en la Vivienda) 
•Ojo con las Plagas 
•Alimentos y Vivienda con Higiene y Salud 
•Dinámica Familiar 
 

1º Trim: 384 viviendas-1345 personas 
2 Trim: 612 Viviendas-1928 personas 
TOTAL: 996 viviendas-3273 personas 



Acciones de Educación Ambiental en temas como Ayueda, 
Residuos Sólidos, Uso de Energía, etc., dirigidas a:  
Instituciones  Educativas, Administradores de Plazas de 
Mercado, Barrios, Conjuntos Residenciales, Instituciones y 
comunidad en general.  
 
 1º Trim: 1809 personas 
2 Trim: 1109 personas 
TOTAL: 2918 Personas 



 
Capacitar al 100% de los Sancionados por Comparendo 
Ambiental.  

1º Trim: 77 personas 
2 Trim: 74 personas 
TOTAL: 151personas 



 
Estrategia de Comunicación Orientada a la Promoción de la 
Eficiencia Energética 
 

30 Centros Comerciales, 13  Centros de Salud, 12 Plazas 
de Mercado, 6 establecimientos comerciales. 

1218 
personas 

impactadas 













INDICADORES DE 

RESULTADO META 2014

Cobertura total en

salud.
100% 100%

Tasa de

mortalidad 

infantil.

Menor 10 9,8*

Tasa de

mortalidad en

menores de 5

años.

Menor 10 10,05*

Tasa de

mortalidad 

materna por

eventos 

relacionados con

el embarazo, parto

y puerperio.

Menor 50 0*

Tasa de muerte

por cáncer de

cuello uterino.

Menor 7 4,01*



INDICADORES DE 

RESULTADO META 2014

Prevalencia de VIH/SIDA. Menor 0,2 0,45*

Proporción de madres – 

niñas adolescentes

Menor 

16&
16,50%*

Índice de cariados obturados 

y perdidos.
Menor 2,3 2,22

Tasa de curación de casos 

con tuberculosis pulmonar, 

BK positivo.

85% 52%**

Prevalencia en desnutrición 

global en niños y niñas 

menores de 5 años.

Menor 3% 5,1%**

Número de meses de 

duración de la mediana de 

lactancia materna exclusiva.

4,5 meses 5,19**

Casos de rabia humana 

presentados en el municipio.
0 0*

Letalidad por dengue en el 

municipio.

Menor 

0,2% 
14,29%*



PROGRAMA 1º TRIM 2º TRIM
CUMPLIMIENTO 

META SEMESTRE
ASEGURAMIENTO 83% 69% 76%

PROMOCION SOCIAL 67% 40% 50%

SALUD ORAL 107% 96% 100%

CRONICAS Y 

DISCAPACIDAD
54% 63% 65%

SALUD INFANTIL 75% 70% 65%

NUTRICION 67% 88% 85%

SALUD MENTAL 85% 68% 71%

% CUMPLIMIENTO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR PROGRAMA



PROGRAMA 1º TRIM 2º TRIM
CUMPLIMIENTO 

META SEMESTRE
PNSP 60% 68% 64%

SALUD LABORAL 86% 100% 95%

SALUD SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA
63% 42% 53%

SANITARIA 65% 82% 77%

TRANSMISIBLES Y 

ZOONOSIS
88% 79% 79%

AMBIENTE 100% 68% 84%

% CUMPLIMIENTO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR PROGRAMA



Gracias  
 

   


