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PRESENTACION

Prensa y Comunicaciones realiza el registro historico de la gestion
publica y de gobierno de la ciudad de Bucaramanga y es el medio que
facilita el acceso masivo de esta informacion a la ciudadania.

El Proceso Prensa y Comunicaciones estd adscrito al Despacho del Sr. Alcalde.

Esta labor se ejecuta de forma transversal en todas las gestiones
administrativasy de gobierno, tanto en la agenda del Sefior Alcalde como en
las tareas que desarrollan las Secretarias, Oficinas Asesoras y los Institutos
descentralizados.

La Administraciéon Municipal de Bucaramanga no cuenta con la dependencia ni
estructura administrativa de Secretaria o de Oficina de Prensa, como sucede
con la mayoria de ciudades de importancia o capitales de departamento en el
territorio colombiano.

Se espera que esta carencia sea superada en un futuro cercano con el fin de
fortalecer la institucionalidad administrativa y que la ciudadania cuente con
los mecanismos de trazabilidad para el sequimiento de los multiples procesos
que ejecuta esta dependencia como medio de comunicacion que permite
acercary compartir con la ciudadania la gestion y el acceso a la informacion
publica sobre Bucaramanga.

Légica Etica & Estética
Gobiemo de los Ciudadanos
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

-Actividades de Prensa, realizadas a través de dos (2) Comunicadores Sociales-

Periodistas con el apoyo de dos(2) fotégrafos y un(1) camaroégrafo-editor. La labor i

estd enfocada a la divulgacion de la informacién publica sobre la gestion ; i
administrativa dirigida a la ciudadania, de forma oportuna y veraz, a través de los - | ‘
medios masivos de comunicacién y los medios propios de la Administracion de

Bucaramanga. »
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- Area de Comunicaciones: cubre los requerimientos de estrategias de comunicacién para
promover la informacion publica relativas a las politicas, planes y programas del gobierno
municipal, mediante el disefio creativos de mensajes, piezas comunicativas y campanas
institucionales masivas dirigidas a la ciudadania.

Asesores en comunicacion masiva de interés publico y campanas para el fortalecimiento institucional y
democratico.

“
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ACTIVIDADES DE PRENSA

1. Labores administrativas
a. Seguimiento del Proceso Meci Calidad
b. Archivo de correspondencia interna y externa.
c. Enlaces 472 — correspondencia externa
d. Plan Anticorrupcion
e. Plan de Mejoramiento

2. Activacion de medios de comunicacion
. Rediseno de Pagina Web y portal de Noticias de prensa
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3. Creacion de la red social Facebook Alcaldia de Bucaramanga.

x V3 Programa de bilingaismo x \_ M Recibidos (10) - prensasic % (| 0] Outlook Web App X 3 (105) Alcaldia de Bucarar x \(|
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Esoribe algo en esta pagina.
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A 16 162 personas les gusta esto
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3. Se realizo el disefio y el proceso de reporteria para la construccion de
contenidos informativos multimedia dirigidos a prensa escrita, radio, television,
pagina WEB vy redes sociales institucionales.

4. Piezas comunicativas en Videos

Entre los meses de enero y marzo se realizaron un total de 97 videos de apoyo
comunicativo para medios de comunicacion televisiva

Algunos de los mas significativos:

1. Ingeniero Rodolfo Hernandez se posiciona como alcalde de la ciudad de
Bucaramanga
https://www.youtube.com/watch?v=8Vo3r0eCJ9Q

2. Alcalde Rodolfo Hernandez invita a concejales a trabajar por la \\r‘- &
ciudadania https://www.youtube.com/watch?v=evhsYCslpls : :

3. Reunién con los estudiantes de La Escuela Normal
Superior https://www.youtube.com/watch?v=0RIDdh8gbHs

4. El alcalde Rodolfo Hernandez visita el Hogar Pi del
Norte https://www.facebook.com/ing.rodolfohernandezsuarez/videos

5. El alcalde Rodolfo Hernandez recorre Café
Madrid https://www.facebook.com/ing.rodolfohernandezsuarez/videos
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Algunos de los videos mas representativos compartido en
redes sociales y medios de comunicacion y enviados a
medios televisivos via Wetransfer.
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2. Registro y seguimiento noticioso

Se realizé labor de reporteria diaria para el cubrimiento informativo y noticioso de
la gestion publica y las actividades propias del Sefior Alcalde y de las diferentes
Secretarias. Se procedid a la elaboracion, disefo y publicacion de 90 Boletines
de Prensa durante el primer trimestre de 2016.

Diseno de Formato Institucional del Boletin de Prensa enviado a 189 abonados
multiplicadores.

ara b NELSON. boc: v, b: Anon, boc: v, b Harnando,bic: ucaramanga, b Bumardo, boc: Bucaramanga, bec: Cari, bec: Lz boc: Sandra, boc: e, bec: bmarera,
ﬁ = " —
Cotrrc e los Cadodancs
ALCALDIA DE

BUCARAMANGA
Boletin 90 eves 11 de marzo de 2016

Con anco votos de siete. 1 Junta Metropoltand ke 0io 1 confianza 3 Victor Jullo Azuero Diaz para que sea ¢l nuevo orector del Area Metropotana de Bucaramanga

Azuero Diaz, Ingeniero Civil egresado o¢ 1a Universidad Industrial de Santander, UIS, con un ampho recomido en el sector pblico y privado, maniestd su complacencia por 1 eleccidn y sefiakt que su misidn estd
0NENtada 3 pENsar en RECNOs MErOPORaNas. Para DENencio O K3 CLUAITIN0S

Sefiakd que 5 Nace NECesano hacer un CGNGSICO Sobre 10005 1S (ODIEMAS que hay &

n ¢ Ared para Cefing €siralegias Que CONrDUYSN 3 MEjorar CalGad de Vi3 Se refnd 3 1S PoYECtos que hay en I3 Cudad y
B0VINd que se debe gestionar ante el Qobierno NACIONAI PAIA CONSEQUIN MECUL0S ECONGMICOS:

“Hay qué terminar 133 Obras que se eJecutan y Priorizar cusles van 3 ser 13s que se hacen en el future™ manitesio el nuevo rector del AMB
Audio: Victo Azuero Diaz

“Para la ciudad es muy placentero tener un director de esa calidad™; Rodolfo Hernandez Sudrez
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Principales temas socializados

Inicio de actividades en enero
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Matricula escolar estudiantil

Otorgamiento de becas Universidad del Pueblo

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
Municipio de Bucaramanga

Légica Etica & Estética
Gobierno de los Ciudadanos
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Reunidn con Motociclistas

12
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Visitas a Plazas de mercado
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Visitas de obras
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Atencidn a Metrolinea

Entrega de Tabletas

A Profesores
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Reunidén con

transportadores
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Conmemoracion

Dia del reciclador
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Principales temas socializados en el Primer Trimestre 2016

Ejercicio de

Cultura vial Cra. 27
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Otras gestiones socializadas /

1. Instrucciones para pago impuesto predial

2. Socializacién y participacién ciudadana en la formulacion del Plan de
Desarrollo

3. Divulgacion sobre los procesos de inclusion de proponentes en las
contrataciones de Seguridad Privada para las sedes administrativas;
Contratacion del Programa de Alimentacion Escolar PAE, Transporte
Escolar.

4. Citacion a ruedas de prensa diversas secretarias y atencion diaria a
periodistas

Entrega de pliegos licitacion publica Programa

de alimentaciéon Escolar AE
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Otras gestiones socializadas Enero- marzo 2016

- Socializacién eleccion de Juntas de Accién Comunal. Ruedas de prensa 'y
seguimiento.

- Jornadas de Vacunacion infantil

- Programas de atencion sanitaria para mascotas en la ciudad

Actualizacién medios y contactos de prensa

1. Se reactivaron los correos electronicos de prensa y comunicaciones

2. Atencion y apoyo de acceso a la informacion a periodistas y
comunicadores sociales de la ciudad

3. Actualizacion de directorio de medios de comunicacion local
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Evidendia de registros de prensa Enero- marzo 2016

Medios de Prensa regional y local:

TV: Canal Tro, TVC

Prensa: Vanguadia Liberal, El Frente otros

Radio: Caracol, RCN, Blu Radio, Melodia, Todelar, Colmundo,
Metropolitana, La Brujula, Colombia Stéreo, Primavera, Onda Cinco, La
Primera, Nitro Stéreo.
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» En un acto protacolario en el abandonado Centro de Salud del barrio Estoragues, el ingeniero
Rodolfo Herndndez sudrez tomo posesion como nuevo mandatario de Bucaramanga.
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Rodolfo Herndndez se posesiond este lunes como nuevo alcalde de Bucaramanga y afirmé que este serd
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Evidendias de registros de prensa Enero- marzo 2016
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Con un tnico objetivo trazado come meta de la administracién actual, la Ministra de educacién Nacional Gina Parady, visité el dia de ayer la
ciudad de Bucaramanga y su zona metropolitana con el propdsito firme de abonar esfuerzos en el terreno de la excelencia educativa de los
cuatro municipios que integran esta familia urbana,

€l dia de ayer ol compr el mej de la calidad educativa del departamento, la ministra Gina Parody realizé su
visita ala zona d Ia cual fuerte inversion en educacién para cada uno de los municipios.

La cita se llevt a cabo en |as instalaciones de la gobernacion de Santander, en el auditorio Augusto Espinosa Valderrama, convocatoria a la que
asistieron los alcaldes de, Piedecuests; Danny Alexander Ramirez Rojas, el alcalde de Bucaramanga: Rodolfo Hernsndez Sudrez, de
Floridablanca; Héctor Gulllermo Mantilla Rueda y Giron: John Abiud Ramirez.

Bucaramanga

wpUESTOS 2
i i & 200 mtrs. arriba De esla mnrra duran(e I iavde de ayer los a\zaldes mevupoﬁwnus Junto 3 la ministra de educacién nacional buscaron finiquitar acuerdos

Predial unificado tendra un descuento del  FRFRIIRYTS e esta manera al conchi I junc, it proced  frma junto 3

10% en enero anuncia Hacienda i3 i e T d o locallidadh rjunta.

Lafacture se puede descorger o trovs e la pégin de internet del municipio MI CAS| Por su parte, después de la representativa firma de compramisas, la ministra Gina Parody exalts que, “hoy hemos hecho un trabajo muy

importante para el drea metropolitana, que ademds es una de las dreas mas consolidadas el pafs, es una genialidad la inversion que vamos a
- realizar en infragstructura en colegios y nuevas aulas, 205 mil millones de pesos que servirdn para la construccidn de 1194 aulas, esta es una
@ AAGATA W ouoa s cHACEN E & URBATEQ

inversién historica que puede ser mltplicads por trs o por ctro  en algunos casos hasta por inco a s nversiones que s Ficeron en 103
S| [[Biateds Gltimos afios. en el drea metropolitana”, asi mismo la funcionaria reitero que la inversion fue el
[ de la calidad de la ed dad
Asl mismo se destacé la inversién a realizar para cada uno de los municipios, Por pactado para el
T Un magecsienis e de la calidad educativa representado en infraestructura para Ia capital, fue de 61 mil 300 mnllones ae pesos duididos en dos etapas, a primera
e onimg® con 23 mil 300 millones de pesos los cuales serdn repartidos en 7 colegios de la ciudad como lo son, el Santa Maria Goreti , Camache Carrefio ,
Poveuns Piloto Simén Bolivar, Club Unién, Normal Superior Cede Principal y Comuneras ¥ El Colegio De Santander.
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ACTIVIDADES DEL AREA DE COMUNICACIONES

Elaboracién Manual de Imagen Corporativa de la Administracién

Disefio de Logo e inicio de campafia comunicativa con miras a la
realizacion de la Copa Mundial de Futbol Sala de la FIFA Colombia

Enero
1.
2.
2016.
3.

Comunicacién de orientacion a la ciudadania sobre el reinicio de las
actividades del futbol profesional en la ciudad.

FUTSAL WORLD CUP

COLOMBIA 2016

SEDE

Justificacion

Para significar el espiritu de Bucaramanga
nos basamos en los detalles que
conforman el colibri. Por una parte, las
franjas verdes con texturas florales hacen
referencia a la diversidad natural que
rodea a la meseta donde esta ubicada la
ciudad; los tonos amarillos degradados son
como pinceladas de color tierra que nos
representa a “la ciudad de los parques”
como tradicionalmente se ha conocido a
Bucaramanga; finalmente tenemos las alas
azules del colibri, las cuales nos evocan
una conexién con el tono de los cielos —
generalmente despejados—, que ademas
ha caracterizado a Bucaramanga como una
ciudad tranquila para vivir y disfrutar.
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ACTIVIDADES DEL AREA DE COMUNICACIONES b
-
Febrero

* Divulgacién del inicio de formulacion del Plan de Desarrollo
+ Campana de Sensibilizacién de cultura vial para el uso del casco
para los motociclistas

aPV—

!

PONTE EL CASCO.
USA TU CABEZA

PONTE EL CASCO. PONTE EL CASCO.
USA TU CABEZA USA TU CABEZA

PONTE EL CASCO.
USA TU CABEZA
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ACTIVIDADES DEL AREA DE COMUNICACIONES

Febrero

» Divulgacion del inicio de formulacion del Plan de Desarrollo

+ Campana de Sensibilizacion de cultura vial para el uso del casco
para los motociclistas

+ Campana en redes sociales “Tu talento es lo que vale”

» Convocatorias para la presentacion de ternas e inscripcion al Consejo
Territorial de Planeacion

* Mensaje saludo con ocasion del Dia del Periodista

* Mensaje de sensibilizacion de atencion al ciudadano

rf = ———
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Marzo

*  Apoyo creativo para conmemoracion del dia del Reciclador
* Apoyo a campafia para valoracién del servicio de Metroliea
+ Disefio mensaje de sensibilizacion y respeto hacia los agentes de transito.

* Icono para ingresar tramites en linea Sisben

+ Elaboracion de texto de presentacion del Plan de Desarrollo 2016-2019

*  Promocién para la participacion ciudadana en la eleccién de juntas de Accién
Comunal mediante capacitacion a comités de garantias.

+ Disefio afiche y saludo de celebracion del Dia de la Mujer

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
Municipic de Bucaramanga

*  Promocion de Campafia de Vacunacion en centros comerciales, parques y sistema

Metrolinea
* Disefo elaboracion informe de actividades de la Administracion en el Primer

trimestre de 2016

NO
NECESITAS
SUBIRTE
PARA ESTAR

IGUALDAD

Eres MUJER
Tu dignidad se respeta

8 de Marzo:

Dia Internacional de la Mujer s Bilsmemsms

E Loégica Etica & Estética
Cobieme de los Ciudadanos
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Plan Indicativo

Con respecto al Plan Indicativo ‘Comunicacion para el
Desarrollo” — no se realizaron durante el primer trimestre
actividades relacionadas, en razéon a que las contrataciones
finalizaron a 31 de diciembre de 2015 y no se dejaron
apropiaciones presupuestales para la continuacion de los

correspondientes programas para el periodo 2016.

-
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