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106-14 , !
Bucaramanga, Marzo 14 de 2013

CONCEJO DE BUCARAMANGA

Doctor ) Corrngondr::ncia R?cibida‘
cqetar'a Ggper

FELIX MARINO JAIMES CABALLERO e Lo+ D

Secretario General — Concejo de Bucaramanga e .

Ciudad Reaibia:,, = A

Hora:
Ho. de Documenio: s

/
Respetado Doctor Jaimes

Comedidamente me permito presentar el Informe de mi Gestion del 6eriodo comprendido del 1°
de Enero a 31 de Diciembre de la vigencia 2013, asi:

SUBDIRECCION FINANCIERA
INFORME FINANCIERO CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2013

1. GESTION FINANCIERA {VALORES EN MILES DE PESQOS)

1.1 INGRESOS COMPARATIVOS A 31 DE DICIEMBRE 2012 -2013

.. RECAUDO RECAUDO %
ADICIEMBRE 31:2012 DICIEMBRE 31-2013 VARIACION
INGRESOS 2.266.678 1.935.039 8537%
1.1 INGRESOS NO TRIBUTARIOS 1.205.215 1.655.834 137,39%
1.2 TRANSFERENCIAS Y APORTES 0,00%
1.3 RECURSOS DE CAPITAL 1.061.464 279.205 26.30%

1.2 INGRESOS COMPARATIVOS ACUMULADOS A DICIEMBRE 31 2012 - 2013

‘CONCEPTO RECAUDO - - RECAUDO . %
- ‘ A DICIEMBRE 31-2012 A DICIEMBRE 31-2013 VARIACION
INGRESOS 18.041.892 21.430.749 118,78%
1.1 INGRESOS NO TRIBUTARIOS 13.512.593 17.199.136 127,28%
1.2 TRANSFERENCIAS Y APORTES 400.000 0,00%
1.3 RECURSOS DE CAPITAL 4.136.298 4.231.613 102,30%
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2. EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS COMPARATIVO A DICIEMBRE 31;’
2012 - 2013

REGISTROS REGISTROS %
CONCEPTO DICIEMBRE 31 DICIEMBRE 31 VARIACION
o ‘ 2012 2013
2. PRESUPUESTO DE GASTOS 1.747.965 2.486.400 142,25%
2.1. Presupuesto de Gastos de Funcionamiento 1.631.067 2.383.893 146,16%
2.1.1 Gastos de Personal 1.295.763 1.671.548 129,00%
2.1.2 Gastos Generales 135.385 459,384 339,32%
2.1.3 Transferencias Comientes 199.919 227.122 113,61%
2.1.4 Otfros Gastos de fFunco ierto 4] 29835 0 060%
2.2 Presu uesto Servicio Deuda Publica 16.306 0,00%
2.3 Presu uesto de Gastos Inversidn 116.898 86.201 73,74%

2.1 EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS COMPARATIVO ACUMULADO A DICIEMBRE
31 ANOS 2012- 2013

CONCEPTO REGISTROS = . REGISTROS - %

B DICIEMBRE 31 - DICIEMBRE 31 IACION

. 2012 2013 o
2. PRESUPUESTO DE GASTOS 17 417.055 19 882 813 4,169
2.1. Presupuesto de Gastos de Funcionamiento 14 624.702 6.992.273 6,19%
2.1.1 Gastos de Personal 8.138.694 0.370.979 27,43%
2.1.2 Gastos Generales 3.483.050 4,922,196 141,32%
2.1.3 Transferencias Comientes 1.321.819 1.470.393 1,24%
2.1.4 Otros Gastos de Funcionamiento 6581139 228.705 13 60%

2.2 Presu uesto Servicio a la Deuda Publica 443,508 473.597

2.3 Presupuesto de Gastos Inversion 2.348.844 2.416.942 102,90%
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4. PRESUPUESTADOS VS INGRESOS REALES
!
4.1 iINGRESOS PRESUPUESTADOS VS INGRESOS REALES ,
INGRESOS PRESUPUESTADOS VS. INGRESOS REALES
CONCEPTO ., PRESUPUESTO  -PRESUPUESTO RECAUDOS TOTAL = SALDOPOR: %
INClAL 2,013 FINAL 2.013 ADICIEMBRE = ACUMULADO - EJECUTAR . EJECUCION
- 312013 2013 s
resos 21.213.473 22.300.245 1.935.039 21.430.749 869.495 96,10%
lngresos o
tributarios 16.602.351 16.589.251 1.655.834 17.199.136 599.885 103,61%
Tasas tarifas 12.833.565 12.833.565 1.027.635 11.713.225 -1.120.340 91,27%
Transferencias .
y aportes 500.000 500.000 0 -500.000 0,00%
Capital 4.111.122 5.200.995 279.205 4231613 -869 382 81,36%
4.2 GASTOS PRESUPUESTADOS VS GASTOS EJECUTADOS
‘GASTOS PRESUPUESTADOS VS. GASTOS EJECUTADOS
. -~ REGISTROS SALDO POR .-
CONCEPTO PRESUPUESTO  PRESUPUESTO REGISTROS ACUMULADOS A' - COMPROMETER: % EJEC.
INICIAL2.013 = FINAL2013.  DICIEMBRE 2013 DICIEMBRE2013 A DICIEMBRE
DISPONIBLE .-
PRESUPUESTO
DE GASTOS 21.213.473 22.300.245 2.486.400, 19.882.813 1.697.568 89,16%
Presupuesto de
Gastos de
Funcionamiento 17.229.146 17.670.459 2.383.893 16.99 73 668.231 96,16%
Gastos de
Personal 10.089.281 10.446.345 1.671.548 10.370.9(9 75.366 99,28%
Gastos
Generales 4.656.490 5.389.643 459.384 4922196 457.582 91,33%
Transferencias
Corrientes 1.983.274 1.441.871 227 122 1.470.393 28.522 101,98%
Otros Gaslos de
Funcionamiento 500.000 382.6800 25.838 228.705 163.895 58,25%
Ppto Serv Deuda
Pubtica 498,327 498.327 16.305 473,597 24730 95,04%
Ppto de Gastos
Inversion 3.486.000 4.131.459 86.201 2.416.942 1.004.517 58,50%
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EJECUCIONES FISCALES

MES
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DIGIEMBRE
TOTAL

430,000 000
400 000 000D
390.0’0&@0
300.000.000
280.000.000
200.000.000
153 000.000
100.000.0Q0

50902000

QUM COMA® XOrd>L

INFORME DE GESTION

ENERO 1° A DiCIEMBRE 31 DE 2013

VALOR CARTERA RECUPERADA 2012 - 2013
VALOR EN PESOS 2012

366.643.532
409.600.131
361.450.205
248.749.654
247.747.591
259.691.210
280.497.999
274.168.580
204741096
200.095.181
205.499.201
259.532.755

3.318.407.135

MESES DEL ANO

Serie: 100

Pagina 5de 92

VALOR EN PESOS 2013)

332.350.720
266.991.861
257.714.711
222.602.083
212.425.070
186.710.459
244.724.716
206.040.855
214.630.716
198.021.687
170.270.709
195.610.934

2.708.094.521

RECUPERACION CARTERA MOROSA 2012-2013
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RECAUDO MéNSUAL ACUERDOS DE PAGO 2012-2013

VALOR RECAUDO MENSUAL ACUERDOS DE PAGO 2012-2013

MES ARO 2012 | ANO 2013
ENERO 14.946.117 8.724.643
FEBRERO 11.415.725 9.133.458
MARZO 11.061.539 4.044.327
ABRIL 4.727.774 ) 6.053.995
MAYO 9.843.723 . 396.418
JUNIO 7.931.790 3.529.526
JULIO 7.844.037 8.785.663
AGOSTO 8.294.054 4.393.371
SEPTIEMBRE 4.806.407 901.268
OCTUBRE 6.258.992 5.454.914
NOVIEMBRE 6.825.139 2.355.000
DICIEMBRE 6.276.323 6.247.043
TOTAL 100.231.620 §0.019.626

VALOR RECAUDO TOTAL ACUERDO DE PAGOS 2012-2013
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MODIFICACIONES DE SENTIDOS VIALES

RESOLUCION 165 DEL 08 DE MARZO DEL 2013

Por la cual se modifican aigunos sentidos de circulacién y se restablecen e implementan
prelaciones viales en varios sectores de la ciudad de Bucaramanga.

Sentido Gnico.

- Sur norte carrera 33'paralela entre calles 54 y 52b.

« Norte sur ala carrera 31 calle 45y 54,

« Sur norte carrera 29 entre calles 51 y 49.

« Norte sur carrera 27 a entre calle 50y 51.

+ Oriente occidente a la calle 50 entre carrera 29y 27.
»  Occidente oriente calle 51 entre camreras 27 ay 29.

« Oriente occidente calle 52b entre carreras 33y 31.
« QOccidente oriente calle 54 entre carreras 31 y 33.

» Occidente oriente calle 50 enire carreras 219y 31.

A continuacién se presenta el trabajo realizado por cada una de las dependencias adscritas a la
Subdireccion Técnica, en la vigencia 2013:
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2. Conductor y Peaton Preventnvo Se impartié capacitacién de Educamon en Seguridad Vial a
4.596 personas de 75 empresas y otros grupos de poblacion y se reahzaron un total de 130
conferencias.

)
/
/ I

3. Educacion vial para un cambio de actitud. Se . dictaron un total de 985 conferencias sobre
normatividad en el transito y seguridad vial y participaron un total de 28.761 personas.

En total entre enero y diciembre de 2013, se sensibilizaron en normas de transito y seguridad
vial un total de 70.602 personas, que corresponde al 102.80% del total de la meta fijada para el
ano 2013. En recursos se han invertido $238.066,333, de los cuales el 65.03% se han destinado
al pago de pautas publicitarias' y. el 34.97% propiamente a las actividades misionales de
educacion en seguridad vial.

Por consiguiente discriminamos las actividades de la siguiente manera.

NUMERO DE PARTICIPANTES EN CURSOS DE EDUCACION VIAL COMPARATIVO

CONDUCTORES DEL  CONDUGTOR:YF EDUCACION MAL PARA UN
FUTURO T PRE cmmoozm
I~ MESES ARNO 2012 ‘ARO 2013 ANO 2012 ANO 2013 ANO 2012 ANO 2013 ANO 2013 :
ENERO 0 40 37 0 1602 1.700 1,639 4,740
FEBREROC 358 ) 987 .. 48 2.303 2695 3.648 2653
MARZO ¢ 552 225 261 666 2432 1.833 3.245 2724
ABRIL::  6.457 - 3244 230 - 16187 2414 8.267 5.888
"MAYO - 4316 5543 501 higd 2.106 2116 5.923 7:936
JUNIO - 4071 2421 243 20 179 4314 4240
SULIOTEL 60840 5370 305" 338 0 2532 6.349 3.238 .
.  M.248 . 5627 268 - 405 0 2.331 1.514 8.063 75
SEPTIEMBRE 1476 3795 26% 2074 2765 2T 4,209 8.592
‘OCTUBRE::  '3.795 8815 254 740 - 2431 3007 6.480 10.562 .
i2.118 ‘385177 .. 188.- 103 2.989°..° 2809 5.295 6.565"
DICEEMBRE:  512... 314 192 0 2.540 3.097" 3.304 3410
TOTAL = 30705 3205 3587 459 ‘20786 28781 55178 70.502
£.540 905 7975 15424
mFEREN‘cm;
% =(DIiF 12- .
13*100/42
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CUADRO RESUMEN ACTIVIDADES EJECUTADAS SUBPROGRAMAS EDUCAC!ON EN
' ' SEGURIDAD VIAL - ENERO A DICIEMBRE DE 2013

META PLAN DE DESARROLLO 2013: SENSIBILIZAR 68.676 PEI&SONAS EN NORMAS DE
TRANSITO Y CULTURA DE LA LEGALIDAD

A

R : EDUCACION ‘ gt
CONDUCTORES DEL FUTURO O vw.:wah&m ko
‘ " c AMBIO DE ALCANZADO
e : DELAMETA
: ACTTHD
Subprograma de educacion en seguridad vial-que Subprograma de; Subprograma de
s&  (ealiza  mediame acividades  Midico educacitnm en seguridad - educscion &7
pedagégicas, diigido a nifos y nitas de los vial, que se realiza seguridad  vial,
niveles preescolar y basica primaria y estudiantes mediante actividades que se realiza
del nivel de basica secundaria, cuyo objetivo es el pedagdgicas, dirigido a los mediante charlas
conocimianto de las nonmas basicas y sefiales de  dierenies aclores de 1a | pedagdgicas,
fransito vy de generar una. cullura sobre los via, cuyo  objefivo "ES;dir'eg%do a
comportamientos que se deben asumir en el sensibiizarios sobre  &f condutlores
espacio publico cumplimiento  .de las infractores, cuyo
normas y sefiales de objetivo es
transito y los sensibilizarlos
comporiamientos que sohie el
ceber SHURTT PaNe que S¢ conocTiieRte Y
desplacen con seguridad cumplimiento. a
por las vias de la ciudad las normas de
transito.
ESCENARIOS DE EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES .UMERO DE PE'RSONAS QUE
RECIBIERON INSTRUCCION.DE EDUCACIQ SEGURIDAD VIAL -2
l - CENTRO .
PARQUE "1 INTEGRALDE
MOVIL PARQUE : 'ATENCION DE
»CWDAO INFANTIL
! TALY . DIDACTICO )
0S MARTIN 1{
DIDACTICOS  SANABRIA CONCENTRESE
18.034 10.889 B8.322 70.602 10280

PAUTAS. PUBLIGITARIAS % EJECUCION % EJECUCION TOTAL INVERSION 2013 .-

$ 154:823.333 §5.03 3497 $ 238.666.333
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GRUPO DE CONTROL VIAL

El trabajo del cuerpo motorizado se enmarco en la ejecucion de los Planes de Accion !
establecidos durante y para vigencia 2043 como fueron la recuperacion del espacio publico, el
control al mejoramiento de la movilidad de la ciudad, atender de manera eficaz y eficiente los
Planes de manejo de Trafico, reSponder a las diferentes quejas de la comunidad, Acciones
populares, tutefas, etc., que hacen parte del diario vivir de la comunidad. Y en especial a
mejorar la movilidad de la ciudad, ejercuendo regulacion y presencia vial en especial en las horas
pico. /

A continuacién se presentan los resultados obtenidos en los diferentes campos de accién
implementados:

COMPARATIVO TOTAL DE COMPARENDOS ENERO A DICIEMBRE ANOS

2012-2013
_ COMPARATIVO ENERO 'D!CTEMBR’E 2012-2013
PO ARO 2012 ANO2013. 'DIF12-13 % F
SIN INMOVILIZAR | 27.951 40.756 12,805 46
INMOVILIZADOS 12.393 18.000 58607 45
TOTAL - 40.344 58.756 18.412 48

v Para el afio 2013 se elaboraron 40,756 comparendos sin  inmovilizacién que
representan el 46% (12.805) mas que la vigencia anterior.

v En la vigencia 2013 Se inmovilizaron 18.000 vehiculos mas que el afioc 2.012
representando un 45% (5.607) mas.

v Por el Decreto 3366 Se colocaron a disposicién del Area Metropoiitana y la
Superintendencia de puertos y transportes un total de 275 vehiculos de servicio publico.

v' de igual forma fueron inmovilizados 1.974 vehiculos que erar, requeridos por Fiscalia
General de la Nacién.

KM 4 VIA GIRON - TELEFONOS 6809966 EXT: 103-104 FAX 6809601
www.transitobucaraman a. ov.co
BUCARAMANGA, UNA SOLA CIUDAD UN SOLO CORAZON.




DIR-SIG

| PROCESO DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION  Version02
| i INFORME DE GESTION Serie: 100

P ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013 Pagina 18 de 92

TOTAL COMPARENDOS SIN INMOVILIZACION
COMPARATIVO ENERO A DICIEMBRE ANOS 2012-2013

COMPARATIVO ENE DIC 2012-2013
ANO 2012 ‘ANO 2013 DIF 12:43 . % DIF:.
27.951 40.756 12.805 46

TOTAL COMPARENDOS SN INMOVILIZAR ENE-DIC-ARDS 2012-2013

w AP
00 et e e
AR e B e ———

0% B m ms aer S — - 3009

0 B I s

2000 e »-,.4_3_2,2
8 1000 P r_;;; ) 2“;;;»1.,,. **»—»—3936_.» 3293 -—3353__»_

- T s e e,
] -~ 952 152 BLI ——
g — 989 . WY —
4 Feb. Bt S T e
% Mar - e T N
6 o R ARO-13
2 Ago T ——
b3 Sep, ot e ARO 12
'é Nov
78
Ene feb. Mar Abr, Jun al,
mARO12 %7 1575 989 1855 2735 2956 293 . %2 an
1 A%0-13 70 3455 2815 2532 1088 3067 2362 1740 1909 4570

Para el afto 2013 el incremento de comparendos fue de 12.805 {46%) con respecto a la vigencia
anterior. - :
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— | ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013,

COMPARENDOS POR COMUNAS ANO -201!‘3’

—

~ PATIOS .
{INMOVILIZADOS) -

COMUNA 1 NORTE 89
COMUNA 2 NORORIENTAL 19
COMUNA 3 SAN FRANCISCO ’ 1.049
COMUNA 4 OCCIDENTAL - 425
COMUNA 5 GARCIA ROVIRA 680
COMUNA 6 CONCORDIA 1.326
COMUNA 7 CIUDADELA - 745
COMUNA 8 SUROCCIDENTE 236
COMUNA 9 LA PEDREGOSA | 164
COMUNA 10 PROVENZA 519
COMUNA11SUR 109
COMUNA 12 GABERA DEL LLANO 5.683
COMUNA 13 ORIENTAL 2.226
COMUNA 14 MORRORRICO 369
COMUNA 15 CENTRO 4.282
COMUNA 16 LAGOS DEL CACIQUE. 22
COMUNA 17 MUTIS . . 57

TOTAL GENERAL 18.000

Sede:1QO

Pagina17 de 92

!.NM"O%E;ZAR TOTAL
. 842 931
184 103
3.288 4337
1.624 2 049
697 1.377
2964 4.290
1.332 2.077
427 663
930 1.004
2.9131 3.450
339 448
9.782 15.465
3.954 6180
317 686
10.932 15.214
47 69
266 323
40.756 58.756
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!
TOTAL VEHICULOS SANCIONADOS POR PARQUEO PROH!B!DO ENERO A DICIEMBRE

ANOS 2012-2013

COMPARENDOS POR PARQUEO ENERO D'!CIEMBRE ANOS 2012-2013

TIPO ANO12  ANO13  DIF1243  %DIF
| INMOVILIZADOS 2861 | 5035 | 2374 89
SIN INMOVILIZAR 6.459 10.619 4.160 64
TOTAL 9.120 15.654 6.534 72

— S

COMPARRTIVO AROS 2012-2013
20000 o

15654
15000 s

10000 |

6534
000 - 2661

ARO 12 afio 13 OIF 12-13 % DIF

W INMOVILIZADOS  m$ININMOVILIZAR - wTOTAL

Durante el afio 2013 el Grupo- Conirol Vial establecio como meta principal el despeje de fos

. espacios publicos de la ciudad el cual se ve reflejado en las cifra las cuales nos muestran un
incremento de'72% mas que el aflo 2012.
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ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013

COMPARENDOS POR COMUNAS ANO - 2013

COMUNA = (INMg\l/\lIIICZJI?DOS) )

COMUNA 1 NORTE 8.
COMUNA 2 NORORIENTAL - 19
COMUNA 3 SAN FRANCISCO 1.049
COMUNA]EEICIDENTAL 425
COMUNA 5 GARCIA ROVIRA 680
’COMUNA 6 CONCORDIA - 1326
\COMUNA 7 GIUDADELA 745
COMUNA 8 SUROCCIDENTE r 236
COMUNA 9 LA PEDREGOSA 164
‘jCOM_Jf;lXHO PROVENZA 519
COMUNA 11 SUR o 100
(COMUNA 12 CABERA DEL LLANO | 5.683
COMUNA 13 ORIENTAL 2,226
COMUNA 14 MORRORRICO 369
COMUNA 15 CENTRO 4.282
COMUNA 16 LAGOS DEL CACIQUE 22
COMUNA 17 MUTIS 57

~ TOTAL. 18.000

842
84
3.288
1.624
697
2.964
1.332
427
930
2.931
339
9.782
3.954
317
10.932
47
266
40.756

DIR-SIG
Versidén:02
Serie: 100

Pagina 19 de 92
]

SIN INMOVILIZAR

931
103
4337
2.049
1.377
4290
2.077
663
1.004
3.450
448
15.465
6.180
686
15.214
69
323
58.756
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/

ESTADO DE LOS COMPARENDOS ANO 2013

ESTADO
PAGO
GRABADO.
FALLO SylgTEM_A‘T]ZADO
ASISTENCIA A CURSO
ACUERDO DE PAGO
MANTENER
NO SANCION INSPECCIONES
UDIENCIA MANUAL INSPECCIONES

FALLO AUDIENCIA MANUAL -
PAGO POR ACUERDO
REBAJADO INSPECCIONES

TO\“I'AL GENERAL

| PATIOS
{INMOVILIZADOS)

12.663
1.831

2.481
134
388
276

39
86
67
34
1
18.000

Serie: 100
Pagina 20 de 92
SIN
INMOVILIZAR:
14.842 27.505
13.089 14.920
11.340 13.821
890 1,024
145 533
6 282
191 230
131 217
69 136
50 84
3 4
40.756 58.756
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TOTAL VEH[C‘L‘ILOFS SANCIONADOS POR PARQUEO PROHIBIDO
ENERO A’ DICIEMBRE ANOS 2012-2013

COMPARENDOS POR PARQUEQ ENERO DICIEMBRE ANOS  2012:2013
TIPO ANOAZ.. ANO13 ) DIF1243 % DIF
ADOS 26861 5.035 2.374 89
ZAR. 6.459 10.619 4.160 64
8.120 15.654 6.534 72

/

COMPARATIVO ARCS 2012.2013

20000 e - e - -
15654
LT 0 ) e ——————— [ [ [ T,
10619
lowo ...................... - FURNTI—— JES
6459 6534
4160
3000 |—-2661 b L/ S
89 64 n
AfO 12 Ao 13 DIF 1213 % DIF

BINMOVILZADOS  MSININMOVILIZAR . 4 TOTAL

Durante el afio 2013 e! Grupo Control Vial estabieci6 como meta vpr'incipal el desbeje de los
espacios publicos de la ciudad el cual se ve reflejado en las cifra las tuales nos muestran un
incremento de 72% mas que el afio 2012. ‘
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ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013

/

I

COMUNA
COMUNAT ORTE
COMUNA 2 NORORIENTAL
COMUNA SANFRANCISCO
COMUNA & OCCIDENTAL
COMUNA 5 GARCIA ROVIRA
COMUNA 6 CONCORDIA:
COMUNA7 CIUDADELA -
(COMUNA 8 SUROCCIDENTE -

COMUNA 9.LA PEDREGOSA
COMUNA 10 PROVENZA

'-COMUNA 16‘LAGOS DEL CACIQUE
COMUNA 17 MU'HS
OTAL GENERAL

INFORME DE GESTION

" COMPARENDOS POR COMUNA (PARQUEO PROHIBIDO)

PATIOS {INMOVILIZADGS

11

85
55
26

323
41
20
29
16
741
348
80
111

5035

21
4

1.
309

aus.

10619 -

DIR-SIG
Versl6n:02
Serie: 100
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INMOVILIZAR - T

3

708
364
;9]ﬂ1
455
466

.
jgozg@
35
6601
1013
100
5226

15654
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COMPARATIVO COMPARENDOS BEODEZ ENERO A DIFIEMBRE

ANOS:: ‘Ene Feb, Mar Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov

ANO 2011 45 30 71 30 22 .49, 33 36 1 21
ANO2012° ¢ 9 7 10 87 131 82 87 156 114 184 141
ANO 2013". 109 106 104 98 191 181 174 139 163 107 133 90
COMPARATIVO ENERO DICIEMBRE ANOS
2012-2013 '
ANO12  ANO13. DIE12-13  %DIF
997 1595 598 60
COMPARATIVO COMPARENDOS BEODEZ ENERO A DICIEMBRE ANOS 2012-2013
800 —— - e s T Rm— - - s e o s e
_;.'500 —— ST e e e m—— —— T mn e S e
‘34,“)0 . o ani - A ey e .. o ams v i n e el e RN
1200 qees 557 . — et e s e
000 L ' [ [ e an s eoepay e
800 i 558,
600 1— e -
800 4 - Y e e
208 .L. JURR. - | S
6 Lm SR
alo12 ARO13 DIF 1213

TOTAL -
345
997
1585

w1,

2ANO12
nafio13
mOIF12:13 *}

n% 0iF

Con el endurecimiento de las sanciones econdémicas.y de tiempo, ademas de ias camparias de
cultura ciudadana, se ha logado que a nivel nacional los conductores tomen conciencia de las
consecuencias que acarrean el manejo de vehiculos en estado de alicoramiento y/o sustancias
psicoactivas. A pesar de lo anterior Mediante operativos programadgs para la vigencia 2013,
fueron sancionados 598 conductores mas que las cifras presentadas en [a vigencia anterior;
representando un 60%. Es de resaltar que a pesar de las cifras anteriormente mencionadas el
indice de accidentalidad en Bucaramanga disminuyo.
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COMPARENDOS BEODEZ POR TIPO DE'J"\/EHicu;,o

L _ COMPARENDOS BEODEZ POR TIPO DE VEHICULO
CLASE DE VEHICULO' PATIOS (INMOVILIZADOS):  SININMOVILIZAR:  TOTAL

MOTOCICLETA 894 .22 916
AUTOMOWVIL 480 45 525
CAMIONETA 79 10 89
CAMPERO 51 4 55
BICICLETA 2 2
CAMION

MICRO 2 2
MOTOCARRO 2
|BUS 1
"BUSETA

 TOTAL 1.513 8 1.595

De las estadisticas anteriores se observa que los motociclistas reprasentan el 57% del total de
conductores sancionados por conducir en estado de alicoramiento y/o sustancias psicoactivas
durante el afio 2013, seguido de ios conductores de automoviles con el 32%.
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l
COMPARENDOS POR TRANSPORTE INFORMA‘L (PIRATERIA)

ENERO A DICIEMBRE 2013

ENERO'DICIEMBRE ANOS 20122013
ANO12. 'ANO13  DIF1213  %DIF -

1.467 1968 | 501 | 34
Ly
COMPARATIVO PRESTAR SERVICIO DIFERENTE AL AUTORIZADO ANOS 2012-2013 ENERO !
DICIEMBRE !
I e
j
f ,/,_ule‘{‘ ..... e
H 1500 - JESSUREUUUUP Y 5 A -
501
3 o 34
e
500 P —
/-
B ANO 12 ARO13 DIF12-13 % biF

En el afio 2013 la Direccidon de Transito de Bucaramanga, se ha dedicado de manera especial
a combatir el transporte informal (pirateria), representado en un incremento de 501(34%)
inmovilizados mas que 13 vigencia anterior.
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INFORME DE GESTION

ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013

l
TRANSPORTE lNFORMAL (PIRATERiA) POR COMUNAS LEY 769 138:}4

COMUNA
COMUNA 1 NORTE
COMUNA 2 NORORIENTAL
COMUNA 3 SAN FRANCISCO
COMUNA 4 OCCIDENTAL "
COMUNA 5:GARCIA ROVIRA
COMUNA: “CGONCORDIA
COMUNA 7 CIUDADELA
COMUNA 8 SUROCCIDENTE
COMUNA 9 LA PEDREGOSA
GOMUNA 10 PROVENZA
COMUNA 11 SUR
COMUNA 12 CABERA DEL LLANO
COMUNA 13 ORIENTAL
COMUNA 14:MORRORRICO
€ UN  LENTRO
COMUNA 16 LAGOS DECACIQUE
COMUNA17 MUTIS

TOTAL

ANO-2013

 PATIOS
INMOVILIZADOS

206
42
14
40
19
12

110
26
67
87
11

530

17
1.212

DIR-SIG
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/

!

SIN JOTAL .
INMOVILIZAR ~ GENERAL "~

. 12

X 6,

175 38

52 o l
16 ’
49 |
22 |
15 |
22 |

19 129
32

15 - 52

. 129 |

|
27 667
. 1
z
s 1.693
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]
ti " o o '»F@«N"WN q_y, vp‘{wmw,gw "\WM"??M,W% “";{'27 g
BT RES RERVIED T TRERET AT

‘
)

{PIRATERIA) POR ANOS 2012-2013
LEY 769 -DEC 3366-LEY;.1383
VEHICULOS SANCIONADOS E INMOVILIZADOS POR EL DECRETO 3366 AL TRANSPORTE

ANOS Ene Feb. Mar Abr. Jun. Jul Ao Se. Oct. Nov. Dic. Total:
5 b4 81 23 30 20 36 42 14 28 358

47 23 14 k) it 19 10 29 10 § 17

0 i 19 73 15 59 40 21 10 30 178

RO 2018 6 7 17 0 17 16 25 18 5 133
22 11 6 10 25 92 16 36 23 34 285

69 22 30 ¥5 ) 28 42 12 15 11 15 6 175

ANOS: - ne: Feb,: Mar May: dun; ks 06t Nov.' Dic:: Total’
3 24 6 3 11 18 28 7 13 10 22 153
% 3% 6 ¥ M 32 2 17 18 7 26 3 289
0 ¥ 12 4 5 0 0 2 3 1 0 2 6
0 2 1 67 1 0 9% 15 38 4 225

sowi 2 6 56 24 28 25 14 26 17 18 0 284

sone 65 85 38 B4 55 150 140 185 164 148 48 1N

107 109 47 154 87 1256 203 151 164 126 270 150 1693
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A CONTINUACION SE PRESENTA LA ACCIDENTALIDAD DISCRIMINADA DE ACUERDO A
LA MORBILIDAD, MORTALIDAD Y CHOQUES SIMPLES
ENERO A DICIEMBRE ARNO 2013 .

ACCIDENTALIDAD ENERO DICIEMBRE POR coumcréw ANOS 2012- 201

CLASE DE ACCIDENTE  ANO 2012 ANQ 2013 DIFERENCIA % DIF
CONMUERTO 82 75 -7 -8,5 I
CON LESIONADO 1.588 1518 -89 43 ' |
LESIONADOS EN'ACC 2.511 2.370 -141 -5.6 ‘
SOLO DANOS 2.693 2.470 -223 83
TOTAL 4.363 4.064 -299 -6,9

v" Durante el afio 2.013 la Direccién de Transito asumio el compromiso de tomar acciones
para disminuir la accidentalidad en Bucaramanga, con campafas educativas y
operativas en los puntos criticos, arrojando como resultado una reduccion de 299
sucesos, los cuales representan un -7% comparado con la accidentalidad de la vigencia
anterior.

v 7 victimas menos que el ano 2012 representan el 8.5%.

v" 69 sucesos menos con lesionados representan el 4.3%. Hechos que nos arrojan 141
personas menos lesionadas en Bucaramanga, observandose una disminuciéon de los
accidentes ocurridos en el afo 2012, los cuales se presentan en las tablas siguientes.

1

PUNTOS CRITICOS DE-ACCIDENTALIDAD ARD 2013

via1 ; CON HERIDOS _ SOLO DANOS , MUERTO TOTAL

NILLO VIAL 30 mf 63 } 6 99
DIAGONAL 15 as | 3 | 5 86
UTOPISTA GIRON a0 a5 90
UTOPISTA FLORIDA 38 132 4 174
UTOPISTA CUCUTA 3 9 | a 16
RANSVERSAL METROPOLITANA 12 27 4 43
UTOPISTA NORTE 43 32 3 78
VENIDA Q SECA 57 81 2 140
AL GENERAL 268 425 33 726
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INFORME DE GESTION

VIAUNO:
NILLO VIAL
AGONAL 15
AUTOPISTA GIRON
UTOPISTA FLORIDA.
UTOPISTA CUCUTA
RANSVERSAL
ETROPQLITANA
UTOPISTA NORTE
AVENIDA Q SECA
OTAL GENERAL

ACCIDENTALIDAD POR MESENERO DICIEMBRE ANO 2013

ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013

"PUNTOS:CRITICOS DEACCIDENTALIDAD EN:MORTALIDAD

‘CONDUCTOR:

PASAJERD"
4 o |
0
0 0
0 i
2 1
3 0
2 0
i 0 }
12 1

DIR-SIG
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PEATON: TOTAL

2 6/

5 5
4
4

i

15 33

ACCIDENTES POR MESES ENERO A DICIEMBRE ANOC 2013

MESES
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO

UNIO
Juulo
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL:

TOTAL
ACCIDENTES

315
308
354
352
368

304

344
336
369
356
318
340

4.064

ACCIDENTES CON
MUERTOS

SooupdNNdDOWY

ACCIDENTES CON

HERIDOS
115
107
124
146
140
117
140
111
150
142
102
125

1.519
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COMPARATIVO AGENTES DELADTBY POLICIA NACIONAL
ENERO A DICIEMBRE ANO 2013 /-

5.806

TOTAL GENERAL 58756

ACCIDENTALIDAD ATENDIDA POR AGENTES DTB Y POLICIA NACIONAL DTB

ENTIDAD DT8 pPOLICIA

|
a7 i
\

TOTAL 1513 75 2470 4.064
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10.

1.

12.

13.

PLA‘NEAM'IENTO VIAL

Actas de Reuniones, Comités y Atencmn a la Comunidad: Elaboracion de' los documentos
que:sirven de evidencia de los temas tratados.

Senalizacién: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza sefalizacion.
Semaforizacion: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza semaforizacion.
Control Vial: Solicitudes de la comunidad en fas cuales se viabiliza control vial.

Planes de Manejo de Trafico PMT: Aprobacién de los PMT presentados para atender
contingencias viales temporales generadas por la ejecucion de obras civiles que afectan la
movilidad vehicular y peatonal por las vias de {a ciudad.

Plan Especial de Parqueaderos PEP: Estudio de los planes zonales y propuesta de
modificacion de las politicas establecidas en el Acuerdo N° 065 del 29 de Diciembre de 2006
expedido pbr el Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga. A

Sentidos Viales: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza la modificacion de
algunos sentidos de circulacién para mejorar la movilidad vial.

Transito Peatonal y Vehicular: Actividades dirigidés a viabilizar fa implementacion de las
medidas necesanas para mejorar la movilidad peatonal y vehicular.

Accidentalidad: Evaluacién de los informes pertinentes para viabilizar las medidas que
permitan disminuir los Indices de accidentalidad.

Reductores de Velocidad: Estudios técnicos para viabilizar la demarcacion de reductores
virtuales de velocidad o la instalacion de franjas de estoperoles.

Visitas Técnicas y Trabajo de Campo: Coordinacion y supervisién de las labores que se
realizan para recopilar la informacion necesaria para los estudios técnicos.

Gestion: Establecimiento de objetivos y definicion de estrategias, politicas y actividades
dirigidas a producir el mayor rendimiento posible en cada uno de los procesos que desarrolla
el grupo de trabajo.

Informes por Comunas: Relacion de las gestiones realizadas con el fin de atender y
solucionar los problemas de movilidad vial en las diferentes comunas.

KM 4 VIA GIRON - TELEFONOS 6809966 EXT: 103-104 FAX 6809601
www.transitobucaraman a. ov.co
BUCARAMANGA, UNA SOLA CIUDAD UN SOLO CORAZON.




DIR-SIG
PROCESO DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION  Version:02
INFORME DE GESTION Serie: 100
—— ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013 Pagina 32 de 92

14. Reportes informes periddicos en los cuales se detallan las acthdades realizadas o se:

‘reponan novedades dentro de un periodo de tlempo determmado

|
15. Informes Generales: Reporte semanal del funcionamiento de la semaforizacion, informe
mensual de gestion y actividades de planeamiento vial, semaforizacion y senalizacién,
turnos semanales de semaforizacién, horas extras mensuales de semaforizacion,
indicadores de gestion, avances del plan de accidn, informes ejecutivos trimestrales,
semestrales 0 anuales, mapa de riesgos, Normograma, diagnostico de necesidades,
elaboracion del presupuesto anual de planeamiento vial, semaforizacion y sefalizacion,
proyectos de inversion, acciones preventivas y correctivas, reporte mensua!l de caja menor,
evaluacion semestral del desemperio laboral, y los demas informes eventuales, puntuales o

extraordinarios que solicitan las demas dependencias internas, externas, entes de control,
etc.

SEMAFORIZACION

. Cambio de Bombilias: Reposicion permanehte de bombillas de semaforos.

2. Cambio de Elementos Menores: Reposicion de materiales y elementos en los equipos y
demas infraestructura de semaforizacion.

3. Cambio de Médulos Electrénicos: Reposicion de plaquetas electrénicas en los equipos de
control central y local.

4. Planeamiento de Trafico: Trabajo técnico integral para mejorar la oferta de serviclo a través
de tiempos adecuados en funcién de la ola verde.

. 5. Instalacién de Elementos Menores: Instalacion de materiales y elementos para optimizar el
funcionamiento de los equipos de control central y local. '

6. Acometidas Eléctricas: Revision, reparacién o construccién de nuevas acometidas para
garantizar el fluido eléctrico a los equipos de control local.

7. Reparaciones: Diagnéstico y reparacion-oportuna de los equipos de contro! local o central y
de la infraestructura general del sistema de semaforizacion.

8. Instalacion de Cableado y Ducteria: Labor que se realiza en algunas intersecciones -

semaforizadas para mejorar el sistema de comunicacion de las redes de control e
interconexion.

’
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9 Instalacién de Postes y Semaforos: Labor que se realiza en jntersecciones semaforizadas
para reponer elementos deteriorados 0 dafados por su uso normal o por accidentes de transito.

10. Retiro de Cable y 'ucteria: Labor que se desarrolla por supresién de intersecciones
semaforizadas, reubicacion o redisefio del sistema.

11. Retiro de Postes y Semaforos: Labor que se desarrolla por supresic"{n de /ihtersecciones
semaforizadas, reubicacion o redisefio del sistema.

‘ /
12. Reposicion de Equipos de Control: labor que se efectia desde la central de semaforos o en

el sitio de ubicacion de los equipos de control local, cuando estos salen de servicio por fallas de

energia eléctrica.

13. Revisiones y Pruebas Técnicas: Estas labores forman parte del mantenimiento preventivo
del sistema y se complementan con el mantenimiento correctivo.

14. Poda de Arboles: Eliminacién técnica de ramas y follajes que obstruyen la visual de
conductores y peatones hacia los semaforos.

15. Varios: Labores técnicas complementarias al sistema de semaforizaciéon o relacionadas con
la central de semaforos o la sede administrativa de la entidad.

SENALIZACION
1. Mantenimiento a la Sefializacién Horizontal: Pintura y borrado de sefiales.
2. Implementacion de Sefalizacion Horizontal: Demarcacién de sefiales para atender

solicitudes de la comunidad, sitios criticos, nuevas vias, etc.

3. Mantenimiento a la Senalizacion Vertical: Limpieza, retiro de bandejas, lavado,
reparacion de angulos (estaticas), adecuacién, reubicacion, etc.

4, Implementacion de Sefalizacion Vertical: Instalacion de sefiales para atender
solicitudes de la comunidad, sitios criticos, nuevas vias, etc.

5. Modificacion de Sentidos Viales: Implementacion de sefales horizontales y verticales,
borrado de marcas viales, retiro de sefales verticales y murales, adecuacién, reubicacion, etc.

6. Visitas Técnicas y Trabajo de Campo: Actividades: para atender las solicitudes y
peticiones de la comunidad.
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7. | Proyeccion y Elaboracion de Respuestas: A las solicitudes y peticiones de la
comunidad. ' /
8. Actualizacion de Registros: Inclusion de la informacién en el formato de control de

atencion a las solicitudes de la comunidad (petnc:or!]ano barrio, cemuna, sector, clase- y
cantidad de sefializacion requerida, costos, efc.)

9. Actualizacion de Inventarios de Sefalizacion: Registro de la nueva mformacuén
relacionada con retiro, demarcacién e mstalac:én de sefiales.

10.  Registro de Sefializacion: Alimentacién de la informacion recopilada diariamente sobre
implementacién y mantenimiento de sefializacion horizontal y vertical.

11. Consolidacion de Resultados: Registro diario y mensual de la sefializacién horizontal y
vertical implementada por comunas.

12.  Elaboraciéon de Informes: Reportes e informes técnicos a solicitantes y peticionarios,
dependencias internas y externas, entidades, entes de control, etc.

13. Comités Técnicos y Reuniones de Trabajo: Asistencia a comités, reuniones, consejos

comunales, juzgados, fiscalia, etc.

14, Control de Insumos: Recepcion de materiales, aimacenamiento, distribucion y control
diario del consumo en las labores de demarcacion vial.

ANALISIS COMPARATIVO ENERO-DICIEMBRE 2012-2013

De manera sucinta trataremos de analizar las cifras y datos mas representativos, con el fin de
poder establecer la gestion desarrollada durante el Afio 2013 con relacion a la Vigencia 2012.

INDICADORES

El Indic dor de Funcionamiento promedio del sistema semaférico de {a ciudad para el Afio
2013 alcanzo6 el 99.75%. Si lo comparamos con el 99.66% de la Vigencia 2012, se incrementd
en un 0.09%. En los dos casos, la cifra estuvo muy cerca de la meta establecida de! 100.00%.

El Indicador de Mantenimiento preventivo promedio del sistema semafofico de la ciudad para
el Ao 2013 alcanzd el 81.19%. Si lo comparamos con el 67.83% de la Vigencia 2012, se
incrementé en un 13.36%. En el afio 2012, la cifra estuvo lejos de la meta establecida del
100.00%. En el ano 2013, la cifra mejord notoriamente, pero adn estad lejos de la meta
establecida del 100.00%.
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El Indicador de la Sefializacidn Horizontal ejecutada promedio en la ciudad para el Ao 2013
alcanzo el 128.19%: Silo comparamos con el 85.91% de 1a Vigencia 2012, se incrementé en un
42.28%. Esta cifra es muy satisfactoria, pues una vez se contraté 1a mano de obra para ejecutar
el mantenimiento y la demarcacién de nuevas sefales, los resultados de los dltimos meses
optimizaron el promedio, superando la meta del 100.00% en un 28.19%.

El Indicador de la Serializacién Vertical ejecutada promedio en la ciudad para el Afio 2013
alcanz6 129.32%. Si lo comparamos con el 26.76% de la vigencia 2012, se increment6 en un
102.56%. Esta cifra también es muy satisfactoria, pues una vez se contratd el mantenimiento y
la instalacion de nuevas sénales los resultados de los Gltimos meses optimizaron el promedio,
superando la meta del 100. '00% en un 29.32%.

En relacién con los niveles de cumplimiento de gestion y actividades y tomando como base las

metas logradas en el Afio 2012, podemos determinar la variacion porcentual relativa a las
labores ejecutadas durante la Vigencia 2013:

VARIACION PORCENTUAL DE ACTIVIDADES

ITEM ~ "ACTIVIDAD A 02013 %
Planeamiento Vial 016 1.517 49.31%
2 Semaforizacion 4771 3.720 77.97%.
3 Senalizacion Horizontal 10.294 15.305 148.67%
4 Senalizacién Vertical 167 1.583 947 .90%

Planeamiento Vial: Cumplimiento relativo de: metas Enero-Diciembre de 2013......148.31%
Semaforizacion: Cumplimento relativo de metas Enero-Diciembre de 2013......... 77.97%
Sefializacién Horizontal: Cumplimiento relativo metas Enero-Septiembre 2013..... 148.67%
Setializacién Vertical: Cumplimiento relativo de metas Enero-Septiembre 2013..... 947.90%

En Planeamiento Vial hay un cumpiimiento para el Afio 2013 que sppera la meta alcanzada
durante la Vigencia 2012 en un 49.31%. Lo anterior indica que las solicitudes de la comunidad
se han incrementado notoriamente por el fuerte aumento del parque automotor y el crecimiento
poblacional, situaciéon que obviamente repercute © se ve reflejada en problemas -de movilidad
vial. Sin embargo, aunque se les ha dado el tramite respectivo, algunas soluciones no se han
podido implementar por falta de presupuesto para sefalizacién, semafdrizacion, control vial,
cultura de transito, etc.

En Semaforizacién hay un cumplimiento para el Afio 2013 del 77.97% sobre la meta alcanzada
durante la Vigencia 2012. Lo anterior indica que el sistema semaférico a pesar de las evidentes
limitaciones de su hardware y de su software, estd presentado menos fallas técnicas y de
funcionamiento que el aflo inmediatamente anterior. Adicionalmente hay muchas actividades
que no se han podido realizar por falta de recursos presupuestales. Sin embargo, es muy
importante que se planifiquen, proyecten y ejecuten inversiones a corto, mediano y largo plazo
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para ampliar la cobertura y modernizar y optimizar el sistema general de semaforizacion de la
ciudad, desde su central hasta cada uno de los equipos de control local, redes,’ .ductos,
semaforos, postes, planeamiento de trafico, etc.
|
/

En Sefializacion Horizontal hay un cumphmlento de metas para ef Afo 2013 que supera la
meta alcanzada durante la Vigencia 2012 en un 48.67%. La cifra es alta y esta determinada por
un incremento notorio de nueva sefalizacion horizontal y labores de mantenimiento coordinado
y programado para las diferentes comunas de la municipalidad.

/

En Sefializacion Vertical hay un cumpl;m;ento de metas para el Ao 2013 que supera la meta
‘alcanzada durante fa Vigencia 2012 en un 847.90%. La cifra es muy altg y esta determinada por:
un incremento excepcional de nueva sedalizacion vertical y labores de mantenimiento
coordinado y programado para las diferentes comunas de la municipalidad.

CIFRAS DE ACTIVIDADES 2012-2013

ACTIVIDAD VALOR:2012. VALOR:2013 .0
Planeamiento Vial 1.016 1.517
Semafonizacién 4.771 3720
Senalizacion Horizontal _ 10294 15.305
Senalizacion Vertical 167 1.583 B

El factor presupuestal ha sido determinante en el desarrollo de las labores de planeamiento vial,
semaforizacion y sefializacion, pues la implementacion de medidas para mejorar la movilidad
por la malla vial de la ciudad requiere la asignacion de recursos econdmicos, los cuales, como
constante, han sido insuficientes en las ultimas vigencias, especialmente en materia de
semaforizacion. ‘

Esta situacion se convierte en el principal impedimento para tener una ciudad bien planificada N i
en materia vial, bien sefalizada y con un sistema de semaforizacion integral, homogéneo y de

Gitima tecnologia, que garantice buenos niveles de prevencion, seguridad, fluidez, orden y

comodidad en las movilizaciones peatonales y vehiculares.
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En el siguiente cuadro se muestran las cifras presupuestale,s asignadas para las vigencias 2012
y 2013 y su porcentaje de variacion en Planeamiento Vial, Semaforizacion y Sefalizacion:

PRESUPUESTO SOLICITADO VIGENCIA 2013

ITEM RUBRO PRESUPUESTO -
Planeamiento Vial 450.000.000
Semaforizacion 1.250.000.000
Sefializacién 1.191.000.000

"TOTAL 2.891.000.000

PRESUPUESTO INICIAL ASIGNADO VIGENCIA 2013

TEM RUBRO" 1 PRESURUESTO
Planeamiento Vial 225.676.000
Semaforizacion 400.000.000
Sefalizacién 300.000.000

TOTAL 925.676.000

PRESUPUESTO FINAL ASIGNADO VIGENCIA 2013

TEM RUBRO. PRESYPUESTO
1 Planeamiento Vial 100.000.000
Semaforizacion 90.000.000
Senalizacion 600.000.000
TOTAL 790.000.000

PRESUPUESTO FINAL ASIGNADO VIGENCIAS 2012- 2013

ITEM PRESUPUESTO PRESUPUESTO
e 2012 2013
Planeamiento Vial 100.707.967 ©100.000.000 99.29%
2 Semaforizacion 270.000.000 90.000.000 33.33%
3 Senalizacion 400.000.000 600.000.000 150.00%
TOTAL 770.707.967 790.000.000 102.50%

Planeamiento Vial: El presupuesto final asignado disminuy6 en un 0.71% en el Aio 2013
con relacion a la Vigencia 2012,
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Semaforizacion: Ei presupuesto final asxgnado dlsmmuyo 66.67% en el Ano 2013 con
relacion a la Vigencia 2012. e j
Sefalizacion: El presupuesto as:gnado se incremento en un 50.00% en el Afo 2013 con
relacion a la Vigencia 2012, | l

Promedio: La cifra promedio de la asignacion presupuestal {otal para el Afo 2013 con
relacion a la Vigencia 2012 para el Proceso de Planeamiento Vial (mcluye Planeamiento
Vial, Semaforizacion y Sefalizacion) se incrementé en un 2.50%.

La cifra promedio no muestra la realidad, pues solo obedece al incremento presentado en
la asignacion: presupuestal para Sefalizacion que alcanzé el 50.00%. El presupuesto
asignado a Planeamiento Vial disminuyd levemente y el presupuesto asignado a
Semaforizacién, como ha sido la constante en los dGltimos afos, disminuyo
ostensiblemente.

La ejecucion presupuestal del Aflo 2013 se puede comparar con la inversion efectuada
durante la Vigencia 2012, segun las cifras incluidas en el siguiente cuadro:

COMPARATIVO DE INVERSION ENERO-DICIEMBRE 2012-2013

TEM DESCRIPC! N 2012 2013 %

1 Planeamiento Vial 0.00 0.00 0.00%
Semaforizacion 0.00 0.00 0.00%
Sefializacion Horizontal 104.303.400 260.196.338 258.08%

4 Sefializacidon Vertical 104.303.400 195.400.000 187.33%

TOTAL 208.606.800 464.596.338 111.35%

Durante el Afio 2012 no se ejecutd ningun tipo de inversion presupuestal eh Planeamiento Vial.
Durante el Afio 2013 no se ejecuté ninglin tipo de inversion presupuestal en Planeamiento Vial.
Durante el Arfic 2012 no se ejecuté ningén tipo de inversion presupuestal en Semaforizacion.
Durante el Afic 2013 no se ejecutd ningun tipo de inversion presupuestal en Semaforizacion.

Durante. el Afo 2012 se ejecutaron $208.606.800.00 de inversidn presupuestal en
Sefializacion.

Durante el Afdo 2013 se ejecutaron $464.596.338.00 de .inversion presupuestal en
Sedalizacién.
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; OBSERVAC;ION;E;S

- | ) )

El cumplimiento de metas en gestion, actividades e indicadores, cuenta con el compromiso del
grupo de trabajo en sus areas de Planeamiento Vial, Semaforizacién y Sefalizacién, de cuya
responsabilidad, dedicacion y sentido de pertenencia dependeran los niveles de eficiencia,
eficacia y efectividad con que se alcancen los objetivos trazados.

Para que.esto se cumpla, ademas, debemos .contar con el apoyo de la ‘Direccién‘ General, la
Subdireccion Técnica, la Subdireccion Financiera, la Oficina de Planeacion y las demas areas
directivas, de cuya gestion dependerd la asignacion oportuna y real de los recursos
presupuestales solicitados para ejecutar los proyectos de inversion de planeamiento vial,
semaforizacion y sefalizacién, a través de los cuales se pueda mejorar la movilidad por la malia
vial de la municipalidad.

Esto facilita la disponibilidad de un stock permanente de equipos, herramientas, insumos, .

repuestos, materiales, elementos, partes y accesorios para la practica del mantenimiento
preventivo y correctivo a la semaforizacién de la ciudad, la ejecucién de la sefalizacién vial
proyectada y el mejoramiento del hardware y software, dotacién, transporte, comunicaciones,
capacitacion, recurso humano, etc.

De esta manera se pueden alcanzar los objetivos generales y especificos, las metas y el
cumplimiento de la misién institucionat y se logran buenos niveles de calidad en la gestién y la
prestacion dei servicio.
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Ha sido el interés constituir a fa Direccion de Transito de Bucaramanga, en la entidad mas
confiable del pais, -ofreciendo una confiabilidad en el 100% en matriculas y radicaciones, por tal
motivo se realizan las confirmaciones necesarias con los entes de control (FISCALIA, DAS, SIJIN)
con respecto a matriculas y radicaciones que se anexa para los tramites. Asi mismo se esta
exigiendo el paz y salvo de impuesto de la gobernacion, el certificado técnico mecanico,
homologacion del carrocero, confirmando los chequeos de la Sijin sobre cambios de motor, asi
como los cambios de servicio con el Area Metropolitana.

TOTAL MATRICULAS REALIZADAS EN EL PERIODO COMPARATIVO ENERO

DICIEMBRE ANOS 2012-2013

ACU MULADO 2012 2013 DIFERENCIA. DIFERENCIAL 'OBSERVAC"ON?S“:
MATRICULAS:. Se observa una disminucién de 6%
PARTICULARES ™ 7851 TAB0 ;AN | =9 menos en el,afto 2013
MATRICULAS ; ¢ 5€ observa uha disminucién de -38%
PUBLICAS 1.473 908 -565 | -38 . |menos en elafio 2013
MATRICULAS .. { se presenta un aumento de 18% con
OFICIALES =~ 49 58 9 18 } respecto al 2012

se observa un aumento de 638% mas que
MOTOS 314 2.318 2004 | 638 [el 2013

o se observa unincremento del 10% mas

TOTALES 9.787 10784 977 10 | en el afio 2013

En el cuadro se observa un.aumento.de 977 matriculas més que el afio 2012 representando un
10% mas que el mismo periodo comparativo.

A continuacl6n se presenta los graficos discriminados por tipo de vehiculos segun servicio
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\
COMPARATIVO MATRICULAS P’ART*(}U&.A‘RES A DICIEMBRE ANOS 2012- 2013
! /
r S U —

MATRICULAS PARTICULARES COMPARATIVA AROS 2012-
2013

473 . -5,
| VS,B

s ARD 22
wARNO 13

s
w DI FERENC 1A

i 38 DIFERENCIAL

Con relacién a las matriculas particulares, en el grafico se observa una disminucion de 471
matriculas particulares comparadas con {a vigencia anterior; significando un -6%.

COMPARATIVO MATRICULAS ”PUBLICAS A DICIEMBRE ANOS 2012- 2013

MATRICULAS PUBLICAS COMPARATIVA ANOS 2012-2013

D Aﬁ(_) 12
£l ANC 13
» DIFERENCIA

w35 DIFERENCIAL

En cuanto a las matriculas de los vehiculos publico‘s, en el grafico se observa una disminucién
de 565 matriculas en el aino 2013, representando un-38% con respecto al afio 2012.
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COMPARATIVO MATRICULAS DE MOTOCICLETAS ENERO A DICIEMBRE
/ AROS 2012- 2013

MATRICULAS MOTOCICLETAS COMPARATIVA AROS 2012-2013

% DIFERENCIAL o000 aig
/ 638 Ll

/
/ -

- e e

ANO 13; 2318

Las matriculas de motocicletas presentaron un incremento de 2004 comparado con el afio 2012,

representando un 638% de incremento.
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TOTAL PARQUE AUTOMOTOR POR SERVICIO REGISTRADO A _DICIEMB;RE' DE

2013

—

PARQUE AUTOMOTOR DISCRIMINADO POR TiPO DE SERVICIO Y CLASE. A -mCxEMB}{E 2013

CLASE DEVEHICULO 1o7aL GFICIAL TOTAL PUBLICO PARTICULAR

.aytcmévil, .
tampero

camioneta

A I microbas

5
6

buseta

bus

7 1 camion

10
11
12
13
14
45
16
17
18

tractc;;a;gn}
motocicleta
maqu;a agricola
maguina industral
bicicleta:
motocarro
tracci6n animat
otro

motociclo

cuatrimoto .

TOTAL VEHICULOS .

84

179

395

17
1086
‘126

438

1.357

2.690
68
2425
459
592
990
4.913
703 |
2334 |

o o o o

15178

82.493
15.257
25.048
164
63
324
2.369
720
10
27.543

16

23
154.035

ToraL
'85.267°
15.504 -
27.868
630
658
1331
7.388
1.549
2346
27,984
4 '
2
0
16
0
0
0
23

170.570."

% ENEL TOTAL
50,0
9,1
16,3
04
0,4
0,8
43
0,
1,4
16,4
0,0
0,0
0,0
0,0
0.0
0,0
0,0
0,0
100
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TOTAL PARQUE AUTOMOTOR REGISTRADO A JUNIO POR SERVICIO
ANO 2013 (PARQUE AUTOMOTOR DE FLORIDABLANCA A MAYOQO 17 2013)

TOTAL PARQUE AUTOMOTOR AREA METROPOLITANA A JUNIO DE 2013
PARQUE AUTOMOTOR DISGRIMINADO POR TIPO DE SERVICIO Y. CLASE AREA ME‘FROPOLITANA DE
BUCARAMANGA A JUNIO DE 2013 .

CLASEDE : TOTAL™ TOTAI - .TOTAL ' TOTAL. %
VEHICULO - BUCARAMANGA :;ﬁ-GméN,,.ﬂoRm P?EDECt?ESTA AMB ' TOTAL |
automévil 83.234 | 1470 | 28207 950 124 561 26,0
campero 15.110 1.608 3.101 220 20.039 4,2
camioneta 26.476 5.887 8.810 612 41785 8,7
microbus €08 356 1 1347 217 ;2328 05
5 buseta 664 279 S50 P 2.184 8,5
bus 1.332 311 1.006 89 2.738 0,6
camién 7.317 4.109 572 998 15.996 3,3
8  volqueta 1.525 568 565 128 2.786 06
tracto camién 2.303 508 2470 303 5.584 12
Bi7A
11 maquinaagricoia 1 4] 0.0
magquina industrial 1 0,0
13  bicicleta 0 0 0 0,0
14  motocamo 18 228 89 343 01
15 draccién animal o & & o e 00
otro 0 00
17  motociclo 0.0
cuatrimoto 25 0 25. 0,0
TOTAL VEHCULOS - 165385 & 188853 135.198- 9E68 AT8.830°  100,0
% EN EL TOTAL DEL £A 345 35,2 * 28,2 2,0 100,0
B
‘“:i;f»} u
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INCREMENTO PARQUE AUTOMOTOR ANOS 2008 A 2013
MESES. ' ANO2008. ANO 2003 A 02010  ARO 2011 A 02012 A 2013

ENERO 556 404 395 . 519 728 871
FEBRERO 518 518 754 548 713 7
MARZO: - 351 572 219 734 953 756
ABRIL. - 529 757 506 626 | 692 804
MAYO 371 325 716 684 803 860
JUNIO ™. 505 664 1.018 6874 693 724
JuLIo: 531 224 388 575 782 947
AGOSTO 432 450 347 777 825 818
SEPTIEMBRE" 493 | 809 564 860 1,008 886
OCTUBRE | 592 491 604 715 1.053 838
NOVIEMBRE - 463 386 686 715 909 781
DICIEMBRE -~ 476 1.299 660 978 1.117 935
TOTAL 5.817 6.899 6.419 8.405 10.276 9.932

INCREMENTO MENSUAL PARQUE AUTOMOTOR 2013 CON RESPECTO AL MES ANTERIOR

DICIEM; 935; 9% !
RENERO ‘
®FEBRERD

—ENERG; 871;9%
BMARZO NOVIEM; 781; 8%

mABRIL FEBRERO; 712; 7%

mMAYO

wIUNIO OCTUB;838; 8%~
[- EiV]R]e]

RAGOSTO

WMSEPTIE SEPTIE; 886,
uOCTUB ABRIL; 804; 8%

MARZO; 756;8%

BNOVIEM
®#DICIEM

AGOSTD; 818;8%
MAYQ; 860; 9%

JULIO; 947;10%
JUNIO; 724; T%
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| COMPARATIVO TOTAL TR_AMITES REALIZADOS A DICIEMBRE 31
- ANOS 2012-2013 '
!
COMPARATIVO EJECUCION DE TRAMITES REALIZADOS ANOS 2012:2013
No TRAMITE | MES ARQ 2012 ANO 2013 DIFERENCIA
Matricula fnicial 9787 10764 977 10,0
Traspaso - - 17124 17789 668 3,9
Trastado de Cuerta 935 992 57 6,1
Radicacibn de Cuernta 468 408 -0 -12,8
cambio de color - 319 267 -52 -16,3
cambio de servicio. 20 35 15 75,0
regrabado de motor - 32 36 4 12,5
cambio de motor - 165 120 -85 -27,3
regrabado de chasis 13 12 -7 -36,8
regrabado de serie 22 21 -1 -4,5
apmento de capacidad:’ 0 0 ] 0,0
duplicado de licencia” 1628 1928 300 18,4
mscripcion.deialerta 7716 7676 -40 -0,5
evante de‘alerta.: 4175 4522 347 8,3
cancetacion de matricutes 340 393 53 15,6
ditplicadd de placavehiculo’ 249 242 7 -2,8
rematricila: 3 0 0,0
18 cambio de -28,6
cacmbio de’carroceria 162 135 -27 -16,7
20 adjudicacion 139 94 -85 -32,4
trafisformacion ¢ 8 8 0,0
duplicado de placa de moto 18 24 33,3
répotenciacion 49 25 -24 -49,0
grabacion:de motor. 0,0
grabacion de serie’’ 0 0,0
cambio de empresa 738 189 -20,9
27 grabacion de chasis v ] ) 0,0
28 aut Tramite con prenda £3 26 -37 -58,7
29 act fecha de matricula 0 0 0 0,0
reavaluo / reaforo - 0,0
certificado de’propiedad 6466 5497 -969 -15,0
certificado de:tradicion 2722 1317 -905 -33,2
33 pazysabvo 188 113 -73 -39,2
TOTAL 53050 53133 &3 0,2
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LICENCIAS DE CONDUCCION |

P
LICENCIAS DE CONDUCCION EXPEDIDAS POR TIPO DE TRAMITE ARO 2013

]
“RECAT,: ‘RECAT: TOTAL.

PRIMERA o - .
MES vEz ~ REFRENDACION DUPLICADO neoceNnENTE ASCENDENTE. LICENGIAS.
‘ENERO 996 1.099 77 184 81 2417
‘FEBRERO' . 948 734 81 109 80 1.952
MARZO 821 641 66 17 73 1718
ABRIL: 1.068 695 78 159 85 2.085
‘MAYO - 1235 694 92 38 108 2.187
JUNIO. 1778 1.085. 64 287 141 3.355
JULIO - 1553 1.055 76 526 190 3.400
AGOSTO" 1697 1,443 66 2.789 149 6.144
SEPTIEMBRE.  1.544 2.120 203 3.127 153 7.147
OCTUBRE 57 2.204 262 2.194 137 5.954
'NOVIEMBRE 246 2.254 208 1.346 122 5.174
DICIEMBRE - 199 2.166 264 1.041 112 4782
TOTAL 15.242 16.150 1.535 11.897 1.431 46.295

CUADRO COMPARATIVO DE LICENCIAS DE CONDUCCION EXPEDIDAS
DURANTE LOS ANOS 2012 Y 2013

“ANO LICENCIAS EXPEDIDAS -

2012 25.314

2013 46.295
DIFERENCIA 20.981

En el afio 2013 se expidieron 20.981 licencias mas que el affo 2012, representando un 83%.
Resumen

Total licencias de conduccion expedidas durante el afio 2013:  46.295

El formato nuevo de la licencia de conduccién se empezé a elaborar a partir del 15 de julio de
2013 (Resolucion 623 del 07 de marzo de 2013)

Licencias de conduccion expedidas en la Direccidén de Transito de Bucaramanga del 2 de enero
al 22 de julio de 2013; 16.562

La empresa Servicios Integrales empezé a imprimir licencias de conduccion a partir del 23 de
juio de 2013 y de esta fecha hasta el 31 de diciembre de 2013 elaboraron:
29.793

TOTAL licencias de conduccién expedidas del 15 de julio de 2013 (Formato nuevo) al 31 de

diciembre de 2013 : 30.325
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SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General de |a Direccion de Transito de Bucaramanga es una dependencia cuyo
proposito principal es asegurar la orientacion tecnlca de los regursos humanos y fisicos de la entidad, el
flujo, manejo y conservacion de la informacion mterna y externa para garantizar la contmmdad en
la prestacion del servicio a la comunidady la ejecucaon de los programas adoptados

De igual forma la Secretaria General tiene como funcién ejercer el control interno disciplinario y
ademas coordina las actividades de los siguientes grupos de trabajo: Grupo de Talento
Humano, Grupo de Atencion al Usuario, Grupo Almacén e Inventarios, Mantenimiento y Grupo
de Documentacion y Archivo. '

El Secretario General es el delegado de la Direccion para el mejoramiento del Sistema
Integrado de Gestion de la Direccidn de Transito de Bucaramanga ~SIGDTB-, que comprende el
desarrollo arménico de la Norma de Calidad NTCGP 1000 y el Modelo Estandar de Control
Interno MECI; igualmente el representante de la Entidad en la Alcaldia de Bucaramanga de la
gstrategia Gobierno en Linea.

Con el fin de hacer seguimiento a la gestion de los grupos de trabajo y a la implementacion del
Sistema Integrado de Gestion se han realizado reuniones con [os responsables de los procesos.

El secretario general segun lo establecido en el Paragrafo del Articulo 8° del Acuerdo 007 de
2001, actia como secretario del Consejo Directivo de la Direcciéon de Transito de Bucaramanga,
en el desarrollo de esta actividad, la Secretaria General ha coordinado la celebracién de las
reuniones, de las cuales se han suscrito 1as respectivas Actas y acuerdos.

De igual forma se han coordinado reuniones con diferentes grupos de trabajo, el despacho de la
Secretaria General ha expedido memorandos, oficios y resoluciones dentro de su actividad

ordinaria que le compete.
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GRUPO TALENTO HUMANO
A DICIEMBRE 31 DE 2013

ACTIVIDAD -
Modificacidn det Horario Laboral y
Tijacitn de Horario Atencidn at Pablico

Concertacion de compromisos laborales
afio 2013 y Calificacion de {a Evaluacidn

‘DIRIGIDO A

j Funcionarios area administrativa

Jefes de Oficina
Funcionarios de Carrera

TIPO DE EVENTO

Laborai

Evaluacion del Desempefio
" Laboral

Definitiva del Segundo Semestre del e
afto 2012 Administratva
Celebracion Dla de ta Mujer Funcionaries y Contratistas Social
Maodificacion transitoria del Horario Funcionarios area administrativa Laboral
Labera! y fipsidn de Horavdo Alencidn al
Pablico por conmemoracién de Semana
Santa.
Estimulos Educativos Funcicnarios de Incentivos
Primer Semestre Carrera Administrativa, .
Libre Nombramiento ¥ Remowdn
Celebracion Dia Funcionarios Publicos Socal
de [a Secretaria
Asesoria en régimen Pensiona!l a cargo Funcionarios Piblicos Conferencia
de COLPENSIONES
‘Certracitn Diadet Persong! Crape Comtrot Wigt Sovigd
Agente de Transito
Celebracibn Dia de la Madre- Funcionarios Publicos Social
Eleccion de Representantes af Comité ‘Funcionarios de ‘Tracreto 778
de Mersonal Carrera Adminiskrativa 21-Abr-2005
Campeonals Amisteso Funcionanes. Socet
Programa Mejoramiento Funcionarios Publicos y o
Continuo Contratistas Ciima Organizacional
. Funcionarios Publicos y . .
Programa de Vacunacion Contratistas Prevencidn y Salud
. e pynt s Taller - Historia Laboral
‘Prepensonados Funcionarios Pabticos COLPENSIONES
Calificacién de los compromisos Jefes de Oficina )
laborales fijados para el Primer Funcionarios de Carrera Evaluaqértgg(l)gfsempeho
Semestre del afto 2013 (Del 1° de Administrativa
o al 31 de jutio de 2113}
X : . . Encuestas
Programa de Vivienda Funcionarios Publicos Reunibn CAJASAN

DIR-SIG
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FECHA

A partir del
21-Ene-13

15-Feb-2013

08-Mar-13

Res. No. 166
1 0834372013

Res. No. 232
18-Abt-2013
26-Abr-13

29-Abr-13
30-Abr-13
10-May-13

Roe. No. 30F
30-May-2013

Res. No. 209
4-Kbr-2013
Junio a
Se tiembre

17-Juk13
30-Jut-13

15-ago-2013

04-Sep-13
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Funcionarios de Carrera
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" Estimulos Educativos Hos ae . Res. No. 473
17 ; Administrativa, Incentivos
-Segundo Semestre Libre Nomt ient> R " . 4-Sep-2013
Centificacion en Competencias ’ Septieibre -
18 Laborsles - MNorma 2106013040 Funcionaroes Pdblicos y ?PS f Fommgcidn y Capachacion / Octubre
Programa Ciudadania Digital - Funcionarios Publicos Fomnacién y Capacitacién Octubre
19 Formacién y Certificacion en
Competencias TIC
Panticipacion enta T figerada
~ porla Alcaldia Mpal. “Donacién de Funcionarios Publicos Bienestar Social Diciembre
20 juguetes para celebrar la navidad a los
nifios de la ¢iudad”
‘Telebracion de'la Novena de Funcionarios Plbficos yCF.S Del 10 4t 23 de
21 Aguinaldos Bienestar Social diciembre de
o 2013
integracion funciontarios Funcionarios Plviicos y C.P.S. Bienestar Sociat 13-Dic-2013
Modificacién transitoria del Horario
Laboral y fijacion de Horario Atencién al : : Res. No. 691
23 Puablico de los dias 24 Funcionarios érea administrativa L.aboral 20-Dic2043
y 31 de diciembre de 2013.
FORMACION Y CAPACITACION ANO 2013
CAPACITACION FECHA No. ASISTENTES:
Atencion al Usuario 24 Eneo de 2013 21
2 Pian Institucional de Capacitacién 29 Enero de 2013
Competencias Comportamentales Febrero de 2013 19
Taller Evaluacion del Desempeiio 4 Febrero de 2013
5 Taller de Evaluacion del Desemnefio SFetvemda 20’3 4
Competencias Comporta enta 11 Febrero de 2013 24
Taller de Evaluacion del Desempefio 11 Febrero de 2013
8 Nomina 11 feb-8 de wmar 2013 2
9 Alcohosenseres 20-de Febrerode 2643 12
Alcohosensores 21 de Febrero de 2013 11
Alcohosensores 22 de Febrero de 2013 10
Régimen Juridico def Transporte Temrestre de Marzo de 2013 33
13  Régimen Juridico del Transporte Terrestre 5 die Warzo de 2013 33
14 Inteligencia vial 6 de Marzo de 2013 24
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CAPACITACION:
Evatuacion del Desempefio
Alcohosensores
Alcohosensores

Planimetria Primer Grupo
Pianimetria Segundo Grupo
Planimetria Tercer Grupo
Planimetria Cuarto Grupo
Diplomado Gestion de & Cafidad y MEC!

1 Reégimen Disciplinario
Régimen Pensional-Colpensiones
Alcohosensores
Alcohosensores
REgimen plinade
Politicas de Gestién de Activos publicos
Gestion del T. Humano por competencias
Herramionta informatica Wullfegie
Herrarmienta informatice Mattitegis
Diptomado acciones para la democracia
Seguridad Social CPS (Contratos Prestacion de Servicios)
Taller Pacto Cludadano por fa Convivencia
Régimen Pensional- Prepensionados
Seminario Formutacion y Eva. de proyectos
Seminario Formufacion y Eva. de proyectos
Norma de Competencia laboral 210601010
Norma de Competencia faboral 210601010
Norma de Competencia laborai 210601010

Autocontrol

Prueba de conocimiento-Norma 2106011010
Prueba de conpcitnertio 2¥ Norma 2106011016
Seguridad vial motociclistas

Seguridad motociclista

Seguridad wial motociclistas

Seguridad vial motociciistas

Procese Verbal- Reg. Uiscipinaro

Prueba de conocimiento-Norima 2106011010
Contratacion Estatal

Preauditoria Certificacion Competencia
Auditoria Certificacitn Competencia

Sistera de Informacion y Gestidon SIGEP
Mapa de Riesgos

FE‘C‘:HA
20 ae Ma@dezow
02 de Abril de 2013
03 de Abril de 2013
12-18 de Feb de 2013
25 Feb-6 Marzo de 2013
11 -20 Marzo de 2013
01-16 Abril de 2013

12 Atrit-8 de mayo de 2013

25 de Abrit | e 2013
29 de Abril de 2013
03 de Abril de 2013
04 de Abdl de 2013
09 de Mayode 2013
26 de junio de 2013
28 de junlo de 2013
05 de psfiode 2013
08-de pliode 2043
15 dejulio-oct de 2013
22 de julio de 2013
26 de jutio de 2013
30 de jufio de 2073
9 de agosto de 2013
10 de agosto de 2013
28 de agosto de 2013
02 de septiembre de 2013
04 de septiembre de 2013
26 de septiembre de 2013
U7 de octubre
07 de octubre
octubre
octubee
0 de octubre
21 octubre
24 de octubre
14 de noviembre
25 de novierrre
28 de noviesnbre
27 de noviembre
05 de diciembre
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I
A continuacion se relacion%n las novedades presentadas durante la vigencia 2013, asi:

- !

ACEPTA RENUNCIA "CARGO Res. No. Fecha
‘Ludwirig Mantita Castro Asssor, T64. 105, Grado 02 152 0651032613
Fabio Heli Vega Quiroz Aux. Admtivo. Cod 407. Grado 02 274 03/05/2013
Jorge Eliecer Carrillo Gomez Agente Tto, Cod. 340, Grado 01 405 06/08/2013
Johanna Carplina Castafieda Sanchez Jefe de Oficina Asesara (Planeacion) 455 29/08/2013

I
DECLARA VACANTE DEFINITIVA CARGO Res. No. Fecha
Migue! Antonio Larrotta (Q.E.P.D) Agente Tto, Cod. 340, Grado 01 186 18/03/2013
Gicvanni Fiallo Garcia ) Agente Tto, Cod. 340, Grado 01 201 01/04/2013
Erika Mayni Cardenas Cely Aux. Admitivo. £6d 407 Grado (02 220 11/04/2013
Maribel Rivera Ardila Aux. Admtive. C6d407. Grado 03 221 11/04/2013
NOMBRAMIENTO PROVISIONAL CARGO Res. No. Fecha
Neison Adan Vega Cuiroz Aux. Admiivo. ©6d 407. Grado GZ Z86 16/0572013
Jurge EliecerCarritto Sorrez Agente Tiu, Cod. 340, Grady 01 $06° ' 0610812013
Sabas Vargas Agente Tio, Céd. 340, Grado 01 445 27/08/2013
LICENCIA REMUNERADA CARGQO Reas. Na. Fecha

1 Pedro Antaaio Ramirez Garcia 1 Técnico Oper. C6d. 31 Grado 03 334 19/06/2013
LICENCIA NO REMUNERADA CARGO Res. No. Fecha
Raul Alvarez Hemandez Conducior (C), Cod. 480, Grado 07 346 25/06/2013
TERMINA ENCARGO CARGO Res. No. Fecha
Mario Silva Bautista Tec. Oper. Céd. 314, Grado 02 443 27/08/2013
Seily Yocith Rico Molina Prof. Esp. Céd. 222, Grado 02 400 05/08/2013
LIBRE NONMBRAMIENTO Y .
REMOCION CARGO - Res. No. Fecha
Seily Yocith Rico Molina Prof. Esp. Cdd. 222, Grado 02 401 05/08/2013
Johanna Carolina Castafieda Sanchez Asesor, Cod. 105, Graddo 02 452 02/09/2013
TERMINA PROVISIONALIDAD CARGO Res. Fecha
Sabas Vargas Agente Tta, Cad. 340, Grado 01 442 27/08/2013
REINTEGRO POR SENTENCIA 1 CARGO Res. No. Fecha
TRIBUNAL ADMTIVO SANTANDER
Claudia Bustamante Ruiz Jefe de Oficina Asesora (Planeacion) 456 02/09/2013

Camachao Cogea 1 Aux_ Admiiva. Cad. 407, Grado 113 524 D702013

Luis Francisco Aguilion Aux. Admtivo, Céd. 407, Grado 08 619 19/11/2013
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/

v Teniendo en cuenta las listas de elegibles de la Convocatoria 001 de 2005 de la Comision
'~ Nacional del Servicio Civil, la Asesora del Grupo de Gestion del Talénto Humano coordmo
el proceso de nombramxento en penodo de prueba de ios siguientes funcionarios:

INFORMACION DE NOMBRAMIENTOS Y POSESION DE ELEGIBLES

INFORMACION DEL ACTO

AOMSTRAWO pE -
]NFOR MACION ‘DEL POSESIONADO ]
NOMBRAMIENTO EN PERIODO DE
EN PER1000 DE PRUEBA " PRUEBA g
i ‘Documento )
No'rhb(é : Identificacion Tipo Nimero |  Fecha
{ !
f
Erika Tatiana . l
Olarie Rueda 63.532.933 Resolucion 402  05/08/2013
Diego Armando
Rodriguez 1.100.949.618 Resolucion 444  27/08/2013

Heméandez

» COMPENSACION DE SALARIOS:

v Se efectuaron las respectivas liquidaciones para el pago de salarios, horas extras y
descuentos por embargos, libranzas, cuota alimentaria, entre otros, correspondiente a

jos funcionarios de plania de la Entidad.

v" En el mes de enero se efectud la liquidacion de cesantias e intereses del personal de la
entidad que se encuentra afiliado a fondos privados.

v Mediante Acuerdo No. 005 de fecha 22 de enero de 2013, se reajustod la asignacién
bésica mensual de los funcionarios de la Entidad, con efectividad al 1° de enero de 2013.

v Segln Acuerdo No. 009 de fecha 23 de julio de 2013 del Consejo Directivo se efectué el

incremerto satariat determinado por Ley.

v" Con Acuerdo No. 010 del 24 de julio de 2013 del Consejo Directivo se nivelaron las.
asignaciones basicas para el grupo de Control Vial.

ACTA DE POSESION
NGmero - Fecha
014 20/08/2013
017 02/09/2013

’

Profesional
Universitario,
Codigo 218,
Grado 01
Técrico
Qperativo,
Codigo 314,
Grado 02
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| oo g
> EL AREA {}E SALUD OCUPACIONAL, EJECUT{) LAS Sl}GUiENTES ACTIVIDADES:

v Mensdalmente realiza gestlon ante las diferentes E. P S. y la AR.L. Positiva para el
cobro de mcapacudades

v En el mes de enero de 2013 se cumplieron las siguientes tareas:

- Diagnostico de lared hidraulica, contra incendios, motobomba y gabiﬁetes.
- Liquidacion contrato de medicamentos.
Mesa de trabajo con Colpensiones. /

v' En febrero se llevd a cabo la reunién con los integrantes de COPASO y funcionarios de
la ARL Positiva con el proposito de elaborar el cronograma de actividades para la
vigencia del 2013. '

v Enet'mes de marzo de 2013 participt en fa mesa de trabajo con tas £.P.S. para solicitar
valoracidén con médico laboral de los agentes de transito que tenian restricciones y
reubicaciones.

v En el mes de abril de 2013 se coordind y ejecutd aclividades para la puesta en marcha
del Comité de Convivencia Laboral.

v" Mensualmente se realiza reunion con los integrantes de COPASO y funcionarios de la
ARL Positiva para la caracterizacion de accidentes laborales.

v'Investigacion y ejecucion del plan de mejoramiento en los accidentes laborales.

v En los meses de abril y junio se coordinaron capacitaciones de gutocontrol e induccion
en salud ocupacional con los trabajadores accidentados. '

v" En el mes de mayo se ejecutaron las siguientes actividades:

- Elaboracién det estudio de conveniencia de arreglo de la red hidraulica conira incendios.

- Elaboracion del estudio de conveniencia para 1as fumigaciones y erradicacidn de las palomas.
- Organizacién camparia de riesgo cardiovascular y profilactico con la EPS Salud Total.

- Gestién para capacitacién sobre alturas con el SENA. ‘

- Coordinacién inspeccion de puestos de trabajo con la doctora Leonor Blanco, Fisioterapeuta
Especialista en Sailud Ocupacionat de ARL Positiva para analizar tos riesgos ergondmicos del
trabajo en oficinas.

v Durante el mes de junio se realizaron las siguientes labores:

- Elaboracién de} programa de Sistema de Gestién de seguridad y salud en ef rabajo.

- Elaboracion del programa de induccién y reinduccion en el SG-SST para capacitar a los
funcionarios.

- Elaboracion de estudio de conveniencia para adquisicion de sillas ergonomicas.
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OTRAS ACTIVIDADES:

o

v Elaborar los estudios .previos para la compra de recipientes plasticos para la
clasificacion de tos residuos solidos de ta Erntidad vy elermentos de brigadas y etementos
de proteccion personal para trabajos? en altura y CDA.

v Estudio para la contratacion del médico espedialisia paralare  acion de los examenes
médicos ocupacionales de fos funcionarios de la Entidad.

v Caracterizacién e investigacion de ]l'os accidentes graves de los agentes de transito del

Grupo Control Vial. / i
¥ Reporte de los incidentes y accidentes de iransito,

v Coordinar con la EPS Salud Total la consulta de médico empresarial para los
empleados de la Entidad.

V" Actualizar 1as historias de Salud Ocupacional dei personail activo de la Diretci‘c‘)n de
Trénsito de Bucaramanga.

v" Coordinar la capaciiacion de brigadisias de condrol de incendios de la DTB.

v" Organizar las afiliaciones y pago mensual de fa CPS de riesgo cuatro (4) de la DTB.

v" Coordinar las actividades de la semana de la Salud Ocupacional con las EPS Coomeva,

Salud Total, Nueva EPS y Positiva ARL, reatizadas ef 15 y 16 de octubre de 2013.
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CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

ACTIVIDADE% REALIZADAS DE ENERO A DICIEMBRE DEL ANO 2013

En el periodo de Enero a Diciembre de 2013, se trabajé intensamente en el control disciplinario
preventivo, para el manejo de los conflictos internos entre el personal de la entidad, es asi como
con fundamento en las facultades otorgadas por el articulo 51 de la ley disciplinaria se ejercié la
labor preventlva y correctiva de ciertos comportamientos que sin llegar a ser trascendentales
alteraban de una u otra forma el orden interno de La DTB.

Asi mismo se alendieron las quejas verbales interpuestas por los usuarios y se les dio el tramite
respectivo ya fuese ayudando a orientar al usuario dentro del proceso o actividad que adelantaba
o ya colaborando con eliminar el roce que de una u otra forma se hubiese creado con el
funcionario.

Se cumplié con:la meta establecida para dar respuesta a las solicitudes de los entes de control
las solicitudes internas, peticionario y publico en general; asi mismo se dio cumplimiento estricto
-al término  fijado como indicador para responder los derechos de peticién y tutelas de
competencia de esta Oficina.

Para dicho periodo se recepciond un total de 91 quejas formales, quejas escritas y/o remitidas
por personeria y -procuraduria y quejas verbales. La Oficina de Control Intemo Disciplinario
durante el afio 2013, ha venido adelantando la depuracién de procesos de la vigencia 2008 en un
sesenta por ciento (70%), debido a que durante las vigencias anteriores la dependencia no
contaba con personal de apoyo suficiente, causando atraso en el debido funcionamiento de la
Oficina. De igual forma se han adelantado procesos de las vigencias anteriores hasta la presente.

Asi mismo se atendié requerimientos especiales de la Fiscalia, DAS, CTI relacionados con
investigaciones disciplinarias adelantadas contra funcionarios éstos sin ser derechos de peticion
fueron contestados en el mismo periode que aquelios.
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» CUADRO DE ACTIVIDADES |

En el siguiente cuadro observamos la Gestion realizada por la Oficina de Control Interno
Disciplinario en el periodo del 1 de abril al 31 de diciembre de 2013.

ACTIVIDADES REALIZADAS
[ Quejas Recepcionadas 91
Autos de Archivo
Autcs de Indagacion preliminar
Auto de apertura de investigacion 0
Fallo absolutario
Falles sancionatgrios
Pliegos de cargos
Auto de pruehas

Autos de framite

Notificaciones personales

Declaraciones 10

Oficios &1
! Derechos de peticién 8

Memorandos 161

Autos Inhibitorlos 15

Solicitudes internas
Procesos inicladaes
Solicitudes entes de control
Edictos

Estados

G O N

OBSERVACIONES GENERALES:

La Oficina de Control interno Disciplinarioc durante la vigencia 2013 ha enfocado su labor en
tres campos:

1. Elaborar un inventario real de procesos disciplinarios activos

2. Dar tramite a las quejas instauradas por tos usuarios

3 Organizar los procesos disciplinarios archivados, elaborando un inventario real de los
mismos.

Una vez teniendo claro las cifras y el estado de los procesos disciplinarios activos, se procede
a elaborar un Plan de Accion para realizar el respectivo Plan de mejoramiento.
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Con el fin de implementar procesos en las distintas etapas de la administracion de documentos,
es necesario cumplic con el desarrollo de las actividades establecidas en cada uno de los
procedimientos, permitiendo tener el seguimiento de estos en todo lo relacicnado con la Gestidn
documental de la Entidad. Entre las que se desarroliaron estan.

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR:

ORGANIZACION ARCHIVO
DE  GESTION (
| Conocimientos  archivisticos,
capacitacién y organizacion

de archivos)
COMPONENTE
NORMATIVO

i documentos)

ORGANIZACION DEL ARCHIVO
CENTRAL (Conocimienios
archivisticos, capacitaciony
orgarizacion de archivos)
COMPONENTE CORPORATIVO |
{ Recursos para la gestion
documental, preservacion de los
documentos COMPONENTE
TECNICO ( Criterios
archivisticos) COMPONENTE
DE GESTION ( Auditoria de Ia
estion documental

APLICACION DEL
REGLAMENTO INTERNO DE
ARCHIVO.

COMPONENTE: TECNICO (Uso
de criterios archivisticos

{Control e,

Y

N

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

" VIGENCIA - 2013~

Seguimiento y control al cumplimiento .

de criterios archivisticos ‘en |la
organizacién de los archivos de!
gestién.

Aplicacién de fundamentos
archivisticos en la organizacién, |
archivo y conservacion de la
informacion producida en

cumplimiento de las funciones en cada
oficina y/o dependencia de la entidad.
Verificacion de evidencias
documentales acorde a las series y
subserigs identificadas en las T.R.D.
de cada dependencia.

Depuracion de unidades documentaleg
acorde a la disposicién final registrada en
las T.R.D., pordependencia.

Preservacion de las-  unidades = de
conservacion de acuerdo a los lineamiento

y. fundamentos archivisticas vigentes
Acuerdos 047,048, 050 de 2000 A.G.N,

Se aplicod el Reglamento Intemo de Archivo
en el proceso de gestion documental,
como politica archivistica que nomaliza
el Programa de Gestion Documental
implementado por la entidad. s
Se programé revisidn del Reglamento de !
archivo para verificar el gumplimiento en su l
¥
total.
Se ejecutd la revision y actualizacion del
Reglamento Interno de  Archivo; se
encuentra  en pericde de  estudio,
aprobacién adopcion.

- Aplicacion  de  criterios
archivisticos en la
‘organizacion,
conservacion
preservacion  de los

acervos documentales de
la Direccion de Transito de

1 Bucaramanga.

Se ha gestionado en un 84%

Este resulfado, identifica ef
grado de cumplimiento de las

politicas y técnicas
archivisticas que viene
gjecutando el grupo de
trabajo dedicado a esta labor.

Pendiente revision del
Reglamento
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TRANSFERENCIAS / Se programd Transferencias Plan de trabajo y cronograma

DOCUMENTALES ( Aplicacion
de criterios archivisticas,
. 1 descongestionamiento de los
archivos de gestion y
| preservacion en el Archivo

I Central)
»
| >
RECEPCION Y DESPACHO DE
CORRESPONDENCIA
COMPONENTE NORMATICO
{ Control de documentos)
N
r

SUMINISTRO DE UN
SOFTWARE PARA LA
ADMINISTRACION DE

DOCUEMNTOS
COMPONENTE CORPORATIVO
( Complemento del programa de

Gestion Documental

documentales, teniendo en cuenta | los de actividades, se cumplio en
requisitos archivisticos para el traslado de un 51%. Se espera cumplir a
los documentos al archivo central. I cabafidad con la meta
| establecida, teniendo en
"cuenta; que esto dependen
del apoyo, por parie de otros
procesos, el en suministro de
recursos fisico y . asignacién
del talenio humano para el
cumplimento de las metas
establecidas.

La- recepcion y despacho de la
comunicaciones que produce la entidad,
cumplié con el procedimiento normalizado
en por el Acuerdo 060 de 2001

Las comunicaciones que produce la
entidad para ser despachas a nivel
nacional, departamental, rural y urbana
fueron despachadas por la empresa de
mensajeria certificada y/o especializada
SERVIENTREGA LTDA, i S
La recepcion y despacho de documentos | S° canalizo y direcciono las
se viene ejecutanda en el primer piso la comunicaciones . Que
entidad; de acuerdo a las especificaciones ngresaron a la entidad, al
de conservacion, custodia y seguridad de igual 'que. las.produc:das» par
los documentas, el sitio no cumple en sy '@ entidad; teniendo en cuenta
totalidad con los requisitos establecidos. los 'meamlentos 'al'ChIVIStICOS
En cuants a la recepcion de la normativos segun acuerdo
comespondencia extema recibida, se 000 de 2001

implementd el procedimiento en

actividades como el escanso de los

mismos a fin de hacer llegar de manera

inmediata, a través del correo instilucional,

los oficios recepcionados. Con esto se

pretende hacer uso de las herramientas

tecnolégicas y hacer mas efectivo y

oportuno la entrega de los mismos a las

oficinas competentes. ‘

Se presentd propuesia para el suministro

de un Software de Administracién de

Documentos; a fin de implementar y

ceniralizar la administracion documental a Peticién presentada a Comité
través de heramientas tecnologicas. de Archivo
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ATENCION AL USUARIO

GRUPO DE ATENCION AL USUARIO
ACTIVIDADES REALIZADAS EN LOS MESES DE ENEROQ.A DICIEMBRE DE 2013

CONSULTAS ATENDIDAS POR VENTANILLA: Para e aflo 2013 se re  aron 129.415 consultas en las Ventanillas de
Informacion del Grupo Atencion ai Usuario. C

CLIENTES VIA INTERNET: Para los meses de Enero a Diciembre de 2013 se recibieron 2.064 correos via INTERNET de los
cuales 792 fueron PQRS. y la diferencia del total de los comeos no comesponden a las PQRS. /

ENCUESTAS REALIZADAS: £nig vigancie 2013 se reafizarom 1,200 encuestas & jos Usuarios atendidos en ias oficimas que g
encuentran involucradas en el proceso de Satisfaccion def Cliente.

RESPUESTAS Y REQUERIMIENTOS: Se dio respuesta a 185 requerimientos y solicitudes de los Clienles mtemos y externos de
1a entidad.

PQRS. RECIBIDAS: Para la vigencia 2013 se atendieron 1.826 P.Q.R.S. Dandose respuesta por parte de esta oficina a 479
correas y se direccionaron 453 por competencia a las demas dependencias de la entidad, a su vez se reenvia al Usuario el
destino y correo electrénico a donde fue trasladada su solicitud. A los 32 correos direccionados, se les hace un seguimiento de
respussia a los Usuarntos, pava ©f estado de ablertas o ceivadas en & caatho de informe de fas PQRS.

CLIENTES VIA TELEFONICA; Para los meses de Enero a Junio de 2013 se registraron 13.071 llamadas recibidas a través del
PBX 6809966, donde se atendieron las diversas inquietudes de los usuarios, 86 de ellas se relacionaron como Requerimientos y
Respuestas por darse a ellas diferente {ratamiento como tener que desplazarse a otras dependencias en busca de solucion a la
pelicidn; debido a que las lineas felefonicas estan dafiadas.

RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS A DICIEMBRE 31 DE 2013

ACTIVIDADES ™ ENE- FEB - MAR . ABR. MAY UL AGO NOV' DIC TOTAL .
USUARIOS
ATENDIDOS 10.674 12.053 ~ 8.890 10.721 9.271 7.87 10.190 9.568 13.561 10718 11.593 14.005 129.115
USUARIOS VIA
INTERNET - 172 222 223 211 153 2.064
ENCUESTAS f .
REALIZADAS 100 100 100 100 100 100 100 i 100 100 100 100 100 1,200
REQUERIMIENTOS
'Y RESPUESTAS 20 10 12 10 11 16 165
QUEIAS ‘
RECIBIDAS 187 148 165 197 208 . 1721} 167 160 129 1.9256
USUARIOS VIA
TELEFONICA 1335 1042 1121 1071 920 1218 1070 1150 13.071
TOTAL: 11832 13760, 10452 12780 11348 11184 1521 12358 12540 15563 147541
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GRUPOl"ALMA'CEN E INVENTARIOS

- CONSUMO DE ESPECIES VENALES DE ENERO A DIFIEMBRE DE 2013

CONSUMO DE ESPECIES VENALES DE ENERO A DICIEMBRE DE 2013

ESPECIE . > LICENCIAS DE

VENAL[ CONDUCCION Y DE PLACA / PLACA VEHICULO
MES TRANSITO MOTOCICLETA
ENERO 4.800 1,165
FEBRERO 5.400 0
MARZO 3.600 0
ABRIL 0 73 035
MAYO 60.000 0 0
JUNIO 4 1.433
JULIO 40.000 ¢
AGOSTO 0 0
SEPTIEMBRE 0 0
OCTUBRE 0 0
NOVIEMBRE 0 0
DICIEMBRE 0 94 5.050
TOTAL 113.800 172 9.683
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2- VENCIMIENTO,SEGURO? OBLIGATORIOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 2013

|
VENCIMIENTO SEGURQS OBLIGATORIOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 2013

MES CANTIDAD VALOR .
ENERO 10 $ 3.283.999
FEBREROQ 5 $:1.558.595
MARZO 3 $'1.213.098
ABRIL 10 $ 3.508.591
MAYO 0
JUNIO 16 $ 5.524.186
JULIO 4 $ 1.661.498
AGOSTO 10 $ 3.283.999
SEPTIEMBRE 0 0
OCTUBRE 13 $ 4.504.789
NOVIEMBRE 6 969.194
DICIEMBRE 57 $ 18.749.244
| TOTAL 134 $ 45.257.193
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/

. !
3- C/ERTIFICACIONES EXPEDIDAS PLAN DE COMPRAS E INVERSION DE
ENERO A DICIEMBRE DE 2013 -

CERT!F!CACIONES EXPEDlDAS PLAN DE COMPRAS E lNVERS!ON

"ENERO A’ DICIEMB’R‘E DE 2013
MES .EAN;DE.COMPRAS: “PLAN DEINVERSION
ENERO 0
FEBRERO 1
MARZO 8 0
ABRIL 10
MAYQO 14 12
JUNIO
JULIO 7
AGOSTO 16
SEPTIEMBRE 28 15
OCTUBRE 12
NOVIEMBRE 10 13
DICIEMBRE 2
TOTAL 114 57
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OFICINA DE MANTENIMIENTO /
En lo pertinente al manienimiento y buen funcionamienio de }a sede Adhuinis{fativa le relaciono a
continuacion las ordenes de servicio y contratos a los cuales se les ha Tlevado Tla respectiva

supervision e interventoria.

-ORDEN NUMERO OBJETO = . VALOR - FECHA
Prestar apoyo a {a enlidad en fabores de
. manenmiens dw dledicikes y
Prestacion de 036 DE 2013 sustitucion de repuestos para el edificiode  11,500.000.00 20/02/2013-
sevicios la Direccion de transito, parque Martin 04/0212014
Sanabria y CDA, v demas labores afines
que le sean asigna

Prestar servicios de apoyo a'la entidad en
labores de mantenimiento preventivo
Prestacién de 030 de 2013 referente a (o equipos electromecanicos 12.600.000.00 13/02/2013-
sevicios del edificio de la Direcclén de Transito de 2711212013
Buscaramanga  Cantro de Disgnastico
Autornotor pargque Main Sanabria ¥
demas labores afines que le sean
asignadas

Prestar los servicios de apoyo a la entidad
en f{abores de wanderdniesdo en b
Prestacién de 014 de 2013 referente @ actividades de albailiieiia en 12.9060.000.00 28/0172013-
sepicios general para la reparacibn de las 271212013
diferentes partes de las instalaciones del
edificio de ia Direccion de transito de
Bucaramanga, centro de Diagnéstico
Futomator y warque Wartin Sarvatkia 'y
demas tabores afines: que le sean |
asignadas

P

Prestar los servicios de apayo a la entidad
en labores de mantenimiento de las zonas
Prestacion de 025 de 2013 verdes de edificio de Ya Ureccion de 11.530.000.00 O7 10212513~
senvicios Iranslio de Bucaramanga,; Cenlio de 2241212013
Diagnéstico Automotor, parque Martin
Sanabria y demas labores afines que le
sean asignadas

Prestacion de Mantenimienio preventivo y corectivo de 2450612013~
sepicios 127 de 2043 equiposde aire acendicicnado- 8300008000 251242043

Se han atendido las diferentes solicitudes en cuanto a dafios menares de las instalaciones,
siempre con el animo de poder garaniizar un adecuado funcionamiento, del Edificio de la DTB
tales como:

Reemplazo de fluorescentes de varias oficinas.
Labores varias de mantenimiento preventivo de filtros de aires acondrcronados
Reparaciones de albaiiileria y plomeria
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Adecuacion de zonas verdes r

Mantenimiento correctivo de equipos ge aire acondicionado
Lavado de Jos tanque de abastecimiento de agua
Manteninmiento de ta pranta eféctrica y compresor det CDA
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En total, se han atendido 182 solicitudes de mantenimiento correctivo que he_m hecho los

funcionarios de las distintas oficinas

lguaimente se coordiné el relleno con material para la zona aledadia al centro de diagnoéstico
automotor, lo cual creé una nueva zona de parqueo de aproximadamente 2000 metros
cuadrados, sitio en el cual se estan acumulando los vehiculos que seran “chatarrizados”.

La oficina de mantenimiento, realizé los estudios y documentos previos para la contratacion de

los siguientes servicios, los cuales se encuentran en tramite:
Suministro e instalacion de 14 equipos de awre acondicionado
Adecuacion de oficina de registro automotor

Suministro de materia  de construccion y eléctricos

Mantenimiento del sistema contra incendios

KM 4 VIA GIRON - TELEFONOS 6809966 EXT: 103-104 FAX 6809601

www.transitobucaraman a. ov.co
BUCARAMANGA, UNA SOLA CIUDAD UN SOLO CORAZON.

R

mERxs WS R TR T

|
AR PRI 5 LA A YOS




DIR-SIG

PROCESO DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION  Version:02
INFORME DE GESTION Serie: 100

ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013 Pagina 66 de 92

]

iy

JEFE OFICINA ASESORA JL}R!DICA

JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA ANO 2012

ACTIVIDAD

Conce tos Juridicos proferidos 23
Derechos de peticion contestados 54
Revisién Resoluciones Administrativas 623
Pro eccion Resoluciones Administrativas 17
Recursos de Reposicion Resueltos oo
Memorandos 183
Acciones de Tutela Contestadas 1
Oficios 96
Evaluacién Propuestas de Contratacion 31
Denuncios instaurados 3
Acciones Po ulares

Audiencias de Conciliacion 7

JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA ANO 2013

ACTIVIDAD ~JOTAL:

Conce tos Juridicos yoferidos 23
Derechos de eticion contestados 48
Revisién Resoluciones Administrativas 764
Proyeccion Resoluciones Administrativas 28
Memorandos 12
Oficios 44
Evaluacién Propuestas Contratacion 41
Audiencias de Conciliacion

Vo. Bo. Permisos Pico y Placa 122
Vo. Bo. Permisos Cargue y Descargue 100
V. Bo. Permisos Pico y Placa (Productos perecederos) 50
Denuncios Instaurados - 21

Los items correspondientes a conceptos juridicos, derechos de peticion, recursos de reposicién,
revision de resoluciones administrativas, depende de la asignacion por parte de la Direccion
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i
! /
General, de la Oficina creadora de Ig necesidad, oficina de Correspon‘deh(;ia y Ar}chivc‘) entre
otras. | . o

£s de anotar, que ta Jefe Oficina Asesora Juridica es integrante de fos Comités de Direccion,
Calidad, Sostenibilidad, Archivo, Conciliacion y Coordinacion Contro! Interno, y como tal

participa en cada uno de los casos 0 temas que se tratan de acuerdo a la competencia en el
Comité. ” T

OFICINA DE CONTRATACION

INFORME GESTION: OFICINA CONTRATACION

ACTIVIDADES TOTAL"

Resoluciones de aprobacion polizas y nombramiento interventor, numeradas,

fechadas des achadas ‘ 503
Oficios elaborados des achados 128
Elaboracion revision de coniratos. 235
Publicacidn rocesos def 10% minima cuantia, en Web 85
Revisién correccion estudios revios ara rocesos contractuales 235
Publicacién rocesos de Menor cuantia en el Seco

Procesos seleccion abreviada menor cuantia  ra subir al subasta 15

La contratacion para el afio 2013 aumento el 17% en comparacién con lo contratado en la
vigencia anterior (196); cubriendo asi con las necesidades bdasicas de la diferentes
dependencias de la Entidad.

¢
3
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/
ASESORA GRADO'02 Aﬂo 2012

(Juridica) ’
ACITIVIDA TOTAL
| Oficios Contestados. 100
Memorandos 52
Acciones de Tutela tramitadas 127
Acciones Po ulares 18
» Re araciones Directas 6
Derechos de Peticidn resueltos 126 -
Com arendos de Trans orte
Incidentes de Desacato
R uenmientos Externos 11
Levantamientos de Pendientes E'ecuciones Fiscales. 978
Levantamientos Ins ecciones 585
Vehicuios inmovitizados 104
Botetas de Satida 68
Audiencias de Conciliacidon 7
Acciones de Nulidad Restablecimiento del Derecho
Acciones de Gru 1
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ASESORA GRADO 02 ANO 2013

(Juridica)
|
ACTIVIDAD TOTAL.
| Vehiculos Inmovilizados Servicio Publico Radio de Accion

Intermunici al. / 190
Boletas de Salida Ex edidas | 89
Pendientes de ins ecciones Levantados 384
Ordenes de Captura Embar os Levantados 344
Tutelas recibidas 258
Re araciones Directas

Acciones de Nulidad y Restablecimiento del Derecho 6
Acciones P ulares 28
Derechos de Peticidn 60
Audiencias de Conciliacion. 9
Oficios Contestados 80
Acciones de Cum tirriento 18
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GRUPO DE INSPECCIONES DE TRANSITO ANO 2012

. { ]
] ACTIVIDAD

| Com arendos recibidos
| Comparendos fallados con amonestacnon

Com arendos educativos

Comparendos fallados sin sancion

Com rendos en ios cuales se dio audiencia  “blica.

‘Com arendos enviados a la Comisaria de Familia.
Comparendos recibidos de la Comisaria de Familia.

Com arendos a o0s.

Com arendos enviados a cobro  ersudsivo.

Comparendos mal elaborados enviados a Control Interno
Disci linario

Com arendos fallados con multa en audiencia 0Oblica.

Com arendos fallados sistematizados

Boletas de Salida dadas

Recaudo por concepto de com arendos del afio 2012.

Recaudo comparendos de vigencias anieriores y que aun no se )
encontraban en etapa de cobro coactive ersuasivo. !
Recaudo orconce to de rua

Recaudo or conce tode ar ueadero

Total Recaudo

TOTAL
38691
584

982
165
341
98
39
19.935
17.334

29
61
12.029
13.027
$3.154.122.989

$ 2.644.575.383
$ 568.160.855
$ 362.870.466

$6.729.729.693
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GRUPO DE INSPECCIONES DE TRANSITQ ANO 2013

r o
ACTIVIDAD
Com arendos recibidos
Comparendos fallados con amonestacion

Com arendos educativos

Com arendos fallados sin sancion

Com arerdos en los cuales se-dio auvdiencia tblica,

Com arendos enviados a la Comisaria de Familia.

Com arendos recibidos de la Comisaria de Familia.

Com arendos a o0s.

Com arendos enviados a cobro  ersuasivo.

Comparendos mal elaborados enviados a Control Interno
Disciplinario .

Com arendos fallados con multa en audiencia ablica.

Com arendos fafiados sistematizados

Boletas de Salida dadas

Recaudo orconce tode com arendos del afio 2013.

Recaudo comparendos de vigencias anteriores y que aun no se
enconitraban en eta o de cobro coactivo o WEASTVO.

Recaudo orconce to de rua

Recaudo orconce to de ar ueadero

Total Recaudo

56.084
333

287
" 89
420
38
29
27.934
26.196

143
7158
18241

$4.151.853.489

$ 2.652.384.691

$ 760.240.389.00
$843.219.903.00

$8.407.698.472

KM 4 VIA GIRON TELEFONOS 6809966 EXT: 103-104 FAX 6809601

www.transitobucaraman a. ov.co

BUCARAMANGA, UNA SOLA CIUDAD UN SOLO CORAZON.

TRROVR AN A0 SO 0 U TN 4557 TR T VR VR R R L




-t

DIR-SIG
PROCESO DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION  version:02
INFOF‘{ME DE GESTION Serie: 100

N ENERO 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013 Pagina 72 de 62

OFICINA ASESORA DE SISTEMAS

La labor fundamental de la Oficina Asesora de Sistemas es ofrecer €l soporte y mantenimiento
de la plataforma tecnologica del Sistema de Infonmation de la entidad y del hardware
relacionado con el mismo. ‘

v ' i

En el caso de soporte hardware y configuraciones de software se atendieron en promedio 98
solicitudes mensuales incluyendo mantenimiento, configuracidn, servicio de ofimatica vy
reparaciones, lo cual permite dar continuidad a las actividades diarias de’ la Institucion.

Ademas de lo anterior, fa Oficina Asesora de Sistemas realiza actividades propias que implican
interaccion con entidades y usuarios a nivel externo y se encuentra compromelida con el
desarrollo de Tos proyectos encaminados al “mejoramiento de Ya plataforma fecnolégica para
optimizar la atencién y el servicio al cliente”. A nivel general se han realizado las siguientes
actividades para el periodo en mencion:

1. Se realizd la actualizacion de lerifas de lramites sobre wehiculos y kcencias de
conduccién, de acuerdo con lo establecido en la Circular N°006 de 2013 proferida por la
Secretaria de Hacienda Departamental para el cobro de estampillas departamentales.

2. Se mantiene periddicamente el suministro de Infermacién a la AN, Gobernacién —
Secretaria de Hacienda Departamental, Ministerio de Transporte, DIAN, RUNT, Policia
Nacional, SIMIT, Camara de Comercio, Fiscalia y los diferentes entes de control.

3. Se actualizo la informacion de la pagina Web institucional en lo referente a valores de
comparendos y las tanfas de tramites para la vigencia 2013. ’

4. Se continda llevando a cabo el reporte y notificacion de deudores morosos de acuerdos
de pago hacia fa Centrai de iriformacion Financiera — CiFiN.

5. Se llev) a cabo la actualizacién del formato utilizado en las 6rdenes de salida de vehiculo
generada en las diferentes inspecciones de transito, con el fin de ajustario segin la normatividad
actual de documentacién y archivo de la enfidad.

6. Se actualizé el formato generado en la Oficina de Registro automotor para la
contestaciéon de medidas cautelares a las diferentes entidades que profieren este tipo de
pendientes, con el fin de ajustario segin ia nermatividad actual de documentacion y archivo de
fa entidad.

KM 4 VIA GIRON - TELEFONOS 6809966 EXT: 103-104 FAX 6809601
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7. Se Ilevo a cabo {a puesta en funcionamiento de un modulo del sistema de mformamon

misional mtegrado con el componente de recaudos y e;ecucnones fiscales, con el fin de llevar la
generacion'y control de los valores adicionales cobrados por concepto de cartera morosa sobre
COMparerc dcs en & e‘apa de cobro persuasivo y coachive det r"roveso cﬁntravencmnaf
l

8 Se realizé el analisis e implementacion de un moédulo en el sistema de informacion
misional de la entidad, el cual a parlir de la fecha permile desde el proceso de recepcion de
correspondencia, Uevar 3 caho el registro de un pendiente preventive de “No Tramite’ para los
casos de medidas cautelares gue sean recibidas en la entidad.

9 Se Hlevd a cabo la jmp!ementacién de un reporte en archivo plano de la informacion
relacionada con fos comparendos elaborados, permitiendo 1a clasificacion por las diferentes
comunas de la ciudad donde han sido elaborados.

10.  Se llevd a cabo Ja implementacion de dos reportes en archivo plano con el fin de generar
ia informacion de recaudos locales de comparendos, clasificados por su jurisdiccion, es decir,
comparendos urbanos y de carreleras, con &l fin de reporiar peribdicamenie esfa informacion al
SIMIT en el estandar definido para tal fin.

11 Se Hlevd a cabo fa actuafizacion del mddulo de captura de datos y generacion de
estadisticas relacionadas con Accidentalidad, con el fin de dar cumphrmiento a la Resolucion
N°11268 de 2012, la cual reglamenta el nuevo formato para los informes pohcuales de
accidentes de transito.

12. Se lievd a cabo la actualizacién del formato de las notificaciones personales y
mandamientos de pago de la sustancfacion a los procesos coactivos por.comparendos, de
acuerdo a la normatividad vigente.

13 Se realizaron los ajustes necesarios al reporte plano de comparendos por comunas, con
el fin de adicionar la informacion reflacionada con el agente de transito que impone fa multa, fa
clase de vehiculo y el tipo de servicio.

14.  Se flevd a cabo ef ajuste al mddulo de inspecciones det sistema de nmacion misional
de ta entidad, cor e fin de permitir i identificaciém de os imractores remcidentes at momento de
efectuar la consuita de comparendos por placa ¢ por nimero de documento en cada una de las
‘inspecciones de transito. .

15, Sesealizdola.  ementacidon de un reporte mediante archivo plano para los accidenties
de transito, permitiendo la clasificacién de la informacién por comunas, empresas, y el agente
que realiza la elaboracidon del respectivo croquis.

6.  Se reafizaron los ajustes necesarios af moduio de ias mmspecciones det sistema de
informacion misional, ¢on el fin de registrar el motivo de la suspension de las licencias de
conduccidn, asi como la inspeccién que ordena este tipo de medida.
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17. Se realiz6 la implementacion de un reporte mediante archlvo plano relaciohado con la
informacién de croquis, en el cual se incluye la empresa a la cual se encuentra afiliado el
vehiculo en caso que aplique y el agente que realiza et levantamiento de la piamﬂa de accidente.

18. Se llevaron a cabo los ajustes necesarios en el modulo de parqueadero, inspecciones y
el proceso diario de liquidacion de parqueadero, con el fin de dar cumplimiento al Acuerdo
N°007 de 2013 ¢! cual modifict la forma de cobro y la tarifa para el concepto de pafqueadero de
acuerdo altipo de semvicio, la clase de vehiculoy la causal de inmovilizacion.

19. Se realizo el analisis, disefio e implementacion del proceso de' reparto/de los IPAT
(informes policivos de accidentes de transito) para las diferentes inspecciones habilitadas para
tal fin. Lo anterior en cumplimiento de ias resoluciones N°484 def 13 de septlembre de 2013 y
N°538 de fecha 10 de octubre de 2013.

20. Se llevd a cabo el ajuste al sistema de informacion misional de la entidad

) implementando u control que permite generar aufoméaticamente la liquidacién correspondiente a

Ta prueba por concepto de alcohalemnia en ef momento de {a digitacion del comparendo por
motivo de beodez en los casos y condiciones que aplica este mecanismo.

21.  Se realizd ef ajuste al reporte de tesoreria correspondiente at Argueo de ngresos, con el
fin de desglesar ¢! item de Arrendamientos y de esla forma poeder visualizar ¢} delalle de cada
ingreso recibido por este concepto.

22. Se realizo el ajusie al sistema de informacién misional de la entidad en el médulo de las
inspecciones de transito, con el fin de permitir en la consulta de suspensiones de licencia para la
visualizacion de! motivo por el cual se originé la suspensién y el despacho que ordena dicha
medida.

23. Se implement6 un reporte en el modulo de ejecuciones fiscales con el fin de visualizar
los procesos coactivos que han sido cancelados de acuerdo al rango de radicado asignado a
cada curador.

24, Se realizaron {os ajustes necesarios af srstema de informacién misional de {a entidad en
et moduto de digitacion de comparendos, con et fin de dar cumplimiento a fa Resotocion N°484
de fecha 13 de septiembre de 2013 en relacion con el reparto de comparendos a las diferentes
inspecciones de transito, de acuerdo con lo dispuesto‘en dicha resolucion.

25. Se levd a cabo la modificacion al médulo de parqueadero del sistema de informacion
misional de la entidad, con el fin de hacer obligatorio el registro del servicio de grua para toda
inmovilizacién, de acuerdo con las indicaciones recibidas por la Direccién General.

26.  Se realizaron los ajustes necesafios a los modulos que permiten la generacién de
acuerdos de pago, con el fin de ajustar el nimero de cuotas y el porcentaje exigido en la cuota

KM 4 VIA GIRON - TELEFONOS 6809966 EXT: 103-104 FAX 8800801
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inicial, de acuerdo a la Resolucién N° 483 de fecha 12 de septnembre de’ 2013 relacionada con la
j cartera morosa de la entidad. }

27.  Se realizé ef ajuste al mdédulo de cobro coactivo det sisterna de informacion misional de
la entidad, con el fin de ajustar el porcentaje de carte{a morosa, segun las disposiciones del
contrato N°154 de fecha 23 de agosto de 2013 suscnto para tal fin.

28.  Se implemenio up reporte para el area financiera y el proceso de cobro de cartera
morosa, con el fin de identificar los recaudos por cuotas de acuerdo de pago segun la etapa de
cobro en la cual fue celebrado cada acuerdo de pago. / :

J

|
29. Se realizé el andlisis € implementacion de un proceso automatvzado en el sistema de
informacion misional de la entidad, que permite identificar diariamepte los vehiculos vy

motocicletas que se encuentran inmovilizados en los patios de la entidad, que cumplen con el
periodo de morosidad requerido para iniciar la etapa de cobro de cartera morosa. Lo anterior
exceptuando los casos de inmovilizacidon por causal de accidente.

30. Se llev6 a cabo la depuracién y respectivo reporte de informacion méediante el &rea de
migracién de datos al RUNT, para los vehiculos matriculados en la Direccion de Transito de
Bucaramanga que a {a fecha presentan conflicto para su respectivo registro en esta base de
datos ceniral. Asi mismo, se realizé la notificacién a los diferentes Organismos. de Transito del
pais a través de la Direccion Territorial del Ministerio de Transporte, para los casos de vehiculos
radicados en Bucaramanga y que a la fecha presentan inconsistencias en la plataforma RUNT
relacionadas con la procedencia y estado del vehiculo.

31. Se llevé a cabo la adquisicién, instalacion y configuracién de un nuevo esquema de
servidores de red tipo Blade de ualtima tecnologia, lo cual permite optimizar los recursos
hardware para el procesamiento de datos y a su vez facilita ta administracion del espacio en
disco duro para el aimacenamiento de informacion. Asi mismo, esta nueva tecnologia permitira
a la entidad la impfementaci6n de nuevos proyectos a corfo, mediano y largo plazo ya que se
cuenta con la posibilidad de virtualizar los diferentes servicios y recursos de red que sean
requendos.

32.  Se realizd ta instatacién y configuracidn de ta red de imternet inatambrico (wi-fiy en ias
principales areas de mayor afluencia de usuarios en la entidad, con el fin de modemizar el
-esquema de comunicaciones de la Direccion de Transito de Bucaramanga.

33.  Se realizaron los ajustes pertinentes al sistema de informacion misional de la entidad en
coordinacién con el Registro Unico Nacional de Transito RUNT y el SIMIT® con el fin de
actualizar las tarifas vigentes segin el Acuerdo N°021 de 2013 proferido por el Consejo
Directivo de la Direccion de Transito de Bucaramanga.

34. Se realizd la actualizacién del sistema de informacion sobre los avalGos de vehiculos de
carga, pasajeros y motocicletas para la vigencia 2014 de acuerdo con las Resoluciones N°
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\ .
0005407 y N° 0005408 del 02 de diciembre de 2013 proferidas por el Ministerio de Transporte,
con el fin de garantizar el normal funcionamiento de la entidad en relacion con los tramites de
vehiculos desde ef primer dia habit del afio con el sistema de mformacion totalmente
actuatizado. \

35. Asi mismo, se realizd el cargue de las liquidaciones correspondientes al derecho anual
de placa correspondiente a la vigencia 2014 para los 170.570 vehiculos activos en la Direccion
de Transito al 31 de diciembre de 2013, dando aplicacion a ;as tarifas estabiecidas en el
Acuerdo N°021 del .27 de diciembre de 2013.
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OFICINA ASESORA DE PLANEACION

LTa Oficina Asesora de Planeacion presenta el informe de gestién comparativo correspoddiente a
los anos 2012 - 2013, dando a conocer las actividades ejecutadas y avances en los programas y
proyectos efectuados en cada vigencia, teniendo en cuenta:las metas y objetivos propuestos en

e’I Plan de Desarrollo 2012-2015 “Bucaramanga Capital Sostenible”

E:sta oficina, en asocio con todos los procesos que hacen parte del plan de inversiones de la
e;nndad y conjuntamente con el Director General trabaj6 en los proyectos de mayor impacto

social, los cuales dieron como resultado e beneficio de los ciudadanos de Bucaramanga a
quienes se fes suministrd un mejor servicio en fas instalaciones de {a entidad al igual se brindo
~seguridad en las vias a través de la senalizacion, semaforizacion y los operativos realizados por
et equipo de Control Vial.

Teniendo en cuenta los recursos que se aprobaron dentro del Plan Anual de inversiones para
las vigencias 2012 y 2013 la oficina de Planeacion inscribié en el Banco de Proyectos y
Programas de la Alcaldia Municipal los siguientes proyectos:

ANO 2.012
No PROYECTO INVERSION
t Mantenimiento del Centro de Diagnodstico Automotor de fa D.T.8. 113,441,000
Mejoramiento de la logistica del Grupo de Control Vial 100,000,000
Dotacion de Grias al Grupo de Control Vial 800,000,000

‘Difusién y capacitacién de la Cultura C;udadana para la prevemon y

202,500,000
seauridad vial en el munici io de Bucaraman a-
Mejoramiento e implementaciéon de la sedalizacion vial de la ciudad de 400,000,000
Bucaramanga .
Fortalecimiento y modemizacién de la Plataforma tecnoidgica de la D.T.B. 280,000,000
Adquisicién de elementas de transporte, comunicacion y tecnologicos para el 440.000.000

fortalecimiento del Gru o de Control Vial
Implementacion de la red semafdrica de fa Carrera 16 con calle 36 270 000,000
Estudio Técnico para la elaboracién de planes zonales de parqueaderos y 100.707 967
estacionramientos en fos sectores 3 6 de ta ciudad de Bucaranvan a { ’ !

TOTAL 2,676,648,967
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ANO 2.013
No PROYECTO INVERSION
1 ] Mantenimiento to y mejoramlento del Centro de Dlagnosttco d_g 1a'D.T8 485,000,000 ’
Mejoramlento de la Logistica del Grupo de Control Vial 551,459,374

Dlvulgacu'm de las normas de cultura ciudadana para la prevencion y segundad 276.000.000
vial en lg' ciudad de Bucaraman a RS
Mantenimiento, reposicion e incremento de la sefializacion de la ciudad de
Bucaramanga B00,000,000
Fortalecimiento y modernizacion de la plataforma tecnolégica de la D, T.B. 400,000,000
Mejoramiento, mantenimiento y modernizacion del Sistema Integrado de

6 Gestion de la D.T.B. 139,000,000
Ampliacién y pavimentacién de los parqueadercs y acceso al CDA, 694 425 764
mantenimiento, limpieza y reorganizacién de los patios de la D.T.B.

Renovacién y adquisicion de elementos de transporte, comunicaciéon vy 500.000.000
8 tecnoldgicos para ef fortalecimiente del Grupo Control Vial

TOTAL 3,645,885,138

Es de anotar que para la vigencia del afio 2013 la Alcaldia Municipal de Bucaramanga apropid
dentro del presupuesto del Municipio la suma de $500.000.000 con destinacion especifica para
el Programa de "MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD OPERATIVA EN SEGURIDAD VIAL",
gestidn que adelanté {a Oficina Asesora de Planeacion para gue fueran traslados estos recursos
a la Direccién de Transito de Bucaramanga y asi adquirir los elementos necesarios para el
fortalecimientos del Grupo de Control Vial, como fue el Equipo de comunicaciones que
comprende 80 radios, un software, 87 licencias, un computador, 87 baterias de repuesto, una
configuracion de equipo y dos televisores leds de 32 pulgadas.

El presupuesto asignado por la entidad para la_ inversion con recursos propios para la vigencia
2012 fue de $2.676.648.967 y para el afio $3.145. 885.135 el cual representa un incremento de

$469.236.168.
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CENTRO DE DL&GNOST!CO AUTOMOTOR

1. Ingresos Netos PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2012/2013.

Figura N°1

El Centro de Diagnéstico Automotor de ta Direccién de Transito de Bucaramanga en el periodo
comprendido de enero a Diciembre de 2012, se obtienen como ingresos netos $ 379.684.568
para esta mismo: periodo con vigencia 2013 se obtienen como ingresos netos $ 471.739.100,
aumentando los ingresos en $92.054,532
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2. Tota xlx‘ie RTM v EC PERIODO ENERO-DIC!EMBRE 201272013,

Figura N° 2
En Revisiones Técnico Mecanicas y de Emisiones Contaminantes en el periodo comprendido
de 02 de enero a Diciembre 31 de 2012 se realizaron 5.730, este mismo periodo con vigencia
9013 fueron 6.826 aumentando 1.098 servicios (figura N° 2).
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3. TOTAL REVISIONES VS INGRESOS

MES REVISIONES INGRESOS"
2012 2013 2012 2013,
| ENERO 444 359 $31.352586 | $25105815
FEBRERO 403 492 $ 28.206.810 $31.141.758
MARZO 518 449 $ 32.201.466 $29.959.381
ABRIL 396 592 27.479.224 . $39.258.399
MAYO 523 575 $ 34.986.034 ° $39.617.693
JUNIO 497 569 $32,709.310 $40.402.344
JULIO 516 642 33 664.483 $44.703.621
AGOSTO 542 601 34.761.034 $41.045 400
SEPTIEMBRE 571 714 $ 36.349.741 $50.611 131
OCTUBRE 490 708 $ 32.241.034 $49.102.076
NOVIEMBRE 394 568 25315345 $40.778.286
DICIEMBRE 436 557 $ 30.417.500 $40.013.196
TOTAL 5.730 6.826 $ 379.684.568 $ 471.739.100

1086 92054532

El Centro de Diagnéstico Automotor de la Direccion de Transito de Bucaramanga en el periodo
comprendido de enero a Diciembre de 2012, se obtienen como ingresos netos $ 379.684.568
para esta mismo periodo con vigencia 2013 se obtienen tomo ingresos netos $ 471.739.100,
aumentando los ingresos en $92.054.532 y dando a conocer los servicios de Revision Teécnico
Mecénica y de Emisiones Contaminantes a 6.826 clientes, 1096 clientes mas que el afio 2012.

Las RTM y EC en el Centro de Diagnostico Automotor de la entidad a pesar de la nueva
periodicidad en la Revisi6n Técnico Mecanica y de Emisiones contaminantes a vehiculos que
transiten en territorio Nacional, ha aumentado con respecto al afo anterior, debido a las
llamadas constantes a clientes que han revisado en el CDA de ia entidad, fas visitas a2 empresas
ptibticas y privadas, jos convenios establecidos con empresas de transpoﬂe ptiblico individuat y
los operativos dirigidos por el grupo de control vial.

i
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Es'trateg"ras gue fe permiten al Centro de Diagnosfico Automotor dar & conocer el servicio de
Revision Técnico — Mecanica y de Gases.

Objetivo especificos

Posicionar la marca CDA Centro de Diagndstico Automotor de la Direccion de Transnto
de Bucaramanga en nuestro cliente ObjetIVO ' /

Que nuestro cliente objetivo conozea nue’stros servicios.

Sensibilizar a nuestro cliente objetivo sobre la importancia de realizar este dlagnosuco
técnico-mecanico y los beneﬂmos

Mostrar los valores d(ferenc;ales con {a competencia.

A quien esta dirigida

El grupo objetivo at cual se dirige este trabajo de campo son todas aquellas personas o
empresas que actualmente tengan vehiculos de transporte en la ciidad de Bucaramanga
y su area metropolitana y deban realizar la revision técnico-mecanica y de gases a dicho
vehicuto.

Las empresas de transporte piblico que deben garantizar a la comunidad mediante
revision periodica, el estado de operabilidad de su parque automotor.

Las empresas de transporte de carga y otras que empleen personal que opere equipos
méviles.

Las demas empresas y particulares que deseen disminuir los riesgos de accidentes,
tengan compromiso con el cuidado ambiental, o deseen tener seguridad antes de
realizar cualquier transaccidén comercial con automotores.

Las Aseguradoras y ARPs obligadas a prevenir y cubrir los riesgos de accidentes.

Empresas que dentro de su Recurso Humano tienen personai é cargo de operacion de
equipos y conduccién de vehiculos con caracter permanente o eventual.

Mensaje principal a comunicar

La importancia de realizar la Revisién Técnico-Mecanica y de Gases en el Centro de
Diagnostico Automotor de la Direccion de Transito de Bucaramanga.
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o Elyespaldo de}la Direccion de Transito de Bucaramanga.

» Charlas 'y capacilaciones a empresas Interesadas en Cultura vial, accidentalidad,
cuidado de sus vehicuios, normas de Transito y demis temas refacionados con ef sector
Transporte. ‘

tos precios mas econdmicos gue ios de fa competencia.
! i
Medios a utilizados- "
/ ‘
e Base de Datos de Vehiculos Revisados por el Ceaim‘ de Diagnastico Automotor de la

Direccion de Transito de Bucaramanga.

Mercadeo Telefénico, recordando que: Primera revision de los vehiculos
automotores. Los vehiculos nuevos de servicio particular diferentes de motocicletas y
similares, se someteran a la primera revision técnico-mecanica y de emisiones
contaminantes a partir del sexto (6°) aiio contado a partir de la fecha de su.matricula,
cumplido el cual su revision es anualizada.

Los vehiculos nuevos de SERVICIO PUBLICO, asi como MOTOCICLETAS y similares,
se someteran a la primera revisidn t€cnico-mecanica y de emisiones confaminantes al
cumplir dos (2) afos contados a parfir de su fecha de mafricula, cumplido el cual sy
revisién es anualizada.

Mediante ffamadas telefénicas se contacta fa ernpresa, a quien va dirigido e portafolic de
Servictos y se concreta una visita presencial.

KM 4 VIA GIRON - TELEFONOS 8809966 EXT: 103-104 FAX 6809601
www.transitobucaraman a. ov.co
BUCARAMANGA, UNA SOLA CIUDAD UN SOLO CORAZON.



DIR-SIG
PROCESO DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION  Version:02
INFORME DE GESTION Serie: 100
ENERQ 1° A DICIEMBRE 31 DE 2013 Pagina 84 de 92
EMPRESAS VISITADAS - CONVENIOS FIRMADOS '/
TRANSCOLOMBIA SA. CENTROABASTOS.
"EMPRESAS DE TRANSPORTE PUBLICO INDIVIDUAL. HOLCM.
CLUBES DE MOTOCICLISTAS. CEMEX

EMPRESAS TRANSPORTADORAS DE VALORES.

EMPRESAS DE MENSAJER
ASEGURADORAS.
ENSENANZA GALVIS.
EMPRESA DE VIGILANCIA ACROROLIS.
EMPRESA DE VIGILANCIA GUANENTA.
FONDO DE EMPLEADOS TERMINAL DE TRANSPORTE
DE BUCARAMANGA. ’
COOPTRANSMAGDALENA §.A.
TRANSPORTES GIR N.
COPETRAN.
COTAXL
BUCARICA.
SANANDRESITO LA ISLA.
SANANDRESITO CENTRO.
CENTROABASTOS
FRESKA LECHE.
PANADERIA PAN PAN.
COOPERATIVA JORTURBAY.
" MOVILIZAMOS.
METROCINCO.
EMPRESA DE VIGILANCIA COVISUR.
FLOTA CACHIRA.
INCUBADORA SANTANDER.

CLUBES MOTOCICLISTAS REA

"METROPOLITANA DE B/MANGA.

FRESKALECHE
TAXSUR
TAXCENTER
RADIO TAX
TRANSPORTE PORTUGAL

TRANSPORTE J.G
RADIO TAXIS LIBRES
LUSITANIA
FLOTAX
TRANSPORTES DOMINGUEZ
BUCARICA
TRANSLAGOS
SAN JUAN
TRANSPORTES SAN VICENTE
COOSANANDRESITO
‘COOTRANSPORTAR.
COOTRAJORTURBAY.
TRANSGIRON.

MOV SA
COPETRAN
SATRAES.
COOTRAMAGDALENA.
EMAB.
PASABOCAS LA VICTORIA.
CODCHOSAN
COOTRANSECOD
TELCOS INGENIERIA.

CONFORT EXPRESS.
AME.
JARRYS
SEVICOL.
FUENTE DORADA.
CYBERTEL
VEBLINCO.
PANDA.
DISTRIBUIDORA NIKOLINA.
OXXI DE COLOMBIA.
ASFALTART SA.
CINNAPAN.
FONDEGUANENTA.
UTs
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El centro de Dnagnos’uco Automotor de la entidad en este periodo de gestion ha celebrado 45
convenios de colaboracion con rempresas del sector publico como en el sector privado, dando a
conocer ta importancia de realizar la revision técnico mecanica y de Emisiones Contaminantes
en un Centro de Diagnéstico. Certificado por {CONTEC, habiitado por et Ministerio de
Transporte, Acreditado por el Organismo Nacional de Acredltac:lon de Colombia ONAC y
respaldado porla Direccion de Transno de Bucaramanga. :

En este afo 2013 en &l mes de ociubre 2l Qrganismo Nacional de Acreditacion de Colombia
ONAC, ratifico mediante evaluacion de RE-ACREDITACION al Centro de Diagnéstico Automotor
de la Direccion de Transito de; Bucaramanga la ACREDITACION como Organismo de
Inspeccion Tipo A 10-OIN-034 con vigencia hasta el 30 de septnembre de 2018.
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- Seguimiento a la Rendicién de Cuentas a los diferentes organismas de control.
- Se presenté la rendicién de cuentas a la Contraloria Municipal de- Bucaramanga el dia 30 de
Enero del 2013.

v |
- Presentacién de ios informes Financieros a la Contaduria General de la Nacién

3. EVALUACIONES REALIZADAS

ACTIVIDADES: “ ENEROAJUNIO 2013
EVALUAGIONES REALIZADAS ?

- Evaluacién de la gestién por dependencias, Se realizo la evaluacion por dependencias vigencia
2012, entregando las calificaciones al Director General, Secretaria General y Talento Humano.

- Se han realizado 10 evaluaciones a las siguientes dependencias: 10, Contabilidad, Almacén e
Inventarios, Registro automotor, contratacién, Registro Conductores, planeamiento vial, Talento
Humano, Tesoreria, Control Vial, atencion al cliente, mediante las guias de autoevaluacion

4. AUDITORIAS

AGCTIVIDADES - ENERO A JUNIO 2013
AUDITORIAS 23

Auditorias de Gestion a las diferentes dependencias de la Entidad Se han efectuado 26 Auditorias
de Gestién durante el Primer Semestre del afio: Subdireccién Financiera (conciliaciones
Bancarias), Licencias por beodez y reincidencias (2), Correspondencia de la entidad (medidas
cautelares), radio-comunicaciones, Contratacion ( 3), sistemas, contrato 083 Fotocopiadora,
inspeccién quinta, pdélizas de seguro, combustible, Subdireccion Financiera (Ejecucion
presupuestal a abril), comparendos mal elaborados (5), comparendos entregados a la oficina de
digitacién con mas de 12 horas después de su elaboracion ( 3 ), Secretaria General (Disciplinario,
mantenimiento).

5. ASISTENCIA A COMITES
'ACTIVIDADES ‘ENERO A JUNIO 2013
ASISTENCIAS A COMITES 8
- Comité de Direccién: Dos (2)
- Comite de Archivo: dos (2)
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- Comité de Concitiacion: Dos (2)

Comité de Sisterra de Control interno (2)

6. OTRAS ACTIVIDADES
- Apoyo a la gestion del Director General
- Apoyo a la Oficina de Archivo y Correspondencia.

- Se atendi6 la auditoria Integral efectuada por la Contraloria Municipal en
Diciembre, Marzo de 2013 hasta el dia 30 de abril.

-Se asistié al seminario sobre el Tema Fortalecimiento Plan Anticorrupcion.

DIR-8IG
Version:02
Serie: 100

' Pagina 88 de 92

el mes de
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COMITE DE CONCIL‘{IACION

. De la manera mas atenta, me permito allegar Informe de Gestion del Comité de Conciliacion
. de esta Entidad, del periodo comprendido de Enero a Diciembre de 2013, asi:

EMERSON SERRANO
LOPEZY OTROS

SERVIENTREGA-
GIOVANNI  ENRIQUE
MELO Z.

ANA MERCEDES ARIZA
Y OTROS

ANDETT Y
SINTRAESTATALES

JAIRO
MANTILLA C.

ENRIQUE

ALBA EDDY BARRERA
FUENTES

Fechade.
Decisidn .. Acta -
PorParte:  No.:
‘del.Comité . '

Procuradora Judicial  {

158  Asunios 04-04-2013 001-13 No Conciliar
Administrativos
) No Conciliar
Sin autoridad 04-04-2013 1 001-13 { Presentar solicitud de
convocante Conciliacion ante los
Jizgados Administrativos,

por parte de los afectados.

Sin autoridad 17-06-2013 002-13

Pagar el valor del deducible
convocante R
No Conciliar Presentar
solicitud de Conciliacion
ante los Juzgados
Administrativos, por parte
de los afectados.

Sin autoridad J 22-07-13  .003-13

convocante ‘

CONCILIAR
Se raclamara ante las
companias de seguros que
tiene la empresa sncargada
de la vigilancia y la de la
Entidad,

Sin autoridad -07-13  003-13

convocanie

NO PACTAR, enrazén a que
existe la sentencia N° 2003-
130 de fecha Octubre
veintidés (22) de dos mil diez
(2010), sobre los mismos
hechos y el mismo sitio.

Procuraduria Judicial 17-
Asuntos Administrativos.

05-08-13  004-13
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JAIRO DELGADO SUAREZ

HILDA "ESPERANZA
RODRIGUEZ RAMIREZ

FERNANDC TRUHLLO
REY

ELCY LEONOR DiAZ
ORATE

ALFONSO GOMEZ DIAZ

JORGE ENRIQUE
ZAMORA DURAN Y

JAIME ZAMORA DURAN J

JORGE ABRIL
QUINONEZ Y OTROS

LUIS FRANCISCO
-ADARME ROMAN Y
OTROS

CLAUDIA  CELMIRA
MEJIA MUNOZ

OSWALDO  TOCUA
AMOROCHO

JORGE ALBERTO
PEREZ JIMENEZ

JAIME DUARTE
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Procuraduria Judicial 16 .
para Asuntos 26-08-13  005-13 NO CONCILIAR
Administrativos
Procuraduria 100 Judicial |
Administrativo 26-08-13  -005-13 NO‘CONCH}.IAR
Juzgado Segundo presentar Recurso de
Administrativo del Apelacién contra la
Circuito de sentencia de primera
Bucaramanga. 26-08-13 00513 instancia de fechla 21-06-13
i
Procuraduria 100
Judicial ! Administrativo ¢+ 16-03-13  008-13 NO CONCILIAR
Procuradora 212
Judicial | para Asuntos 2309-13  007-13 NO COMCILIAR
Administrativos
Accidn Popular con
Radicado N° 2011-008
ante el Juzgado Sexto 30-09-13  008-13 NO CONCILIAR
Administrativo del
Circuito Judicial de
Bucaramanga
Procuraduria 212 Judicial
para Asunios 22-10-13  009-13 CONCILIAR
Administrativos
Procuraduria 212 Judicial
para Asuntos 22-10-13 009-13 CONCILIAR
Administrativos
Procuradora 100
Judicial | para Asuntos 19-11-13 | 010-13 NO CONCILIAR
Administrativos
Sin autoridad TRASLADAR LA
corvocante 19-11-13  010-13 PETICION A LA PONAL
Procuraduria 212 Judicial
para Asuntos 271113 01113 NO CONCILIAR
Administrativos
Procuraduria 158 para
Asuntos Administrativo  05-12-13  012-13 NO CONCILIAR
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GLORIA AMPARO
DURAN AMAYA

VICTOR JULIO CABEZA

BAUTISTA

Cordiaimente,

RAFAE_ HORACIO
Director Genera

S
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Juzgado Doce (12), i
Administrativo Oral del 05-12-13 012:13
Circuito

SENTENCIA
PROFERIDA POR EL ,
JUZGADO SEPTIMO 12:12-13  013-13
ADMINISTRATIVO DE

DESCONGESTION
DEL CIRCUITO /
JUDICIAL DE . f
BUCARAMANGA /

S T— L e,

—,

D

NUEIEE%IO E

Proyecto Valentma Ordofiez Sarmiento-Subdirectora Financiera.
© :Milciades Florez Carvajal-Subdirector Tecnico
| Alfonso Serrano Ardila-Secretario General

Yhadlra Fernanda Gamboa Lamus-Jefe Oﬂcma -Asesora Juridica

Oscar Mauricio Sanabna Morales-Jefe Oﬂcma Asesora CDA -
Claudia Bustamante Ruiz-Jefe Oficina Asesora Planeacion
Carlos; Andrés Bueno Ordéfez-Jefe Oficina Asesora Sistemas
Jorge Ivan Poveda Castro -Asesora Control Interno y Gestion
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NO CONCILIAR

NO APELAR FALLO.

ELABORO: JOSE REINALDO DOMINGUEZ RUEDA-Profesional Universitario Grado 01
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