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GENERALIDADES

Para el segundo semestre del 2.013 el “Programa Més Familias en Accién”
continué esforzandose con todo el capital humano para seguir brindando un
excelente servicio en informacion y constancia en la verificacion de los
cumplimientos de compromisos en el sector salud y educacién para que los
beneficiarios reciban satisfaccion el incentivo que otorga el Departamento para la
Prosperidad Social para un mejor desempefio fisico y educativo de los nifio(a)s,
jovenes y adolescentes de nuestra poblacion méas vulnerable de Bucaramanga.

Seguimos promocionando para la comodidad de los beneficiarios el uso de
nuestra pagina Web www.pfa-bucaramanga-santander.gov.com, las estadisticas
presentadas a continuacion reflejan las visitas hechas por los beneficiarios activos
del Programa y la comunidad en general que desean conocer informacion como:
los compromisos, el cronograma de eleccion de madres lideres, la documentacion
requerida para el cumplimiento de los compromisos y demas actividades a
desarrollar en los Programas Sociales (Mas Familias en Accion, Jévenes en
Accion y Mujeres Ahorradoras en Accién) las cuales son publicadas a diario en
esta pagina.

En donde podemos demostrar que durante el afio 2.013 se obtuvo un resultado de
98.149 visitas, lo que representa un impacto importante porque a través de éste
medio se demuestra el ahorro del transporte para los beneficiarios y se evidencia
el interés por el manejo de las TIC (Tecnologia de la Informatica y la
Comunicacion).
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Estadisticas de acceso para www.pfa-bucaramanga-santander.qov.co

Resumen por meses

Media diaria Totales mensuales

-- Paginas | Visitas  Clientes - Visitas 'Paginas --

Ene 2013 2515 2155 1011 130 2198 | 5732681 4035| 31356 66809 77988

Mes

Feb. 2013 4219 3567 1280 191 3478 | 15314573| 5370 35858 99897 | 118136

Mar 2013 4062 3484 1354 244 3829 | 16844708 7566| 41975| 108031 125940

Abril 2013 4879 4247 1439 273 4773 | 18947116, 8202 43198 127423 146391

May 2013 5119 4476 1558 267 5111 20067940 8303 | 48311| 138786 158696

Jun 2013 6601 5859 2080 333 5761 23814647 | 10015| 62417 175788 198040

Jul 2013 6542 5749 1851 326 6156 | 24745968 | 10110 57388| 178226 202802

Agos2013 2544 2213 742 177 3538 | 10746339| 5490, 23007 68603 78889

Sept 2013 4510 3953 1123 288 5371 17694449 8656| 33706| 118608 | 135309

Oct. 2013 4555 3942 1388 308 5570 | 19231293 | 9573 | 43058| 122207 | 141223

Nov. 2013 5177 4509 1481 319 6239 26411019 9595| 44449| 135299| 155333

Dic. 2013 5843 5204 1647 362 8618 | 29010298 | 11234| 51062 161337, 181153

Totales 228561031 98149 515765 1501014 1719900
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VISITAS PAGINA WEB ANO 2.013
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Observando los resultados de las visitas se detectdé que durante el mes de
Diciembre fue el porcentaje mas alto de consultas en la pagina web, por el interés
de los beneficiarios de indagar la fecha de pagos haciendo referencia que durante
éste mes se realizan las matriculas de los estudiantes para asi solventar con éste
incentivo el pago de las mismas.

Durante lo comprendido del afio 2.013 se realizaron los siguientes pagos asi:

1° Pago . Abril 4 al 30 (Semilla de Compromiso)

2° Pago : Julio 15 al 5 de Agosto

Incentivo en Salud (Enero-Febrero) y en Educacion (Febrero-Marzo)
3° Pago : Septiembre 11 al 30 de Septiembre

Incentivo en Salud (Marzo-Abril) y en Educacion (Abril-Mayo)

4° Pago : Octubre 29 al 18 de Noviembre

Incentivo en Salud (Mayo-Junio) y en Educacién (Junio-Julio).

Los valores cancelados en los 4 pagos realizados durante el afio 2.013, fueron los
siguientes:
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BENEFICIARIOS 1° PAGO 2° PAGO 3° PAGO 4° PAGO TOTAL
NO $ 115.060.000 | $ 269.570.000 | $ 290.750.000 | $ 263.330.000 | $ 938.710.000
BANCARIZADOS
BANCARIZADOS | 1.905.855.000 1.632.400.000 1.661.910.000 1.519.470.000 | 6.719.635.000
$ 2.020.915.000 | $ 1.901.970.000 | $ 1.952.660.000 | $ 1.782.800.000 | $ 7.658.345.000

VALOR TOTAL

Realizandose un seguimiento en el cumplimiento de compromisos por parte de los
usuarios se evidencio lo siguiente:

1° PAGO

2° PAGO

3° PAGO 4° PAGO

PORCENTAJE CUMPLIMIENTO
COMPROMISOS

95.44%

89.62%

91.60% 87.38%

El porcentaje de cumplimiento mas bajo es del 4° pago, siendo mas evidente en
los compromisos de educacion porque se presenta la deserciébn escolar como
consecuencia del bajo nivel educativo y los jovenes toman la decision de retirarse
y dedicarse al trabajo informal para aprovechar la temporada decembrina.

En las evaluaciones realizadas en el Programa a 31 de Diciembre se promedi6
todo el cumplimiento del afio 2.013 y dio como resultado un 86,20% siendo muy
importante para nosotros porque el 13,8 % es un porcentaje bajo dentro de 16.215
beneficiarios inscritos y corresponde a los beneficiarios que no cumplieron con los
compromisos en los componentes salud y educacion para recibir la transferencia
monetaria condicionada.
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INSCRIPCIONES DE POBLACION EN CONDICION DE DESPLAZAMIENTO

Durante el 2.013 se recibieron en nuestras oficinas un total de 696 formularios
para la inscripcion de la poblacion en condicion de desplazamiento, para la hueva
fase del Programa.

PROGRAMA MUJERES AHORRADORAS EN ACCION

Este programa es una iniciativa del D.P.S, buscando incentivar la disciplina del
ahorro en las Mujeres trabajadoras de Bucaramanga, para fortalecer su negocio o
sacar adelante su idea de negocio. El comportamiento de inscripcion por
comunas se refleja en el grafico siguiente, donde se inscribieron 1.398 de las
cuales a corte 31 de Diciembre se certificaron 940 que fueron las que recibieron
la capacitacion semanal durante la vigencia 2.013.
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Durante el mes de Noviembre se realiz6 la Feria micro-empresarial en la Plazoleta
la Libertad de la Alcaldia de Bucaramanga en donde contamos con la participacion
de 100 MUJERES AHORRADORAS vy presentaron ante la comunidad
bumanguesa el desarrollo de su unidad productiva.

Este Programa del Gobierno Nacional ha sido de gran acogida dentro de los
bachilleres en condiciones de pobreza y vulnerabilidad porque ha permitido
mejorar su calidad de vida de los jovenes colombianos.

CONSOLIDADO PROGRAMA JOVENES EN ACCION

Jovenes que
se les ha
. Valor de los
.. 5 Meta | Matriculados Total programado : .
Municipio Registro ) BANCARIZADOS incentivos
2013 en SENA matriculados la entrega
(Pesos)
del
incentivo
BUCARAMANGA 5741 1350 1658 1658 1.053 1.112 1.200.400.000
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Dentro de la meta propuesta para el 2.013 para el Programa Jovenes en Accion se
establecio un total de 1.350 beneficiarios de los cuales se lleg6 a un total de 1.112
beneficiarios que representa el 82,37% lo que es bien importante para nosotros
porque se evidencio la aceptacion dentro desarrollo de las convocatorias de
inscripcién, bancarizacién y cumplimiento de compromisos condicionados.

SERGIO MAURICIO ARCINIEGAS ROMAN
Enlace Municipal Mas Familias en Accion
Asesor de Despacho
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