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CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
SALON CENTRAL DE SESIONES “LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO”

ACTA No. 189 CORRESPONDIENTE A LA PLENARIA DE 06 DE NOVIEMBRE DE 2017

HORA DE INICIO 05:30 PM.

PERIODO DE SESIONES ORDINARIA DE 2017

I MESA DIRECTIVA DEL CONCEJO MUNICIPAL I

H.C JAIME ANDRES BELTRAN MARTINEZ
Presidente

I H.C NELSON MANTILLA BLANCO |I
Primer Vicepresidente

I H.C JAVIER AYALA MORENO ||
Segundo Vicepresidente

SERGIO ANDRES GALINDEZ RIVEROS
Secretario General

~ HONORABLES CONCEJALES CON VOZ Y VOTO
Asistentes a la Plenaria

PEDRO NILSON AMAYA MARTINEZ
MARTHA ANTOLINEZ GARCIA
JAVIER AYALA MORENO
CLEOMEDES BELLO VILLABONA
JAIME ANDRES BELTRAN MARTINEZ
DIONICIO CARRERO CORREA
JHON JAIRO CLARO AREVALO
JORGE EDGAR FLOREZ HERRERA
HENRY GAMBOA MEZA
RENE RODRIGO GARZON MARTINEZ
NANCY ELVIRA LORA
NELSON MANTILLA BLANCO
WILSON MANUEL MORA CADENA
SONIA SMITH NAVAS VARGAS
URIEL ORTIZ RUIZ
EDINSON FABIAN OVIEDO PINZON
JHON MARCELL PINZON RINCON
WILSON RAMIREZ GONZALEZ
ARTURO ZAMBRANO AVELLANEDA
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INTERVENCION SENOR SECRETARIO: Pedro Nilson 2Amaya
Martinez, Martha Antolinez Garcia, Javier Ayala Moreno,
presente, Cleomedes bello Villabona, presente, Jaime
Andrés Beltran Martinez, Dionisio carrero correa,
presente seflor secretario desde las 5:30 pm, John Jairo
claroc Arévalo, presente, Jorge Edgar flores Herrera
presente sefior secretario, Henry Gamboa Mesa, presente
René Rodrigo garzén Martinez, presente Nancy Elvira
Lora, Nelson mantilla blanco, Wilson Manuel Mora
cadena, Sonia Smith navas Vargas, Uriel Ortiz Ruiz
presente ,Edison Fabian Oviedo Pinzdén, John Marcel
Pinzdén Rincén, Wilson Ramirez Gonzdlez presente sefior
secretario desde las 10:30 am Arturo Zambrano
avellaneda presente sefior secretario, sefior presidente
le informdé gque han respondido a lista 10 honorables
concejales por lo tanto hay gqudrum decisorico en la
plenaria por un decisorio

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Existiendo quorum
decisorio secretario por favor darle lectura al orden
del dia

INTERVENCION SENOR SECRETARIO: asi sera Sefior
presidente orden del dia

Primero: llamado a lista y verificacidén del quorum
Segundo: lectura y discusién de actas del dia

Tercero: himno a la ciudad de bucaramanga

Cuarto: lectura y discusidn aprobacidén de actas

Quinto: tema presentacidén de informe de gestidn del
tercer trimestre a cargo del gerente del Isabu doctor
Juan Eduardo Duréan Duran

Sexto: lectura a documentos y comunicaciones

Séptimo: proposicidén asuntos varios

Bucaramanga lunes 6 de noviembre 2017 hora 5:30 p.m.
firma del presidente Jaime Andrés Beltradn Martinez el
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seqgqundo vicepresidente Javier Ayala Moreno y el

secretario general Sergio Andrés Galindez Riveros.
Sefior presidente ha sido leido el orden del dia

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Leido el orden del
dia lo aprueban los honorables concejales

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Ha sido aprobado
sefior presidente el orden del dia

INTERVENCION SENOR SECRETARIO: Tercero himno de la
ciudad de bucaramanga

INTERVENCION DEIL SENOR PRESIDENTE: Cuarto lectura Y
discusidén aprobacidn de actas

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Hay actas sobre la
mesa ultima

INTERVENCION SENOR SECRETARIO: No sefior presidente, no
hay actas sobre la mesa

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: continuemos

INTERVENCION SENOR SECRETARIO: Quinto tema:
presentacién del informe gestidn del tercer trimestre a
cargo de gerente Isabu doctor Juan Eduardo Duran
Duran

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Queremos darle la
bienvenida al doctor Juan Eduardo Duran director del
Isabu, para que sea entregando el consejo de
bucaramanga el informe de gestidén y de la misma manera
podemos conocer los avances de este tercer

trimestre tiene usted la palabra doctor Juan Eduardo
bienvenido el concejo de bucaramanga

INTERVENCION JUAN EDUARDO DURAN DURAN: Muy buenas
tardes seflor presidente Buenas tardes a todos los
honorables concejales. Buenas tardes a mis compaferos
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de trabajo del instituto de salud de bucaramanga que
hoy nos acompafian y comunidad también presente en la
tarde de hoy.

En esta oportunidad aprovecharé para hacer la entrega
del informe del tercer trimestre y dar a conocer
algunos aspectos que concejal tuvieron en el informe
del segundo trimestre hace unos 15 dias y quedaron
algunas ingquietudes aprovechare el momento para aclarar
esas inquietudes al respecto en cuanto tiene que ver
con la situacién financiera de ISABU es importante
nuevamente aclarar que hemos estamos en una situacidn
estable fortalecida mes a mes los ingresos de ISABU
vienen fortaleciéndose y hemos de vamos a terminar un
afio bastante fortalecidos y estamos seguros que para el
afio 2018 va a ser un afioc de mayor fortalecimiento y
esperamos salir del riesgo en que estamos clasificados
por el Ministerio de salud Desde hace dos afos estamos
clasificados en en bajo riesgo recordar que la
clasificacidén que hace el Ministerio de salud vy
hacienda de sin riesgo bajo riesgo mediano y alto
riesgo llevamos dos afios en bajo riesgo y Esperamos que
con esta situacidén financiera positiva gque hemos tenido
durante el 2017 para el ano entrante seamos
clasificados 8in riesgo como ustedes pueden observar
nosotros a la fecha por reconocimientos es decir la
venta de servicios mostrado en rojito en el mes de
septiembre habiamos logrado el 94% de lo presupuestado
iniciamos con un presupuesto de $217000.000 millones y
en el mes de septiembre estdbamos en $207083.000
millones lo cual nos permitid que ese presupuesto fuera
adicionado es importante aclarar que el adicicnal de
los presupuestos en las empresas sociales del estado se
rigen la ley 1797 que permite adicionar 1los
presupuestos bien sea por recaudd efective en caja o
contra certificacién o fecha Clara de ingreso de estos
recursos en el régimen subsidiado Qué es nuestra mayor
fuente de ingresos nosotros presupuestamos $22,000.000
de pescs en venta de servicios y a septiembre teniamos
ya una venta de $217000.000 millones de pesos decir que
habiamos cumplido con el 97% de la expectativa y con un
recaudd del 76% decir facturames yva lo gue nos habiamos
propuesto Para todo el afio 2017 y habiamos recaudado el
76% lo que nos permitid establecer que vamos a superar
la cifra de recaudo que se habia establecido en el
momento por encima de un 11, 7% en el contributivo
Igualmente se presupuestd §1307000.000 millones de
pesos ¥ a septiembre ya haklamos alcanzado esa meta 3
veces por encima a la meta debido a gue hemos hecho un
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trabajo intenso que nos permite vender mas servicios en
el régimen contributivo en total nosotros habiamos
presupuestados $237000.000 millones en venta de
servicios y a 20 de septiembre hablamos teniamos ya una
reconocimiento del 98% de la venta de servicios con un
recaudd del 75% y esperédbamos llegar a $307000.000
millones a 31 de diciembre en venta de servicios decir
superar bastante en forma amplia la meta que nos
habiamos trazado es una grafica para ejemplificar vamos
a superar en un 30% el presupuesto A 31 de diciembre
del reconocimiento y vamos a lograr la meta del recaudd
que se habia propuesto para este afio el total de la
venta de servicios va hacer de$30’300.000 millones de
pesos un 31% por encima de lo presupuestado es
importante sefialar unas variaciones del presupuesto que
tienen que ver ..

(Perddn presidente)
INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Permitame un segundo
director tiene la palabra el concejal Rene Garzomn.

INTERVENCION DEL H.C. RENE RODRIGO GARZON:Gracias
presidente para una claridad frente a 1lo que esté
exponiendo nos esté& hablando de unas variaciones en las
metas Pero qué motiva esas variaciones Cuadles fueron
las ventas de servicios gue m&s se hicieron porque y lo
mismo El1 recae el tema del recaudd cuando usted
hablaba de la venta los ©privados hablaba de
$1307000.000 nomas no le entendi muy bien ahi en el
tema aunque no contributivo ,es para para explicar para
saber por cual porque son esos resultados o o qué es lo
que estéd generando la venta de Servicios al servicio
estan dinamizando

INTERVENCION JUAN EDUARDO DURAN DURAN :tres aspectos
importantes hicieron que las ventas de servicios de
nosotros aumentaran en un 30% la primera nosotros
logramos recuperar clientes gue nos habian sido
retiradogs por la c¢ps en el caso de asmet salud nos
habia quitado cerca de 22000 usuarios en el servicio de
odontologia 1logramos vender mas servicios de segundo
nivel por evento a las eps que no los estd vendiendo vy
ISABU -6mo vamos a ver es ese crecimiento enorme dque
hemos tenido nosotros en el segundo nivel
especificamente en ginecologia cirugia general y de
competencia medicina interna Y pediatria esa mayor
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venta de servis de servicio se ve reflejada 1lo
contrario de esa mayores servicios que estamos
ofreciéndoles es lo que nos garantiza un 30% mas de la
venta y tercero el municipio de bucaramanga aumento en
7000 usuarios las 7000 afiliados mads al régimen
subsidiado llegando el municipio de bucaramanga al 99%
de cobertura universal en la afiliacién del régimen
subsidiado eso 7000 wusuarios implican cerca de
515007000.000 millones de pesos mas en venta de
servicios para nosotros siempre se fueron los tres
factores que influyeron enormemente en la variacion
positiva en la venta de servicios y en el recaudd
igualmente al aumentar la venta de servicios mejora en
parte al recaudo en una forma proporcional pero
también - la gestién que hemos hecho Nosotros con el
recaudd el mayor apoyo que hemos tenido por parte de 1la
alcaldia la secretaria de salud del municipio en la
gestién del cobro con las eps hemos tenido un
acompafiamiento importante y también un acompafiamiento
importante que tenemos de la secretaria de salud del
departamento de su secretario de salud con unas mesas
de trabajo que hemos hecho con la cps lo cual nos
permite que el pago de esos servicios mejore por eso
son esos resultados también buenos es el concurso no
solamente el esfuerzo que nosotros hemos hecho con
todeos los funcionaricos de ISABU sino también el
concursoe de instituciones c¢omo la alcaldia y la
secretaria de salud del departamentoc lo que lo que nos
ha permitido esos logros esas variaciones del
presupuesto han sido importantes como ustedes pueden
ver en el afio 2016 tenliamecs Osea presupuesto mejor
$267000.000mil millones en venta de servicios y este
afio presupuestamos $227000.000 esos 267000.000 milldn
era un presupuesto inflado te recordaran que para esta
época precisamente estabamos hablando de que el
presupuesto y ISABU habia sido exageradamente inflado
en cerca de $9/000.000 qgue nos iban a cumplir lo cual
nos obligd en el afno 2016 a congelar la ejecucién del
presupuesto para poder tener un equilibrio
presupuestarioc sino la situacidédn hubiese sido compleja
por eso este afio nosotros presupuestamos $22/000.000
mil millones 16% menos logrando tener un eguilibrio
presupuestal si no la situacién hubiera sido compleia
por eso este aflo presupuestamos $227000.000 16% menos
logrando estabilizar y una vez hemos estabilizado pues
ahi si hacemos los movimientos o modificaciones del
presupuesto las variaciones importantes en el régimen
subsidiado l1lo gque nos ha dado 1la mayor fortaleza
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nosotros y en el régimen contributivo un c¢recimiento
permanente el presupuesto aprobado entonces en el 2016
fue $27°000.000 millones y en el 2017 de $23/000.000
millones lo que nos permitidé medirnos en el gasto Y
lograr ese punto de equilibrio que estamos ya proéximos
a conseguir en el afo 2018 ya el cierre nos del al
presupuesto este afio la proyeccidén que hemos hecho
vamos a superar en esas estimaciones enormemente en un
8% en el régimen subsidiado y un 300% en el régimen
contributivo y un valor total del 10% en toda la venta
de servicios en el afio 2016 £finalmente cerramos un
presupuesto con $27’/000.000 mil millones recconocidos en
venta de servicios y en el afc 2017 con corte al 30 de
septiembre proyectada 31 de diciembre vamos a superar
los §307000.000 millones en venta de servicios es
decir un crecimiento importante Ya por reconocimiento
total del 10% frente al recaudd tenemos una cifra
impertante que vamos a mejorar el recaudd con respecto
al afioc 2016 en un 17% en su totalidad eso también ha
sido posible a que nos hemos medido en el gasto y hemos
tenido una reduccidén de los gastos bien importante dque
estamos seflalando en este cuadro en los servicios
personales indirectos una reduccidén del 17% en 1los
operativos basicamente reiterd en 1los operativos se
bajé fue por el cambio en el modelo de contratacién nco
utilizamos terceros intermediarios Cémo era el caso de
las cooperativas que tenia y nos ahorramos Entonces el
8% de administracién y un mejor seguimiente a la
ejecucidn lo que nos permitidé aumentar horas de médicos
% odontélogos pero disminuir costos por la
administracién gque se Tenian un 17% una reduccidn de
Los costos o gastos mejor del 33% en el personal
administrative 1 reduccidén en lo que tiene que ver con
la vigilancia en el 10% los servicios de aseoc con el
17% la alimentacidén de pacientes gque aunque se aumentd
el numero de pacientes alimentar porgque se aumentd el
numero de camas ocupadas durante el afio logramos
reducir en un 21% el costo de la alimentacidon de
pacientes por wun menor precio pagamos $9500 por
almuerzo hoy pagamos $7000 por almuerzo es decir una
reduccidén bien importante de casi el 21% en todos 1los
servicios de alimentacidén y 35% de facturacidn que se
contrataba con una empresa lo estamos haciendo en forma
directa por lo tanto la variacién ejemplo ejemplificar
una graficas 20% en servicios personales Comparado con
el 201¢ pasamos de unos gastos de $127200.000millones a
$107200.000 millones una reduccidén importante aqui un
cuadro comparativo mejor una grafica comparativa donde
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logramos reducir cada uno de estos servicios
administrativos para optimizarlos en otros menesteres
de la entidad de esta manera en salud el Ministerio nos

mide con dos indicadores llamados equilibrio
presupuestal con reconocimiento Yy equilibrio
presupuestal con recaude decir el equilibrio

presupuestal con lo que vendemos Yy el equilibrio
presupuestal con lo gque efectivamente nos entra por
concepto de esa venta hoy tenemos que por cada $100 que
nosotros gastamos tenemos $104 vendidos decir hay la
posibilidad de poder los vender pero si lo llevamos con
el recauddé tenemos qué dé cada $100 gue nosotros
estamos gastando sbélo tenemos 85 centavos efectivamente
en bancos aunque esto ha mejorado mucho como ustedes
venden del afio 2013 -14 venian un deterioro 60 centavos
70 centavos a llegar a la cifra mas critica en el 2015
estamos ya en 85 centavos y la meta del plan de
desarrollo institucional de 1Isabu para el 2020 es
llegar al equilibrio presupuestal con recaudd de uno
que es el optimo esperado una comparacion el afio pasado
nosotros cerramos con punto 76 este afio a 30 de
septiembre estamos con punto 85 y soy optimista vamos a
cerrar con punto 88 este ano y para el afo entrante
vamos a aproximarnos a punto 90.91 y es nuestro querer
que en el 2020 estemos en uno hemos mejorado mucho en
este tema financiero 1ibamos a segulir mejorando esta es
la Grafica que nos muestra en el 2016 ingresaron
$217000.000 millones pero nos gastamos $277000.000
millones de pesos este afio nos gastaremos los mismos
$277000.000 mil millones de pescs pero vamos a tener
mayor ingreso que el afio  pasado en btisqueda
precisamente de ese equilibrio y esta grafica sefior

INTEVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Tiene la palabra
conceijal René Garzdén es

INTERVENCION DEL H.C.RENE GARZON: Gracias sefior
presidente Y la diferencia estad en deuda es el
déficit que tiene el ISABU?

INTERVENCION JUAN EDUARDO DURAN DURAN :No en capacidad
de recaudo que todo lo que vendemos no nos 1lo pagan a
tiempo entonces vendemos $100 y nos estan pagando $80
Nos quedan debiendo $20 pesos entonces vamos mejorando
ese recobro que les decia es recaudd vamos mejorando
los mes a mes afio tras afno con lo que les explicaba la
mayor participacién de la alcaldia y la gobernacidn que
nos ha venido apoyando en este tema de trabajo en
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conjunto eso es un tema Macro pero gue hemos venido
mejorandolo c¢on nuestro trabajo pero también con el
apoyo de otros entidades esta grafica es muy clara y
muy diciente y la venimos manejando desde el ano pasado
el afio pasado con corte al 2000 a Julio del 2000
veliamos estd esta gran brecha entre los ingresos dque
estan aqui en azul y los gastos con que venia
exageradamente el presupuesto del ano pasado era de
$377000.000 millones sin embargo no ejecutamos sino
$327000.000 hicimos un congelamiento de presupuesto
sino la debacle hubiera sido grande no ejecutamos todo
el presupuesto hicimos una contencidén de gastos pcecrque
los ingresos solamente iban a llegar a $277000.000 como
estédn aca y logramos hacer es ajuste y por lo tanto el
gasto solamente puede $32,000.000 wuna diferencia de
57000.000 millones y este ano nos estamos manteniendo
con un mayor ingreso que vamos a tener y un gasto
sostenido que la brecha hacer muy similar ya a la que
existia en el afio 2013 wustedes ven cOmo se fue
deteriorando la situacién desde el 2014 llegando a una
situacién critica en el 2015 y una situacidén mucho més
critica en el 2016 pero este afio llegando a una
situacién bastante ya equilibrada lo gque nos va a
permitir adquirir ese equilibrio presupuestal el afio
2018 y 19 eso ha sido posible Entonces porque todos los
24 unidades asistenciales que tenemos estan con una
produccién bien importante hemos crecido como ustedes
pueden ver ya en el ultimo trimestre en la consulta de
especializada en el primer trimestre arrancamos con
2500 y en el tercer trimestre ya estédbamos haciendo
4100 es decir estamos creciendo en un 80% mas consultas
de cirujancs més consultas de médicos internistas de
pediatras de obstetras dermatdélogos lo que nos permite
seguir fortaleciéndonos en el segundo nivel iba a ser
mucho mejor ahorita que hemos lo grado con medimas un
contrato para prestar los servicios acerca de 14000
usuarios de medimas en el municipio de Rionegro Y eso
nos va a permitir fortalecer nosotros como cabeza de
red de la provincia de Soto Norte y vamos aumentar los
ingresos llama la atencidn también el tema de cirugia
nosotros iniciamos el primer trimestre con 322 cirugias
pasamos en el segundo trimestre a 426 y en el trimestre
que acaba de terminar a 30 de septiembre 587 cirugias
es decir también un crecimiento del 80% de cirugias la
sala de cirugia del afio pasado desocupadas una cirugila
diaria 2 cirugias diarias hoy con gran satisfaccién
podemos decir que estamos haciendo 8 cirugias diarias y
gue se nos va empezar a quedar pequeric del hospital
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para esa cantidad de cirugias que nosctros estamos
ampliando nos en la venta de servicios los partos en el
hospital del Norte entramos este trimestre con 62
partos el primero y terminamos con 153 partos es decir
un crecimiento superior al 250% esto no significa que
es que es que estén haciendo mas nifios en bucaramanga
No al contrario bucaramanga tiene una tasa de natalidad
de las mas pequefias del pals de 15 significa es due
esos partos de los estamos quitando a la red privada y
que estan llegando a nuestra red tanto a la Winis como
al hospital del Norte son 1000 partos méas en el afio eso
son cerca de $12007000.000 millones de pesos mas que
facturaremos nosotros por concepto de la atencidn del
parto porque la comunidad esta creyendoe nosotros tanto
en el hospital del Norte Como en la winis en la
cantidad de partos que estamos haciendo Y en la
cantidad de ceséreas un incremento de 97 cesireas en el
primer trimestre 139 cesdreas en el segundo trimestre
decir un crecimiento del 50% también y asi
sucesivamente para todos los servicios que ofrece el
hospital del Norte en su informe ustedes lo pueden
analizar un crecimiento espectacular importante lo que
nos permite aumentar los ingresos financieros también
de la entidad eso interesa mucho que es la oportunidad
en el mes de abril a iniciativa del Consejo es
particularmente del concejal René garzén se inicidé la
ruta de la salud que evidencid tres cosas importantes y
del cual salieron tres tareas importantes no solamente
para ISABU sino para 1la alcaldia bucaramanga dque
juiciosamente tanto la alcaldia como ISABU las hemos
cumplido tres tareas que son el mejoramiento de la
infraestructura el mejoramiento de la dotacién vy la
oportunidad es decir que los usuarios tengan mejor
acceso més rapido acceso a nuestros servicios y ese fue
un compromiso que adquirimos se contrataron mas horas
médicos mAs horas odontdélogos vy ahi estan los
resultados en este afio arrancamos medicina interna con
un tiempo de espera en el mes de mayo de 20 dias para
una cita de Medicina interna hoy con gran felicidad
tenemos que decir que a medicina interna Sélo estamos
en 6 dias la norma nos obliga a tener 20 dias en
medicina interna ninguna institucidn puede superar esos
20 dias nosotros estamos en 6 dias y eso nos ha
permitido entonces que la cps crean en nosotros nos
manden usuarios y Nosotros comemos y nos paguen el
ginecologia Hoy estamos en 3 dias cerramos septiembre
en 3 dias pediatria cerramos en 2,8 dias después de que
estabamos en 8 dias cirugia general estamos a 5 dias
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dentro de lo permitido para cirugia obstetricia estamos
en 6 dias estamos todavia por encima la norma es de 5
dias para obstetricia estamos por encima la orden es de
5 dias un dita por encima Peroc vamos a bajar ese
indicador estamos en 8 se nos subid por alld en el mes
de marzo a 17 hemos logrado contratar més médicos
especialistas en obstetricia que no se consiguen
dificil conseguir médicos especialistas en obstetricia
en todo el pais No sélo un problema acd en bucaramanga
si no es un problema de todo el pais Por la alta
demanda de obstetricia que hay y la poca oferta
Universitaria en obstetricia en anestesiologia no
tenemos problemas estamos al dia todos los pacientes
que programemos para cirugias son vistos inmediatamente
y en medicina general estamos en 2,1 dia es decir
cumpliendo con esos indicadores entonces me satisface
decirle al consejo que en el hospital del Norte esa
tarea se ha cumplido en su totalidad practicamente
simplemente para mostrar el crecimiento de la consulta
especializada Hoy estamos haciendo 14.000 consultas
especializadas en el hospital del Norte en su totalidad
el comportamiento de las cirugias en azul vean Como fue
creciendo de 79 en el mesgs de enero y cerrando en 227 en
el mes de septiembre es decir 3 veces mas estamos
creciendo en cirugia Y eso significa més dinero para y
Isabu para poder pagar esa planta de personal que hemos
creado y que al término esta charla le voy a contar
sobre la planta temporal gque creamos dgracias a la
escala salarial gue el concejo aprobo hace unos 20 dias
Para el ISABU comportamiento de la cirugia por
trimestres es <creciendo y creciendo los ©partos
Igualmente como de un de un trimestre a otro de un
trimestre a otro los partos han venido creciendo en la
winis por ejemplc crecimos con respecto la variacidn
del segundo trimestre fue del 58% y en la winis que
es mejor nos enorgullece decir que estamos Rescatando
de las ruinas a la winis y la vamos a seguir Rescatando
porque tenemos unos planes muy bonitos para ella el
total de los partos en ISABU un 28% de crecimiento en
todos los partos 58 eso me empezd a tomar el pelo el
58% en cesareas en la Winis hemos crecido el 87% hemos
crecido en el 87% en la Winis Me detengo un momento en
la winis y agui es importante aclarar dentro de la
estructuracién funcional que hemos hecho el hospital
del Norte y la unidad intermedia Santa Teresita estan
bajo la direccidén de una scla persona y es la doctora
Gloria Arenas que hoy nos acompafia la cual ha hecho un
excelente trabajo en lograr coordinar este crecimiento
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del hospital del Norte y la recuperacién de la Winis
ella maneja estas dos instituciones en perfecta armonia
con todos los demds 22 centros de salud para este
crecimiento en armonia Porque si los centros de salud
No se envian mamas que salen del control prenatal del
mutis de colorados etcétera pues no podemos tener parto
cierto esto es una armonia perfecta que tenemos entre
todos la winis la consulta especializada también hemos
crecido en casi un 400% arrancamos con 235 consultas
especializadas en el primer trimestre y terminamos con
901 la winis la recuperamos el 22 de diciembre del afo
pasado Ese fue el regalo que le dimos a bucaramanga
totalmente en ruinas mas de la mitad de los servicios
cerrados por la gobernacidén y por la alcaldia misma por
problemas sanitarios y cumplimiento de requisitos de
habilitacidén sélo Teniamos dos opciones cerrarla Winis
o mejorarla optamos por la mejoria de esa manera
mejoramos la infraestructura dotacidén y el recurso
humano vy ahi estdn los resultados este trimestre
arrancamos con 62 partos en el primer trimestre y
cerramos este trimestre con 153 parto si vamos a seguir
creciendo en la winis porque tenemos las condiciones
tanto técnicas y humanas para seguir creciendo eso nos
ha permitido fortalecer una vez mas la integracidn de
los servicios de estas dos instituciones Esteban cuadro
Simplemente nos muestra el crecimiento importante
sostenido continuo de la winis el comparativo de los
partos del 2016 al 2017 habla solito por si misma una
institucién que estaba para atender 13 partos hoy
atiende 60 en un mes 5 veces mas habla por si sola
estos resultados importantes y repito no es que en
bucaramanga nazcan mas nifdos al contrario estan
haciendo menos sino gue estamos trayendo de la red
privada nifios Para nuestras instituciones que
gignifican mayores ingresos  para Isabu y el
cumplimiento de nuestra misién los centros de salud
dice el ajuste que me pidieron en la reunidén pasada en
la sustentacidén pasado y lo abrimos por cada una de la
zonas y de los centros de salud esto es para recordar
los horarios de atencidén en la zona 1 la zona 1 es
para cargo del Doctor Cristidn Cepeda gque hoy nos
acompana también y hacen parte de estos centros de
salud incluyendo café Madrid que vya se empezd el
proceso de contratacién el de café Madrid estd el
licitacién y el 10 de Diciembre se adjudicara el
contrato para la adjudicacién del centro del café
Madrid estos son los datos que ustedes tienen en el
informe scbre 1la produccidn del centro de salud del
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café Madrid no perdén 1la =zona 1, con unas cifras
preocupantes de inancistencias de 9300 inasistencias
en todas la zonas es preocupante porque eso indica un
més del 16% de perdida es decir si sumamos todo eso
implica mas del $1800/000.000 de perdidas pensabamos o
pensaban gque era por la oportunidad pero no a pesar de
que bajamos lograr ya la oportunidad sigue la
inasistencia, tomamos 2 decisiones ustedes vya la
conocen es la zonificacidn, arranco la zonificacién el
1 de Noviembre solo atendemos a los usuarios
apadrinados en cada centro de salud, nos llevé 4 o 5
meses en hacer un examen exhaustivo de las atenciones
de los ultimos 5 afios de los usuarios por usuario para
poder detectar cual es el centro de salud mas asistian
y en la variacién en los 2 ultimos afos la variacidn
existié y a ese centro de salud le adjudicamos el
usuario, para que el usuario también medirnos la
cantidad de horas en centro de salud porque nosotros
también tenemos hora que nos sobran en algunos centros
de salud, pero también nos faltan en otros centros de
salud entonces estamos haciendo una re organizacidn
importante, hoy nuestros usuarios solo pueden atenderse
por consulta en un solo centro de salud por urgencias
en cualquiera que tengamos prioritaria y en el hospital
del Norte y en la winis esta es la sostenibilidad de
las horas medico nosotros aumentamos en 200 horas
medico mas de este alfio aumentamos mas de 1000 horas
que habiamos aumentado del afic pasado para cumplir con
los servicios en odontdlogos tuvimos un crecimiento en
un 42% importante recordarles que empezamos con 9
odontélogos y hoy tenemos 21 odont&logos  en todo ISABU
con tendencia a crecer las horas de enfermeria

Se sostienen las consultas por cada centro de salud en
su informe ustedes tienen estos mismos cuadros
detallados como vamos creciendo en todos los centros de
salud la consulta, las actividades de atencidn y 1la
oportunidad que quiero detallarla por centro de salud
nosotros estamos en colorados en colorados quiero
agradecerles el apoyo que hemos tenido del concejal
Nelson cuando regrese Nelson retomare colorados porgue
es importante que el concejal Nelson sepa que gracias a
ese trabajo con el concejal hemos hecho un logro bien
importante e Thicimos un experimento social Dbien
importante en colorados que lo estamos replicando para
otros centros de salud café Madrid en el café estamos a
5 dias estamos por encima de 3 que es lo oéptico pero es
que café ustedes saben
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Que funcionaba en una casa e€en arriendo y que la

alcaldia nos entregdé una casa muy bonita la adaptamos
pero no tiene la capacidad para mas médicos entonces la
posibilidad de crecer mds y producir mas por eso en
café Madrid ya estamos es imposible pero el compromiso
nuestro es que a partir de Jjulio del arfioc entrante
cuando estemos estrenando el puesto de salud del café
Madrid vamos a mejorar esa oportunidad en Kennedy que
fusiona el hospital del norte estamos en 2,8 villa rosa
1,8 dias de espera en el ICBF estamos en 4 dias en el
ICBF «con un poquito de dificultades también de
crecimiento logramos va crecer lo que podiamos
esperamos vya gque la alternativa es aumentar la horas
hacia los horarios nocturnos para disminuir un poquito
eso 4 dias que tenemos de tiempo de espera, regaderos
también estamos ya sobre los 4 dias es decir bajando
en odontologia estamos con grandes dificultades también
en el IPC son servicio que se han fortalecidos ustedes
re cuerda que en el IPC que rescatamos que estaba
totalmente abandonado con una medida de seguridad
sanitaria y que tuvimos plazo hasta el mes de Noviembre
no recuerdo si era 30 de junio para ponerlo a funcionar
y lo pusimos a funcionar un centro de salud bonito Lo
arreglamos hicimos una inversién cerca de $1807000.000
de infraestructura y esta muy benito en su
funcionamiento esta es la cifra en cuadro gque nos
muestra cémo vamos nesotros disminuyende la oportunidad
en todos los centros de salud y como al mismo tiempo

estamos aumentando la prestacién de servicios, las
zonas 2 para recordar cuales son los centros de salud
gque hacen parte de la zona 2 el rosario , Girardot,

Gaitéan ,comuneros , Morrorico y Santander aclarandc que
Morrorico funciona en el centro de salud de rosario
alli ubicamos todo el personal dificultades para
conseguir wun lote una vez aclaramos el tema de
Morrorico que ha sido de inquietud de la vez pasada
aylidennos ustedes también para conseguir un lote mire
hemos andado por la zona por la comuna con los lideres
comunitarios nosotros personalmente he estado caminando
la secretaria de infraestructura buscando lotes para
construir en el centro de salud la plata esta el
alcalde apropio $17507000.000 para la construccidn de
ese centro de salud los disefios seran muy iguales a los
del café Madrid muy bonitos cuya aprobacidédn serda muy
rapida ademas que contamos con el concepto positivo de
la unidad naciocnal de gestidén de riesgo por gue como el
centro tuvimos que evacuarlo por el temblor del 8 de
marzo pero no encontramos lote se habla visto en la
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casa amarilla del barrio buenos aires no sé si ustedes
conozcan ese sector bien pero tenemos una dificultad
alli es que por tratarse de una medida nacional hay que
hacerse un retroceso de 15 metros sobre el eje de la
via lo cual nos dejaria lote que tiene 15 metros de
lote de profundidad quedariamos solc con 5 metros de
fondo en el lote hay que hacer ese retroceso por ser
una vida nacional y hemos visitado otros lotes que no
cumplen las especificaciones, hay voluta del alcalde d
comprar el lote y con la comunidad estamos en ese tema
estamos negociando la sede del corcovado para hacer
iniciar en enero la prestacidén del servicio en arriendo
alli estamos en ese proceso pero el lote y conseguir
un lote y que la alcaldia construya el centro de salud
entonces desde aqui yo también hago un llamado a 1la
comunidad para que nos apoye en esa tarea de seguir
ubicando el lote para el centro de salud de Morrorico
igual que en todas las demds zonas también tenemos una
pérdida del 10% de las citas que estamos asignando
nosctros estoy =sefialando la acé un crecimiento
sostenidas las horas médicos ido un incremento del 5%
para hemos tenido un incremento para ese arno abonado el
15% en el cual cerramos nosotros el afio pasado ese
crecimiento en odontologia un crecimiento de 4.6% de
este afno en horas con el 50 % referente al ano pasado
este cuadro también lo tienen en su informa para

analisis ya mas detallado en las diferentes
actividades que estamos demostrando en el servicio de
odontelogia quiero buscar el tema de la oportunidad,

o bueno aqui tenemos el servicio de prioritaria es
importante aclarar que en la zona 2 tenemos el servicio
de prioritaria en los centros de salud del Girardot y
el rosario es decir un servicio de urgencias en estos 2

centros de salud de urgencias prioritarias que se
llaman asi la consulta de odontologia la mostramos
centro por centro de salud también evidenciamos un
crecimiento

Importante por cada uno de los centros de salud en la
enfermeria y en la oportunidad que es la tarea cumplir
por parte de ISABU nosotros cerramos la oportunidad en
comuneros con 4,2 veniamos con una oportunidad buena en
septiembre veniamos con la oportunidad de un meédico se
nos enferma se nos incrementa pero en comuneros tenemos
durante todo el afio cumpliendo con el indicador no es
fédcil conseguir medico antes no querian trabajar , con
el ISABU porque no les pagaba hoy hemos incrementado
muchos numeros de medicos y muchos médicos gquieren
trabajar con nosotros porgue estamos pagando
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cumplidamente son de las pocas entidades del pais del
sector salud que lo hacen pero aun asi ya el numero de
médicos disminuye y no es facil conseguir médicos para
la suplencia de incapacidades y por eso nos sucedid lo
de colorados, Gaitadn estamos con 1,5 dias de
oportunidad cumplimos la tarea con Gaitan cumplida la
tarea con Girardot y en Girardot hay que reconocer el
trabajo de la comunidad la alianza de usuarios a hecho
un trabajé impresionante Girardot es muy grande halla
gse presta mucho el ejercicio porque es grande el centro
de salud y la comunidad nos ha ayudado para que la
oportunidad sea buena y no se pierdan citas porque la
misma alianza de usuarios corre casa por casa ubicando
los usuarios que nos hacen perder citas en el rosario,
estamos bien hemos alcanzado el indicador en el
Santander igualmente lo hemos alcanzado y en Morrorico
igualmente se ha alcanzado el indicader en odontologia
igualmente tenemos un indicador muy satisfactorios en
la zona 2 la inasistencia de detalla en cada centro de
salud hay mucha inasistencia en el centro del Girardot
pero que con el trabajo de la comunidad vamos de pa
bajo disminuyendo el indicador de 1la inasistencia ¥y
centros de salud con méds baja inasistencia como es
agitan con un ,6% de inasistencia la zona 3 es la
zona sur que corresponde a los centros de salud , ya
gue estan aqui se me olvido decir que la zona 2 esta a
cargo de la doctora Sandra Maya que nos acompana en
esta tarde estd a cargo de, ella ha hecho también un
excelente trabajo en esa zona 2 y la zona 3 estéd a
cargo del Jjefe Gustavo Ordofiez y estos son los centros
de salud zona 3 en esta zona 3 doy respuestas a cada
una de la inquietudes que salid en la seccidn pasada
respecto Al centro de salud Antonia santos, para
Antonia Santos estan apropiados también los
$17507000.0000 para la construccidén y se sigue el
proceso para la busqueda de lote se estda trabajando
para que el Inurbe libere un lote donde funcionaba la
institucidén educativa que es la primera opcidébn para la
construccidédn de ese centro de salud para poder
cumplir con el compromiso que tiene el municipio y la
gobernacidén en el municipio en la construccién y la
gobernacién de agilizar los tramites para su aprobacidn
y el y el ISABU la operacidén y aqul es importante
aclarar que para nosotros simplemente en ese convenio
en nuestro propdsito y nuestro compromiso es prestar
los servicios apenas nos entreguen este centro de salud
la inasistencia aqui también es del 10 %de pérdida de
2500 horas, la oportunidad mutis estan en 1,8 estamos
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perfecto en el mutis se logrd también el Campo
Hermoso, la libertad, en toda la zona 3 la oportunidad

estd casi a un 1 dia , es la mejor oportunidad que
tenemos se ha lograde también con un trabajo grande
tambien acompafiados con la UDES sobre todo en el

centro de salud del mutis ahora en campo hermoso con la
UNAB estamos trabajandc hemos logrado tambien con el
esfuerzo aumentando horas en estos centros de salud
llegar a oportunidades de menores de 1 vy ahi se cumple
esa gran tarea gque los une la ruta de la salud dque
habia dejade, para el municipio y para ISABU.

La oportunidad en odontologia cerramos septiembre
con indicadores muy buenos de oportunidades de
odontologias en todos los centros de salud e igualmente
en la zona 3,

Agui mostramos la variacidn de las horas médico que
hemos tenido un crecimiento de un 5% en este afno Y
un 50% con respecto al afio pasado también estamos en
crecimiento  por cada centro de salud para su
informacién en el informe estd muy bien detallado las
horas contratadas de médicos por cada centro de salud
igualmente en odontologia, detalladas por cada centro
de salud y el crecimiento del servicio de enfermeria,
por enfermeras profesionales por cada centro de salud
igualmente, bueno este es el panorama de los centros de
salud resumiendo un crecimiento importante en todas la
oportunidades vy en la seccién pasada, el concejal
Cleomedes nos decia , me devuelvo para atrdas , el
concejal Nelson para mostrarle lo de colorados para
mostrarle gque gracias a ese trabajo gque hicimos con
usted y la comunidad lograos bajar esa oportunidad a
menos de 1 y nos sirvié de ejemplo para llevar los a
otros centros de salud, les decia al honorable concejo
que gracias a ese trabajo que hicimos con usted varios
dias gue hicimos entre el centro de salud y la
comunidad buscando alternativas y esas alternativas
nos permitieron establecer un modelo que desarrollamos
en muchos centros de salud y que nos dio muy buenos
resultados la gente ya no se le queja en colorado por
hemos 1logrado tener un punto vya importantes de
satisfaccién, decia entonces que el concejal Cleomedes
nos preguntaba qué habia pasado tan tarde los contratos
del pik y de vigilancia eps aqui es importante decir
que va estos 3 actividades que yo muestro son de la
alcaldia gque contrata con el ISABU y gue nosotros 1los
prestamos gracias a los contratos que la alcaldia hace
con recursos del sistema general de participaciones en
SuU gran maycria y unos recursos propios los hacen con
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el ISBBU y entonces nosotros los ejecutamos el 13 de
febrero hicimos un contrato, por $525'000.000 de pesos
es el contrato que se llama de vigilancia
epidemioldgica arrancamos en marzo y llevamos ya un
80% en ejecucién de esos contratos a nosotros nos queda
una utilidad cercana al 20% que utilizamos vy
reinvertimos en mayor operacidén en centros de salud el
contrato 79 lo firmamos en abril 4 y es el que se
llama del plan de intervenciones colectivas por mas de
$15397000.000 de pesos llevamos una ejecucidn del 70%
terminamos la ejecucidén el veinte tanto de diciembre,
cumpliendo con el 100% de lo asignado y hemos firmado
un contrato el 7 de septiembre el de atencidn primaria
en salud que se firmdé el 7 de septiembre por un valor
de $870'00.000 millones de pesos y que consiste llegar
a varios barrios y veredas desarrollar una serie de
actividades de induccién de demanda a los servicios de
salud llegar a diferentes zonas para vincular a los
diferentes programas de salud gque tenemos con un
equipo humano bien grande tenemos estas 2 actividades
que sefialamos aqui bien importantes adecuacidén de una
encuesta epidiomologicas con la venia me devuelvo ya
gue llego el concejal Cleomedes aparte me devuelvo .. a
si me escucho era parte de unas de la inquietudes suyas
vy un derecho de peticién que habia pasade se le
respondidé igualmente entonces para este gran trabajo
tenemos contratado este gran muermo de personas 5
médicos en generales en la calles en los barrios en la
veredas 15 enfermeros profesionales 74 auxiliares de
enfermeria 5 digitadores 1 coordinador de proyecto y 2
profesionales de apoyo en estos momentos estamos
haciendo un barrido por corregimiento de la zona 1 vy
barios de la zona norte vamos a continuar con otros
corregimientos y otros barrics en lo de la atencién
primaria y salud es un contrato que se fimo en
septiembre muy a las carreras no depende de nosotros no
creo que alcancemos a ejecutarlos a 30 de Diciembre a
este ario, wvamos a pedir plazo porque es extenso el
trabajo, tenemos que aplicar 18 mil visitas entonces es
un trabajo un poco extenso y llevamos menos de un mes
en su ejecucidn me voy a saltar esto de promocion y
prevencidén por una razdn que ustedes verdn adelante
estc es una re organizacidn que estaos haciendo de
prevencién y promocidén nos a ido mal en promocidén vy
prevencidén y hay que reconocerleo, asi como yo reconozco
en gque somos buenos y en que nos ha ido bien tengo
que reconocer que en p y p nos ha quedado un poguito
grande poder tener entregar mejores resultados y es asi
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que estamos haciendc una restructuracidn grande y me
voy yo personalmente a poner al frente de este programa
de prevencidén y promocién porque son  fuentes
financieras importantes para el ISABU pero gque ha
faltado compromiso por parte de nosotros mismos sacar
este proyecto de p v p v lo vamos a re organizar y va
estamos a un proceso de reorganizacidn vy hay dque
decirlo nes va mal porque no a habido una légica en el
trabajo no ha habido un compromiso de todo el equipo
que trabaja en p Yy p el poder trabajar cada una de
las actividades que tenemos aqui a cogido carrera el
que no a mi me toca cierto y eso toca cortarlo de raiz
y estamos cortandolos la gente se limita lo que
escasamente le corresponde y no hemos podido articular
pero como lo he dicho yo personalmente tomo el control
de p y p para s=sacarlo a delante y espero el aifoc
entrante tener mejores noticias sobre promocidn vy
prevencidén con grandes dificultades no horita ISABU ha
mostrado con grandes dificultades y tristezas en
promocidén y prevencidén en el tema de planeacidn pues
recordar el teme de la winis tenemos un funcionamiento
con una inversidén bien grande en infraestructura y agul
hay un dato que yo quiero darles estéabamos patinando en
la consecucién del lote la nueva unidad del norte
algo asi que se 1ba a convertir en algc grande como en
hospital de la meseta exigencia de la red que estaba
aprobada en el departamento los recursos estan para eso
pero siempre nos habian dicho que el lote de winis no
se podia por que el 1indice de construccidn estaba
copado sin embargo en un trabajo conjunto con la
ingeniara de infraestructura planeacién hizo wuna
verificacién y nos dio vida libre si se puede
construir la winis alli 30 mil metros cuadrados pueden
construir en esa cuadra y solo necesitamos 5mil metros
de construccién y los contratos van a ser adjudicados
en el inicio de anio en enero para gque a junioc tengamos
nosctros esos disefios ya de lo que va a ser en el
futuro la nueva unidad intermedia gque funcionara en la
meseta fuera de esto hicimos la inversidén en camas
Rosario recuperado IPC recuperado y en estos momentos
estamos trabajandoe ya en la recuperacion de 7 centros
de salud y el hospital del norte estamos invirtiendo
$560’000.000 en el hospital del norte en
infraestructura ya se estd trabajando y en el centros
de salud que estén alli sefialados pablo XI Toledo plata
el Gaitan villa rosa regadercs y Santander ya se estéan
trabajando y los vamos a entregar el 30 de diciembre
muy bonitos al servicio de la comunidad y el aro
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entrante haremos un impulso con el que nos faltaria
para terminar , tenemos un contrato de inmobiliario
que firmamos con la alcaldia un convenio por horita el
29 de septiembre por $12597000.000 de ©pesos para
comprar muebles para los centros de salud que queden
los centros de salud con buen mobiliario y tenemos un
convenio que se realizara en enero para la compra de
dotacién de los centros de salud que hacen falta, por
ultimo quiero mostrar con satisfaccidén la evaluacidn
que nos hizo la alcaldia el afo pasado para nosotros
fue u duro golpe que la misma alcaldia publicitara por
los medios de comunicacién que ISABU era la peor IPS de
Bucaramanga recuerdan, nos calificaron con 59 puntos
por que teniamos serias dificultades entonces nosotros
nos comprometimos a sacar adelante y estos son los
resultados en el sistema atencién al usuario el arno
pasado exactamente nos calificaron 57 puntos y 80 con
proceso de ascenso a la discapacidad seguimos teniendo
estamos instruyendo rampas mejorando bafios ayudando a
los usuarios con algun tipo de discapacidad tanto
visual auditiva hacer més amigables los centros de
salud en 20 puntos del afio pasado hoy ya hemos mejorado
en 34 pero tenemos que seguir mejorando hasta llegar a
100. En farmacia 65 puntos y hoy 93 nos satisface saber
que el ejercicio de farmacia la gente esta contentisima
y ahora para obtener 100 presente un derecho para
replicar no estoy de acuerdo con esa calificacidn desde
acd se los digo, no estoy de acuerdo porque nos
pusieron una calificacidn porque no les dimos el
contrato de consorcio que tenemos con cosan es parte
de nuestra estrategia también y yo le preguntaba a la
secretaria de salud del municipio ustedes le pidieron
el contrato de farmacia a la chicamocha le pidieron los
contratos de farmacia a la clinica Bucaramanga o© a las
entidades privadas yo estoy seguroc que no y no se los
van a dar y por qué a nosotros si nos deben de medir
con el mismo racero y si no hubiéramos sacado 100
puntos nos descontaron 7 puntos por que nos negamos a
presentar el contrato por que hacia parte de poder
demostrar de que a todos nos tienen que medir
igualitico en 1la oportunidad nos calificaron con 73
vamos mejorando como ustedes lo pueden observar en
urgencias mejoramos en servicio de urgencias en
promocidén y prevencidn nuestro lunar y lo muestro y lo
reconozco que estamos fallando pero que estamos en un
proceso precisamente de mejorar en el proceso de
satisfaccidn no lo midieron en el afio pasado este afio
lo midiercn y nos dieron 100 puntos en la satisfaccién
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del wusuario en la mejora Jefe Martin el dia que
tuvieron se refiere mejora de qQque mejoramiento
continuo hace parte de 1los planes obligatorios que
exigen el ministerio que exigen el panes que llaman
plan de mejoramiento continuo y el modelo de estandar
de control interno mejorando estaba muy pobre y este
afio creciendo en salud mental nos mantenemos estables
en el tema financiero los resultados 1lo dicen estamos
en un 88% en el tema ambiental de los centros de salud
también mejorando y en valores agregados nos mantenemos
bajos de esta manera hemos pasado de un puntaje del afio
pasado que nos rajo y fue el escandalo con 59% a un
puntaje de 78% pero que yo aspiro con la réplica y con
lo gue he solicitado en la revaluacién estemos por
encima del 80% para terminar entonces 1lo que les
anunciaba de la nueva planta administrativa ISABU ha
creado una planta temporal que permite dignificar el
trabajo prestarlo con mejores condiciones hay hemos
trabajado todos en concejo municipal aprobando con las
escalas salariales la alcaldia la Jjunta directiva
aprobando el proyecto y nosotros con el esfuerzo grande
que nos permite financiarlo en estos momentos nosotros
tenemos unas ordenes de prestacidn de servicios, 117
Ordenes administrativas 315 asistenciales en carreras
administrativas 17 administrativos Yy solo 48
asistenciales hemos creado entonces una planta temporal
de 96 solo para el Area misional 96 cargos es decir
estamos formalizando esos 96 cargos en lo siguiente 25
médicos el nombramiento de ellos se hara el préximo
jueves esto es un proyecto que llevamos ya varios afos
ustedes saben desde el 2014 nosotros logramos
consolidarlo y se aprueba este afio y el dia Jjueves
hacemos el nombramientc de este personal 25 médicos
nombraremos 37 enfermeros 30 auxiliares de enfermeria y
4 técnicos de rayos x para 96 nuevos cargos en la
planta de personal, cual fue el criterio de escogencia
estrictamente por antigliedad yo creo que todos ustedes
con los que he tenido la oportunidad de reunirnos vy
dialogar hemos revisado personal que efectivamente hay
personal que tiene 24 afios trabajando por contrato
otros 15 otros 10 8 y hemos sido sagrados transparentes
en que se les ha dado la oportunidad por estricta
antigliedad tanto asi que auxiliares en primerc
auxilios no he podido tener la cportunidad de poder
revisar esperemos no equivocarnos en eso yo tuve la
oportunidad de reunidén el jueves con todo el personal
para que nuevamente entre todos nos ayuden hacer
control de que esto asi se cumpla y sea cumpla estricto
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por la antigliedad de esta manera mostramos
agradecimiento y justicia con las personas que durante
tantos afos han trabajado por orden de prestacidén de
servicio y hoy hemos dado una planta de personal para
el afio 2019 si la situacién financiera sigue bien como
yo estoy seguro crearemos otros cargos para el ario 2020
otros y es nuestro querer que para el afios 2022 la
planta ya no sea temporal si no ya sea una planta
definitiva y vallamos creciendo y dignificando el
trabajo es un compromiso de la junta directiva es un
compromiso del alcalde para poder nosotros dignificar
mejor el trabajo esto es una descripcién que les quiero
dejar para su informe se los envid como estad compuesta
la planta de personal y lo que cuesta la formalizacidn
nos vale $10’387 .000 lo cual tenemos que hacer un
esfuerzo adicional de $1747000.7000 de pesos que lo
podemos conseguir gracias al trabajo de todos y de
cada uno de los funcionarios de ISABU que comprometidos
en la calidad de prestacién de servicios en la
oportunidad y en la atencidén hacen posible gue sigamos
creciendo y que las plantas de empleo se han una
realidad para el afio 2022 muchisimas gracias cualquier
inquietud con mucho gusto presto a resolverlas.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Gracias a usted
Doctor Juan Eduardo por ese completo vy detallado
informe que presenta hoy al concejo de Bucaramanga Se
abren en esos momentos para que los concejales dque
quieran intervenir lo hagan. Hay un concejal gque quiera
intervenir, tiene la palabra honorable concejal Nelson
Mantilla

INTERVENCION DEL H.C NELSON MANTILLA BLANCO: Gracilas
sefior presidente a los presentes a mesa directiva los
funcionarios del ISABU director del ISABU a la Policia
Nacional saludarlos y darles las gracias doctor Juan
Duran nuevamente darle las gracias pues los hechos
hablan por si solos la verdad ver con buenos ojos la
eficiencia y que se estd cumpliendo algo que es en lo
gque la parte de estado rige que es eficiencia vy
celeridad la verdad pues nadie mas y decir que vemos en
los informes cdédmo se logra se va avanzando tambien
pues a un buen equipo humano que tiene a un buen equipo
profesional la situacidn también Duran decirle de mi
parte y agradecerle algo que quisiera que tuviera en
cuenta para mejorar aun mas el servicio de atencidén de
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urgencias del hospital del Norte Como que lo sabemos
concejales ©
bumangueses de la salud subsidiada doctor Duran veo con
mucha importancia que se implemente para los nifios la
van a urgencias pediatra por
situacidén de

ninez

urgencias

nifios

mas de

urgencias que

estamos
nifias que tienen

viendo

100 mil

concejales
que

120000

la
ser

atendidos

usuarios

en

consultorios donde se atienden adultos y pues sabemos

al tema de las virosis y epidemias pues los
mas vulnerables

que

haya

nines son

a los contagiocs por eso pues hacer ese
llamado a qué pues vemos los buenos resultados que se
vea en buen en buenas buenos 0jos y es buena prevencién
servicio de

pediatria

de urgencias
hospital del Norte para los bumangueses

otro

en el
tema

importante concejales pues también y doctor Duran el
tema digamos para pacientes hombres con el tema de

cancer
tampbién
diagnéstico
en las

de

damas

préstata
en son

estos
importantes
preventivo para el tema de cancer de mama
pues también

doctor

proyectos

asi como

llegamos

temas

que
agregamos

como

pues

el

sSe

implementa es importante programa en el hospital del
Norte en prevencidén también del cancer de préstata en
hombres por demas doctor pues estamos en la buena fe de
construyan
administracién municipal estamos en el tema de varios
centros de salud que pues estamos esperando de que se
mejoren en varias comunas como la comuna 14 como la
todos lo sabemos
concejales todo esta comunidad crecidé hicieron se hizc
la obra del Tercer carril avanzdé una obra pero acabd

que

comuna 9 que en la comuna 9 como

también
porque

ern

este

o queé

tiene

infraestructura

claro

la

con los derechos de la salud la se vioclan ahi
momento no

la

construccidn del centro de salud de la comuna 9 de lo
barrio San
importantes de

que

augurare los mejores éxitos

Martin

todo
la c¢iudad entonces

estos

sectores
el doctor pues
y decirle gue pues todos

los concejales en mi caso personal veo muy a bien los
nos presenta

resultados

que usted
resultados benefician es a

Gracias presidente.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE:

ciudad

porque

estos

de los bumangueses

A usted honorable
concejal Nelson mantilla tiene la palabra el honorable
concejal Jorge Flores
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INTERVENCION DEL H.C. JORGE FLORES: Gracias presidente
Un saludo para todos los honorables concejales vy
concejalas que se encuentra la plenaria al gerente de
la es ISABU v a los demds presentes en la plenaria yo
en primer 1lugar presidente quisiera felicitar al
gerente de ISABU , porque lo que nos muestra hoy en
cifras es que la entidad estaba un dia en la mas
profunda corrupcién y decia lo cual yo aquel a finanzas
de la entidad se llevaran y eso fue lo gue no mostraron
yo no sé quién vio diapositivas diferentes pero aca lo
que no mostraron fue graficas donde habia unos altos
costos burocraticos de contrato de cps versus unos
ingresos minimos gque generaron una deficiencia de creo
gque van entre los $27'000.000 y 1los$377000.000
millones de pesos eso fue lo que mostraron yo no sé si
fue Cifras pero demostraron que habia un desfalco de
$87000.000 millones de pesos

Y fusiones de los..

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: pido por favor
gilencio para que el concejal pueda terminar su
intervencidén el concejal y yva le doy la palabra a
cada uno que me lo estd pidiendo por faver concejal
siga hablando

INTERVENCION DEL H.C. JORGE FLORES: gracias presidente
no pues yo solo estoy diciendo lo que dice la cifra lo
que no mostraron era que habia una proyeccidén de
$37'000.000 millones y apenas ya llegd a $237,o0sea el
desfase no es no es cualquiera Perita en dulce eso era
mas de 35000’000.000 que estaban perdiendo yo no sé si
fue que yo estaba mirando era otra otras diapositivas
de las gue aqui nos dijo el gerente y asi como no 1lo
que dices que tocd recortar burocracia en términocs de
vigilancia en términos de aseo en términos de personal
y que efectivamente hoy se estd llegando un punto de
equilibrio donde el punto de equilibrio de todas
maneras no hace falta y nos tocarda esperar hasta el
2018 2019 asi lo dice gerente para poder alcanzar
alcanzar un punto equilibrio entre los gastos y lo que
son los ingresos entonces yo Yo duisiera gque me
corrigiera si estoy interpretando de manera egquivocada
por parte del gerente vy el informo otra cosa lo que
estd ahl pero yo no sé si se pudiera mostrar nuevamente
las diapositivas y eso y eso fue lo que dijo otra cosa
lo que lo que se wvino informando de todas maneras
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felicitarlo gerente porque alcancemos buenc un mejor yo
me refiero a la diapositiva ingresos versus gastos que
va del afo 2013 donde nos dice que hay una proyeccidn
de $32/287.000 versos una $28’532,000 en el afio 2014
$3170099. S6lo se recauda $28,000 en el ano 2015 que la
més dramatica donde apenas alcanza $26'969.000 millones
y un gaste de $33' 636.000 y en el 2016 la que le
mencionaba $37’ 000.000 mil millones de pesos y una un
ingreso de $27'714 y eso fue lo que lo que yo vi y 1lo
que se ha presentado acd pero sl que también preocupado
con otro con otro punto del informe gerente Y es que
acd se nos dice que hay un contrato con medimas y gque
el producto de la venta de servicios vamos a tener pues
unos ingresos proyectados conectar PS donde mano estoy
hay una cifra de 14000 nuevos usuarios que no daria
medimas no sé& si es correcto pero acd mirando los
medios de comunicacidén el espectador titula que le
ordendé el tribunal a medidas para superar la crisis con
los usuarios y hay una serie de medidas cautelares que
es la rama judicial le habian interponiendo a medio mas
precisamente porque estd en una situacién financiera
medimas EPS sas que no le permite cumplir a estar PS
con sus con sus afiliados y a mi si lo que sl me
preocupa es que hay un gran numero de afiliados que se
nos informdé acd y un contrato que me imagino sera
multimillonario por él por el numero de afiliado que
atenderiamos que la EPS al igual que ha sucedido con el
Hospital Universitario de Santander nos diga nosotros
luego que en guiebra no tengo para pagar y empieza a
generarse un pasivo muy alto a la ese ISABU yo quiero
gue miremos eso es de manera de tenla y lo otro es que
frente al tema de p y p todo lo que tiene que ver con
prevencién que usted ha reconocido gallardamente que
estamos cortos que estamos mal en este punto y a mi lo
que me preocupa es que precisamente el debate de la
sentencia de tutela donde el derecho a 1la salud ha
pasado a un segundo plano y aqul los colombianos y no
es la excepcidén los bumangueses tenemos que acudir a un
modelo de derecho a la salud sino de ventas servicios
de la salud de la salud se convirtidé efectivamente en
un negocio y toca estar en tutelando y toca estar
rogando los servicios y yo lo digo porque cuando un
nédico o cuando un especialista estd en el modelo de
venta de servicios me preocupa que terminemos en el
modelo gué es lo gue hacen las eps Jue de un médico
atiende un paciente estd controlado el tiempo y esté
controlado también las drogas gque va a dar y dque va a
recetar queda Ya en un segundo plano la dignidad
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humana de la persona que llega a un consultorio médico
entonces yo lo sefialdé porque precisamente el informe no
gefiala que en materia de prevencidén para no llegar
hasta este caso de una de una medicina curativa sino
que sea una medicina preventiva que permita gozar de
pleno derecho a la salud de que no este uno acudiendo
sino que efectivamente vamos a hacer unos diagnésticos
precios que hay unos habitos donde podamos educar a
nuestra poblacién para el cuidado de la prevencion y la
promocién de este derecho a la salud Yo también vyo
quisiera estar por ahi pero también quierc sehalar que
hice 1lo reitero lo habia dicho en el anterior y el
debate Y es que yo fui y estaba ahi en el hospital
local del Norte y es triste ver que ni siquiera las
personas que ingresan para hacer internas ni siquiera
el timbre para llamar a la enfermera funciona y eso lo
comprobé yo estuve el domingo hace 8 dias y trate de
indagar a un médico y se disgustd sobre una historia
clinica de un paciente que se sentia que estaba
haciendo mal atendido y 1la respuesta fue basgtante
grosera por parte del personal hacia mi no les dije ni
que era concejal de bucaramanga ni nada de eso
Simplemente le dije que queria porque en virtud de que
el paciente pedi una informacién mucho mas clara sobre
su patologia pedia que se acercara a ¢él1 para yo poder
escucharle Entonces yo quiero que se revisa eso en el
informe que usted dice que califica la secretaria de
salud hay un buen desempefno y la cifra estd por encima
80 puntos lo cual es bueno sobre y segln la atenciodon al
paciente Pero esto es lo que yo pude evidenciar tal vez
un caso atipico aparte de lo que es la generalidad al
interior del hospital local del Norte Muchisimas
graclias presidente

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: a usted honorable
concejal para una mayor presidente una mocidn tiene la
palabra el honorable concejal Wilson Mora

INTERVENCION DEL H.C. WILSON MANUEL MORA: Presidente yo
si quierc que con respecto a lo que expresd el concejal
flores que sea el gerente el que nos diga porque me
parecidé escuchar el discurso de curramba aspirando al
senado digno Hijo del ingeniero Rodolfo usted puede
sefior gerente certificar que las cifras que antes daban
negativa era debide a la corrupcién como lo menciona el
concejal flores porque es que yo le estoy mirando que
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de 24 puntos de atencién que usted nos reporta 20 dan
perdidas entonces ahi también hay corrupcién la también
es despilfarro y corrupcidn o es el ejercicio de lo
dificil que es el negocio de la salud para lograr los
puntos de equilibrio por favor sefor presidente porque
es Claro gque debemos acéd sefior concejal acaba de
asegurar que las cifras gue presentd el director del
IMEBU reflejan el grado de corrupcidén gue habia perdén
de Isabu y reflejan el grado de corrupcidén Y eso si es
importante porque es uno de los elementos gque esté
obligado si ya tiene el conocimiento el concejal
Flores a gque interponga las demandas ante la fiscalia
vya que tiene las pruebas las denuncias y espero que el
senor director no sagué esa duda.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Gracias honorable
concejal Wilson Mora vamos a terminar con la
intervenciones de los concejales y le damos la palabra
al doctor para que siga con las intervenciones

Presidente regaleme un minuto

Presidente cuando terminen las intervenciones de 1los
concajales también pido replica porque me nombraron
como .3 veces el concejal Wilson Mora

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: pero va por turnos
o le voy a dar la palabra al doctor René o porque es
que va por turnos tiene 1la palabra el honorable
concejal

René Rodrigo garzdén Martine:z

INTERVENCION DEL H.C. RENE RODRIGO GARZON MARTINEZ:
gracias senor presidente pues a veces por alguna
intervencién doctor Jorge Flores pues usted dafia todo
una presentacién que hace el director del ISABU yo no
io voy a felicitar porque las yo no Unc no tiene porqué
felicitar a los funcionarios que somos nombrados para
desarrollar una labores que tienen que ir en beneficio
comunitario yo le puedo reconocer una labor dque esta
haciendo usted y todo su equipo por mejorar y darle mas
mayor eficiencia y calidad de los servicios del ISABU
felicitaciones no pero si un reconocimiento por eso y
me agrada mucho que usted de la misma manera haya
reconocido gue el proceso que vimos nosotros de control
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politico en la ruta haya determinado algunos factores
que ustedes deberian mejorar y que légicamente estaban
observamos los concejales no lo tiene que contar nadie
todos los concejales fueron a cada uno de los centros
de salud y podemos observar las deficiencias dque se
tenian en el tema de infraestructura en el tema de
amueblamiento de pasién y de la misma manera la
oportunidad era evidente y <claro 1lo que estaba
sucediendo no solamente en la eps nuestra si no es una
problematica nacional el tema de la salud tiene grandes
deficiencias pero era lamentable que en el municipio de
bucaramanga en un momento dado a través de algunos no
pudiésemos nosotros prestar un servicio de calidad y
logicamente las eps pues no van a contratar cuando no
en calidad y eso va en detrimento de lo que tiene que
ver con el mejoramiento de las finanzas como en
Colombia el tema de la salud se convirtidé en un negocio
en un tema de esto Mire gque usted me la gran
deficiencia en promocidén y prevencidn la estd viendo se
Deberia ser el futuro es la esencia de los modelos de
salud en 1los paises desarrollados porque entre menos
usted tenga enfermedades de gaster en el tema del
mejorar la salud de las personas © menos gasten las
enfermedades de alto costo pues lbégicamente el sistema
funciona mucho mejor es esa deficiencia gque tienen
afortunadamente vya la detectd en el tema de la
promocién y la prevencidén porque la gente debe tener
unos comportamientos en varios aspectos de su vida
cotidiana para ir mejorando ir mejorando su salud
tenemos que llegar a modelos como el Aleman en donde a
usted la misma IPS o Como se llama ella no llama usted
para entregarle la la cita médica del tema que usted
debe estar protegiendo en su salud las personas no y es
casi obligatorio ir al médico lo llaman y le dicen
sefior usted no hace 6 meses tiene tuve su cita
odontoldégica venga porque tiene ya nuevamente un
control y efectivamente se van dando eso temas ,
entonces Ojald mejore porque reconocié usted el tema de
la deficiencia grande en promocidén y prevencibébn y ese
es importante que lo haga de la misma manera guiero
ojaléd por escrito posteriormente el tema de del
mejoramiento de las finanzas cuando usted no la
pregunta que le haciamos frente a Hoy esta mejorando el
ingreso mejord la venta de servicios mejor 'al ingreso
Pero hay una deficiencia todavia en cuentas por pagar
en deuda que va quedando en un acumulado que le va
quedando todavia tienes a ese desfase en el entonces
para que nos dé Claridad en eso en el plan de
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desarrollo yo inclul y estd como una de las metas de la
secretaria de salud vy con ustedes que en los
consultorios rosados se le diera atencidn prioritaria a
la también a las adultas mujeres adultas mayores eso
fue un tema que quedd consignado en plan de desarrollo
y que no hay ninguna evidencia de gue se esté poniendo
en practica c¢laroc eso ante la deficiencia en 1la
consulta que se tienen los consultorio rosado porque
las mujeres no estan yendo vy eso lo evidenciamos de un
de una debate que hizo el concejal Dionisio Hace unos
dias frente al tema de gue no estan asistiendce las
mujeres al tema de los consultorios rosados en los
centros de salud pero dijimos hagamoslo con las con las
adultas mayores de moles también prioridad en esos
consultorios pero también salid una 1dea en esa
oportunidad Ahora hablé con él ya que ha estade tan
atento en el tema que en los centros de salud donde
haya consultorio rosado se genera un programa un
concurso una alguna modalidad en donde toda la mujer
que entre alli a consulta nueva o qué de acuerdo los
tiempog que se estipulan ustedes para los para las para
la el c¢ontrol de Mama les pasen por el consultorio
rosado Pasen por alli y asi ustedes van haciendo los
controcles haciendo los exdmenes iban haciendo
légicamente mejorando ese indicador gue usted creo de
estar todavia va entonces ese ese ese tema de las de
los consultorios rosados es ese un tema que debe
mejorar el informe es un informe muy bueno hay que
darle a usted lo de los reconocimientos y a todo el
equipo ha trabajado en todos los frentes a mejorado
considerablemente eso depende también del liderazgo que
tenga la persona que esta al frente y por eso yo le
hago el reconccimiento y sé que usted es una persona
que es ironia y conoce del tema porque el personal
estaba pero si él no hay un liderazgo si no hay una
ruta si no hay unos ruteros para que mejoren algunos
aspectos cuando no hay Innovacién en hacer algunos
procedimientos que la gente nos acostumbramos hacer
siempre lo mismo vy ahi es cuando se empleza a
desmejorar todo 1lo que tiene que ver con los
procedimientos y las atenciones que se deben a la final
benefician a las comunidades jugar en la misma en la
misma ténica usted y todo su equipo y mejore e€sos es0S
esos indicadores de pronto el anterior director no
tiene no tenia esa misma capacidad no necesariamente
que sean hechos de corrupcidén de todas las personas son
iguales no tienen las mismas capacidades no tienen la
misma misiones no son tan innovadores en generar
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algunos procedimientos que mejoren algunas condiciones
y mejor en todo lo que ustedes han venido en estos dos
afios trabajando para mejorar y lo mds importante de la
ruta de la salud le sirvié control politico le sirvié
para que hoy el ISABU haya mejorado en gran parte
todags esas los costos de salud hallan el servicio y la
calidad en los puestos de salud que muy seguramente le
va a dar mejores resultados y continta en la misma
ténica gracias senor presidente.

INTERVECNION DEL SENOR PRESIDENTE: a usted honorable
concejal René Rodrigo garzén Martinez tiene la palabra
el honorable concejal Dionisio carrero Correa Yy se
prepara el concejal Pedro Nilson

INTERVENCION DEL H.C. DIONISIO CARRERO: gracias sefor
presidente saludarlo a usted y a todos los honorables
concejales sefior director de ISABU y su equipo de
trabajo sefior director doctor Juan primero que todo
pues yo quiero exaltarle y aqui puablicamente darle
los agradecimientos por el acompafiamiento que hubo de
parte de ISABU solicitud hecha por este concejal que le
habla con el dia del tema de céncer de mama dJue
estuvieron aqui todos muy atentos en este consejo y
particularmente nuestra bancada aqui el doctor René
Rodrigo garzdé4n Martinez hizo una propuesta recuerdo ese
dia y se la cuento doctor Rodrigo o se la mejor es que
los consultorios rosados lamentablemente no estéan
ofreciendo la expectativa esperada entonces que mujeres
Superiores de edad de 40 afios gue sean casi obligadas a
gue pasen por el consultorio rosado que la atienda un
profesional Y de esa manera pues mejoramos detectamos
mas rapidamente el cédncer de mama y mire doctor Duran
en esa jornada que hicimos que usted nos ayudaron con
la los funcionarios de alli que nos prestaron carpa nos
prestaron Los profesionales que estuvieron aqui vy
también nos ayuddé famisanar atender atendieron mas de
200 personas honorables concejales un parte que quedar
hoy no hay mas de 200 personas y esas dosclentas
personas doctor Durdn aparecieron seis mujeres con
cancer O sea que tenian sintomatologia de cancer de
mama imagenes usted de 200 ©personas aqui en la
plazoleta odsea el ejercicio que se hizo fue un
ejercicio muy bueno y que tenemos gque seguir haciendo
esa réplica en el municipio y en otras en los barrios y
todas cosas Igualmente también tengo que agradecer Jue
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usted doctor Durdn y yo fui a hablar con el sefior
alcalde para pedirle una unidad mdévil Y esto y le
preguntaba qué a mi companiero Wilson Mora gque cuanto
puede valer una buseta un buseton vale en cuenta
$300000 de 3007 000.000 perddon descontando para
estampillas y no sé qgué cosas pero hay incluirle
honorariocs concejales y c¢bédmo estamos hablando Ya de
presupuesto otorgado a usted doctor Mora que estdn en
la comisidn de presupuesto y usted doctor Duréan
incluyamos ese presupuesto o diganos mas o menos
Cuanto es la cuantia para abrir un rubro incluirla en
ese presupuesto unos mil millones de pesos para la
compra de los equipamientos necesarios para implementar
en bucaramanga una ruta de deteccidn temprana de cancer
de mama en las &areas donde ne llega las mujeres no van
al consultorio rosado no tiene plata para ir a una
consulta ir a las veredas con esa buseta con esa con
esa unidad rosada unidad mévil rosada y estoy sefor
alcalde pues tiene una buena aceptd después de la
llamada que seguramente le hizo usted gquien
posteriormente me enteré aceptd gque esto es un tema de
verdad que amerita una pronta solucidén entonces por 1lo
menos hay una un inicio de que tenemos que incluirlo en
este presupuesto doctor Duran los consultorios rosados
realmente hay que mejorarlo siempre he peleado siempre
he luchado hemos debatido sobre este tema pero la cosa
no esta bien ,no estd bien eso parece halla algo de
lujo los consultorios rosados lamentablemente por que
las estadisticas que ustedes nos han dado, también las
personas gue se han intervenido allli son muy pobres,
pero también hay que exaltarle su trabajeo, es que el
Doctor Flores para gue usted tenga mas fundamentos
para el derecho de la réplica, el doctor flores piensc
yo que equivocadamente con todo respeto amigo doctor
flores de pronto de escuchar tanto usted a robledo y al
congresista petro usted estd muy confundido, primero
exalta al ISABRU y luego le dice que esta mal gque hasta
los timbres no sirven entonces yo pienso que a usted le
sucede algo doctor flores entonces revise bien ese tema
porgue es que en la intervencidn suya es bastante
delicada y se la digo con mucho respeto con mucho
carifio por queda en el aire como si fuera una entidad
de verdad corrupta entonces doctor Duran yo quiero que
usted hoy esta noche aca nos ayude si ese
pronunciamiento que dice el sefior flores es cierto o
no Y para eso estan las instituciones V%
establecimientos que tiene unos organismos de control




W 2018

-y CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

Fecha: Cédigo:

Jyas Versién: 02 Juliode | ~poi-PT01 Serie: Pégmg732 de =3

FOLIO 32

si eso es cierto si usted ya lo elevo para que haga las
denuncias necesarias, muchas gracias presidente.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: A usted concejal
Dionisio Carrero por su intervencién, tiene la palabra
el concejal Pedro Nilson Amaya Martinez

INTERVENCION DEL H.C. PEDRO NILSON AMAYA :Gracias sefior
presidente un saludo muy especial para usted a la mesa
directiva, a los compafieros que se encuentran todavia
en el recinto, un saludo muy especial a nuestra policia
nacional a todo el equipo del doctor Juan Duran Duran
un saludo muy especial, doctor Juan Eduardo no sé si
los compafieros que me antecedieron la palabra , al
compafiero que me antecedid la palabra todavia sigue
creyendo ese discurso barato del alcalde, el tema de la
corrupcién tal vez como ha andado tanto al lado de é1,
pues se le pego el discurso pero de pronto por
ignorancia esta pecando

Hay que hacerle el reconocimiento a usted que una eps
con muchas cualidades con unos espacios fenomenales
como es el ISABU una entidad estés Doénde estaba ese
estaba decayendo porque no habia un gerente que tuviese
ese sgentido de pertenencia de buscar servicio y si
usted vende servicio pues tiene flujo de caja y eso no
hay que taparlo con la mano nc sé, la preocupacién del
concejal que nombra hasta medimas la plata mas seguras
son de la cps los giros directos cierto entonces no sé
cudl es la preocupacién de pronto la ignorancia nos
hace pecar decir unas cosas acad gue no son coherentes
pero si en las administraciones anteriores era tener
a un gerente que llegar alld a cobrar el sueldo y ano
buscar mercado eso era corrupcidén entonces en esta
administracién son negocios si no veo la coherencia
porque su informe hay que hacerle el reconocimiento que
es el unico que trae uniforme para ver esto es ésta
figuras a color en las otras los otros secretario son
tan descarados que nos traen fotocopias v nos las
traen hasta mal y usted por lo menos tiene el respeto
hacia este recinto estd hacia, este hacia este ,recinto
democratico es ético, eso es un reconcocimiento hacia la
ciudad También bien usted ha superado el servicio de
especialistas la winis es un lugar que usted mismo la
cabe decir esta deteriorado es estado de cayendo y ha
superade los limites v ahli y se ha pasado por encima de
lo que ustedes tenian proyectado hay gue decirle
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reconocimiento hay que seguir buscando el mercado hay
que seguir buscando desea negoclacidn que veo que son
negociaciones muy buenas sobre Liz Y eso es una ventaja
muy grande si me preocupa de Pepe promocidén @y
prevencién porque el flujo de caja en educacidén Doénde
gqueda mé&s rentabilidad es ahi el PP y gue todas las eps
se lo amarran entonces seria muy buenc ver porque ese
46% en su informe gque falencia tienen igual usted
especialirado en ese tema yo creo gque el aflo entrante
nos va a traer una superacidn por ese 46 lo va a llegar
hasta el 85% porque el p y p de promocidén y prevencidn
es una de las metas que son mads superables pero si me
preocupa a los compafieros que estuvieron en las
administraciones anteriores de un concejal que esteé
ahorita nuevo veneno diga delante de todos porque yo
estuve no es no estuve en la administracidén anterior
hago la aclaratoria pero si estuvo en la administracidn
de Fernando Vargas y que venga decirnos que tapamos la
corrupcidén eso si una falta de respeto hacia esta
democracia que por ignorancia esté hablando de
corrupcidén cuando ve no hace un reconocimiento de un
gerente que se toma la molestia de buscar mercado hacer
unos contrataciones con la CPS y de buscar ese ese
fortalecimiento a esa institucién que tiene muy buena
planta v hoy la planta usted 1la esta poniendo a
funcionar eso gestidén suya doctor tiene sentido de
pertenencia hacia la ciudad bucaramanga y hacia las
personas que usted nosotros vayamos a buscar el
servicio hacia halla, recordemos que todos tenemos EPS
y acuerda de esa eps de pronto hagan un convenio con
ustedes y nos toque a que usted nos atiende alld eso es
gestién y hay que hacerle reconocimiento y la plata méas
segura vuelvo lo digo son las eps por el giro directo
hoy el cuentico que la eps no tieue pronto y la misma
procuraduria esté dando la inseguridad a ese tema por
contrato la GPS pero la eps estd respaldada por un
contrato y el contrato no responde la nacidén el
Ministerio con el giro directo dale de nuevo el
reconocimiento doctor Juan Juan Eduardo es el
reconocimiento es suyo ojald los otros gerentes de 1la
administraciones anteriores tuviesen la valentia de
llegar a negociar con las eps y hoy la cps fuera de la
credibilidad que tienen tan pésima es donde usted puede
llegar a seguir vendiendo ISABU por servicio y no por
el tema de politica o de corrupcidén como lo esté
hablando los compalfieros que se le pegaron tal vez por
eso estar al ladito del sefior alcalde Muchas gracias
sefior presidente.
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INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: a usted honorable
concejal Pedro Nilson Amaya Martinez tiene la palabra
el honorable concejal Henry Gamboa ¥y se prepara el
concejal Oviedo

INTERVENCION DEL H.C. HENRY GAMBOA MESA: Bueno muy
amable presidente interesante debate no.. importante el
informe que ha presentado el doctor Duran pero Mire yo
s6lo hablo de numeros yo creo que a eso es lo que
debemos sefior a los numeros los demds son discursos
como los quiera como ver cada uno si miramos el
cuadrito de comportamiento ingresos versus gastos
revisemos nomas ese cuadro recaudado septiembre vy
proyectado a diciembre afic 2013 $287500.000 ano 2014
$287900.000 afio 2015 $267927.000 bajo $2000'000.000
mil millones el recaudd el recaudd ojo con eso en el
afio 2016 subid $8277 700.000 subié en $800.000.000
millones recaudé y el ano 2017 subid a 30 es el salto
mas grande mas o menos $3000/000.000 millones de pesos
yo le pido por favor derecho de peticidén verbal que me
entregué uniforme de cudles fueron las razones por la
baja de recaudo en cada uno de los afos que se
disminuydé y cudles son las razones por la subida de
recaudo en los casos que sublé un poquito para para
verdad tener una evaluacidn real de este cuento porque
esto se quedd comparativamente en nada dsea no 1o
estamos comparando contra nada tenemos 2, 4, 5 arfios que
nos digan cudles son las razones de las altas y bajas
en los recaudos cudles son los factores que han
incidido porque miren, miremos el otro cuadro obligado
a septiembre me imagino que son las obligaciones y
proyectado a diciembre del 2013 £327000.000 mil
millones con una diferencia al recaudo de $37007000.000
millones bajo el recado obligados a menos gastos en el
2014 con respecto al 2013 a $317990.000 sube a
$337000.000 el 2015 y el proyectado sube a $377000.000
Yy una cosa es el proyectado, pero cual es el ejecutado
se robaron cuanto $50007000.0000 millones quien se los
robé doctor quien se lo robo! Diganos es que asi es
que son las cifras la cosa es que presupuesto y otras
cosas lo que usted ejecuto no es verdad es que aqui no
podemos decir mentiras y mire cual es la diferencia hay
del 2017 $307000.000 y el proyectado son 30.000.000
millones y usted finalmente comprometido  fueron
$5000’000.000 mas quien se robd esos 55000 mas doctor
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para comparar las cifras que estamos a sl mismas es
comparar las dque estamos yo quiero que me explique
esos dos cuadritos tres cuadros para aqui la gente
entienda no pongamos a echar discursos veinte jureros
que no entienden las cifras yo pienso que primero nos
debemos sentar analizar las cifras después echar un
discurso barato le pido que Igualmente me explique eso
y hacemos un gran debate hay si de los aspectos de
corrupcidén que estén hablando por que no la veo los
anteriores robaron creo que $7000"000.000 y ahora en
esta administracién me metieron $5000’000.000 por que
se habia presupuestado $30'000.0000 y se gastaron
$35’000.000 entonces robaron 5 en esta administracidén
es la gran pregunta, uno mira los cuadros doctor y
usted sabe de esto ya sabe de qué le estoy hablando
pero me preocupa un cuadro asi de sencillo yo no queria
intervenir porque le entiendo su informe pero mire
cuando usted habla de una comparacién de los ingresos
de un afio a otro afio usted también me hace una
comparacién de los egresos pero cuando uno hace una
comparacién usted hace una totalidad de los ingresos
debe de hacerme la totalidad de los gastos resulta que
en su cuadro s6lo me hacen la comparacidén de los gastos
de personal cierto cuanto fueron 17 $12 mil y bajoé a
$10.000 pero los otros $257000.000 cémo fue esa
variacién de los gastos generales y de la compra y los
insumos y quisiera que me llegara este cuadro porque
eso si subieron considerablemente y no estan aqui en el
informe no estan aqui en el informe entonces quisiera
saber eso y ahi podiamos hablar de corrupcidén del
anterior del actual en lo que gueramos c¢on esa
informacidén hay claridad suficiente para hacer el
debate hay si estoy de acuerdo que hagamos el debate y
tengamos claridad pero mientras tanto estamos diciendo
nada esos dos cuadritos nos demuestran que las cosas no
han cambiado mucho, no han cambiado mucho porque el
equilibrio estamos igual que en el 2013 no han cambiado
estamos igual que en el 2013 y ese 2013 también es de
la administracidén anterior luego hay como dice la
cancién “ wvamos Jjugando iguales” muy amable sefior
presidente.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: A usted honorable
concejal Henry Gamboa Mesa ¥y tiene 1la palabra el
honeorable concejal Fabi&dn  Oviedo que clerra la
intervenciones.
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INTERVENCION DEL H.C. FABIAN OVIEDO PINZON: Gracias
sefior presidente, un saludo especial al doctor Duran y
a los que lo estan acompanando hoy acd del ISARBU y a

los comparieros concejales y a todos los que estan
presentes.

Bueno mi doctor yo queria yo si tengo la necesidad de
felicitarlo también parece que si amerita una

felicitaciones el esfuerzo y el trabajo que usted ha
venido realizado por se ha visto por qué se posesiono a
hoy el Avance en esta eps es en esta entidad y el
esfuerzo por tratar de mejorar el servicio en esta
entidad en esta eps entonces en ese entonces yo si creo
que esc es motivo de felicitacidn usted adelantado unas
obras también de que van a ser dentro de poco de gran
impacto en cada uno de los puestos de salud mas creo
que con la con la ayuda la administracidén gquiero
solicitarle una cosa muy especifica y es el tema del
centro de salud que abarca y San Martin ,Antonia
Santos, y td estos barrios que si lo requieren de forma
inmediata porque ese es de que ha venido peleando
durante varios afios por este centro de salud y hoy en
dia pues no tiene la posibilidad de acceder a la salud
y mirar las posibilidades de crear las unidades méviles
en la ciudad bucaramanga que desde hace mucho tiempo
pues ha sido una idea mia pero no sé gué tan viable sea
pero si quisiera que se revisard mucho ese tema porque
hay mucha gente que no puede acceder al servicio salud
Simplemente porgque no tiene cdmo transportarse
dirigirse a un puesto de salud cuando no lo hay cerca
pues les queda mucho mas dificil en el sector rural
también guerias hicimos un debate en cada uno de los
corregimientos del sector rural de bucaramanga Yy la
verdad que es preocupante como ellos acceden a la salud
porque no tienen nada cercano en todo es con estas
unidades méviles podemos llegar a solucionarle en
determinado momento pues el tema de ellos al menos de
la prevencidén en cada una de los barrios y creo que €so
va lo han implementado con gran éxito en la ciudad de
Medellin y en varios referentes a nivel nacional pues
que esto solamente ha traido es beneficios para la
comunidad mi doctor Durdn también en cuanto a lo que
hacian referencia a que los pagos de las eps eran los
pagd mas seguros Yo si quisiera saber qué carteras hay
y gque de las empresas que quebraron y fueron
intervenidas en su momento porque el negocio la salud
negocio supremamente delicado porque tengo entendido
que que la insequridad que viven hoy en dia en el pals
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las eps en cualquier momento una eps puede ser

intervenida y quedar en quiebra y las carteras que
dejan ahi pues son demasiado altas y yo si creo que se
le debe poner cuidado a ese tema en cuanto a lo que
tiene que ver con el recauddé para que los servicios
pues se los paguen oportunamente y no pues felicitarlo
mi doctor ese esa esa exposicidédn que nos hizo de la
nueva planta que se credé los cargos (que estan
disponibles en el Isabu es otra cosa de admirar le dé
que le haya dado la prioridad a la gente que durante
varios afos ha hecho el esfuerzo de poder se vinculara
la empresa porque y no sé hasta donde yo esa e€s una
pregunta gque yo siempre tenido que no sé porque hay cps
de 20 a 25 afios no se laboralmente si eso en
determinado momento nos convierte porque en el sector
privado en la empresa si usted tiene un contrato asi
por c¢ps =i 1lo hacen cumplir horario se pasa
determinados afos se convierte en un contrato laboral
Yo no seé en el sector plbklico porque nunca pasa esoC
porque tengo entendido que hoy en dia esa modalidad de
contratacién del sector publico en cambio a lo a 1o
privado pues como si no tuviera como si tuviera una ley
diferente porque les exigen a la gente horario le
renuevan el mismo contrato durante varios y varios
meses y nunca se vuelve un contrato laboral a término
indefinido cémo lo deberia ser esto y también ese era
lo que queria decirle y seguir asi mi doctor que poco a
poco se van viendo los resultados yo creo dque usted
maneja un tema muy muy muy sensible y es el tema de
salud que nunca nadie va a estar contento nunca nadie
va a estar contento porque la congestién en las
urgencias en los puestos de salud siempre van a ver
inconvenientes siempre van a ver necesidades y el
presupuesto usted maneja pues no le alcanza para tanto
pero usted lo ha podido organizar de la mejor manera y
mostrandole a la comunidad los mnejores beneficios
rnuchas gracias sefior presidente.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: a usted honorable
concejal Fabian Oviedo por su intervencidn cierra las
intervenciones el honorable concejal Cleomedes Bello y
se prepara Jorge flores para la réplica.

INTERVENCION H.C.CLEOMEDES BELLO VILLABONA: gracias
presidente quiero saludar a los comparfieros concejales
guiero saludar a los compafieros concejales al director
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del Isabu y su equipo de trabajo. Presidente yo sigo
insistiendo de que si el informe escrito y a colores
que trajeron aca es muy bonito pero no concuerda cen la
realidad en algunos sitios de la ciudad yo me di la
tarea de ir y visitar unos centros de salud inclusive
estuve en las urgencias del hospital del Norte lastima
que pues no puede pasar las imégenes pero yo las tengo
acd de la de la que de la situacién que se vive y YO
creo que en el hospital del Norte en las urgencias hay
problemas como  decla aqui el concejal que le
mejoramiento de las de las urgencias y de muchos
servicios que existen en el hospital del Norte cuestidn
en deficiencias asi como en los centro de salud yo
estuve en el centro de salud Villa Rosa estuve en el
centro de salud en varios centros de salud donde tuve
la oportunidad inclusive de hablar con unos personas
que estaban esperando que fueran atendidas como la
sefiora Rosalba Garcia por ejemplo por decir algo y que
tengo aqui los examenes que le pidieron y esta senora
la atendieron en el centro de salud el rosario para un
examen que le hicieron de toérax y ella para llevar un
CD que le dieron se gastd $45000 en taxis arriba abajo
arriba abajo en fin para darle una droga que le valid
$2700 entonces son temas de esos que si los informes o
sea si uno analiza el informe las gré&ficas y todo lo
dijera pues la salud del problema y 1la salud en
bucaramanga ya se soluciondé se agqui no hay ningun
problema aqui no esta pasando Nada aqui va
practicamente la gente estd recibiendo la mejor salud
que pueda existir y eso no es cierto usted sabe que hay
muchas deficiencias en él en la parte de salud en la
ciudad de bucaramanga y mas gue nunca ustedes lo saben
lo gque estad sucediendo en los diferentes sectores a que
sea por recursos o por falta de compromiso de la misma
ciudadania que se la pasa en pidiendo las citas gue no
son necesarias porque decia inclusive una enfermera que
estaba ahi que hay personas gue todos los dias se la
pasan all& quitédndole la posibilidad a la gente que
verdaderamente necesita una atencién répida y urgente
pero bueno pero la deficiencia existen el problema de
salud todavia existen en la ciudad de bucaramanga y ese
es el tema que yo he ido por eso le pedi un derecho de
peticién al director del Isabu del cual 1lo estoy
estudiando me acaba de llegar y lo estaba mirando vy
analizando para comentarle algunas situaciones de eso
es lo gue tiene gue ver con la parte de la contratacién
que se viene haciendo con lo que tiene que ver con la
secretaria de salud gque es mids del 50% de lo del
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sistema general de participaciones que lo estd haciendo
con con Isabu de todas maneras asi como hay deficiencia
se encuentra uno también gente que estd muy
comprometida que gque las han atendido de 1la mejor
manera No es malo lo del mes no estda en pésimas
condiciones pero si hay que hacerle un mejoramiento al
tema de la atencidén en lo gque tiene gque ver en los
puestos de salud y sobre todo en 1las urgencias del
hospital del norte de la ciudad ,mire y aguili cuando el
compafiero cuando el compafiero Jorge se habld de la del
tema de corrupcidén el tema de que ha existido claro el
problema <de la salud en bucaramanga y en todo el pais
ha sido por la corrupcién © es5 gque a nosotros se nos
olvida gue solsalud le quedd debiendo més de
$40007000.000 al Isabu ddénde estan esos $40007000.000
y caprecom con qué es una entidad del estado debe méas
de $70007000.000 y es del estado donde esta esa plata
0o es que esa plata a quién se la en bolsillo o es que
caprecom hizo politica con esa plata o es que solsalud
méas de $4000000 dénde estd esa plata sefior director esa
plata donde estéd que era la plata de la gente que
estaba en las urgencias la plata de la gente que estaba
muriendo las urgencias y que practicamente el Isabu en
ese momento cuando el director existlia en ese entonces
qué pasdé con eso dénde estan esos recursos Yo quiero
preguntarle Yo quiero preguntarle doctor que ha pasado
que esa plata se perdid esa plata ya no existe esa
cartera gque no la veo por ningun lado los informes yo
no sé& porgque eso ya practicamente togue echarle
tierrita por eso no hay nada seguro ddénde estd dénde
estd esa platica que se la robaron gue era la plata de
los de la de la gente de la que llegaba a los puestos
de salud que llegaba al hospital del Norte que llega
los diferentes y no tuvieron la oportunidad de tener
una pensidén digna y seria, mire doctor por usted sabe
cuadnto invirtieron en propagandas alusivas a ir a
prestar un servicioc de salud pagéndele a los medios de
comunicacidén para que fueran a prestar a gque los
atendian a un servicio salud cuénta plata se
despilfarro en ese sentido &ésea porgque noes tenemos
nosotros que poner grifos de decir de que no que por
qué vamos a haklar de corrupcidén claro si es que el
problema del problema y la salud no viene de ayer que
llegd usted como directora del Isabu, claro o no es un
problema de mucho tiempo atras es un problema de gue
tristemente tristemente todo estd en montdédn de millones
de peso mire doctor yo le he venido insistiendo los
$77000.000 mil millones de tele citas y consultas vy
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tele consultas ddénde esta esa plata vo fui a 1los
centros de salud fui al rosario fui abajo al del
hospital de Villa Rosa al centro de salud de Villa Rosa
a otros centros de salud sabe que hay unas pantallitas
ahi pero no es culpa suya o no sé qué haya pasado con
eso vi unas pantallitas ahi Qué tristeza con una con
una con una tapando las con una lona presidente de eso
es lo que queda de mas de $4.000'000.000 -3
5000’ 000.000 millones de pesos que estan ahi donde
estan todo esos aparatos que llegaron doctor se estan
utilizando sélo unos aparatos de alta tecnologia deben
estar por alld en una bodega o yo no sé qué ha pasado
con eso eso es lo que le duele a la gente es lo que le
duele a todo el mundo que ha pasado con eso no es de
que claro yo se la gestidén que usted estd haciendo aqui
perc este problema de la salud en bucaramanga no nacid
ayer y son problemas que viene de hace mucho tiempo
atrds es un problema de muchos afios y nosotros no
podemos gquedarnos callados de que si de que todo esta
funcionando bien el director del Isabu nos trae esg un
informe muy bonito si pero halla hay problemas si
usted entra al hospital mire 1la situacidén de las
habitaciones hay deficiencia en las habitaciones del
hospital del Norte y yo fui alld y los visite ahi ya
fui a visitar a un amigo y hay deficiencia en las
habitaciones que ni siquiera timbres hay en las salas o
por lo menos donde yo fuil para llamar a una persona que
hay un problema de urgencia de rapidez no existe un ni
si guiera un timbre no hay nada porque todo esta
dafiado por lo menos en la habitacidn que estaba la
persona que yo fui a visitar y eso no es que me lo esté
inventando alld fui a visitar a un amigo al hospital
del Norte y esc es por falta de qué de los recursos gue
se han perdido porque si usted Trecuperar los
54000’ 000.000 millones de solsalud o $7000’000.000
millones de Caprecoom y de otra plata cuanto tendria
usted cajas $11'000.0000 para invertirle a los puestos
de salud para invertirle al hospital para invertirle a
la gente para que tenga de verdad una asistencia cémo
se debe o0 es que cree que porque le dan una cita a
claro la cita la estédn creo gue hay una cita de la
oportuna la estdn dande como 2 dias 3 dias creo dque
estdn dando las citas en los diferentes centros de
salud eso es bueno ha mejorado ese tema pero podriamos
darles queso la salud en bucaramanga con tanta plata
que tiene con tantos recursos gque se han perdido podian
hoy estar presténdose el mejor servicio en el oriente
colombiano aqui en bucaramanga doctor y si quieres
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desempolve por alld y vera cuanta plata esta perdida
por eso no nos podemos poner aqui habia que se hablod
que se dijo no es que la realidad es lo que esta
sucediendo y por eso por eso por eso estaba analizando
todo estos temas por eso me di a la tarea de
preguntarle qué estaba pasando con esa situacidén y el
derecho de peticidén en el tema de que usted me
contestaba de los $8007000.000 millones de pesos de los
$800'000.000 millones de pesos en atencidn primaria due
eso es lo que tocd este ahorita en el informe que es lo
que yo guiero tocar porgue del resto de qué es lo que
se va hacer en 2 meses creo que hasta ahora empezar el
contrato y el resto de tiempo de aqui atrads Qué pasd
doctor no sé si el problema haya sido el Isabu donde
haya sido pero sin el tema que este este contrato
deberia haber empezado por lo menos desde el mes de
febrero desde el mes de marzo presidente porque a la
gente no se puede dejar de atender o no entonces el
tema de atencidn primaria gue fundamental el tema del p
y p de fundamental y muchos temas en adelante qué son
recursos que estan ahi y que la secretaria de salud a
los a los a los ha hecho a través del Isabu porque la
entidad que es practicamente tiene todos los por 1lo
menos es lo que tiene la forma de hacer y hacer rapido
llegarle directamente a la a la a la poblacidn
vulnerable de la mejor manera pero mire por ejemplo
$800/000.000 para hacerlo en 2 meses dicen dque lo va a
suspender no sé& si no se alcance hacer en el tiempo que
diga que nosotros queramos y seguiremos tratando esta
situacidn porgue nos duele la salud porque el tema de
la salud en bucaramanga nc ha sido facil y es un tema
de de que vamos a estar muy atentos para gque ojala que
mafiana podamos tener de verdad una atencidén seria una
tensién Cémo se debe con la dignidad y con el criterio
que se le debe prestar a un bumangués cuando vaya a
estos centros de salud gracias presidente.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: A usted concejal
Cleomedes Bello cierra, cierra las intervenciones el
honorable concejal Jhon Claro.

INTERVENCION DEL H.C. JHON CLARO: Gracias presidente
saludar al doctor Duran, a los honorable concejales.
Doctor Duran mire el tema de salud ,al igual que el de
la educacidén es un tema estructural sistémico de 1la
nacién lo que pasa en bucaramanga lo dJque pasa en
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bucaramanga pasa igual en chipata en Cali en pasto en
Leticia Amazonas en cualquiera de los mas de 1200
municipios en el pais el balance que hace el doctor
Duran pues no hay que echarle culpa que el pasado y que
el antepasado y el que estd ahi el que viene va a
mejorar porgue es que los recursos gque bien en su gran
mayoria son del sistema general de participacidn son
recursos centrales de la nacioéon ésea que ningun alcalde
por hacer algo por el sistema como tal porque es un
tema digamos de nacién entonces aqui echarlo a su hacer
critica yo si digamos doctor lo felicito porgue usted
si por lo menos ha mostrado la intencidén de querer
mejorar la entidad desde el punto de vista gerencial
ideal qué significa demostrar un balance halagador del
punto de vista financiero ,econdémice y que lo ha
logrado ahora en el servicio como tal pues insisto es
un tema un tema que sumamente complejo y ademas mas
que nuestro imaginario y y la politica nuestra es una
es una medicina curativa y no preventiva a pesar de que
estdn los p y p pero eso son digamos para los mas que
todo para algunos que se quieran acercar o pacientes de
un riesgo no sé si alto que son los diabéticos
hipertensos etc,etc pero quiero centrar mi
intervencién en algo que siempre lo ha preguntado y es
acerca de la cartera de la cartera resulta que aquil
tengo va hacer un comparativo del informe anterior y el
que no estd actualmente hablamos de tres tipos de
carteras una de una probabilidad alta de no
recuperacién otra en media baja de baja recuperacidn y
otra de media alta media pero yo quiero que me
explique porque en la mismo contenido el mismo texto
las cifras son muy similes por ejemplo cartera en el
informe pasado usted nos dijo nos trajo y nos mostréd
cartera eps en liquidacién probabilidad alta de no
recuperacién a corte de marzo de 2017 de una serie
$3000"752.938 redondeando $30007000.000 millones qué
empresas prestadoras de servicios es la més probable
que Qué es caprecom , solsalud creo que ya son las las
que dificil recuperacidén pero hoy en este informe usted
no estd en el mismo item cartera eps en liquidacidén
probabilidad alta de no recuperavilidad $ 9765/000.000
millones como en 6 meses se incrementd en $60007000.000
mil millones O sea yo no sé si es un 300% entonces ahil
si son yo no sé Yo quisiera que me explicaras si ayudan
a otras empresas prestadoras de salud que estan digamos
engrosando este esté este staff de empresas altas
recuperacidén Igualmente en la en el que tiene que ver
con las glosas la probabilidad media baja recuperacidn
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a marzo usted nos dijo que eran $3377000.000 y a hoy
en son $79%77000.000 de igual manera hay de otra cifra
que me gue me parece también muy muy muy disonante en
la primer informe <con el segundo valor cartera
recuperable probabilidad alta de recuperacion a marzo
nos dijo $59587000.000 millones perc hoy son
$80007000.000 yo no sé si es el incremento de 1los
servicios de la facturacidén hace que estd haciendo que
estas cifras se hallan elevado como tal pues si es asi
en las de altas recuperacidn excelente pero en la de
baja o digamos no recuperacidédn el incremento es es
exitoso se hacen millones mi doctor de yo quisiera, que
me explicara ese cuadrito en lo que tiene que ver con
la cartera gracias presidente.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: a usted honorable
concejal John claro por su intervencidn se cierran las
intervenciones le voy a dar al honorable concejal Jorge
Flores un minuto de réplica que me pididé hace mucho
rato.

INTERVENCION DEL H.C.JORGE FLORES: Muchisimas gracias
presidente no Yo sélc gquiero decir que pues en este
debate se quiso plantear el viejo adagio popular que el
que con lobos anda a aullar aprende porque entonces a
mi se me pegd lo de Robledo y lo de Petro y otro
concejal decia que era que andaba mucho con el alcalde
y entonces se me pega lo del alcalde pero yo le doy
un dato de la cifra de la revista dinero gué dice dque
segun el departamentc Nacional de estadistica y segin
la propia revista en Colombia se han perdido en el
Gltimo afio anterior en la cifra de méds de $50 billones
de pesos por concepto de corrupcidn entonces no creo
que sea ningun sofisma bueno alguncs me diran que eso
no habrad ni un solo peso que se haya perdido en
bucaramanga los gobiernos anteriores que sera lo gue se
quiere plantear acéa pero aparte de lo que sefald el
concejal Cleomedes Bello, frente al tema de telecitas
frente a otros temas por ejemplo la zruta 1la salud
cuando yo fui a la Winis el doctor René veia con gran
tristeza y no me dejara mentir gerente una cantidad de
equipos nuevos alld depreciandose 12 arrumbados que se
habian contratado en anteriores administraciones y que
no se les habian dado ningin uso de la winis eso lo
encontré yo con el doctor René a propdsito de la ruta
a la salud gue hicimos & mi me tocd que ese la winis vy
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yo quedado asombrado yo decia pero no, mire y esto que
no es que s6lo tenemos gue se comprd pero eso no pudo
utilizar y eso y yo fueran 1 o 2 maquinas pero era una
maquinaria y entiendo habia sido bastante costosa sin
querer sefialar , por ejemplo lo que debatid el alcalde
en hablé con el alcalde sobre 1lc que pasd con los
disefios de los puestos de salud entre ellos por eso el
retraso del puesto de salud el Kennedy no que cogian y
uno hace el disefio del puesto de salud y el otro al que
ejecutaba luego los disefios por mas de$10007000.000
mil millones de pesos no casaban con la realidad del
proyecto a ejecutar, toco ajustarlos Y eso retrasé la
obra al puesto de salud del barrio Kennedy yo no estoy
diciendo cosas que no sean a la luz publica o sea lo
que vyo digo estd sefialado en varios medios de
comunicacién y no lo digo sélo yo algunas personas si
debo decirlo sin poder sustentarlo..

(Presidente es una réplica)

sin poder sustentar el tema pero declan que para que en
las Ultimas elecciones el Isabu ya habila que para poder
asegurar el contrato darle a x o determinado concejal
eso decia la gente no me costa eso me dijeron a mi de
seguramente esco no pasaba alli y yo cierro presidente
con los siguientes es frente al tema porque aca dijo
que la plata mas segura era la de la cps yo le quiero
pedir por derecho de peticién gerente que se me sirva
informar cudnto fue la plata gue exactamente quedo
bebiendo solsalud, caprecom y cuantas y gué otras EPS
a la fecha le han quedado debiendo dineros al Isabu y
Cuénto es el monto total discriminado eps por eps, 1lo
digo porque vamos a adelantar un debate que citamos
como coalicidén minoritaria y quiero quiero que se
aclare ese tema de esas cifras y sean actualizadas al
dia voy vy lo gue hago no esa manera de critica gerente
solamente lo hago asado en los documentos que tengo y
me preocupa el tema de medimas no estoy diciendo que
de plano wvayan incumplir sino que nos precaviamos
frente a estas situaciones Muchisimas gracias
presidente

(Sefior presidente)
INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: A usted honorable

concejal Jorge flores, el doctor Juan Eduardo ha
tomado atenta nota de todas las intervenciones que
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ustedes han hecho y les haréd llegar por escrito a cada
uno de ustedes.

(Presidente un minuto, 30 segundos para mocidén de
procedimiento, de reglamento interno)

31 sefior tiene la palabra el honorable concejal Wilson
Mora

INTERVENCION DEL H.C WILSON MORA: Sefior presidente \4e
guiero que le dé la palabra al doctor Duran para gue
sea €l el que no diga porque yo también quierc quedar
convencido si usted tiene pruebas de la corrupcidn que
mencioné el concejal que dijo que se debia sugestidn
qué demostrd gue anteriormente habia era una corrupcidn
y que Los resultados son solamente porque hizo
desaparecer la corrupcidn yo necesito es gue el sefior
director me diga es cierto o falso es sencilla la
respuesta muchas gracias porque si hubo corrupcidn
quiero saber las denuncias que interpuso entonces por
favor de la palabra para que nos conteste.

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: tiene la palabra el
honorable concejal Pedro Nilson Amaya una mocidn de
procedimiento.

INTERVECNION EL H.C. PEDRO NILSON AMAYA: Gracias
presidente para ser sefior presidente es para hacer dos
declaratoria uno la plata mas segura hoy hoy estamos
hablando presente y para el futuro es la cps por el
tema del nuevo sistema de contratacidén gque si el
Ministeric de la salud son giros directos vuelvo y le
digo es bonito exponer es bonito hablar bala bla bla.
Perc ultimamente los ultimos dos afios bla contratacidn
de la eps son giros directos desde el fosyga y hago
la aclaratoria porgue aqui varios compafierocs mal
interpretaron el tema y lo otro en el informe No veo no
veo el tema de las teresitas no lo veo el informe de no
veo no veo el informe de las teresitas tengo entendido
que 1las teresitas lo hicieron lo de las TIC en la
administracidén anterior entonces si no esta bajo su
responsabilidad no tiene que tocar ese tema porque eso
no es del informe de su de su presupuesto entonces eso
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lo debe entregar el de las tic aqui cuando venga el de
las tic que le pregunté a é1 porque es que les encantan
cada vez que usted viene ese cuento las teresitas yo no
estuve en administracién pero no.. perdonan es tema de
las teresitas Igual cuando estd desarrollo social de la
famosa gallina Yo no sé de qué son los temas que ya ya
suena y la vaca lechera son 3 temas que son de disco
rayado Saqué el tema nuevo muchas gracias senor
presidente

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Honorable concejal
Pedro Nelson Amaya Martinez le voy a dar tres minutos
al doctor Juan Eduardo Duran para Que responda la
emocidén la emocidn que usted le acababa de preguntar
usted doctor Wilson Mora

INTERVENCION DOCTOR JUAN DURAN DURAN: Se su cita ese
informo porque mayor ingreso y que mayor conocimiento
yo aclare que eran tres puntos los que hizo que se
aumentara el ingreso 1 el numero de afiliados #8000
afiliados mas implica $1500/000.000 millones de pesos
mas de ingresos un mayor gestién en la venta de
servicios y una mayor gestién en la recuperacidén ese
era el punto anotar por qué se incrementa y desde luego
jamas ha sido el querer mio de poder mirar con el
retrovisor hacia los colegas que han tenido la dificil
tarea de administrar este tema de sector salud No se ha
podido evidenciar ningin tipo de corrupcidédn frente a
este tema no lo he mencionado y no se encuentra ningun
tipo de este de estas préacticas Muchas gracias doctor
Juan Eduardo Duré&n muchas gracias por su respuesta
Muchas gracias doctor por sus palabras

Continte sefior secretario con el orden del dia

INTERVENCION DEL SENOR SECRETARIO: sexto lectura de
documentos y comunicaciones, sefior presidente no hay
documentos sobre la mesa, séptimo proposiciones vy
asuntos varios, tampoco hay proposiciones sobre la mesa
sefior presidente, el orden del dia se ha agotado

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE: Agotado el orden del
dia se «c¢ita mafana 9:30 de la mafana secretaria
administrativa buenas noches.
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Las anteriores intervenciones se encuentran
grabadas en archivo de voz computarizado a
la fecha.

Para constancia se firma aprobacidén en

plenaria.

para su

PRESIDENTE:

JAIME ANDRE

TRAN MARTINEZ

EL SECRETARIO:

SERGIO EZ RIVEROS

ELABORADO POR: NORMA LILIANA LEON ORTIZ
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