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Bueno, muy Dbuenas noches honorables concejales toda 1la
ciudadania que nos ve en los diferentes medios virtuales que
ponemos a disposicidén desde el concejo de Bucaramanga, al
personal de planta del concejo de Bucaramanga a las unidades
de apoyo; la doctora Lucelly y demds miembros del gabinete
gque nos acompafian en el dia de hoy estamos para el informe
de gestidén de la oficina del Sisbén, muy buenas noches para
todos. Sefior secretario hacemos verificacién.

SECRETARIO: si sefior presidente, muy buenas tardes
igualmente a los honorables concejales a la doctora Lucelly
Olarte llamado a lista para verificar el qudrum.

MARINA DE JESUS AREVALO DURAN
LUIS EDUARDO AVILA CASTELBLANCO
JAVIER AYALA MORENO

LUISA FERNANDA BALLESTEROS CANIZALEZ
CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO
JAIME ANDRES BELTRAN MARTINEZ
LUIS FERNANDO CASTANEDA PRADILLA
FRANCISCO JAVIER GONZALEZ GAMBOA
ROBIN ANDERSON HERNANDEZ REYES
WILSON DANOVIS LOZANO JAIMES
LEONARDO MANCILLA AVILA

NELSON MANTILLA BLANCO

SILVIA VIVIANA MORENO RUEDA
EDISON FABIAN OVIEDO PINZON
CARLOS FELIPE PARRA ROJAS

TITO ALBERTO RANGEL ARIAS

JORGE HUMBERTO RANGEL BUITRAGO
CRISTIAN ANDRES REYES AGUILAR
ANTONIO VICENTE SANABRIA CANCINO

SECRETARIO: han respondido a lista seflor presidente 19
honorables concejales por lo tanto hay quérum decisorio.

PRESIDENTE: Gracias secretario, por favor leemos el orden
del dia.

SECRETARIO: orden del dia.

PRIMERO: llamado a lista y verificacidén del qudrum.

SEGUNDO: lectura y aprobacidédn del orden del dia.

TERCERO: Lectura y aprobacidén de acta.

CUARTO: himno de la ciudad Bucaramanga.

QUINTO: Presentacién del informe de gestidén del sistema de

seleccidén de beneficiarios para programas sociales Sisbén a
cargo de la doctora Lucelly Olarte.
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SEXTO: lectura documento y comunicaciones.
SEPTIMO: proposiciones y asuntos varios.

Bucaramanga lunes 20 de julio hora 6:00 pm presidente Jorge
Humberto Rangel Buitrago primer vicepresidente Nelson
mantilla blanco segundo vicepresidente Francisco Javier
Gonzalez secretario general Henry Lépez Beltran ha sido
leido el orden del dia sefior presidente.

PRESIDENTE: ;honorables concejales aprueban el orden del
dia?

Interviene H.C: Carlos Barajas

Presidente en honor a nuestro dia de independencia y a este
evento tan importante desde la corporacidén, he para pedirle
el favor gque no solo hoy se ponga nuestro himno de
Bucaramanga, sino que también se ponga el himno Nacional ya
que hoy celebramos un dia muy 1importante para nuestra
patria, gracias presidente.

PRESIDENTE: listo, honorable concejal Carlos Barajas
entonces vamos a modificar el orden del dia.

PRESIDENTE: Honorables concejales ¢aprueban el orden del dia
con la proposicidén del concejal Carlos Barajas?

Secretario: ha sido aprobado el orden del dia sefior
presidente con la proposicidén del honorable concejal en
cuanto en el punto cuarto de himnos ademds del himno de la
ciudad de Bucaramanga también el himno Nacional.

PRESIDENTE: Gracias, sefior secretario; continuamos.

SECRETARIO: TERCERO: Lectura, discusidén y aprobacidédn de
Actas; no hay actas el dia de hoy sefior presidente.

PRESIDENTE: continuamos, secretario

SECRETARIO: CUARTO: Himnos
- Himno de la RepUblica de Colombia.
- Himno de la Ciudad de Bucaramanga.

PRESIDENTE: secretario continuamos.

SECRFETARIO: QUINTO: Presentacidén del informe de gestidn del
sistema de seleccién de beneficiarios para programas
sociales Sisbén a cargo de la doctora Lucelly Olarte.

PRESIDENTE: Doctora Lucelly muy buenas noches tienes el uso
de la palabra y posterior a eso la intervencidén de 1los
honorables concejales.
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LUCELLY OLARTE: AlG, me escuchan. Muy buenas noches
honorables concejalas y concejales un saludo especial a la
comunidad que nos estd viendo en estos momentos; he antes
que todo quiero presentar disculpas por no haber atendido la
citacidén del 11 de julio pues por motivos de salud tuve que
retirarme de mis actividades pero ya hoy estoy acéd con el
informe y espero que pueda presentarles a ustedes buenas
estadisticas y quisiera traer a colacidén el ABC, iniciar ABC
del Sisbén que es lo que en la anterior, cuando estuve en la
citacidén para el control politico el doctor Antonio hizo
proposicidén de wuna capacitacién sobre el Sisbén Pues no
traigo una capacitacidén, pero si traigo un resumen muy
importante a groso modo de lo que es el ABC del Sisbén vy
queria orientarlos un poco sobre eso, antes de presentar el
informe de gestidén de las actividades que ha realizado la
oficina de enero a marzo de esta vigencia.

Queria, traje temas relevantes como ;qué es la focalizacidén?
iqué es el Sisbén? la cronologia del Sisbén. Con esto le
quiero mostrar las cuatro metodologias y los enfoques y las
diferenciales que hay en cada metodologia ¢por qué se cred
un nuevo Sisbén?, :por qué la metodologia Sisbén cuatro? vy
como opera el Sisbén.

Para iniciar sobre que es el Sisbén queria socializar
primero que es la focalizacidn porque pues el Sisbén es un
instrumento de focalizacidén queria contarles que la ley 715
del 2001 la define como un proceso que garantiza que se
asigne los recursos o los subsidios que los programas
sociales puedan llevar de verdad estos subsidios a la
poblacidén mas pobre y vulnerable del ente territorial el
instrumento de focalizacidén tiene tres etapas la primera
etapa es la identificacién, la segunda la seleccidén y 1la
tercera la asignacién el Sisbén como instrumento de
focalizacidén va hasta la primera etapa que es la
identificacién y caracterizacién de posibles beneficiarios
de programa social este insumo que saca el Sisbén o sea
esta poblacidédn objeto que identifique vy caracterice el
Sisbén es hacia donde deben direccionar las entidades que
manejan los programas socilales los subsidios he esto evita
que cada entidad tenga que hacer su propia identificacidén de
personal o conseguir la poblacidén objeto no el Sisbén les
entrega ese insumo el Sisbén no tiene participacién en la
selecciédn ni en la asignacidén del subsidio estas son
responsabilidad netamente de la entidad que maneje el
programa.

como manifesté anteriormente el Sisbén es un instrumento que
fue creado implementado por el departamento nacional de
planeacidén para la focalizacién del gasto social de 1los
entes territoriales en todo el pais es un sistema de
informacién estadistico colombiano permite identificar
poblacidén potencial beneficiaria para programa social este
instrumentd tiene tres herramientas basicas estas
herramientas pues obvio fueron creadas también por el
departamento nacional de planeacidén he quien es el ente
rector del Sisbén en todo el pais los administradores 1los
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municipios somos simplemente administradores de la base de
datos del Sisbén a nivel territorial el Sisbén tiene tres
herramientas la primera es el IN o la ponderacidén que se le
da a cada variable a cada pregunta que tiene la encuesta
socioecondémica el dispositivo mdévil de captura porqgque
ahorita con la nueva metodologia no estamos utilizando la
ficha de clasificacién sociocecondémica estamos trabajando con
un dispositivo mévil de captura he y el tercero es el
software que se, que estima el puntajes del in lo primero
que se hace es aplicar la encuesta la solicitud después se
aplica la encuesta se recepciones con el dispositivo mévil
el dispositivo mévil lo migra al servidor donde estéd el
software o el aplicativo Sisbén App y este hace su trabajo
de ponderan cada variable y sacar un resultado final, quise
traer tres puntos de la normatividad del Sisbén que son muy
relevantes y queria compartirlos porque son con los que méas
trajinamos a diario primero el articulo 22815 del decreto
441 del 2017 qgue establece la obligatoriedad de wuso del
Sisbén en todo el territorio nacional todas las entidades
gue manejan programas sociales deben manejar el Sisbén, en
este momento todos los municipios si el programa es nacional
tiene que utilizar Sisbén de igual manera si el municipio
implementar un programa social tiene que utilizar el Sisbén
como instrumento de focalizacidén tiene que wutilizar la
poblacidén identificada y caracterizada por el Sisbén para
dirigir el programa hacia alld diferente es que cada
programa, entidad que maneja el programa social debe definir
los puntos o los pardmetros de ingreso o egreso del programa
0 qguienes reciben o quienes no reciben subsidio ademés del
Sisbén deben crear otros criterios de ingresos no solo el
Sisbén por que el Sisbén es solo el primer paso para
ingresar al programa, cada programa tiene que establecer
otros criterios que permiten llevar el control social y la
seleccidédn del beneficiario como tal.

El articulo 22812 establece que el Sisbén como sistema de
informacidén es neutral frente a los programas sociales el
Sisbén no es el que selecciona ni asigna, gue estar
sisbenizado no significa que tiene derecho acceder al
programa social tiene cumplir con los otros requisitos que
haya establecido la entidad gque maneja ese programa los
puntos de corte de ingreso a los programas sociales tampoco
los establece el Sisbén cada entidad establece sus propios
puntajes ellos son los que determinan de que puntos a que
puntos ingresa a determinado programa eso no lo hace el
Sisbén de igual manera el control social tampoco lo hace el
Sisbén el control social lo hace cada entidad que maneja el
programa nosotros la verdad somos un instrumento de
focalizacidédn no somos un ente de control por eso no podemos
hacer un control social nosotros no seleccionamos ni
asignamos nosotros identificamos y caracterizamos.

La entidad tiene que establecer 1los controles sociales,
tiene que establecer paradmetros, que otros paradmetros debe
cumplir la comunidad para entrar al programa, y lo otro es
la custodia y reserva de la informacién del sisben, la base
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de datos del sisben también tiene carécter de reserva como
lo establece el articulo 22816 del decreto 441 adicional a
la constitucién politica, 1las leyes 1437 del 2011, 1la
informacién contenida en la base de datos nacional estd en
custodia del departamento nacional de planeacidén ellos son
los que validan ,avalan y publican las Dbases de datos.
Cuando el municipio envia la base de datos, el departamento
nacional de planeacidén, tiene el proceso de validacidn
atravez de un software que ellos tienen para validarla, una
vez hacen esa validacidén, hacen uso de la informacidén con
otras bases de datos de otras entidades como la unidad de
pensiones parafiscales, hacen el cruce de informacidén con
otras bases de datos de los otros municipios la depuran
proceden a publicarla para que esta base de datos sea
utilizada. La uUnica base de datos oficial para utilizarla,
para consulta para cualquier programa social es la que esta
publicada en la padgina web www.sisben.gov.co, esa es la base
de datos oficial. El municipio tiene base de datos, pero esa
base de datos no es una base Dbruta, no estd wvalidada
todavia, luego no es oficial y no se puede utilizar para
focalizar ningln programa social. Me parecid importante
traerles la tecnologia del sisben aca tenemos las tres
metodologias que se han implementado de las cuales pues he
tenido el gusto de participar en la implementacidén de cada
una de ellas. En el afio 1995 se cred la primera versién del
sisben, en Bucaramanga se implementdé en el afio 1998, fue
avalado por el compex 040, se establecid® una metodologia de
cdlculo de puntaje que miraba los ingresos de los hogares,
miraba la pobreza, se media el enfoque de pobreza monetaria,
se miraban bienes y servicios que tenia el nucleo familiar,
de igual manera el puntaje bien era de 0 a 100, esa
metologia no establecia diferencias por zonas geograficas el
puntaje era el mismo para la zona urbana como para la zona
rural, en el afio 2003 se cred la metologia sisben 2 eso se
hizo tratando bienes como mirando que falencias tienen las
anteriores para mejorarlas se estaba tratando de mejorarla
versién tratando de mejorar la metodologia, puesto que quela
metodologia sisben 1, se implementdé en el pals por primera
vez como prueba piloto en vista de que dio resultado esa
primera prueba el compex social la avalo y se implementd
como instrumento de focalizacién , en el afio 2003 se cred la
metodologia para sisben 2 se mejora el enfoque , fue avalado
por el compex social 050, el enfoque miraba la
vulnerabilidad de los hogares miraba la condicién de vida
principalmente desde a educacién y la salud en esta
metodologia el enfoque gque se miraba era lo que tenian las
personas y la capacidad de conseguir bienes y servicios para
satisfacer las necesidades béasicas y también el puntaje , la
ponderacién de 0 a 100, la ponderacién al estrato
socioecondémico también se miraba el Dbien dependiente el
estrato donde estuviera viviendo, el puntaje podia subir.
Esta metodologia si hizo diferenciacién en la zona
geografica el puntaje no era el mismo para las zonas urbanas
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como para la zona rural, diferenciacién en la zona
geografica.

La metodologia sisben 3 se creé6 en el afio 2008, se
implementdé en todo el pais a partir del afio 2010, en
Bucaramanga se implementd en marzo de 2011, esta metodologia
tenia un enfoque de indice de estdndar de vida, media la
calidad de wvida de todo el nlUcleo familiar por igual no
diferenciaba, no les dio mayor ponderacidén a los ingresos
tenia en cuenta la capacidad gque tenian las personas de
conseguir bienes y servicios, para satisfacer las
necesidades béasicas, expresaban las cosas que una persona
podia hacer con los bienes que tenia, se incrementaron las
zonas geograficas con el sisben 3. Si hubo desagregacién de
la zona geografica, adicional gque se tuvo en cuenta el
puntaje para las personas urbana o rural eran diferentes,
también se tuvo en cuenta 14 ciudades capitales. Las 14
ciudades capitales segln el DANE tienen el indice de calidad
de wvida, dentro de =esas 14 ciudades capitales estaba
Bucaramanga, para esas 14 ciudades capitales la ponderacidn
del sisben era totalmente diferente a los deméds municipios,
y deméas ciudades capitales. Hubo 3 desagregaciones
geograficas, y aunque los puntajes también eran las
ponderaciones eran 0 a 100, hubo diferencia con 1la
metodologia sisben 2, acd no habia puntajes, habia eran
niveles. Y la metodologia sisben 3, eran puntajes y cada
entidad maneja su programa social definido, su puntaje,
mientras que la metodologia sisben 2 y sisben 1. Todas las
personas que estaban en sisben 1 vy sisben 2 tenian
oportunidad de acceder a los subsidios que quisieran y en
vista de eso el gobierno quiso que se hiciera por puntajes
la ponderacién, la clasificacién se hiciera por puntajes, vy
que cada entidad se encargara de establecer el punto de
corte, de ingreso al programa para evitar que los subsidios
se concentraran en un solo hogar, y esto estaba limitando el
ingreso el presupuesto del pais.

En el afio 2017 se cred la metodologia sisben 4, esta
metodologia fue avalada por el compex social 3877, se inicid
su implementacién en el pais en el afio 2018, en Bucaramanga
se implementd en Julio de 2019 hasta diciembre 2019. E1
objetivo es una nueva metodologia gque es la gque estamos
utilizando, con la que vamos a empezar a trabajar con 1los
programas sociales, estamos terminando de implementarla
porque todavia a pesar de que nosotros hicimos el barrido el
afio pasado. Todavia nos quedan sectores por sisbenizar vy
personas por sisbenizar, muchas por miedo a que les cambiara
el puntaje o porque manifestaban gque no lo necesitaban, no
guisieron que se les aplicara la encuesta tuvimos gue
empezar este afio a hacer la vinculacidén de esas personas, el
objetivo era cambiarle el enfoque que se le habia dado a la
metodologia anterior sisben 3, este tiene un enfoque
productivo no solo se estd mirando las tenencias vy
capacidades del nlUcleo familiar o de los hogares y de las
familias sino también 1la oportunidad de conseguirme un
empleo para generar los ingresos y conseguir esos bienes y
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servicios y satisfacer mis necesidades Dbésicas, porque yo
puedo estar muy bien preparada pero si no tengo oportunidad
de poder poner mi capacidades de profesidén, si no tengo la
oportunidad de un empleo como voy a obtener beneficio
econdmico para poder subsidiar mis necesidades basicas. Esto
es uno de los enfoques de los cambios que tiene 1la
metodologia igual se implementaron nuevas herramientas como
les comenté al inicio los dispositivos méviles de captura y
adicional a esto la georreferenciacidén de la informacidn que
es importantisima para la ubicacidén de los hogares en el
municipio. El dispositivo mdévil nos trae muchisimas ventajas
dentro de esas la eficiencia en la toma de la informacién
evita cometer tantos errores en la transcripcidén, facilita
la comunicacidén de la informacidn. Nos permite el
dispositivo mévil de igual manera identificar, ubicar los
hogares y evitar de esta manera el encuestador estar en otra
casa en otra vivienda el encuestador, el dispositivo mévil
va georreferenciado, el dispositivo marca si se hizo 1la
encuesta o no en vivienda. De igual manera ya no se van a
manejar bases de datos brutas solo habrd una base de datos
unica que es la que publica el departamento de planeacidn en
su pagina web porque el municipio recepciona la informaciédn
en el dispositivo mévil de captura lo migra al servidor y el
servidor directamente a Bogoté, todos los dias la
informacidén estd en el departamento de planeacidén diferente
a como se ha venido manejando que nosotros aplicédbamos la
encuesta con la ficha de clasificacién socioecondmica, en
esa ficha se cometian muchos errores porque el encuestador
tenia que recibir la informacidén trascribirla igualmente, se
cometian errores con los numeros de los documentos, se
cometian errores en las trascripcidén de los nombres se
digitaba la informacidén y a veces el digitador también
cometia errores en la digitaciédn no habia precisidédn en la
digitacién esto se evita con el dispositivo mévil una vez
el digitador 1llega a la oficina sincroniza el dispositivo
con el servidor y la informacidén ya esta lista para enviarla
a Bogota, terminamos de sincronizar todos los dispositivos
méviles de los encuestadores se hace el paquete y se envia a
Bogotd todos los dias de manera que a informacidén esta
siendo diaria y la UGnica base de datos que estard disponible
para consulta o para cualquier otro tipo de tramite del
sisben es la que va a estar publicada , ya los municipios no
vamos a contar con bases de datos como lo hacemos ahorita,
toda la informacién migra para Bogotd, nosotros vamos
recibiendo y vamos mirando no tenemos la base de datos bruta
que teniamos con las anteriores metodologias. Se disminuye
el tiempo de entrega, cuando se hace la actualizacidén de un
documento generalmente duraba 45 dias, con esta metologia
solo 3 se miraba la actualizacidén en la ficha se editaba, se
iba a servidores de informacidén, se guardaba en el servidor
a final de mes el departamento nacional de planeacidén nos
habilitaba la plataforma para que migrdramos la informacidn
durante ese mes, ellos la recibilan se demoraban méds o menos
mes, porgque ellos hasta que no hicieran el fruto de
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informacién con todos los municipios y entidades que hacian
depurarla hasta que no pasara por validador terminaban estos
procesos y la avalaban o publicaban, mds o menos duraba 45
dias. Nosotros lo haciamos en la base bruta, pero de aqui a
que se enviara a Bogotd y se hicieran todos los procesos se
demoraban 45 dias, lo uUnico oficial era 1lo gue estaba
publicado nosotros no podiamos Jjustificar nada ni entregar
nada de la base de datos bruta porque no estaba avalada. Se
contard con 24 entidades para casos, se hard cruce de
informacién con la DIAN, instrumentos publicos, ministerio
de educaciodn, ministerio de agricultura, tradnsito y
transporte, fosiga, inclusive cruce de informacidén la sijin
para poder identificar las personas con cuentas bancarias vy
cuanto mueven en su cuenta bancaria. Todo esto hay un nuevo
decreto que saco el gobierno nacional para poder hacer esos
cruces de informacidén de manera que la base de datos estaré
muy depurada, en la encesta a gente puede mentir, pero
cuando planeacién haga los cruces de informacién se van a
detectar y una vez se detecten esas inconsistencias van a
suspender a esa persona del sistema hasta tanto no se
arregle la situacién no vuelven a 1ingresar a la base de
datos. También se desagrego geograficamente esta metodologia
y no solo van el rural, se van a dividir los departamentos,
van a tener diferente ponderacién en el sisben, por ejemplo,
el departamento de Santander la ponderacidédn no va ser la
misma del departamento de Norte de Santander, porque la
ponderacién en muchos departamentos es diferente 1las
condiciones de vida, la calidad de wvida, las condiciones
econbétmicas son diferentes en los departamentos del pais. De
igual manera va a ser diferente el puntaje de la zona urbana
al puntaje de la =zona rural, para Bogotd crearon un modelo
propio, una metodologia propia, una ponderacidén propia. E1
gobierno nacional pensd en una nueva metologia para el
sisben 4, una base de datos méds robusta, que hiciera més
desagregacidn en la capacidad sociocecondmica de la
poblacibén, para dque esto les diera més pausas a las
entidades, una seleccidén més efectiva de sus beneficiarios
de esos programas sociales y de igual manera el compex
social hizo un estudio y encontrd algunas falencias, la
primera las variables, el ingreso del hogar, el enfoque era
unicamente estandar de vida no se ponderaba. Porque no es lo
mismo gque en el nlcleo familiar hallan dos personas
generando ingresos y aportédndole al nucleo familiar que una
sola, cuando son dos se tiene mas posibilidad de calidad de
vida de poder subsistir sufragar sus necesidades béasicas eso
lo estd mirando la metodologia de sisben 4, estd mirando
también la tenencia de vivienda y no se estd mirando como un
lujo tener vivienda por decirlo asi sino una necesidad
basica, entonces la ponderacién para tener vivienda no va
ser alta. También se cred y se pensd en una metodologia 4,
porque la base de datos de sisben 3 estaba muy
desactualizada, fue informacidén que se tomd en los afios 2010
y 2011,1llevamos mas o menos 9 afios de desactualizacidn, la
comunidad no se compromete a estar constantemente en
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actualizacién de la informacidn en las bases de datos, se
cambiaban de unidad de vivienda y no lo reportaban, cumplian
mayoria de edad, sacaban cedula no la reportaban, los
ingresos estaban desactualizados los estudios
desactualizados, fechas desactualizadas, las direcciones
desactualizadas toda esa informacidén no permitia que el
sisben a estas fechas que sea una base adecuada y confiable
porque la informacidén no estd actualizada por eso se pensd
en esta versién. La verdad la gente no actualizaba 1la
informacidén porque se demoraba mucho y entonces llegaban las
actualizaciones directamente a la eps o a la entidad donde
tenian el subsidio, pero el sisben no lo actualizaban, vya
cuando les exigian que el sisben tenia que estar actualizado
era que la persona llegaba a solicitar 1la actualizacidn,
aprendieron a manipular la informacidén mucha gente ya sabia
que el hecho de estar asinado o el derecho de tener
vivienda, aprendieron a manipular la informacién de esas
variables, ya decian muchas mentiras y no podiamos aplicar
la encuesta. Las fallas en la recoleccidén de la informaciédn,
el encuestador tenia que trascribir manualmente los nombres,
los nUmeros de documento, las direcciones, en estos momentos
el dispositivo mdévil permite escanear la ficha y convierte
ese escdner en un texto y va directamente el nombre del
documento al dispositivo mbévil no hay posibilidades de
equivocarse, adicional no se tiene que digitar ninguna
informacién ese era otro problema con las metodologias
anteriores, la informacién se tomaba con una ficha
socioeconémica y a veces no solo el encuestador cometia
errores tomando la informacidén si no también la persona que
digitaba la ficha, no tenian precisidén y cambiaban toda la
informacién esta es una de las ventajas que tienen los
dispositivos moéviles, es evitar tantos errores en la
transcripcién de la informacidn, falta de intercambio de
informacién entre programas, no se contaba con la
informacién para la depuracidén de los datos, en estos
momentos el gobierno nacional ya saco un decreto, ya hay 24
bases de datos para el cruce de la informacién y como ya la
tecnologia estd mas tecnificada ya no se demorara ese cruce
de informacidén en la base de datos, planeacidén nacional nos
garantiza que en maximo 6 dias vya tendran la informacidn
lista, vya no son 45 dias si no 6 dias esto es una gran
ventaja que nos trae esta actualizacién del sisben. La
limitacién del indice para las capturas es diferente
regionales, tendrd 64 dominios regionales que van a ser las
ponderaciones diferentes ©para cada departamento y que
también va a tener en cuenta la desagregacidén geografica de
la zona urbana y la zona rural, no es lo mismo el puntaje de
la zona urbana con la zona rural en las condiciones de la
calidad de wvida los beneficios o comodidades que tiene un
hogar en la zona urbana no es lo mismo que en la zona rural
y por eso las ponderaciones van a ser diferentes.

Como opera el sisben, el primer paso del sisben es solicitar
el tradmite en la oficina del sisben cumpliéndolos requisitos
establecidos, presentar la fotocopia de los documentos de
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identidad, llenar un formulario, en estos momentos estamos
trabajando virtualmente y vamos a seguir virtualmente.
Nosotros lo hacemos a través del correo institucional, se
llena el formato, se envia el formato con los documentos,
nosotros revisamos la documentacidén, registramos ante el
sisben. Si aplica, luego el encuestador «califica la
encuesta, el administrador sincroniza 'y consolida la
informacién, la envia al DNP, la wvalida la certifica vy
trasmite esa informacién a las entidades gque manejan 1los
programas sociales como ICBF, DNP, al Sena, ministerio de
agricultura, ministerio de educacidén, ministerio de salud,
ministerio de wvivienda adicional las fuerzas militares
también lo utilizan y la registraduria. Cuando a una persona
se le pierde el documento de identidad y tienen sisben con
puntaje inferior a 47 puntos 1le dan el duplicado del
documento sin pagar nada. Las fuerzas militares para lo de
la libreta militar hacen descuento, pero ellos si tienen en
cuenta el puntaje, 52 puntos para hacer el descuento de pago
de la libreta militar. Asi es a groso modo 1lo que es el
sisben, queria pues dejarle esta informacidén me parecid
relevante queria compartirla y ahora si voy a presentar 1lo
que la oficina sisben ha realizado en el periodo Enero -

marzo 2020. Finalizando febrero pudimos contratar el
personal de apoyo para darle continuidad a la oficina del
sisben y asi cumplir con las metas o compromisos. Se

contrataron 10 encuestadores, 3 supervisores de trabajo de
campo, 1 supervisor de sistemas, 5 promotores, 2 auxiliares
en sistema y 1 de apoyo en los procesos administrativos. Con
esto cumplimos el plan de accién para la oficina. En el
primer trimestre seguimos recibiendo solicitudes de
sisbenizacidén, de actualizaciones, de inclusiones, de las
personas que no qgquedaron sisbenizadas el afio pasado con el
sisben 4. La verdad a pesar de que nosotros les pasdbamos
una hoja, cuando llegdbamos a aplicar la encuesta la persona
decia vuelva més tarde estoy ocupado, voy a salir, no puedo,
no necesito sisben, no gquiero que me sisbenizen porque se me
va a subir el puntaje, realmente es por eso gue nos hizo
perder muchisimo tiempo la verdad, hizo que no pudiéramos
cumplir con la meta, pues no toda la poblacidén quiso
sisbenizarse, pero pudimos ahorita , estamos recibiendo
todas las solicitudes en el sisben 4, como ya se dieron
cuenta que es obligatorio, para poder darles continuidad a
los programas sociales igual estdn haciendo sisbenizacion
incluyendo los nuevos miembros del ntcleo familiar vy
haciendo las actualizaciones de los documentos, porque otra
de las ventajas que tiene el dispositivo mévil o esta nueva
metodologia el sisben , es que cuando usted va hacer un
tramite, va y solicita la inclusidén de uno de sus miembros
tiene que actualizar toda la informacidén, si no actualiza
toda la informacidén el sistema no deja avanzar, el sistema
cuando uno empieza a realizar la solicitud, empieza a
preguntarle, a actualizarle la informacién, si no le
suministra la informacidén el sistema no deja avanzar, es
obligacidén estar actualizando la informacidén y esta es otra




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

- ACTA CORPORATIVA DE SESIONES
Fecha: 1 -
o Cédigo: - Pagina 12
Version: 02 %Jlil_lzo()zzg CPOL-ET-01 Serie: de 35

de las ventajas del aplicativo del sisben 4. De enero a
marzo recibimos 952 solicitudes de diferentes tramites de
igual manera se presentd una situacidén con los puntajes del
sisben, de la metodologia del sisben 3, el compex social le
exigidé al departamento nacional de ponderacidén gque hiciera
una actualizacidén de informacidén de la base de datos previa,
antes de entregar la base de datos 4, planeacién nacional
cogidé informacidn que hemos decepcionado con el sisben 4 y
se actualizo la base de datos del sisben 3, a muchos les
subi®é a otros les bajo, pero esos puntajes no son tan
relevantes, no 1los puede tener en cuenta las entidades
nacionales, para hacer la asignacién de subsidios, eso fue
por cumplirle al compex social, pero realmente la comunidad
estd ahorita muy inconforme con esos puntajes, esta
confundida, hubieron muchos reclamos a raiz de eso pues
entonces tome la decisidén de hacer reuniones con todos los
presidentes de la junta de accién comunal, porque son 1los
que estédn cerca a la comunidad, y le pueden trasmitir esa
informacién a la comunidad igual con la red de usuarios vy
con diferentes lideres organizamos reuniones en la oficina
del sisben donde 1les explicdbamos que era lo gque habia
pasado que no Se preocuparan pPor esos nuevos puntajes que
aparecian en la parte inferior del registro del sisben en la
pagina nacional, porque habia una resolucidén que saco el
departamento nacional de planeacidén la 2673 en el articulo 2
que trata sobre los aspectos metodoldgicos y hace énfasis
que hasta tanto no finalice el barrido del sisben 4 en todo
el territorio nacional la informacidén del sisben publicada
por el DNP. La metodologia de cadlculo por puntaje del sisben
3 no se podia cambiar, una vez finalizado el barrido a nivel
nacional se optard por la metologia sisben 4, mientras tanto
todas las entidades que manejan programas sociales deben
seguir con el puntaje que tiene la comunidad
independientemente del cruce de informacidén. De igual manera
para preveer porque ellos estaban previendo desde cuando de
hiciera la actualizacidén se subiera de una vez los puntajes,
pero habia wvariacidén y empezaran a sacar personas de 1los
subsidios o que tuvieran problemas para las vinculaciones de
régimen subsidiada con eso el ministerio de protecciédn
social también saco una resolucidén que es la 4119 en el
articulo primero que modifica el articulo primero de la
resolucién 3778 que dice en su paragrafo 2 los afiliados
del régimen subsidiado que superen los puntos de corte
establecidos en el presente articulo con ocasién del estudio
obtenido del puntaje Sisbén metodologia 3 hasta tanto no
finalice el barrido del sisben 4 continuara afiliados a
dicho régimen sin prejuicio que las entidades nacionales vy
territoriales en el marco de sus competencias continte
ejecutando acciones de verificacidédn no pueden sacar con el
cuento a nadie que se les subidé el puntaje con la
actualizacidén que se hizo porque la presuncidén fue muy clara
los sacan de la base de datos del Sisbén 4 y que esta base
de datos no les dé para continuar en el programa social todo
esto que se publique los resultados del Sisbén 4 se vana
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publicar cuando se terminen de implementar el barrido en
todo el pais. Resulta que no se ha terminado por que se vino
la crisis sanitarias, se viene el aislamiento social, pues
muchos municipios atn no han implementado el Sisbén 4,
planeacidédn o ha podido hacer la base de datos para realizar
la depuracién avalarla vy publicarla vy entregar esos
resultados, es por eso que se estd utilizando a un el Sisbén
3, en estos momentos pero solo a manera de consulta para que
entidades que manejan programas sociales por esta
metodologia la 3 esta publicada y ©puedan hacer 1la
focalizacidén del servicio Sisbén 4.

Esa fue una tarea que hicimos todas las diferentes juntas de
accién comunal de las 17 comunas y los 3 corregimientos. De
las 952 solicitudes recepcionadas, 125 fueron incursiones
familiares, 68 fueron de actualizaciones y 749 solicitudes
del Sisbén por primera vez que se habian quedado sin el
censo en el 2019. Se logrd depurar la base de datos del
departamento nacional de planeacidén nos envid 225 personas
que estaban fallecidas o gque los desvincularon de la base de
datos siguiendo con todos los lineamientos establecidos en
los manuales por ellos. Este es el estado de la base de
datos a diciembre 31 del 2019 pero base de datos Sisbén 3
eso significa que tenemos el 51,65% de la poblacidén de
Bucaramanga esta sisbenizada pero 104.097 hogares para un
total de 308.257 personas sisbenizada en Bucaramanga en el
operativo Sisbén 4 arrancamos el 25 de julio de 2019 se hizo
con aportes de la nacidn y con aportes del municipio aporto
un presupuesto de 137.966.734, se compraron 158 dispositivos
de captura muchos de ellos estadn trabajando en el Sisbén
otros de esos dispositivos mdbéviles los wvan a estar
trabajando en planeacién para las visitas de obra y ahorita
para la actualizacién de la estratificacidén, se sisbenizaron
72.232 hogares en el &rea urbana para un total de 212.928
personas en el &4rea rural, sisbenizaron 2880 hogares para un
total de 8880 personas en total fueron 76500 hogares vy
220400 personas sisbenizada con Sisbén 4 en el periodo 2019,
esto es a groso modo lo que la oficina ha hecho en los tres
meses, lo gue ha podido hacer en los 3 meses hemos estado
laborando. Esta es mi presentacidén esto es lo que les traia,
quedo atenta a las inguietudes.

PRESIDENTE: Honorables concejales en el chat estoy
verificando para el uso de la palabra.

INTERVIENE H.C MARIANA DE JESUS AREVALO: Gracias, presidente
buena noche, buena noche a todos otra vez un saludo especial
a la doctora Lucelly, doctora pues me parece que usted en
medio de tantas circunstancias de reclamacidédn y de todo, vy
de comentarios de los usuarios de este servicio, pues hoy
yo veo que la representacidén del Sisbén 4 puede ayudarnos a
resolver muchos de esos reprocesos de informacidédn que le ha
tocado a usted manejar en su oficina y desde luego se
refleja en un servicio que si uno no oye atentamente el
informe qgue usted presenta pues creeria gque en buena parte
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nosotros somos responsables y lo vemos al inicio de su
intervencidn basicamente aqui es una oficina de
intermediacién mas no de tomar decisiones de fondo de 1la
estructura, sin embargo yo dqueria hacerle wuna pregunta,
usted nos ha explicado por ejemplo la depuracidn que va
hacer planeacién nacional con todas estas instituciones
significa que puede ser, los usuarios igual o mé&s usuarios
en una categorizacidén de ellos muy Justa de 1lo que es
relativamente el Sisbén sea lo que quiero decir es que esa
forma y ahora filtrar la informacidén y depurarla nos va
ayudar en una mejor administracidén del Sisbén y presente un
mejor servicio a los usuarios eso seria mi pregunta
basicamente, gracias doctora.

PRESIDENTE: listo honorable concejala, tiene 1la palabra
concejal Leonardo.

INTERVIENE H.C LEONARDO: Buenas noches un saludo a la
doctora Lucelly, doctora Lucelly sumerce nos da un informe
sobre sisben 4, nos cuenta gque hablo con los presidentes de
junta, que les comunicd que no iba a empezar a servir este
nuevo Sisbén. Sin embargo, esto si va a suceder méds adelante
apenas se reanuden las encuestas a nivel b-nacional una de
las preguntas es ¢cuantas personas cambiaron de puntaje o
subieron a puntaje nivel 3 que estaban en nivel 2 en
Bucaramanga con este Sisbén 4? Yo creo que la demanda que va
a ver de nuevas visitas va ser bastante alta, a mi si me
gustaria saber qué porcentaje de personas subieron en el
nivel y en el puntaje en Bucaramanga con este Sisbén 4,
porgue hay mucho inconformismo, hay personas o ciertas
entidades que exigen Sisbén 4 cuando hay muchas personas gue
no lo pueden hacer, entonces tiene que explicarles las
mismas personas dque eso no se puede, ahora el gobierno
nacional saco un decreto el 064 el 20 de enero de este afio,
el cual dice quién o qgquienes pueden entrar a la seguridad
social o sistema de seguridad y de ahi hablaban de 1los
venezolanos de la poblacidén inmigrante, vyo guiero saber
cuadntos venezolanos estdn censados nuevos en Bucaramanga en
el Sisbén y que porcentaje estd en el nivel 1,2 y 3, oir que
esta poblacidén yo digo flotante posiblemente muchos estéan
censados pero a través de esta pandemia ya no van a estar en
Bucaramanga vy van a quedar muchos espacios, programas
nacionales y el colombiano en que en realidad necesita
posiblemente salga, a mi me gustaria saber cuentos
venezolanos se han registrados actuales y cuantos en el
Sisbén 4, y otra pregunta que tengo es ¢ si alguien pide la
revisién del Sisbén por que no cree que le quedo bien cuando
la puede pedir en que momento la puede pedir y si esta
encuesta nueva aplica al Sisbén 3 o para el Sisbén 4, porque
lo digo porgque tengo un amigo que tenia un puntaje de 42 ya
le parece que le va salir su puntaje en 67 él quiere pedir
una nueva visita, si apenas ustedes empiecen a dar estas
visitas esto aplica para el Sisbén 3 o para el Sisbén 4 si
no se ha hecho todavia la aplicacidén del Sisbén 4. Estas
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pues son Dbésicamente las preguntas que yo tengo y me
gustaria que me las respondiera acd en la sesidn, muy
amable, muchas gracias presidente.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el honorable concejal Antonio.

INTERVIENE H.C ANTONIO: Buenas noches presidente, un saludo
para todos mis compafieros para la doctora Lucelly gracias,
doctora Lucelly por esa informacién que usted nos entrega
esa resefla histdérica del Sisbén importante conocer 1los
inicios del Sisbén en el afio 95, y que hoy a tenido un
avance significativo a lo largo de todos estos afios, wvemos
que ya estd el Sisbén 4 como usted lo explicaba pues es un
Sistema manejado por el departamento nacional de planeacidn
donde es un sistema completamente confiable, desde sus
inicios era un sistema dirigido a sectores vulnerables, el
mismo sistema también era vulnerable yo recuerdo que hace
veinte afios personas del estrato 6,5 y 4 tenian y razdbdn por
la cual el sistema poco a poco lo fueron perfeccionando como
usted lo explicaba, en el afios 95 el sector urbano y el
sector rural les aplicaba el mismo puntaje y ya hoy en el
2020 con el nuevo compex social 3877 y el tratamiento urbano
es diferente al rural. Mi pregunta basicamente es doctora
el Sisbén 4 que inicio en el 2019 a diciembre 31 del 2019
quedaron 75 mil hogares con una poblacidén de 220 mil, con la
resefia que ella tiene que eran 104 mil hogares para 380 mil
personas beneficiadas, mi pregunta es se puede incrementar
ese nuUmero de familias y por ende se puede incrementar las
personas beneficiadas? Dbasicamente esa es la inquietud que
tengo y gracias por la resefla histdérica que ha hecho usted
del Sisbén muy importante para el conocimiento de 1los
concejales y funcionarios del concejo, muchas gracias sefior
presidente por el uso de la palabra.

PRESIDENTE: Un gusto honorable concejal, tiene la palabra el
honorable concejal Robin Hernéndez.

INTERVIENE H.C ROBIN HERNANDEZ: muy buenas noches para todos
los honorables concejales, presidente y un saludo a la
doctora Lucelly, doctora Lucelly pues mads gue hacerle un
cuestionamiento es hacerle pequeflas preguntas y dguisiera
saber cédmo ha avanzado eso, nosotros hicimos una visitas con
varios honorables concejales donde vimos una problematica vy
sé que debido a esta pandemia de pronto muchas cosas no se
han resuelto pero quisiera saber cémo va el tema de los
computadores que se ha hecho con eso este tiempo que ha
habido es para empezar a reflexionar y para pensar de qué
manera vamos a salir de esta pandemia y tenemos gque empezar
atender al puUblico, atender a las personas en las mejores
condiciones quisiera saber de pronto que ha pasado con los
computadores que hacen falta, allé también teniamos
problemas de una manera de cbdémo se estaba atendiendo al
publico, todo el sistema de la locacidén, gque ha pasado con
ese sistema de la locacidén, gque han pensado que van hacer
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con eso, porque hay gente cuando estuvimos alld vimos
bastantes deficiencias, y veilamos que ese lugar no era un
lugar acto, primero gque todo por la lejania, mucha gente que
vive en el sur, varios concejales planteamos se empezara a
trabajar en temas en buscar algo por localidades o por
barrios o sitios estratégicos gue realmente presten la
atencidén necesaria de estas personas. Entonces en este
momento de paro tiene que haber planeado de alguna manera
que vamos a hacer, porque no podemos seguir atendiendo la
gente en esas condiciones y en ese estado, ese dia que
estuvimos ahi nos dimos cuenta inclusive al lado una copia
de basura nos tomamos unas fotos por ejemplo los bafios no
eran los adecuados, todas estas instalaciones realmente vy
como le digo los equipos junto a las sefiales de internet
entonces, es que usted nos diga que se ha hecho a través de
planeacidén porque yo sé que los recursos no salen de parte
suya, quisiera saber que ha hecho planeacién para poder de
alguna manera dar respuesta a esas inquietudes que inclusive
hicimos un video que al dia de hoy a ningln concejal nos han
dado respuesta, entonces estamos esperando que siempre gue
hagamos su requerimiento o alguna peticidn sean contestadas
y en pro de la comunidad y beneficio de las personas gue
laboran ahi con usted doctora Lucelly, entonces esa es una
de las preguntas también saber pues en ese momento el
honorable concejal Nelson nos dijo que estamos viendo 1la
oleada de solicitudes que se iban a venir con ese cambio de
sisben esperamos que hayan todas esas herramientas
tecnoldégicas todos estos sitios de copio para gque podamos
atender a todas estas personas en unas condiciones méas
dignas, que cantidad de quejas de alguna manera han podido
recibir ahorita con esta ©pandemia, que cantidad de
solicitudes que se han resuelto yo incluso he ido y la he
llamado en varias ocasiones, usted ha sido muy diligente con
Sus cosas pero entonces quisiéramos saber cdédmo ha sido el
tratamiento que s ele ha dado a estas personas como también
saber cbémo estan trabajando sus funcionarios desde la casa
para conocer como estidn de alguna manera resolviendo las
inquietudes de 1los ciudadanos y vemos las colas en las
oficinas por ahora guisiera saber cbémo estd eso. Eso era
todo honorables concejales muchas gracias presidente, muchas
gracias doctora Lucelly que sé que trabaja duro por este
Sisbén.

Tiene la palabra concejal Luis Avila

Presidente muchas gracias Dbuenas noches para todos 1los
honorables concejales, a la doctora Lucelly un cordial
saludo y me uno a lo que decia el honorable concejal Robin
Herndndez, en pasados meses hicimos la visita con honorables
concejales Nelson mantilla, el presidente Jorge Rangel,
concejal Robin Herndndez y otros estuvimos ahi.

presentamos la sugerencia que se establecieran sitios
estratégicos, damos la sugerencia de 4 puntos estratégicos
ubicados cardinalmente para alld la facilidad a los usuarios
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para que tuvieran todo ese desplazamiento de norte a sur y
que incluso fuera mucho mas funcional la forma los usuarios
frente al sisbén porque sabemos que son demasiadas en estos
momentos y que también es importante montar un sistema de
pgr donde ellos donde ellos tuvieron oportunamente de
acuerdo a sus necesidades yo creo doctora Lucelly Cdébmo va
con este sistema de interaccidén de las pgr a nosotros nos

piden la Jjunta directiva del municipio pues es nuestra
funcién 1llevar todos estos interrogantes y pues usted
encabeza el sisben este sistema de pgrs para para todos

los ciudadanos de Bucaramanga. Frente a su informe doctora
Muchas gracias por su orden cronoldgico sobre lo que es el
sisben, pero si lo que yo quiero saber que segun encuesta el
sisben 4 que 20,000 Bumangueses pueden quedar excluidos de
cerca de 32 programas sociales que tienen derecho, sabemos
que esto ya es una metodologia a nivel nacional de
planeacidén nacional y que se estd fundamento con toda la
informacién adecuada, Pero qué van a pasar con todo estos
usuarios sabemos Qué hay programas tan importantes como
generacién E , Qué es para estudiar en instituciones de
educacidédn superior con becas donde el puntaje sisben tiene
que ser 32 para abajo, Incluso en estos momentos estamos en
tiempos de matricula y varios estudiantes me han escrito
donde me dicen qué su puntaje paso de ser de 20 a sisben 20
donde pierden estos Dbeneficios a nivel de educacidén Cbdmo
pueden ellos o cdémo se va a llevar a qué estos usuarios es
todos Bumangueses salgan de estos programas que son tan
importantes, vy que ayuda le podemos brindar a estos
usuarios que pronto van a perder el programa para que se les
pueda cobijar y sigan participando estos programas sociales,
es posible o no es posible el sencillo o no Simplemente
doctora Lucelly, vy cual fue resultado de la encuesta que
se debid publicar en junio pasado, estamos sufriendo una
situacién de pandemia Quisiera saber si la encuesta se
realizdé o no se realizd frente a todos los usuarios y frente
a todos que deberian ser publicados en el mes pasado. La
contratacién doctora lucely yo tengo unos interrogantes , en
la contratacidén del personal para las nuevas metodologias
frente a la puntuacidén del nivel 4 seria muy representativo
que se sefialard la cantidad de ©personas que fueron
contratadas quién elige estos perfiles para tan importante
tarea, nosotros estamos dotados usted lo hablaba en el
informe de un implementd electrdédnico para hacer la toma de
la informacién 'y todo ©pero estas personas son las
capacitadas, son las iddéneas para manejar este tipo de
informacidén porgue es tan importante recibir esta
informacién de cada uno de nuestros usuarios que usted sabe
qué incluir un dato raro puede afectar en el puntaje del

sisben % nos puede afectar cronoldégicamente %
progresivamente para estos Dbeneficios que tienen estos
usuarios . Muchos de los estudiantes han visto afectados

entre eso era lo gque yo mencionaba anteriormente frente a la
encuesta y han perdido sus beneficios educativos Y es aqui
es cuando nosotros debemos ser claros qué tipo de personal
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estamos contratando para esa informacién requerida. Frente a
los controles que se estan realizando para verificar si las
personas estan sisbenizadas, que gente pertenece al estrato
que dan Fe y presentan la documentacidén respectiva todo en
vez de que muchos casos que hemos tenido , como ejemplo se
toman informacién de amigos y familiares se toman en 1los
estratos mas bajos pero resulta gque la persona tiene un
estrato 4 un estrato 5 y se verificdé y tenemos casos
veridicos donde tenemos todo esto dbénde personas se han
beneficiado y que no pertenecen a estos estratos estamos
verificando este tipo de informacidén real, frente a todo
este tipo de personas, teniendo en cuenta la crisis
sanitaria que estamos viviendo doctora lucely ha sido Eficaz
atencién a la comunidad por Medio de crdbénicas virtuales, Se
implementaron desde el 17 de marzo de ser asi es posible
Tener un comparativo del desempefio del primer trimestre de
2019, o Este primer trimestre del afio 2020 frente 17 de
marzo a la fecha doctora 1lucely nos puede dar esa
informacién algo que me llama mucho la atencidén segun 1los
datos relevados por Juan Daniel director del dane el cual
manifiesta que para el afio 2019 el puntaje de pobreza en
Bucaramanga representado en los estratos 1 y 2 se encuentra
alrededor del 20% porque el informe de gestién por ustedes
presentado el porcentaje de poblacidén sisbenizada ha sido
del 51%, me causa curiosidad y quisiera saber eso por qué
esa diferencia en los porcentajes, 1o que permite creer que
hay mucho mas personas beneficidndose del sisbén vy la
pregunta es cbémo se puede sustentar esta cifra tan alta eso
me gustaria saber en el caso de la familia segin el dnp
Tenian un puntaje mds bajo a partir del nuevo censo el
puntaje se les incremento, qué respuesta le podemos brindar
a estas personas conozco casos donde el esposo tiene un
sisben y la esposa vy viviendo en el mismo hogar Entonces

esté evaluacién se hace a nivel del departamento de
planeacién, pero Cébmo podemos nosotros siendo oficinas
regionales dar la sugerencia venga estamos equivocados,
pues es muy dificil Qué desde Bogotéa se toman los

puntajes, ©pero nosotros Sabiendo aqui gque tomaron mal
informacién , doctora Lucelly vy no siendo mas agradecerle
sefior presidente por la palabra que todos pasen una buena
noche buena noche y un cordial saludo.

Presidente: tiene la palabra vicepresidente Nelson mantilla

H.C Nelson Mantilla: Gracias sefior presidente saludar a
todos los compafieros pues muy importante el tema de hoy vy
también doctora lucely usted nos ha dado un informe una

informacidén en el tema de la metodologia todo lo relacionado
con el tema del compex, de toda la formulacidén de lo que
fue la metodologia 4 para el tema del sisbén, la inclusién
de més de 120.000 bumangueses que pertenecen a través de
afiliados del sistema subsidiado obviamente doctora lucely
gqueremos conocer las preguntas que han nuestros compafieros,
hemos estado haciendo trabajo qué control politico, fuimos
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a la visita Alla estd el video con los compafieros de varias
bancadas revisando cémo estaba el sistema y alla se notaron
las solicitudes 1Incluso el ©presidente Jorge Rangel Ile
solicité6 al secretario de planeacidén ahora queremos dgue
usted nos 1informe doctora que ha pasado con eso, porque
fuimos oidos se fortalecid el tema de las redes, el tema de
equipamiento como ésta, estamos preparados es 1interesante
porque aqul hay que responderle basicamente a la ciudad, Si
fueron tenidas en cuenta todas las necesidades o ya estéan
planeadas ya hay proyeccidén econdmica de la Administracidn
municipal para atender las quejas importantes para 1los
bumangueses el tema que también presenta el concejal Avila ,
si la situacidén se va descentralizar Para el sisbén en las
diferentes comunas, en la zona rural, gracias concejales
que ustedes vya han estado en el tema, pues también
importantes compafieros pues no estd el secretario de
planeacién y aqui de pronto el debate de control politico
podamos al secretario de salud por todos los recursos qgue
llegan del orden nacional, Entonces cdmo se estd aplicando
para todos los programas sociales para ayudas para tema
covid Qué sabemos lo que es importante el sisben para
categorizar las ayudas que llegan la ciudadania Eso es 1lo
mas 1importante entonces gqueda eso doctora lucelly decir
también pues usted 1lleva  afios, su conocimiento su
experiencia doy fe de que hacen el mejor esfuerzo porgue con
muy poco personal estaban funcionando , necesitamos usted no
es de informe como es el acceso para los PQR, pues que la
ciudadania ingrese para actualizar sus documentos cambio de
tarjetas a cédula solicitudes pues son necesidades
esenciales que no pueden parar Muchas gracias presidente
quedaremos atentos doctora lucely de mi parte como concejal
y que traigo un periodo que fui presidente Jjunta, 2 veces
edil de este municipio y ahora concejal gracias a Dios doy
fe reconocimiento al trabajo y compromiso y al esfuerzo que
ha hecho la oficina del sisben para llegar a toda las 17
comunas y 3 corregimientos Gracias presidente.

Presidente: a usted concejal, tiene la palabra concejala
Luisa Ballesteros

H.C Luisa Ballesteros : Gracias presidente nuevamente un
saludo a todas las personas qgue estdn esta plenaria
Igualmente a estas personas gue nos ven bueno quiero hacer
una pregunta muy precisa algo pequefio pero que sé gue Yo
como concejal tengo la duda pero y la pregunta va
directamente a la doctora lucely , quisiera con todo
respeto que nos aclarara por el tema del barrido del sisben
4 no sea culminado y que usted misma el afio pasado mes de
septiembre afirmé que esté Dbarrido estadistico para el
sisben 4, iba a estar culminado para Diciembre del afio
pasado quisiera saber cudles son las causas los motivos la
razbédn y las circunstancias, gque no se ha podido ejecutar
esto con respecto a qgue muchas personas estadn muy Muy
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pendientes de lo que pasa y lo que va a pasar con este
programa simplemente serd mi intervencidén y me pregunta
sefior presidente, muchas gracias.

PRESIDENTE: tiene la palabra concejal parra:

H.C CARLOS PARRA: gracias presidente Yo quiero preguntarle
Muchas gracias doctora lucely por la explicacidn creo que
muy valioso entender el proceso, en general bueno replicar
expresar, yo recibido en los ultimos dos meses dos tipos de
inquietud una relacionadas con él1 con el bono vital que
entregd la alcaldia Bucaramanga y porque la oficina del
sisben no lo entrega sin embargo si entrega la base de datos
con la cual la alcaldia hace la caracterizacidédn para hacer
la entrega el subsidio. doctora las recurrentes que yo he
recibido es que unas personas recibieron doble bono otras
que cumpliendo las condiciones no recibieron y otras que no
cumpliendo las condiciones recibieron Entonces vyo quisiera
preguntarle cémo los factores de la sociedad si pueden hacer
una auditoria, veeduria, a la clasificacién de estas para
verificar efectivamente les 1llego, sin wun derecho de
peticidn pueda acceder o cuadl es el canal Con el que
nosotros podemos revisar esta informacidén esto derivado de
la proteccidén de la base de datos y yo entiendo que es bajo
absoluta reserva una informacidédn muy delicada Pero qué nivel
de interaccidén se puede lograr que el subsidio fue entregado
a las personas que contaban con las decisiones que la
priorizacidén politica opto, personas del sisben 1 y dos que
no habian tenido este subsidio. Por otro lado, La denuncia
recurrente qué nosotros revisamos simplificamos %
documentamos enviamos a la registraduria 'y pues el
comisionado el calado nacional ve todos los errores en
ingreso solidario pues la base de datos principal es la que
la del sisben. esto el director nacional de planeacién
explico unos errores que estan contemplados en la plataforma
como tener el 3, 3, 3 el 111 como cédulas registradas y el
proceso de depuracidén que usted nos explicd sin embargo
planeacién afirmdé gque no hacian parte del sistema bancario y
por lo tanto insistia la posibilidad. Como nosotros que
hacemos control politico Podemos hacerle una revisidén a la
priorizacidén que se le entregd exclusivamente a las personas
que cumplian y personas que no cumplian con la condicidn
Cémo es la denuncia gqué ocurrente mente hemos recibido y es
el ingresd solidario el cual nosotros hicimos una denuncia
publica, el director del dnp afirma que es a cédulas a pesar
de que tuvieran errores en el sisben que fue la base de
datos principal Que eso es terrores estaban amplificados en
otras bases de datos de multas de distintas bases de datos
el departamento Nacional de planeacidén dijo que no habia con
gue se empujan recursos publicos por qué estas células no
estaban en la base de datos de los bancos luego las bases de
datos de los bancos la revisamos y muchas cédula si estaban
y la registraduria encontrd que estamos hablando de 24,000
cédulas gque no cumplen con los requisitos de ingreso
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solidario Y se replican en el sisben entonces, la pregunta
acad es ese proceso de depuracidn cuanto toma porgque esto 1lo
determina en profundidad la confianza de la gente creo que
todo estd depuracidén y la cantidad de errores histdéricos del
111 del 333 todas las formas que suman 24000 registros de
cédula pues es algo que mina la confianza, Y quisiera
preguntarle por la agilidad ese proceso qué estd pasando
cébmo se corrigid y Qué medidas se pueden tomar luego de la
denuncia de ingreso solidario y dejé ver la debilidad de
nuestra base de datos, entonces esas son las dos preguntas.

PRESIDENTE: Gracias concejal, tiene la palabra el concejal
Carlos Barajas

H.C Carlos Barajas: Gracias presidente; Agradecerle a la
doctora lucely por la presentacidn preguntarle algo doctora
y es que hoy el municipio Tiene un plan de educaciédn
superior a través de un plan de becas en donde Enhorabuena
logramos incrementar de 2000 subsidios nuevos a 2800, Cual
ha sido la importancia o la injerencia del sisben a la hora
de adjudicar esos subsidios, porque hay becas en la unab ,
en la santoto , en la Manuela universidades importantes
qué le dan prestigio a nuestra ciudad pero no es un secreto
que hoy hay muchachos y muchachas se gradian y tienen una
condicidén de estrato que en Colombia estda legitimado el tema
de la estratificacién vy hay joévenes que desarrollan su
vida en estratos 4, 5 o hasta 6 conozco personas dgue para
acceder a la wuis , y estrato 6 han logrado un sisbén
Entonces cudl ha sido la responsabilidad de la oficina del
sisben para darle esas becas a las personas que las
necesitan y gque no se nos venga una persona estrato 4 o 5
que tiene como en sus ingresos sus padres de familia pagar
universidad tan costosa como en la unab porque un semestre
derecho estd por encima de los 5 millones de pesos quedar
becado por alcaldia y hay muchachos que qguieren estudiar
pero la falta de oportunidades en poder adquisitivo el
dinero no se lo permite y que este plan de becas es para
ese tipo de personas que necesitan del apoyo del gobierno
municipal y gque no sea dJgue se nos vayan unos colados
favorecidos por el sisben con puntajes e inscripciones
ficticias, entonces si me gustaria saber cudl ha sido el
filtro del sisben y cudl es la responsabilidad del sisben y
si no se ha hecho si me gustaria doctora Lucely que se
hiciera ese filtro para que se verifique quienes hoy acceder
a la educacidén superior con el apoyo y favorecimiento el
gobierno municipal, una ciudad educada es una ciudad
prbéspera y le apostamos a construir una ciudad para el
futuro, entonces Ay debemos darle las oportunidades a quién
realmente lo necesiten y no a los colados gque qguieren
ahorrarse la plata a través del municipio Entonces eso es
una labor titdnica doctora quiero muy respetuosamente
encomendarse si ya lo han hecho ojald nos cuente vy si no la
han hecho les solicitdé muy respetuosamente que se haga ese
filtro y si hay colados que lo saquen y que se les inician
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los respectivos procesos porque estédn generando un gasto del
municipio el cual no deberian recibir Gracias presidente
Gracias doctora Lucely.

PRESIDENTE: Gracias a usted honorable concejal, no veo mas
intervenciones en el chat honorables concejales, doctora
lucely tiene usted la palabra.

Doctora Lucelly: Bueno, para responderle a la doctora marina
la depuracidn, la base datos la nueva informacidén nos va
ayudar a depurar los usuarios que estdn en la base 3 no
deben estar con subsidios o que pronto tienen un puntaje que
realmente no merecen yo hablaba que en estos momentos la
metodologia sisben 4 wuna de las ventajas es el cruce
informacién qué se va hacer con 24 bases de informacidédn que
establecidé el gobierno nacional, 1les contaba que hasta la
sijin va a consultar van a hacer cruce de base de datos con
ellos la Dian, instrumentos publicos, trédnsito y Transporte
,el Ministerio de Educacidén , el adres para saber quién
tiene régimen contributivo gquienes tienen preparada porque
hay muchos que tienen preparada ustedes entenderdn que es
muy dificil para el encuestador Cuando llega a la unidad de
vivienda hacer la encuesta el encuestador parte de la buena
fe del encuestado, el encuestado dice lo que el encuestador
registra en el sistema, en dispositivo mévil, la
informacidén la directamente al encuestado, el encuestador no
tiene opcidén de colocar mas o menos las preguntas vienen
preestablecidas no pueden inventarse las preguntas ni quitar
ni poner, Unicamente las preguntas que trae el dispositivo y
la informacidén no la da al encuestado. toda esa informaciédn
va a ser cruces con el departamento Nacional de planeacién
ya tienen el decreto que les dio la autorizacidén con 24
bases de datos eso significa que nosotros cuando aplicamos
la encuesta la gente nos puede mentir y nos puede decir
mentiras pero cuando se envia la informacidédn a Bogotd y se
haga la validacién de esa informacidn, la van a depurar
informacién diferente a la que tienen consignada en la base
de datos wvan a ser suspendidos hasta que no aclaren esa
informacidén no vuelven a quedar en la base datos o si no
aclara no demuestran que la condicién que estd ahi es real
los excluyen decreto 441 es muy claro en esa parte cuando no
pueden aclarar su situacidén son excluidos de la base datos,
eso es un motivo para sacarlos de la base de datos e
iniciarles un proceso legal que también estd establecido
en el decreto. El doctor Leonardo mantilla pregunta Cuéntas
personas cambiaron de puntaje respecto al sisben 4

Bucaramanga, no puedo contestarle esa pregunta porque el
sisben 4 todavia no se ha entregado, el sisben 4 estéa
apenas terminandose de implementar en el pais en e y

quiero aclarar de una vez una pregunta a la doctora Luisa
Ballesteros Qué pregunta por gqué no se ha terminado el
sisben y que porque yo dije en septiembre que Terminaba en
diciembre efectivamente Bucaramanga terminé de implementar
el sisben 4 el 16 de diciembre de 2019. qgue no se ha
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implementado en otros municipios, Santander faltan cinco
municipios por aplicar la encuesta sisben 4 pero

Bucaramanga Ya la termind en estos momentos estamos
recibiendo las solicitudes de las personas gque Sse negaron a
hacerlo el afio pasado por miedo a que se les hubiera el
puntaje otras personas que ademads se les dijo cuando ibamos
a pasar por ese sector haciendo 1la visita no estuvieron
presentes en la unidad de vivienda y otros que no lo querian
no lo necesitaba pero gque ahora si se dieron cuenta que
todos los programas sociales lo exigen, estan solicitando
el sisben adicionar muchas personas que no estaban
sisbenizadas gque no querian sisben % ahora con la
situacidén dificil que se estd viendo no sbélo en Bucaramanga
sino en el pais estdn necesitando sisbenizarse para poder
obtener subsidios sobretodo cobertura de salud. eso es 1lo
que estamos haciendo recepcionando las solicitudes pero para
sisben 4 de las personas que no quedaron sisbenizadas el afio
pasado consiste en cuatro porque sisben 3 caducdé el 30 de
diciembre del 2019, la base de datos Estd publicada en la
padgina web Unicamente para consulta, nosotros sobre esa base
datos no podemos Ingresar a hacer tramites porgque no esta
disponible solo y  estamos recibiendo inclusiones y
actualizaciones de documento, inclusiones de nuevos
miembros familiar, por ejemplo sefioras que estan embarazadas
y cuando hicimos el <censo no quedaron sisbenizadas ,
tuvieron su bebé y ahora le incluyeron otra cosa personas
que no se quisieron sisbenizarse ahora vinieron al sisben,
lo estamos haciendo Estédn actualizando los documentos sobre
la base sisben 4 sbélo eso. por eso no hablamos de cambio ni
revisiédn de puntaje porque no podemos hablar sobre la
revisién de una base de datos que todavia no tenemos, la
base de datos no se ha entregado los puntajes no se han
entregado y eso no es competente por el municipio, es
competencia del departamento Nacional de planeacidén gque no
lo han terminado de hacer por la emergencia sanitaria por el
aislamiento social por todo lo que el pais y el mundo estéan
viviendo, Por eso nos ha podido avanzar queria hacer, para
aclararle a la doctora Luisa esa pregunta, doctor Leonardo
Cudntos venezolanos estan sin sisben y cuédntos en nivel 1,
2y 3, Lamentablemente hoy no se la puedo pero yo se la
respondo en el transcurso de la semana porgue €SO €s una
estadistica que tengo pero en la oficina no la tengo aqui
en mi casa estd en la base de datos del servidor, tengo que
en esta informacién. si alguien necesita una visita para
revisidédn de puntaje la puede pedir y si pasa y que si esa
revisién del puntaje sirve para sisben 3 y sirve el 4, en el
momento no hay revisién de puntaje ni cambios de domicilio
porgue no estamos utilizando la base del sisben 3 sdélo se
estd utilizando la base del sisben 4 vuelvo y lo digo nos
encontramos para i1incluir a las personas gue no quedaron
censadas el afio pasado, Y aclaro el barrido implementacidén
de la metodologia se termindé el 16 de Diciembre, Cumplimos
con eso fue un convenio con el territorio se firmdé y se
cumplidé si nosotros no hubiésemos cumplido con ese barrido
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no estariamos en este momento a la demanda de los tramites
planeacidén nacional nos habilitdé la plataforma del sisben A
para que hiciéramos resefia de esa gente que se habia quedado
por fuera. y y no podemos hacer revisiones de puntaje en
estos momentos porgque la base de datos sisben 3 esta
unicamente para consulta hay que esperar gue nos entreguen
los nuevos resultados. otra cosa que quiero explicarles el
puntaje que sale en la parte interior el registro no
significa que ese sea el puntaje del sisben 4, Ese es un
puntaje como expliquen en la exposicién inicial una
actualizacidn que hizo el departamento Nacional de
planeacién a la base de datos del sisben 3, del sisbén tres
actualizaron los ingresos, actualizaron las edades ,1los
tipos de documentos, la actividad, actualizaron 1los
estudios todo género cambios en los puntajes pero también
aclaré que esos puntajes no van a 1ngerir no van a
intervenir en los subsidios que vya tiene asignados, las
personas que tienen subsidios asignados segtn la resolucidn
2673 del departamento Nacional de planeacidén no los pueden
cambiar Siguen con sus subsidios el puntaje qué le deben
tener en cuenta es el que tenia no pueden cambiar estos
puntajes, para aclararle al doctor Luis Avila que también
hay estudiantes que tenian puntaje bajito y que ahora cambio
de un momento a otro, vuelve a claro eso fue una
actualizacidn que hizo el departamento Nacional de
planeacidén a peticidén del compex social, pero esos puntajes
no se van a tener en cuenta sbélo se van a tener los que
tenian siguen con el mismo puntaje del sisbén 3 , eso 1lo
aclara la resolucidén 2673 en su Articulo segundo que habla
de los aspectos metodoldgicos y para la salud la resolucidn
4119 del 2018, en su Articulo primero paragrafo 2 aclara
qué no se pueden excluir las personas que estéan en el
régimen subsidiado por motivos de cambios de puntaje del
sisbén tres es muy clara la norma a ninguno los pueden
excluir de los programas socilales con esos puntajes tampoco
los pueden sacar del régimen subsidiado estéan esas dos
resoluciones las cuales yo hice entrega personal a todos 1los
presidentes de junta Cuando hice la oficina les presente
las dos resoluciones les hice ruta a seguir cuando se
presenten inconvenientes, las personas gue las qguieren
sacar por el puntaje el régimen subsidiado deben acercarse o
enviar una pgr a la secretaria de salud y alld les atienden
la queja y soluciona situacién. la resolucidén 064 eso
tiene que ver con afiliacidén a la salud vuelvo y digo el
sisben no tiene 1injerencia en la asignacidén de ningun
subsidio, de ningUin programa social , no tiene que ver con
régimen subsidiado sisben 1 el sisben no presta servicios de
salud tampoco, el sisben es un sistema de calificacidn
socioeconémico, el sisben no es una entre control el sisbén
no puede decir esta persona se 1ngresa o no ingresa al
programa social, el entrega una base de datos como punto
de referencia para que las entidades sepan a qué comunidad
social , Pero no significa que el que estd sisbenizado
pueda puede Ingresar a programa social, el simple de hecho
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estar sisbenizado no le da ese derecho cada entidad que
maneja el programa social para el ingreso o egreso de 1los
beneficiarios programa, quienes reciben o no el subsidio lo
establece cada entidad social, el Unico referente el sisbén
da es la poblacidén objeto Y eso es totalmente diferente a
qué se diga esa poblacidén tiene derecho, identificada como
beneficiario. Para aclararle al concejal Antonio que si se
puede incrementar el numero de familias en el sisben 4, Si
sefior si se puede incrementar, la directriz queda siempre el
departamento Nacional de planeacidén es que el censo por
barridos , recepcionar informacidén para el sisbén, la
metodologia primera es por barrido y es cuando se implementa
una metodologia , la segunda es a la demanda que es lo que
estamos haciendo en estos momentos, el barrio va
direccionado los estratos 1 y 2 entonces hay mucha poblacién
de la estrato 3 y 4 que son vulnerables , hay =zonas del
estrato 3 qué son muy vulnerables la zona del centro, la
Concordia. Las escarpas gque no estdn contadas, toda esa
poblacibén puede sisbenizarse a la demanda y es lo dque
estamos haciendo, cualquier ciudadano colombiano puede
solicitar ser sisbenizado , lo UGnico gue no puede un
ciudadano que tenga capacidad econdémica para sufragar sus
necesidades bésicas puesta recibiendo un subsidio, puede
estar sisbenizado pero no estd recibiendo un subsidio. E1
encuestador parte de la buena fe del encuestado, hay
personas que viven en el estrato 6 y estédn sisbenizadas o
recibiendo un subsidio Desafortunadamente la culpa es de la
misma comunidad que se pone a prestar para gque esa poblacidn
se sisbenizen y es en los lugares vulnerables, armando toda
la plataforma para que la persona quede sisbenizadas,
cuando hicimos el cruce con parafiscales encontramos muchas
personas con propiedades que cuando se hizo la encuesta no
las declararon el departamento Nacional de planeacidén la
suspende. todas las personas son capacitadas en el manejo
del dispositivo, porque duramos una semana en capacitacidn,

3 dias de capacitacidén en la oficina estudiando con la parte
metodoldégica y los dias en campo ensefidndoles a ubicarse
ensefidndole la georreferenciacidén y después cada 15 dias
estamos haciendo retroalimentacidén, de igual Manera no
habido una sola ficha de vuelta por el Departamento Nacional
de planeacidén, hasta el momento todas las fichas han sido
avaladas no nos han devuelto ninguna eso significa que han
estado bien aplicadas las encuestas de igual manera como
coordinadora oficina yo hago el seguimiento hago el muestreo
aleatoriamente a las encuestas y la certificdé ahorita no he
podido ir por lo del distanciamiento social, Pero si tengo
los supervisores de campo gque han 1ido a ser y yo
virtualmente y telefdédnicamente estaba haciendo seguimiento a
las encuestas. que se ha sido eficaz la atencidn virtual si
sefior hay 4 supervisores recepcionando los documentos vy
ayudadndoles a los promotores, las personas que no envian los
documentos bien que de pronto tienen inconsistencias,
enviaron la tarjeta y era la cédula esta 1legible el
documento, se les devuelven el correo se les explica dque
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tienen que hacer como lo deben enviar al dia siguiente se la
recepcidébn otra vez se les verifica se les envia la encuesta
se les estd llamando y diciendo Thalia vamos a ir aplicar la
encuesta esto con el objetivo de que la encuesta sea
efectiva que las personas no Se nos vayan no estén, un
informe estd calificado, es una persona mayor de 18 afios que
hace parte el nucleo familiar y realiza la encuesta, un
miembro mayor de edad lo importante para nosotros es que
alguien quede e la unidad de vivienda nos pueda brindar
informacién.

el desfase que hay en la estadistica que estamos
presentando del 51% para la poblacién en Bucaramanga y la
pobreza, una cosa es el porcentaje de pobreza concejal que
estd dando el departamento Nacional de planeacidén y otra
cosa es el porcentaje poblacidén sisbenizadas porque no toda
la poblacidén civilizada cuenta con porcentaje de pobreza
bajé porque hay gente que tiene puntaje alto hay gente que
se sisbenizo tienen ingresos superiores gque no estéan
beneficidndose de ningun subsidio simplemente estan
sisbenizados y ya no pertenecen a ningin problema social
porque tiene puntaje alto porque tiene como satisfacer sus
necesidades béadsicas porgque sus 1ingresos son superiores, la
poblacién sisbenizada no toda es vulnerable y pobre 1lo
dice el decreto 441 .La ©persona se sisbeniza pero lo que
determina su puntaje o nivel, el sisben 4 para mayor
tranquilidad no viene por puntajes, viene por categorias
entonces ese puntaje nuevo del que habla no es del sisben 4,
eso es una actualizacidén que hizo planeacidn nacional y que
no debe tenerse en cuenta ese puntaje o6sea la diferencia
puede ser grande doctor Luis pero una cosa es el porcentaje
de pobreza en Bucaramanga y otra cosa es el porcentaje de
poblacidén sisbenizada , dos cosas totalmente diferentes por
eso la diferencia de puntaje. Del dinero adicionado el afio
pasado yo no lo manejdé eso lo maneja desde la oficina
central, cdmo se va a seguir trabajando virtualmente y no
s6lo Bucaramanga, planeacidén nacional estd creando la
plataforma virtual. Para qué todos los municipios
comencemos a trabajar virtualmente vy ahorita con lo de la
pandemia que se atienda presencialmente es que a la oficina
del sisben no llegan 5 10 o 15 personas nos llegan diarios
150 personas cuando estamos atendiendo presencialmente en
los centros de acopio Cbébmo vive digital pero ahorita no
podemos por lo de la pandemia no podemos atender
presencialmente, vamos a seguir trabajando virtualmente
porque es un  proyecto del departamento Nacional de
planeacidn % nosotros pues tenemos que sequir los
alineamientos que ellos nos establecen Entonces no creo gue
era descentralizacién la podamos hacer muy reciente de
pronto cuando ya pase la aislamiento social podamos mirar a
través de los centros vive digital. pero del nicleo familiar
personas que no quedaron sirvenizadas con sisben 4 afio
pasado y actualizacidén de documentos muchas el afio pasado
sisbenizamos con tarjetera tienen cédula, la poblacién
venezolana se esta sisbenizando, pero con todo el mundo debe
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tener el permiso especial de permanencia los qgque se pueden
sisbenizar con el salvoconducto son los Dbeneficiados
politicos. al concejal Parra de personas dgue recibieron
doble bono Cémo se hace veeduria para revisar que el bono
vital se haya entregado bien, doctor si bien es cierto que
se Recibié la base datos maestra, una base datos qgue nos
envia el DNP con un cruce que ellos hicieron diferentes
programas sociales junto a familias en accidén, el adulto
mayor, Jbévenes en accién Ellos nos entregaron la base
datos, la oficina de datos Bucaramanga lo uno que hizo fue

hacerle entrega de esa base datos al secretario de
planeacién ellos firmaron el mismo documento de
confidencialidad que yo firme de ahi en adelante no tengo
idea de cbémo manejar el proceso, como depuraron, COmMO
hicieron, como zonificaron , Cbémo asignaron vuelvo y repito
el sisbén no tiene injerencia ni en la seleccidén ni en la
eleccién. Qué hubo errores en el bono vital se toma de la
base de datos del sisben como se estd corrigiendo que cuéanto
tiempo tomo esto para corregir, nosotros sisben Bucaramanga
hasta el momento no nos ha llegado ninguna solicitud del DNP
de correcciones de la base de datos. Si usted gusta concejal
yo puedo hacerle llegar a usted a donde puedan dirigir las
inquietudes quejas que le lleguen directamente, porque ahora
el bono solidario ya no lo estd entregando el DNP, 1lo esta
entregando el departamento la prosperidad social ellos
nuevos contactos si su merced quiere yo le hago llegar eso
para gque lo tenga, y la hagan llegar eso la comunidad para
que tengan esos canales de acceso, para que ellos sean los
que respondan, yo no puedo decir voy a corregir porqgque hasta
el momento al sisbén Bucaramanga no lo anunciado aun, hay
que esperar las directrices del DNP porgue nosotros somos
simplemente administradores de la base de datos hasta este
momento no nos ha llegado ninguna comunicacidédn al respecto
de los errores de las cédulas acabamos de hacer una
depuracidén de 4038 registros que nos envid el dnp de
personas que no la solicitaron qué no estan los teléfonos de
contacto, duramos dos semanas con todo el equipo encuestador
y supervisores casa verificando los contactos de las
personas verificando las direcciones verificando si vivia

no vivian muchos ya no viven en Bucaramanga hay fallecidos y
hay personas que ya recibieron el bono no lo habian recibido
pues ya lo recibieron otras personas que no han recibido el
bono lo van a recibir ahorita para la prdéxima semana o para
el mes de agosto. Para el concejal Carlos Barajas que cuél
es la injerencia del sisben en la cuestidén de las becas,
lamentablemente ninguna concejal, simplemente entregamos una
base datos la entidad que va a entregar ese dinero adicional
a que la persona esté focalizada por el sisben debe
establecer los controles sociales para asegurarse de que si
ese subsidio se entregard a la persona dque es dJue esa
persona estd llegando viva donde dice que esa persona gue
estd pidiendo el subsidio no tenga otro subsidio y que no
tengo ingresos en el ntcleo familiar , las entidades que
manejan los programas y que van adjudicar esas Dbecas.
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Nosotros no podemos sisbenizar wuna persona dgue no sea
residente del municipio, el sisben no es una entidad de
control, es una entidad que caracteriza y entrega una base
de datos. Cada entidad ejerce su control social, cada
entidad establece el criterio con el cual van a controlar y
filtrar a la persona ellos son los que seleccionan. Espero
haber respondido las ©preguntas si tienen alguna otra
pregunta con muchisimo gusto estoy para servirles esa es mi
labor.

PRESIDENTE: Gracias doctora 1lucely, esperemos alguna
intervencién, listo todo en orden continuamos sefior
secretario.

SECRETARIO: Si sefior presidente.

6. Documentos y Comunicaciones
hay una comunicacién sefior presidente

PRESIDENTE: 1la leemos por favor

SECRETARIO: Sefilor Ivan Vargas secretario de infraestructura
alcaldia Bucaramanga solicitamos una solicitud -especial
cordial saludo, teniendo en cuenta que el propdsito es
tener una Bucaramanga con movilidad sostenible y para ello
se hace necesario implementar medios de transporte, ddénde se
dio inicio a la construccidén de ciclo rutas las cuales han
sufrido ciertas criticas y fallas y organizaciédn en las
obras .Y que ademés existen serias dudas de su ajuste con el
POT, es necesario formular el siguiente cuestionario.

1. Qué consideraciones se tuvieron a la hora de hacer el
estudio de trazado de las ciclo rutas y porque se Ejecutan
las obras como se estdn haciendo en la calle 32 con calle
30.

2. Hacer llegar copia de los estudios de seguridad para el
sector para que no se ponga en riesgo la vida de la bici
usuarios y su funcionamiento.

3. Cudl =es el trazado general de las rutas y qué
factibilidad puede tener el uso del suelo con el POT con el
existente.

4. Qué trazados estidn pendientes y cémo se enlazan con el
POT

5. Qué estudios hicieron para trazar ciclo ruta en vias de
doble Calzada gque han quedado de un solo carril.
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6. Que se haga llegar un concepto completo de direccidén de

trdnsito de Bucaramanga, establezca vias de alta afluencia
vehicular reducidas a un solo carril.

7. Qué haga un aporte un concepto técnico de bomberos de
Bucaramanga donde se establezca cudl es el tiempo de
respuesta cuando se circula en vias de un solo carril con
harta afluencia vehicular.

Peticidén especial suspender las obras de ciclo ruta desde
la calle 32 hasta la calle 33, teniendo en cuenta que existe
un trazado cruzado 'y esta obra una vez puesta en
funcionamiento pone en riesgo la vida de los bici usuarios,
al cambiar de carril sin ninguna seguridad. Cordialmente
conejal Carlos Barajas,

Sefior presidente cémo lo dije es un derecho de peticidn que
fue enviado la secretaria de infraestructura con copias a la
contraloria 'y personeria 'y al honorable concejo de
Bucaramanga.

7. PROPOSICIONES Y ASUNTOS VARIOS.
Dos proposiciones sefior presidente:

En conformidad con el articulo 120 del acuerdo municipal del
Consejo al interés patrimonial del municipio debido al
peligro inminente y alto riesgo que genere el estado de
abandono evidente en el que se encuentra el predio de valor
histédrico donde nacidé el general y ex presidente de 1la
repliblica santandereano Custodio Garcia Rovira ubicado en la
carrera novena con calle 35 de esta ciudad, requiérase el
alcalde de Bucaramanga, secretaria infraestructura,
secretaria de planeacidén ,para que se sirva formar y alegar
situaciones administrativas desplegadas para lograr la

proteccidn de este Dbien de proteccidén cultural, la
secretaria juridica del municipio para que informe las
acciones realizadas <con fin de dar cumplimiento, con

referencia al bien cultural referido.

Proposicién presentada ante el secretario, el 20 de Julio
2020 honorable concejal Luis Fernando Castafieda, partido
centro democrético, ha sido leida la proposicidén sefior
presidente.

H.C. Chumi Castafieda:

Presidente buenas noches un saludo especial a todos 1los
honorables concejales de Bucaramanga, he decidido presentar
hoy 20 de Jjulio, 210 afios luego de 1la independencia de
Colombia sefior presidente esta proposiciédn, y quiero
invitarlos honorables concejales para que escuchemos esta
solicitud este requerimiento que le hacemos al alcalde de
la ciudad ya las diferentes secretarias, hoy es vergonzoso
transitar seflor presidente por la carrera novena con calle
35 y observar este premio histdérico, donde nacidé el
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expresidente Custodio Garcia Rovira, ubicada a muy pocos
metros de la alcaldia de Bucaramanga , y €S Vvergonzoso dJue
esté bien cultural este en este estado. Yo quiero llamar el
dia de hoy al consejo de Bucaramanga sefior presidente Para
que le pidamos al Sefior alcalde Juan Carlos Cardenas y a los
secretarios de despacho para que por favor entren accionar
todo lo que tengan que hacer para recuperar este predio que
es un bien histérico para la ciudad de Bucaramanga,
recordemos que la ley 48 de 1966 mediante la presidencia del
doctor Carlos lleras Restrepo se ordend que esto es un bien
de interés cultural en ambito nacional una vez promulgada
la ley vy actualmente se actualizdé para que el presupuesto
nacional se adquiera este inmueble con destino a la cadena
de historia de Santander y que alli se creard un museo de
arte como homenaje al ilustre general bumangués Tito
Custodio Garcia Rovira que combatié en la gesta de la
independencia y fue presidente de la republica de Colombia.
Seria interesante sefilor presidente que este consejo
renovado, este consejo que le duele los intereses de la
sociedad y le duele el patrimonio cultural, entre exigir al
Sefior alcalde Bucaramanga para que se adelanten las acciones
respectivas y podamos entregarle la ciudad esa recuperaciédn
de este predio. Es importante que apoyamos al alcalde vy
poder llevar a cabo las obras respectivas que se
establecieron, este es el objetivo de esta proposicidn sefior
presidente. Sefior presidente muchas gracias y espero esperar
contar con el apoyo de toda la corporacidén para esta
proposicidén muchas gracias.

PRESIDENTE: Gracias honorable concejal, honorables
concejales aceptan la proposicién anteriormente debida.

SECRETARIO: Ha sido apoyada la proposicién del honorable
concejal Luis Fernando Castafieda sefior presidente.

PRESIDENTE: Gracias secretario, leemos la otra proposicién.

SECRETARIO: De acuerdo a las circulares emanadas para
gobernadores, alcaldes de las directrices para la gestién
del orden publico en el marco de la emergencia sanitaria por
el covid-19 Igualmente atendiendo los decretos nacionales,
departamentales y municipal gque se han emitido en el
articulo 31 de la ley 136 de 1994 vy articulo 29 de la ley
51 del 2012, prevée frente a las acciones de los alcaldes
conservar el orden publico en el municipio con la ley y las
instrucciones del presidente de la republica y el respectivo
gobernador, finalmente para garantizar la gestién de la
emergencia sanitaria el control y vigilancia en todos 1los
focos que hay vy hacer cumplirlas directrices de contencién
de los contagios. La curva estd subiendo por los contagios
que han venido subiendo de covid 19 en todo el municipio,
informacidén que corroboramos dias anteriores con el alcalde
de la ciudad que desglosa comuna por comuna la situaciédn
actual de los contagios. Donde se evidencia que los sectores
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mas afectados son los sectores mas populares de la ciudad
donde la policia Nacional tiene poco acceso y poco control
entre estas, la comuna 1, comuna 2, comuna 3 comuna 9,
comuna 10 y la comuna 14. Mualtiples rifias por el decreto
nacional presidencial se efectuaron en el sector Bavaria 2
al norte Bucaramanga dejaron seis policias heridos, por todo
lo anterior nosotros como junta directiva del municipio de
Bucaramanga es de wvital importancia y le solicitamos a
usted garantizar los derechos y principios fundamentales
consagrados en nuestra constitucidédn politica de Colombia
especialmente el derecho a la wvida, la salubridad publica y
la salud, gque nuestro municipio tenga el acompafiamiento de
la fuerza publica en su totalidad nocturnas y fines de
semana con un trabajo mancomunados con Policia Nacional vy
ejército nacional, gue se tenga un campo de accidén mas
amplio a punto que la presencia de las autoridades en las
comunas sea méas efectivo sin excepcidén. Que para la toma
estas medidas la secretaria del interior como usted sefior
alcalde solicita la presidencia, al ministerio de defensa,
al ministerio del interior para no entrar en alerta roja y
evitar mads muertes del coronavirus, Igualmente siendo
aprobada la proposicién se envie copia al sefior presidente
Ivan Duque MArquez, al ministro del interior, al ministro
defensa, al senior gobernador, serior alcalde Bucaramanga,
secretario del interior. Llamdé a las personas del cambio
radical, centro democrédtico, hagamos ciudadania, partido
conservador y mAds que guieran unirse para gque me acompafian
en la proposicidén presentada por los honorables concejales
Nelson Mantilla Dblanco, Robin Hernéndez, Javier Ayala
Moreno, Francisco Gamboa, Edinson Fabiadn Oviedo, Cristian
Reyes, Luis Avila, Leonardo Mancilla, Luis Castafieda, Jorge
Rangel, Carlos Barajas, ha sido leida la proposicidén sefior
presidente.

PRESIDENTE:
Gracilas secretario, tiene la palabra el concejal Nelson:

H.C NELSON:

Gracias presidente saludar a todos 1los compafieros a la
ciudadania, la situacidén gque estamos viviendo es dificil,
histérica, mundial, nacional vy en nuestro municipio de
Bucaramanga ’ pero queremos hacer llamado a tiempo
concejales nosotros como corporados como la voz ciudadana
hacemos llamado a esa solicitud respetuosa no en animo de
cogobernar sino en &animo de solicitud al alcalde de
Bucaramanga, a que pueda ver ese acompafiamiento la fuerza
militares también, estos son momentos claves para lograr
con el orden social 1la epidemia avance de una manera
adecuada en el municipio de Bucaramanga, lo que qgueremos
decir es que dura es la ley pero es la ley, tenemos que
hacerlo de wuna manera responsable nosotros como Jjunta
directiva de Bucaramanga, lo gque queremos decir es que dura
es la ley pero es la ley, tenemos que hacerlo de una manera
responsable nosotros como junta directiva, debemos pedir esa
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colaboracién ese apoyo del estado para también apoyar vy
lograr el control y mas presencia de las instituciones en
los diferentes sectores de nuestra ciudad sobre todo donde
ellas estan viendo los altos indices de contagio y se esté
disparando, entonces compafieros todos tenemos una funcidn
histédrica que es como dice el articulo segundo de 1la
constitucién politica es uno de los fines esenciales de la
razdén de ser nuestra, la proteccidén de la vida, los bienes,
la honra, los fines también de la administracién publica
entonces proteger a la ciudadania, por qué es la vida la que
debemos salvaguardar, a veces estas medidas no se toman a
bien pero desafortunadamente debemos hacerlo a tiempo, para
luego no decir que porque no 1lo intentamos ,yo pongo a
consideracidn sefiores concejales y decirles que primeramente
esto trasciende y tenga buen recibo y pueda ser avalada
primero por ustedes y tener la aprobacién también nacional,
departamental y municipal muchas gracias sefior presidente.

PRESIDENTE: Gracias concejal Nelson, honorables concejales
aceptan la proposicidén anteriormente leida.

SECRETARIO: Ha sido aprobada la proposicién sefior
presidente.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el honorable concejal Carlos
Barajas.

H.C Carlos Barajas:

Muchas gracias, resaltar en este espacio de varios que es
muy importante donde se exponen temas de debate
trascendentales de la ciudad, presidente resaltar el
principio y la prevalencia de la vida en el cuidado del
erario, los recursos de los bumangueses, 1los recursos
publicos son sagrados y hay gque cuidarlos invertirlos bien,
invertirlos bajo el ©principio de ©planeacidén para qué
necesidades colectivas sean exitosas. Y erradiquemos esa
cultura de la improvisacidén para que terminemos erradicando
esos elefantes blancos gue hay en muchas partes de Colombia.
Hoy el deporte es un aliado porque el sedentarismo puede sea
mas peligroso que el mismo covid, yo apoyo la movilidad
sostenible los medios alternativos de transporte, pero estos
medios no pueden ir en contra de la planeacidén. Yo que si
quisiera conocer presidente VO no soy ingeniero,
arquitecto, yo si qguisiera conocer al artista que disefid
esta ciclo ruta, porque estd poniendo en riesgo la vida de
los usuarios, sefior presidente quiero dejar claro el derecho
de peticidn que se le pidiod al secretarios de
infraestructura con copia a la direccidén de tréansito vy
bomberos porque hoy es una ciudad moderna con vias de hace
60 afios , la carrera 35 y la carrera 36 son vias de dos
carriles y no la van a reducir a uno solo, entonces yo
quisiera escuchar concepto de bomberos de la misma Policia
Nacional de la direccidén de transito si con un solo carril
Bucaramanga esta preparada para en caso una emergencia
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realizar una evacuacién. Ciclo ruta si pero no asi,

bienvenidas las <ciclo rutas pero hoy el secretario de
infraestructura debe dar Unas conclusiones contundentes a
la ciudad de estas obras de improvisacidén no hay que ser un
ingeniero graduado en Harvard presidente para darse cuenta
que eso gue nos muestra este ciudadano que 1le agradezco por
haber hecho esta denuncia nos demos cuenta dgque eso es
producto una improvisacidédn ahi me gustaria saber también que
se requeria el 1interventor gue pasa con 1interventor de
estado ahora que permite estas improvisaciones, hoy le puede
costar a Bucaramanga esas obras perdida de mucho dinero, vy
no sbélo dinero publico si no de vidas que permiten o gue
quieren tener ese desarrollo de movilidad sostenible pero
con esta ciclo rutas disefiadas de esta forma creo que es
imposible entonces para evitar un dafo fiscal y pérdida de
vidas yo le solicité y espero tener apoyo los compafieros
concejales a secretaria de planeacién y al contralor de la
personeria que nos suspenda esa obra vy si no acudiré a los
mecanismos de tutela .No podemos permitir como concejales se
atropelle de esta forma con falta de planeacidén y que ademés
con la plata de los Bumangueses. Ademéds, lucha frontal con
las obras que se estan haciendo en los cerros orientales, me
opongo. Yo invito a los 18 compafieros a que la corporacién
en pleno haga una comunicacidédn contundente en oposicidn a
los cerros orientales. Presidente es mi voz de protesta como
concejal de Bucaramanga, partido verde me opongo a la
improvisacién de las ciclo rutas, me opongo a 1los cerros
orientales, gracias presidente.

PRESIDENTE: Gracias tiene la palabra el concejal Chumi
Castarfieda

H.C Chumi Castafeda:

Gracias presidente, aprovechando el tiempo en proposiciones
asuntos varios, lo primero es resaltar la gqueja que hizo el
concejal Carlos Barajas, yo lo acompafio en esa critica
constructiva que hace, porque acd el dinero no estd para
malgastarlo, se habla hoy vy repito hay que fusionar a
Bucaramanga porque no hay plata. La plata es sagrada y esta
muy escasa en esta pandemia, yo rechazo el tema de las ciclo
rutas no son necesarias, se han convertido en zona de
basuras, en hospedaje de inmigrantes, eso no ha servido para
nada levantdé la voz en favor de los comerciantes quebrados.
Se le atravesdé la ciclo ruta a la generacidén de empleo,
levantdé la voz en defensa de los comerciantes, sefior alcalde
la gente no estd a favor de las ciclo rutas, no se puede
dilapidar la plata de los Bumangueses, hay que ver cuantos
empresarios se quebraron que tenian sus almacenes, y nadie
los escuché. En el tema de los cerros orientales otra
verglienza que se han comido mas de 12 mil millones de pesos
y que realmente hoy estadn paralizadas, porque inclusive la
corporacién dijo que no se podian adelantar estas obras vy
sin embargo el municipio arrancd las obras. Quiero dejar
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constancia porque aqui si hay quien defienda 1los cerros
orientales y comerciantes, sefior presidente muchas gracias.

PRESIDENTE: Gracias concejal, tiene la palabra el concejal
Luis Avila.

H.C Luis Avila: Muchas gracias sefior presidente, dos cosas ,
me preocupa la situacidén de las ciclo rutas, es aqui donde
uno encuentra la improvisacidén, no cabe en la cabeza que un
recorrido venga de esa manera, una ciclo ruta debe comunicar
el oriente con el occidente, el norte con el sur , es ahi
donde se presentan estos errores, yo soy deportista,
nosotros habldbamos en el plan de desarrollo gque no se
podia implementar nuevas construcciones de kildmetros de
ciclo ruta, aparentemente se estdn respetando, miremos el
sector de la calle 33 con 15 hacia la 21 un caos total,
estamos provocando una congestidén total y pedirle a todos
los concejales que veamos todo lo gque estd pasando con la
carrera 21 , donde estd la organizacidén la planeacidn, sefior
presidente agradecerle por el uso de la palabra.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Cristian Reyes.

H.C Cristian Reyes:

Gracias presidente cordial saludo para usted, para 1los
compafieros concejales, hoy en nuestro gran dia de la
independencia, orgulloso de esta tierra, seguirla cuidando y
trabajando por ella por nuestra ciudad. Antes de llegar al
concejo siempre hemos estado atentos de la planificacién, no
estamos en contra de las infraestructuras, buscar mecanismos
alternativos, hoy estamos viendo como estas vienen
perjudicando a los comerciantes de la ciudad, son temas
colectivos que nos afectan en las planificacidén ,de aqui a
mafiana Dios no permita un accidente porque el culpable puede
ser el municipio por esa mala planificacidén, por esos
disefios que hemos visto, con esta inversidén se estéan
dilapidando los servicios pUblicos , <c¢creo que es la
oportunidad que el concejo levantemos la wvoz y como Jjunta
directiva aprobemos, estamos priorizando los recursos en
esta pandemia, gracias seflor presidente, seguimos trabajando
por Bucaramanga méas por los comerciantes.

PRESIDENTE: Gracias concejal, secretario continuamos.
SECRETARIO: Se ha agotado el orden del dia sefior presidente.

PRESIDENTE: Agotado el orden del dia, se levanta la sesién,
muy buena noche para todos.
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Las anteriores intervenciones se encuentran grabadas en
archivo de voz computarizado a la fecha.
Para constancia se firma para su aprobacidén en plenaria.
Presidente:
H.C J HUMBERTO RANGEL BUITRAGO.
Secretario:
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