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SECRETARIA: Llamado a lista y verificacién del quérum.
Sefior presidente le informo que han respondido a lista
13 honorables concejales por lo tanto hay gqudrum
decisorio.

PRESIDENTE: Habiendo qudérum continuemos con el orden
del dia.

SECRETARIO: Orden del dia.

Primero: Llamade a lista y verificacién del quérum.
Segundo: Consideracidén y aprobacidén del orden del dia.
Tercero: Himno de la ciudad de Bucaramanga.

Cuarto: Lectura y aprobacién de actas.

Quinto: Tema, informe de gestidén segundo trimestre 2019
a cargo de la gerente de Metrolinea Dra. Emilce Jaimes
Caballero

Sexto: Lectura de documentos y comunicaciones

Séptimo: Proposiciones y asuntos varios.

Bucaramanga miércoles 30 de octubre 2019, hora 5:00

p.m.

Sefior presidente ha sido leido el orden del dia.

PRESIDENTE : Tiene la ©palabra el <c¢oncejal Nelson
Mantilla.

NELSON MANTILLA: Presidente, agradecer para solicitar
unas palabras y una situacién que estd presentando en
el movimiento Maiz de unos lideres que fueron
masacrados en el sector del Cauca, entonces pedirle el
favor a sistemas Y si podemos regalar un minuto de
silencio a esta situacién que se esta presentando en el
pails, de asesinatos de lideres, de dirigentes y de
personas que defienden derechos. Vamos a hacer un
minuto de silencio antes de aprobar el orden del dia.

PRESIDENTE: Muchas gracias. Aprueban el orden del dia?
SECRETARIC: Ha sido aprobado el orden del dia sefior
presidente.

Tercero, himno de la ciudad de Bucaramanga.

PRESIDENTE: Se registra la presencia del concejal
Cleomedes Bello.

SECRETARIO: Cuarto, lectura y aprobacién de actas.
Sefior presidente no hay actas sobre la mesa.
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Quinto, tema, informe de gestidn segundo trimestre 2019
a cargo de la gerente de Metrolinea Dra Emilce Jaimes
Caballero

EMILCE JAIMES CABALLERO - GERENTE DE METROLINEA: Buenas
tardes honorables concejales, primerc darles las
gracias por esta invitacidn. Vamos a hacer la
presentacién correspondiente al informe de gestidn
segunde trimestre de la vigencia 2019, conforme a la
citacién que nos fue allegada.

Para el presente informe, pues la idea es dar a conocer
lo correspondiente a la gestién del sistema de
transporte masivo, la gestidén de la infraestructura del

sistema, la gestiodn administrativa Y financiera,
gestién juridica y de contratacidn, gestidn de mercadeo
v de comercializacidn, gestidn de prensa Y

comunicaciones y gestidn ambiental y social.

Frente al tema de 1la gestidén de la operacidn del
sistema integrado de transporte masivo, en la presente
diapositiva se muestran pues las rutas que actualmente
tiene el sistema; tres rutas troncales, 8 rutas
pretroncales, 19 rutas alimentadoras ¥ 14 rutas
complementarias. De las rutas alimentadoras tenemos 4
en el municipio de Bucaramanga, y adicional ¢ en la
cuenca de Provenza, 4 en PFleoridablanca vy 5 en
Piedecuesta.

Frente al tema del comportamiento de las wvalidaciones
del sistema integrade del trasporte masivo, durante
este sequndo trimestre presenta una disminucién del -
4.3% atendiendo las diferentes externalidades que
afectan la operacién del sistema, COomo son las
construcciones, las diferentes obras que se estén
ejecutando, adicional a elleo las manifestaciones, el
horaric de la UIS, teniendo en cuenta gue la mayor
parte de los usuarios del sistema pues son 1los
estudiantes de la UIS y entre ctras externalidades que
se han presentado, como las carreras que afectan 1la
carrera 27, entre otros.

Frente al tema del comportamiento de kildmetros,
tenemos un pequefio incremento del 0.1% este corresponde
pues precisamente a los ajustes operacionales gque se
han requerido efectuar en la operacién del sistema,
atendiendo las diferentes externalidades gque 1o han
venido afectando.

Frente al tema de gestién de la infraestructura del
sistema tenemos lo siguiente, actualmente tenemos en
ejecucidén dos grandes obras, como es la obra del Portal
de Piedecuesta y la obra del Portal del Norte. Frente
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al tema de la obra del Portal del Norte para el segundo
trimestre de la presente vigencia, tenia fecha de
finalizacién el 14 de septiembre de 2019 y el contrato
de consultoria el 14 de julio de 2019, el cual fue
adicionado hasta el 14 de octubre de 20192. A la fecha
es importante resaltar que estos contratos pues ya
presentan una variacién frente a la fecha de
terminacién, el de obra va hasta el 30 de enero del
2020 y el de consultoria va para 6 meses adicionales a
la terminacién del de obra atendiendo a lo establecido
en los contratos, bajo Norma Banco Mundial, requeridos
para el tema de efectuar el tema de la liquidacidén y el
tema de correccidn de defectos posteriores a las obras.
Para el segundo trimestre, esta obra el portal del
Norte presentaba un avance del 53.08% en su ejecucién y
presentaba un adelanto del 2.30%. Estas 1imAgenes pues
muestran las diferentes actividades que se ejecutaron
en las obras del Portal del Norte y también 1la
compensacién de siembras de Arboles gque se han
realizado atendiendo la afectacidén que se ha dado por
esta construccién. Tenemos - también una obra
complementaria a este portal del Norte gque estd
incluida dentro del plan de adquisiciones, que se viene
trabajando con el Ministerio de transporte y el Banco
Mundial. Esta hora corresponde a una correccién de una
curva gque Se requiere, para realizar maniobras seguras
y fluidas a la flota que va a ingresar al portal del
Norte. En éste se adelantan estudios y disefios
correspondientes a las obras de adecuacién V%
mejoramiento sobre la calzada vial y al espacio publico
sobre la carrera 10 c y la Calle 7 n contigua a la obra
del Portal del Norte. Ya frente a la obra del Portal de
Piedecuesta tenemos lo siguiente, para el segundo
trimestre de teniamos comc fecha de terminacioén el 13
de septiembre 2019 el contrato de obra, el contrato de
consultoria tenia fecha de terminacién el 30 de
septiembre 2019. Es importante aclarar que a la fecha
estd estd esta fecha de terminacidén fue modificada vy
ampliada al contrato de obra se estima terminar el 13
de diciembre de la presente vigencia y el contrato de
consultoria se extiende por 6 meses mas atendiendo las
condiciones contractuales establecidas bajo Norma del
Banco Mundial. Para el segundo trimestre presentaba un
avance en su ejecucidn del 61.86% con un adelanto del
1.7%. Actualmente estas obras ya supera el 90% de su
ejecuciédn. Esas son imagenes que muestran las
diferentes actividades y el avance de la obra de este
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portal para el segundo trimestre de la presente
vigencia,

Frente al Portal de Girén pues se ha informado este
contrato se encuentra completamente terminado 100%
tanto el de obra y el de interventoria. Imégenes
muestran de las condiciones del portal construido, pero
éste para entrar en su operacién requiere de unas obras
complementarias como es la construccidén de un carril de
aceleracidn, la adecuacién del puente peatonal vy la
instalacidén de unos semafecros gue van a permitir el
ingresc de la flota al Portal de Girdn. Frente a este
puntc es importante aclarar que actualmente vya se
encuentra con la aprobacidn para la adecuacidn de
espacio puiblico por parte del municipio de Girén vy
atendiendo qué se trata una intervencién de via
nacional se requiridé de la autorizacidén de INVIAS, se
remitidé la respectiva soclicitud, se remitieron algunas
observaciones vy estamos gestionando los diferentes
ajustes que fueron sclicitados por INVIAS para contar
con esta autorizacidn una vez se cuente con la
autorizacidén, se dard inlicio al proceso contractual
para adelantar estas obras que nos van a permitir
entrar en operacién el portal.

Frente a la gestidén administrativa vy financiera se
resalta que en el segundo trimestre de la presente
vigencia, se presentaba una deuda de 11 catorcenas a
los diferentes actores del sistema, gue este valor
ascendia la suma de 32.860 millcones. Frente a 1los
estados financieros, tenemos lo sigulente; comparado el
2018 con el 2019 el activo presentdé una variacidédn del
29.65%, esto correspondiente al registro de la
infraestructura con motivo del convenioc suscrito con el
municipic de Bucaramanga, por medioc del cual se le
entrega a Metrolinea las estaciones para el
mantenimiento supervisidén y usufructo como tal para la
prestacién del servicio del sistema. Frente al pasivo
presenta un incremente del 30.36% atendiendo el
registro de los pasivos judiciales, la provisidén de los
intereses que se han venido presentando por estos
pasivos judiciales teniendo en cuenta el procedimiento
y las politicas contables establecidas por la entidad.
El patrimonic presenta un ilncremente del 21.10%. Frente
al Estado de resultado integral tenemos los slgulientes
los ingresos presentan una disminucion del -2.16%
principalmente por la disminucidén de pasajeros que se
han presentado en el sistema. Frente al gasto presenta
un aumento del 28.28% principalmente pcr la
depreciacidén que se debld realizar de los actives que
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fueron registrados en propiedad planta y equipo, como
activos que tiene actualmente Metrolinea bajo control
Cémo es la infraestructura que le fue entregado bajo el
convenio suscrito con el municipio de Bucaramanga. El
resultado ejercicio presenta un negativo del 36.30%.
Frente al tema de los aportes del convenio de
cofinanciacién, tenemos lo siguiente; los aportes
establecidos en el convenio ascienden a la suma de
532.205 millones, de esto se ha recaudado 505.460
millones y se tiene como saldo por recaudar 26.744
millones para la infraestructura, de lo cual se tiene
contemplado para la vigencia 2019 23.452 millones. Es
importante resaltar que actualmente se encuentran en
tramite un otrosi por medio del cual se van a ajustar
los aportes de 1la nacién donde se van a trasladar
aproximadamente 9.500 millones para la vigencia 2020
atendiendo la diferente variacidén que ha presentado el
plan de adquisiciones y el cronograma establecido para
la ejecucidén de estas obras que se requieren para el
funcionamiento del sistema.

Frente a la ejecucidn presupuestal tenemos lo
siguiente; el presupuesto definitivo es de 21.181
millén actualmente se ha recaudado 14.237 millones
teniendo pendiente por recaudar 6.943 con un porcentaje
de recaudo del 67%. En estos tenemos como ingresos
propios la participacién sobre la tarifa que recibe
Metrolinea, correspondiente al 6.85 para funcionamiento
el 4.79 para mantenimiento y funcionamiento del sistema
y el 1.87 para contingencia judiclales. Igualmente
contamos con los fondos de mantenimiento y expansidén
que son los recursos que se reciben derivados de las
multas y los 1indices de desempefio aplicados a los
concesionarios de operacién y recaudo. Adicional a ello
tenemos otros ingresos que se reciben por explotacién
cclaterales, por arrendamientos entre otros COmo
incapacidades y demas.

Frente a la ejecucién del gasto tenemos lo siguiente;
de un presupuesto definitivo de 21.719 millones en el
primer, a 31 de mayo, se tiene un total comprometido de
8.437 millones y un presupuesto por ejecutar de 13.281
millén que corresponde a la ejecucidn presupuestal del
39%.

Gestidén Jjuridica y de contratacién, frente a 1los
procesos Jjudiciales tenemos los siguientes; procesos
judiciales a 30 de junio 2019 gue se encuentran en
curso tenemos un total de 52 procescs, de éstos se
resaltan 7 procesos ejecutivos por la suma de 123.515
millones, 9 acciones contractuales por 84.076 millones
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acciones de reparacidén directa 24 por 38.153, para un
total de 245.746 millones correspondiente a los
procesos dgue estdn en curso. Frente a 1los procesos
judiciales iniciades por parte de Metrolinea tenemos
los siguientes; 4 acciones de repeticidn que se
encuentran en tramite que ascilenden a la suma de 3.673
millones y una accidén de nulidad y restablecimiento del
derecho por 222 millones de pesos. A continuacién se
presenta la calificacién del riesgo de los procesos
judiciales en cursc, donde se resalta un riesgo alto de
dos procesos que suman el valor de 95.647 millones y en
término medio tenemos entre un 40 y 59%, 36 procesos
que suman 128.338 millones de pesos. Esas son las
acciones de repeticidén gque se encuentran en tramite,
frente a los funcionarios presuntamente wvinculados
frente a procesos judiciales en los que Metrolinea ha
efectuade pago de condenas o sanciones en contra. El
proceso que se tiene frente a la accidén de nulidad y
restablecimiento del derecho es en contra de la nacidn
el Ministerio de trabajco, relacionade con una multa
interpuesta a la entidad por la presunta negativa a
negociar con la ascclacién sindical de actualmente se
encuentra en tramite y en término para contestacidén de
la demanda por parte de la nacidén y el Ministerio de
trabajo. Por otra parte tenemos las condenas en firme
pendientes de pagoe o los pasivos judiciales que sumado
con los intereses, ascienden a la suma de 249.420
millones presentande un capital de 157.279 millones.
Frente a estos procesos judiciales que estan pendientes
de pago es Iimportante resaltar pues las diferentes
acciones que adelantado la entidad para poder buscar de
alguna manera el pago de estos pasivos Jjudiciales.
Atendiendo una orden dada por la asamblea general de
acclionistas, se estructura una propuesta de negociacién
de pasivos Jjudiciales, se citan a los diferentes
acreedores se les presenta la propuesta de pago
atendiendo pues los recursos con 1los Jue dispone la
entidad para poder realizar este pago, que es
correspondiente a los recursos que recike del 1.87 por
condena Jjudicial, Esta propuesta no fue atractiva por
parte de los acreedores, entonces con base en esta
recomendaciones que nos .dieron los acreedores, se
volvid a llevar el tema a la junta directiva donde la
otra propuesta gque se gue se daba era contar con
recursos de 1los municipios se le requirid a los
municipios, no para gque respondieran en calidad de
solidarios u obligados frente a estas condenas sino
para que dieran los aportes como accionistas y como
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entes territoriales encargados de garantizar la
prestacidén del servicio publico de transporte en las
diferentes ciudades donde se recibidé respuesta por
parte del municipio de Girén, donde no se contaba con
estos recursos los demas municipios no se ha recibido
respuesta. por otra parte por parte de la entidad se
adelantaron gestiones ante FINDETER con el fin de
cbtener de alguna manera un c¢rédito, que nos permitiera
efectuar el page o presentar una propuesta mas
atractiva para los acreedores frente a este FINDETER
nos informa que no tienen linea de crédito para este
tema de los pasivos judiciales razdén por la cual no es
procedente el crédito y Metrolinea pues de acuerdo a la
situacidédn financiera gque presenta, no tiene una bkuena
calificacién financiera para un crédito de alto nivel.
Frente a la contratacién en la vigencia 2019 se han
adelantado 92 contratos de prestacidén de servicios
profesionales y de apoyo 60 de prestacidédn de servicios

generales 23 suministros 1 seguros dos
interadministrativo dos compra venta 3 y arrendamiento
1. Frente a esto es importante resaltar Pues dgue

atendiendo el tema de la ley de garantias por parte de
la entidad y previendo pues no suscribir ningun tipo de
contratacién durante este término se adelantdé toda la
contratacién durante el primer trimestre del 20189.
Seccidn de mercadeo 3% comercializacién, pues a
continuacién damos a conocer las diferentes campafias vy
actividades en las que ha participado la entidad con él
con el fin de promover la marca Metrolinea e incentivar
buenos habitos de cultura ciudadana en nuestros
usuarios. Participamos en la quinta semana de la
bicicleta de Bucaramanga del 3 al 11 de mayo, para
generar reflexiones promover movilizacién ciudadana vy
establecer compromiso de distintos actores a favor del
uso de la Dbicicleta a nivel urbano. Igualmente
participamos en la campafia UNICEF esta tiene como
cbjetivo principal exponer en un periodo muy corto de
tiempo las situaciones que viven en sectores
vulnerables del pais y los programas de ayuda que se
tienen en esta regiones. Igualmente participamos en la
celebracién del Dia Mundial del reciclaje, promocionado
por la Universidad industrial de Santander el cual
tenia como objetivo fomentar la cultura de separaciédn
en la fuente, a través de la reutilizacidén y rehtso de
materiales potencialmente aprovechables y desechables.
se hicieron también recorridos pedagbdégicos con los
colegios para hacer socializacidén del sistema integrado
de transporte masivo y de cultura ciudadana. Igualmente
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frente al tema de la socializacidn de los portales en
puntos estratégicos, se resalta que se ubicd la maqueta
del Portal de Piedecuesta, dentro del Centro Comercial
De La Cuesta, para dar a conocer a los usuarios de este
municipio, el resultado de esta obra gque se esta
construyende y los beneficios que van a ofrecer para
los diferentes usuarios de este sector. Participamos en
la camparia de cultura ciudadana, que se venla
ejecutando, que busca fomentar buencs habitos de los
usuarios del sistema esto a través de audios vy
diferentes materiales publicitarios al interior de las

estaciones. Frente a la gestidn de prensa \%
comunicaciones, tenemos los siguientes participamos en
diferentes campafias Y alianzas estratégicas

desarrollamos 15 actividades relacionadas <c¢on 1la
promocidén socializacidn y divulgacidén de iniciativas
asociadas a los buenos héabitos y comportamientos dentro
del sistema integrado de transporte masivo, todo dentro
del marco de un convenio suscrito con el Instituto
municipal de cultura y turismo, en desarrollo de una
campartia denominada del mismo lado, lo cual nos ha
permitido socializar con nuestros usuarios estos buenos
hadbitos y buenos comportamientos gque deben tener dentro
del sistema integrado de transporte masivo. También
acompafiamos el recorrido de las obras con la delegaciédn
del Banco Mundial vy con los diferentes alcaldes.
Operacidén del servicio especial para la Semana Santa
Pues atendiendo la afectacidén que se pueda llegar a
tener y permitiendo a nuestros usuarios dirigirse a los
diferentes eventos que se llevan a cabo en la ciudad
con motivoe de esta semana. Frente al dia internacional
del idioma, regalamos a nuestros usuarios de los
primeros despachos libros que dejamos en cada una de
las sillas de los buses, también realizamos un concurso
de muralismo entre artistas urbanos de la ciudad lo
cual nos va a permitir embellecer la infraestructura
del sistema atendiendo que actualmente se tienen dos
espacios disponibles en la estacién de Provenza
Oriental que nos va a permitir enmbellecer esta
infraestructura y darle una mejor imagen al sistema.
También participamos en la r=apertura del teatro de
Santander atendiendo pues la representacién que tiene
para la ciudad como tal. Celebramos el Dia del Nifio
promoviende a los infantes la metro cultura todo
orientado a fomentar la cultura ciudadana desde 1la
nifiez y los infantes que también hacen parte de
nuestros usuarios en el sistema. Participamos también
en campafa pos consumo promovida por los gremios y
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organizaciones ambientales nos vinculamos a estas
camparfas y se le brindo la publicidad requerida.
También en la campafia de promocién de las riquezas
turisticas de Santander, la cual fue promovida por 1la
universidad pontificia bolivariana. Igualmente
participamos en la campafia para premiar la fidelidad de
los pasajeros, una campafia iniciada y adelantada por
parte de Cajasan donde se dio un sorteo de rifa de
tarjeta recargadas de pasajes a los usuarios que méas
representaban como clientes para este supermercado como
tal. Promocionamos entre nuestros usuarios también
fomentar el buen habito por la lectura, hicimos parte
del concursc de literatura que se desarrolldé a través
del institute municipal de cultura V% turismo
promocionamos el respeto a la diversidad e inclusiédn,
también participamos en esta campafa, igualmente
ofrecemos en nuestros espacios en la infraestructura 1la
orquesta filarménica de Santander en la plataforma de
la estacidén Provenza lo cual ha permitidoc a nuestros
usuarios deleitar Pues de esta atraccidén cdmo es la la
orquesta filarménica de Santander. Y participamos en
las diferentes redes sociales Instagram, Twitter vy
Facebook.

Frente a la gestién ambiental y social se resalta la
participacién en los siguiente; ejecucidén de la décima
jornada de recoleccién de residuos pos consumo, también
se dio atencidén a la misidén del Banco Mundial frente a
los diferentes reguerimientos relacionados con 21 plan
de manejo ambiental que se lleva a cabo en las
diferentes obras gque se vienen ejecutando.
Participacidén en el encuentro por el agua regional
llevado a cabo el 192 de junio. Contrel y seguimiento al
mantenimiento de la siembra ejecutada como compensacidn
por las obras, tanto del portal del Norte como el
Portal de Piedecuesta. seguimiente a las actividades de
los diferentes planes de manejo ambiental de las dos
obras que se encuentran en ejecucidén comc es el Portal
del Norte y el Portal de Piedecuesta, se elaborarcn y
se disefiaron los planes de manejo ambiental para las
obras complementarias, que se pretenden ejecutar como
son las obras complementarias de Girdén y las obras
adicionales que se requieren en pgp. Igual se participé
en comités ambientales de obra, se elaboraron los
diferentes informes trimestrales ante el Ministerio de
Transpcrte y se 1llevd a cabo la consclidacidén del
proyecto de bicicletas pUblicas Metrobici.

Frente a la gestidn scocial, es importante resaltar que
se llevd a cabo la supervisidédn en la ejecucidn del plan




£ CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

CONCEIOD DE
BUTARASTANGA Fecha:
- i3 .y cha: Codiga: - Pagina 11 de
fld Versidn: 02 Julio de Serie:
coréa Zai !

de gestién social de cada uno de los portales Portal
del Norte y de Piledecuesta, también se llevd a cabo
acompafiamiento, seguimiento y control a las diversas
actividades contempladas en los planes de gestién
social de estos portales. Se participdéd en las reuniones
de avances de obra y frente al tema de gestidén social
en la operacidén del sistema, en el tema de
accesibilidad, se participd en el comité municipal de
discapacidad, Metrelinea  continda  participando de
manera activa en ese comité municipal de discapacidad
el cual es liderado por la alcaldia de Bucaramanga.
También se vincularon actividades programadas con
motivo de la celebracién del Dia de la discapacidad, se
hicieron recorridos con nifios con discapacidad en
Alianza con FANDIC, Ideales y Taller para ciegos, para
soclal socializar los Dbeneficios y uso del sistema.
Estas imagenes representan las actividades que se
ejecutaron en el desarrcllc y participacién de estas
actividades. También participamos en el taller de
discapacidad con operadores, este taller nos permite la
sensibilizacién gqué se le da a nuestros operadores
frente al trato que se debe dar y el trato digno que
deben tener estas personas. Se realizdé el plan de
reasentamlente de la obra vial complementaria del
Portal del HNorte Como les mencioné anteriormente como
es una de las obras complementarias gue se van a
ejecutar en este portal vy va a permitir el acceso de la
flota al Portal del Norte. Se dic cumpliimientc a los
comprecmisos del Ministerie de Transporte, reuniones de
soclalizacién de los disefios finales del Barrio Miramar
con el presidente de la Jjunta accidén comunal y la
comunidad en general, reuniones de socializacién vy
gestidn ante quejas de la comunidad del Portal de
Piedecuesta. Muchisimas gracilas.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Pedro Nilson
Amaya.

PEDRO NILSON AMAYA: Gracias presidente y un saludo muy
especial a usted, la mesa directiva, los honorables
concejales del Concejo de Bucaramanga, a los medios de
comunicacién a las personas que se encuentran en las
barras, unidades de apoyo, nuestra Policia Nacional a
la doctora Emilsen de Lina Jaimes Caballero, gerente de
Metrolinea de la ciudad de Bucaramanga. Doctora, la
validacién de pasajeros, es decir, la cantidad de
usuarics viene decreciendo cada afio, tal como lo
muestra su 1nforme comparadndole con- los primeros
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trimestres de cada afio, 2015-2016 se perdid el 8.2 de
los pasajeros, para el 2017 se perdié el 10.3%, para el
2018 se perdié aproximadamente el 0.2, para el afio 2019
en el mismo periodo se perdidé el 4.3%, para una pérdida
neta de pasajeros, doctora, en el primer semestre del
2019 relacionado el misme periodo para el 2015 de =~4.3
74.375. Doctora las unidades de empresas las tlenen
identificadas una empresa bancaria lo mueven son 1los
préstamec del plata, una empresa comercializadora de
calzado lo mueve la venta y compra de calzado, una
empresa como la que usted estd gerenciando la mantiene
son los pasajeros doctora. Mi pregunta, tiene la
exclusividad, tiene el monopolio, Qué pasa ahora con
esta empresa? Sabemos gue estamos en una administracion
donde el ingeniero Rodolfo hizo una campafia hace 4
afios, hablande que se iba a hacer el bobo y el tarado,
perddén que se iba a ser el pendejo, y lo cumplié. Lo
cumplidé porgue hoy reina en Bucaramanga la pirateria,
hoy reina en Bucaramanga, la informalidad hoy en
Bucaramanga reina 1o peor. Bucaramanga no tiene de
dénde sacar algce bueno, bueno si de pronto si sacaron
el Ingeniero Juan Carlos Cardenas, de pronto puede ser
bueno, de pronto. Pero lo preocupante doctora, tomando
los recursos 1los resultados anuales la pérdida neta
neta de validacidén en el 2018 es de menos 7.841, perddn
de 7.842.949 pasajeros, respectc a la validacién del
afio 2015. La conglusién es obvia, la demanda por este
servicio publico viene disminuyendo, afio tras afo. Asi
lo hemcs observado en su informe, en estos dltimos afios
y asi continuard el dia de hoy. Los pagos de las
catorcenas a los operadores se pagan por cerca de 6
meses de retraso, 11 catorcenas de atraso doctora, 11,
el resultado operacional ha generado déficit todos los
afios y el acumulado es de menos 3.286.112.429., Las
condenas en firme contra Metrolinea, a corte 30 de
junio de este afio es de 249mil millones de pesos, los
pasivos contingentes son de 245 mil millones de pesos,
doctora ante este escenario, cuales son las estrategias
viables para enderezar la situacidén del sistema de
Metrolinea? Usted menciona una gestién ante FINDETER
doctora, que ha sucedido c¢on esto? Porque agui hablar
es muy bonito y mads en una administracién gue se la
pasé hablando los 4 arfios, que combatid la politiqueria
y combatié la corrupcién, cuando no vio cdmo estaba la
casa de organizada. Cada afio el sistema de transporte
masivo en Metrolinea es un fracaso para la ciudad
Bucaramanga. Cada afio estamos fortaleciendo la
informalidad y la pirateria y cada afio el ingeniero
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Rodolfc y muy pronto el Ingeniero Juan Carlos Cérdenas
Cardenas va a empezar a hablar de la ciudad de 1la
maravilla de la ciudad de Bucaramanga. El1 Barcelona que
dejd dinero Rodolfo, eso es lo que va a hablar. Por eso
doctora favor explicar, un negocio con aportes de méas
de 530.000 millones de pesos, unos resultados anuales
permanentes negativos, no puede ser sostenible es un
escenario desastroso, es una empresa qué va como los
cangrejos, es una empresa donde Bucaramanga hoy no ve
la razén de ser de esta empresa, 'una empresa donde no
vemos un Norte. El mayor flujo de gente de pasajeros
los tenemos en la comuna 1, en la comuna 2, parte de la
comuna 3 y 4, comuna 14, parte de. la comuna 10 % v 11.
¥ hoy Bucaramanga donde tiene . mayor cobertura en
informalidad, en la comuna 1 y la comuna 2 y la comuna
14. Allad la pirateria son los reyes y ustedes se siguen
haciende lo de la oreja mocha. Hoy Bucaramanga se va a
acostar con una con una 1ilusidén donde vemos que el
amanecer del dia a dia del Bucaramanga Jue siempre
hemos sofiado y anheladeo, nunca va a llegar esperemos
que en la administracidén que llega el ingeniero Juan
Carlos CArdenas, por lo mencs ne le hable tantas
mentiras vy le diga la verdad a la c¢iudad de
Bucaramanga. Muchas gracias sefior presidente,

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Julico Ramén
Garcia.

JULIO RAMON GARCIA: Gracias. Me gustaria sobre la base
de lo qgue ha dicho el concejal Pedre Nilson, yo creo
que la manera mas practica que uno tiene de hacer una
evaluacién sobre un proceso administrative, es hacerse
una autocritica, y como estamos hablando ae un servicio
a la comunidad del sistema integrado de transporte
masivo, genera que todos los usuarios tengan digamos
una satisfaccidén plena. No lo vi en el informe, no se
ve que me distraje no lo vi o no estd, pe:rc seria bueno
que me hiciera llegar, la evaluacién que uistedes mismos
como enpresa se han hecho con raespecto a la
satisfaccién que el cliente tiene, con respecto al
sistema de transporte. Porgue una manera de poder
corroborar lo que es el concejal Pedrc es eso de poder
saber hasta dénde es efectivo el servicio dque se
presta, buscande que todos estén contentos, porque no
solamente es para darle respuesta a un pasajero, sino
gue también ayuda a que la ciudad como tal no tenga
tanta congestidén vehicular porque lo que se busca es
que precisamente la gente acude al transporte masivo y
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se pueda digamos frente de eso tener un servicio que le
permite a la gente saber qué es mejor montarse al
sistema y no utilizar otrc sistema de transporte.
Entonces quisiera pedirle el favor, que si no estd en
el informe, lo hiciera llegar para conocer cual es la
encuesta Y cbmo la hicieron y que determina esos
resultados.

PRESIDENTE: Tiene la palabra la concejal Yolanda
Blanco.

YOLANDA BLANCO: Gracias sefior presidente, con mi
saludo para usted, los honorables concejales. La Dra.
Emilse gerente de Metrolinea y el equipo de trabajo que
la acompafia en el dia de hoy. En su informe pasado
hablamos del fondo de estabilizacién, quisiera
preguntarle si ese fondo fue creado, si fue creado con
la autoridad de transporte o fue directamente con
Metrolinea y en gque deja usted a esta administracién
con el fondo de estabilizacién que lo vimos como una
herramienta para aclarar y para dejar saneado el
sistema en lo que tiene que ver c¢con el déficit
operacional. Quisiera también saber si los municipios
se comprometieron, los municipios del area
metropeclitana se comprometieron, si fue creado el fondo
de estabilizacién. Quisiera igualmente preguntarle si
para el empalme con la siguiente administracién hay un
plan para darle continuidad al sistema y sobre todo
para no generar mas déficit operacional en lo sucesivo,
si hay una herramienta como el fondo que va a sanear
definitivamente este déficit operacional, que no se
produzca para en lo sucesivo tener que recurrir de
pronto a otra herramienta o de pronto aumentar el
aporte hacia este fondo. Pero basicamente en 1lo que
tiene que ver con el informe de gestidén pienso que las
metas en lo que tiene que ver c¢on el plan de
desarrollo, porque aqui estamos mirando en el punto 1.6
qué es el gque nosctros estamos evaluando, qué es el
proyecto a los proyectos hacia el plan de desarrollo
2016-2019, son simplemente 5 metas del producto que no
son exactamente la del sistema sino que se incluyeron
dentro del plan de desarrocllo del municipio. Que cuando
uno mira el avance de que avanzaron y que hoy entregan
lo que tiene que ver con este avance del plan de
desarrollo en las metas cumplidas, pero si guedan
muchos interrogantes con respecto a los informes del
sistema que se han venido realizando aqui en el concejo
cada tres meses cada seis meses que vienen a rendir el
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informe, y me interesa sobre todo saber cémo va a ser
este direccionamiento o de acuerdo a su experiencia en
la gerencia cbmo va entregar el empalme para dque se
puedan corregir todas estas, lo que tiene gue ver con
la con el déficit operacional qué es lo que méas
interesa para poder segulr adelante con el sistema de
Metrolinea. Que entre otra me parece que todo lo que se
ha hecho de cultura ciudadana, todo lo de mercadec se
ha cumplido también en las metas propuestas. Inclusive
me atrevo a decir que lo gue se hizo con la con el tema
del dia de la bicicleta, que debe ser permanente, dado
que la ciudad respondid al tema del uso de la bicicleta
entonces debe ser también el sistema del que mas aporte
a este mercadeo con respecte al uso de la bicicleta
para ser apoyado dentro del sistema de transporte
masivo de Metrolinea,. Quisiera saber cémo estas
preguntitas para poder saber cdOmo vamos a entregar esta
administracién en la siguiente en este empalme que
vamos a ver gué va a ser fundamental en lo del fondo de
estabilizacidén. Muchas gracias.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Nelson
Mantilla.

NELSON MANTILLA: Gracias presidente buenas tardes
concejales, Policia Nacional, a la mesa directiva.
Doctora un favor inmenso que creo gque la corpeoracién o
en mi caso personal, yo quiero conocer,’ cbme va
avanzande la obra del Portal del Norte, guisiera
pedirle invitenos a los corporados a hacer una visita
de campo sea usted solamente programela doctora y aquil
con la presidencia es muy importante gque nosotros los
concejales veamos cémoe va el avance de esta obra que
para el norte muy importante, due se pueda crecer
integrar el transporte masivo para este importante
sector de la ciudad. Ese era mi intervencidn
presidente, estar atentos doctora usted nos dira la
posibilidad. Muchas gracias.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Henry Gamboa

HENRY GAMBOA: Sefior presidente, saludo la mesa
directiva, a los honorables concejales, a la gerente de
Metrolinea. No yo aqui solamente, analizando el tema de
la situacién financiera de Metrolinea. Somos Metrolinea
s6lo es duefic del 7% de la lo que es la empresa cierto
doctora, el resto lo debemos todo. Qué plan estratégico
hay definido para recuperarla el patrimonioc de
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Metrolinea. Qué es el patrimonio Metrolinea esta a
propiedad de terceros el 82.9% es pasivo doctora,
cuéntenos sobre eso Qué acciones hay gque tomar y cada
afio, de acuerdo a los informes, el pasivo sigue
incrementando y el patrimonio sigue bajando. Pero mi
pregunta es clara sobre lo siguiente del 2018 al 2019
incrementarcn los activos en 46 mil millones de pesos
que representa casi el 30% y se habla que ese
incremente obedece es a los bkienes Fiscales que le
entregd el municipico a Metrolinea para su
administracidén y mantenimiento y seguridad de los
mismos. Mi pregunta es gque si es¢os 46.000 bienes
también tienen deudas para incrementar el pasivo, es mi
pregunta. Por gqué Por qué se incrementa igualmente en
42 mil millones de pescs el pasivo. Entonces mi
pregunta es gue esos recursos los debia el municipio vy
se lo traspasaron a Metrolinea, es un poqulto explicar
ese cuadrito gque estd haciendo. Esto nos demuestra cual
es la realidad de Metrolinea, y si todavia el municipic
tiene en cabeza deudas de la construccidn de
Metrolinea, no es claro porque el municipio le esti
transfiriendo, cuando esas obras las contratdé y las
ejecuta Metrolinea, por gué hoy la estd cediendo el
municipie, no entiendo, esa razdén. El municipio esta
entregando a Metrolinea esos bilenes. Entonces esos
bienes estan libres de cualquier deuda? Es la pregunta
que le hago y nos concrete el tema. Bdsicamente son
esas las preguntas, porgue esa es la realidad, no scomos
duerfios de Metrolinea, ne somos duehfios, somos duefios del
7% de Metrolinea. Ese es el patrimonio, la diferencia
entre el activo y el pasivo son 93%. Yo no sé dque
estamos esperando de Metrolinea, por eso preguntd
cudles son las acciones gque tiene Metrolinea para
recuperarla financieramente, para pagar ese pasivo que
tiene. 8i no veo ninguna estrategia no se plantea en el
informe ninguna estrategia, porque la final es gue toca
liquidar a Metrolinea si no hay ninguna estrategia
definida yo creo gue hay que revisar ese tema o no sé
si entregarlo en concesidén y salir de ese lio a efectos
de poder darle una solucién, no hay otra salida,
entregarsela a los transportadores que ellos mismos la
administren. Metrolinea no fue capaz como ente gestor,
de manejar el transporte masivo, yo creo que si se le
entrega particulares de pronto funcione, peroc es parte
de la problemédtica es no hay buen manejo de Metrolinea
porque esta es la demostracién, incrementando los
pasivos y disminuyendo del patrimoniec, entreguémoslo en
concesién. Entreguémoselc a mismos acreedores de
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Metrolinea entreguémosle la empresa a ellos y yo creo
que ahi si funciona, lo que no funciona es lo publico,
lo privado funciona por gque cuidan los recursos y esa
era mi pequefia inquietud presidente.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Jorge Flérez.

JORGE FLOREZ: Muchisimas gracias presidente. Un saludo
para los concejales y concejalas que se encuentran en
la plenaria. Frente precisamente a la situacién
financiera de Metrolinea, yo entiendo que el ente
gestor se ha reunido varias veces con el Ministerio del
transporte para plantear soluciones de salvacién al
sistema. Yo quisiera que la empresa o la gerencia nos
contara por escrito cuales han sido estos planes de
salvacién gque ha propuesto el ministerioc de transporte.
En ese mismo sentido yo no se si las formulas que da el
Plan de Desarrollo han sido tenidas en cuenta o
simplemente el ministerio de transporte no da ninguna
solucién de fondo, porque es que a veces es facil
plantear acd gque se liquide el sistema, pero la
mayoria, la responsabilidad si bien es cierto 1la
capacidad de activos que podamos tener hoy son muy poco
frente a los pasiveos, si toda la responsabilidad del
ente gestor esta de en méds de un 70% en cabeza del
municipio. Es decir todas las demandas en un momento
una liquidacién las tendria que responder el municipio
Bucaramanga, pero desde luego que cabe la pregunta de
cuidles son las estrategias. Porque aparte de lo que se
planted con la ruta de la excelencia, de la estacidn
UIS del portal hacia Piledecuesta, que era una ruta
rapida no existe o por lo menos no ha sido claro cual
ha sido otro tipo de propuestas y en cambio si se habia
planteado que este afio los operadores movilizamos vy
Metrocinco Plus tenia que hacer un cambio de la flota Y
ese cambio de la flota no lo he visteo, no se sigue
igual. Yo estaba mirando el establc de los buses Y ahi
aparece que todo estd muy bien y lo que uno ve videos
en internet de de buses realmente en mal estado.
Entonces yo no sé si frente a esa responsabilidad ellos
gue han planteado, y yo creo que adquil hay otra cosa que
debié haber hecho el ente gestor desde un inicio y era
plantear esta férmula del pasaje de mandarla porque esa
férmula por kildmetro recorrido obviamente nunca va a
permitir que eso llegqué a un estado financiero bueno
para el ente gestor, cuando se tienen rutas
convencionales gque le competen al mismo sistema y que
obviamente hacen que se lleven muy pocos pasajerocs y se
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recorran rutas de varios kildémetros que generan déficit
para el sistema. Yo quisiera puntualmente gerente que
dijera cuédnto es el déficit de pasajeros y en términos
econémicos cuénto es lo que hemos perdido durante este
cuatrienio en materia de pasajercs y c¢émo logramos
cambiar esa férmula para que se elimine eso de que se
pague es por kildmetro recorrido a las empresas due
estadn asociadas a Metrolinea. Lo otro si creo que un
concejal anteriormente lo planted, se habia dicho que
en diciembre se entregaba el Portal del Norte, pero yo
creo que eso en este diciembre ya no ya no va a ser, si
es decir el puntualmente cuando se va a entregar ese
portal y cudl es la cobertura concreta que va a hacer.
Es la pregunta concreta que yo quiero generar aca y lo
Ultimo, es frente al tema del sistema piloto también
concretar hasta qué fecha va a ir nosotros aspiramos a
que se fuera un sistema publico y no solamente un
piloto si efectivamente se ha hablado con la direccién
de trénsito y el Area metropolitana, para poder
establecer que se mantenga el pilote no se mantenga el
piloto si no se haga el sistema publico de 1la
bicicleta, como una ceonexidén al sistema de transporte
masivo. Muchisimas gracias presidente.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Wilson Mora.

WILSON MORA: Muchas gracias sefior presidente, cordial
saludo a todos los honorables concejales y a los
funcionarios de Metrolinea. Doctora yo solamente me voy
a referir a un tema gue parece que en Metrolinea lo han
visto como algoc que no es preocupante, ni que tiene
relevancia alguna y es el dafio fiscal que ya lo detectd
la contraloria municipal, con carécter penal cuando en
una auditoria a las rutas integradoras hace mas o menos
un afio, determindé que habia un dafioc fiscal casi cercano
a los 2.200 millones de pesos. Por efecto del dinero
que tiene que pagar el operador por los pasajeros
gratis que estd recibiendo el sistema y que ustedes
tienen ¢gue pagar ese porcentaje a Tiza. Si nosotros
actualizamos esa ese dafic fiscal porque ustedes no
tomaron ninguna accidén estariamos hablando que a hoy
esta en 24.000 millones de pesos el dafio fiscal que hay
con respecto a un dinero gque estd incurriendo el
operador Metrolinea para favorecer a particulares. Yo
lo adverti aqui en un debate hace mas de 10 meses y le
he venido haciendo seguimiento y visto que no ha
cambiado nada, y que las famosas rutas integradoras que
la ley las define la ley las define y le da un plazo
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por 3 meses ustedes ya van casi para tres afios con

rutas

que

esta

integradoras
invito a que sean cautos,

construido

operativo.

qué esta en
arrendamiento
esta
impolutos,

del

administracién,

perque tengo entendido,

o dos

la

anios

en Girédén,

Y por ultimo doctora,
como va
lote

el lio
que en

pesos en arriendos de este lote.

Son los

no sé si es cierto,

por

todos

buenos

incluyeron,

que

ultimo

nombrar
juridico,
los

vamos a

afio

por

el

cargos
durante mas de 2
resultados

de

nombrar el de
los

que

estudiar

relevantes,

largos
yo por mi parte ya termind mi
ejercicio aqui como concejal pero la demanda la vuelvo
y la pongo para que revisen el dafic que ustedes le
estan ocasionando a un sistema quebrado,
que hoy en dia ya debe,
catorcenas que no le pagan a los
Metrolinea,

dos
que ese metro 5 y movilizamos.
van a responderle a la ciudad con ese elefante blanco
una estacidén que
anunciaron hace mas de 7 meses que ya entraba a operar
v que a hoy todavia seguimos pasando por enfrente de
esta Magna obra y gque todavia no entra en ejercicio
yo si quiero saber en
contrato
administracién
anterior pagaba 10 millones de pesos de arriendo y en
administracién de
estadn pagando 130 millones de pesos y que
dejaron de pagar y que entrdé a una cuenta una fiducia y
que hoy en dia hay una demanda en donde les habian
ordenado que salieran de ese lote y ustedes aqui al
consejo no presentan ninguna informacién al respecto.
Queremos saber si fue que conciliaron ¢ cudnto pagaron
o qué valores estan adeudando y cémo lo van a pagar
que debia mas de 2000 millones
de pesos en arriendo o cercano a los 2.000 millones de
O estamos esperando a
otra decisidén Jjudicial o en qué estado se encuentra.
tres puntos més
terminaria de hablar toda la noche y seguir encontrando
los problemas de Metrolinea. Me enteré por ahi doctora,
que terminando los 4 afios de esta
administracién ahora si tienen una afan impresionante
director

del

la

operativo,

planeacién
cancelaron
afios y teodavia pretendemos

en Metrolinea. Por

cuando

en

ese

a un sistema
que ya estd cerca de las 15
operadeores
No sé& cémo

porgque aqui

nombrar
nombrar
practicamente
obtener
Gltimo ustedes
cuando digo incluyeron en el presupuesto un
fondo de compensacién por alrededor de 20.000 o 30.000
mil millones de pesos en el presupuesto.
que revisen gué tan legal puede ser y a los companeros
el presupuesto,
estabilizacién en mi concepto no puede ser viable en el
administracién
administracidén y viene otro gobernante,

por

Yo les pido

cambia
porque la ley

donde

fondo
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no permite que ustedes destinen los recursos de la

siguiente administracién para algo que debieron haberlo
heche hace 3 afios, no sé& porque paraddjicamente
esperaron pasar 4 afios, llegaron al cuarto afo y en el
presupuesto del cuarto aflo se dieron cuenta gque
Metrolinea tiene un déficit que supera los 300 mil
millones de pesos y para eso incluyeron en el
presupuesto un fondo de estabilizacidén, que nc sé de
dénde van a sacar es0s recursos si van a ser de la
sobretasa 0O van hacer de los recursos corrientes o de
dénde es que van a sacar los recursos para destinar
esos 20.000 30.000 millones de  pesos. No  mas
observaciones sefior presidente, y si le pido gue por
favor me pase por escrito esas respuestas para tener la
certificacidén y firma del funcionario gue las valide.
Muchas gracias.

PRESIDENTE: A usted concejal. Tiene la palabra concejal
John Claro.

JOHN CLARCO: Presidente quisiera preguntarle penas va a
saludar a los compafiercs concejales, a la directora de
Metrolinea. Quisiera preguntarle doctora me parecid
escucharle en el tema en lo referente a los laudos
judiciales, los laudos arbitrales que guizas 1iban a
hacer gestidén con el gobierno nacional para el pago de
estos de estas deudas, de estos compromisos y vo tengo
entendido gque en el Plan Nacional de Desarrocllo de
nuestro presidente Duque, tiene técitamente preohibido
destinar recursos para €l pago de este de este orden,
entonces me aparecié como escucharle creo que o seré
que habia una confusién ahi como de audio. Era como esa
inquietud. Gracias presidente

PRESIDENTE: A usted. Concejales entonces, solicitarle
mi doctora por favor usted que nos responda por escrito
a todos 1los corporados a las 1inquietudes vy sefior
secretario por favor continte con el orden del dia.

SECRETARIA: Continuamos con el sexto punto, lectura de
documentos y comunicaciones. Sefior presidente, me
permito informarle que no hay documente alguno sobre la
mesa. Séptimo, proposicicones vy asuntos varios, Sefior
presidente me permito informarle gue no hay proposicidn
alguna sobre la mesa.

Se encuentra agotado el corden del dia.
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PRESIDENTE: Agctado el orden del dia se levanta la
sesidn y sSe citarad mafiana por pagina web feliz noche
honorables concejales.

Las anteriores intervenciones se encuentran
grabadas en archive de wvoz computarizado a 1la

fecha.

Para constancia se firma para su aprobacién en
plenaria.

Presidente:
} MORB) CADENA

Secretaria General: LEQQ

NIA MARIA SANCH Z RUEDA
e

Elaborado por: andrez Cqrolina Moreno






