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CONCEJO MUNI CI PAL DE BUCARANANGA

SALON CENTRAL DE SESI ONES “LU S CARLOS GALAN SARM ENTO’

ACTA N°160 sabado 04 de NOVI EMBRE del 2023

Hora: 7:00 a.m
Peri odo de sesiones ordinari as
Sesi 6n presenci al

MESA DI RECTI VA

H C. JAVI ER AYALA MORENO
Pr esi dent e

H.C. LU S FERNANDO CASTANEDA PRADI LLA
Primer vicepresidente

H. C. CRI STHI AN ANDRES REYES AGUI LAR
Segundo vi cepresi dente

W LMAR ALFONSO PALACI O VERANO
Secretari o Gener al

HONORABLES CONCEJALES CON VOZ Y VOTO

Asi st ent es

MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN
LU S EDUARDO AVI LA CASTELBLANCO
JAVI ER AYALA MORENO
LU SA FERNANDA BALLESTROS CANI ZALEZ
CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO
LU S FERNANDO CASTANEDA PRADI LLA
JORCGE EDGAR FLORES HERRERA
FRANCI SCO JAVI ER GONZALEZ GAMBOA
ROBI N ANDERSON HERNANDEZ REYES
MARI A CAROLI NA HI GUAVI TA CONTRERAS
W LSON DANOVI S LOZANO JAI MVES
LEONARDO MANCI LLA AVI LA
NELSON MANTI LLA BLANCO
SILVI A VI VI ANA MORENO RUEDA
MARTI N JESUS OTERO LEON
W LSON RAM REZ GONZALEZ
TI TO ALBERTO RANGEL ARI AS
JORGE HUMBERTO RANGEL BUI TRAGO
CRI STI AN ANDRES REYES AGUI LAR
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PRESI DENTE: a todos | os honorabl es concej al es que nadrugaron
en la mafana de hoy, a l|a concejal Maria Carolina
felicitarla sienpre es una concejal muy juiciosa es la
prinera que llega y la ultima que se va, estan nuy bien
representadas las mujeres en el concejo con usted conceja
Maria Carolina, a Danovis tanbi én que esta muy madrugador vy
al Chumi, nuestro concejal estrella que nunca falla, al
publico presente a nuestros amgos de la personeria
muni ci pal, que los hicinos venir hoy un fin de senmana con
puente, yo creo que no ne estan queriendo de mucho hoy, al
doctor Daniel Arenas que no ha I|legado todavia pero
expresanos un saludo cordial del Concejo de Bucarananga, |a
Policia Nacional gue nos aconpafia sienpre, nuestros
periodistas que hoy si no los veo pastor Vesga, Ricardo
Mor al es, Pipe Zarruk hoy se |l es pegaron |as cobijas, bueno a
todos |os presentes bueno dias a nuestro equipo de la
personeria, buenos dias sefior secretario haganos el priner
Ilamado a |i sta.

SECRETARI O Buenos dias Sefior presidente, buenos dias a |os
honorabl es concejales y denas asistentes a la sesion
pl enari a

de hoy sabado 4 de novienbre del 2023, prinmer |lamado |ista
sefior presidente 7:08 a.m

MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN: (No contesto)

LU S EDUARDO AVI LA CASTELBLANCO (No contesto)

JAVI ER AYALA MORENO: Presente secretario.

LU SA FERNANDA BALLESTROS CANI ZALEZ: (No cont est o)
CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO. (No cont est o)

LU S FERNANDO CASTANEDA PRADILLA: My buenos dias
secretario, un saludo para todo el -equipo de Ila
personeria nunicipal, l|a gloriosa policia nacional,
nuestro y admracion a |os ciudadanos que ya estan
conectados a |os conpafieros que estan en La plenaria
Chum Cast afieda presente sefior secretario.

JORCGE EDGAR FLORES HERRERA: (No contest 0)

FRANCI SCO JAVI ER GONZALEZ GAMBQOA: (No cont est o)

ROBI N ANDERSON HERNANDEZ REYES: (No contest o)

MARI A CARCLI NA HI GUAVI TA CONTRERAS: Miy buenos dias para
t odos, presente.
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W LSON DANOVI S LOZANO JAI MES: Buenos dias, conpaferos,
conpaferas, publico presente que se conecta y nos Ve,
presente.

LEONARDO MANCI LLA AVI LA: (No contesto)

NELSON MANTI LLA BLANCO (No cont est o)

SI LVI A VI VI ANA MORENO RUEDA: (No contest o)
MARTI N JESUS OTERO LEON:. (No cont est o)

W LSON RAM REZ GONZALEZ: (No contest 0)

TI TO ALBERTO RANGEL ARI AS: (No contesto)
JORGE HUVBERTO RANGEL BUI TRAGO: (No contest o)
CRI STI AN ANDRES REYES ACUI LAR (No contest o)

sefior presidente le inforno que el prinmer |lamdo lista
| o han contestado cuatro honorables concejales por Ilo
tanto no existe quorumdecisorio y de liberatorio.

PRESI| DENTE: no existiendo quorum decisorio ni de
| i beratorio seflor secretario hacenps el si guiente
| | amado en, a las 7:15.

MUSI CA...

PRESI DENTE: un saludo muy especial al doctor Daniel Arenas
nuestro personero mnunicipal a todo el pudblico presente, a su
equi po de trabajo doctor Daniel, bienvenidos al concejo
Bucar amanga, sefior secretari o haganos el segundo |l amado a
lista.

SECRETARI O Buenos dias Sefior presidente, buenos dias a
todos | os asistentes a |la sesion en plenaria de hoy, segundo
Il amado a |ista sefior presidente 7:26 a. m

MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN. Buenos dias para todos,
presente.

LU S EDUARDO AVI LA CASTELBLANCO ( No cont est o)

JAVI ER AYALA MORENQ. Presente.




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

Fecha:
Versién: 02 JULIO DE
2017

Cadigo: Serie: Pagina 4 de
CPOL-FT-01 ere: 42

FOLIO 4

LU SA FERNANDA BALLESTROS CAN ZALEZ: Muy buenos dias,
presente sefior secretario.

CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO (No cont est 0)

LU S FERNANDO  CASTANEDA PRADI LLA: Muy buenos di as
secretario, presente.

JORCGE EDGAR FLORES HERRERA: Presente.

FRANCI SCO JAVI ER GONZALEZ GAMBOA: (No cont est 0)

ROBI N ANDERSON HERNANDEZ REYES: (No cont est 0)

MARI A CAROLI NA HI GUAVI TA CONTRERAS: Presente.

W LSON DANOVI S LOZANO JAI MES: Presente sefior secretario.
LEONARDO MANCI LLA AVI LA: (No contest o)

NELSON MANTI LLA BLANCO. Buen dia, presente.

SILVI A VI VI ANA MORENO RUEDA: Presente.

MARTI N JESUS OTERO LEON: (No cont est 0)

W LSON RAM REZ GONZALEZ: (No cont est 0)

TI TO ALBERTO RANGEL ARIAS: (No cont est o)

JORGE HUMBERTO RANGEL BUI TRAGO Buenos dias, presente.

CRI STI AN ANDRES REYES AGUI LAR (No contest o)

SECRETARI O sefior presidente |le inforno que el segundo
Ilamado lista |o han contestado 10 honorables concejales
exi stiendo quorum decisorio y de liberatorio.

PRESI DENTE: Di ez gracias, existiendo quorum decisorio y de
|iberatorio sefior secretario |eanbos el orden del dia por
favor.

SECRETARI O
ORDEN DEL Di A:

PRIMERO |lamado lista y verificacion del quérum

SEGUNDO. | ectura discusi on aprobaci 6n del orden del dia.
TERCERG. himmo de | a ciudad de Bucaramanga.

CUARTG di scusi 6n aprobaci 6n de las de |las actas nunero 99
104 105 106 118 120 121 122 123 124 125 126 134 del 2023.




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

Fecha: . -
— Cadigo: . Pagina 5 de
Version: 02 JULIO DE CPOL-ET-01 Serie: 42
2017
FOLIO 5

QUINTO temm: presentaci on del infornme de gestién del tercer
trimestre del afio 2023 personeria nunici pal de Bucaramanga a
cargo del Dr. Daniel Qiillermo arena Ganboa personero
muni ci pal .

SEXTO. | ectura docunentos y conuni caci ones.

SEPTI MO proposi ci ones asuntos vari os.

Bucar amanga fecha sabado 4 de novi enbre del 2023 |ugar en el
salon de plenaria Luis Carlo galan Sarm ento del Concejo
muni ci pal de Bucaramanga horas 7:00 A M firmdo por e
presidente el honorable concejal Javier Ayala Mreno y el
secretario general Wl mar Al fonso Pal aci o Verano.
ha sido leido el orden del dia sefor presidente.

PRESI DENTE: leido el orden del dia |o aprueban |os
honor abl es concej al es.

SECRETARIO ha sido aprobado el orden del dia sefor
presi dent e.

PRESI DENTE: espérenme un segundo secretari o.

| NTERVENCI ON HC. LEONARDO MANCI LLA AVILA: muy buenos dias
presidente para registrar m presencia Leonardo Mancill a.

SECRETARI O sefior presidente se registra concejal Leonardo
Mancilla Avil a.

| NTERVENCI ON HC. W LSON RAM REZ GONZALEZ: sefor presidente
para registrar la asistencia, WIson Ranirez graci as.

SECRETARIO De igual forma se registra la asistencia en e
recinto del honorable concejal WIson Ranirez Gonzal ez.

PRESI DENTE: Leido e orden del dia |o aprueban |os
honor abl es concej al es.

SECRETARIO ha sido aprobado el orden del dia sefor
presi dent e.

PRESI DENTE: Conti nue secretari o.

SECRETARI O tercer punto himo de | a ciudad Bucaranmanga.

40- 48 H MNO DE BUCAARANMANGA 3. 07

PRESI DENTE: continue secretario.

SECRETARIO cuarto punto del orden del dia discusion vy

aprobaci 6n de las actas nunero 99, 104, 105, 106, 118, 120,
121, 122, 123, 124, 125, 126, y 134 del 2023.




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

Fecha: . -
— Cadigo: . Pagina 6 de
Version: 02 JULIO DE CPOL-ET-01 Serie: 42
2017
FOLIO 6

PRESI DENTE: aprueban |as actas en nencién |os honorables
concej al es.

SECRETARI O han sido aprobadas |as actas nencionadas sefior
presi dent e.

PRESI DENTE: conti nle secretari o.

SECRETARI O quinto punto del orden del di a, t ema:
presentaci 6n del Inforne de gestion del tercer trinestre del
afio 2023 personeria nunicipal de Bucaramanga a cargo del
doctor Daniel Guillerno Arenas Ganboa personero mnuni ci pal .

PRESI DENTE: bueno danmpbs |a bienvenida nuevanente al doctor

Dani el, a su equi po de trabaj o muy madrugador hoy sébado eh...
vanos a dejar las reglas claras; en este nonento el doctor

Arenas tiene usted 30 mnutos para rendir su inforne,

Posteriornente se |le dar 5 mnutos a |los concejales que
gquieran intervenir, me han pedido una sesion informal,

posteriornente darenps 3 mnutos a esas personas que van a
intervenir en sesion informal sienpre manteniendo el respeto
a la corporaci6n; doctor Arenas, bienvenido al concejo
Bucaramanga tiene 30 m nutos para su inforne.

| NTERVENCION HC. CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENQ  Sefior
presidente con veni a, Carlos Barajas para registrar
asi stenci a presidente.

SECRETARI O sefior presidente se registra la presencia en el
recinto del honorabl e concejal Carlos Andrés Barajas Herrefio

PRESI DENTE: |isto doctor Arenas, tiene usted |a palabra 30
m nut os.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBQOA: bueno
Muchas graci as, muy buenos dias para todos, sefior
presidente, a la nmesa directiva, sefor secretario del
Concejo, a los y las honorabl es concejal es de Bucaramanga y
por supuesto a nuestro equipo de trabajo de |a personeria
muni ci pal, bueno en este inforne de gestidn que querenps
presentar el dia de hoy en el tercer trinestre del afio 2023,
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gueremos resaltar algunos puntos importantes:

553')’ PERSONERIA  coNsEI0 ORDINARIO DE SEGURIDAD

cercn winible

Nuastro Personaro municipal hizo parte del consejo
ordinario de seguridad realizado por la Alcaldia de
Bucaramanga el 11 de agosto para tratar temas de
seguridad y convivencia en Barrios de la ciudad

ACOMPANAMIENTO A LA REGISTRADURIA EN EL CIERRE DEL PERIODO
INSCRIPCION DE CEDULAS

El 30 de agosto La Personerla Municipal de
Bucaramanga, brindé acompafiamiento a la
Registraduria Especial de Bucaramanga, durante el
ciemme del periodo de inscripcion de cédulas de
ciudadania para las préximas elecciones del 29 de
octubre de 2023.

Entendiendo la labor de la personeria y la misionalidad de
la personeria municipal con nuestra asistencia por supuesto
a los consejos de seguridad del municipio en donde exponemos
nuestras recomendaciones y observaciones en lo gue emos son
las omisiones o las falencias de la Administracidén, eh que
ya pues es libertad de la Administracién acogerlos o no pero
eh siempre es importante nuestra presencia en este recinto,
en esta en este trimestre también empezamos nuestro
acompafiamiento en nuestra jornada preelectoral, electoral, vy
postelectoral eh con la inscripciédn de cédulas, con el
acompaniamiento en los puestos de votacién, de todo nuestro,
nuestro personal y igualmente también en el escrutinio.

INTERVENCION HC. LUIS EDUARDO AVILA CASTELBLANCO: secretario
para registrar la asistencia presidente Luis Avila.

INTERVENCION HC. MARTIN JESUS OTERO LEON: muy buenos dias
para registrar la asistencia sefior presidente sefor
secretario Martin Otero presente 1la puntualidad es 1lo
primero.

INTERVENCION HC. ROBIN ANDERSON HERNANDEZ REYES: presidente
secretario también para registrar mi presencia Robin
Hernandez.

SECRETARIO: sefior presidente se registra la presencia en el
recinto de los honorables concejales Luis Eduardo Avila
Castelblanco, del honorable concejal Robin Anderson
Hernandez Reyes y del honorable concejal Martin Jesus Otero
Ledn.

PRESIDENTE. Listo, Disculpe doctor continte.
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INTERVENCION DOCTOR DANIEL GUILLERMO ARENAS GAMBOA :

r" i I O PERSONERIR  op0ire o psTRATIFICACION

#  gercn wisible

La Personeria Municipal de Bucaramanga de conformidad al reglamento del comité de
estratificacion (Decreto 044 de 2018) ha realizado tres nombramientos asi:

Representante de la comunidad de la academia ante el comilé de estratificacidn.
Representante de las veedurias ciudadanas.

Representante de las Juntas de accién Comunal.

U |
an o
)

Igualmente la personeria bueno de Bucaramanga ha realizado
todo lo pertinente correspondiente al comité de
estratificacidn, realizando tres nombramientos como el
representante de la academia el representante de las
veedurias, y el representante de las Jjuntas de accidn
comunal que fueron elegidos el pasado 2 de noviembre,
igualmente tenemos dentro de planeacién institucional en
base al, la planeacidén estratégica nuestro plan estratégico,
Yl PERSONERIA  |NFORME CONTRATO

) e e INTERADMINISTRATIVO 171

DE 2023

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS
PARA LA ORGANIZACION, EJECUCION DE EVENTOS, A
CONMEMORACIONES, SOCIALIZACION Y DEMAS ACTIV
REQUERIDAS POR LA PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARA
EN DESARROLLO DE SU MISION INSTITUCIONAL EN LA
2023.

OBJETO:

El contrato tendra un plazo de ejecucion de A PARTIR DE
DE INICIO Y HASTA EL 26 DICIEMBRE DE 2023 O HAS
PRESUPUESTO, (Lo que suceda primero en el tlempo}
LA VIGENCIA FISCAL 2023, :

eh en este periodo de la personeria mas cerca mas visible,
la oportunidad de celebrar este contrato interadministrativo
171. cuyo objeto precisamente es; la organizacibén vy
ejecucion de eventos de actos conmemoraciones \%
socializacidén de las actividades que requiere la personeria
de Bucaramanga vy dgue por su infraestructura o por sus
carencias de herramientas y elementos eh no es posible a
cabo de manera efectiva este contrato inicidé el 4 de julio,
tiene plazo hasta el 26 de septiembre, y siempre su objeto y
la idea de su desarrollo ha sido poder acercarnos mas a la
comunidad, 1llegar a los barrios y mostrar netamente la
oferta institucional no es una feria de servicios en el que
la personeria, eh 1lleva wunos servicios adicionales o
complementarios sino es una Jjornada descentralizada, de
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servicios institucionales y de socializacidn de los
servicios De nuestra entidad,

24 PERSONERIA
P fERRINAG  INFORME CONTRATO
s s INTERADMINISTRATIVO 171
DE 2023

MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.000.000.000), incluido el IVA y todos
VALOR: kumwuquaumnnmnwﬁmauuuuwmdnmmr

del contrato

EL CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA mediante actas parciales de pago,

de acuerdo con la cantidad de servicios prestados por EL CONTRATISTA y

recibidos a satisfaccion por EL CONTRATANTE, previa verificacion por parte

del supervisor designado. Los pagos se realizaran teniendo en cuenta los

precios unitarios ofertados por EL CONTRATISTA en su propuesta econdmica

EQRMADE  hasta agotar el monto agotable establecido por las partes en el valor del
8 mnmameﬂmimmamsmdeebmmrﬁmm

bueno el wvalor del contrato ustedes ya lo conocen en los
informes que hemos pasado previamente, importante destacar
que este contrato interadministrativo es un contrato a monto
agotable es un contrato en el cual nosotros, eh disponemos a
través de las Jjuntas de accién comunal gue nos han
solicitado la presencia de la personeria eh los lugares en
los cuales wvamos a llegar vy podemos ofrecer nuestros
servicios administrativos, eh vy todo 1la capacidad del
talento humano vy del ©personal de la personeria a
disposicidén, nosotros esos dias cerramos las instalaciones
aqui en el Palacio Municipal, y nos desplazamos todos los
funcionarios de planta vy contratistas a los diferentes
barrios eh gque ya mas adelante les mencionaré.

INTERVENCION HC. JORGE EDGAR FLORES HERRERA: ch personero

presidente una pregunta para eh sefor, (el valor del
contrato son 1000 millones cierto?

INTERVENCION DOCTOR DANIEL GUILLERMO ARENAS GAMBOA: si sefior
Ya lo mencioné 1000 millones eh en una el inicio el 4 de
julio vy la terminacidén es el 26 de diciembre, es un contrato
a monto agotable como les manifestaba es un contrato que se
va ejecutando y si no se ejecuta completo pues eh no tiene
ninguin problema en, en retrotraer el wvalor, igualmente eh
gueria manifestarles dentro de este informe esa atencidn
descentralizada gque para nosotros inicidé en el mes de Jjulio
hicimos un piloto de prueba en el barrio el mutis la
ubicamos estratégicamente junto a una plaza de mercado para
poder recibir o recepcionar a las diferentes personas que se
acercaban en ese momento, tuvimos eh una asesoria y una
atencidédn a 67 personas de la comunidad, gue nos permitié
escuchar las necesidades de manera directa de esa de esa de
ese sector de esta comunidad, y en el mes de agosto pudimos
ejecutar cuatro, en el cual empezamos en el barrio
Miraflores con 65 personas, en el barrio Norte bajo en San
Rafael, en el barrio San Rafael tenemos 166 personas, V




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

Fecha:

. Cadigo: . Pagina 10
Version: 02 JULIO DE CPOL-ET-01 Serie: de 42
2017
FOLIO 10

estos datos de l|las personas son directas, eh canpo hernoso
52 personas, y granjas de Provenza 37 personas, con |o cual
en el nes de agosto se atendieron 320 personas, aparte de
los 149 wusuarios que con ocasion de esta jornada se
presentaron en las instalaciones de |la personeria para un
total de 469 personas atendidas Uunicanmente en el nes de
agosto, lo cual nos |llevd un increnmento de nmas del 115% en
la atencion a los usuarios y, y el despliegue de nuestras
actividades y la socializacién de l|las actividades de la
personeria en el nmes de septienbre realizanpbs dos jornadas
una en el barrio del diamante 1 con 76 personas, y en la
guebrada la iglesia 74 personas, que pudi nos atender para un
total de 150 personas, eh con 77 personas que se atendieron
en las instal aciones, posteriornmente a la jornada para un
total de 227 personas, y tuvinbs un increnento igualnente
del 95% Por qué son inportantes estas cifras porque aca no
podenpos tanpoco observar y, y, Yy, manifestar que unicanente
| as personas beneficiadas son estas 65 o 166 personas por
j ornada que atendenos, porque la solucidén de |la personeriay
la intervencion de |a personeria hace que indirectanente se
beneficien otras personas cono |la famlia cercana de esta
persona, y si uno quisiera sacar matenmaticanmente |as cuentas
podria facilmente nultiplicarlos por cuatro o por cinco la
cantidad de personas de manera indirecta beneficiadas con
este servicio, e igualnente una parte esencial de, de, de
esta actividad que quise realizar sienpre desde m |legada a
| a personeria de Bucaramanga y que pues | amentabl enente solo
se me dio la oportunidad hasta esta este afio, ha sido el
poder socializar, que es algo que no se puede cuantificar
gque no se puede evaluar ni se puede eh interpretar con
estadisticas, ha sido la socializacion de |a personeria,
aqui lo henos hablado una y otra vez la falencia que tiene
| a personeria Bucaramanga y que ha tenido a través de su
historia ha sido que |la conmunidad no conoce no sabe y no
entiende que es una personeria no entiende qué funciones
tiene una personeria, y no sabe la persona ni siquiera
cual es son sus derechos, y creo que ese ha sido nuestro
aporte y nuestro grano de arena para |la sociedad de
Bucaramanga, el Poder expresarle y el poder explicarle cua
es |la labor de |a personeria cuales son sus derechos y céno
| os puede hacer efectivos, creo que eso es |o mas inportante
y o mas relevante que yo rescato de esta actividad que conp
| es manifestaba, |es nanifestaba sienpre | o quise hacer asi
lo hice desde enero del 2021 a m Ilegada a |la personeria
con nuestro plan estratégico mas cerca nas Vvisible.
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 PERSONERIA INFORME CONTRATO
ﬁﬂ/) DEBUGARAMANGA  INTERADMINISTRATIVO 171 DE 2023

EVIDENCIA REGISTRO FOTOGRAFICO BARRIO MIRAFLORES:

Tenemos algunas evidencias también de la de las Jjornadas y
en el cual ustedes pueden observar las personas dque se
acercan a la personeria, vy gque no es un contrato que
celebramos para entregar refrigerios ni gaseosas ni
empanadas ni, ni servicios adicionales de peluqueria o de
ufias no es, es un contrato en el cual se tratdé una actividad
Perddébn, en 1la cual se tratdé de plasmar uUnicamente los
servicios administrativos de nuestra entidad, vy el mismo
hecho de que solamente sean servicios administrativos muchas
veces no lo hace relevante o no lo hace llamativo para la
sociedad o para la comunidad entonces ha sido un trabajo
importante un trabajo incansable de todos nuestros
funcionarios para poder manifestarle a 1la comunidad la
importancia que es acercarse alli que no tengan eh ningun
tipo de miedo o temor al acercarse a una entidad publica que
nuestros servicios son plenamente gratuitos desinteresados y
con el unico fin de poderles ayudar a solucionar sus
inconvenientes mas relevantes y mas cercanos en, en la
comunidad; entonces era importante evidenciar eso eh en el
barrio San Rafael;

%] PERSONERIA INFORME CONTRATO
DEBUCARMMNGA  INTERADMINISTRATIVO 171 DE 2023

EVIDENCIA REGISTRO FOTOGRAFICO BARRIO SAN RAFAEL (LABOR SOCIAL):

también tenemos aqui las evidencias que ha sido muy
importante y esto lo hemos complementado también con una
labor social muy interesante eh por parte de la personeria
que tuvimos la intencidén de aprovechar eh nuestro montaje en
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los Jjornadas descentralizadas vy poder eh ofrecerle a los
nifios de nuestra ciudad un espacio de esparcimiento eh con
un cine, pero también con unos eh mensajes importantes en
materia ambiental, en materia de cultura, en materia de
reciclaje, eh también en materia de, de bullying eh de
prevencién y ha sido un mensaje importante y aprovechamos
las Jjornadas para tener esos dos frentes, poder también
trabajar con los ninos de nuestra ciudad, y poder trabajar
al dia siguiente con la comunidad y las quejas que los
afecta.

m PERSONERIA  ACOMPANAMIENTO Y VISITAS A
)

DE BUCARAMANGA  EPS Y CENTROS HOSPITALARIOS

# ceren wisible

DE LA CIUDAD

La personeria de Bucaramanga realizé acompanamiento y seguimient
las peticiones en salud, para lo cual se realizaron visitas a EPS, IPS,
clinicas de la ciudad, en defensa de los Derechos Humanos y vela

por la prestacion adecuada del servicio de salud.

Bueno esas son las los registros fotograficos que dan la
evidencia, entrando en materia en cuanto a la personeria
delegada de los Derechos Humanos como siempre nuestro
trabajo se caracteriza por un acompafiamiento permanente, un
seguimiento per permanente, a todas las peticiones de salud,
a las wvisitas a las EPS e IPS de nuestra ciudad a las
clinicas velando precisamente por la prestacidén adecuada del
servicio en cuanto tiene gque ver a la asignacidén de citas
entrega medicamentos autorizacioén de procedimientos
quirtrgicos y eh otro ctmulo de situaciones gque aquejan a la
ciudad, y ahi nuestra presencia es muy importante y siempre
lo hemos hecho de esta forma para poder proteger los
derechos de los ciudadanos.
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® :;' ) EF&%%E&E&& ACQMPAFIAMIENTO A
o o v PROBLEMATICA EN FUNDACIONES

E LA CIUDAD

La delegada de derechos humanos con ocasion a la denuncia de un
ciudadano en el mes de septiembre, realizo acomparnamiento a un usuario que
denuncio presenta vulneracion de derechos en una fundacion de la ciudad en’
la cual logramos que se le diera salida a un usuario de la misma que se le
habia negado la comunicacion con sus familiares.

Encontramos también una situacidén interesante, en algunas
fundaciones de la <ciudad, yo nosotros lo hemos venido
manifestando y denunciando desde el 2021 algunas fundaciones
eh digamos sin ningun registro en nuestra ciudad, que tienen
como funcidén la resocializacidén de las personas gue han
caido en algtn tipo de adiccidén, vy estas fundaciones son
unas fundaciones tipo hechizas o y irregulares que no estan
avaladas bajo ninguna circunstancia por ninguna autoridad, vy
en la cual en afilos anteriores se han evidenciado la
violacidén permanente vy sistematica de los derechos humanos
de Jjovenes, hombres, y mujeres, y adultos mayores, gque se
encuentran en estas fundaciones, vy ahora en el mes de
septiembre de este afo, pudimos realizar también eh llamese
Asi un rescate de un ciudadano que estaba en contra de su
voluntad y su familia solicitaba su recuperaciodon, y hemos
solicitado a 1la secretaria del interior a las entidades
pertinentes realizar estos operativos de desmantelamiento eh
de estos de estas fundaciones, que Aparentemente tienen una
labor social Pero que de manera evidente se han prestado
para eh la wviolacidén de 1los derechos humanos de muchos
ciudadanos de Bucaramanga Y por supuesto eh que vive bajo el
cobro eh monetario a sus familiares creyendo gue estan
realizando una accidn correcta para la resoclalizacidn de
sus familiares, realizamos nuestra revisidén permanente eh
sabemos y somos conscientes de la problematica que se
presenta en las estaciones de policia y en los centros de
detencidén transitoria eh en la carcel misma de Bucaramanga,
hemos realizado wvarias actuaciones desde acciones de tutela
solicitando el traslado de los internos como también eh
realizamos eh hace poco una tutela para garantizar el
suministro de alimentacidén de las personas privadas de la
libertad gque alli se encuentran vy nuestros funcionarios
estdan en permanente visita en constante contacto con las
personas para gue su Estancia S1 alli sea lo mas humana
posible teniendo en cuenta gue este es un problema no de
Bucaramanga sino es un problema a nivel nacional a lo que
por lo wvisto no hay solucidén pronta, visitamos también o
realizamos nuestros puestos de mando unificados cada vez dgue
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la ciudad pues tiene sus plantones, narchas o algunas
situaci ones que pongan en riesgo o en peligro que aneriten
la instalacion de este, eh las victinmas de conflicto armado
tambi én es un ferente nuy inportante tenenos a |la fecha en
este tercer trimestre Perdon 98 decl araciones a las victinmas
del conflicto armado, a |a poblacion vulnerable, y ha sido
i nportante esta | abor para de alguna forma no revictimzar a
esta poblacion y poder dar wuna garantia cercana, eh
i nformando tanbi én que esta es una funci én conpartida con |la
procuraduria general de la nacién y con la defensoria del
puebl o, en nuestros indicadores tanbi én eh si pudi éranps ver
un conparativo de del trinestre, el priner trinmestre o del
afio pasado se evidencia tanmbi én conb el aunento en el nudnero
de atenciones a los a los eh ciudadanos a |os usuarios vy
tanmbién en las tutelas, en los derechos de peticion, o
I gual nente en las en los tramtes o |os usuarios atendidos
gue se han presentado en |a personeria de Bucaranmanga |o
cual nos deja un balance positivo que se ha podido
multiplicar la |labor social de nuestra entidad, | a
personeria del egada para la nenor y la famlia es inportante
destacar | a aconpafiam ento y la participacion en |as nesas
de trabajo eh las audiencias en las comisarias de fanlia
para evitar precisanente eh mtigar |os, 1o0s inconvenientes
de violencia intrafamliar, tanbién violencia y abuso contra
los adultos mayores, y los procesos admnistrativos de
restabl eci mento de derecho.

Real i zanpbs visitas pernanentes y constantes a todas |as
instituciones educativas no solanente para verificar su
infraestructura las condiciones de nuestros nifos sino
también el plan de alinentacion escolar, y diferentes
frentes que se pueden presentar en estos en estas
i nstituciones educat i vas haci endo rel evante nuestras
canpafias conp |es manifesté anteriormente contra el bullying
el matoneo el acoso escolar y estas situaci ones que ponen en
riesgo la vida y la salud eh psicolodgica de nuestros
nmenores. realizanos sienpre asesoria juridica y psicol 6gica
per manente. atenci on de tutelas Igual mrente eh aqui venos 302
solicitudes en este trinestre. peticiones y quejas Respecto
a la proteccién de |os derechos de |os nifos, e igualnmente
cono les manifestaba las audiencias en l|a comsaria de
famlia para violencia intrafamliar, henbs |gualnente
realizado diferentes aconpafam entos a |las entidades de la
Adm ni straci 6n e igual nente unas visitas de control sienpre
baj o nuestro poder disciplinario a |las di ferentes
secretarias que tienen eh conexi dad con nuestra del egada de
la fam i a.

Real i zanpbs visitas tanbién a hogares Caret ustedes saben
son los centros de reclusién diganoslo asi, de nuestros
j bvenes en procesos terapéuticos, pedagdgi cos, psi co
orientacion, y verificanos sienpre las instalaciones y |as
condiciones de los jévenes que alli se encuentran, |as
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visitas del PAE comob les digo son pernanentes, el
seguimento control y vigilancia al conplenento alinmentario
de los nifios, nifas, y adolescentes de las instituciones
educativas, lgualnmente revisar las instalaciones y |os
instrunmentos utilizados en el programa del PAE asi cono |la
calidad y la cobertura, en nuestra delegada de politicas
sociales es inportante rescatar el trabajo que se hace con
est as pobl aci ones vul nerabl es.

PRESI DENTE: Regal enme un segundito, concejal.

| NTERVENCI ON  HC. FRANCI SCO JAVIER GONZALEZ  GAMBOA:
presidente G acias para reportar asistencia, Gacias.

SECRETARI O sefior presidente se registra la presencia en el
recinto del honorable concejal Francisco Javier Gonzalez
Ganboa.

PRESI DENTE: Di scul pe doctor siga.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO  ARENAS GAMVBQOA:
tranquilo Michas gracias Y tenenbs estas poblaciones
vul nerabl es identificadas, conp ustedes saben en nosotros
cono | a personeria Sonps |a secretaria técnica de |a nesa de
participaci 6n efectiva de victimas, e Igualnente pudinos
realizar ese proceso de convocatoria y eleccion de |Ias
victimas en este cuatrefio que sigue, | gual nrente |as
veedurias ciudadanas la poblaci6n LGIBQ+ persona nayor
ci udadanos en habitabilidad de calle habitabilidad de calle
y poblacion en situacion de riesgo vulnerabilidad que son
nuestros trentes en esta del egada.

Real i zanps pernmanente participaci 6n en nesas de trabajo con
articulacién interinstitucional con |os municipios del area
metropolitana Igualnmente para l|a proteccioén la atencion
pobl aci 6n en habitabilidad de calle, porque es un problema
evi dentenente Metropolitano y realizanbs estas actividades
con el fin de mtigar esta situaci6n, y poderle atender de
manera digna y con calidad a estos habitantes de calle

| gual mente realizanbs todo |o pertinente para |a expedicion
de los certificados de oriundez cuando se trata de la
inscripcion de nacimento de un hijo nmenor de padres
desconoci dos, cuyo registro no se tiene noticia es ha sido
algo inportante que henps realizado desde esta del egada,
| gual rente un aconpafianm ento pernanente, realizanos eh con
la comunidad YUKPA que ustedes conocen |a situacion en
nuestra ciudad, y verificanbs ese plan de accién para la
atenci 6n hunanitaria que se requiere para poder hacer su
traslado voluntario a su territorio de origen, esa es el

proceso de convocatoria conp |es contaba de | a participacion
de la nesa de participacion de victims, de nuestra ciudad
de Bucaramanga, Y por supuesto diferentes actividades que
hacenbs con el fin de salvaguardar |os derechos de estas
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comuni dades vul nerabl es, de nuestra delegada de patrinonio
publico, eh es inportante estos tenmas que | es relaciono aqui
a continuacion, nuestros funcionaros estan aqui para
absol ver cual qui er inquietud eh con los temas del
incunplimento de la constructora Balu de Norte dub
ti burones segunda etapa, eh seguimento a la fallo de la
corte constitucional sobre |a limtacién del parano de
Sant urban eh al gunas quejas sobre predios del de la CDMB |a
gueja de residentes del barrio nejoras publicas, sobre
vendedores infornales, seguridad y novilidad, que es son |os
ejes centrales de las quejas o l|las nanifestaciones de
inconform dad de muchos sectores en nuestra ciudad, e
igualmente |la nmesa de trabajo que se realizé con Findeter,
Secretaria de Educaciéon y de ADEP sobre la vigilancia
mant eni mento y operaci 6n del centro de desarrollo infanti

ubi cado en el colegio de la inmaculada, Y por supuesto el
seguimento al nejoramiento de las 400 viviendas del
contrato 121 el 22 con invisbu y |a conunidad benefici ada,
tenenps aca en este cuadro que les, les remtinos a ustedes,
las fechas el tema Las secretarias que han participado, vy
los conpromsos y |los resultados que se han que se han
propuesto, asi para destacar en el colegio Aurelio Martinez
nmutes, estéa la verificacion del cunplimento del contrato de
obra, para renodel aci 6n del col egio, e igualmente en al gunos
predios de la invadidos que se han recuperado y se ha
entregado la a los propietarios, tanbién destacanos |a
reuni 6n por la construccion de las torres de mardel en una
escarpa de la l|adera de Mnte redondo el cual | a
constructora se conpronetid a enviar los estudios para la
construcci 6n de alcantarillado y el EMPAS Se conpronetid a
pronunci arse sobre el tema Tanbi én tenenpbs el aconpafam ento
en la socializacion y caracterizacion incensé de |os
vendedor es al edafios y pertenecientes al centro conercial |as
pul gas y asi este aconpafam ento permanente al DADEP se ha
dado en todos |os sectores de la ciudad |os nmas influyentes
o los mas inportantes en parte de la 35 en, en el barrio
cabecera, y en otros sectores inportantes cono el parque de
| as cigarras, y donde hay afluencia de vendedores anbul antes
y estacionarios, asi cono tanbién se han realizado unas
acciones preventivas inportantes, y unas sugerencias para
estas épocas decenbrina que se vienen donde hay un aunento
una afluencia mayor de vendedores anbul antes, que por razodn
de las festividades instal an sus puestos en nuestra ciudad.

I mportante tanbién la temdtica de la proteccion a la
tenenci a responsable de nmascotas eh henos realizado varias
visitas y aconpafiam entos cuando hay un presunto maltrato
animal en |a ciudad de Bucaranmanga, es una |abor inportante
eh Para restablecer de alguna fornma |os derechos de estos
des sintientes, de estos de estas mascotas que habian estado
despr ot egi das t anbi én por parte de, de al gunas
adm ni straciones, que no le dan la inportancia que nerecen
los animales o los en nuestra ciudad, esta bueno el
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detallado no, no lo voy a leer por cuestién de tienpo, eh
Estas son | as causas general mente | as condici ones higi énicas
los eh caninos o los aninales eh amarrados Sin com da, sin
agua en |as casas, algunos bajo el sol bajo la lluvia vy
otros abandonados sido wun una jornada un ejercicio
i nteresante, bueno nas estadisticas y aconpafam entos que
se han realizado por parte de nuestra del egada, solicitudes
aqui estos cuadros, en estos graficos se pue ver el aunento
cono les decia de, de la actividad de la personeria a raiz
de las jornadas de descentralizacion, donde se ha
mul tiplicado el trabajo, eh Y se ha anpliado el canpo de
acci on bueno nuestra delegada de vigilancia y asuntos
di sci plinarios, t armbi én t enenos eh una i nf or maci 6n
inmportante sobre e que se han proferido 263 autos
disciplinarios dentro 1|los procesos que se encontraban
activos en el 2023, eh en el cual eh en algunos se
prefirieron pliegos de cargos generalnente siete contos
funcionarios de la alcaldia Bucaramanga Y actual nente se
adel antan 195 procesos disciplinarios a 155 funcionarios de
| a al cal di a de Bucar ananga ent es descentral i zados
general mente por algunas irregul aridades o violaciones del
derecho de peticidn, incluso acoso |aboral algunos pues
tienen reserva hasta el pliego de cargos y otros pues
tenenos tanbi én informaci 6n detallada si ustedes asi lo, lo
requi eren, nuestra del egada de M nisterio Publico tanbién es
muy inportante, quiero Resaltar tanbién que en el nes de
agosto de este afo se pudieron, se pudo asistir a la
destruccion de varias rmuniciones practicanmente 3,099
muni ci ones que incautd la policia, lo cual con nuestro
aconpafiam ento ha ayudado a evitar esa circulaci 6n de arnas
ilegales Y estos elenentos que son utilizados para coneter
actos delictivos delictivos y atentar contra la vida de |as
personas eh en nuestra ciudad, realizanos eh |os
aconpafam entos pertinentes en |os procesos policivos,
civiles, y de transito ,e igualnmente asistinbs a |os
consej os de disciplina en |la céarcel nodel o Bucaramanga y |a
pesaria de nedida seguridad para nujeres, en la cual se hace
una eval uaci 6n de |l a conducta de | as personas privadas de |a
Li bertad para algunos subrogados, esas son nuestras
activi dades conmp | es nencionaba se ha increnmentado, diganos
la estadistica en cuanto a atenciones Y acciones de la
personeria Bucaranmanga, tanbi én para destacar nuestro centro
de conciliacion henbs recibido 86 solicitudes y henobs
bri ndado 104 asesorias, usted sabes que en materia civil, en
materia conercial, y en materia de famlia, y ha sido un eje
inmportante de atencién a l|la comunidad y de solucion
alternativa de conflictos para |os wusuarios, aqui estan
nuestros logros significativos inpactando 197 personas en

este trinmestre asi cono solicitudes 62 en materia civil, 24
en famlia, y logrando 24 acuerdos a las partes, y otros 54
gue no eh Ilegaron a un acuerdo, pues |es dejanps en

libertad para acudir a la jurisdiccion ordinaria, donde
pueden resolver las controversias, la tasa de éxito de |as
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tutelas de | a personeria de bucaramanga es del 100% con 151
acunul adas en este trinestre, eh aqui estan discrimnadas
por nuestras del egadas, y en gestion de contrataci 6n tanbi én
| es puedo conentar que henos realizado diganps en todo lo
que |levanbs del 2023 un total de 190 contratos, en |os
cual es di scri m nanos prestaci on de servi ci o0s,
i nteradm ni strativos, de segur os, en pl ural i dad de
of erentes, de suministro de prestacion de servicios, y de
conpraventa, en |os cuales esta es una acumul ado, no es que
tenganos esa cantidad de contratos sino que van term nando
esta el acumul ado de todos |os contratos del afno

actual nrente contanbs e con 77 contratos activos en la
personeria Bucaramanga vigentes, |la atenci 6n al ciudadano es
inmportante |os que |es manifestaban cono podenpbs ver en la
estadistica eh los aunmentos del nes de julio que hicinobs
nuestra prinera jornada de atencion descentralizada el nes
de agosto que |logranbs hacer las cuatro el increnmento ese
evidente y en el nes de septienbre solo pudinos hacer dos
por cuestiones logisticas la feria bucaramanga y, y estas
fechas que fueron bastante conplicadas, pero tenenbs una
expectativa inportante cono ustedes | o pueden ver de | ograr
en un nes practicanente 500 personas de nanera directa
atendi das eh en nuestras jornadas de descentralizacion, lo
cual | es puede dar eh si un mnutico.

PRESI DENTE: 5 m nut os personero.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANIEL GUILLERMO ARENAS GAMBOA: vale
muchas gracias, |o cual nos puede dar de manera estadistica
si lo tomanpbs asi que nuestra proyecci 6n eran 500 personas
atendidas en el nmes, eh Y conp |les manifestaba de manera
indirecta la msm famlia del usuario que fue atendido y
que |l e fue solucionado su inconveniente, podenpos facilmente
mul tiplicarlo por cuatro por cinco |luego, eso nos podria dar
un inpacto de 2.500 personas si uno |lo quisiera ver de esa
for ma.

Bueno inportante tanbi én | manera adm nistrativa, que henos
i npl enentado unos formatos de evaluacion de atencién al
ci udadano, para ver el grado de satisfaccidén de nuestra
atenci 6n nodificaci 6n de algunos formatos de evaluacioén vy
atenci 6n al usuario, asi cono las, |as capacitaciones a
nuestros funcionarios, y destacar conp sienpre pues nuestras
jornadas de, de atenci6n descentralizada, con el con este
increnento que les que l|les manifestaba, que podenps sumar
pues Don un increnento del 149% en conparacion a otras a
otras fechas donde no tenianbs esta canpafia inportante de
nuestra personeria de Bucaramanga, el presupuesto aprobado
de 2023 fueron siete ml| ciento veinte mllones de pesos
($7.120.000.000) , eh discrimnados e conp ustedes pueden
ver en la en el cuadro, igualnente con una adicion
presupuestal que fue en el nes de junio, por cuatrocientos
cincuenta y ocho mllones de pesos (%$458.000.000), esta
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nuestro ingreso Y l|la estimacion o proyecci 6n de recursos
si enpre de manera responsabl e henbs ej ecutado el presupuesto
para no tener inconvenientes con eh |la proyecci 6n que nuchas
veces no es exacta, entonces de nanera responsable henos
actuado y, y conmb ustedes |o saben desde el 2021, que
veni anos con un déficit inportante de al guna adm nistracion
anterior eh fue lo pudinps sanear, y estanbs en estos
nonment os eh con | as buenas finanzas en | a personeria y henos
cubierto las obligaciones de nomna y de nuestros
contratistas y nuestras obl i gaci ones sin ni ngun
i nconveniente, eh Por eso les queria manifestar Yo sé que
pueden tener varias inquietudes en, en nuestro inforne
estanps aqui prestos a resolverlas, acd nos esta aconpafiando
todo el equipo de |a ©personeria Bucaramanga, par a
concretanente de manera especifica poderles dar respuesta a
| as i nqui etudes sienpre eh De parte nuestra, recibinos todas
Las observaciones con la nejor disposicién, Michas gracias
presi dent e.

PRESIDENTE: a usted Dr. Daniel GQuillerno Arenas por su
informe nuy preciso, y nuy conciso conb sienpre, abrinos eh
para | as inqui etudes de | os honorabl es concejales secretario
al gun concejal ha pedido | a pal abra.

SECRETARI O eh sefior presidente en este nonmento ningun
concejal ha solicitado | a pal abra.

PRESI DENTE: No hay solicitudes |la concejal Marina tiene 5
m nut os para su intervenci on.

| NTERVENCION HC. MARINA DE JESUS AREVALO DURAN. G acias
presi dente, nuevanente sal udar a todos al sefor personero, a
su equipo de trabajo, y bueno yo creo sefior personero que
usted se de lo que pasO en este recinto el 11 de octubre

per o tristenente Par a i debo decirle que | a
retroalinmentacion la sesgo en su informe, porque deberia
habernos traido informaci 6n mucho més preci sa, especial nente
en | as razones m sionales no de forma, |as razones de forma
no | o defienden a usted ante |la procuraduria, ni nmucho nenos
ante la ciudadania, son las razones de fondo de Ila
personeria para destinar el 13% de su presupuesto a un
contrato de forma, no de fondo sefior personero, hoy debo
decirle que ne siento tranquila en nmedio de este nmaremagnum
de desorden de ciudad y de violacién de derechos, y por qué
me siento tranquila porque no voté por usted, y hoy creo que
m decision fue nuy acertada, entonces quiero decirle, sefior
personero que reposa en su responsabi |l i dad muchas
situaci ones de |las que |os ciudadanos han mani festado, y yo
si npl ement e voy a nencionar parte de esta preocupaci 6n, cono
le digo yo en lo personal creo que el contrato que usted
menci ona que fue una de las de |os puntos de discusion de

11 de octubre que fue creo, creo que fue el dia que vino su
vino la, la persona que usted sefial 0 pero usted no nos no
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presenté el informe, y eso |lo tengo que enlazar con otra
sensaci 6n que hay en la ciudad y, y quiero decirle que |os
funcionarios o |os servidores publicos, porque ya no nos
Ilamanbs funcionarios sino servidores publicos sonobs
publ i cos, y al ser publico significa que nuestras
actuaci ones son publicas, y si nuestras actuaciones son
publicas conp dice por ahi el dicho No solo hay que ser sino
parecer, yo quiero que usted tanbién le cuente a |a ciudad
por un malestar que hay en térmnos generales en la
ci udadania, sobre los frecuentes viajes que usted realiza
desde |la personeria, lo cual para nuchos ciudadanos
significa no estar al |ado del cafion, si |naginese aqui un
concejal que lo eligieron para que venga a hacer contro

politico y lo pase Viajando en vez de venir a hacer su
objeto msional, quiero que nos explique tanbién sobre la
pertinencia y |as conpetencias de una contrataci 6n, por 100
o mas de cien mllones de pesos ($100.000.000), cual fue
efectivanente la nedicién Conb se hizo ese proceso para
capacitaci 6n y por qué efectivanente sali6 tan costoso, por
gué usted en la en el cuidado de sus recursos, no articula
por ejenplo con instituciones de caracter oficial, que le
pueden incluso pudiera conseguir capacitaciones de nejor
calidad, y a nmejor costo Y por qué no decirlo a cero pesos
si nos apoyanpbs con |a ESAP que es una institucién preparada
para eso, tanmbién quisiera que sobre la informacién que
usted entregé del contrato 171, que conop |le digo su
i nformaci 6n fue de forma, no de fondo, pero usted afirnd que
tuvo efectividad la ejecucidon de ese contrato Yo quisiera
gue nos cuente COonmp mdi6 esa efectividad, y cual es la
nmedi ci 6n, porque aqui |o han dicho antecesores suyos, en
exposici 6n de infornmes de gestidn, |lo que no se mde no se
puede adm nistrar, entonces conbp mde usted |a respuesta de
toda esa inversion en contratacién, otra observacion yo en
realidad es nuy lo que le voy a preguntar, porque |o que
guiero es dejar aqui las constancias en acta sefor
personero, aterra la contratacion de la personeria vy
sospechosa en época preelectoral, pero quiero decirle que la
contrataci 6n es la excepcion no la Norma, y usted tiene un
alto porcentaje de todo su personal contratado, y lo dije y
se lo ratifico, es un desgaste para |a personeria que vela
por | os derechos, mre |los Unicos verbos que usted tiene que
conjugar en esa personeria, es defender los intereses, es
pr onover el respeto por | os Derechos  Humanos, es
sal vaguardar, Y si usted tiene un rol porque hoy pertenece a
una institucion gque agrenmia a |las personerias, ese es un ro

secundario Yo tanbi én quisiera en ese rol secundario que
usted cuente qué | e agregado Qué val or | e ha agregado.

PRESI ENTE: dos mi nutos concej al .
| NTERVENCI ON HC. MARINA DE JESUS AREVALO DURAN: G acias

presidente, que valor |le ha agregado a l|a personeria de
Bucaramanga, el rol que usted cunple, Cual ha sido Usted
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Il ega de cada uno de esos viajes, y se relne con su persona

y les transnmte conocimento y tecnologia, que es |o que
usual nente deberia pasar cuando se invierten recursos
publicos, Porque se estan invirtiendo recursos publicos
entonces eso pues |os ciudadanos quieren saber qué Cual ha
sido la reciprocidad de eso este personal que hoy 1lo
aconpafia wusted, que sienpre de nmnera juiciosa |o ha
aconpafiado Usted es el que |leva mAs consecuencias de la
contratadera que hay all& en la personeria, yo lo dije y se
lo quiero repetir el funcionario se denora contratandose
luego |l o contratan y enpiezan a enseflarle, y luego cuando |e
va ensefiando y lo mré por |la trazabilidad de sus contratos
cuando nedi ananente esta aprendiendo se |e acaba el

contrato, usted no cree Sefior personero que en la conciencia
de cada uno que es a donde yo acudo duele que esté |a ciudad
cono esta, que el damaso Zapata esta conp esta, que el |NEM
yo quiero que usted nme cuente qué ha hecho |a personeria,

gué acciones ha tomado para evitar que casi 3000 personas
gue se nueven en el instituto INEM en |la cede A estén
respirando asbesto todos los dias que van a clase, que la
intervenci 6n del alcaldia fue arreglar un bafio y |le quedd
mal arreglado, qué ha hecho |la personeria, vuelvo y repito
por el colegio Santander, por las instituciones educativas,

por el instituto de Aurelio Martinez nutis, que se esté
cayendo aqui, en la en el en la nueva sede de la Victoria

yo qui ero saber cual ha sido en esos derechos que usted hoy
presenta aca, pero de manera efectiva no visitas, no idas,

no fui, no, no cuestiones de forma cual es esa nedicion de
su efectividad y tanbi én quisiera sobre el nuevo enfoque que
la curaduria general de |la nacién sobre la aplicacion de |la
ley le ha dado a la a la promulgacion y defensa de |os
Derechos Cual es l|la posicion de su personeria, Gacias
presi dent e.

PRESI DENTE: a wusted honorable concejal Marina tiene |a
pal abra | a honorabl e concejal Maria Carolina.

I NTERVENCIN HC. MARIA CAROLINA H GUAVI TA CONTRERAS:. nmuy
buenos dias sefior personero, yo quisiera que de pronto ne
dijera Qué ha pasado con la denuncia que hizo Carlos
Camargo, frente a la eh el Jlas armas que se estaban
haci endo, 0 que estan nmanejando |os nifios en |las periferias
de la ciudad, porque |los estan cogiendo para negocio, Yy
usted sabe qué negocio |e estoy hablando que es el
mcrotrafico, en la semana pasada |legaron unas famlias
despl azadas del sur de Bolivar y ne acerco a su despacho a
ser atendidas porque es un derecho fundanental y resulta y
sucede que no hay atenci 6n, con nucho respeto |le digo Hoy
estd |lena usted funcionarios y no tiene funcionarios para
recibir una denuncia a una o a dos famlias, Eso ne parece
una falta de respeto para bucaramanga en m conuni dad en un
solo barrio |Ilevanbs ocho asesinatos, en |o que ha corrido
del afo en un solo sector, en un solo barrio, Cual es la
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ruta de mtigaci on para el riesgo que |les pas6 | a defensoria
del puebl o a ustedes, qué han hecho ustedes para que esto no
siga pasando en la ciudad, porque |los nuertos no, no |os
esta poniendo la clase alta de la ciudad |o esta poniendo |a
periferia de la ciudad, la falta de oportunidades la ruta
ml mllones de pesos ($1.000.000.000) para ensefarle a |as
personas Para qué sirve la personeria y va uno cono
concejal, a pedir ayuda una colaboracion y no la hay, qué
puede esperar |as otras personas, que se sobreentiende que
seria un canal para poderlo hacer y que sea una ruta y no se
| e sigan vul nerando | os derechos a |os nifios, porque en Si
habi an sei s ni fios, una nujer enbarazada, y una adulta mayor,
usted en su informe habl aba de no vul nerar |os derechos sino
por el contrario |a personeria es garante de estas
si tuaci ones entonces es una verglenza, es una verglenza para
bucaramanga | o que estéa pasando, es una verglenza |o que
pasa con |l os funcionarios al no tener sentido de pertenencia
Y esa enpatia que tiene que haber por |a persona que esta
sufriendo una necesidad, y La respuesta es no, no se puede
saque una cita conp si fuera que nme esta doliendo |a cabeza
me puedo tomar un ADVIL y pasa que es la falta de respeto
gue hay con la ciudadania Y qué falta de sentido de
pertenencia de usted conb personero, que tendra que haber
muchos probl emas en bucaramanga pero usted asunmi 60 ese cargo
y es su corresponsabilidad hacerlo para el beneficio de |as
conmuni dades, el norte y el sur de |la Ci udad sigue poniendo
muertos, y no hay una ruta de atencion, porque solanente
sienpre se vienen las instituciones y tanbién hay viol aci 6n
a | os Derechos Humanos entonces si ne gustaria que por favor
revisara, planificara, y hablara con sus funcionarios que no
sol anente es tener una profesién, sino es tratar de buscarle
sol uciones a | os problemas de | a ciudad, nuchas graci as.

PRESI DENTE: listo concej al Mari a Carolina por su
i ntervenci 6n creo que no hay ninguna intervenci 6n mas, para
dar la sesion informal el concejal danovis 5 m nutos, no, no
pero prinmero | os concejales, 5 mnutos concejal.

| NTERVENCION HC. WLSON DANOVIS LQOZANO JAIMES: G acias
presi dente, saludar a | os conpafieros y conpafieras el dia de
hoy, saludar al personero Daniel, y a su equi po de trabajo,
preocupado si, mnuy preocupado por |lo que ms conpaferas
decian anteriornente, Y yo tambi én recibido nuchos nensajes
de | a ciudadania personero Daniel, que su Mercedes dice que
se la pasa mis viajando que estando en la ciudad de
Bucar amanga, nos aseguran que vi aticos nensual es alrededor
de doce mllones de pesos ($12.000.000), nensuales al afo
suma mas de cien nillones de pesos ($100.000.000), quisiera
saber si esto es cierto, pero para saber si eso es cierto es
necesari o que usted nos envie l|las resoluciones, para que de
esta manera poder saber entonces |as resol uciones desde el
aflo 2021, para revisar Pues a detalle estos viaticos, esos
viajes que su ha tenido Si no | os puede enviar bajo derecho
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de peticion al consejo nunicipal de Bucaramanga, Y asi pues
estarianps claros en estos temas de viaticos, Y estos viajes
pues eh Si en uso de sus funciones su ha viajado a Europa, a
Est ados Uni dos, para que nos aclare acd todo el consejo de
bucaramanga en uso de sus funciones o son viajes de pronto
personal es , que tanbi én esta bien pero si son en uso de sus
funci ones si nos gustaria saber eh que ha beneficiado esos
viajes a |la ciudad de Bucaramanga, a |os ciudadanos, |as
capaci t aci ones un contrato ci en m || ones de
pesos($100. 000. 000) para 22 funcionarios por parte de la
tecnol 6gica del oriente, eh un contrato que inclusive nos
mani fi estan que es muy costoso que la ESAP | o realiza por un
costo mucho nenor, pero que aqui lo contrataron y por cada
sesi 6n son once millones de pesos ($11.000.000), que tocaba
pagar para esas capacitaciones entonces, quisiera que nos
explicara un poco de, de esto Qué pasa dentro de |la entidad,
porque el presupuesto y aqui tengo el cuadro de tecnol 6gica
del oriente, los valores y de verdad uno se queda
sorprendido con estos costos tan altos, cuando la ESAP lo
realiza a un precio nucho nenor se puede gastar de esta
manera tan, pero tan preocupante, gracias presidente por el
uso de | a pal abra.

PRESI DENTE: concejal Luisa 5 m nutos para su intervencion.

| NTERVENCI ON HC. LU SA FERNANDA BALLESTROS CANI ZALEZ: G aci as
presi dente por el uso de |a palabra, de igual forma conb ms
conpaferos que antecedieron el uso de la palabra, quiero
dejar la constancia de la inconform dad que tiene generar |a
ci udad de Bucarananga, porque no se percibe |la presencia de
| a personeria y realnente en los dias en dias anteriores en
| as sesiones que tuvinbs de entrega informes personeros,
recibinos el informe del interior, y yo le decia al
secretario que desafortunadanente cuando recibinos el
informe de interior o cuando estanbs conp viviendo en
nuestra ciudad, percibinos y recibinos el tema de la
i nseguridad, el tema del asesinato, de hurtos, de violacién,
y un sinfin de delitos que tenenbs presentes en nuestra
ciudad, pero si hoy estanps aqui recibiéndolo usted el
informe de personeria venbos que la que el Génesis del
probl ema no esta fuera con | os delincuentes sino esta en la
falta de | as acciones por parte de cada una de | as enti dades
publicas, que no estan al servicio de |a ciudadania, sino
gue esta al servicio de unos pocos, por eso |la personeria
hoy venbs que es una personeria invisible y de la nisnmm
manera, hoy me siento bien de no haber votado por usted

por que sabenpbs que desafortunadanmente el temam politico esté
di seflado para que funcione mal, conpb funciona no sol anente
aqui en la ciudad de Bucaramanga, sino en nuestro pais, esto
es una historia de no acabar y sienpre va a ser 1o msnp Si
no es usted va a ser otra persona, que no controlan que no
| e dicen nada, y cuando usted envi 0 un del egado aqui, todos
estaban con ms conpaferos alzando la voz y exigiendo que
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estd que esté usted aca, y hoy que esta usted nadie habla
entonces realnmente es, es un tena de que no tiene sol ucidn,
es un tema de que desafortunadanmente en la personeria no
cuidan | os recursos publicos, sinplenmente es una personeria
de contratadera eh es increible revisar que el 13% de su
presupuesto esté, esté destinado a un contrato que no tiene
ni nguna nedicién de fondo, sino sinplenente es de |lenar y
de llenar y legalizar recursos, hoy quiero dejar tanbién en
constancia que |a ciudad de Bucaramanga, no cuenta con una
personeria eficiente, no cuenta con una personeria que de
respaldo a | os derechos humanos, y con eso quiero cerrar m
i ntervenci 6n sefior presidente y personero.

PRESI DENTE: concejal Tito 5 m nutos.

I NTERVENCION HC. TITO ALBERTO RANCGEL ARIAS: G aci as
presidente nuy buenos dias para todos, |o0s conpaiferos,
personero y el equi po que conpafa quiero hacer énfasis en un
tema inportante, hace unos cuatro neses personero aqui
reci bi nos una denuncia, por parte de |as sefioras que hacen
parte del contrato para la linpieza y aseo de | os col egios
publ i cos de Bucaramanga, quiero preguntarles sobre ese caso
en especifico personero, Porque a m si me parece, nme parece
triste, que por mas de un nes y nedi o dos neses, |as seforas
estuvieron aqui afuera de la alcaldia, tratando de habl ar
con el alcalde yo msno intenté gestionar una cita para que
la recibiera, porque Porque ademads decian ellas nosotros
apoyanbos este gobierno para que |Ilegara a servir a
Bucaramanga, yo ne vi con el alcalde en canpafia pero ahora
necesito que nme escuche, pero no fue posible, en ese caso
cuando la administracién no atiende, entra |la personeria,
pero hasta donde tengo una informacidn precisa Por eso
qui ero preguntar no ha habido diganbs una un avance en el
proceso de aconpafiam ento vy de presi on haci a | a
adm nistraci 6n Porque si bien la secretaria no puede la
Secretaria de Educacién no puede decir ah el contratista
i ncunpli 6 venga saco este bolsillo y pago de una vez Aca hay
un proceso técnico, si debe haber un procesos de
aconpafam ento, porque |las sefloras decian era m Udnico
enpleo soy madre cabeza de hogar nme quedaron debiendo
i mginate trabajaron dos neses gratis, y |le robaron el
suel do, una enpresa que ni siquiera de acd de Cali En ese
nefasto proceso de bolsa nercantil, que wusaron en esta
adm ni straci 6n para nuchos de esos contratos, que hoy no han
cunplido, pero aqui hablando de |a personeria es un caso de
famlias, hay otros casos de contrataci 6n donde vanbs a
hablar con la contraloria, |la procuraduria, porque es, es
asunto de recursos, pero es que aqui hay gente personero son
Mas O nNenos no, no sé si alguien tiene el dato aqui que ne
recuerden exactanente Cuantas nujeres fueron la de ese
contrato creo que 700, 183 famlias en ese contrato porque
son muchas ms, pero en ese contrato eh abandonadas
personero y quisiera preguntarle cual fue el aconpafam ento,
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Cuant as reuni ones se han hecho, y qué henos | ogrado desde |a
personeria gestionar para que prinmero, la admnistracion
Avance en la ejecucion de la péliza, que es lo que ellos
dijeron es |la via para conenzar un desarrollo de sol uci ones,
con Conmo va la poéliza Y mentras qué se les ayudo a |ograr,
0 qué se les logro ayudar a estas famlias a estas nujeres
cabezas de hogar, Muchas gracias presidente.

PRESI DENTE: concejal Barajas 5 m nutos.

| NTERVENCION HC. CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO  sefior
presi dente Miuchas graci as, saludar a al sefior personero a su
equipo de trabajo, la personeria tiene wuna funcion nuy
inportante entre otras, y es el resguardo y la garantia de
derechos de nuestros nifios, nifas, adolescentes, Y si
nosotros en el ejercicio del principio de corresponsabilidad
sefior personero, priorizanos ese derecho a la infancia
feliz, priorizanbs esa garantia de derechos de nuestros
ni ios, nifas, adolescentes, en bucaramanga vanbs a tener
i ndi scuti bl emente una ciudad nmas segura, nmas tranquila, para
nuestros ni ios es que a veces venns coOno critican que no se
tapa un hueco en un barrio, que no hay una farola sirviendo,
gue el parque esta dafiado, que el parque esta dafado, vy
resulta que nos preocupanos porque hay un |ogo privado, un
| ogo de un candidato, al |ado del escudo de bucaramanga y
vol venos superficiales |as preocupaciones de ciudad, vy
resulta que sonps |a quinta ciudad personero con nmas abusos
sexuales en nenores de 14 afios, el 54% de |os abusos
sexual es en bucaramanga ocurren sobre nenores de 14 afnos, el
indice de enbarazos a tenprana edad en bucaramanga esta
di sparado, y nuestros nifios, y nifilas se term nan vol vi endo
héroes del Héroes del silencio, porque |os violadores le
dicen a la niffia, al nifo si usted cuenta |le mto a su nmana,
su papa, sus hermanos, y la nifia o el nifio le toca dejarse
abusar, y creo que usted vio la noticia de ayer hace un nes
mas o0 nenos en donde un delincuente fue condenado
desaf ort unadanent e apenas a 18 afios, porque venia abusando
sistemati canmente de su hijastra hacia 16 nmeses, y le contd a
la mama y la mama no le creyd, y ahi tenenps una debilidad,
en donde nos preocupanos por o material, por el asfalto, en
el hueco que toca tapar, y resulta que tenenps una debili dad
De nada nos sirve estar arreglando personero 30 parques, si
no tenenos nifos felices que vayan a esos parques, ahi esta
| a debilidad de nuestra ciudad, ahi esta la debilidad de |a
institucién, yo quiero que usted mre este video José si nme
hace el favor

PROYECCI ON DE VI DEOQ...

| NTERVENCI ON HC. CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO graci as José
una nifa de 16 afos presuntanente abusada por un profesor,
gue hoy deberia estar en manos de la fiscalia, y al |ado de
esa nifia tres mas, se atrevieron a denunciar actos sexual es
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abusi vos por parte de ese profesor del colegio Politécnico
de la calle de los estudiantes, y yo si quisiera saber
personero Cudles han sido las acciones estratégicas
conjuntas, con |la Secretaria de Educaci 6n, con el bienestar,
con las conmisarias de famlia, con su personeria, para ser
reductores de esos indices de anenaza, vulneracidn, o
ri esgo, en el gue se encuentran nuestros nifios en
Bucaramanga, Ahi es donde esta la accioén nuestra, ahi es
donde debe estar todo su equi po concentrado, y se vale toda
la institucionalidad suya en |las demAs acciones, pero Ssi
usted no concentra sus acciones y se |lo digo con innenso
respeto porque | o conozco hace nucho tienpo, usted es Padre
de famlia tanbién, al igual que yo, y si nosotros cono
servi dores publ i cos, cono  padres de famlia, cono
ci udadanos, usted conp representante de una institucion cono
la personeria de Bucaramanga, Yy yo conp concejal no
priorizanps nuestras acciones a enfocar que nuestros nifios,
ni ilas, adolescentes sean nas felices habrenos perdido
nuestro tienpo aca, por eso a m si me gustaria presidente
si me regala un mnuto mas | e agradezco.

PRESI|I DENTE: Sefior, Sefor.

| NTERVENCI ON HC. CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO un minuto
mas

PRESI DENTE: cl aro concejal tiene 2 m nutos.

| NTERVENCI ON HC. CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO. a mi si ne
gustaria personero que en este periodo que le queda
optim zar a sus recursos, toda su artilleria institucional a
eso a dejar un eje trazado en eso pero que adenmds nos
contara Qué ha hecho la personeria por nuestros nifios,
ni ias, adol escentes de Bucaramanga, y que a m ne duele ver
cono una entidad Carolina citan a los hijos de |los
funcionarios, a disfrazarlos en Halloween yo no estoy en
desacuerdo de eso, ne da igual pero ne duele ver coéno
disfrazan a los nifios, una entidad tantas que se vieron
ahorita, y mentras tanto sus estrategias institucionales no
se han enfocado a dismnuir el riesgo, la anmenaza y la
vul neraci 6n de nuestros niflos y nifas en Bucaramanga, por
eso personero estoy seguro que usted puede aunar esfuerzos
con su equi po, para que bucaramanga tenga una infancia nas
feliz y que los parques que Ho estda arreglando esta
adm ni straci 6n sean vi sitados por nifilos que no sean abusados
y termno con esto, 0ojo con este dato que |le voy a dar y tal
vez si |l o conoce, ne gustaria saber Qué hizo |la personeria
Cual fue el aconpafiamento y si no |lo conoce hay que
averiguar qué pasoO, un nifio, un nifio Jorge yo tengo nellizas
de 9 afios, y una nifa de 13 afios, y con m hija mayor fui
bendeci do superanbs una prueba nuy fuerte, y con ms
mellizas son m notor, doctor Daniel un nifio de |a edad de
ms bellezas se suicidd este afio nunca |o dijo publico,
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usted | o sabia usted sabia eso su equipo la comsaria la, la
personera del egada de asuntos de famlia sabia del suicidio
del nifo, usted sabe por qué se suicidd, porque el nifo
estaba siendo abusado, y le cont6 y le conté a |la profesora
del colegio, y no le creyeron y activaron tarde la ruta de
proteccion y el nifio se suicidd, eso no ocurrid en otra en
otro lugar de Colonbia y de Latinoanerica Daniel eso ocurrio
en bucaramanga en la conuna 10, y qué hicinps nada En qué
medi o comuni caci 6n salio, salidé en caracol salio en RCN no
saliéd en ningun lado, y nuestros nifios cada vez son nas
vul nerados, y nosotros deficientes en esa gestion, por eso
si me gustaria escucharlo en su gestion en |o que tiene que
ver con la garantia de derechos de nuestros nifios, vy
presi dente Perdon acciones contra el profesor, acciones
contra la rectora, que lo que hizo fue trasladarlo, y no
poner |a denuncia en manos de la fiscalia, acciones contra
el colegio que permtid que ese nifio se suicidara, eso es |o
gue quiero de usted Daniel y de su equipo, nuchisinmas
graci as presidente.

PRESI DENTE: concejal Maria calorina un mnuto nme pides, un
m nut o por favor.

| NTERVENCI ON HC. MARIA CARCLINA H GUAVI TA CONTRERAS: si
Barajas, tristemente en la ciudad capital, Esto no se ve
solamente en los pueblos, o en las veredas se siguen
abusando a | os nifos, eh diganps que todo esto ne sobrepeso
mucho hablarlo, en nuestros sectores, en nuestra conunidad
ayer hubi eron nifias abusadas, eh al Igualnente son |os que
estan manejando o los estéan utilizando los adultos para |as
drogas, para |las armas, esto es muy triste, que en |a ciudad
capi tal sigan pasando estas situaciones, y que |la personeria
gue deberia defender |os derechos fundanental es hunmanos no
| o estén haciendo, en los Colegios, las hunm |l aciones, y el
bul l ying que esta viviendo para | os nifios es enorne y nadie
|l e esta poniendo |la lupa a estos procesos porgue cono no es
en m casa, conb no es m famlia, no nme duele el sentir de
t oda una soci edad, Michas graci as.

PRESI DENTE: concejal Marina un m nuto.

| NTERVENCION HC. MARINA DE JESUS AREVALO DURAN. G acias
presi dente, sefior personero olvidé hacerle una pregunta, que
es pertinente, que guarda relaci 6n con un anunci o apot edsico
gue hizo el alcalde de |os 400 afios, 400 nejoran entos de
vivienda, y la pregunta son dos, primero asi conp usted ha
tenido disposicién para viajar al exterior, y a todas |as
ci udades de Col onbi a, quisiera que nos contara Cuantas veces
usted, usted conp personero ha ido a |os corregi mentos de
Bucaramanga, ha ido a que |o reconozcan, a recorrer |os
corregimentos, Y de paso en esa ida en el tienpo que usted
Il eva cono personero, ha verificado qué ha pasado con |os 30
nmej oram entos de vivienda del sector rural ofrecido a |os
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canpesi nos, que tienen en al gunos casos viviendas que se |es
estan cayendo, eso es |la personificaci 6n que debe hacer el
personero de |as quejas ciudadanas en el en el canpo,
Graci as presidente.

| NTERVENCI ON HC. TI TO ALBERTO RANGEL ARIAS: presidente un
m nuto no mas por fa.

PRESI DENTE: todos de un mnuto ahora, si Tito usted de |os
consenti dos, un m nuto.

| NTERVENCI ON  HC. TITO ALBERTO RANGEL ARIAS: G aci as
presi dente, personero respecto al tema mnmigratorio, queria
dejarle otra, otra inquietud en los ultinbs nmeses pues, pues
han |l egado noticias o denuncias sobre que en asentam entos
en barrios de bucaramanga donde se agrupan eh famlias
m grantes ocurre este tenma de gota, gota o prestam stas que
| uego com enzan a extorsionar, y anenazar a las famlias
por cien ml pesos ($100,000) o doscientos ml pesos
($200,000) que es parte de su negocio algunas de esas
famlias han venido hasta |a adm nistraci én, algunos se han
acercado a la policia a poner denunci as, qui siera
preguntarles si ha habido alguna trazabilidad desde I|a
personeria con mgraciéon si ustedes han hecho alguna
gestion, frente a migraci 6n para conocer de esta situacioén
donde diganbs se ponen en riesgo nuestra famlia
bumanguesas, y si la Y si la mgracion si migracion ha
respondido frente a esta necesidades o denuncias, gracias
presi dent e.

PRESI DENTE: un minuto concejal Danovis.

| NTERVENCI ON HC. W LSON DANOVI S LOZANO JAI MES: se ne ol vidé
preguntarle algo al personero Daniel, referente a lo de |as
capacitaciones de cien mllones ($100.000.000), para los 22
funcionarios preguntarle sobre |la hoja de vida de |os que
capacitaron en el tema de derecho de famlia, y Derechos
Humanos, estos profesores o estas personas que realizaron |a
capacitaci 6n Nos gustaria conocer |la hoja de vida de estas
personas, para saber si si cunplian o no ese perfil para
| ograr pues transmtir |lo mayor conocimento posible a |os
funci onari os, entonces acl arenos estas dudas referente a |lo
qgue estabanos habl ando de | os viaticos, gracias.

PRESI DENTE: bueno se declara sesion informal, ¢la prueban
| os honor abl es concej al es?

SECRETARIO ha sido aprobada |a sesién informal sefior
presi dent e.

PRESI DENTE: secretari o qui enes estan para sesion infornal.
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SECRETARIO |la seflora Argenia Ruiz de puente Narifio y la
sefilora Di ana Coconu Canci no.

PRESI DENTE: Nonbreme la prinera sefiora y |e danbs que pase
aqui al estrado

SECRETARI O | a sefiora Argenia Ruiz de puente Narifio

PRESI DENTE: Coénmo, ¢conp se |lanma sefiora? Sefiora Argenia
pase al estrado tiene 3 mnutos para Su exposi ci on.

| NTERVENCI ON ARGENI DA RUI Z DE PUENTE NARI NO nuy buenos dias
cono pueden escuchar m nonbre es Argenida soy |la presidenta
actual de puente Narifio sector 2, Eh m inquietud es a
respecto de la inseguridad que henpbs estado, se nos esté
aunment ando, en nuestra conuni dad, desde el tunbe del puente,
eh se nos ha estado tanbién conplicando |lo de |a educaci én,
y salud en nuestros nifos, y adultos nayores, hace cerca de
un mes nurid una anciana de nuestra conunidad por falta de
comuni caci 6n, entre puente Narifio y perddn conuni caci 6n Vi a
entre puente Narifio y la bendicioén, tuvieron que sacar a
esta sefiora a las 2 de |a nmfiana pero por la distanciay la
inconformdad Vial que habia fue tarde su salida, se ha
estado viendo nmucha afectaci 6n, entre |os adultos mayores y
ni ios nenores tanbi én se han estado aunentando | os abusos
sexual es, ha visto afectacion de inpactos negativos en
nuestra conuni dad desde que fue la tunba del puente, y no
henmbs visto eh sentido de pertenencia en la alcaldia, para
nosotros cono coruni dad tanbi én he expuesto ante | a alcaldia
Y ante l|la corporacion, la necesidad que se nos esta
presentando del rio de oro, tengo un afio ya pasadito de
estar solicitando | a excavaci 6n del rio porque el rio se nos
ha |l enado de basuras de arrastre y no ha sido escuchada m
peticion, por el, el dia de hoy esta es m inquietud, muchas
graci as.

PRESI DENTE: a usted sefiora Algeria por el uso del tienpo
adecuado, y el respeto a la corporaciodn, quién sigue
secretario.

SECRETARI O si gue seiior presidente |a seiflora D ana canci no.

PRESI DENTE: |a sefiora Diana siga tiene 3 mnutos para su
i nt ervenci on.

| NTERVENCI ON DI ANA  CANCI NG muy buenos dias quisiera
concejal Marina yo le envié a usted unos fotos para que por
favor ne las proyecte, para visualizar un poco |la realidad,
Porque personero nucho gusto m nonbre es Diana Cancino
usted estd en su cargo desde el 2021, pero hasta ahora lo
veo, si a nuestras conmunidades ha mandado funcionari os,
funcionari os que solanente participan de las nmesas ms no
tienen voz y voto para la toma de decisiones, y se |lo digo
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con argunento porque aqui tengo radi cado todas |as denunci as
gue he puesto en su personeria, y al nonento han sido solo
radi cados porque no han sido respondidas, donde la
vul neraci 6n de | os Derechos col ectivos de nuestra comuni dad
es visible, y donde su estadistica no coincide con nuestra
realidad, si y aqui se |lo digo sefiores concejales, no hay
doliente, no hay doliente para esos personas Yy nifos
vul nerados, no hay doliente para |os acuerdos que se
firmaron en su nonento, y usted ahorita hablaba de un
contrato que se realiza en su personeria donde recordenps
gque estanps en un estado social de derecho, y la funcidn
princi pal de su personeria aqui conmb lo contenpla y lo dice
es, tiene conp msioén pronover y defender | os derechos
de |l as personas aconpafiar y servir a la conunidad para que
se respete sus derechos fundanental es, ejercer el Mnisterio
Publico y vigilar la funcidn puablica municipal a través de
una gestion oportuna y de calidad, no de cantidad personero,
porque |la cantidad es el val or agregado que dafia | a funci6n
y la mision principal de su personeria, donde a su despacho
no recuerdo bien la funcionaria de naranja no ne deja nentir
fui radicar el 19 de septienbre una docunentacién y se
nolestd |a nifa de correspondencia, y donde en su inforne
decia El Talento humano pero yo quiero que nme explique cual
porque se nolestd que Ilegué a las 3 de |la tarde, ella a | as
4 de la tarde salia, y si m denuncia era nuy larga tenia
gue volver al otro dia porque no estaba porque para eso
ustedes pagan unos funcionarios desde casa para radicar
virtual, ahora yo le digo, Cual es el trato de una persona
gue no posee | os nedios tecnol 6gicos para radicar virtual vy
se viene con |lo del pasaje, hacer esa radicacién en su
personeria, y la calidad humana no esta, y ella se nolestd y
lo digo publicamente porque no tengo pelos para decir la
verdad, y a cual quier persona que en calidad de su funcidn
cono garante publico se o digo, y hoy |lo expongo en el
consejo de |a Denocracia porque estd estanbs en el en el
estado social de derecho, donde usted tiene que preval ecer
usted hablaba yo que quisiera que ne regalaran unos
m nuti cos mas.

PRESI DENTE: | e voy a dar dos m nutos para que...

| NTERVENCI ON DI ANA CANCI NO usted habl aba de | os despl azados
a su despacho presenté una denuncia sobre un desplazado y
una vul neraci é6n por parte en su nonento de una CPS de mi
concejal Nelson mantilla |o expongo publicanmente donde 4
nmeses se dilato el proceso o sorpresa tenenos derecho al
trabajo, pero tenenos el deber de I|a conmunidad que
representanns, o0 sorpresa no pudo acudir a su despacho, pero
si en su nonmento trabajaba para l|a alcaldia, entonces
partanos de ese punto de diferencia y es un desplazado y que
al nonento estd vul nerado su derecho, tuvo un despl azam ento
por parte de |la guerra, y hoy tiene un desplazanm ento urbano
por parte de una de esta persona que no le ayuddé a nejorar
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su condicién, ni su calidad de vida, entonces usted tanbién
hablaba de las etnias y de los progranas y de |as
soci al i zaci ones Yo quisiera que nme explicara el concepto de
soci al i zaci 6n, porque el uso de la buena fe de aquellas
personas que se acercan a participar no coincide con |o que
usted hace en la socializacion, O sea formanos parte de un
contrato o de dar una solucién a |os derechos vul nerados de
nuestras conuni dades, tanbién quisiera preguntarle qué
pasara con l|la petar planta de tratamento de aguas
resi dual es, porque en los tres bloqueos hoy quiero Resaltar
| a | abor de mi general Vazquez, porque ha sido personero, ha
sido alcalde, ha sido am go, ha sido famliar y ha sido
doliente, pero en calidad de su funci6n no puede hacer nas
alld de lo que se le permte, donde |a ausencia de todos
frente admnistrativo estd presente ahorita en nuestras
comuni dades, yo quisiera saber cual ha sido su funcidén ante
la planta de tratam ento de aguas residuales y el inpacto
negati vo a estas conuni dades, Y eso que no |es puedo habl ar
mucho porque tanbién estoy enferma y donde ni siquiera
ustedes se interesan por esos enfernps, y habitantes de
calle vy lo expongo publ i canent e | os enf er nos de
tuberculosis, Cual es la ruta que ustedes activan para
el l os, hay nuchas denuncias y quisiera que en su despacho ne
atendiera, y se las doy una por una porque aqui el tienpo es
limtado, Pero |la realidad sefior personero es otra, y donde
quisiera que mnme atendiera usted no ne mandara ningun
funcionario, porque |os respeto a todos pero no tienen para
tomar | a decision de estos derechos fundanental es de nuestra
conmuni dad, Michas graci as.

PRESIDENE: a wusted sefiora Diana por su intervencion
| evantanos |a sesién informal sefior secretario haganos
Ilamado |ista para sesion informal, para darle |a pal abra al
personero para que responda a las inquietudes que se le
hicieron de los concejales y |as personas que intervinieron
en la sesion informal, o que no tenga este nonento
personero | o hace |legar por escrito, |evantenps sesion
i nformal sefor secretario.

SECRETARI O asi sera sefior presidente:

MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN: Presente

LU S EDUARDO AVI LA CASTELBLANCO. Presente

JAVI ER AYALA MORENO Presente

LU SA FERNANDA BALLESTROS CANI ZALEZ: Presente secretario
CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENQ (No cont est o)

LU S FERNANDO CASTANEDA PRADI LLA: Presente secretario desde
las 7: 00 am
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JORCGE EDGAR FLORES HERRERA: Presente secretario

FRANCI SCO JAVI ER GONZALEZ GAMBOA: Presente sefior secretario.
ROBI N ANDERSON HERNANDEZ REYES: Presente seflor secretario
MARI A CAROLI NA HI GUAVI TA CONTRERAS: Presente

W LSON DANOVI S LOZANO JAI MES: Presente

LEONARDO MANCI LLA AVI LA: (No cont est o)

NELSON MANTI LLA BLANCO Presente

SILVI A VI VI ANA MORENO RUEDA: Presente

MARTI N JESUS OTERO LEON: Presente sefor secretario

W LSON RAM REZ GONZALEZ: (no contesto)

TI TO ALBERTO RANGEL ARI AS: Presente

JORGE HUMBERTO RANGEL BUI TRAGO. (no contesto)

CRI STI AN ANDRES REYES AGUI LAR Presente secretario

sefior presidente le infornbo que el Ilamdo lista |o han
contestado 15 honorables concejales existiendo quorum
decisorio y de liberatorio.

PRESI DENTE: bueno sefor personero entonces vanpos a darle el
uso de l|a palabra, para que de nmanera muy puntual le
contestaci 6n a |os honorables concejales y a |la conunidad
gue mani festd aca sus inqui etudes, tiene 10 m nutos.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBOA: bueno
Muchas gracias, e bueno eh referente a los diferentes tenas
nmenci onados acé.

PRESI DENTE: perdoén, José eh el tienpo en pantalla porfa 10
m nut os.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBOA:  vari os
temas a destacar, ahora vanps a absol ver al gunos otros | os
presentarenos por escritos pero mas alla de, de responder
Las observaci ones hay que hacer varias aclaraciones, y yo
respeto profundanente |as apreciaciones y Las observaci ones
de cada uno de | os honorabl es concejales pero yo creo que es
tambi én una cuestion de responsabilidad, y tanbién de
consecuencia, Y si bien wustedes qui nmanifestar en este
recinto que no votaron por ni pues |lo cierto es que en el
ejercicio eh no asistieron a la eleccion y tanmpoco a la
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entrevista, no pudieron siquiera escucharnos |as propuestas
entones | as cosas

| NTERVENCI ON JORGE EDGAR FLORES HERRERA: presidente una
noci on.

PRESI DENTE: sefor ...

| NTERVENCI ON JORGE EDGAR FLORES HERRERA: no solicitarle al
Sefior personero que no traiga aqui a lugar tenmas de pasadas
sesiones o explicaciones O sea que limte al tena.

PRESI DENTE: Listo honorable concejal, respetenos el uso de
la palabra Y pues ustedes saben que el debate es eso,
entonces tiene el uso de |a pal abra sefior personero.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBOA: Si yo
sinplemente manifiesto y estoy contestando |o que ne han
observado concejal, y creo que estoy en pleno derecho y en
ejercicio de poder manifestar por no estoy de acuerdo con
al gunas observaciones Y por qué si estoy con algunas otras
luego eso es o que quiero mnifestar Yo entiendo
profundanente y |l o respeto ustedes son concejales electos
por la ciudadania, yo eso |o respeto no estoy en contra de
€S0 pero creo que no hace parte del debate, aqui estanps es
pl ant eando unas situaciones concretas y no situaciones del
pasado, yo respeto que ustedes no hayan O si hayan votado
por uno u otro, pero no creo que eso tenga nucho que ver
aca, de todas maneras el méritos y en denocracia para el
gusto de unos u otro pues el elegido fui yo, y en pase y en
parte de la eleccidon la personeria bucaramanga tiene Y el
per sonal bucaranmanga tiene una autonomia admnistrativa una
autonom a financiera que se ha desplegado de esa forma, sin
i ncunplir absolutanmente ningun requisito legal, Porque si
asi fuera tendrianps alguna investigacion o tendrianos
al guna sanci 6n, estoy plenanente convencido que no es asi,
porque todas |as actuaciones que realizo conb conp personero
de la ciudad las realizo de manera juridica, y asi |o henos
hecho, y yo si los invito Igualnmente si alguno tiene al guna
i nconform dad de tipo | egal pues interponganos.

| NTERVENCI ON JORGE EDGAR FLORES HERRERA: Presidente eso es
una hum Il acion, no presidente yo si |le pido garantias para
el control politico porque es que ha hecho carrera que aqui

vienen |los funcionarios y aqui no se hace control politico,

sino se cuestiona es a |los concejales, y se viene es a
debatir temas que no son los infornes, y entonces aqui se
hacen preguntas de |a ciudadania se hacen preguntas de | os
concejales y el tema es si ustedes tienen al guna queja pues
vaya y demanden si ustedes el dia de la votaci 6n no estaban
pues la culpa es ustedes para qué no asistieron a la, la
votaci 6n y nosotros nerecenns respeto Entonces por favor que
| os funcionarios que vengan se limten al tema que se le
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esta |lamando porque discutinbs cosas que no son a |ugar,
Graci as presidente.

PRESI DENTE: tiene el uso |la palabra sefior personero y pues
yo le desde el inicio |le solicitanps respetuosanente porque
él tanbi én hace parte y tiene derecho a expresar sus eh su
pensam ento y sus ideas, pues que tanbién contestar a |as
estd en un preanbulo asi |o entiendo para contestar de
manera puntual |as inquietudes de | os concejales, eh Para m
concepto no esta faltando el respeto, ese es el ejercicio de
| a Denocracia tanbi én escuchar asi sea un preanbulo tiene
continue para que vanpbs a poner...

| NTERVENCI ON HC. MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN: presidente
una noci 6n

PRESI DENTE: yo les pido a ustedes que podanps nosotros
escucharl o cuando term ne de Escuchar al sefior personero ya
te doy el uso la de |la nocidn, cuando term nos de escucharl o
pues ahi volvenbs y Si tiene alguna inquietud le reitero
sefior personero cada concejal hizo unas inquietudes y unas
apreciaciones seria inportante que la resuelva aqui no
estanos en control politico, el personero si no estoy mal no
se |le puede hacer control politico |a personeria, estanops
escuchando un inforne de gestion, tiene el uso de |a pal abra
concej al

| NTERVENCI ON HC. MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN: presi dente
m nocion, tiene sentido con que ya |leva casi dos m nutos
el personero en |l a intervencion.

PRESI DENTE: vanpbs reiniciarlo a 10.

I NTERVENCI ON HC. MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN: entonces yo
fui la persona que dijo eso y |le quiero responder que no fue
ni nguna acci 6n irresponsable, por inseguridad juridica |as
mnorias nos apartanos del proceso, y usted sabe que su
proceso tanbi én fue demandado por un ciudadano, entonces esa
sinplemente es la claridad que queria dejar y me uno a lo
gue dice el concejal Jorge Flores si wustedes vienen a
hacernos control politico a nuestras intervenciones,
entonces cerrenbps esta agenda y siganbs con doénde vanps
porque aqui | o que estanps haciendo es ser voceros de |os
ci udadanos no es mas o mas fécil es no intervenir y decirle
a | os ciudadanos vayan a |a personeria pero nos netenbs en
esta tarea sefior personero porque vuelvo y le digo usted
personifica el control Popular de |la gente de | os ciudadanos
de los que no pueden sentarse en esta curul, para poder
hacer |as denuncias que tienen que hacer, si no |le parece
pues sinplenente diga no ne parece, y el presidente acaba de
decir que no |e podenbs hacer control politico a usted,
entonces conp |las mayorias |o eligieron que las mayorias |o
protejan, porque yo no voy a renunciar a m funcidén cono




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

Fecha: .- .
— Cédigo: . Pagina 35
Version: 02 JULIO DE CPOL-ET-01 Serie: de 42
2017
FOLIO 35

concejal en |os ciudadanos para poderne aconodar aqui en el
pupitre de | as mayorias no seior.

PRESI DENTE: concejal no lo digo yo o dice La Ley, tiene uso
| a pal abra por 10 m nut os.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBQA: Bueno,
tanmbi én quiero aclararle honorable concejal marina que si
bien fue demandado por wun ciudadano eh la demanda fue
desestimada por el tribunal admnistrativo de Santander, vy
por el consejo de estado, creo que tanbi én tengo yo derecho
a expresar estas situaciones ni nmas faltaba que yo vaya a
limtar el ejercicio de control politico sienpre |o henos
aceptado de nmanera respetuosa Yy asi seguira siendo, ne
sorprende Si  eso concejal Marina tengo, tengo un, un
Sentimentos encontrados en este en este ejercicio de
control porque yo |le voy a ser sincero nosotros cuando
realizanos |l os informes de gestién anteriores.

| NTERVENCI ON HC. MARI NA DE JESUS AREVALO DURAN. presidente
noci 6n, ne responde por escrito no acepto que usted venga
aqui hacernos.

PRESI DENTE: concej al respet enos | a nesa directiva,
respetenos la nesa directiva, para tomar el uso de la
pal abra hay que solicitarla concejal, respetenpos |la nesa
directiva.

| NTERVENCI ON HC. CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO presi dente
noci 6n Carl os Barajas para regi strar asistencia.

PRESI DENTE: dejenps mire por favor dejenps intervenir al
personero yo voy a dar una ultima nocion |le doy |la pal abra
al personero para termne su intervencion, el tanbi én merece
respet o.

| NTERVENCI ON HC. JORCGE EDGAR FLORES HERRERA: Ay si nme da
mucha pena, pero usted no deja hablar, sienpre hacen lo
m sno

PRESI DENTE: Merece ser escuchado, cual que sienpre hacen lo
m sno Jorge, usted ha hablado mre cuatro y cinco veces
estoy pidiendo es que |o escuchen estoy pidiendo que lo
escuchen nada nas, tiene el uso de |la pal abra concejal.

| NTERVENCI ON  HC. LU SA FERNANDA BALLESTROS CANI ZALEZ:
Personero yo creo que estas asperezas que se tienen del
pasado no vienen al caso, habenps concejal es nuevos que nhos
preocupa nuestro territorio, gue Vi Vi nos en estos
territorios y que estanpbs poniendo |los nuertos y que nos
interesa saber qué es |o que usted esta haciendo con su
grupo de trabajo, entonces no podenbs una conversaci 6n de
Mari na usted, porque no todos nerecenps respeto entonces |o
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ideal es que nos responda si nos puede responder o qué
proceso hay que seguir y ya, Michas gracias muy anabl e.

PRESI DENTE: Tiene el uso |a palabra por 10 m nutos personero
para que responda a | as inquietudes.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBOA: perfecto
Mra es que son varias situaciones tanbién, y yo creo que
parte del debate denocratico, es este Y es que yo tanbi én ne
pueda expresar porque si no nme puedo expresar cono podenos
rendir un infornme de la nejor manera y Lastima que Ila
concejal Marina se haya retirado porque yo |lo que |le queria
decir era que esta este ejercicio precisanente de de

contrato 171 de de, esta jornada descentralizada naci 6 de
las solicitudes que ella ne hizo en reiterados infornmes de
gestion y ne decia personero |la personeria no se ve, la
personeria no estd, no llegan a los barrios, no Ilegan a | os
sectores, qué hacenpbs con eso, y surgi 0 precisanente de eso
entonces por eso |le decia yo tengo sentim entos encontrados
por que preci sanente tratanos de hacer al go bueno algo por |o
menos si no innovador efectivo en tratar de Illegar a la
gente en poder salir de las oficinas, y poder prestar
nuestros servicios en el en el exterior, en la parte externa
de la oficina, o sea eso para m es mnmuy inportante Ilegarle
a la gente, y yo respeto profundanente |as apreciaciones
personal es, y me dicen que |a personeria es invisible, si ne
dicen que |la personeria no ha servido, o si algun ciudadano
di ce que no ha podi do hablar conm go, bueno henbs estado en
| os barrios henbps estado en las calles henps estado en | os
corregimentos, en las conmunas, henbs estado en todo
Bucaramanga, pero es inposible hablar con todos |os
ci udadanos, eso es nmaterialnmente inposible ahora algunas,
al gunas consi deraci ones si |as podenps aceptar, que tenenps
fallas Caro que si, todos las tenenps y algunos de ns
funci onari os probabl emente tanbién,, y en ese ejercicio de

dia a dia de, de, de la atencion a |los usuarios
probabl emente se presenten problemas pero la directriz
sienpre ha sido con ellos tener un trato humano, un trato
digno, eso que pasO precisamente con wusted honorable
concejal, eh fue obvianente reprochado por m y les dije que
esa no era la forma de atender a |os usuarios, y no era la
forma de proceder Lanentabl enmente hay unas situaciones de
tipo admnistrativa y el funcionario estaba atendi endo otras
decl araci ones previanente progranmadas, |les dije no tenianos
gue haberl os atendido y tenianpbs que haberl os progranmado, si
no era para ese dia por lo nenos para el dia siguiente, vy
eso se lo acepto y yo se lo reproché a los funcionarios,
regal enne un nonent o.

| NTERVENCI ON HC. MARI A CAROLI NA HI GUAVI TA CONTRERAS: es que
usted tiene funcionarios tenenbs a al guien que trabajo
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PRESI DENTE: por favor dejenos term nar al personero yo le
doy otra vez, pero es que has intervenido cinco veces,
dej énosl o que term ne dal e.

| NTERVENCI ON HC. MARI A CARCLI NA H GUAVI TA CONTRERAS:. no Io
que |le quiero decir es que usted tiene funcionarios que
aplican para poder ayudar en la gestidn, entonces |o que
tenenbs que hacer es no ser tan cerrados en una secretaria,
sino ser innediatos, porque son derechos hunmanos, que no
podenos dej ar pasar, G acias.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBOA: no vy
Usted tiene toda la razon, y por eso le reitero que fue
reprochable la conducta, y estanbs en ese ejercicio de
nmej orar permanentenente, eh | o que paso con | a ciudadana que
habl 6 ahora tanbi én, son situaci ones externas que han pasado
pero yo tanbién los invito a que pregunten al resto de |os
ci udadanos Conp ha sido la atenci6on en |a personeria, porque
no todo puede ser perfecto y yo |lo acepto, Y tenenpbs esas
fallas y hay que corregirlas, eh Hay que ser tanbi én huml de
en aceptar las fallas y yo sienpre o he hecho en este
concejo y por eso he aceptado todas Las observaciones. e
bueno eh tenenobs nosotros las preguntas de la concejal mar
en el sentido bueno |la del contrato de capacitaci 6n tanbién
del honorabl e concejal danovis este contrato es un contrato
de servicios profesionales con persona juridica.

PRESI DENTE: la concejal Marina ya nmanifesté que Ile
contestara por escrito.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANIEL GU LLERMO ARENAS GAMBQA: Ah
bueno, bueno pero al concejal Danovis tanbién, es un
contrato de servicios profesionales con una persona juridica
gue tiene unos honorarios y ademas estas cuantias por |ey
para | os funcionarios de |la Adm nistraci 6n, se, se hizo por
medi o de unos di pl omados que no fue una capacitaci 6n externa
sino un diplomado de manera integral para todos |os
funcionarios de la personeria bucaramanga Y a nedida que
aunmenta el presupuesto aunenta tanbién la cuantia de | o que
hay que di sponer por |ley para | os contratos de capacitacién,
aparte tanbi én henbs hecho capacitaciones gratuitas con la
SAP 0 con otros centros pero son conplenentarias tanbién
para la instruccion y la formaci on de |os servidores de |a
personeria municipal, Eh bueno Tanbi én tenenbs bueno
honorabl e concejal Maria Carolina tanbi én preguntdo por |os
asesinatos en la periferia y pues yo queria manifestarle que
eso es conpetencia directa Pues de |la fiscalia general de la
naci é6n y algunos temas de la procuraduria general de la
naci 6n y que excede por obvias razones |egales pues la
conpet enci a gue tiene | a per soneria muni ci pal de
Bucar ananga, | gual nent e honor abl e concej al Danovi s
enviarenos |la informaci 6n que usted solicita eh a a su a su
oficina eh el contrato de, de |a capacitaci 6n igual nente, y
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| as hojas de vida de los funcionar de |los, |os docentes que
estan escritos alli para su conocimento, eh honorable
concejal Tito precisanente nosotros En el caso de la
m graci 6n henos estado actuando en nuchos frentes no
solamente en bucarananga sino tanbién en coordinacién
permanente con |a ciudad de Cicuta, que es donde tenenps |a
zona fronteriza por extension a Bucaramanga eh se ha
recreado por parte de las dos personerias en nanera
coordi nada esa ruta de atencion al migrante eh en esta parte
de acceso a Bucaramanga, con |o que henbs mtigado |imtado
de alguna forma el acceso de algunos mgrantes irregul ares
en nuestra ciudad, obviamente hay un déficit de m graci 6n no
solanente en la ejecucidén sino en el personal eh Y en el
control efectivo de el acceso a mgrantes irregulares en la
ci udad de Bucaranmanga, asi se |o henos hecho saber, tanbién
son funcionarios que exceden |a conpetencia de |a personeria
pero henps eh manifestado Tanbi én a | a procuraduria Pues que
haga al gunas indagaciones al respecto, eh tanbién es un
probl ema a nivel nacional pero si hace parte hace falta un
poco de control sobre todo en esas zonas de acceso y de
frontera y | os operativos que se han realizado en |a ciudad
han sido plenanmente aconpafiados Por |a personeria y por
todos sus funcionarios en |la ciudad de Bucaramanga,
tendi ente precisanente a verificar el estatus mgratorio de
estas personas y |os que no pues hayan sido eh devueltos o
retornados a su lugar de origen |anentablenente por |as
cuestiones geograficas, eh mas nos denobranbs en remtirlos
gue ellos en volver, entonces es un trabajo constante un
trabajo dificil pero que henbs hecho eh diganbs de manera
coordinada con |as autoridades y falta mucho pero di ganos
gue henos mantenido eh un control no y y la personeria pues
esta en todos los frentes y tanbién pues tiene un nunero
reduci do de funcionarios pero pues |o henps podi do hacer de
la nejor manera, y sin enbargo algunas cosas que se ne
gueden honorabl e concejal ahora eh |os funcionarios tanbién
nos van a conplenentar algunas situaciones, eh inportantes
especi al nente el nuestro del egado el doctor Aparicio en el
tema de las 183 sefioras madres cabeza de famlia, eh para
gue pueda eh intervenir al respecto si el honorable
presidente nme |lo pernmite, honorable concejal Carlos Barajas
ef ectivanente Tiene usted toda la razén y esas eh esos
sucesos que son |anentables conb usted o decia no solo
sol anente conb personero de la ciudad sino conbo Padre de
Fam lia, nos ha tocado sienpre, y, y ha sido una estrategia
i nportante que henos inpl enentado Qobvianente con los |imtes
gue tiene la personeria no sonbs |la adm nistraci én nunici pal
para |legar a tantos frentes y tener toda esa capacidad
logistica, vy, y admnistrativa para solucionar estos
i nconveni entes, diganos de falta prinero falta de Justicia
pero segundo tanbién esa falta de conunicacion de |os
hechos, y por eso nuestra delegada de famlia, quien
i nterviene ahora, tanbi én | e henos pedido eso y henbs estado
en los Colegios con ella y todo el equipo manifestéandole a
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| os estudiantes tanbién y a |os nifios que nos vean conb una
mano ani ga henos creado una |linea tanbién, para que hagan
denuncias no en el colegio Aunque es el protocolo al gunas
veces se sienten un poco intimdados y diganbps ese
subordi naci 6n jerarquica que hay entre los rectores o |os
docentes o0 |los estudiantes no permten que ellos puedan
interponer las denuncias respectivas, Yy en eso Henos
trabajado nucho eh falta mnucha confianza de |os nifos
tanbi én, pero los henos |Ilamado y |os henpbs invitado para
gue nos manifiesten eso, si han sido de alguna forma eh
abusados o0, o0 violentados por algun docente para que
nosotros desde nuestra conpetencia haganos |o pertinente y
si no pues solicitenos también conb |o henpbs solicitado
al gunos rectores |a desvinculacion de estas personas que
ti enen al guna conducta o una sospecha de conducta indebida
con | os nenores de, de nuestra ciudad, entonces hay nuchas
cosas tanbi én que debenos eh nejorar que debenpbs eh tratar
de, de conponer pero ese ha sido un eje central desde que
Ilegué a la personeria, y |o henos trabajado fuertenente con
nuestra delegada |la atencion a los nifios y |a prevenci 6n de
la violencia y el abuso hacia |os nifios, eh son situaci ones
que realnmente nos duelen en el alma y, y Tratanps de hacer
| o posible para que esto no, no se vuelva a repetir eh pero
si efectivanmente hace falta nmucha prevenci 6n tanbi én desde
la admnistracion nunicipal para poder |legar a estos
frentes de, de prevenci 6n |gual nente concejal Baraj as.

| NTERVENCI ON HC. CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENQ presi dente de
acuerdo con esa intervenci 6n sefior personero quiero pedirle
y Yy que nme haga |Ilegar eh m correo institucional, aqui
registrado en el <consejo las acciones que usted tomaréa
frente al caso del profesor que el video que puse ahi
entonces que por favor ne qué acciones hizo |la personeria,
contra la Secretaria de Educacién ,contra la rectora, vy
contra el profesor ,es en ese caso y Qué acciones ha hecho
| a personeria frente al caso del nifio que se suicidd, eso no
puede pasar desaperci bido, 0 sea eso no puede pasar conp un
hueco que esta aqui en la novena y que uno se |lo cone y ya
pasé y ya le echa el Madrazo al que no tapa el hueco y ya no
sefior eso debe tener un trasfondo, hay que averiguar Qué
pasé con |os papas de ese nifo, Qué pasdé con el colegio, y
por qué ese nifio se suicidd Y si usted es tan anmabl e nme hace
Il egar copia de |as acciones, que adelanta |la personeria, en
ese caso del profesor y en ese caso del nifio que se suicidog,
Graci as sefior presidente.

PRESI DENTE: sefior personero 3 minutos para que concluya |as
respuestas del inforne.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANI EL GUI LLERMO ARENAS GAMBQOA: | gual

i gual nente concejal eh Carlos barajas si eh Esa ha sido una
actividad ha sido una limtante tanbi én entendi endo que en
muchos casos que pasan en |a ciudad, o nmuchos muchas
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situaciones que se presentan en |a ciudad no son de
conoci mento de nosotros, Porque a veces de pronto eh la
conmuni dad | e cuenta a | os honorabl es concejales, pero no nos
cuentan a nosotros, no nos denuncian a nosotros, y a veces
eso dificulta un poco la efectividad tanbién, no es en lo
gue henobs trabajado, incluso cuando por redes soci al es henos
visto al gunas situaciones conb estas, en particular nuestra
del egada ha ido a buscar o ha tratado de buscar contacto con
la famlia, con |os allegados para poder intervenir 'y
poderles brindar No solamente |a asesoria juridica sino
psicol 6gica y tanmbi én en materia de prevenci 6n, ha sido un
trabajo que wun trabajo que henbs realizado desde el
principio de, de nuestra admnistracion aqui en la
personeria Bucaramanga, Eh bueno Ilgualnente conmo yo |es
decia solicito de pronto ahora que |los delegados nos
pudi eran ahondar en |os tenmas inportantes concretos eh Para
no de pronto alargar un poco nas el, el nuestro, nuestro
informe pero si quisiera tanbién nmanifestar que nosotros
dentro de la autonomia financiera y presupuestal eh cono
ustedes | o saben tuvinobs por parte de la Secretaria de
Haci enda pues una, una adici 6n presupuestal y quisinps hacer
un trabajo para la para |a ciudadania para que |a personeria
pudiera tener un poco nmas de visibilidad, entendiendo que
nosotros no sonos eh formul adores NI ejecutores de politicas
publicas en la ciudad, yo sé que |la ciudad tiene un sinfin
de necesi dades, Pero |a personeria de bucaranmanga por nornma
no puede invertir o no puede sol uci onar estos inconvenientes
de | as personas, y su presupuesto es para el funcionamento
interno de, de la entidad y para |os servicios de apoyo de
|l a entidad, eso hay que dejarlo claro tanbi én, porque muchas
veces | a ciudadania considera que |a personeria puede || egar
a otros frentes y no podenos hacerlo yo les cuento el caso
del 2021 nosotros tuvinmos un déficit que dej6é |la personera
anterior, traté de sanearlo después |Ilegd una edicion
presupuestal por 600 mllones de pesos y wuna adicion
presupuestal que ante la falta de, de, de, de la, la premura
de la edicion toco devolverla a la Secretaria de Hacienda y
esos di neros se, se, se quedan Secretaria de Hacienda y este
caso con la edicion lo que traté de hacer eh fue una buena
actividad en |la que pudiéranbs socializar a |la personeria
con | os ciudadanos para que |os ciudadanos pudi eran conocer
a |la personeria y cuales son sus funciones, entonces eh la
no, no podria ser mas que haberlos devuelto o haber
contratado a funcionarios de apoyo porque nosotros no
tenenbs mas frentes de accidén en nmateria presupuestal
pudiera algo que yo tanbién queria Pues aclararle a la
ciudadania y a | os honorabl es concejal es eh sefior presidente
qui siera de pronto que ne permtiera.

| NTERVENCI ON HC. MARIA CAROLINA H GUAVI TA CONTRERAS. M
regal a una noci 6n




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

Fecha: . -
— Cédigo: . Pagina 41
Version: 02 JULIO DE CPOL-ET-01 Serie: de 42
2017
FOLIO 41

PRESI DENTE: sefior personero henos term nado ya el inforne
de gestion, tiene un mnuto la concejal Maria Carolina.

| NTERVENCI ON  HC. MARI A CAROLINA H GUAVI TA  CONTRERAS
personero Quisiera saber qué pas6 con la vulneracion de
derechos, cuando hubo el puente el tunbar el puente Narifio
qgue no diganps fue una lider la que pregunto, el inforne
pasado con |la que tu enviaste yo pues pregunté, pero nunca
me han dado | a respuesta de | o que pasd, gracias.

| NTERVENCI ON DOCTOR DANIEL GUI LLERMO ARENAS GAMBOA: no,
nosotros henmps actuado ahi en, en, en, en la situacion de

puente Narifio nosotros ante |a secretaria de interior
nosotros ante |la secretaria del interior henps solicitado y
solicitanbs sienpre la intervencion incluso del ejército
nacional para la instalacion del del puente provisional,
pero nosotros tenenps Precisamente es eh esa conp decia la
sefiora que intervino, nosotros tenenps en estos comteés y en
estas reuni ones Michas veces tenenps |a voz pero no tenenps
el voto porque no sonbs ejecutores de las politicas
publicas, eso |lo tiene la adm nistracion y nosotros hacenos
Las observaciones | as sugerencias y si evidencianbs que hay
alguna eh omsion por parte de la adnministracion pues
ej ercenos nuestra actividad disciplinaria, eso ha sido |a,
la, la labor de nosotros tanbién y henbps nanifestado |as
preocupaci ones no solanente por eso por |as distancias que
recorren | os ciudadanos alli por el peligro al que se ven
enfrentados por tratar de pasar por donde no existe el
puente y tanbién Hablanbs de las rutas escolares que ha
prestado |a adm nistracion para |Ilevar a |os nifios al a sus
sitios de, de colegio yo nmanifesté esa inconforn dad que no
estan prestando servicio efectivo y harenps precisanente el
segui m ent o di ganbs mas concreto al tena.

PRESI DENTE: sefior personero nuchas gracias el resto de
preguntas por escrito, ya en el informe de gestidén esta todo
el detallado de cada una de |as subdel egadas entonces Y
adenmas se retiraron bastantes concejales, que vanos solo la
mtad nenos de I|la mtad que diria yo, entonces |le
agradecenos nmucho |a presencia a wusted a todos |os
funcionarios, esto es un informe de gestidn pues |la nesa
directiva trata dar todas las garantias, pero tanbién
guerenbs ser que, que se escuche a todos |os actores,
entonces sefor secretario por favor continuenos con el orden
del dia.

SECRETARI O sexto punto del orden del dia |ectura documento
de conuni caci ones, sefior presidente le inforno que no hay
docunent os ni conuni caci ones por | eer.

PRESI DENTE: si gui ente punto.
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SECRETARI O séptinmo punto del orden del dia proposiciones
asuntos varios, le inforno que no hay proposiciones por |eer
y tanpoco hay solicitudes del uso de la palabra, por I|lo
tanto, ha sido agotado el orden del dia Sefior presidente.

PRESI DENTE: Agotado el orden el dia citanps para el proxino
| unes mafiana no hay.

Las anteriores intervenciones se encuentran grabadas en
archivo de voz conputarizado a |a fecha.

Para constancia se firma para su aprobaci 6n en plenari a.
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EL PRESI DENTE,

JAVI féR AYALA MORENO

EL SECRETARI O GENERAL,
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