Al CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
5, ACTA CORPORATIVA DE SESIONES
ORI, e
e g b Codigo: T P4gina 1 de
s Version: 02 Jutio de CPOL-FT.01 Serie: 9

CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
SALON CENTRAL DE SESIONES “LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO”
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SECRETARIO: llamado a lista y verificacién del qudrum
Sefior presidente han contestado a 1lista 10 H.C.
Habiendo quorum decisorio y declaratorio.

PRESIDENTE: Habiendo quérum decisorio continuar con el
orden del dia sefior secretario

SECRETARIO: lectura del orden del dia.
PRIMERO: Llamado a lista y verificacidén del quorum.

SEGUNDO: lectura discusién y aprobacién del orden del
dia.

TERCERO: Himno de la ciudad de Bucaramanga.

CUARTO: orden del dia lectura y aprobacidén de actas no
hay acta sobre la mesa

QUINTO: Informe de gestidén segundo trimestre 2019 a
cargo de la oficina asesora de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones tic doctor Sergio
Oswaldo Cajias Lizcano

PRESIDENTE: consideracidén la proposicidn

SECRETARIO: ha sido aprobada la proposiciédn

PRESIDENTE: continuamos secretario

SEXTO: lectura documento y comunicaciones.

SEPTIMO: proposiciones y adjunto varios bucaramanga
sabado 19 de octubre del 2019 hora 4 p.m. el presidente
Wilson Manuel Mora cadena el primer vicepresidente
Uriel Ortiz Ruiz el segundo vicepresidente Nelson
mantilla Dblanco la secretaria general Sonia Maria
Sanchez Rueda sefior presidente ha sido leido el orden
del dia.

PRESIDENTE: aprueban el orden del dia.

SECRETARIO: Aprueban el orden del dia

TERCERO: himno de la ciudad de Bucaramanga.

Cuarto: lectura promccién de actas no hay actas sobre
la mesa sefior presidente
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Quinto: tema informe de gestidn segundo trimestre 2019
a cargo de la oficina asesora de tecnologias de la
informacidén y las comunicaciones doctor Sergio Osvaldo
cajias lizcano

PRESIDENTE: ha sido leidc el quinto punto del orden del
dia se obtiene la palabra el ingeniero
Sergio Osvaldo cajias Lizcano.

ING. SERGIO CAJIAS: Buenc buenas tardes honorables
concejales Muchas gracias por este espacio que me dan
para pecder compartir con ustedes la gestidédn realizada
durante el segundo trimestre del 2019 estaba primer
diapositiva lo gue pretende Mostrar el los dos focos
principales gue tengo a mi cargo como siempre lo hemos
dicho el primer foco primera responsabilidad es lograr
que haciendo un uso adecuado de las tics logremos que
este sea un gobierno eficiente transparente vy
participativo y la otra responsabilidad es como cada
vez més llevar las tic al alcance de los ciudadanos
honorables concejales estos dos responsabilidades nos
han permitido a nosotros decir que bucaramanga bajo En
este gcocbierno y los ciudadanos y la construccidén social
estd en una ruta hacia una ciudad inteligente una
ciudad inteligente es aquella ciudad innovadora
incluyente interactiva informada igualitaria intercon
edad interconectada ideal para vivir nuestro plan de
desarrollo que tiene casi 697 m nosotxros tenemos a
cargo directamente 39 metas las cuales estan
distribuidas en las tres lineas estratégicas gue son
gobernanza democratica sostenible ambiental e
infraestructura y conectividad vamos a continuacién a
mirar Qué actividades desarrollan los para cada una de
esas metas y el estado de avance de cada una de ellas
con respecto a la linea estratégica gobernanza
democré&tica cuyo componente es gobierno participativo y
abierto donde tenemos el proegrama de ciudadania
empoderada nosotros tenemos Ya esa meta en un
cumplimiento del 100% la el programa gque habla sobre
las instituciones democréticas también la tfenemos en un
100% rendicién de cuenta en un 100% gobierno
transparente en un 100% v gobierno comprensible también
en un 100% estas metas hacen relacidn a la sesidén de
ventas en nuestro sitio web ¢ue son consultadas a
través de www .bucaramanga.gcoh.com ustedes pueden
encontrar en linea teodos los debates y los acuerdos que
se han hecho con el consejo textos imagenes audios y
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videos sobre las problemas de la ciudad los planes de
anticorrupcidén planes de compras y adquisiciones planes
de desarrollo y su ejecucidén costo de las obras de
infraestructura contratos de prestacién de servicios
ejecucién de proyectos estratégicos gastos de
funcionamiento decretos y resoluciones estructura
organica de la administracién y manuales de funciones
compatibles honorables concejales que entre el periodo
de enero del 2019 a junio del 2019 nuestro portal fue
visitado por 2445104 ciudadanos la sesién que ha tenido
mayor consulta de la relacionada con servicios
tributarios a la cual en entradas casi 131380
ciudadanos con respecto seguimos con ahora con el
componente gobierno participativo y abierto aqui
Tenemos gue hablar entonces de la ley de transparencia
acceso a la informacién nosotros hoy dia garantizamos
que tenemos informacidén publica confiable actualizada
accesible y disponible que hicimos una actualizacién de
los instrumentos de gestidn publica que hace relaciédn a
los activos de informacién indice de informacidn
clasificada y reservada y esquemas de publicacidén en
este trabajo de la ley de transparencia hemos trabajadeo
con las 12 secretarias dos oficinas y hemos actualizado
42 serie de datos con respecto al componente de
gobierno legal y efectivo gue hace relacidén a la
administraciéon a la implementacidn del plan definiciédn
de equipos tecnoldgicos mostramos al 30 de junio un
avance del 58% qgue adguisiciones o inversiones hicieron
durante este periodo trimestre segundo trimestre se
adquirieron las licencias del correo electrédnico el
software de ndémina y algunos consumibles para
impresoras con respecto a la seguimos con la lista
técnica gobernanza democrdtica componente gobierno
municipal en linea Dénde tenemos las siguientes
programas tecnologia para la integracidén ciudadana un
cumplimiento del 75% gestidén y mejoramiento de los
sistemas de informacidén un 100% vive digital para
ciudadanos y ciudadanas en un 100% su cumplimiento y el
programa ciudad modelo de gobierno linea estédn un
cumplimiento del 25% al 30 de junio honorables
concejales compartirle a ustedes de que los resultados
del cura o el indicador de cura que es el que lidera la
funcién publica nosotros tuvimos a nivel de las 17
politicas de toda la administracién el 68.4% pero las
dos politicas estan a cargo de la oficina tip lograron
el siguiente porcentaje de la politica de gobierno
digital logrd una calificacién del 77.9% y el de la
politica de seguridad digital logré una calificacién de
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73.5% seguimos ahora con el programa de Ciudad modelo
gobierno en linea que tiene los componentes de la
politica de gobierno digital tenemos Entonces el
componente de ti serviciocs Qué actividades hemos
realizado alrededor de ese componente que implementamos
y trabajamos en el nuevo portal de trdmites en linea en
el cual se estd trabajando para implementar 60 trémites
en linea a diciembre del 2019 con respecto al convenio
al componente de ti gobierno abierto compatible a
ustedes honorables concejales que con el convenio 232
del 26 de junio logramos firmar un convenio entre el

drea metropolitana y la alcaldia para fortalecer el

observatorio Metropolitano Asimismo analizamos la

demanda los programas sociales a través de mapas de

calor para andlisis y toma de decisiones por parte de
coordinadores ejercicio realizado con programa
municipal de artes y oficios y programas sociales con

respecto al componente digestidédn compartirle a ustedes
honorables concejales que hemos trabajado en la
consolidacién de las tematicas de arquitectura

empresarial y la criatura de Teddy en las dimensiones

del marco de del Ministerio de las tic donde hemos

tenido que trabajar juiciosamente en el ejercicio de la
cultura empresarial de la alcaldia bucaramanga la
revisidén de los procesos del &rea de ti y la revisién

de las capacidades de servicio durante este periodo

segundo trimestre préstamos casi 3121 servicios a las
diferentes secretarias de despacho como oficinas con
respecto a la politica de proteccidén de datos
personales implementamcs la el plan de accidn para la
proteccidén de datos personales hubo la adecuacién de
formatos donde se captura informacidén de datos
personales de toda las dependencias se dio respuesta y
recomendar horario de la entidad con relacidén al
tratamiento de datos personales y la programacidn de

reportes y actualizacién de la base de datos de Julio a
agosto del 2019 con respecto al programa de vida y tal

para los ciudadanos y las ciudadanas compatible de

ustedes honorables concejales que hemos atendido
Durante este segundo trimestre en los 8 puntos y

digital 34462 ciudadanos de los cuales 4331 fueron

capacitados y certificados hacemos un comparativo o un
consolidado entre lo que pasd en el primer trimestre y
el segundo trimestre el 2019 y nota como cifra

consolidada de gque fueron atendidos en el primer
semestre 54002 ciudadanos y capacitado y certificado
6089 los cursos de formacidén en competencias
habilidades que realizamos en este segundo trimestre
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fueron 169 Cémo se les ha venido comentando a ustedes
en los diferentes informes nosotros en estos cursos lo
gque buscamos el final es competencias Avenida los
ciudadanos para que tengan de pronto oportunidades de
ellos desenvolverse hacia un futuro présperco hemos
dictade cursos de Electricidad basica Automotriz hemos
realizado cursos de disefio y elaboracién de bolsos en
tela y hemos realizado cursos de informdtica para
poblacidén con discapacidad cognitiva Asi mismo cursc de
primeros auxilios cursc para jbdvenes de carreras
técnicas en el sena y cursos hicimos la celebracién del
Dia del Nifio en el punto digital de morro rico Por otra
parte cémo se dan cuenta en esta diapositiva honorables
concejales también hemos dictado cursos en redes
eléctricas y cursos de patronaje blusa y falda y
capacitacién para docentes del Démaso pata con respecto
a las diferentes cifras de los diferentes punto wvital
vemos que el punto que ha tenido mayor acogida ha sido
del punto vive digital del tecnoldgico con 6246
personas atendidas y 828 personas capacitadas vy
certificadas como todos saben honorables concejales
tenemos un un sitio que le llamamos vivirla y gque se ha
convertido en un centro de innovacidén donde también
ofrecemos con instructores del sena capacitacién
especializada y en el primer segundo trimestre
atendimos 2298 personas de las cuales fueron
capacitadas identificadas 724 en los dos trimestres
anteriores podemos decir entonces gque fueron
capacitadas atendidas 3914 y capacitadas identificadas
849 los cursos algunos de los cursos que dictamos en el
vivelab centro de innovacidén tenemos el encuentro de
comunidad de marketing tenemos cursos en Autocad y cémo
pueden ver nosotros Contamos con un area de produccién
y dbénde pueden y personas de todas las edades pueden
ustedes mujeres ver en esta diapositiva como personas
de la tercera edad van a hacer uso de este sitio
entonces en resumen honorables concejales en esgtos
cuatro afics hemos atendido tanto en los puntos digital
comer elvive la 289175 personas de las cuales se han
capacitado y certificado 30523 en cuanto al programa de
gestidén y mejoramiento de los sistemas de informacién
tenemos honorables concejales que hemos desarrocllado el
sistema para el control y el seguimiento de los
procesos disciplinarios a la fecha o en este trimestre
contabamos con 400 registros de procesos disciplinarios
registrados con respecto al sistema de planeacién de
recursos del sistema recursos humanos ya fue instalado
y vya esta en funcionamiento desde el 30 de junio con
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respecto al sistema de impuestos el mismo estédn estos
momentos en un proceso de mejoras y de migracién de los
datos con respecto al sistema de cifrado que hicimos

para llevar la gestidén de todos los la gestién del
del cobro coactivo de los impuestos tanto indice

tema

comercio como de Predial Asimismo la oficina disefio y

desarrollo un sistema de nombre redes con el cual

nosotros hacemos la gestidén y la administracidn de
beneficiarios de los programas sociales que entran
los recrear Y acualago en este 30 de junio podemos
decir que han entrado a estos sitios de recreacién

los
a

114,077 beneficiarios hicimos el sistema de acuerdo de
Ciudad nosotros este afic 15805 ciudadanos votaron por

los diferentes proyectos que presentaron nuestros
lideres comunales se construyd el portal unico del
constructor del cual al 30 de junio ya tenia y 215

solicitudes con el sistema de convocatoria de becas de
Educacién se otorgaron en este periodo de tiempo atréas
del sistema implementado por la oficina de 262 becas se

implementd y se puso en funcionamiento del sistema

de

gestidén al ciudadano que él con el cual se maneja toda
la correspondencia y las peticiones quejas y reclamos y

solicitudes ya se han registrado mas de 153872

peticiones quejas y reclamos con respecto a la linea

estratégica sostenibilidad ambiental componente

ruralidad con equidad gue é1 Busca buscamcs con este
componente incrementar la productividad sector rural
mediante la transferencia de tecnologia y apropiacién
del conocimiento para mejorar la calidad de vida de la

poblacidén rural en los tres corregimientos podemos

decir que el cumplimiento de este programa es del 86%

ya se implementé la plataforma tecnoldgica para la

conversacidédn de los productos de nuestros campesinos y

se estd trabajando en los paquetes tecnoldgicos de
agroindustria adquiridos para utilizar cadenas

productivas como podemos ver en esta actividad positiva

Entonces se termind incrementar la plataforma de

comercio electrénico de los productos de los campesinos
si ustedes honorables concejales tienen a bien poder

consultar Cémo funciona el portal lo pueden hacer A

través de Line www.mercadillocampesino.com se contd con
el apoyo Regional del sena y de la umata para dar apoyo

técnico presencial a nuestros Campesinos de los 3
corregimientos y se elabora un proyecto para la

instalacidédn de una nueva una nueva zona wi-fi en el

sector rural con respecto a los paquetes tecnoldgicos

para mejor las cadenas prcductivas entonces pudimos

hacer una alianza con el sena para brindarles a ellos




< CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

¢

Q —
4 W ACTA CORPORATIVA DE SESIONES @
- ggx‘ﬁ@'{;ﬁ Fecha: P . 10 900
Y Version: 02 Jullo de aeahat Serie: Gagipabide

capacitacién en los temas como son buenas précticas
agropecuarias produccién y consumo sostenible
produccidén agropecuaria produccidén y cosecha de cultivo
de cacao cultivos agricolas agroindustria con respecto
a la linea estratégica estructura y conectividad
componente bucaramanga ciudad inteligente con el cual
buscamos expandir el uso del internet la ciudad
bucaramanga y Apoyar el desarrollo de aplicaciones y
contenidos digitales que contribuyan a la solucidén de
problemas publicos tales como el carro compartido el
teletrabajo la soluciones de Big Data soluciones de wi-
fi gratis y Seguridad Ciudadana tenemos gue el
cumplimiento es del 60% con respecto al programa de
carpooling hemos logrado ya realizar una encuesta de
intencidén de uso de carro compartido se hizo a nivel
interno se hicieron 153 encuestas y estamos en estos
momentos disefiando para la ejecucién de un plan de
accién al respecto, con respecto al tema del
teletrabajo se estudidé la normatividad y aplicacidn de
proyecto en la administracién se socializo la
iniciativa del teletrabajo con los sindicatos las
dependencias, el programa piloto comun inteligente,
este programa piloto lo que busca es que la comuna #3
en un territorio donde la tecnoclogia cobre vida para el
bienestar social de los ciudadanos, con respecto a las
50 zonas de wi.fi quiero decirles H.C que en este
segundo trimestre se registraron 979418 personas y esas
personas entraron 1843714 veces, podemos ver en esta
diapositiva cuales son las zonas que han tenido mayor
acogida podemos ver un pargue san pio, un pargue
santander, parque girardot, paseo del comercic y parque
garcia rovira.

H. C con la empresa que tenemos contrato tigo une
tenemos un convenio de un mantenimiento correctivo y
preventivo esto esta durante las 24 horas del dia,
sobre la gestidén de supervisién también tenemos esa
labor contratada para poder brindarles el mejor
servicio a nuestros ciudadanos, en esta Gltima
diapositiva teniendo en cuenta la recomendacidén que
ustedes tuvieron a esta citacidén de control politico
podemos mirar cdmo estd el cumplimiento de nuestras
metas en el plan de desarrollo podemos decir que a la
fecha de hoy seguin la fuente que la secretaria de
planeacién el cumplimiento de nuestras metas esta en un
91%.




f?" CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

CONCEIO DE
BUCARAMANGA
' - Fecha. Cédi o
Af&s Version: 02 Jutio de CPOL-FT.01 Serie;

cerca 2016

Pagira 9 de
9

PRESIDENTE: sefior secretario continuamos con el orden
del dia.

SECRETARIO:

SEXTO: Lectura de documentos y Comunicaciones, SENOR
PRESIDENTE NO HAY DOCUMENTOS SOBRE LA MESA

SEPTIMO: Proposiciones vy asuntos varios no hay
proposiciones sobre la mesa sefior presidente el orden
del dia se ha agotado

PRESIDENTE: agotado el orden del dia el dia de hoy
mafiana se cita a las 6:30 de la manana

Las anteriores intervenciones se encuentran
grabadas en axchivo de voz computarizado a 1la
fecha.

Para constancia se firma para su aprobacidén en
plenaria.

Presidente:

Secretario General:

(S

ONIA MARTA SANCHEZ RUEDA

ELABORADO POR: YULY MARCELA PINZON PACHON







