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CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

SALON CENTRAL DE SESIONES “LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO”

ACTA No. 153 CORRESPONDIENTE A LA PLENARIA DE OCTUBRE 30 DE 2013

HORA DE INICIO: 08:00 A.M.

3er. PERIODO DE SESIONES ORDINARIAS 2013

MESA DIRECTIVA DEL CONCEJO MUNICIPAL

H.C. SANDRA LUCIA PACHON MONCADA
Presidenta

H.C. JHAN CARLOS ALVERNIA VERGEL
Primer Vicepresidente

H.C. DIEGO FRAN ARIZA PEREZ
Segundo Vicepresidente

NUBIA SUAREZ RANGEL
Secretaria General

HONORABLES CONCEJALES CON VOZ Y VOTO
Asistentes a la Plenaria

CARMEN LUCIA AGREDO ACEVEDO
JHAN CARLOS ALVERNIA VERGEL
MARTHA ANTOLINEZ GARCIA
CHRISTIAN ALBERTO ARGUELLO GOMEZ
DIEGO FRAN ARIZA PEREZ
JAIME ANDRES BELTRAN MARTINEZ
CLEOMEDESBELLO VILLABONA
DIONICIO CARRERO CORREA
JOHN JAIRO CLARO AREVALO
HENRY GAMBOA MEZA
NANCY ELVIRA LORA
CARLOS ARTURO MORENO HERNANDEZ
SONIA SMITH NAVASVARGAS
CHRISTIAN NINORUIiZ
URIEL ORTIZ RUIZ
RAUL OVIEDO TORRA
SANDRA LUCIA PACHON MONCADA
WILSON RAMIREZ GONZALEZ
EDGAR SUAREZ GUTIERREZ
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La Presi denci a com enza extendi endo un

caluroso saludo a todos | os Honor abl es
Concejales y a | os asistentes al Concejo de
la ciudad y solicita a l|la Secretaria
General hacer el primer |Ilamado a |i st a.

La Secretaria General procede a hacer el

primer |lamado a lista e informa que han
respondido a Ilista doce (12) Honor abl es
Concej al es, por | o tanto hay gqguérum

deci sori o.

La Secretaria General procede a dar |ectura
al orden del dia:

ORDEN DEL DI A

1. LLAMADO A LISTA Y VERI FI CACI ON DEL
QUORUM

2.CONSIPERACION Y APROBACI ON DEL ORDEN
DEL DI A.

3. HH MNO DE LA ClI UDAD DE BUCARAMANGA.

4. DESI GNACION DE LA COM SION PARA LA
REVI SI ON DEL ACTA DE LA PRESENTE SESI ON
PLENARI A,

5. CIl TACION DOCTOR CARLOS FERNANDO LEON
BARAJAS, JEFE DE LA OFI CI NA DE LAS TIC,
TECNOLOGI AS Y COMUNI CACI ONES. TEMA:
| NFORME DE GESTI ON ANO 2013.

6. LECTURA DE COMUNI CACI ONES.
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7. PROPOSI CI ONES Y ASUNTOS VARI OS.
Bucaramanga, m ércoles 30 de octubre de
2013

Hora: 08: 00 A. M

Presi dent a. ) )
H. C. SANDRA LUCI A PACHON MONCADA

Primer Vicepresidente.
H. C. JHAN CARLOS ALVERNI A VERGEL

Segundo Vi cepresidente.
H. C. DI EGO FRAN ARI ZA PEREZ

Secretar[a Gener al .
NUBI A SUAREZ RANGEL

La Secretaria procede a dar lectura al
Segundo punto del orden del dia.

2.CONSIPERACION Y APROBACI ON DEL ORDEN
DEL DI A.

La Presidencia pone en consideracion |a
aprobaci 6n del orden del dia.

La Secretaria General informa que ha sido
aprobado el orden del dia.

La Secretaria Gener al conti nla con | a
| ectura del orden del dia.
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3. HH MNO DE LA ClI UDAD DE BUCARAMANGA.

Entonaci 6n de |l as estrofas del hi mno de
Bucar amanga.

La Secretaria Gener al conti nla con | a
| ectura del orden del dia.

4. DESI GNACION DE LA COM SION PARA LA
REVI SI ON DEL ACTA DE LA PRESENTE SESI ON
PLENARI A,

La Presi denci a desi gna al Honor abl e
Concejal W Ilson Ramirez Gonzalez para que
revise | a presente acta.

5. CIl TACI ON DOCTOR CARLOS FERNANDO LEON
BARAJAS, JEFE DE LA OFI CINA DE LAS TIC,
TECNOLOGI AS Y  COMUNI CACI ONES. TEMA:
| NFORME DE GESTI ON ANO 2013.

La Presidencia ofrece un saludo especial a
| a mesa directiva y demas Honor abl es
Concejales, a |os <citados e invitados vy
final mente extienden saludo a todas | as
personas presentes en pl enari a.
Segui damente |le da la bienvenida al doctor
Carl os Fernando Led6n Baraj as.

| NTERVENCI ON DEL DOCTOR CARLOS FERNANDO
LEON BARAJAS, JEFE DE LA OFICINA DE LAS TIC
DEL MUNI CI PI O DE BUCARAMANGA: Saludo. La
oficina de | as tecnol ogi as de | a
i nformaci 6n va a manejar | os seis puntos en
| os que esta oficina trabaja constantemente
en |la adm nistracion. Vamos a comenzar, de
acuerdo al informe anterior que tuvimos con
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el Honor abl e Concej o, unos punt os muy

i mportantes que pusieron a consideracioén vy
gue vamos a tratar como de dilucidar o
mrar que fue |lo que desarrollamos desde

ese tiempo hacia aca. En el tema de
desarrollo institucional; aqui es asesorar
t odos | os t emas referentes a | a
transversali dad en | os procesos de

tecnol ogia. La vez pasada yo |les comentaba
especificamente que habi amos encontrado

al gunas debilidades en |a prestacidén de
servicios TIC y wun tema de acceso a |I|a
i nformaci 6n actuali zada. Hemos trabajado
constantemente en eso y aqui hay unos
resultados muy interesantes. Si mal no
recuerdo | a vez pasada hubo unas

apreci aciones con referente a l|la atenciadn
de los wusuarios con el tema de impuesto
predial, de industria y comercio; nos dimos
a |la tarea de revisar ese proceso, esos
procedi mentos Yy encontramos varias cosas
gque fueron I Nt eresantes par a poder
mtigarlo desde el punto de vista de | as
tecnol ogias en conjunto con |a Secretaria
de hacienda. Encontramos que el tema de |os
pagos en | os bancos, estabamos teniendo un
problema de tiempo, una persona venia Yy
pagaba en el banco pero como |la informacidn
en el banco demoraba en ser procesada mMmas o
menos 24 horas porque eso va a una centra
entonces el paz y salvo de algunos tramtes
se demor aba de 24 a 48 hor as. Creo
Honor abl es Concej ales que ese es uno de | os
temas que también |la comunidad se aqueja en
estos moment os porque | o estamos mtigando.
Lo que hicimos fue un Proyecto De Wb
Service para wunificar el recaudo con | os
bancos y con |o0s pagos electroénicos. Que
quiere decir un Web Service, es un buen
servicio, es un servicio que esta en
| nternet que es de consumo exclusivo de | os
bancos, es decir, una persona que se dirige
al banco directamente puede pagar con el
codigo de barras hoy como estan esos
reci bos, como est an produci éndose | os
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reci bos y el banco que estd en linea con |a
Alcaldia a través de ese Wb Service
registra ese pago actualizando nuestra base
de datos. Una persona, como | os pagos hay
gue hacerlo directamente al banco porque | a
unica entidad que puede recoger | os dineros

son | os bancos, entonces ahi | o que hicimos
es que |la conexidén sea directa y que ¢ése
registro evite ese manoseo al

contri buyente; entonces |a persona puede a
través de Internet o a través de solicitud
directa sacar sus paz y salvos y hacer sus
tradmtes. Qué estamos haciendo y en dodnde
va el proceso; ya hemos hablado con un 40%
o un 50% de I|os bancos que son |os que
hacen el recaudo fuerte y estamos haciendo

la implementacién directa con ellos. La
otra semana ya comenzamos | as pruebas
reales, |las pruebas en producci én para que

| os bancos a partir del 15 de noviembre
tengamos una salida directa en producci 6n,
para que comencemos a soportar todo el
recaudo en el msmo dia entonces cono
conclusi 6n vamos a tener varios beneficios,
gue estas colas que se estaban formando por
solicitud de recibos se van a dism nuir. No
guiero decir que se vayan a acabar pero se
van a dismnuir. Ese tramte de 24 a 48
horas en un 99% |Ilo vamos a elimnar, ya no
van a tener que esperar sino van a poder
producir el respectivo tramte. Los
procesos de industria y comercio |los van a
poder hacer directamente | os bancos que es
una cosa que nos esta demorando mucho. Aqui

hay una gran sol uci 6n y a ni vel de
tecnol ogi a que | es puedo coment ar,
aprovechando al Honor abl e Concej al Henry
Gamboa que es una persona experta en el
t ema de sistemas, utilizamos | a m s ma
i nfraestructura que tenemos nosotros que es
Nexus, simplemente |a subimos, |la m gramos
a la parte web para que podamos conectarnos
con | os bancos. Es wuna solucidon no tan
compleja pero que mtiga muchisimas cosas
porque evol uci onamos el Sistema de
b
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i nformaci 6n como tal. Un segundo punto que
veni amos debilitados era el tema de |a
conectivi dad a ni vel I nterno; con
Tel ebucaramanga que es el socio natural en
t ecnol ogi a, porque el |l os son | os que
proveen | os servicios directamente de
conectividad de Internet entonces hicimos
vari as evol uci ones. No sol ament e | os
parques que estamos monitoreando porque no
es facil el tema de W-Fi, estamos haciendo
una moderni zaci 6n en el tema del Core, en
| a | | egada de todo ese servicio de
conectividad, entonces estamos cambi ando
equi pos para modernizar la navegaci on. No
se S | es han coment ado Honor abl es

Concej al es que hemos cambiado |a politica,
| as personas estan pudiendo navegar mas
| i bremente en |a Alcaldia; ya no hay tantas
restricciones, es mas una politica cultural
gue tecnolodgica, no se trata de restringir
|l a tecnologia para que |la persona no |o
haga, sino que a nivel <cultural sea quien
m sma se restrinja, es decir, a sitios que
no deben entrar cuando estan en horas

| aborales es ms a nivel cul tural gque
t ecnol 6gi co. Esa es una discusioén que
| | evamos haci éndolo no a nivel naci onal
sino a nivel mundial, qué se restringe |a
tecnologia o el nivel cultural. La idea es
que nosotros no t engamos a ni vel
tecnol 6gico una restriccion. Ust edes ven
una conectividad que se | | ama W - Fi

Al caldia; esa W-Fi Alcaldia va desde |a
pl aza de |a democracia hasta practicamente
un cuarto de la plaza civica Luis Carlos
Gal an, incluyendo | os dos edificios. Tiene
una concurrencia mas 0 menos de 5000
puntos, es decir 5000 equipos pueden estar
conect ados al m S mo ti empo. Hemos
encontrado probl emas de I nfraestructura
porque no es féacil esa conectividad en |a
concurrencia y | o hemos podido resolver, |o
hemos estado estabilizando, ya vamos en un
90% pero yo pienso que para el proximo afio
vamos a estar cerca del 999% porque sSi
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hemos encontrado y hay que darl es
sol uciones <criollas porque |a tecnologia
tenemos que adecuarl a a nuestras

circunstancias. Dentro de este proceso de
asesorias hay varios puntos importantes que
ha desarrol |l ado nuestra of i ci na, casos
| mportantes; hemos adquirido wunos equipos
Si  pueden ustedes cotejarlo la Secretaria
de educaci 6n moderni zamos unha parte de su
i nfraestructura. Se compraron 34 maqui nas
desde hace ya un tiempo alguien no habia

tomado | a deci si 6n de comprarl os,
asesoramos ese tema y ya hay 34 maqui nas,
10 I mpresor as y ell os tienen

i nfraestructura hoy. Que veniamos desde el

aino pasado que |es comentaba que el 25% se
habia renovado de nuestra tecnol ogia. Ahora
estamos en otro proceso, venimos en |a
Secretaria de educacidén y hay otras que
vienen en cam no. Una parte de Secretaria
de educaci on, una parte propiciada por el

tema de valorizacion y hay otros temas cono
| a Secretaria de salud que tanmbién se |le
compraron equi pos este afo, di gamos que
este afio vamos a cubrir alrededor del 45 al

50% de Ila renovacién de |os equipos de
coOmputo. Es infraestructura |la que estamos
renovando, Porque queremos dism nuir esos
| apsos que tienen |as personas, ya sean | os

funcionarios o | os que estan trabajando
directamente en | os procesos mi sionales de
la entidad que no pueden |aborar o0 no
pueden continuar con sus tareas. Es un
punt o muy I mportante, el t ema de
I nfraestructura es un tema que tenemos que
trabaj ar muy duro y | o estamos

consi gui endo. Al finalizar este afio pienso
gue vamos a tener un 50% de renovacioOn
t ecnol 6gi ca, es decir mas o menos 300
maqui nas, de las 600 vya renovadas, con
garantia de tres afios proyectado mas o
menos a 2015-2016. Ustedes me habian dicho
un tema I mportante con algunos servicios y
habi a un tema | mportante que habi amos
trabajado conjunto al Honorable Concejo de
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Bucaramanga y era el tema del teletrabajo.
Desde el punto de vista tecnol 6gico hemos
hecho dos cosas | mportantes. Con | a
Secretaria del | nterior ya estamos en
proceso mas o menos de 40 a 60 dispositivos
movil es para todo el tema de las visitas de
campo que tiene |la Secretaria del Interior.
Estamos mAs o menos en un 60% o 70% de
desarrollo de este Proyecto. Yo pienso que
finalizando noviembre vamos a disponer de
esos elementos, esos dispositivos moviles.
Hay una parte juridica que corresponde a

otra I nstanci a de | a Al cal di a de
Bucaramanga, pero gque t ecnol 6gi cament e
tanto la Secretaria de salud como | a
Secretaria del Interior estan |istas para
trabaj ar con | os di spositivos movi | es
conectados a una base de datos central a
través de Internet para que puedan, no
trabajar con papel, trabajar directamente
desde | os dispositivos moviles 'y poder
resol ver. La Camara de Comercio nos ha
convocado par a unos prem oS,
especificamente para el tema del gobierno
en linea y el tema de sin tramtes, hay

unas buenas experienci as que desde el
M nisterio quieren que l|las repliquemos en
otras ciudades, estamos trabajando fuerte
en esto. Hay un tema muy neuralgico de I|a
ciudad y es el tema de las camaras de
vigilancia, desde el punto de vista técnico
practicamente hicimos todas |as pruebas
técnicas, esta atendida la fibra, hicimos
| as pruebas operacionales con |as camaras,
estamos afinando unos ultimos puntos en el
t ema de configuracion y unas al ti mas
pruebas de desarrollo y de permanencia que
tiene que ver con el manejo y el desempeio
de esto. Estamos en un 90% de eso, ya estan
operativas, ya estan a disposicién de Ila
Policia; ellos estan precisamente en estas
pruebas que estan practicamente sobre Ila

producci 6n y prontamente vamos a || egar al
100% de eso. Eso es uno de | os puntos nmuy
| mportante que va a tener este afo Ila
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ciudad de Bucaramanga. De igual forma henmos
avanzado en algunas instancias internas del
Muni ci pio como es la consolidaci 6n de esos
servicios. Con I nfraestructura hemos
mej or ado un poco mas | os procesos
m si onal es; aqui podemos ver que nuestras
asi stencias técnicas han dism nuido, porque
| as personas ya no nos |laman tanto para
decirnos resuél vame | os probl emas,
resuél vame que tengo un probl ema de
hardware o de software; sin embargo dentro
de | os I ndi cador es gque tenemos vy | as
medi ci ones sigue estando el mayor problema
con el tema de hardware porque | égicamente
tenemos un 50% de maquinaria que estéa un
poco obsoleta vy gue nos toca estarle

haci endo una asi stenci a directa. Hemos
aument ado, me habian dicho que teniamos
unas debilidades, |as habiams detectado vy
con un poco de personal de ayuda del SENA,
cuatro personas mas, nos hemos I do
capacitando para que apoyen estos procesos
gue son a nivel interno. Hemos apoyado el
tema institucional. Estamos en un tema de

| i cenci am ento manej ando con M crosoft; hoy
tenemos cubiertos todos |os colegios de |a
ciudad con las licencias para W ndows 8 que
es | o nuevo que tenemos y con Office 2013.
Eso se adquiridé por tres afios directamente
con M crosoft, es decir, los nifnos de I|a
ci udad que son de basi ca primaria y
secundaria pueden trabajar con el sistema
operativo de Wndows y con todo el Office

profesional, es decir, |os que hacen |o0s
graficos, PowerPoint, inclusive |as bases
de datos que maneja M crosoft y eso I|o
cubre totalmente nuestro |icenciam ento.

Ell os pueden trabajar sin ningun problema,
estamos haci endo unos procesos de infusion
y de configuraciones pero eso ya esta
cubierto por tres afnos y ellos pueden

trabaj ar directamente par a poder

desarrollar ese ambiente de trabajo en el

tema de W ndows. Actividades varias que

desarrollamos, 1igualmente importantes como
.
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el tema del soporte y control y monitoreo
gue hacemos a nivel del edificio y hay unos

t emas | mportantes. Con el t ema de
I nfraestructura y detecci O6n de al gunos
soportes que tenemos a nivel instituciona

y a nivel de ciudad, nos hemos enfocado un
poco mas en el tema de | os procesos
m si onal es, y | os procesos m si onal es

tienen que ver con sistemas de informacidn,
porque | os sistemas de informacion son |os
gque nos admi ni stran | os dat os y | os
i nformes y estadisticas. Hemos profundizado
un poco mas porque nos hemos aliviado en | a
I nfraestructura y hay requerimentos muchos
mas funcionales para |a parte m sional.
Hace como un mes y medio term namos todo el
software que era para desarrollo social.
Esto es I nhouse, es decir, nuestros propios
Il ngeni eros desarrollaron todo el programa
de estadisticas para habitante de la calle,
para poblacion adulta, todas estas bases de

datos ya estan en Internet. En nuestra
pagi na web | e hemos dado una gran cobertura
para todo el tema de gobierno en |inea.

Hemos surtido unos restos i mportantes para
| a ciudadania y por el principio del tema
de I|a directiva presidencial Gobierno en
Linea hemos ido sacandol os adel ante para ir
resolviendo estos temas especificos en cada
una de l|las partes de |la ciudad. A nive

I nterno tenemos soporte con el sistema SAP,
Sistema financiero, hemos hecho unas
recomendaci ones especiales que se hicieron
|l a vez pasada. Hemos profundizado el tema
de procesos; es un tema complejo, no es un

t ema facil porque unos si stemas de
i nformaci 6n que |l evan operando cinco afios,
otros 10 afios no es facil un criterio de
uni ficaciéon y mas si hay que hacer un

proceso de renovaci 6n, un proceso de cambio
un proceso de mejora. Ya tenemos una base
sOlida sobre cémo es el proceso de nuestra
uni ficacion. Sobre eso basi cament e | es
qui ero adel ant ar que ya tenemos unos
criterios validos para mrar cOmo vamos a

%
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verticalizar este proceso directamente vy
uni ficar todo el t ema de sistema de
i nformaci 6n. Contabilizamos el tema de |I|a
pagi na web, yo les quiero contar algo con
el t ema de | a pagi na web. Muchas

adm ni straciones con el tema de l|a péagina
web comi enzan a desarrollarla y so6lo |a
pagina |la entregan el daltimo afio; yo |es
qui ero decir que en el Il nforme anterior
estaba recién puesta l|la pagina nueva. Ya
|l evamos mMAS 0 menos unos <cinco o0 seis

meses de operacioén, |la hemos estabilizado
total mente, para el tema de l|la estrategia
de gobierno en linea, para el M nisterio ha

sido un proceso muy satisfactorio tanto que
tenemos uno de | os mas altos indices en el
tema de estrategia de gobierno en linea; es
uno de los mis altos indices, yo no |es
digo que es el mejor porque totalmente una
semana hay una ciudad que innova con algo,
a la otra semana otra ciudad 1innova con

algo y estamos ahi. En el momento cuando
sacamos | a ventanilla uni ca del
constructor, que es una de |as novedades

gue tenemos en |la pagina web, estuvimos en
| a prensa como dos o0 tres semanas que era
una de | as mejores del pais o que era en

ese momento la mejor, porque tuvimos el
desarrollo de la ventanilla uni ca del
constructor; gué hace esto, cogemos el

sistema de informacién desde la curaduria
que ha sido un proceso muy duro porque |a

curaduria no esta sistematizada, cogemos
| os procesos que son para el tema de
construccién y las l|licencias y de una vez
| as conectamos con | as empresas de
servicios publicos y con |I|la oficina de
pl aneaci 6n para que se haga el monitoreo y
control de esas |icencias de construcci én.

Estamos en la implementaci 6n en un 5% o 10%
de entrada en operaci 6n porque ya pasamos
| a etapa de pruebas, ya pasamos | a etapa de
i mpl antaci 6n pero hasta ahorita el tren
com enza a andar, entonces | 6gicamente hay
que acoplarla con | os procesos m sionales

%
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no sol o de | as enti dades de Sservicios

publicos de |la curaduria y de planeacion,
sino de la msma ciudadania porque hay que
decirle a |os constructores, hay que hacer
jornadas de talleres, hay que hacer unos
procesos interesantes y culturizar de que
ya no |Ileven todos | os documentos sino que
comencemos a digitalizar y comencemos a
| | evarl os. Es un proceso de ciudad que nos
|l eva un tiempo, pero hay un plan de accidn

para esto que a medida que el Consej o
asesor de esa ventanilla uni ca del
constructor que I|la <conforman | 6gicamente
| as empresas de servicios publicos, | as

curaduria, Camara de Comercio y Alcaldia de
Bucaramanga van a ir desarroll andose poco a
poco. De aqui a un afio ya |les traeré unos
resul tados mucho mas contundentes con el

tema de esa implementacion. Logi cament e
| mpuesto predial, industria y comercio son
| os dos que nosotros manej amos, esS nuestro
factor fundament al par a el t ema de
Il ngresos; |es comentaba que el tema de Wb

Service esta operando, hemos resuelto unos
temas de salud; también | a Secretaria de
sal ud ha teni do unos desarrol | os
| mportantes y una de |as banderas a nivel
naci onal que hemos estado encima y hemos
tratado de cumplir al pie de la letra es el

tema de gobierno en I|inea. Hi ci mos un
primer ejercicio 0 experiencia con el tema
de participacion ciudadana. No seé Si

tuvieron la oportunidad de mrar el tema
gque tuvimos con |la feria de la ciudad de
Bucaramanga. Lo hicimos, la idea es que
si mpl ement e hay unos panel i stas donde
tengan enfrente |06gicamente |la televisidn,
| as redes sociales, el canal wvirtual en
directo y que a través de esos canal es de
partici paciones, el panel vaya respondi endo
todas las dudas de |a ciudadania. Est a
dinamca vya |a hemos comentado con el
proceso de cal i dad y con al gunas
secretarias para institucionalizar y pues
cada mes se pueda |levar wun debate o0 un

%
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foro-chat como |lo |lamamos en ese momento
con |l a ciudadani a, para que se vayan
resolviendo muchos temas de ciudad. Eso ya
est a I mpl ement ado, ya tenemos | a
met odol ogia para poderlo hacer; eso quedod
directamente establecido. Contarles que |a
Al cal dia de Bucar amanga en cabeza del
doctor Luis Francisco Bohorquez recibid |a
pl aca distintiva del Mnisterio por el tema
de gobierno en |inea, por tener uno de |os
mas altos indices y un reconocim ento por
el tema de <ciudad sostenible Bucaramanga
por adelantar sus procesos. En |a péagina
web ya tenemos mis de 14 procesos, que
tenemos en |inea para poder interactuar con
el ciudadano y que nos hace gala de | o bien
que hemos trabajado desde el punto de vista
en ese tema, de esta estrategia de gobierno
en linea. En el Udltimo punto es un tema ya
mucho mis operacional, el tema operaciona
gque tiene que ver con el centro de datos,
estamos adquiriendo plataforma sélida para
nuestras proéximas operaciones, cero papel,
nuestra operaci 6n de valorizacion y con esa
pl ataforma soOlida queremos garantizar que
| a operaci6n va a ser exitosa y se va a
poder |levar alrededor de wunos cinco a 10
anos antes de poder hacer wun proceso de
renovaci 6n. Con esto vamos a garantizar una
operacion desde el punto de vista de
tecnologia y total mente sélido.

La Honorable Concejala Sandra Lucia Pachodn

Moncada (Presidenta) sal uda a | os
asistentes de l|la plenaria y se excusa por
haber ||l egado tarde ya que se encontraba en

una cita médica.

| NTERVENCI ON DEL HONORABLE CONCEJAL
CHRI STI AN NI NO RUI Z: Saludo. Como ingeniero
de sistemas que i magino que es, se nota el
orden como nos da la informacidén y son
avances, no son unos avances (gigantes pero
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en cada informe nos damos cuenta cOmo se va
encontrando una mej ori a, coémo vanmos
superando el 1informe anterior que eso es
al go importante en wuna oficina o en todos
| os procesos, |a gestion de las TIC. Me
parece muy interesante el hecho de W-Fi en
esa area, I|laméemoslo asi, el area de |Ila
adm nistraci é6n tanto departamental, como
muni ci pal, como el &area de la plazoleta
Luis Carlos Galan que tiene una capaci dad
para ms de 5000 personas. Esto es nmuy

| mportante doctor, y esto es un Proyecto
gue el dia del doctor Carlos Virviescas el
gueria que se Il evara cabo, gque no
solamente | a <ciudad tuviera una apertura
di gi tal por este sector sino que en el
sector de | os estudiantes, de la calle de
| os estudiantes, de I|as wuniversidades, de
| os parques, la gente pudiera tener el
acceso por que esto nos permtiria
posi cionar a Bucaramanga en un lugar nmuy
| mportante y seria una ciudad que entraria
en una di mension en todo |lo que tiene que
ver con |la informatica y con | os procesos

de | nt er net, de | as pagi nas, porque
podriamos nosotros decir que tenemos un
buen espacio para navegar que seria |a

ciudad de Bucaramanga. Pienso que de una u
otra forma eso esta contenido en el plan de
desarroll o para Bucaramanga y |l o vemos, ya
vemos como se estd empezando a aplicar. Muy
buena |l a noticia doctor Carlos Fernando, I|o
que ha podido usted avanzar en el tema del
teletrabajo, a nosotros en el Partido de |a
U es una noticia grata teniendo en cuenta
gue de los muchos proyectos que henos
presentado es el primer Proyecto que yo veo
gue avanza ya en un 60% de verdad que es
muy I nteresante porque de esta maner a
podriamos pensar en descongestionar o conmo
usted dice, en un momento dado con | os
equi pos y con t odo | o que se est a
i nstalando en | a modernizaci 6n de toda |a
Al cal dia para poder ejecutar o para poder
control ar procesos en lugares apartados de
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Bucaramanga a través del teletrabajo. Me
parece muy bien esa modalidad, nosotros no
| o habiamos contemplado en el Proyecto de
Acuerdo y me parece muy avanzada y de unha
manera u otra muy sabia porque buscamos mas
|l a eficiencia en | os procesos que el querer
estar aparentando otras cosas. La parte de

| a modernizaci én de | o0os equipos es muy
| mportante. Pienso que si nosotros m ramos
al interior de nuestros hogares ya todos

| os televisores de nuestras casas ya fueron
reempl azados, ya son televisores de alta
tecnol ogia, que no ocupan el espacio que
ocupaban antes sino sencillamente estan
pegados a | as paredes como cuadros; esto es
al go muy i mportante doctor porque nosotros,
esto nos |lleva a algo mas avanzado que es
| | egar a no wusar el papel. Cuando nosotros
podemos y ojala se pueda doctor y |le hago
|l a recomendaci 6n, seria muy bueno que | o0s
19 Concej al es y | a mesa directiva
tuvi éramos | os equipos de |la Alcaldia para
gue nosotros no tuvi éramos que usar papel.
Pienso que nosotros debemos contar con | a
herram enta aca en el Concejo, Presidenta
tal vez usted se |le pas6 ese detalle de no
darnos el computador este afio pero si es

| mportante que nosotros moder ni cemos.
Doct or Carl os Fernando, en dias pasados que
vino el doctor de Ia UNAB hablamos de

actualizar y modernizar el Concejo para que
nosotros fuéramos ciudadanos di gitales;
este proceso seria muy bueno gque no gquedara
sol amente en l|la intenciodn, seria muy bueno
doctor Carlos Fernando que usted se pusiera
de acuerdo con el rector de | a UNAB, que de
paso él nos apoyé mucho el Proyecto del

tel etrabajo, el |o mrd, vio |los alcances;
seria muy bueno que nosotros como
Concej al es t ambi én tuvi éramos nuestro
carnet de ciudadano digital gue es tan
| mportante. La pregunta final Doctor, este
afio tuvimos nosotros problemas con | os
reci bos del 1impuesto predial, ¢ya hicimos

| os preparativos, ya podemos decir que este
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ano  si vamos a tener | os reci bos de
| mpuesto predial a partir de enero para
evitar eso0s I nconveni ent es que se nos
presentaron el ano pasado? Por que ya
tuvimos | a experiencia y como usted nos
dice que al final esa es la |abor central vy
casi mas i mportante desde el aspecto de
vista ingresos, fiscal para el Muni ci pi o
como es el impuesto predial y el impuesto

de industria comercio, es muy bueno | o que
usted nos habla pero también seria muy
I nteresante doct or Carl os Fernando que
nosotros en enero pudi éramos tener | os
reci bos del | mpuest o predi al porque
Bucaramanga es una ciudad que paga bien,
Bucaramanga es wuna <ciudad que |e gusta
ganarse | os descuentos y que |e gusta
ganarse todas | as oportunidades que se |es
dé, entonces doctor Carlos Fernando por 1lo
demds yo realmente aplaudo su informe, sé
gue | o esta haciendo bien y por favor que
esos reci bos de | mpuesto predial, de
Il ndustria y comercio salgan en el tiempo
debido y no tengamos que perder nosotros
sesi ones en el Concejo para poder trasl adar
un descuento en un tiempo cuando Si | o
prevemos desde hoy sencillamente sabemos
gue como Concejo de Bucaramanga no vamos a
perder una o dos sesiones diciendo qué
vamos a hacer par a poder aplicar un
descuento. Por |o demas Presidente muchas
gracias y gracias doctor Carlos Fernando.

| NTERVENCI ON DEL HONORABLE CONCEJAL HENRY

GAMBOA MEZA: Saludo. |lgualmente reconocer
qgue el informe |1legd oportunamente, un
I nforme muy compl eto de t odas | as
actividades que desarrolla esta importante
oficina, i mportantisim ofi cina de | a
Adm ni straci 6n Municipal; yo creo que es |a

columa vertebral de cual quier empresa que
presta servicio porque esa es l|la funcidén de
| a Admi ni straci 6n Muni ci pal , prestarle
servicios a todos |l os usuarios, a todos | os

%

CONCEJO DE
BUCARAMANGA



S ——
ACTACORPORATIVA

SALON CENTRAL DE SESIONES
FOLIO 18
contri buyentes. Aqui |l a gente viene a pagar

para poder hacer | as obras que Bucaramanga
necesita. Quiero reconocer esa | abor que se
vi ene haciendo con gobierno en |inea. Aqui
a través de los periodos que he estado
desde que se empezdé a trabajar con gobierno

en l|linea en la admnistracidén anterior,
hemos i1nsistido tanto adm nistrativa que
I gual mente es un usuario de este componente
| mportante pero igualmente a todos |os
Il nstitutos descentral i zados; | mportante
porque siempre de al guna maner a | as
sugerenci as hechas en esta Corporacion han
tenido respuesta por parte de | os

funcionarios, a pesar de que aqui se dice
gue nos escuchan mucho pero se nos atiende
poco, pero en el caso m o que he insistido
en estos temas creo que de verdad ha habi do
mucha atencién y de hecho fue exaltado el
Al calde que eso son de |as <cosas que a
veces no se |le dicen a l|la gente que es

| mportante. Gobi erno en | i nea es | a
aplicaci 6n practicamente de la ley anti
trdmtes que casi ninguna institucion |a
aplica, entonces a eso hay que hacerle

especial exaltacion y yo creo que ya fue
objeto por el gobierno nacional el doctor
Luis Francisco Bohoérquez. Oro tema que
debo resaltar y felicitar a Bucaramanga en
| o que tiene que ver que practicamente se

encuentra como la primera ciudad o se
encuentra muy bi en cat al ogada en el
escenario nacional con respecto a otras

ciudades capitales, en |l o que tiene que ver
con la apropiacidén a acceso de Internet

dedi cado. Creo gque es | mportante pero
i gual mente esa penetracidén que se esta
haci endo al interior de la Adm nistracion
Muni ci pal y hay que hacerlo extensivo a
toda l|la admi nistracion descentralizada vy

ojala del orden departamental y nacional
gue se encuentren vinculados en Bucaramanga
porque es i mportante; eso va a fortalecer a
la institucionalidad porque est&d un poco
di sm nui da, porque creen que por ser
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enti dades publicas son entidades que tienen
desorden, que no son buenos
adm ni stradores, con unas buenas

herram entas tecnol 6gicas demostraremos | o
contrario. Tambi én debo resaltar es el tema

que tiene que ver con la atencidén a
requerim entos de soporte técnico que aqui
segun | as estadisticas hay un soporte

| mportante en el tema de asistencia técnica
en |lo que tiene que ver <con software vy
hardware; me preocupa el tema de hardware,
de los 1223 servicio de asistencia técnica,
el 65.33% son de hardware, significaria que
estamos obsol etos tecnol 6gi camente. Creo
gue hay que pedir una plata para actuali zar
este hardware porque creo que el exceso de

soporte significa que | os equi pos se
bl oquean, se present an | os abrazos
mort al es, el t ema de conecti vi dad, de

conexiones etcétera, hay que revisar ese
tema para mrar que hay que hacerle una
i nversi 6n i mportante para 2014 en |o que
tiene que ver con hardware. ElI otro tema
gue es importante y que hay que seguir
Il nsistiendo es que todo el software que
compremos, compremos |a fuente; nosotros no
debemos depender absolutamente de nadie,
creo que todos |los aplicativos que tienen
son de propiedad del Municipio, |as bases
de datos son del Municipio, no como |le esta
pasando a otras entidades que entregan en
outsourcing y resulta que cuando van a

recl amar | as bases de dat os son del
contratista; eso no | e puede pasar a
Bucaramanga y por eso felicito a | a

Adm ni straci 6n Municipal que |a adquisicion
del software de valorizacion no fuera un
outsourcing ni fuera una condicioén, sino se

va a comprar el aplicativo y que |lo
adm nistre gente vinculada al Municipio de
Bucar amanga. Eso es importante tener en
cuent a. Uh tema que me preocupa sobre
sistemas es el centro de |lamadas y centro
de atencién al contribuyente. El famoso
Cl AC, hay algunas debilidades, entonces yo
%
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no sé si hay que redisefiar |la plataform
tecnol 6gica,, obviamente aqui el que tiene
gue definir eso es usted y obviamente | as
herram ent as adm ni strativas hay gque
manej arlas un poco con hacienda y con | a
Secretaria adm nistrativa pero igualmente
| a pl at af or ma es que ya est a

desactualizada, esto se montd en el afo
2003 o 2004; hay que actualizar esto porque
es importante porque es la atencion a |a
gente que nos trae | a pl at a. Es
i mportantisimo esto y trabajar sobre ese
tema. Finalmente m s am gos de Bancada van
a intervenir, es un tema que he insistido vy
gue debe salir este afio o |los primeros dias
del afio entrante, es |0 que tiene que ver
con el sistema financiero y contable, yo he
veni do habl ando este tema y es que sistem
no se encuentra integrado y que permta en

tiempo real actuali zar t odos | os
componentes que | o tiene. Tesoreria, el
médul o de contabilidad, presupuesto, manejo
de inventarios; ahorita que inventarios hay
una actual i zaci on I mportante que se
elimnaron | os I nservi bl es es
i mportantisimo esto; no est an
parametri zados | os roles de acceso al

sistema, hay muchas cosas que trabajar a
mano eso es peligroso entre otras cosas,
desde el punto de vista de control y de

auditoria es muy complicado. La
parametri zaci 6n de |l o que tiene que ver con
t odas |l as tabl as de cada uno de | os
aplicativo en proveedores, clientes,

descuentos, contratistas, todo este tema se
requi ere un software definitivamente porque
esto es una colcha de retazos porque son

di ferentes bases de dat os, di ferentes
aplicativos, es dificil parametrizar esto.
El otro tema es que hace 10 dias hubo una
di scusi on aqui dur a en el Concej o

preci samente por |as cifras, no coinciden
|l as cifras con respecto a |os ingresos y
egresos del Municipio; necesitamos un solo
I nforme que nos | o presenten hacienda que
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es |la autoridad en | o que tiene que ver con
el sistema contable, porgue es que aqui se

nos presentaron probl emas por una
proposi ci on i nclusive por apreci aci ones.
Al gunos manifiestan y de acuerdo a |os

i nformes con mucha razon que hay superavit
porque | os ingresos son superiores a |os
egresos. Otros aqui mani fiestan que hay
déficit porque no hay plata con qué pagar
| as EPS y resulta que no hay disponibilidad
de efectivo, entonces que nos digan donde

esta |la plata en cuales cuentas, qué
val ores estan a térm no colocados, porque
eso hace | a gent e par a producir
rendi m entos financieros porque parte del
presupuesto, recursos del capital, estan en
rendi m entos financieros entonces el manejo
financiero, la admi nistracion financiera
requi ere colocar recursos a efecto de tener
unos mayores val ores, entonces hay que

decirle a la gente eso, hay que decirle la
verdad a |la gente pero es con un buen
sistema integrado de informaci6on contable vy
financiero, eso |o que queremos, me dicen
por ahi que hace falta; hay que contratarlo
pero hay que hacer un diagnostico y que
ust ed hoy nos di ga cuando est a ese
di agnéstico a efectos de que iniciemos I|a

contrataci on. Es wuna de las metas que
ust edes tienen alla del cuatrienio en
I mpl ementar este sistema integrado. Por 1Io
demas un buen I nforme. Muchas graci as

Senora President a.

| NTERVENCI ON DEL HONORABLE CONCEJAL JAI ME
ANDRES BEL TRAN MARTI NEZ: Sal udo. La
| mportancia de este debate doctora Sandra vy
doctor Carlos Fernando cada afio toma mas
relevancia en funcion de que las TIC dejan
de ser simplemente un valor agregado para
la administracion y se vuelve un eje
fundament al en el funci onam ento de I|a
adm nistracion. El cambio de pensam ento vy
en el cambio de sistema de funcionam ento
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de las entidades hoy en dia han obligado a
gue las instituciones, Yy mas aquellas que
convergen | a gran responsabi |l i dad de
manej ar una ciudad o manejar | os intereses
de un Municipio, deben montarse sobre estos

procesos t an | mportantes. M rando el
informe y haciendo un anéalisis de la |abor
que usted desarroll a, tengo que iniciar

viendo con alegria y felicitandolo por el
buen manejo que se |le ha dado a |la pagina
web. Un disefio dindmco y sobre todo una
manera Iinteresante de interactuar con I|a
comuni dad. Viendo esto es interesante ver
cuanta gente lo visita y de qué mahera se
esta interactuando en el chat virtual ;
hasta ahi pareceria un val or agregado. Creo
gue toda organizacion monta wuna pagina,
crea una interaccidén con sus clientes vy
demads, pero cuando empezamos a mrar | as
TIC tenemos que profundizar un poco MAs Yy
empezar a mrar como |la adm nistraci on esta
mont ando procesos i mportantes para que | os
m SMO0S procesos sean mas agiles a través de
pl at af ormas, sistemas y herram entas de | as
tecnologias de la comunicacion y esto en
aras de que todos estos procedi m entos,
|l amense derechos de peticion de esos

procedi m entos, |lamese sistema de pagos,
de cobros y demas, t odos estos
procedi m ent os de el im nar el papel y

| | egar a convertir todo a través de la red,
procedi m entos que todo el nmundohoy tiene
un celular, wuna tablet y demandan W -Fi
para generar algunos procedi mentos; esta
dinam ca va mucho mas alla y tendriamos que

habl ar del ciudadano di gital y | a
| mportanci a que no sol amente | os
trabaj adores de la adm nistracion empiecen
un proceso de ciudadano digital, sino que

la msma adm nistracidn se encam ne dentro
de ese proceso, por eso para nosotros es
| mportante como Bancada del Partido Liberal
conocer cual es el trabajo mancomunado que

se est a haci endo con | a ofi ci na de
val ori zaci Oon y con | a Secretaria de
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haci enda en | o que respecta a |a aplicacidn
de las TIC para el cobro de |la valorizacion
del proximo afo. Creo gque es uno de |os
temas mis delicados y mas sensibles que
tiene la adm nistracion en este momento. Es
| mportante saber cuadntos funcionarios del

Muni ci pi o fueron certificados como
ciudadanos digitales y qué proceso se esta
realizando <con ellos y tercero, cuant os

derechos de peticidén ha recepcionado |Ia
adm ni stracion a través de la plataforma

virtual. Seria una al ti ma i nqui et ud
i nteresante, como se esta |levando a través
de | a Secretaria un proceso de

tecnificacion de sus sistemas 0 qué
Proyecto tienen en torno a esto, porque
al gunas secretarias ya tienen al gunos
Si stemas I nternos pero seria muy
Il nteresante que estos sistemas internos no
se queden en plataformas anticuadas que
hace 10 o 15 afios se <crearon, sino que
real mente sea un proceso muy serio dentro
de wun desarrollo de herram entas que no
solamente |le permtan tener un buen manejo
Il nterno, sino que de |la msm manera |a
comuni dad pueda acceder rapidamente a esto
y que l|la adm nistracidéon sea mas que un

edificio viejo donde se hacen unos
procedi m ent os anticuados, sea una
edi ficaci 6n moder na donde real mente | a
gente ni siquiera tiene que venir para
conocer y acceder a |l os servicios que tiene
el Municipio. La responsabilidad que tiene

usted es muy grande porque va mas alla de
tecnificar un edificio y es canmbiarle el
chip a una admnistracion y creo que esa

responsabilidad va por buen cam no siempre
y cuando podamos ver resul tados no
solamente a nivel de tecnologia sino a
ni vel de efectividad en | os procesos.

Muchas gracias Presidenta y doctor Carlos
muy amabl e.
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| NTERVENCI ON DE LA HONORABLE CONCEJALA

CARMEN LUCI A AGREDO ACEVEDO: Saludo. Quiero
reconocer igualmente como m s compafieros el
hecho de haber acatado y haber tenido en
cuenta | as sugerencias que |os Concejales
| e hacemos cuando vienen aqui a plenaria vy
especi al mente usted cuando vino y vemos en
el Informe que tuvo en cuenta varias
apreciaciones que le hicimos, pero si me
preocupa que por |o menos |os informes no
| | eguen a tiempo. Por reglamento deben ser
| os primeros 10 dias de <cada periodo de

sesi ones y ya a | a fecha estaria
extempor aneo entonces para gque no nos quede
muy enci ma el | eerlo el m S mo di a,
sugerirle que sean los primeros 10 dias de
cada periodo de sesiones asi | o establece

la ley inclusive al reglamento interno. Con
relacion a la renovaci on tecnol 6gica que
usted ha hablado y que me parece nmuy
oportuna y que se ha avanzado desde | a

adm ni straci 6n pasada, si |lamo |l a atencidn
especialmente | a atencidén y I|la parte de
sistemati zaci 6n del tema del S| SBEN,; me
parece que alli wustedes tienen que aportar

mas Yy no seguir viendo las colas que se
estan viendo ahorita e inclusive, dicen y
eso es algo que no me consta, que hasta | os
fichos | 0s est an vendi endo par a poder
atender a |la gente en el SISBEN. Cual quier
persona que baja por la 36 de la |as colas
desde las tres o cuatro de |a mafiana para
poder acceder al ficho del S| SBEN. Si
ustedes tienen ésto sistematizado tenga | a
seguridad que no va a presentarse esa
situaci 6n que se estd& presentando. Pedirle
gue esté atento y sobre todo hay mucha
gente de |la tercera edad que esta buscando
gue se |les atiende en el SISBEN y frente a
la falta de atencion les toca hacer todas

| as colas que vemos hoy, inclusive aun hay
colas y atienden hasta determ nada hora.
Con relaci én a | a I mpl ement aci 6n de
gobierno en linea que es |la aplicacidén para

la ley anti tramtes, me parece oportuno y
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esta todo como |l o ha hablado el gobierno
naci onal , pero t ambi én est a | a
i mpl ement aci 6n del portal de transparenci a;
este port al de transparenci a en est a

adm ni straci 6n del gobierno Santos hizo el
| anzamiento y ya se esta aplicando e
I mpl ement ando en todo el pais. Cuyo objeto
es determ nar paso a paso la ejecuciodn
presupuestal y el objetivo es incentivar | a
cultura de |a transparencia y reducir el

riesgo de la corrupcién. Alli se monta en
pagi na absolutamente, diariamente toda |Ia
parte de | a adm ni straci 6n, | a parte
presupuest al , juridica, como est a | a

Tesoreria en pagos, absolutamente todo; vya
| a primera ciudad que lo hizo fue en Tunja,
y |le ha ido muy bien con esto. Creo que
Pereira y otros Municipios |lo han hecho,
pero creo gque Bogota, no sé si Bogota Ilo
habra i mplementado pero Bucaramanga esta
atrasada en ese tema. En el port al de
transparencia hay que i1implementarlo porque
es una directriz del gobierno nacional vy
una directriz de la Procuraduria. Esta es
una sugerencia que |e hago usted que ha
estado atento en el tema de gobierno en
| i nea pero el port al de transparenci a
econom ca debe hacerse para hacer honor al
tema, al portal de transparencia econdm ca.
Eso era todo Sefora Presidenta, reconocer
el informe pero por favor pedirle que sea a
tiempo porque | os Concejales necesitamos
| eerlo y sobre todo cumplir el reglamento.
Muy amabl e Sefiora Presidenta.

| NTERVENCI ON DEL HONORABLE CONCEJAL JOHN
JAI RO CLARO AREVALO: Saludo. Tengo una duda
frente a un Proyecto de Acuerdo que se
aprobé y que vya es Acuerdo, que es el
Acuerdo 028 de 2013 que es el que fomenta
el teletrabajo, wun Acuerdo nmuy i mportante
gue fue presentado y cuya autoria es del
Partido de la U. Usted nos comentaba que
referente al teletrabajo que hay cerca de
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60 dispositivos moviles, tengo entendido

gue estos dispositivos son para recoleccion
de datos de algunos funcionarios que estan
trabajando en el campo de |la salud o que
estadn trabajando en no sé qué dependenci as
en |a Secretaria del Interior. Me parece
gue el espiritu, el summum de este Acuerdo
tiene que ir un poco mas all&a, no solamente
de que | os empl eados t engan est os
| mpl ement os que sirven de apoyo para el
trabajo sino que el Proyecto de Acuerdo va
un poco mas profundo. La pregunta que yo le
haria al Municipio es en que ha avanzado en
el t ema de pl at af or ma de sof t war e,
i nfraestructura de hardware para creacién
de nuevos enmpl eos que ese es el espiritu de
este Acuerdo 028 de 2013, en el sentido de
crear nuevas plazas | aborales, crear nuevos

empl eos, en el campo del teletrabajo
aut 6nomo gque es aquel donde | os
trabaj adores independi entes que se valen de
| as tecnologias de l|la informatica y Ia
comput aci 6n para el desarrollo de sus
tareas ejecutandolas desde cual quier lugar
el egi do por el |l os. A di ferencia del
teletrabajo suplementario y a diferencia
del teletrabajo movil, entonces |la pregunta

doctor Carlos Fernando estan dadas estas
condi ciones, se esta avanzando al respecto,
se han generado nuevos empleos o solamente
| o que esta actual mente ha sido para apoyar
desde sus dispositivos moviles para hacer

mas féacil l|la recoleccidn de datos o hacer
mas facil la tarea de estos enmpleados o
funci onari os que estan |aborando para |a
Secretaria de sal ud, Secretaria del
Interior 'y quizds otras secretarias. No

ol videmos doctor Carl os Fernando que | a |ey
1221, que es la que crea el teletrabajo, es
la que |le da vida a esta nueva modali dad
| abor al privilegiando a | a pobl aci 6n
vul nerable entre ellas sabemos | as personas
en situacion de discapacidad, personas en
situacion de despl azam ent o forzado,
pobl aci 6n en ai sl am ento geogr afi co,
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muj eres cabeza de hogar y personal que esta
en reclusion. Yo no sé si se han creado
nuevos enmpleos en este tipo de poblacidn
vul nerable, porque si hemos creado por |o
menos un empleo vya estamos empezando a
darle cumplim ento al Acuerdo 028, sino |o
que estamos es facilitarle las tareas a
unos funcionarios que de alguna manera es
| mportante pero no cumple con el objetivo
del Acuerdo 028 de 2013. Gr aci as
Presi dent a.

| NTERVENCI ON DEL HONORABLE CONCEJAL EDGAR
SUAREZ GUTI ERREZ: Sal udo. Al i gual que
varios Concejales, resaltar |a |abor que
usted viene haciendo desde |la oficina de
sistemas de conectividad, de TIC y demas
funciones que me imagino que |e toca hacer

a usted. Felicitarlo por el apoyo vy el

trabajo que viene reali zando en el
Municipio en el tema de las TIC. La Bancada
de cambio radical tiene unas preguntas
después de las intervenciones de |os demas
Concej al es y es para compl ement ar | as
I ntervenci ones que han hecho al gunos
Concej al es primero en el t ema de | a

conectividad en el Municipio. Sabemos que
se ha avanzado en el tema de fibra Optica
sobre todo en colegios; sabemos que hay
unos puntos en la ciudad con el tema del

W -Fi, en algunas dependencias, en algunos
espacios de encuentro como | o0os parques
etcétera, pero |lo que |a Bancada de Cambio
Radi cal | e preocupa es una politica cierta

y seria en el tema de I|la conectividad,
porque cuando viajamos | os que tenemos |a

oportuni dad de viajar, yo se que | os
Concejales acéd han salido de la ciudad no
mas para explicar de Medellin casi 40
m nutos en avion y 6 horas por tierra;
ciudades como Medellin en el tema de

conectividad han avanzado mucho. Uno con su
| Pad o con su Tablet se puede conectar casi
en cual qui er lado y la asesoria vy el
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acompafiam ento del ente municipal para que
la gente utilice las redes para poder
utilizar toda | a conectividad. Uno | o

enti ende casi como una politica de ciudad,
para no hablar del extranjero, cuando uno
| | ega a otras ciudades del mundo el tema de

conectivi dad est a anos | uz frente a
Bucar amanga. Hay avances real es en
i nversion y en proyectos que tienen en
conectividad desde su dependenci a, qué
analisis |le hace usted. Estamos prontos a
aprobar el presupuest o, Si ust ed, oj al &
pudi éramos tener injerencia en el tema de
conectividad como tal, podamos nosotros

meterle algo de dinero a esa importancia y
necesi dad hoy en dia casi como un servicio
publico necesario y como un servicio
publico ineludible para poder estar usted

I nformado vy conect ado con | a realidad
mundi al .
La Presidencia I|e solicita |as personas

presentes hacer silencio con |a finalidad
de escuchar la intervencién del Honorable
Concej al Edgar Suarez Guti érrez.

CONTI NUACI ON | NTERVENCI ON DEL HONORABLE
CONCEJAL EDGAR SUAREZ GUTI ERREZ: hay un
tema importantisimo que |le preocupa a |a
Bancada y es un tema que YO no se Si
tangenci al mente, paralelamente o como tema
de los lineamentos y |l as normas me parece
gue tambi én tiene que ver con usted, y es
| a politica publica nacional de cero papel;
una politica publica nacional de cero papel
es hoy dia una bandera del gobierno por Ia
tala de | os bosques, por el medio anmbiente,
por | as basuras, por el reciclaje etcétera.

Ese tema de cero papel es también una
preocupaci 6n de |la Bancada y al igual que
| a anterior si usted tiene al respecto como
va avanzando el tema de cero papel no

sol amente en el tema de archivo, cuando
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| | egamos a varios |lugares del mundo vemos
gue |l as personas en su tablet, en su
i Phone, en su BlackBerry muestran el cdédigo
de barras, que es el coédigo de barras
j aponés y con eso se evitan hasta Ila
I mpresi 6n de un papel; ese co6digo de barras
mundi al que creo que es disefio japonés, que
sube la informacién a |la nube y que de I|a
nube baja, con todo este tema de tecnol ogia
gue uno apenas esta aprendiendo y el tema
de la elimnaci 6n del papel eso tambi én es
un tema necesario. Tan so6lo para habl ar acéa
en | os procedimentos de |as EPS, par a
entregar su informe debe sacer alrededor de
100 o 200 copias y tener carpetas previendo

gue no se |la vayan a votar; nosotros
estamos super atrasados Concejales en el
tema de cero papel, acd |lo que abunda y I|lo
gque reina en el Muni ci pi o y en | os

procedi m entos admi nistrativos es el papel.
Nosotros tambi én estamos preocupados con el
tema de cero papel, que avances hay, si
existe algun tipo de politica, si con el
tema de las politicas publicas nacionales
se han venido i mplantando o se han venido
adecuando o si se estan teniendo en cuenta

par a el t ema de | os procedi m ent os
adm ni strativos y todo | o que es | a
producci én de papel en | 0s di ferentes
procedi m ent os adm ni strativos nuestros.
Esas son |as dos preguntas béasicas que |e
tenemos, como vocero de | a Bancada vy
felicitarlo doctor, ha hecho trabajo
| mportante por la ciudad y por el tema de
| as TIC vy yo sé que desde aca | e

reconocemos la labor y l|la disposicion que
siempre tiene para con |as personas que
solicitamos sus servicios en el tema de
informatica y en el tema de TIC. Muchas
graci as Presidenta.

| NTERVENCI ON DEL HONORABLE CONCEJAL RAUL
OVI EDO TORRA: Saludo. Me parece importante
| os requeri m entos sobre | as aplicaciones vy
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ojalad que esto se lleve a cabo en todo Ilo
gue es la Alcaldia municipal y que también
tengamos en cuenta al Concejo munici pal

doctora Sandra Pachon. Con | as Tablets que
tanto nos prometieron, con |l os dispositivos

movil es a ver conmo se hacen est as
aplicaciones, me parece importantisimo |a
consulta sobre | os est abl eci m ent os
comerci al es que esto se puedan hacer,
modi fi caci ones del PDS, informaciones sobre
| as solicitudes de modi fi caci ones
present adas, cambi o de di sefio de
aplicaci on, val i daci 6n de campos par a
consulta de i nformaci 6n, correcci on de
format os y fechas. Qui ero decirlo y

explicarlo acd claramente que uno se vuelve
repetitivo, pero no me cansaré hasta que no
me digan cémo se han formulado como se

| i cenci an, como se |es da licencia por
ejemplo a establecimentos como |os que
funci onan en el parque mejoras publicas que
es un parque de reserva forestal, que hoy
no tiene licencia y que estan funcionando
sin i cenci a, oj al & que un pobre en

cual qui er sitio de Bucaramanga pudi er a
funci onar un establecimento comercial sin
| i cenciam ento de pl aneaci 6n. Yo | e
preguntaba a Mauricio Mejia y me dice que
| ament abl ement e no tienen perm so par a
funci onar, entonces si hay que decirlo aqui
claramente, que hay que mrar como | o vamos
a hacer, pero me parece gue estos
requeri m entos sobre | as aplicaciones donde
se habla de programas de desarrollo, de
programas de habitante de <calle, donde
vamos a tener practicamente una
estadistica, wuna forma de mrar todo el
sistema financiero de |la adm nistracién, es
i mportantisimo que |o hagamos y que estas
aplicaciones se puedan hacer con |a ayuda
del gobi erno nacional y después con el
soporte de la Adm nistraci én Munici pal para
que esto | | egue real mente a t oda | a
adm ni stracion central, porque es
| mportante que | o t engamos en cuenta
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entonces a m me parece supremamente

i mportantisimo porque estos requerim entos
es practicamente |la cobertura total de todo
|l o que maneja la Adm nistraci 6n Munici pal,
entonces decirle, yo no sé como vayan en el
tema de las TIC, con el problema de | as
antenas, qué ha pasado con esto, hablan que
| as antenas producen algunas enfermedades,
otros dicen que no hay problema pero ahora
segun |l as nuevas tecnol ogias, para que
corra |a nueva tecnologia se necesitan
antenas cada 150 m o no sé cOmo seréa |la
triangul aci 6n que se haga con estas antenas
pero de todas maneras es importante que |o
mremos Yy que se implemente y que se le
pueda I|levar a |la ciudadania wuna claridad
sobre ese tema para poder inmplementar este
sistema que hoy tanto |e hace falta al
Muni ci pio de Bucaramanga en el sentido de
| o que hablaba | a doctora Carmen Lucia, de
| a transparenci a. Pi enso que est os
requerimentos son iimportantisimos y que
oj al a se puedan pl asmar y se puedan
term nar el afio entrante, que queden con
una cobertura de mas del 80% o del 100% si

podriamos | | egar al 100% seria
i mportantisimo para que toda |a tecnol ogia
en todo |o que tiene que ver con I|a
tecnol ogia de punta, sea una realidad para
t odos | os bumangueses, par a t oda | a
i mpl ement aci 6n en sal ud, para toda | a
I mpl ementaci 6n en todo | o que tiene que ver
con el desarrollo de ci udad. Es

| mportantisimo y gqui ero decirle doct or
Carl os Fernando que un informe completo, me
parece que es un informe acorde con | o que
esperamos de | a tecnologia; yo pi enso que
ojala se pueda plasmar y que el ano
entrante est é 100% aplicado esto a
Bucaramanga y también doctora Sandra que
oj alda hagamos parte de esta tecnologia en
el Concejo de Bucaramanga. Pienso que no es
dificil hacer parte de esta tecnologia de
punt a, entonces por Jlo tanto felicitarlo
doctor Carlos Fernando Ledn y decirle que
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de verdad pienso que Bucaramanga va a ser
una de |l as ciudades que va a |levar a cabo
esta tecnologia y de | as primeras en
Col ombi a; porque si nosotros hablamos de
Medellin yo creo que es l|la U0nica pero es
gque a Medel | in | e prestan muchi si ma
atenci on por que es que | os otros
departament os aportamos a Medellin, aqui le
estamos dando todo | o de | a
El ectrificadora, aportamos a Medellin, nos
di eron 4000 millones para alumbrado publico
y nos dicen que nos | o estan regal ando
cuando nosotros somos | o0os que aportanos
para alumbrado navideio, nosotros somos | os
gue aportamos Yy se quieren | | evar | a
empresa para que le dirijan desde Medellin,

entonces yo no sé hasta donde se pueda pero
yo pi enso que hay que pensar en el
desarrollo del departament o, en el
desarrollo de |a ciudad y pienso que | as
empr esas prestadoras de servicios deben

enfocarse, asi como prestan el servicio
aca, a invertir |lo que se gana con este
servicio en | a m s ma Bucaramanga.

Muchi si mas graci as Sefiora Presidenta.

| NTERVENCI ON DEL HONORABLE CONCEJAL
CLEOMEDES BELLO VILLABONA: Saludo. Quiero
agradecerl e Seifora Presidenta y agradecerle
al director de las TIC. EI Partido de la U
presento un Acuerdo que hoy est a
practicamente creo que va del 60% de |a
el aboraci 6n gque ya practicamente esperanmos
gue para el aino entrante este en plena

funcionabilidad. Este es un Proyecto que no
puede quedar fuera del contexto, por el
contrario | e va dar un aliento muy

i mportante a esta situacién de la falta de
empl eo en |l a ciudad de Bucaramanga y sobre
todo donde mis de una persona que nunca ha
tenido |la oportunidad de ingresar o tener
un empleo digno | o puede hacer desde sus
casas Yy desde sus hogares, yo creo doctor
qgue usted de frente nos apoyara en este
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proyecto tan importante y seria serio de
verdad para |a ciudad de Bucaramanga y para

la administraci 6n que |o0os podamos dejar
pl asmado cuando term nemos est a
adm ni straci 6n, porque es una realidad en
otras partes, en otras ciudades y sobre

todo en otras partes fuera de Colombia
donde ya esta funcionando el teletrabajo vy
gue ha dado excelentes resultados y son
model os nacionales e internacionales que
nosotros | o podemos sacar adelante y 1lo
felicito doctor porgue usted es una persona
nueva de la ingenieria y sabe que esto
tiene que estar a l|la bandera, debe estar
adel ante en una ciudad como Bucaramanga en
el desarrollo y sobre todo en |l a generacion
de empl eo, pero también quiero felicitarlo
Il ngeniero y | o que usted habl aba del no uso
del papel que eso ya practicamente esta
obsoleto. Creo que las ultimas fotocopias
van a ser |as del doctor Dionicio Carrero
como Presidente de |la Com sion de Hacienda,
gue nos va a traer como 2000 fotocopias
para mrar |la sustentacion o el aval que le

dieron I|os Ediles al presupuesto de Ila
ciudad de Bucaramanga. Esperamos que Ia
tecnol ogia pare |o del papel y no nos ha
| | egado, no sé si ya me llegd6 a la oficina

porque o |as fotocopias de l|la sustentacion
del presupuesto de |l a ciudad de Bucaramanga
pero son como unas 1000 o 2000 fotocopias

para cada Concejal. Quien va a |eer una
fotocopia de esos. Préacticamente ya esta
mandado a recoger y <creo que el Senor
Presidente de l|la Comi sién de hacienda, el
doctor Dionicio, nos |lo va hacer Ilegar a
través de la Secretaria. Deben estar | as
fotocopi as ya practicamente gque no
funci onan hoy entregando esos Yy esperamos
gue nos |legue. De tal manera que |o ¢
nosotros esperamos que la Adm nistracioén

Muni ci pal Este con |a tecnologia como |o
han veni do pl ant eando como veni a yo
observando en este informe. En el tema de
pl azas de mercado doctor se habla de wunas
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actividades, de wunas adjudicaciones Yy se
habla de una restitucidén de |ocales o
i nmuebl es que hay all& dentro. No sé si eso
practicamente gqueda sistemati zado, Si

cual qui er funcionario o persona del comin
puede averiguar quiénes Yy cuales son |os
propietarios de | os puestos de cada plaza
de mercado ahi | os encontrariamos. Eso
seria i1mportante para la reglamentaci on de
| as plazas de mercado, dentro de eso se
presta para unos negoci os que hacen con | os
| ocal es dentro de |as plazas de mercado a
sabi endas que no son propietarios, sabiendo

que el unico propietario de esto es el
Muni ci pi o y oj al & gue esto guede
practicamente haya, en la oficina que quede
en |inea para que cualquier persona sepa

cuadl es el propietario y asi evitar que
engafian a l|la gente, evitar que |e vendan
una propiedad que no existe y que no puede
hacerse por que esto es propi edad del
Muni cipio y seguirad siendo del Muni ci pi o

hast a tanto no se cambi e est a
regl ament aci 6n o] se | e de otra
funci onabilidad. Practicamente es | o que se
necesita en cada una de las instituciones y
eso evita la corrupcion. Si esto esta
practi cament e, Si t odas | as enti dades

trabajan todas |as entidades de |as mano
con las TIC, por ejemplo el tema de |a
contrataci on; la contratacién si que es
delicado y es un tema importantisimo que
debe tener, aqui se hablaba y ayer se dijo
en | a sesi On del Consej o de unas
|l icitaci ones o de unas invitaciones que se
van a hacer en unas enti dades 'y que

practicamente |los pliegos de condiciones
son I os m smos de una entidad con | o0os otros
gque ni siquiera se |es ha cambiado el

membrete de cada entidad y eso si que es
del i cado. Préacticamente es perjudicial para
| a admi nistraci on pero desde su entidad si
se puede manejar ese tema, si se pueden
hacer | as sugerencias porque son temas
técnicos y temas de sistemas que se |le
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puede hacer a cada una de las instituciones
para que se hagan de |a mejor manera en
beneficio de la Adm nistracion Municipal.
Gr aci as Sefiora Presidenta.

| NTERVENCI ON DEL DOCTOR CARLOS FERNANDO
LEON BARAJAS, JEFE DE LA OFICINA DE LAS TIC
DEL MUNI CI PI O DE BUCARAMANGA: graci as
Presidenta. He cogido atenta nota de todas

| as I ntervenci ones y gqui ero hacer el
siguiente analisis en presencia de | a
pl enari a del Honor abl e Concej o de

Bucaramanga. La oficina de las tecnol ogias
de la informaci 6n esta dispuesta a prestar
todos | os apoyos de gestion en la parte
tecnol 6gica. Retomando | as pal abras de | os
Honor abl es Concejales Henry Gamboa y Jai me

Beltran, hay wuna cosa muy especifica, |o
gue hoy est&d pasando en |as entidades
corporativas y es que si se esta volviendo
en el eje fundament al el tema de |a
t ecnol ogi a, el tema de | os sistemas de
i nformaci 6n béasicamente porque todos | o0s
procesos m sionales estan |l evandose a que

sean adm ni strados a través de | as bases de
dat os, hace un afio tomamos un reto y tengo
gue contarles que en |la parte de tecnol ogia

estamos |l evando un proceso de transicion.
Los que <crecimos Yy nos educamos con una
tecnol ogia para el tema de sistema de
I nformaci on y Honor abl e Concej al Henry

Ganmboa | o0 sabe; nosotros trabajdbamos con
| a tecnologia cliente servidor, resulta que
en |la arquitectura de la Alcaldia hay un
I nconveni ente y es gque tenemos una
arquitectura de <cliente de servidor. El
reto de hace un ano es volverla toda web.
El proceso no es facil, €s un proceso
compl ejo entonces voy hacerles un ejenmpl o,
para que me entiendan un poco voy I|levarlo
un poco al deporte; no sé si han tenido |la
oportuni dad de ver formula uno, |as reglas
de un afno a otro afio pueden cambiar o0 no
puede cambiar. Ustedes han visto |os chasis
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de esos carros, cuando ustedes cambien de
afino, de vigencia a veces |la tecnol ogia de
esos carros puede cambi ar O no puede
cambiar las reglas; <cuando no cambia se
siguen con el m smo chasi s, cuando | as
regl as cambi an se cambia totalmente vy
estructuralmente el carro; eso es | o que
nosotros tenemos que hacer, practicamente
estamos canbi ando toda |la estructura porque
todo | o que habl aban ustedes en |l a parte de

gobierno en linea tenemos que tener una
arquitectura desde l|la raiz para gque nos
permta trabajar todo en la web, |lo que
habl aban de plazas de mercado, l o que
habl aban del SISBEN. En el SISBEN hemos
avanzado mucho, le invertimos este afio en

el tema de comunicaciones para el tema de
la red. Hay un tema i mportante que viene en
camno y es todo el tema de modernizacidn
en |a infraestructura y todo el tema de
operaci on para el tema de prestacioén de
servicios. Lo que les digo es que es el

moment o de transicion que | o estamos
viviendo y tenemos que dar el paso. La
i nversi on no es una i nversi én facil.
Necesitamos I nvertir recursos
especificamente en los canbios de eso0s
sistemas de informaci 6n. Basicamente por I|a
que me preguntaba el tema del sistema
financiero, tenemos varios retos que romper
ahi 0 tener que avanzar par a poder
sentarnos en una plataforma oOptima, una
pl at af or ma que sea funci onal par a | a

adm ni stracion y que sea la mejor. Eso es
| o que buscamos en todos | os procesos, que
sea la mejor para la adm nistracioén. Con
base en eso hemos tomado con mucho cui dado

el tema de |os procesos porque no es
si mpl ement e cambi ar el sof t war e sino
mej or ar | os procesos que tiene | a
i nstituci 6n. Hay wunas cosas conmplejas de
I ntegraci on por el tema que pasa por
educaci 6n, pasa por adm nistrativa, term na
en Secretaria de hacienda, entonces son

varias dependencias y varios actores | os
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gue componen este sistema de informacidn.
El reto es avanzar, modernizarlo y conmo

decia el Honor abl e Concej al Henry Gamboa
tenemos que hacerlo, ese es el cam no, no
tenemos otro cam no. Necesitamos moderni zar
| a plataforma tecnoldgica y |las otras cosas

que ust edes me han pregunt ado de | a
ciudadania ahi van a estar. El tema de |a
pagina de |a transparencia. Si nosotros
tenemos todo el sistema contable en web vy
tenemos | a nueva plataforma eso es una
cuesti 6n de dias, de horas de programacion
si mpl ement e par a poder resol ver est os

i ndi cadores en la pagina web; hoy hay que
superar eso y | 6gicamente tendré& que haber
un equipo de trabajo que estara al frente
par a poder hacer este proceso de
moder ni zaci 6n, entonces quiero que tengan
|l a confianza suficiente en |la parte del

area de tecnologia que esta trabajando vy
gue dara ese paso para que podamos tener
| 6gi camente una nueva plataforma y que
podamos avanzar. Hay dos temas i mportantes,

el tema de |a conectividad que trataré de
resol verl o rapi dament e, el t ema de
penetraci 6n de |a ciudad. Es muy buena pero
para tema de |a tecnologia 4G, que hay que
resolver unos temas de plan de ordenam ento
territorial por | a ubi caci on de | as
antenas. Hay dos versiones, una que es
dafiosa para |la ciudad, y otra que no es
dafosa; cientificamente podemos determ nar

gue algun sector de parte de |la tecnol ogia
dice que no hace daino y hay otro en el tema
ambi entalista que hace dafo, digamos que
| as cosas estadn en |la mesa, es tomar

deci si ones sobre la implementacidén de Ila
| i beraci 6n de esas restricciones para el

posi cionam ento de |as antenas. EI tema de
conectividad en | a ciudad, en | os
Il nstitutos descentralizados y la mejora
tecnol 6gica en otras partes. Es i1importante
gue a partir de |la adm nistracion central,

y €so practi camente sera un punt o
| mportante para destacar con el Sefor
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Al cal de Luis Francisco Bohérquez y es que
t engamos una politica publica exacta sobre
como poder establecer unos criterios de
met as par a que | os I nstitutos
descentralizados, |l as entidades privadas,
| os espaci os publicos puedan tener acceso a
| a navegaci 6n de Internet que era |lo que le
daria un avance a la ciudad y se diria que

estamos mejorando en |a penetracidn, y
fuera de eso estamos mej or ando en
accesibilidad a |a navegaci 6n en Internet.

Hay que establecer wuna politica publica,
gue me Iimagino sera traida al Honorable
Concej o de Bucaramanga, par a poderl a
proyectar y poder establecer |a ciudad va
camno a esto y necesitamos | os actores,

| os actores de |a ciudad para poderlo
mej or ar, porque una inversion solamente
publica no es facil, necesitamos | a
nacional, la publica y también |la privada vy

gue todos <com encen a colaborar en ese
proceso. Por eso he determ nado que | o mas
| mportante es tener infraestructura, eso es
I nfraestructur a, comuni caci ones, servicio
de comuni caciones es tener infraestructura
y eso es un costo alto para la ciudad pero
hay que dar ese paso. Con una politica
publica yo pienso gque podemos tener unos
pl anes de accion rapidos y eficientes en

donde t engamos | as cosas claras, que
podemos tener, la calle de |os estudi antes,
corredores digitales, |la empresa privada,

gue tengamos un acceso rapido y gratis que
es | o que en verdad quiere |la gente, gratis
porque hoy hay servicio pago, pero el tema
gratis es | o que se quiere, sentarse Yy
poderse conectar en cual quier parte. Hay un
tema tambi én que han destacado que es el

tema de cero papel, hemos estado avanzando
con | i neam ent os naci onal es. Los
| i neam ent os nacionales son claros, hay que
evol ucionar a nivel institucional, a nivel
adm ni strativo, hay que cambi ar al gunos
procesos es cul tural t ambi én, hay una

normatividad juridica que no permte dar
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ese paso asi al cero papel. Son muchas
cosas que hay que ir agotando, ir superando

para poder implementarlo. Lo que |es puedo
adel antar es que esta en cam no un modelo
que nos permta a | a admi ni straci on
establ ecer un |ineamento, a traves de un
portal i1nterno que nos permta adm nistrar
toda la informacidn y |liberarnos de todos
esos memor andos, comuni cados. Esto | o
veni mos desarroll ando. Pienso que cuando ya
tengamos unos resultados |es traeremos que
resultados hemos tenido sobre cero papel.
Pero estamos avanzando; vya hay un Comité

gue trata sobre cero papel y estamos
trazando | os planes de accioén para poder
|l egar a | o que quieren |los |ineam entos
naci onal es. De resto, contarles que

cual qui er cosa que necesiten desde el punto
de vista de |la tecnologia de la informacion
con mucho gusto estaremos atentos. Las
otras dudas que no |las haya resuelto aca
| as daré por escrito y agradecerle al
Concej o de Bucaramanga y a | a mesa
directiva. Presidenta gracias, muy amabl e.

La Presidenta agradece |a intervencion de
| as personas citadas e I gual mente | a
i ntervenci 6n de todos y cada wuno de | os
Honor abl es Concejales que asi | o hicieron.
Segui dament e | e solicita La Secretaria
General continuar con la |lectura del orden
del di a.

La Secretaria Gener al continlda con | a
| ectura del siguiente punto del orden del
di a.

6. LECTURA DE COMUNI CACI ONES

La Secretaria General informa que no hay
comuni caci ones.
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7. PROPOSI CI ONES Y ASUNTOS VARI OS

La Secretaria General informa que no hay
proposi ci ones para ser |eidas, por lo tanto
el orden del dia se ha agotado.

La Presidencia levanta la sesién y cita
para el siguiente dia a las 08:00 A.M para
tratar la proposicioén relacionada con |a
conti nuaci 6n del debate de control politico
de Metrolinea presentada por |a Bancada del

Partido Cambi o Radi cal . Segui dament e
informa que |a Comsidén Primera tendra
reuni on par a estudi ar el Proyecto de
Acuerdo del Presupuesto de I|a vigencia
2014.

Las anteriores intervenciones Sse encuentran
grabadas en archivo de voz computarizado a
| a fecha.

Para constancia se firma para su aprobaci én
en plenari a.

La Presidenta, CQLQE (fb

LUCIA PACHON MONCADA

La Secretaria, /f;éqéiiét 65;;504zél ,/diig

NUBIA SUAREZ RANGEL

El abor 6: Jorge Enrique Osorio
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