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CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
SALON CENTRAL DE SESIONES '‘LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO'’

ACTA No. 151 CORRESPONDIENTE A LA PLENARIA EXTRAORDINARIA
DEL jueves 20 DE octubre DEL 2022 Hora: 2:00 P.M.

MESA DIRECTIVA DEL CONCEJO MUNICIPAL

H.C CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO
Presidente
H.C TITO ALBERTO RANGEL ARIAS

Primer vicepresidente

H.C LUIS EDUARDO AVILA CASTELBLANCO
Segundo vicepresidente
AZUCENA CACERES ARDILA

Secretaria General

HONORABLES CONCEJALES CON VOZ Y VOTO
Asistentes a la Plenaria

MARINA DE JESUS AREVALO DURAN
LUIS EDUARDO AVILA CASTELBLANCO
JAVIER AYALA MORENO
LUISA FERNANDA BALLESTEROS CANIZALEZ
CARLOS ANDRES BARAJAS HERRENO
JAIME ANDRES BELTRAN MARTINEZ
LUIS FERNANDO CASTANEDA PRADILLA
FRANCISCO JAVIER GONZALEZ GAMBOA
ROBIN ANDERSON HERNANDEZ REYES
WILSON DANOVIS LOZANO JAIMES
NELSON MANTILLA BLANCO
SILVIA VIVIANA MORENO RUEDA
EDINSON FABIAN OVIEDO PINZON
CARLOS FELIPE PARRA ROJAS
TITO ALBERTO RANGEL ARIAS
JORGE HUMBERTO RANGEL BUITRAGO
CRISTIAN ANDRES REYES AGUILAR
ANTONIO VICENTE SANABRIA CANCINO

PRESIDENTE: todos los honorables concejales unidades de apoyo
funcionarios de 1la administracién de nuevo la doctora Emilce
Bienvenido al concejo bucaramanga seflora secretaria hagamos el
primer llamado alista.

Secretaria: Buenas tardes presidente, buenas tardes a todos los
honorables concejales y presentes Bienvenidos a la sesidén de hoy
Jjueves 20 de octubre 2022 siendo las 2:38 de la tarde.
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Marina de Jests Arévalo Duran
Buenas tardes para todos presente

Luis Eduardo Avila Castelblanco
Buenas tardes sefiora secretaria presente

Javier Ayala Moreno
Buenas tardes para todos presente

Luisa Fernanda Ballesteros Cafiizales
Buenas tardes presente

Carlos Andrés Barajas Herrefio
Presente sefora secretaria en el recinto

Jaime Andrés Beltran Martinez

Luis Fernando Castafieda Pradilla
Buenas tardes sefiora secretaria presente

Francisco Javier Gonzalez Gamboa

Muy buenas tardes sefiora secretaria a usted a todos los
compafieros concejales a los funcionarios de metro linea y a toda
la ciudadania presente.

Robin Anderson Hernandez reyes

Muy buenas tardes sefiora secretaria a todos mis compafieros a las
personas que siempre nos acompafian a la seflora gerente de metro
linea y a su equipo de trabajo presente sefiora secretaria.

Wilson Danovis lozano Jaimes
Presente sefora secretaria

Leonardo mansilla Avila

Muy buenas tardes para todos un saludo especial a la doctora
Emilce y a su equipo de trabajo a la policia nacional a todos los
ciudadanos qgque siempre nos siguen en las plataformas virtuales
presente sefiora secretaria.

Nelson Mantilla Blanco

Silvia Viviana Moreno Rueda
presente

Carlos Felipe Parra Rojas
Presente

Wilson Ramirez Gonzalez
Presente seflora secretaria

Tito Alberto Rangel Arias
Buenas tardes presente

Jorge Humberto Rangel Buitrago
Presente secretaria muy buena tardes
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Cristian Andrés Reyes Aguilar
Buenas tardes presente sefiora secretaria

Antonio Vicente Sanabria Cansino

Secretaria: sefior presidente 1le informo que han respondido a
lista 16 honorables concejales por lo tanto hay quérum decisorio
y deliberatorio para iniciar con la sesidn.

Presidente: gracias sefiora secretaria habiendo qubérum de
liberatorio y decisorio continuamos con el orden del dia

Secretaria: Orden del dia primero llamado a lista y verificacién
del qudérum segundo lectura discusidén y aprobacidén del orden del
dia tercero himno de la ciudad de Bucaramanga, cuarto
presentacién del informe de gestidén del segundo y tercer
trimestre del afio 2022 de la empresa metro linea a cargo de la
doctora Emilce Delina Jaimes Caballero, quinto lectura de
documentos 'y comunicaciones, sexto proposiciones 'y asuntos
varios. Bucaramanga Jjueves 20 de octubre de 2022 siendo las 2:42
de la tarde el presidente Carlos Andrés Barajas Herrefio. La
secretaria general Azucena Céceres Ardila sefior presidente ha
sido leido el orden del dia para la sesidén numero 151 de 2022.

Presidente: Siendo leido el orden del dia honorables concejales
aprueban el orden del dia.

Secretaria: sefior presidente ha sido aprobado el orden del dia
Presidente: continuamos

Secretaria: Continuamos con el tercer punto del orden del dia
himno de la ciudad de Bucaramanga nos ponemos de pie.

Himno de la ciudad de Bucaramanga comenzdé a las 49:47 y termino a
las 52:03

Presidente: se registra la asistencia del Concejal Antonio
Sanabria, sefiora secretaria continuemos con el orden del dia.

Secretaria: continuamos con el cuarto punto del orden del dia
presentacién del informe de gestién del segundo y tercer
trimestre del afio 2022 de la empresa metro linea de bucaramanga a
cargo de la doctora Emilce Delina Jaimes Caballero.

Presidente: gracias, sefiora secretaria le damos la bienvenida a
la doctora Emilce para rendir su informe de gestidén del segundo y
tercer trimestre del afio en curso, posteriormente, pues como el
protocolo que sigue realizando en el uso de la palabra, los
honorables concejales doctora Emilce para que usted la responda
las inquietudes de los mismos, doctora Emilce tiene en el uso del
micréfono para rendir su informe de gestidn.
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Dr. Emilce caballero: Muy buenas tardes a todos Buenas tardes a
los honorables concejales

Buenas tardes, seflor presidente y a los demds de asistentes que
nos acompafian en la presente sesidn.

Me permiten un segundo para poder compartir la pantalla.

Procederé a dar inicio a la presentacidén del informe de gestidn
segundo y tercer trimestre de la vigencia 2022 de metro linea,
donde incluyo Pues también el tema del sistema integrado de
transporte masivo. A medida que Voy avanzando en los temas en
algunas ocasiones voy sefialando 1lo que corresponde al segundo y
lo que corresponde al tercer trimestre y en otras ocasiones, pues
presentd pues es mads actualizada la informacidén. EI1 contenido
frente al presente informe estd el tema de la gestidén de
operacidén del sistema, es cdmo lo mas grueso gque vamos a tratar
en la presente sesidén, el tema de gestidn de infraestructura,
gestidn juridica, mercadeo y comercializaciédn, prensa y
comunicaciones, ambiental y social ,administrativa y financiera,
el plan de desarrollo y la estructuracién del sistema integrado
de transporte masivo.

Frente a la gestidén de operacidén: en el segundo trimestre
teniamos una operacidédn con dos rutas troncales, la ruta T2 y la
ruta T4, seis rutas Pre-troncales y 15 rutas alimentadoras; esté
rutas prestadas con la flota del concesionario metro 5 Plus vy
tres rutas Pre-troncales prestadas con 1la flota del transporte
pliblico colectivo bajo el esquema complementariedad y 5 rutas
alimentadoras bajo la flota del transporte publico colectivo en
el esquema de complementariedad, ya en este tercer trimestre,
pues atendiendo la situacidén que se ha presentado <con el
concesionario metro 5 que méds adelante les vamos a explicar.

Tenemos una ruta troncal que es la ruta T2 ,la ruta T4, Se esté
prestando bajo flota de padrdén que es la ruta Pt4. Esa es la ruta
que va desde Provenza hacia el municipio de Piedecuesta; 5 rutas
Pre-troncales, dentro de esta estd la ruta PT4 vy 11 rutas
alimentadoras, Estas rutas prestadas con flota de concesionario
metro 5 Plus; se incrementan los servicios con la flota del
transporte publico colectivo son 6 rutas Pre-troncales con el
transporte publico colectivo y 7 rutas alimentadoras con el TPC

Igualmente en este segundo el tercer trimestre implementamos dos
rutas con ocasién de la feria del municipio de Bucaramanga se
implementd la ruta VGA 400 por la ruta que operd en la noche del
dia 8 de septiembre y la madrugada del dia 9 de septiembre para
prestar el servicio con ocasidén del evento que se habia realizado
del Mega concierto. Igualmente implementamos la ruta directa a
Cenfer los dias del 9 al 18 de septiembre con ocasién de las
actividades que se venian desarrollando en Cenfer por la feria de
Bucaramanga.

El comportamiento de las validaciones: Aqui es importante tener
presente este es el ejercicio de wvalidaciones que se vienen
registrando con la flota que hace parte del concesionario metro 5
Plus y en las estaciones, estds validaciones han presentado una
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disminucidén cémo se puede mostrar en la Grafica entre el mes de
agosto hacia el mes de septiembre un poco considerable esto En el
sentido aunque se tiene mas flota el transporte publico colectivo
y estéds validaciones se registran es en la flota del TPS bajo el
esquema de complementariedad que mas adelante se van a mostrar
aqui se muestra en el mes de septiembre una cantidad de
validaciones de 631,5109.

Frente al comportamiento de kildbmetros también se ve reflejada
una disminucién en este comportamiento de kilémetros precisamente
por las afectaciones que se ha venido presentando en la flota del
concesionario metro 5 luego esto conlleva a que se generen menos
kildémetros de la flota y pues de esta manera se ve Pues digamos
la disminucidédn que se estd presentando al igual gue genera
también una disminucidén en los costos operacionales.

Frente al Estado de los autobuses: si en esta grafica se puede
mostrar, pues la disminucidén considerable que se ha presentado
frente a la flota del concesionario metro 5 Plus al mes de
septiembre practicamente se estédn teniendo 40 wvehiculos del
concesionario metro 5 Plus en operacidn, no obstante de que se
tiene programada una flota por cerca de 56 vehiculos. Esto pues
atendiendo las dificultades que se estd presentando con el
mantenimiento de la flota, que mas adelante les vamos a presentar
las actuaciones que ha adelantado metro linea frente al tema del
mantenimiento Y de las los incumplimientos gque se han venido
presentando por este confesionario por la flota que se esta
poniendo al Servicio del sistema porque si bien es cierto se
tienen 140 +vehiculos vinculados por ese concesionario, En
periodo antes de que se presentard las dificultades con el
concesionario movilizamos se tenian cerca de 100 vehiculos, 90 y
algo en operaciédn Pero la flota ha wvenido bajando
considerablemente cémo 1o puede ver la Grafica se tienen 17
alimentadoras, 19 padrones y cuatro articulados al Servicio de la
operacibén, No obstante pues también se presentan varias novedades
en el transcurso del dia frente a la flota que se tiene al
servicio. Precisamente por estos incumplimientos gque se han
venido presentando o las afectaciones que se presentan durante
el dia de operacidédn donde se presentan dificultades con la flota,
se aplican por parte de metro 1linea en cumplimiento de 1lo
establecido en el contrato indicadores de desempefio o indices de
calidad a hoy 1llevamos aplicado a 757 millones por indices de
calidad al operador metro 5 Plus durante el afo 2022.

Al igual que es importante mencionarles que atendiendo, pues
estos incumplimientos metro linea Inicidé un proceso sancionatorio
que podria llegar a dar la caducidad del contrato con ocasién del
incumplimiento que se estd presentando con la flota, no obstante
se estan adelantando las diferentes gestiones a través del fondo
de estabilizacidén con acompaflamiento también pues del 4&rea
metropolitana para buscar a través de la gestidn de recursos que
se han dado una recuperacién de flota que permita al
concesionario llegar a hacer el mantenimiento correspondiente a
los vehiculos y poder 1llegar a reactivar mas flota para el
servicio del sistema. En estos momentos se encuentran trdmite en
el &rea metropolitana, una gestidén de recursos que se giraron al
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Fez para poder llegar a tenerlo dentro del plan de inversidén la
recuperacién de flota. frente al tema de la complementariedad,
cébmo les he venido explicando metro linea con ocasidén de la misma
contingencia que se presentd con movilizamos ha implementado el
esquema de complementariedad con las empresas del transporte
pliblico colectivo a hoy tenemos suscritos acuerdos comerciales
con Cotrander, transcolombia, unitransa, transpiedecuesta y Villa
de San Carlos. Gracias al apoyo que han brindado estas empresas y
al ejercicio que hemos logrado implementar se han instalado en la
gran mayoria los vehiculos que estidn bajo este esquema los
validadores, o los equipos abordes que permiten al usuario a
través de la misma tarjeta del sistema, poder usar o acceder a
estos a estos servicios que se ofrecen a través de esta flota y
de esta manera poder integrar en las estaciones de metro linea.
frente a las rutas que se estadn prestando con ese transporte
puiblico colectivo tenemos seis rutas alimentadoras que se estan
prestando 7 rutas alimentadoras perddén y 6 rutas pre- troncales:
por parte de contrander se estdn prestando 7 rutas, por parte de
unitransa tres rutas, por parte de tréansColombia una ruta, por
parte de transpiedecuesta tres rutas, y por parte de Villa de San
Carlos, 3 rutas; no obstante la ruta P8 se presta en conjunto con
unitransa y trans Colombia y la ruta RD-15 con la y la ruta RD 27
se presta también con flota en conjunto de unitransa,
transpiedecuesta y Villa de San Carlos

Esta es la cantidad de vehiculos que se tienen al servicio por
cada una de las rutas que presta el transporte publico colectivo
a nivel general se tienen 90 vehiculos del TPC vinculados bajo
este esquema de complementariedad que en conjunto con la flota
que se tiene por parte de metro 5 en estos momentos estan
soportando la operacidédn del sistema integrado de transporte
masivo.

Esta es la cantidad de validaciones que se han registrado en la
flota del transporte publico colectivo en el mes de septiembre
por 336,700 validaciones que se registré en esta flota del
transporte publico colectivo; a esto Pues es lo que se le suma
las validaciones que le seflale anteriormente frente a las que se
presentan en la flota de metro 5 y de las estaciones del propio
sistema. Y esta es la cantidad de pasajeros que se presenta por
ruta de las que se prestan a través del TPC

Aqui se verifica la totalidad de validaciones registradas tanto
en el sistema integrado de transporte masivo como en el TPC, el
TPC es los que cuentan con validador o equipos a bordo y también
la flota el TPC que en estos momentos no tienen instalados
equipo A bordo en total se tienen 85.558 de la flota del TPC que
no tienen equipos a bordos en el mes de septiembre 365,694 en la
flota del TPC que tiene instalado equipos a bordo, y en la flota
de metro 5 Plus y de las estaciones validaciones por 631,519.

Queria aprovechar la oportunidad para darles a conocer el tema
del incidente presentado con el bus padrdédn cerca o posterior a la
estacidén La espafiolita, del municipio de Piedecuesta donde se
presentd el incendio del bus. Esta situacidén digamos presentada
con el bus P 1024.
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el bus que estaba dando la ruta 33 entre el portal de Piedecuesta
y la estacidén quebrada seca Bucaramanga, ese dia activamos ese
servicio que era una ruta directa el vehiculo fue despachado
sobre la 6:50 de la de la tarde sin ninguna novedad no obstante
después de pasar la estacidén La espafiolita. el operador se
percata por una novedad que le anuncia al mismo tablero frente al
tema de la temperatura que se venia presentando en el bus se
procede a evacuar a los wusuarios ese dia y posteriormente a
través de un personal que se tenia por parte de metro linea se
busca llegar a controlar la situacién ,la cual no sé no fue
posible no obstante se activd el respectivo protocolo ante centro
de control se hizo el 1llamado a la estacidén de bomberos del
municipio de Piedecuesta pero pues desafortunadamente cuando
llega el equipo de bomberos pues ya se habia avanzado bastante el
incidente y no fue posible controlarlo y se presentd la situacidn
con él con El Bus.

Afortunadamente no se presentd ningtn afectado de los wusuarios
que en ese momento iban en el bus porgque se lograron evacuar en
su totalidad. En estos momentos, nosotros desde ese momento
solicitamos al concesionario metro 5 Plus presentar el reporte
formal frente a la situacidén presentada con el vehiculo no
obstante a que una vez sale el vehiculo del patio taller para
iniciar superacidén en la mafana, pues su verificacidén que se le
dio al wvehiculo, no presentdé ninguna novedad. Se le han realizado
los respectivos mantenimientos de acuerdo al reporte periddico
que envia el concesionario por esta razdén, pues se Solicito un
informe formal por parte de metro 5 frente a la situacidédn
presentada para esclarecer los hechos que conllevaron a la a la
situacidédn presentada con el bus.

La estructuracidén del sistema integrado de transporte masivo

Aqui si yo quisiera solicitarles a Los honorables concejales una
mayor atencién frente a esta estructuracidén gque hemos venido
trabajando, metro linea Tiene una linea a corto mediano y largo
plazo; frente al tema de corto plazo se han definido wvarias
estrategias de las cuales algunas ya Hemos llegado a implementar,
en la primera pues obviamente dentro de esta situacidén de corto
plazo Estamos buscando mantener la prestacidén del servicio bajo
el concesionario metro 5 Plus al igual que apoyandonos en el
transporte publico colectivo bajo el esquema de complementariedad
y buscando llegar hacia una integracidén total con el transporte
puiblico colectivo. Esquema gque hemos venido trabajando también
con el Area metropolitana de tal manera que las rutas que tienen
el transporte publico colectivo puedan llegar a las estaciones
principales del metro linea y de esta manera, los usuarios pueden
llegar a integrarse, no serian rutas propias del sistema, sino
rutas propias del transporte publico colectivo pero que permiten
al usuario 1llegara a 1integrarse al sistema integrado de
transporte masivo. Ese seria digamos que el avance que tendriamos
frente a la integracidén, no obstante pues estamos presentando
cébmo se los manifesté Y cédmo pudieron ver en el informe frente a
la flota que estamos teniendo con metro 5 grandes dificultades,
el dia de ayer les manifesté frente a una reunidén gque sostenia
con el Ministerio de transporte, donde se analizdé detalladamente
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la situacidén que estéd presentando la operacidén del sistema.
Frente a esto se estd estructurando un andlisis costo-beneficio,
donde debemos llegar analizar tanto el tema financiero, el tema
técnico, y el tema legal de la situacidén que se estd presentando
con metro 5 Plus por la flota, las implicaciones financieras que
tendria frente a mantener la operacién de este operador,
mantenerla porque esto genera un déficit operacional que tiene
que asumir el municipio. Segundo se tiene que analizar la
situacién financiera que estd teniendo el operador porque estéa
atravesando por una situacién que lo llevd entrar también a un
proceso de emergencia ante este proceso de emergencia esté
teniendo también una negociacién con el banco y ante esta
negociacién con el Dbanco es porque precisamente si bien es
cierto, se han disminuido los ingresos del sistema porgque han
disminuido las validaciones, el banco no ha tenido
consideraciones con el concesionario y la cuota ha sido la misma.

El cobro de la cuota son 700 millones, mensuales se tiene que
cubrir el mismo operador y que no le estd permitiendo cubrir los
costos operacionales y realizar el levantamiento de la flota que
se requiere ©para tener al Servicio del sistema, el mismo
concesionario se encuentra en estos momentos en negociacién
dentro de este proceso para lograr algo a través del banco, que
permita llegar a mejorar la flota y de esta manera llegar a tener
mejores ingresos para para para su operacidén como empresa y de
esta manera, pues mejoraria el servicio para el sistema.

frente al tema técnico del documento que se debe estructurar del
Andlisis costo beneficio, se tiene que analizar el tema de si no
se cuenta con el concesionario metro 5 Cdébmo se podria llegar a
mantener la operacién del sistema con flota del transporte
pliblico colectivo; bajo qué condiciones, Dbueno en la parte
técnica las implicaciones que conllevaria llegar a prestar el
servicio del Sistema Integrado de Transporte Masivo uUnicamente
bajo flota del transporte publico colectivo, bajo el esquema que
estamos manejando un esquema de integracidn, aquli se tendria que
llegar a analizar las condiciones en las que se prestaria este
servicio se tendria que estructurar la remuneracidn que se tienen
en estos momentos se estd manejando una remuneracidén dia por
pasajero que no estd generando ningun déficit, pero pues
obviamente bajo un nuevo esquema se va a requerir estructurar una
nueva remuneracidédn para el transporte publico colectivo vy
tercero, pues que la flota del transporte publico colectivo no
tiene las adecuaciones correspondientes para brindar acceso a las
estaciones centrales para manejar la troncal. Esos son analisis
técnico que se deben hacer dentro de ese balance y viene también
el aspecto juridico el aspecto legal frente a entrar a mirar los
compromisos establecidos en los condes la inversidén que se hizo
por parte del gobierno nacional y los mismos municipios las
implicaciones 1legales que tienen frente al incumplimiento del
convenio cofinanciacién el tema de implicaciones de tipo fiscal
penal y disciplinario frente a llegar a tomar esta determinacidn
no obstante pues digamos que dentro en la estructuracidén de este
documento se deben entrar analizar todos estos aspectos para
llegar a tomar una determinacidn porque pues si se escucha el
tema de que liquidemos a metro linea, pues la determinacidén de
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llegar a liquidar a metro linea es bajo un andlisis que se debe
realizar, frente a un costo-beneficio frente a la parte
financiera legal y técnica que se debe dar frente a todos los
aspectos que le acabe de mencionar que como una conclusidén. Desde
el Ministerio de Transporte es algo que se tiene que trabajar en
conjunto con el Area metropolitana como autoridad de transporte
al igual que se agendo una reunidén con la Superintendencia de
transporte, el Ministerio de Transporte y el A&rea Metropolitana
para precisamente hacer ese andlisis costo- Dbeneficio que
conlleve a tomar la mejor decisidén frente a la situacidén del
sistema. Esto porqué atendiendo a que de alguna manera esto nos
va a permitir llegar a tomar la decisidén frente a ese periodo
que se necesita mientras se estructura ese nuevo sistema de
transporte masivo porque lo cierto es que el Sistema Integrado
de Transporte Masivo necesita reestructurarse e iniciar de cero
bajo un esquema de Finanzas un esquema financiero de distribucidén
de costos de tarifa de fuentes de financiacidén diferentes a las
que estadn estructuradas a hoy porque a hoy estamos contando con
un sistema que fue estructurado, bajo el esquema de auto
sostenibilidad gque sabemos que eso ya no es posible, asi 1lo
contempla El nuevo Plan de Desarrollo y lo que se contempla con
el nuevo gobierno es mantener esas fuentes de financiacién. Otro
tema que se revisd con el Ministerio frente a esas fuentes de
financiacién, porque las que trae el Plan Nacional estdn dadas
hacia la implementacién por parte de los municipios pero bajo la
disposicién del mismo municipio y de los mismos concejos
municipales que en algunas ocasiones se requieren tramitar varias
de estas herramientas para poderlas implementar, lo que se busca
es no dejarlo a disposicidédn de los municipios, pues precisamente
por lo gue se nos presentan esos momentos en el caso de metro
linea donde solo se estd contando con el apoyo del Municipio
Bucaramanga y no se ha contado con el apoyo el tema de
sostenibilidad por parte del municipio de Floridablanca y de
Piedecuesta entonces, las nuevas lineas que se estadn revisando
para estas fuentes de financiacién a través de Plan Nacional que
se va estructurar es precisamente mirarlo desde el punto de
vista que sean unas herramientas que vengan de orden nacional vy
que se pueda llegar a implementar y llegan, directamente a cubrir
estos déficit operacionales que se generan por qué los sistemas
de transporte masivo lo que es claro que requieren de
sostenibilidad para poder prestar su servicio .Dentro de ese
ejercicio que se pudo revisar, pues también se les explicd la
estructuraciédn que se estd trabajando, metro linea requiere
estructurar el nuevo sistema para eso sSe requiere tener una
estructuracidén técnica legal y financiera, no solamente frente al
tema de operacién, sino también frente al tema de recaudo porque
frente al tema de recaudo porque ya el ministerio de transporte
adaptdé unos nuevos lineamientos frente al sistema de recaudo
frente a los cuales metro linea ya debe entrar a cumplirlos si,
pero para esoO se requiere estructurar porque, pPor dgue no es sacar
una licitacidén ahorita vamos a sacar a comprar buses ya o vamos a
implementar un nuevo sistema de recaudo

Cuando no se tienen unas fuentes de donde yo voy a financiar eso
porque lo cierto es que el sistema que tenemos ahorita, lo gque ha
demostrado es que no se financia solo con la tarifa entonces se
requieren tener Fuentes Claras y a largo plazo que financien esa
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nueva estructuracidén tanto el tema, de Provisidén de flota, el
tema de operacién y el tema de recaudo para poderse prestar el
servicio. entonces Metrolinea estd trabajando en esas lineas en
una estructuracioén técnica legal y financiera y en la
estructuraciédn de un nuevo Conpes, con la estructuracidén de este
nuevo comPes

lo que estamos buscando es una financiacién de la flota. Lo claro
que si no dejo el Ministerio de Transporte el dia de ayer es que
si se quiere lograr una financiacidén para flota, solamente se
podria bajo flota eléctrica. Entonces ese es aspecto que
tendremos que entrar a mirar en esa en esa estructuracidédn que se
debe trabajar al igual pensamos incluir dentro de ese Conpes la
infraestructura que requiere el sistema y la que estd pendiente
por ejecutarse qué es la obra de PQP.

dentro ese modelo mientras Metro linea aborda esa estructuracién
que de acuerdo a los planteamientos que tiene o la planeacidn el
cronograma dque tiene establecido conlleva un término para la
consultoria que nos va a estructurar esos aspectos un tiempo para
la gestién ante el Gobierno Nacional, otro periodo que
conllevaria el proceso precontractual para abordar las
licitaciones correspondientes y el periodo de alistamiento de
flota y de equipos de tecnologia que se implementarian para el
sistema entonces mientras

A largo plazo, para poder implementar gque de acuerdo a lo que
tenemos establecido a hoy es la continuidad del concesionario
metro 5 plus, la continuidad del esquema de complementariedad
como se ha venido manejando con el TPC bajo un esquema de
remuneracién que también pues estamos estudiando que otro esquema
de remuneracidén se les podria plantear que fueran mads atractivo y
de esta manera poder tener mads flota al servicio de nuestro
sistema y el esquema de integracidén que nos va a permitir tener
flota del transporte publico colectivo de 1la ruta de ellos
pudiendo integrarse a los servicios de metro linea.

Frente a ese tema de largo plazo metro linea lo que viene
adelantando es el estudio de mercado de cémo podria abordar estas
consultorias, que son las que les acabé de mencionar frente al
tema de la estructuracidén técnica legal vy financiera de la
estructuracién del sistema. adicional a eso hemos venido
adelantando un sondeo nacional de disponibilidad de flota
precisamente por la dificultad que se presentd con el
concesionario movilizamos buscando recuperar estd flota, que
salidé del servicio del sistema, se elevd la solicitud a todos los
sistemas integrados de transporte masivo a nivel nacional al
igual que los operadores frente a la disponibilidad de flota la
verdad no, no, no sé, no sé recibidé respuesta o se ha recibido
respuesta frente a que no se cuenta con esa disponibilidad de
flota en ningun sistema integrado de transporte masivo se tiene
flota disponible para poder ofrecer y de esa manera poder
operarla aqui en Bucaramanga. Igualmente se ha venido realizando
cotizaciones frente a llegar a tener flota nueva al servicio del
sistema frente a las que tenemos contempladas con o las empresas
que han venido prestando cotizaciones y han venido ofertando en
los diferentes sistemas donde vya se ha implementado flota
eléctrica; entonces tenemos a Navitrans que nos presentd algunas
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especificaciones frente a la flota que podria tenerse disponible
para para entrar en operacidédn, esta es la cantidad de flota gque
nos allego que podria llegar a disponer que seria flota nueva,
pero como les manifesté 1llegar a implementar flota nueva al
servicio del sistema, eso conlleva una estructuracidén financiera
porque pues en estos momentos no se cuentan con fuentes de
financiacién y el Sistema Integrado de Transporte Masivo cdmo
estd estructurado a hoy, estd estructurado bajo un esquema de
auto sostenibilidad, Porqué? porque no se tienen fuentes de
financiacién; no obstante de que el Plan de Desarrollo 1lo
contempla a través del municipio de Bucaramanga soportado en gue
yva los sistemas de transporte masivo son sostenibles es por eso
que el municipio de Bucaramanga dentro de su Plan de desarrollo
contempla el tema del aporte de lo que se ha venido dando a la
sostenibilidad del sistema para llegar a cubrir el déficit
operacional. Esto es 1lo que nos ha permitido a nosotros
garantizar la prestacidén del servicio y continuidad que es lo que
estamos teniendo a hoy; frente a las cotizaciones gque se han
tenido a largo plazo las acciones que se han adelantado aqui es
importante tener presente que para que metro linea pudiera llegar
a estructurarse como un nuevo sistema el primer paso que se debia
tener o el primer requisito era el Plan Maestro de Movilidad con
una matriz origen destino, esto ya se logrdé dar por parte del
Area metropolitana con ustedes en su gran mayoria han
participado en la socializacidén que se ha dado ya se cuenta con
este plan maestro de movilidad con el cual nos permite llegar a
estructurar operacionalmente ese nuevo sistema y de esta manera
hablar de nuestro Sistema Integrado de Transporte Masivo bajo una
siguiente fase o un nuevo Sistema Integrado de Transporte Masivo
completamente estructurado. Igualmente se hizo estudio de mercado
frente al tema de recaudo y control, cudnto costaria esa
estructuracién del sistema, tuvimos la cotizacidén por parte de
las empresas Nébula y por parte de una persona natural Antonio
Utria donde aproximadamente estdn por encima los 1.200 millones
estas propuestas, por qué se refiere la estructuracién de unos
lineamientos generales que se deben dar desde el Area
Metropolitana

en cumplimiento de los mismos lineamientos y la nueva
normatividad queda el Ministerio de Transporte.

Frente a las consultorias de operacidén y Conpes, se solicitaron
varias cotizaciones tuvimos a FDN, una empresa que KEY METRICS,
Findeter, LAT GLOBAL, sumatoria, estas empresas a nivel general,
pues presentaron pues digamos sus aspectos frente a lo cual
podrian llegar a soportarnos tanto en la parte técnica legal vy
financiera vy la parte del Conpes, en estos momentos lo que se
tiene ya es un estudio de mercado estructurado para poder abordar
la licitacidén que nos permita contar con este estudio. Una vez se
contrate este estudio pues inicia la fase de estructuracidén de
este nuevo sistema integrado de transporte masivo.

Frente a clobi, tenemos aqui el registro de la cantidad de
usuarios que se han dado en el segundo y tercer trimestre, en
segundo trimestre fueron 16.422 usuarios, en el tercer trimestre
se registraron 19.015 usuarios en su gran mayoria corresponden a
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hombres que son 1los que mds usan el sistema de bicicletas
publicas.

Igualmente la cantidad de viajes que se han presentado en cada
uno de los trimestres con un promedio cercano a los 583
recorridos diarios que se presentan a nivel mensual, se presenta
aqui disminucidén en el mes de julio porgque en este mes se llevd a
cabo la terminacién del convenio que se tenia bajo el esquema de
piloto del sistema bicicletas publicas y se determina manejar a
través de el proyecto del Plan de Desarrollo la operacién o la
administracién de este sistema bicicletas puUblicas a través de
metro linea S.A.

Este es el comportamiento que han tenido los recorridos a través
de la flota eléctrica, en las patinetas eléctricas vy las
bicicletas eléctricas en cada uno de los meses de la presente
vigencia, dénde se presenta la disminucién en el mes de Jjulio,
pues precisamente por la terminacidén del convenio que se presentd
en este momento.

Frente a la gestidén de infraestructura del sistema que tenemos,
en atencidén a que se debe realizar la construccidén del puente
peatonal del portal de Girdén se suscribid o se estructurd el
contrato para el disefio este puente, este contrato vya fue
culminado, ya se entregd el respectivo disefio, se entregd esta
Semana, estaremos adelantando los trémites ante invias para el
permiso, al igual que tenemos que adelantar varios tramites ante
la Electrificadora de Santander por una obra gque se requiere
hacer atendiendo una infraestructura eléctrica que se tenia y de
esta manera, la gestidn de recursos del convenio de
cofinanciacidén que se tienen para poder adelantar el inicio de 1la
construccidén de este puente.

Igualmente tenemos las obras que se vienen adelantando de la
recuperacién del portal de Girdn, recordemos por las afectaciones
que se han tenido con ocasién del paro Nacional que se presentd
el afio pasado, uno de los mas afectados fue el portal de Girén.
Una vez se recibidé 1los recursos por parte de la aseguradora,
metro linea también inicidé el proceso contractual y en estos
momentos se encuentra en ejecucidn este contrato de recuperacidn
o adecuacidén del portal de Girdn, para este portal de Girdn
tenemos contemplado al inicio de operacidén bajo el esquema de
complementariedad en este municipio, pudiendo llegar a
implementar rutas gque permitan desde este municipio de Girdn
llegar vy poder integrarse al sistema en el municipio de
Bucaramanga, tradmite que tenemos que adelantar ante el 4&rea
metropolitana de Bucaramanga y volver a hacer la respectiva
convocatoria ante las empresas de transporte publico colectivo.

Tenemos la recuperacidén de la estaciédn La Espafiolita, esté
estacidén fue afectada con ocasidén de un incidente presentado con
un bus en esta estacidn, se adelantd el respectivo contrato y se
dio inicio a la operacidédn de esta estacidn el 13 junio de 2022.

Esa es la imagen de la estacidén la espafiolita.
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Tenemos ©por otra parte las obras de recuperacidédn de la
instalacién del portal del Norte el cual fue afectado en su zona
de patio taller, este contratdé también vya fue culminado, fue
terminado en el mes de junio y nos encontramos en el tramite de
la liquidacidédn del respectivo contrato.

Igual es importante tener presente las afectaciones en
infraestructura que se dieron también en las otras estaciones,
tenemos bastante afectada la estacidn Panamericano, la estacidn
de molinos y la estacidén hormigueros, frente a estas estaciones
ya se contratd el estudio de disefio eléctrico porque fue bastante
afectado y en este estudio de disefio eléctrico se debe dar
cumplimiento a las nuevas normas que establecen la parte
eléctrica y frente a eso se estd adelantando el estudio, una vez
se tenga el estudio se pueden adelantar el inicio de 1las
adecuaciones de estas estaciones. Frente a la gestidén Jjuridica,
juridica tenemos 42 procesos en curso a 30 de septiembre, que
suman 120,737 millones y de estos tenemos 123.000 millones, que
son los que hacen parte de los pasivos judiciales que tiene hoy
metro linea y que hacen parte del proceso de ley 550. Frente a
los procesos que ha iniciado metro linea tenemos 8 procesos los
cuales 2 son acciones de repeticidén por valor de 2.787 millones,
una accién de nulidad por 222 millones, un ejecutivo por 313
millones y un ordinario laboral por 24 millones, para un total de
3.341 millones. Seguin informe mensual entregado por los mismos
abogados gque manejan los procesos, se tiene solamente uno de
estos procesos con riesgo alto por valor de 137 millones. Los
demds se encuentran en riesgo medio, medio a bajo dentro de la
prelacidén que maneja el mismo abogado que lleva los procesos.

Esas son las acciones de repeticién que mencione que se
encuentran en curso por parte de metro linea y la accidén de
nulidad y restablecimiento del derecho por una sancidén impuesta
por parte del Ministerio de Trabajo por valor de 222 millones.
Los procesos 1iniciados en este periodo fue una accidén popular
interpuesta en contra de Metro linea y contra el municipio de
Piedecuesta por el tema de la via y el proceso finalizado es una
accidén de reparacidédn directa por 400 millones en la que se falld
a favor de metro linea.

Gestién de mercado 'y comercializacidén son las diferentes
actividades en las que hemos venido participando en las ferias
institucionales que se adelantan por parte del municipio de
Bucaramanga, en las campaflas de sensibilizacidén y promocidén del
transporte puUblico metropolitano legal, es una campafia que se ha
venido adelantando desde el area metropolitana de Bucaramanga al
igual que en la campafia seguro es moverte legal donde metro linea
participd activamente.

Continuidad a las Jjornadas de inscripcién al subsidio en el
pasaje de metro linea, que corresponde al proyecto que se tiene
implementado pues gracias a la aprobacidén que se dio también aqui
desde el Concejo Municipal, el acuerdo 030 que ha permitido que
parte de los usuarios del municipio de Bucaramanga puedan

o)

beneficiarse de este subsidio del 50 % de la tarifa.
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Metro emprende actividades que se vienen desarrollando en
conjunto con el Imebu en las diferentes estaciones de metro linea
principalmente en Provenza y en la estacién Uis, estas
actividades de metro emprende nos han permitido a metro linea
llegar a implementar algunos puntos en las diferentes estaciones
que le permiten a metro linea generar 1ngresos para su
funcionamiento, a hoy tenemos cinco puntos de venta de estos
emprendedores, tenemos a Mister Bono en Provenza dque es uno de
los més representativos y esto nos han generado pues mayores
ingresos al Ente Gestor por arrendamiento de espacios
colaterales.

Campafia de inclusidén en la que participamos en conjunto con el
municipio de Bucaramanga y la venta por publicidad que se da en
la estaciones y los buses, esto pues ateniendo a que nosotros
tenemos dos acuerdos comerciales suscritos con las empresas
ICOMEDIOS Y Efectimedios, donde desde durante el 2022 hemos
venido recaudando cerca de 618 millones de ©pesos para el
funcionamiento del Ente Gestor producto de la venta esta
publicidad en las estaciones de los buses. También suscribimos un
contrato con Wom, con esto nos ha permitido generar ingresos
también por arrendamiento de las antenas con cerca de 20 millones
en el mes de marzo y abril y en El mes de mayo por 25 millones
para un total de 46 millones, todos estos ingresos le aportan al
funcionamiento del Ente Gestor. Arriendo de locales en un local
D1 en la estacién Provenza lo que nos estd generando un ingreso
mensual de 9 millones 330.000 mil vy el arriendo de zonas comunes
que era lo que les manifestaba hace algin momento gestiones que
pudimos lograr gracias a las actividades de metro emprende qgue
venimos desarrollando en metro linea.

Esos son los ingresos que se han podido gestionar a través de
estos arrendamientos un total de 44 millones mensuales que podia
llegar a recibir metro linea y en total anual cerca de 700
millones de pesos producto pues de estos arrendamientos que
hemos venido gestionando; gestién de prensa y comunicacién a
bueno aqui también es importante tener presente que al igual que
tuvimos ese proyecto de beneficio a la tarifa del subsidio que
estd teniendo el wusuario también hemos venido escalando este
proyecto en los otros municipios del municipio de Floridablanca y
de Piedecuesta; no obstante pues no ha sido posible llegar a
implementarse, pero metro linea continua haciendo las diferentes
gestiones, igual también adelantado con el Sena y con el
INDERSANTANDER para poder 1llegar a implementar este tipo de
beneficio, a los deportistas y a los mismos estudiantes del SENA
que nos PUEDA llegar a generar e incentivar el uso del sistema

Frente a prensa y comunicaciones  tenemos los diferentes
resultados gque se manejan en el informe frente a los comunicados
de prensa gque se emiten frente al tema de la operacidén del
sistema, los incidentes que se van presentando las campafias que
se dirigen Y las diferentes actividades que se desarrollan y que
impactan en la operacidén del sistema como tal. informacidén en
redes sociales que constantemente se estdn dando en Facebook
Twitter y en Instagram y al igual que la informacidén que se da
por las diferentes redes sociales frente A mantener informado al
usuario frente al Estado operacidén actual que se va presentando
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igualmente las respuestas que sean a los ciudadanos a través de
estas redes sociales y pues las diferentes historias de usuarios,
que tenemos registrados en cada una de estas redes sociales vy
los diferentes impactos que nos han venimos generando.

Esa son como digamos las cifras que se han reportado y que estan
contempladas en el respectivo Informe. Atencidédn a medios de
comunicacidén que constantemente se vienen dando con el canal tro,
vanguardia, caracol, RCN, frente a las diferentes situaciones que
se presentan tanto en la operacidén como de la misma situacién del
Ente Gestor como entidad.

Cumplimientos de actividades del sistema, cubrimiento de
actividades del sistema que se vienen dando todas las
informaciones que se dan a los respectivos usuarios frente al
drea de prensa y comunicaciones ,gestidén ambiental y social las
diferentes Actividades que se dan participacidén en la sesidn del
Concejo Ambiental de Bucaramanga, El aporte y materializacidn de
la informacidén requerida para desarrollar 1la construccidén del
plan de gestién de 1la calidad del aire en Bucaramanga, la
participacidén que se dio desde metro linea, aplicacidén de indice
de desempefios ambientales que también se aplican en la operacién
del sistema al igual que la verificacidn Qué se debe hacer frente
al cumplimiento de esta normatividad ambiental desde el patio
taller por parte del concesionario metro 5 Plus. Capacitaciones
al personal frente al manejo eficiente de recursos, se dio el
cierre de dos de los de los tres permisos que se estaban
gestionando ante el Area metropolitana precisamente pues digamos
por esa diferencia que se presentd frente a la autoridad
ambiental ya se pudo lograr el cierre de estos dos permisos a
través de la CDMB. Participacidén en la versidn de campafia de
recoleccidén de residuos pos-consumo que se dio también a través
de metro linea; se implementdé la politica de cambio climatico y
la ratificacién de la politica de medio ambiente la estrategia
en el manejo adecuado de los residuos sdélidos que se pueden
llegar a generar con la instalacidén de las nuevas burbujas que se
tienen en la estacién Provenza de Metro Linea.

Y la participacién en la elaboracidén del plan de manejo ambiental
por el disefio o el contrato de disefio del puente de Girdn que ya
se tiene de cbmo se podria llegar a estructurar este plan de
manejo ambiental al momento en que se ejecute la obra. Frente al
tema de la gestidn Social es todo el acompafiamiento que se da a
la diferente comunidad, juntas de accidén comunal, informacidén que
se da al usuario Entonces tenemos la reunidén de socializacidn
sobre los ajustes de la ruta P2 en el sector de la Cumbre que se
dio. jornadas de socializacién inscripciones en subsidio a la
tarifa, cémo lo mencioné anteriormente socializacién de ajustes
frente al sistema de recauddé en la ruta P8, dado Pues que
inicialmente las rutas se han implementado bajo un esquema de
pago en efectivo, Posteriormente se ha venido instalando los
equipos a bordo, que conlleva a que el usuario debe realizar o
poder para poder acceder a esta flota debe hacer el respectivo
ingreso a través de las tarjetas, socializacidén de ajusto
operacional a la ruta ABl pan de azlUcar, mesa de trabajo con
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lideres del barrio la Cumbre .Socializacidén de la suspensidn de
la ruta p7 porgque se implementd la ruta RD 27 y la ruta RD1I5 que

es mas directa; estas son las diferentes actividades de
socializacién o comunicacidén constante que se ha venido dando
desde el ente gestor con la misma comunidad frente a las

diferentes ajustes que se vienen dando en la operacidén del
sistema. Frente a la gestidén administrativa y financiera tenemos
el estado de pago de las catorcenas Dbeneficiarios de los
beneficiarios del sistema aqui vuelvo a reiterar el tema que el
sistema integrado de transporte masivo se estructurdé en su inicio
como un sistema auto sostenible a hoy los sistemas de transporte
masivo son sostenibles, (imagenes) con base en esa auto
sostenibilidad y esas condiciones de pagos que se venian
contemplando el riesgo demanda de a cargo del concesionario ha
generado unas catorcenas acumuladas gqueda a hoy se adeudan a
quiénes participan o hacemos parte como actores de este sistema.

este valor acumulado se tiene por 31 mil millones de pesos donde
se deben catorcenas desde octubre finales de octubre 2019 a marzo
de 2022 esto porqué se tiene contemplado de esta manera?, Pues
precisamente porque con ocasién de la misma pandemia, con ocasiédn
de la implementacidén de los diferentes proyectos del proyecto que
tiene el municipio de Bucaramanga en su plan de desarrollo frente
a la sostenibilidad nos han permitido generar ingresos al fondo
de estabilizacidén para llegar a cubrir el déficit operacional. Y
esto nos ha permitido mantener en estos momentos actualizados
los pagos de las catorcenas al operador metro 5 Plus, a metro
Cali y en ese caso, pues los recursos gue ingresan para el ente
gestor no obstante pues que se tienen estas catorcenas adeudadas
que estédn pendientes de pago.

Este es el balance que se ha dado frente a lo que llevamos a 2022
aquli se muestra pues un balance frente a esta vigencia por los
ingresos que se dieron para el Fez, un balance positivo es decir
en esta vigencia pues nos hemos buscado mantener al dia en el
pago de las catorcenas actuales, no obstante de gue tenemos
catorcenas adeudadas de la vigencia 2019 y 2020 q9que son con
periodo pre pandemia. Este el balance operacional anual frente al
déficit que se ha venido generando afio a afio en el sistema.

Los Ingresos adicionales para la operacién en la vigencia 2022
del municipio de Bucaramanga.

Se realizdé un giro por $2.000 mil millones pesos para el Fes para
llegar a cubrir déficit operacional y 126 millones que ingresaron
también al Fes producto del subsidio a 1la tarifa qué es el
proyecto que se tiene contemplado para cierto sector poblacional
del municipio de Bucaramanga.

Frente al Estado de situacién financiera: tenemos un activo con
una variacién del 1.82, un pasivo con una variacién del -0.04 vy
un patrimonio con una variacidén del 3.91%; esto pues atendiendo
las transferencias que se han dado como municipio Bucaramanga se
dieron por 4022 millones para gastos de funcionamiento de la
entidad al igual que el recaudo que se ha dado los periodos 1lo
que nos deben de periodos de octubre 2019-2020 porque pues el
Ente gestor también Presenta una deuda por parte del sistema por
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3.858 millones y la transferencia que se dio producto del sistema
de bicicletas publicas que en estos momentos pues estd siendo
administrado por metro linea. El resultado el estado de resultado
integral tenemos unos ingresos con una variacidén del 32.41%,unos
costos con una variacidén del 100% unos gastos con una variacidn
del 36.77% y un resultado de ejercicio con una variacidédn de
417.68. Este aumento en los ingresos corresponde Pues a 1los
aportes que hemos logrado a través del municipio de Bucaramanga
para el fortalecimiento del sistema integrado de transporte
masivo. Y ayudan a soportar la sostenibilidad de la entidad entre
ellos se destacan pues otras otras acciones gque se han adelantado
por parte de metro linea, aparte de los aportes del municipio.
Estadn los aportes que hemos recibido por el beneficio PAEF a los
que hemos aplicado como ente gestor, ingresos por contratos de
explotacidén colateral para fijacidén de espacios publicitarios,
arrendamientos de local Dl y arrendamiento de zonas comunes al
igual que la revisidén de multas y niveles de desempefio que se
aplican a Los concesionarios.

Frente al patrimonio la variacidén del 3.91% si bien es cierto
metro linea entraria en causal de disolucién por la disminucidn
que conlleva en el patrimonio en mas del 50% al estar metro linea
en ley 550 estéd causal de disolucidén, se encuentra suspedida si
es por eso que se requiere abordar todo el tramite, qué contiene
el mismo proceso de ley 550 para una determinacién frente al ente
Gestor y aqui pues, si Cabe la explicacidén frente al tema, ya
les expliqué frente al tema de la situacién del sistema y la
determinacién frente al liquidar ese sistema y acd ya es la
determinacién frente al ente gestor como tal gue se encuentran un
proceso diferente metro linea se encuentra en un proceso de ley
550, gquién debe determinar la liquidacidédn de metro linea es la
misma superintendencia de transporte, quién tiene a cargo el
proceso de ley 550; para este proceso se deben abordar una etapa
de negociacidén en estos momentos se llevd a cabo el proceso de
determinacién de los pasivos, la superintendencia se encuentra
resolviendo una objecidn presentada por metro 5 para
posteriormente entrar en una etapa de negociacidén de acuerdo al
flujo de caja que presentd metro linea para poder llegar a bordar
un acuerdo de pago de estas de estas acreencias. Aqui metro linea
tiene en cuenta dentro de ese flujo de caja, pues la
estructuraciédn del nuevo sistema, Y los 1ingresos que podria
llegar a tener en ese periodo posterior al 2025- 2026 donde ya se
tiene contemplado, pues la implementacién de un nuevo sistema
integrado de transporte masivo, bajo este escenario pues se
plantea el panorama frente al flujo de caja, dependemos pues del
acuerdo que se pueda llegar a lograr con 1los acreedores y la
determinacién que se dé desde la superintendencia; pues agqui no
es una determinacién de que si, metro linea si la gerencia
considera que metro linea se va a liquidar, sino ya dependemos de
un proceso de ley 550, Quién determina si metro linea no es
viable y puede dar lugar a una liquidacién de la sociedad como
tal.

Ese es el informe de la estructuracidén ya més o menos les conté
en el estado en el que estd nos encontramos la superintendencia
de sociedades, es quién estd resolviendo la objecidn presentada
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por el concesionario metro 5 Plus frente al pago las catorcenas,
porgue pues nos estaban solicitando, nos estadn solicitando
incluir en la deuda de esas catorcenas, en la deuda que tiene el
ente gestor cuando, son aspectos totalmente diferentes, pero pues
estdn en determinacién de la superintendencia, una vez se
resuelva, pues se dard continuidad a este proceso de ley 550.
Frente al tema del ©presupuesto, el ©presupuesto ha venido
presentando unas variaciones. A hoy se tiene un presupuesto por
39 mil millones Aqui es importante tener presente pues que este
presupuesto no solamente conlleva el tema de funcionamiento por
parte del ente gestor, sino que conlleva varios aspectos como son

el tema de la disponibilidad inicial, los ingresos comerciales
y los ingresos de capital: frente a esta disponibilidad inicial
es lo que a 31 de diciembre cierra para la vigencia 2022 con una
disponibilidad inicial de 13.865 millones donde tenemos recursos
de las diferentes Fuentes que recibe el ente gestor por via
tarifa, aqui pues es importante aclarar que metro linea frente a
esos recursos se encuentran 7.011 millones embargados producto de
los procesos del proceso ley 550, estos recursos se encuentran
embargados, no obstante de que los embargos ya estan suspendidos
bajo la determinacién del tribunal lo que se dijo Es que estos
recursos se deben reservar para el inicio de la negociacién
dentro de ese proceso ley 550. Igualmente tenemos el tema de los
recursos de Clobi en esta disponibilidad inicial que quedaron
para el inicio de la vigencia 2022.

Tenemos los ingresos corrientes por valor de 12.998 millones en
esto tenemos participacidén también de la tarifa, qué es lo que se
proyectaba recaudar y lo que se a recaudado a 1la fecha, la
participacidén que tenemos en los diferentes fondos, fondos que se
manejan al interior de la fiducia del sistema, tenemos el fondo
de mantenimiento y expansidédn que estd a cargo de Metro Linea,
tenemos los 1ingresos por explotacidén colateral, las ventas de
tarjetas, los ingresos que se dieron producto de las pdlizas por
la indemnizacién que se dio con ocasidén de los dafios presentados
en el paro nacional vy los 1ingresos que se dieron para la
operacién y funcionamiento de Clobi.

Tenemos los recursos de capital en estos recursos de capital
tenemos recursos de balance, Qué son las reservas de caja y
frente a los compromisos que teniamos de la vigencia 2021 tenemos
otros ingresos. Otros ingresos que estos corresponden a
reintegros que se han dado por recursos no apropiados Y tenemos
los rendimientos financieros que se dieron también, igual que las
transferencias de capital que se han dado parte del municipio de
Bucaramanga Y qué metro linea ha destinado, unas que se dieron
por parte de cofinanciacién y otros gque se dieron por parte
municipio de Bucaramanga y recursos que metro linea también tiene
destinados para poder abordar la de liquidacién de tiza. Frente
al tema de los gastos, de funcionamiento metro linea, Bueno, los
gastos se tienen el mismo presupuesto de los 39.000. Agqui tenemos
los gastos de funcionamiento por 25.000 millones en lo que tiene
que ver con el tema del ente gestor, en lo que tiene que ver con
gasto de personal, adquisicidén de bienes y servicios y las
transferencias que se han dado tanto para la contraloria como una
reserva que se tiene para el pago de sentencias y contingencias,
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que debemos tener por ley. Frente a la comercializacidén, tenemos
los gastos frente al mantenimiento de infraestructura lo que se
gasta en tema de aseo, vigilancia, arriendo del patio taller,
energia, operacidén y la operacidn de Clobi igualmente y frente a
la inversidén que corresponde a los recursos que hacen parte de la
cofinanciacidén para la infraestructura que tenemos y Parte de los
recursos que tenemos destinados para la liquidacidén de tiza.

Frente al plan de desarrollo, cumplimiento que se ha venido dando
por parte de frente a la meta de un programa que permite reducir
el déficit, la ejecucidn que se ha dado a 30 de septiembre es por
4022 millones que se han destinado para funcionamiento del ente
Gestor y para la operacién del sistema. Tenemos la de mantener
una herramienta digital un app y web que le permite a 1los
usuarios del sistema realizar la planificacidén eficiente de 1los
viajes, la implementacidén de esta App se dio el afio pasado y pues
la ejecucidédn que se ha venido dando en estos momentos es una
actualizacidén y mantenimiento constante que se debe dar para
mantener informados a los usuarios.

Sistema de bicicletas publicas que también hace parte de este
plan de desarrollo que como les presente ya en el informe, pues
ha wvenido generando, pues toda su operacién y un funcionamiento
que ha estado al servicio de los ciudadanos. Y la del proyecto
del estimulo a la demanda de pasajeros gue es el proyecto del
subsidio a la tarifa que tenemos del 50% a cierto sector de la
poblacidén, que se ha venido ejecutando a 30 de septiembre por una
aplicacién que se ha dado de 280,557 validaciones por un valor de
370 millones de peso, frente a este proyecto, hemos venido
trabajando desde el &rea metropolitana, se ha venido Trabajando
para poder 1llegar extender autn mas la 1implementacidén de este
beneficio a més sectores de la poblacidén que se puedan beneficiar
de este subsidio a 1la tarifa. Estas son las <cantidades en
promedio del subsidio que se ha dado tanto en validaciones como
en valor gque se ha podido generar para poder llegar a cubrir
recursos del fes y de esta manera cubrir operacidén del sistema.
Bueno hasta ahi va mi presentacién, Considero que la parte més
relevante pues la dimos al principio frente al tema de la
situacién frente a la operacidn del sistema. Espero, pues haya
brindado la mayor explicacidén posible frente al trabajo que ha
venido realizando metro linea para poder estructurar ese nuevo
sistema que tanto requiere la ciudad y el &rea metropolitana de
Bucaramanga, pero mientras nosotros logramos esa estructuraciodn,
pues es importante tomar las medidas correspondientes para poder
mantener el servicio durante este periodo que nos permita llegar
a estructurarlo aplicando las lecciones aprendidas, gque nos ha
dejado Esa primera fase del sistema, bueno muchisimas gracias a
todos por su atencién.

Presidente: gracias a wusted doctora Emilce por su informe de
gestidén, tiene el uso de La palabra Concejal Marina Arévalo.

H.C. Marina Arévalo: presidente Gracias queria, puedo hacer
intervencidén, Gracias presidente, bueno doctora Emilce yo en esta
oportunidad tengo algunas preguntas, pero se las voy a gestionar
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mediante derecho de peticidén por escrito, de hecho tenemos un
debate pendiente, pero yo al margen de la importancia o la crisis
en la que estd hoy metro linea y ha estado siempre, por lo menos
desde que me senté aqui como concejal, creo que fue una de las
primeras Preocupaciones en ese sentido, Yo quiero hacer algunas
observaciones. He Examinado los estatutos, los documentos de
metro linea, usted en su condicidén de representante legal mas o
menos en los tres frentes tiene aproximadamente 26 funciones como
gerente, como persona visible vy responsable de 1lo que estéa
pasando hace tiempo en metro linea, no es ni de hoy ni de ayer. Y
hoy gquiero dejar una constancia como una trazabilidad para el
tiempo de varios aspectos, primero yo quisiera Saber, sin embargo
lo busqué y no lo encontré, si de manera responsable y acorde a
sus competencias usted le ha entregado a la junta directiva un
informe real sin pafios de agua tibia, sobre lo que pasa en metro
linea wuna organizacién un sistema, una estructura financiera
perfectamente inviable desde hace mucho tiempo. un patrimonio
negativo que ya va en menos 114 mil millones de pesos y sigue
creciendo, un endeudamiento por encima del 145%, una operacidn
que si ustedes analizan el informe que usted entrega decrece de
manera sistemdtica y acelerada y usted nos trae el ejemplo de
metro 5 y nos dicen suavecito, Qué metro 5 de 140 buses planificé
40. Yo no sé doctora usted, qué tanto conversé con el documento
compes del afio 2003 y se lo pregunto porque veo que ese documento
el 3260 estd muy lejos, pero supremamente lejos en el afio 2003 se
hablé que la proyeccidén de Bucaramanga era de 580 wviajes. No 580
viajes, no pasajeros. Pero si cogemos unos 580 y los actualizamos
ddndole un crecimiento promedio del 3% la poblacidén objeto de ese
servicio, hoy estariamos cercanos a dar un servicio Como lo dice
el documento de Mas de 1000 viajes y resulta que estamos ocupando
las vias de Bucaramanga con una flota anexa para tratar de
resolver el problema, hoy Somos Noticia porque el dia sin carro
se incendidé un bus. Y usted dice y estoy de acuerdo con usted,
Afortunadamente no pasd nada, pero esa es la constancia justa que
yo quiero dejar hoy como concejal a este consejo no se ha traido
la realidad de un esquema claro de lo que pasa en metro linea,
pafios de agua tibia, cdémo vamos a hablar nosotros de una utilidad
operacional, Eso es una mentira. Una cosa es que a mi me entre un
ingreso en lo que va del afio, la alcaldia le da usted, Perddn del
periodo del alcalde Juan Carlos Cardenas le ha trasladado cerca
de 40.000 mil millones de pesos y en lo que va de los informes
que usted nos tiene 2022. Tenemos més de 4.000 mil millones de
pesos de traslados. La pregunta es, quién estd detréds de sostener
una empresa inviable Cémo esta, porque Ademéds usted ve que hubo
unas adiciones a su presupuesto Que suUpera Los 6.000 mil millones
de pesos, si la memoria no me falla o las sumas no me fallan y se
perdieron. Digo se perdieron relacionadas con la operatividad,
porque no le apuntaron a mejorar las condiciones del servicio de
apuntaron a pagarle a tiza, le apuntaron a pagarle al otro
acreedor y estamos hablando fueron tres inyecciones de dinero que
no resolvieron ni la operatividad, ni resolvieron una estrategia
de manejo de la bicicleta que Dbien wvaldria 1la pena ponerle
recursos a ver si en eso aliviamos el tema. Presidente dos
minutos mas, entonces como le digo doctora yo dejo La Constancia
que no he sido informada de manera clara y objetiva, sino
informes suavecitos con voz bajita tratando de que entiendan 1lo
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mejor de lo que estd supremamente grave, desde todo punto de
vista Quiera Dios que no tengamos que lamentar pérdidas de vida.
Si lo hacemos de manera consecuente, podriamos decir que 1los
pasajeros de las motos motorizados que han muerto en la vida son
Consecuencia De no tener un servicio publico decente, respetuoso
para los bumangueses o para el Aarea metropolitana, cdémo le
queramos llamar, si nosotros fuéramos relativamente analiticos
diriamos, todo ese empleo que se estaba votando para allad es
producto de una causa que se llama un sistema de manejo de
transporte publico que Ya no es, usted dice Fue sostenible, no
esta operacidén no es sostenible esta operacidédn es insostenible,
no Solo lo dicen las cifras, lo dicen los hechos, lo dicen las
flotas, Lo dice el compes todo el mundo lo dice yo Considero que
si el Ministerio le va a inyectar recursos, aqui nos toca afilar
la sierra y arrancar de Cero y sencillamente decir, hégame el
favor y lo que tiene que ver con la ley de insolvencia 1lo
mandamos a un espacio aparte y el y el publico en la ciudad
arranca de 0, hace una reingenieria total, en tal sentido también
en derecho de peticidn, quiero que nos haga llegar un informe muy
completo sobre lo que se ha hecho en la aplicacidén del régimen de
insolvencia, Porque usted, nos entrega aqui menos de un folio en
algo tan determinante que estd manejando las cifras més altas de
lo que hoy nos ocupa, eso es doctora. No tengo pregunta
simplemente Esas observaciones Gracias presidente.

Presidente: gracias Concejal Marina, tiene el uso de la palabra
Concejal Carlos Barajas y luego damos la atencidén informal.

H.C. Carlos Barajas: bueno asi es concejal Mantilla. Presidente
Muchas gracias importante gque tengamos este informe de gestidn
hoy de metro linea Doctora Emilce

Hace unos dias, creo que vya le notificaron una proposicidén de
control politico que esté servidor presentdé Si, creo que ya le
corre un traslado a las respuestas para respuestas es que Hace
unos dias,

Esto es algo que podemos hacer aqui 500 informe sobre gestidn
sobre metro linea, podemos hacer aqui Muchos controles politicos
Pero cbémo le decia hoy a unos empleados de la contraloria, vya
sabemos que la contraloria no tiene plata Ahora busquemos la
solucidén, lo mismo estamos aqui, concejal Luis Fernando va
sabemos que metro linea es un enfermo terminal, que 1lo
desconectamos 'y se muere, que solo estamos esperando es
desconectarlo. Entonces aqui viene doctora Emilce, yo no soy
experto en transporte. Y muchos ciudadanos que utilizaban el
transporte que hoy se montan en moto para llegar a su casa,
tampoco lo son y la gente no quiere escuchar y ademds no quiere
porque no conoce la diferencia entre el operador el ente gestor,
esos son tecnicismos que Yo creo que solo lo conoce el 1% de los
bumangueses. Usted le pregunta un ciudadano que se monte en metro
linea, Disculpe usted sabe cual es problema del ente gestor, que
es eso. Usted sabe que metro linea no tiene ninguna
responsabilidad en tal cosa, la gente lo que quiere es llegar
temprano a casa, la gente lo que quiere es no pararse 40 minutos
en una estacidén con el riesgo de que los atraquen a Esperar un
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bus un padrén, un alimentador que no llega, la gente lo que no
quiere ver es la columna que salid en vanguardia que La escribid
un columnista muy respetado, Es el doctor Alberto Montoya en
dénde hizo una cronologia de la situacidén de metro linea De méas
de 300 buses que teniamos en operaciédn hoy Solo tenemos 80
Concejal Wilson Ramirez vy cayendo y cayendo, menos y cayendo
porque Ya se nos quemd uno y seguimos cayendo. Agqui lo primero
que nos toca hacer es Decirle a la ciudad, Y lo digo con inmenso
respeto porque le Reconozco el esfuerzo que usted hace y estoy,
seguro que usted se levanta todos los dias pensando con su
equipo, gque ademds es un equipo muy bueno como salvar a metro
linea, porque usted no vive tranquila con ese tormento que tiene
alld, pero también lo gque nos toca hacer es darle la cara a la
ciudad y decirle a los ciudadanos, metro linea no sirve, metro
linea no funciona, y no funciona sencillamente porque yo vivo ahi
en Marsella real y si nos paramos en la parroquia Juan Pablo
Segundo que hay una estacidén a esperar un bus a que nos lleve a
la estacidén de Provenza, pasa mas de 30 minutos y no pasa el bus,
entonces no hablemos de tecnicismos. Eso dejémoselo a los
expertos, hablemos de qué metro linea no sirve, la pregunta hoy?
en toda su Amplia exposiciédn que la estaba escuchando alléa
adentro y me Sali un momentico a escucharla aca, Es como
resolvemos, Cémo le decimos a un estudiante que va para la Uis,
Cémo le decimos a una persona que trabaja haciendo aseo en casas
de familia, Y gque no guiere montarse en una moto y que dguiere
usar metro linea, cémo le decimos Oiga tomé Llegué temprano a su
trabajo y devuélvase temprano a casa. El ente gestor metro 5 y
procesos de liquidacidén, Nos toca resolverlo, la plata Que le
gira el municipio a metro linea, que usted me lo explicaba ayer,
Eso es para las catorcenas y le valgo su explicacidén, la pregunta
es y se lo pregunto en el informe la proposicidén que presente que
fue votada, es la plata Que le gira, presidente , la plata Que le
giran a metro linea Sirve, resuelve el problema? 3500, 4000
millones, 7000 millones, Yo no me siento con expertos a hablar, o
con Quiénes dicen ser expertos, yo me siento con el ciudadano que
necesita metro linea ellos son los que reclaman el servicio, yo
no me autoproclamo experto en transporte ni experto en metro
linea, presidente Yo escucho al estudiante que quiere, grita vy
pide transporte masivo. Y démosle las explicaciones es a ellos, a
ellos es los que hay que decirles cbdmo hacemos para dque la
frecuencia baje de 45 minutos a 8 minutos, cbémo lo hacemos?.
Porque quién pide respuestas, Porque las pide porque le duele que
Una sefiora, un muchacho estd en una estacidén Esperando un bus 40
minutos o porque quiere figurar, dejemos los egos y entendamos
que esto es un problema de todos de todos metro linea y aqui
presidente le voy a pedir un minuto mds, agqui la tarjeta roja
toca ponérsela a la alcaldia de Floridablanca, a la alcaldia de
Piedecuesta, la alcaldia de Girdén, Porque el unico que le ha
metido el pecho a tratar de evitar que se desconecte metro linea,
Qué es un enfermo terminal hoy, es el alcalde Bucaramanga y solo
recibe garrote. Porque a veces en esa experticia que se dice
tener, ni siquiera conocemos, yo escuche ayer y se lo pregunté a
usted y ya tenido serias criticas con usted frente a que la Cual
es la plata, dénde va la plata que se envia y usted me dijo Es
que se pagan las catorcenas, eso no lo ven los ciudadanos, pues
entonces busquemos una solucidén que la vea los ciudadanos, sefiora
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gerente. Eso es lo que yo quiero pedirle sin necesidad de ser
experto en el transporte, pero soy un experto en escuchar al
ciudadano, de eso Si sé yo, de escuchar a los ciudadanos y en esa
escucha el mensaje que le mandan a usted, el mensaje que le
mandan al alcalde y el mensaje que le mandan al concejo de
Bucaramanga es gque salvemos metro linea, salvémoslo dque toca
hacer, contratar méds Dbuses pues Dbusquemos cdmo 1o hacemos.
Miremos como entregamos una frecuencia que pueda salir una sefiora
al médico y coger su bus ahi a una cuadra de su casa y la lleve y
que la frecuencia sea de 8 minutos méximo 15 minutos. para eso
Sumerced de Qué es el jefe operativo de metro linea, o bueno que
tiene un cargo alld importante, no hay que ser un experto en
transporte para pedir a gritos una frecuencia de 8 minutos y si
damos una frecuencia de 8 minutos adivine que disminuimos, el
peligro de las motos porque hace poco se mato Un moto taxi con
una pasajera que llevaba en un accidente y tuvo que ir medicina
legal a recoger ahi un cadaver. Hagédmosle Y estoy seguro gue
ninguno de los 19 es experto en transporte, pero si estoy seguro
que los 19 somos expertos en escuchar y la invitacidén que les
hago A todos aqui es més escucha mas soluciones menos garrote,
metro linea necesita el salvavidas, la gerente no puede gastar un
informe de dos horas diciéndonos cosas que no sirven para nada,
presidente Perdbname, es que Metrolinea necesita por lo menos
cada intervencidén de 15 minutos presidente.

Agui vya estamos cansados de escuchar informes de Metrolinea,
Busquemos soluciones y que no traigamos El1 Garrote sino la
propuesta y ojald sefiora gerente, que en esta proposicidn que
vamos a agendar lo que usted nos traiga es una solucidn porque la
vamos agendar pronto, control politico a metro linea, no para dar
garrote sino para soluciones presidente Muchas gracias.

Presidente: a wusted concejal Carlos Dbarajas, se registra la
asistencia del concejal Jaime Andrés Beltran, tito Rangel, Nelson
mantilla, tiene el uso de la palabra concejal Cristian Reyes,
perddén Wilson Ramirez y Cristian Reyes.

H.C. Wilson Ramirez: Gracias sefior presidente Pues yo creo due
para hacer uso muy réapido del tiempo que son 5 minutos y que
todos participen porque este es un tema supremamente interesante
que vive la ciudad y que es el tema de la movilidad yo creo que
aqgqui me decia el honorable concejal Javier Ayala cuantos debates
he escuchado yo en el consejo frente a este tema, ya se me
olvidaron porque es que definitivamente todo lo gque empieza mal
termina mal. Y Al final yo pienso que en el tiempo que yo he
llevado aqui como concejal de Bucaramanga y hemos escuchado el
tema de metro linea, yo la verdad con todo respeto sefiora
gerente, pero ha sido bien dificil la situacidén de metro linea
desde su arranque y a hoy no ha cambiado aqui nos podemos gastar
tiempos en debates, agqui nos podemos gastar tiempo en informes de
gestién en controles politicos, pero yo no sé quién tendrda la
bola de cristal para poder salvar esta empresa porque es que al
final con todo el respeto que usted me merece, pero al final uno
no ve y Usted dice que hay soluciones a mediano a corto y a largo
plazo y yo veo que esas de corto plazo toco ya volver a lo que
teniamos antes, a los buses para que complementen el sistema,
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porque uno lo que ve es que la flota estéd bastante desgastada. Y
eso tenemos que aceptarlo la gente se suben a metro linea se
asusta porque los buses ya parece que hubieran cumplido su vida
atil, porque al final no se no se cumplidé con la flota que se
tenia que actualizar, pero entonces el metro 5 que el Unico que
queda porgque movilizamos se fue y uno decia y bueno y ellos
porque no cumplieron trayendo la flota completa, porque no se le
exigié cierto? Alguien es el responsable de porque no se les
exigié a los operadores a que tenian que traer la flota completa
pero entonces los operadores ,aqui hablamos con el concejal
Cristian dice no es que a nosotros no nos cumplieron tampoco
con los portales, Doénde estd el portal de Papi quiero pifia ,
donde estéd el portal del Norte que hasta ahora es un elefante
blanco, donde estd el portal de Girdn ,de Piedecuesta, entonces
la culpa no la venimos trasladando los unos a los otros, entonces
cémo es el cuento, es decir de cbdmo salvamos nosotros a metro
linea sefiora gerente, yo creo que usted la tiene clara ya lleva
bastante tiempo ahi conoce los sistemas no solo de Bucaramanga,
sino de todo el pais que pareciera que todos van en el mismo
plano no, es decir cudndo se hizo la implementacidén del
transporte masivo en Colombia no fue solo para Bucaramanga, fue
casi todo el pais miremos a ver qué estda pasando con los otros
sistemas en el pais frente al tema entonces yo si diria que si el
sistema no ha funcionado, si tenemos déficit en la flota y si las
frecuencias no son las mas acordes que la gente sale y espera
media hora, 1 hora yo no sé usted me corregird, pero aqui en un
editorial que saca acéd vanguardia liberal no hace 8 dias, Aqui
hablan del tema y dice que no no se estd cumpliendo con la
frecuencia que lo buses no estadn acorde a lo que necesita la
ciudad entonces yo diria bueno si el tema de la tarifa que es el
clave en el tema, Cdébmo se venia distribuyendo, Y cbdmo tenemos un
ente Gestor , a mi me gustaria saber cuédnta es la inversidén que
se va en el ente Gestor anualmente y si es este ente gestor que
ha vya estado no solo de hoy doctora Emilce de hoy, si no 1lo
funcionarios de 8 9 10 afios que estadn alld no fueron capaces de
poner a tono del tema de que funcionara el sistema, pues a mi me
parece que aqui concejal Cristian Reyes yo creo que son mas de
1800 millones de pesos anuales que se gastan en la némina. Qué ha
pasado con ese tema Chumi, es decir no estamos agqui empezando a
mirar con funcionarios que van a como decia acéd ele el presidente
del consejo son personas que tienen que saber el tema de
transporte porque para eso se contrataron, y no tienen 2 afios
tienen 8 o 10 afios de estar ahi entonces que ha pasado con el
tema del ente gestor de los funcionarios que tendrian que saber
qué es lo que se requiere. Pues a mi si me gustaria que usted nos
cuente aqui al concejo de Bucaramanga, qué ha pasado con los
gastos de funcionamiento que tiene metro linea establecido frente
al mismo y qué va a pasar con una empresa que esta con la ley 550
intervenida por la superintendencia, grave lo que pasa con metro
linea y yo creo que sefior presidente para no seguir echando aqui
discursos en un debate que al final uno se queda es como frio
porque las estadisticas que traen acé& pareciera dque es una
maravilla, pero no es eso una maravilla. Al sistema hay que mirar
que va a pasar Cudles son las situaciones o cudles son las
realidades que tienen Yo sé que la flota acabada deteriorada no
estamos cumpliendo tampoco <con el tema de cuidar el medio
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ambiente por que al final se dijo que eso iba a funcionar con una
gasolina Euro 4 yo no sé con cuadl estard funcionando la flota
hoy, pero adicionalmente vi que en estos dias trajeron un bus
eléctrico hicieron una prueba piloto, Qué pasd con esa prueba
piloto? , A mi me gustaria saber que paso con la prueba piloto
del bus porque creo que el bus termindé también varadndose yo no
se que termindé pasando con el mismo, entonces si esto era como
la alternativa gque teniamos nosotros, que pasa con el tema del
sistema de los buses eléctricos que se iban a implementar en el
municipio Bucaramanga y yoO creo que esta es una noticia de todos
los dias y para finalizar sefior presidente hace unos dias en la
en Bucaramanga cémo vamos en la encuesta, esa que hacen de todo
lo que pasa en la ciudad, pues obviamente el transporte masivo,
no estuvo digamos por fuera de las circunstancias, sino que quedd
incluido el mismo cierto, entonces esa percepcidén que tiene el
ciudadano de a pie frente a Bucaramanga cémo vamos, y el Area
metropolitana, qué pasa con el sistema de transporte masivo? Yo
si le queria preguntar si usted participdé o vio la encuesta Cdédmo
son los resultados de las mismas, porgque eso tienen que servir
como una base para las decisiones que se van a tomar , es decir
eso no es una percepcién que alguien que se la haya inventado
han ido al terreno Y la tienen clara entonces doctora Emilce, a
mi si me da una vergienza con usted, una pena pero ya mucho
tiempo en el tema pero sabe que, hay que decir grandes
verdades aqui frente al tema de lo que es metro linea ya nomas
discurso ya no mas debates necesitamos acciones claras reales
frente al tema metro linea, ya estd sobre dimensionado
absolutamente todo entonces ahi le dejdé algunas interrogantes
frente al mismo. Pero uno no ve, la verdad que parte se puede
salvar no existe como la posibilidad.

Sefior presidente para hacer ya en el tema de lo que ha sido el
Clobi, presidente un minutico nada més frente a lo gque han
querido innovar con la cuestidén del clobi que uno ve ,paso por
el parque los nifios veo una persona y que cuida 3 bicicletas y yo
no estoy en desacuerdo que lo haga Pero cual es el uso real que
verdaderamente se le estd dando a eso porque si no se pudo con
los buses busquemos la alternativa de la bicicleta Pero cuéanto le
vale eso al metro linea tener ese sistema andando, cuanto vale? Y
lo deméds muchas gracias sefior presidente.

Presidente: con gusto concejal Wilson, vamos a dar 5 minutos vy
tres minutos adicionales y no méds para no estar pidiendo un
minuto mads un minuto més, tiene el uso de la palabra el concejal
Jorge Rangel, Leonardo mancilla, Antonio Sanabria, robin
Hernédndez, Cristian reyes, tiene el uso de la palabra concejal
Jorge Rangel tiene el uso de la palabra.

H.C. Jorge Rangel: Gracias presidente vamos a ser muy puntuales
con el tiempo yo quiero tocar dos temas puntuales doctora Emilce
también me uno a las palabras de concejal Barajas nadie estd aqui
discriminando el trabajo que a usted le toca porque yo creo dque
de todas 1las entidades descentralizadas que tiene la ciudad
Bucaramanga, el tema metro linea es algo que nadie quiere lidiar
porque todos conocemos aqui las cifras doctora Emilce. Yo quiero
resaltar la intervencién de la Concejal Marina porque dio unas
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cifras muy importantes, y yo me voy a referir a las cifras

porque pensar hoy en el servicio y demés con la preocupacién vy
Sabiendo la verdad que metro linea no es operable yo quiero
referirme a esos dos temas puntuales; el primero es que yo
escuché en una emisora radial doctora Emilce sobre un tema de
una licitacién de 100 buses si, yo quisiera saber frente a ese
tema uno si es verdad como es ese proceso de licitacidn, de
contratacidén, como se va a llevar esa compra de 100 buses,
Asimismo todo el tema de la tarifa Si al comprar los 100 buses
la tarifa se mantiene igual o va subir y cudl es la amortizacidn
o cuidl es esa proyeccién financiera en aras de saber que si es
beneficioso comprar 100 buses y cémo se va a pagar en aras de que
no tengamos mas pasivo y mas deuda de las més de 400 mil millones
que ya debe metro linea. Saber si son nuevos o usados y asi
mismo el segundo punto doctora Emilce y es La transferencia que
le ha hecho la Alcaldia de Bucaramanga a metro linea mas o menos
un valor de 38 mil millones de pesos de los cuales, Yo gquiero que
me precise lo que le voy a decir doctora Emilce, no lo puedo
asegurar pero yo les pregunto es para que me lo precise de esos
38,000 tengo entendido que 30 mil millones o un valor cercano a
30.000 mil millones se wvan fiducias y en esas fiducias estéan
divididas en dos fondos, el primer fondo Qué es el de subvenciédn
y el segundo fondo Qué es el de recaudo, saber si son esos
fondos o estoy equivocado en los fondos; y en el tema del
recaudo, pues obviamente hay un déficit aqui ya lo conocemos,
dicen que esa fiducia digamos que tiene la obligacién de que cada
peso que le entre se va directamente a bancos y si queda digamos
si se paga deudas y sobra algo iria al operador en este caso
metro linea. Entonces estd entrando esa plata a esa fiducia y se
estd yendo todo a los Bancos, o0 sea a la deuda, por eso no le
queda nada a metro linea, es como lo que tengo la duda por eso no
vemos digamos una 1inversidén Fuerte como usted decia concejal
Wilson y que eran parabrisas llantas y mantenimiento, si no se
estd yendo todo a bancos entonces esa es una duda que me preocupa
doctora Emilce porque pienso yo si fuese asi wverdad, 1la
Alcaldia de Bucaramanga no puede andar pagando deudas de
privados porque la Alcaldia tiene miles de necesidades y 30 mil
millones para pagarle deuda a privados no estamos para este tema
aprovechando el uso del tiempo presidente esa eran mis dos dudas
muchas Gracias por el uso de la palabra.

Presidente: con gusto concejal Jorge Rangel por su participacién
tiene el uso de la palabra concejal Leonardo mansilla.

H.C. Leonardo Mansilla: Gracias presidente de nuevo Dbuenas
tardes, bueno concejal Wilson, mas de yo creo que 20 debates o un
pogquito més su Merced ha estado con metro linea, un tema que le
afecta no solamente a Bucaramanga, sino al area metropolitana. Ya
lo dijeron acéd algunos compafieros un problema que ningin alcalde
ha querido Meterle la ficha, hasta ahora Juan Carlos Cérdenas ha
impulsado un poco a metro linea, pero acad la pregunta es cdmo
hacemos para solucionarle a los ciudadanos que utilizan metro
linea el transporte, doctora Usted ya va a cumplir, Cuédntos afios
més de 5 afios en el cargo, tres y medio, son 3 afios y medio que
necesitamos saber que ha hecho usted por metro linea desde su
gerencia, de su direccidén. Que ha cambiado desde que usted llegd
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para mejorar metro linea. Esa es La pregunta que qué Necesitamos
saber acd& nosotros acd Jjunto al concejal Cristian Reyes y al
alcalde de Bucaramanga fuimos los autores del proyecto de la
tarifa diferencial, tengo entendido que hoy no se ha gastado todo
el total del dinero, Porqué, gque estd haciendo metro linea,
Porque no se gasta ese dinero, o porque no sé le llega a esa
poblacidén que nosotros quisimos que se le llegara, la gente no la
quiere utilizar, la alcaldia no le ha suministrado a metro linea
la informacidén o ustedes no han hecho las campafias suficientes
para que la poblacién acceda a esta tarifa diferencial. Yo
concejal Cristian lo invité A qué pasemos un proyecto de acuerdo
en el cual crezca la poblacidén Porque si la plata, la plata estéa
ahi toca que devolverla entonces a la alcaldia.

Lo invito a que presentemos ese proyecto, A qué crezca, a dJque
lleguemos a otro tipo de poblacidén, Porque la platica claro no se
puede perder, no se le puede devolver a la alcaldia de
Bucaramanga, hoy necesitamos que ese dinero Qué es subsidiado, le
llegue a mayor gente. Entonces doctora Emilce a mi si me preocupa
en realidad que la plata en serio, no se esté gastando.

Han hecho algun estudio ustedes para saber porque los estudiantes
no utilizan los estudiantes de Bucaramanga, no utilizan eso.

Si la secretaria de educacidén no les ha suministrado a ustedes
los estudiantes para 1llevarles esta tarjeta, tarjeta de tarifa
diferencial.

Y por ultimo Qué acciones junto con el Aarea metropolitana estéan
tomando Para poder llegar a esos barrios donde Hoy tampoco llega
el transporte convencional.

Necesitamos saber, vamos, qué estan haciendo ustedes para poder
prestar el servicio en esos barrios que obligado les toca
utilizar el transporte informal, llamese moto taxi o llamese
piratas, cémo le decimos coloquialmente al transporte informal de
carros, eso era todo presidente Le agradezco mucho.

Presidente: con gusto concejal Leonardo Mansilla tiene el uso de
la palabra concejal Antonio Sanabria.

H.C. Antonio Sanabria: presidente por el uso de la palabra
Doctora Emilce, buenas tardes, hemos escuchado pues su
intervencidén también igualmente hemos leido su informe creo que
es el décimo informe de gestidén de la Administracidén Cérdenas més
un debate de control politico Y seguimos en las mismas.

Seguimos en las mismas y retrocediendo, vyo Considero que
revisando las <cifras que contiene el informe del Estado
financiero, del estado de la situacidén financiera es un estado de
Resultados negativo muy negativo Pues ese es el fiel reflejo de
lo que vemos en la calle, En cuanto al servicio en cuanto a la
operacidén del sistema. Realmente no podemos esperar Mejores cosas
Y es triste decirlo porque pues quién se quiebre Con el negocio
del transporte publico realmente Estd 1llamado y condenado a
desaparecer, que tremendo negocio Qué es el servicio publico de
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transporte Tenemos la clientela. Recordemos antes de existir E1
sistema de transporte masivo las rutas convencionales, donde
muchos de nosotros nos transportamos por toda la ciudad y los
pasajeros no cabian en los buses.

Ya metro 5, no, perddn, movilizamos en el afio 2021 ya se le
cancelo la operacidén con metro linea y Quién nos garantiza que
metro 5 Plus, porque es que hay una fecha que tenemos al frente
Qué es el afio 2025, nos faltan dos meses del 2022, 12 del 23, 12
del 24 y los meses del afio 2025, esperando gque se terminen los
contratos de concesién nefastos que se hicieron al inicio de 1la
operacién del sistema. Quién nos garantiza doctora Emilce que en
préximos dias o el afio entrante metro 5 Plus la compafiia de
seguros tampoco le renueve la pdliza y Qué vamos a hacer?

Pues estd usted y lo explico en su intervencidédn que técnicamente,
juridicamente estdn mirando Cémo alimentar el sistema y lo han
venido haciendo con el transporte publico colectivo, ahi usted lo
explico las alianzas comerciales que han hecho con transColombia,
unitransa, con cotrander, con transPiedecuesta, con Villas de San
Carlos, que en cierta forma le han votado a usted un salvavidas
para poder prestar el servicio, en cuanto a las frecuencias que
tanto aqui decimos y exigimos y reclamamos y los usuarios también
reclaman, pues esa frecuencia las estadan dando Los informales,
ellos si estédn pasando en la moto y en el carro ofreciendo el
servicio de transporte publico ilegal que no ofrece metro linea.
con respecto al tema de la ley 550 usted estd también amarrada A
qué la superintendencia de transporte defina Cudl va a ser el
futuro de metro linea. Esos son los amarres que tiene usted con
respecto al transporte y a la operacién del transporte masivo
realmente. Mirando las cifras de los viajes del clobi y que han
venido subiendo Considerablemente tenemos una cifra de 19.015
Viajes Perddédn wusuarios, en lo que va corrido del afio 2022,
deberiamos fortalecer estd ayuda gque En buena hora pues el
transporte en Dbicicleta y que wusted 1lo Unico gque hace es
administrar el operador, porque no le genera utilidades a usted,
simplemente més trabajo y méds carga operacional para su gestidn
realmente presidente esas son las consideraciones que tengo al
respecto del informe nacional.

Presidente: con gusto concejal Antonio tiene el uso de la palabra
concejal robin Hernéndez.

H.C. Robin Hernandez: Gracias presidente

Pues cémo lo ha dicho nuestro amigo Wilson a mi también se me han
olvidado Cuantas veces he hablado del mismo tema y es volver A
mirar y volver a preguntar, Este sistema Pues es un sistema que
Los usuarios cada dia lo estidn dejando de Utilizar y lo estéan
dejando de wutilizar pues porque es un usuario qué Se esta

volviendo, digamos pagquidérmico viejo desactualizado Y
adicionalmente pues la gente No lo ve como un sistema réapido, que
los lleve a los puntos donde ellos guieren ir. Esto es

preocupante, Yo sé que usted tiene toda la voluntad, Es que a
veces compafieros y hablamos que solamente es voluntad del alcalde
de Bucaramanga, Pero sabemos que esto es un A&rea metropolitana
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donde realmente todos los alcaldes de Bucaramanga concejal chumi
tiene que y usted que estuvo alld en Piedecuesta alld también, E1
alcalde de Piedecuesta tiene que meterle dinero y el alcalde de
Girén y el alcalde de Floridablanca para gque esto realmente
sirva, pero ahora pues uno a veces Mira y cbdmo le decia 1los
comentarios de vanguardia y pues cualquiera que mire esto uno
dice se desinfla mas Y dice Bueno démosle puntos o solucidén a
esto réapido porque realmente, Cada dia los usuarios son menos la
plata Que hay que invertir es més, las deudas Siguen creciendo Y
al municipio le toca y a los bumangueses les toca meterse la
plata al bolsillo para poder sacar y sostener este mismo sistema
y miremos compafilero miré, concejal chumi, Metro linea en riesgo
de quedarse sin buses verdes, Esto fue el 6 de septiembre. Estés
cuatro estaciones de metro linea, solo estarian abiertas en hora
pico. El1 lio de recaudd de metro linea, mads de media hora de
espera para abordar rutas de metro linea. Se vard el Dbus
eléctrico que puso a rodar metro linea.

Entonces Si todos los dias miramos y es una constante ver un bus
que también como lo decia aqui el concejal Jorge Humberto, pues
son 38 mil millones que se han destinado para esto y ni un peso
de mantenimiento o no sé cuanto estan disponiendo para el
mantenimiento de estos buses Y realmente no se ve lo que se esté
prestando, el beneficio de ciudadanos y realmente yo lo digo y 1lo
vuelvo a decir yo vivo en una comuna donde yo el bus de metro
linea para poderlo ver me toca salir alld a San Andresito La Isla
porque el resto no lo no lo veo por ningun lado.

Y la comuna 8 concejal Leonardo Mancilla que usted también es de
alld, lo mismo no se ve y hay muchas comunas donde realmente el
servicio nunca ha llegado nunca ha estado, nacidé de alguna manera
en los lados donde no tenia que estar pero realmente a hoy la
gente tiene que movilizarse de alguna manera y ha encontrado En
el sistema digamos, En el sistema de moto taxis y el sistema de
todo lo que le brinde un servicio los colectivos todo esto para
poderse movilizar porque de resto no encuentro una solucidén para
poder llegar temprano sus trabajos para poder llevar sus hijos a
los hogares para poder realmente Cerrar esta brecha porque esté
brecha Ha sido de alguna manera, todos los dias ha ido
incrementando y cbémo lo digo los usuarios han dejado utilizarlo y
cada dia vemos que el ©parque automotor por lo menos de
motocicleta es mayor entonces se apropiaron del negocio personas
que realmente no tenian que estar y los comerciantes quebrados,
entonces no sé hasta dénde y no sé de dénde yo lo he dicho
doctora Emilce, dénde van a comprar 100 buses cuando realmente lo
que necesitamos es saber, que se sienten revisen, qué es lo que
se va hacer operativamente, que tengan todas las estaciones
necesarias que recuperemos los usuarios para empezar a invertir
realmente lo que, lo que se quiere Qué es que el transporte
publico llegué a todos los barrios de Bucaramanga y que satisfaga
la necesidad de servicio de transporte de todas las personas
Humildes sobre todo, <concejal Cristian, concejal Nelson, las
personas humildes hoy No tienen el servicio metro linea y usted
lo saben. Muchos sectores de la comuna de la comuna de la 1 a la
17 no ven pasar un bus de metro linea les toca Buscar De qué
manera © a pie o en bicicleta o el colectivo el moto taxi 1lo
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lleve a donde ellos qguieren, entonces realmente es Mirar a ver
cbmo sacamos a este empresa de esta crisis que cada dia se
agudiza mas Muchas gracias, sefior presidente.

Presidente: con gusto Concejal Robin Herndndez tiene el uso de la
palabra concejal Cristian Reyes

H.C. Cristian Reyes: Muchas gracias presidente de verdad que a mi
el saludo protocolario me da tristeza otra vez estar hoy en un
debate donde Decimos 1lo mismo parecemos disco rayado donde la
junta directiva de la ciudad No se atreve a tomar decisiones
contundentes para mejorar lo Qué es el sistema publico de
Bucaramanga. Yo creo que esto es sin agua en la boca es decir qué
metro linea destruydé el transporte publico urbano en la ciudad,
no solo el transporte publico urbano, también destruyd a 1los
transportadores de la ciudad, repetir nuevamente como disco
rayado una rockola que metro linea tiene problemas, que metro
linea no 1llega que el metro linea se va, qué metro linea no
funciona, lo hemos dicho desde el primer dia de gobierno, eso es
decir mas de lo que ya le da uno de verdad impotencia venir a
cobrar una sesidén para decir lo mismo y escuchar lo mismo y ver
la misma cifra. Acd No hay decisiones gerenciales aca veo la
cifra de validaciones en el mes de septiembre comparado frente al
2021-2022- 2021- 937.000- 2021, 631.000, Osea perdimos 200,000
validaciones en un afio, hay que restructurar el sistema gque ha
pasado con esas decisiones, Ddénde vamos a pasar cuatro afios de
gobierno igual que el Carrasco diciendo que el Carrasco se tiene
que hacer y tomar decisiones y que tomar soluciones contundentes
y va a pasar alcalde tras alcalde concejo tras consejo diciéndole
a la ciudad el mismo carretazo y el mismo cuento, que metro linea
mal planificado, Si, metro linea lo planificaron mal precisamente
por eso destruyo al transporte publico urbano en Bucaramanga, los
tiempos de recorrido han mejorado, no, los tiempos de servicio
han mejorado, no. Han mejorado las rutas, no, han mejorado el
sistema, no, sigue empeorando cada dia vemos cémo cae en déficits
el sistema debiendo més méds y méds dineros que en ultimo saben
quién tiene que pagarlos nosotros los ciudadanos porque las
demandas van a venir, los litigios van a venir asi entremos en
ley de insolvencia concejal Ramirez el municipio algun dia pagara
eso es lo que van a decir los proveedores, tarde o temprano,
porque acd hay una chequera grande y no veo una solucidén. Hace
algunos meses cuando presentaba el informe de metro linea, yo le
solicitaba doctora Emilce, que presentardn en administracién Un
disefio, una reestructuracidén de esto, que vamos a hacer a que se
giraba unos recursos claro. El transporte publico es una ciudad
tiene que ser el transporte publico de calidad pensando en los
usuarios Pero debe ser también subsidiado concejal Leonardo, como
lo hicimos en el proyecto de acuerdo que hoy es un acuerdo
municipal, donde se subsidian a las 4 poblaciones, si ustedes
pueden revisar las cifras, Bogotd Transmilenio son mas de 500 mil
millones de pesos que le gira el municipio al sistema de
transporte puUblico y revisémosla, hoy yo creo que no es el
espacio para ese gran debate, pero hay que hacerlo un debate
especifico, dénde podamos nosotros revisar Cuénto son los
traslados, Si vamos a seguir en las mismas con las mismas no hay
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un patio taller nunca existid. Seguimos alld en el norte con ese
elefante blanco con una inversién més de 30 mil millones doctora,
més de 45 mil millones de pesos, 40 mil millones de pesos
destruidas por la maleza concejales de la liga de gobernantes,
porque fueron en la administracidén también del ingeniero Rodolfo
que hizo esa inversidén y que hoy deberiamos de hacer el control
politico territorial concejal Antonio Sanabria, hagamos ese
control territorial vamos a la estacidén norte, 40 mil millones de
pesos alld al sol y al agua, para qué sirvié toda esa plata con
tanta necesidad y tanta hambre que tiene la ciudad y hoy no 1lo
hemos puesto en funcionamiento en su totalidad. Ya no tenemos
buses, Mire que termindé siendo el transportador nuevamente el que
salvé la papeleta, el que salvd 93 buses del TPC salvando la
operacién de un sistema qué fracasd y quebrd pero no podemos
seguir repitiendo lo mismo, Cudles son las decisiones gerenciales
para transformar el transporte publico urbano con los
transportadores de Bucaramanga, de Santander, no necesitamos
trabajar con los transportadores de otros departamentos o de la
capital, acé& los nuestros tienen el talento y saben y conocen del
sistema, esa es la peticidén no podemos seguirles diciendo
concejales que el transporte, que el sistema masivo fracaso, si
el operador va a tener mil también argumentos validos para decir
también Por qué fracasdé ya han transcurrido 10 afios de operacién.
Termino con eso doctora, hagamos un debate presidente Carlos
Barajas hablaba hace un rato que hay gque ser constructivo, Yo
también opino lo mismo, pero en ese debate yo creo que ya hay que
definir fecha, no puede pasar el gobierno de Juan Carlos Céardenas
y nosotros como concejal en junta directiva sin que se arregle el
tema o al menos exista una planificacidén o unas soluciones para
el tema del transporte publico, si eso no sucede el 31 de
diciembre del 2023 ©pasamos sin ©pena ni Gloria en esta
corporacién, al menos una solucidén en el tema del Carrasco al
menos una solucidén en el tema de metro linea, no pueden pasar 12
16 y 20 afios y la problemdtica igual y llegaran nuevos concejales
a hacer campafias con los mismos argumentos. Muchas gracias
presidente

H.C. Antonio Sanabria: para una replica

Presidente: cuidl es la réplica concejal Antonio no 1lo
mencionaron, pero lo mencionaron que debe tener el derecho a
réplica.

H.C. Antonio Sanabria: Concejal Cristian vyo Considero que la
estacién Norte que construyd el ingeniero Rodolfo eso fue lo que
primero debieron haber hecho los politiqueros, Honorio Galvis.
cébmo es posible que empiecen a desarrollar un sistema de
transporte masivo a partir de quebradaseca hacia el sur, donde la
mayor clientela En dénde estd, en la comuna 1 y en la comuna 2,
es mas ni siquiera donde la construyeron, sabe dénde tenia que
empezar esa Estacién en el Pablon, o siquiera por ahi en
colorados, Pero empezd en el Kennedy. ahi tenemos la estacidén de
Girdén que Bien lo dijo la doctora Emilce en su intervencidn se le
invirtieron casi mil millones de pesos en el afio 2021 y esta
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cerrada, la estacidén de metro linea de Girdn, si estd cerrada la
de Kennedy porque pues no hay flota.

Presidente: gracias concejal por la réplica, tiene el uso de la
palabra el concejal Nelson mantilla.

H.C. Nelson Mantilla: bueno presidente Muchas gracias compafieros
y la gerente metro linea doctora, a su equipo de trabajo buenas
tardes, bueno aqui hay un tema que venimos tratando desde la
Administracidén pasada que fui concejal y desde anteriores
alcaldes administraciones desde el tema de metro linea. Todos
sabemos el génesis de metro linea, aqui todos damos sus aportes,
sus apreciaciones, nuestros anadlisis pero Dbueno, honorables
concejales qué soluciones estamos planteando? los 19 concejales
de Bucaramanga fuimos electos por voto popular

Yo opinaria presidente Avila que estd en representacién de la
mesa directiva presidente del Consejo hay que empezar por el
derecho concejal Carlos Parra, y a todos los honorables
concejales Antonio, Danovis, yo pienso que la situacidn, sabemos
y nos duele a todos el estado de metro linea. todos Estamos de
acuerdo que nos duele que a nuestra gente no le llegue el buen
servicio , todos sabemos que hay problemas. Hoy nosotros tenemos
un nuevo gobierno nacional y ante eso quiero decirles concejales
Estamos en la obligacién de respaldar una iniciativa ante el
gobierno nacional.

Presidente Avila, respetuosamente decir y concejal Chumi, hagamos
un documento al gobierno nacional al presidente a ver, los 19
concejales firmando, Presidente usted en cabeza de esas miles vy
miles de personas que votaron por nosotros pidiendo concejal
Beltradn el apoyo del gobierno nacional. Yo veo acd una situacién
las grandes ciudades del mundo se destacan incluso como Bélgica
paises que tiene el transporte masivo gratuito. Entonces
concejales estamos en la obligacidén pues de proponer alternativa
y soluciones y porgque no acompafiar al alcalde de Bucaramanga en
esas 1niciativas también, miren he estado reunido con el
presidente Petro Tenemos gque escuchar a la gerente de metro
linea doctora ayer usted estuvo reunida con la ministra de
transporte, con el Ministerio de transporte entonces Queremos
escuchar que yo sé que usted al igual qgque nosotros le duele la
situacién de metro linea, qué esperanzas hay, alternativas hay,
miren concejales hoy lo digo publicamente y como habitante de
ciudad Norte la construccidén del portal del Norte es un acierto
del gobierno de Rodolfo Herndndez. Y es un acierto porque
concejales, valié 40 mil millones pero hay el 24% de 1la
poblacién de los bumangueses y que Prdéximamente a la buena
gestién del alcalde Céardenas ante el gobierno nacional, se
incluyé a fonade para que si Dios permite en enero se construye
la ampliacién de la via, la virgen- la cemento que activara ese
portal y le preguntd a la gerente, metro linea Si eso es verdad o
es mentira lo que estoy diciendo. Para que me Responda y ciudad
norte estamos esperando la activacidén de ese portal tan pronto se
amplie la via a cuatro carriles.
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Entonces La situacidén de la flota, entonces aqui les digo tenemos
un compromiso los 19 1ir a Bogotd hacer 1lobby, vyo tengo el
movimiento maiz, partido maiz con senadores y representantes,
aqui hay partido verde, aqui hay de la liga, aqui hay de Centro
democratico, cambio radical y acompafiemos, la verdad valdria la
pena hacerlo, pero es que deberiamos hacerlo sin tanto tema vy
sectarismo de colores politicos, hacer ese ejercicio politico
concejales y vamos a Bogotd, ahi tiene Parra ese megafono pues
lo acompafié Parra vamos y nos paramos frente al Capitolio Y los
invito vy los podemos hacer si queremos la ciudad Mire metro
linea, es el desarrollo ambiental vy sostenible para nuestra
gente, nuestras futuras generaciones que estd mal ,si estd mal,
pero no podemos echar una palada de tierra y enterrarlo , tenemos
que salvar metro linea por la responsabilidad nuestras futuras
generaciones, gracias Presidente.

Presidente: con gusto concejal Nelson mantilla por su
participacién tiene el uso de la palabra concejal Danovis lozano.

H.C. Danovis Lozano: gracias presidente saludar a los compafieros,
a las compafieras que hoy nos acompafian la gerente Emilce,
quisiera empezar haciendo wuna reflexién sobre 1lo que sigue
pasando el metro linea un problema, que cada dia empeora mas las
cifras siguen siendo muy negativas.

Y el dia de hoy hicimos un ejercicio, fuimos nuevamente nos
montamos en el sistema de transporte, lo recorrimos fuimos a la
estacién de Provenza, dimos vueltas por <cada una de las
instalaciones vy de verdad hablaba con los ciudadanos y la
respuesta era yo me subo a este sistema es por necesidad No por
gusto, por necesidad No por gusto, si por mi me fuera Y otros me
decia es que estoy ahorrando es para una motico y mientras
ahorro sigo montando este sistema. la gente tiene una imagen
hasta el momento muy negativa y es entendible porque cada dia
disminuyen los buses cada dia las estaciones se deterioran un
poco mas, inclusive hice una encuesta en mis redes para
preguntarle a los ciudadanos, su percepcidén y las respuestas son
muy negativas; no las voy a leer aqui porque de verdad tampoco
quiero ahondar en ese tema ,la realidad, es critica de metro
linea. Y yo creo que es momento de solicitar el salvavidas al
gobierno nacional para que este sistema pueda avanzar, ya no hay
més, no hay manera alguna de gque sobreviva, ni los alcaldes
metropolitanos se han puesto la 10 y esto asi no va a ir a ningun
lado, sino al sufrimiento de la gente dque aumente el parque
automotor en carros y motos y perjudique aun mas la movilidad de
Bucaramanga. Esto es una realidad, Yo creo gque se hace necesario
esta intervencidén nacional y también se hace necesario un
compromiso de cada uno de los integrantes de la Administracidn
municipal, inclusive un compromiso de la gerente vy de los
administrativos de metro linea que hay que decirlo el salario de
ellos es superior a los 10 millones de pesos les pagan muy bien y
no sé cuantos de ellos montan metro linea todos los dias, me
gustaria un dia que hicieran ese ejercicio duren montando un
mes, un mes y les aseguro que ahi van a decir hay que intentar
mejorar como sSea a las personas porque de verdad es tan terrible
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ver a la gente sufriendo en este sistema de transporte publico el
dia de hoy inclusive me subi al metro linea y el extintor estaba
vencido la fecha ya habia vencido, Yo decia oiga estoy montando
en un bus donde el extintor para apagar un posible incendio esté
vencido, Qué peligro, que peligro en el bus gque me monte y tengo
el numero del bus inclusive se lo puedo dar ahorita, y este es
muy preocupante el dia sin carro y sin moto, un bus se quemd en
Piedecuesta y yo decia, vamos a esperar que ocurre una tragedia
se nos hace urgente la atencién a este sistema también me
gustaria hacer una alerta sobre los buses en el sentido de 1la
revisidén técnico mecédnica y el Soat que ningin bus de metro
linea este sin técnico-mecanica ni Soat porque nos han 1llegado
alertas de posibles buses transitando sin estos requisitos y esto
es gravisimo un accidente Dios no lo quiera, de verdad esto puede
producir una tragedia que queremos evitar gerente y no estamos
viendo estos resultados y no vemos yo no veo ese compromiso real
para mejorar el sistema, sino cada dia lo veo mas decaido y no
encuentro si no ese llamado al gobierno nacional para poder
atender la grave crisis desde Bucaramanga, Sse necesita esa
inversién en el transporte ©publico porgque no vamos mas
Bucaramanga los ciudadanos del &rea metropolitana también no
aguantan mas este pésimo servicio, que lo uUnico que lleva es a la
proliferacidén de los transportes informales gracias presidente.

Presidente: con gusto concejal Danovis tiene el uso de la palabra
concejal luisa ballesteros.

H.C. Luisa Ballesteros: Gracias presidente por el uso de la
palabra bueno mis compafieros 1lo han dicho metro linea una
catdstrofe, un elefante Dblanco un muerto terminal, y todos los
sinénimos que tengan dJue ver con estas palabras y con estas
oraciones lo comparto; estoy Completamente de acuerdo que metro
linea en estos momentos no es una solucién no estd prestando nada
positivo a nuestra ciudad, todo lo contrario metro linea entregan
los brazos de la informalidad a los pasajeros entregan en los
brazos de la inseguridad a los ciudadanos de nuestra Bucaramanga
y el punto més critico compafieros y algo que si difiero del
concejal Cristian en su intervencidén. Sola mente este punto
cuando el indica que cada vez que nos sentamos a recibir este
informe las cifras son iguales, son peores cada vez dJue nos
sentamos a recibir un informe o a leer un informe de metro linea,
nos damos cuenta que las cifras cada vez son peores y por esto
compafiero Carlos Barajas es casi imposible que aparezca ese salva
vidas Por qué metro linea en estos momentos no es una empresa
atractiva para invertir lo dijo el compafiero Rangel, casi 40 mil
millones de pesos han salido vy han sido girados de 1la
administracién de la alcaldia de Bucaramanga Y es un punto que
nos tiene que poner a pensar Cudl va a ser la solucidén real
porque los impuestos que pagan los empresarios en nuestra ciudad
duelen y lo pagan con mucho sacrificio hasta que llega a las
puertas de la Dian y de ahi para adelante parece que la plata no
fuera de nadie y parece que la plata no le doliera a nadie porque
ver, 1lo hice , hice el ejercicio, no, no, no lo he hecho tres
veces el ejercicio de ser usuaria de metro linea porque decir
que lo uso todos los dias seria una gran mentira, pero ante las
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diferentes denuncias de los ciudadanos hicimos el ejercicio y ni
siquiera el dia el primer dia que sali ni siquiera encontré una
tarjeta de metro linea para recargar, el sistema estaba caido.
Llamé a la entidad nUmero metro linea, no me ofrecieron ninguna
solucidén incluso trataron de ofrecer una solucién cuando me
presenté como concejal entonces hasta dbénde tiene que vivir el
maltrato los ciudadanos por una entidad que se debe a los a los
mismos, entonces gerente, estamos en el punto més critico porque
metro linea tenia una proyeccién de 400 Dbuses. Nunca se
cumplieron los 400 buses y hoy estan funcionando 40 buses. E1 10%
de los buses que necesita, tiene un mal servicio, es una empresa
que estd en bancarrota y aparte de que es una empresa que esta en
bancarrota es una empresa que no tiene austeridad en el gasto un
principio bésico de un gerente debe ser que optimizar su tiempo y
optimizar su recurso. y La verdad estd desfasado, parece que la
unica funcidén de ser del metro linea es mantener la ndémina que se
tiene alli porgque Bucaramanga no estd teniendo un adicional por
parte de su servicio no estd cumpliendo su razdédn de ser qué es
movilizar los ciudadanos no estd cumpliendo ni siquiera con 1lo
poquito que tiene prestar un buen servicio. Estamos colocando en
riesgo, la vida de los bumangueses, porque en Bogotd vemos que se
incendia un bus y buscan la problemdtica, agqui ya no nos alcanzan
los dedos de las manos para contabilizar 1los buses que se
incendian en los accidentes que tenemos

de los 175 mil pasajeros que se pretenden transportar o que se
pretendian transportar solos estan transportando 25,000 el 10% el
14% perddn de las personas que se debian transportar, lo si
estamos hablando de una manera como negocio y que sea rentable y
cébmo lo decia usted gerente que se pensd y que fuera auto
sostenible, el 14% es una cifra que estd lejos ni siquiera el
punto equilibrio, entonces lo que estamos teniendo nosotros en
esos momentos como resultado en metro linea es simplemente un
hueco vacio que se le mete que se le mete y se le mete plata pero
no hay ningtn resultado Y hoy como concejal también quiero dejar
en la mesa que el informe que nos presenta y el que nos ha
presentado desde el Primer momento que usted ha venido a visitar
aqui el consejo no hay ninguna solucidén real, siempre es 1lo
mismo. Lo Unico que cambia en su informe son las nuevas cifras en
empeora y en negativo de este mismo. También quiero dejar aqui
que tenemos una deuda o que metro linea tiene una deuda 350,000
millones de pesos ciento un mil mil millones de detrimento
patrimonial 3 portales abandonados asi como alguien me decia, no
lo alquilaran para otra funcidén porque es un abandono completo
Quiero compartir un video con ustedes Este es la visita que hoy
realizamos con mis compafieros Carlos Parra y con Danovis y fue 1lo
mismo; encontramos en todos los portales son las mismas variables
falta de servicio, 45 minutos para espera, buses dafilados buses en
malos estados, no tienen recargas prontas, es todo lo inviable
para que sea una empresa prospera.

El video comenzé a las 3:05:08 y termino a las 3:08:30

Presidente: gracias concejal Luisa tiene el uso de la palabra.
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H.C. Cristian Reyes: presidente para un derecho a replica

Presidente: tiene el uso de la palabra concejal Cristian Reyes

H.C. Cristian reyes: Gracias presidente era para aclararle a la
concejal luisa que en ningin momento dije que las cifras eran
iguales, totalmente de acuerdo y lo vemos en los informes wvan
decreciendo los pasajeros, los usuarios y obviamente pues los
recursos y cada dia hay més déficit, pero hay que recordar ese
video Yo sé gue son muy importantes porque nos ilustran lo que
ya sabemos, lo que hemos dicho acéd la deficiencia que tiene la
flota de buses claro y cémo vienen deteriordndose a través del
tiempo pero aqui hay dos factores muy importantes, primero.
Quiénes qué gobernantes dejaron que el transporte informal se
tomara la vias de Bucaramanga? le hago esa pregunta concejal
Castafieda que gobierno Y a qué partido pertenece?

Esa una pregunta gque porque se hicieron los pingos con el
transporte informal, porque dejamos crecer el transporte informal
porque no reestructuramos tuvieron la oportunidad 4 afios de
reestructurar al transporte y darle una solucidén y vamos para 3
mas, 7 entonces, el llamado compafieros es que salvemos no metro
linea salvemos de acd del Consejo la Jjunta directiva y obviamente
que el ordenador del gasto acd se llama alcalde la ciudad y 1los
que toman las decisiones salvemos el transporte puUblico urbano,
ese es el llamado. muchas Gracias.

Presidente: gracias concejal Cristian Reyes tiene el uso de la
palabra concejal Carlos Parra.

H. C. Carlos Parra: Gracias presidente

Bueno vyo quiero volver a hablar del mismo tema del que ya he
hablado. Vamos més alld de qué metro linea no sea sostenible,
esté mal un montdén de Pues asuntos que hoy conocemos. Quiero
volver a tratar el tema del recaudo. Hace 2 meses yo que expuse
acd una denuncia, qué documento como metro linea utilizdé a metro
Cali para evadir la 1ley 80. Basicamente, vyo le pido a este
consejo que no deje pasar este tema de agaché, porque esto ya
estd Ultra denunciado y aqui ya se puso de presente. Metro linea
utilizdé metro Cali, para evadir la ley de garantias para
contratar cuando no podia contratar a un privado, que es a uUtryt
y asi le dé risa, eso fue lo que pasd lo que deberia darnos risa
y dolor es que metro linea en el mismo periodo se gastd 289
millones de pesos en abogados para que le dieran concepto técnico
de cémo Deberia ser la relacibdbn para liquidar el contrato con
tiza y tener un nuevo operador y ese grupo de abogados gque nos
costdé6 280 millones le dijo a metro linea tranquilo contrate a
metro Cali, que eso no pasa nada. Pues ese grupo de abogados 1lo
que hizo gerente es que la hizo incurrir a usted en celebracidén
de contratos sin el lleno de los requisitos penales un tipo penal
en el que ya estd la fiscalia notificada porque, por qué usted en
realidad no contrato a metro Cali, usted en realidad contrato a
utryt, el proveedor de metro Cali, porque usted contrato a una
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empresa que no tiene experiencia en recaudo, es el equivalente, a
que si yo contrato a alguien, porque ese alguien tiene un
proveedor y absorbe su experiencia eso es una mala préactica
contractual, vy usted me dijo acd que yo le estaba diciendo
mentiras y ustedes contrataron a metro Cali, y que usted no tenia
nada que ver con utryt pues fuimos a ver me dijo dos cosas que yo
pues en la préactica estoy verificando si son ciertas. Una qué
metro linea vy Utryt no tenia nada que ver y la segunda que no me
preocupara Por qué en Bucaramanga iba a ver recaudo electrdnico
que tranquilo Pues que ibamos a tener la oportunidad de recaudar
de manera virtual. Pues ambas son falsas en primer lugar me fui
a verificar y tengo varias evidencias que quién presta el
servicio no es metro Cali, es Utryt hoy en la tagquilla la persona
que me atendia tenia asi una marca gigante utryt en el uniforme
le pregunté usted conoce a metro Cali, No yo no conozco a metro
Cali, abajo en el tunel de metro linea, quién lo atiende a uno,
le dice toque la puerta pregunté Quién trabaja acéd utryt vy
luego me meto a las redes sociales a ver en internet que esté
pasando, la gerente junto con el equipo A quién fue a visitar fue
a utryt no a metro Cali a Cali, pero todo esto parecerian
especulaciones de que ustedes utilizaron a metro Cali para evadir
la ley 80 todo esto hasta ahora parecerian especulaciones, pero
uno se va a ver el otrosi y lo gque encuentra es que el
beneficiario es Utryt, o sea compafieros esto estd clarisimo como
el agua, en el otrosi dice que el beneficiario es un privado es
decir, utilizaron la figura del convenio interadministrativo para
contratar a un privado, me explico lo grave, qué es esto o sea
inventarse que estoy contratando con una entidad Publica para
gambetear la ley 80 y a través de esto contratar con un privado,
eso es totalmente contrario con cualquier buena préactica de la
contratacién y yo no sé qué grupo de 289 millones de pesos de
abogados, que nos gastamos fue a recomendarle a la gerente haga
estd jugada esa jugada gerente se llama contratacién sin el 1lleno
de los requisitos legales. Yo fui Hice la prueba y quisiera José
si nos permite poner el video de las evidencias de quién presta
el servicio en Bucaramanga no es metro Cali es Utryt y véanlo
ustedes mismos.

El video comenzdé a las 3:14:53 y termino a las 3:16:36

Y José si me permite la imagen que le envié, que Creo que esto
digamos en términos legales, Ya deja zanjado el asunto; este es
el otrosi, el documento firmado y dice en atencidédn que 1los
recursos del fondo el sistema de Bucaramanga estd requeridos en
la ejecucidén del contrato del 12 de noviembre provienen de la
tarifa de las wvalidaciones Estos son administrados por el
patrimonio autdénomo constituido para su administraciodn, la
fiduciaria e incluird como beneficiario a la unidén temporal de
tecnologia y recaudd, osea ya estd claro como el agua compafieros,
esto no lo podemos dejar pasar. Ya estd claro que lo que hicieron
ustedes fue utilizar a metro Cali, para evadir la ley 80, eso no
es Jjusto que en el gobierno que se Jjacta de ser un gobierno
transparente se utilice los convenios interadministrativos para
evadir la ley 80 y asi hacerle el quité y contratar a quien
quiera, asi como contrataron a utryt y pudieron contratar a
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cualquiera, esto ya estd absolutamente claro y ustedes salieron
en vanguardia a decir, en Blue distintos medios a decir que 1lo
que nosotros y en un comunicado de prensa dgue nosotros estamos
diciendo mentiras que era falso, digame cédmo es falso todo lo que
acabo de mostrar, que quién le presta a ustedes el servicio es
atryt y solo utilizaron a metro Cali Como una paparrucha, es més
para que sepamos, utryt tiene demandado a metro cali en Cali en
su proceso de reestructuracidén y estd reclamando sus demandas vy
estd reclamando su liquidacién. osea Nosotros estamos siendo
utilizados para que metro Cali le devuelva a utryt, los favores y
las deudas que tienen, incluso la gerente, el gerente operaciones
estuvieron alléa, pero ustedes no fueron a visitar a metro Cali,
ustedes fueron a visitar a Utryt Si, entonces este es el
equivalente ya para finalizar presidente.

Un Minuto para finalizar, Este es el equivalente compafieros a que
si yo contrato una ferreteria para que haga lo que hace el pae y
la ferreteria termina contratando a un restaurante para que haga
el pae, no pues la ferreteria hace lo gque hace la ferreteria y un
restaurante hace 1lo que hace un restaurante, ©porgque esto
compafieros lo paga la gente en la tarifa y esto hizo que hoy
nosotros no podemos hablar de recaudd digital de manera seria por
internet porque no lo incluyeron en el contrato que fue la otra
mentira que nos dijo la gerente acéd, nos dijo eso estd incluido
el contrato, revisamos el contrato y eso es falso, no hay recaudd
electrénico programado para Bucaramanga.

Presidente: gracias concejal por su participacién tiene el uso de
la palabra concejal Jaime Beltran, luego tito Rangel, luego
Javier Ayala.

H.C. Jaime Beltran: Gracias presidente wun saludo para 1los
compafieros para todo el equipo de metro linea, la gerente y cada
una de las personas que nos acompafian en este momento. Hablar de
metro linea, Necesariamente tiene que vincular un problema mucho
mas amplio y es el problema de movilidad que estd wviviendo
Bucaramanga. Lo que hace wunos afios atrds fue creado como el
mecanismo para resolver la crisis de movilidad gue Bucaramanga
vivia en ese entonces por falta de vias y al mismo tiempo de
ponerle orden al transporte publico, termindé siendo més nocivo
para los bumangueses dque realmente Dbeneficioso. Aqui cabe la
frase de que salid®é mads costoso el remedio que la enfermedad
porque si estamos hablando que la enfermedad que estd viviendo
hoy Bucaramanga es una c¢risis de movilidad, wuna falta de
planeacién de vias, de desarrollo urbanistico para dque el
bumangués se pueda movilizar, creiamos gque en su momento metro
linea podia ser la solucidén y dos graves problemas como la falta
de autoridad Y la falta de soluciones al problema de Poder mover
los bumangueses de un punto a otro, le abridé las puertas de par
en par a soluciones que hoy los bumangueses estan utilizando
presidente, soluciones como la informalidad, el transporte
pirata, los terminalitos vy es sorprendente doctora vy usted
Saliendo de la sesidn puede acompafiarme a la calle 42 con carrera
15, Sobre las 6 de 1la tarde se hace una fila de més de 80
personas de manera ordenada, Ddénde hay una persona que controla
con una ticketera el carro en que se va a ir cada persona y de
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manera ordenada los bumangueses esperan durante unos minutos que
les asignen su carro para movilizarse en el punto donde quiere
llegar. cuando fuimos a preguntar porque esa fila no la hacen en
metro linea y si la hacen en El terminalito ilegal, informal vy
deméds, la respuesta fue uno que el sistema no llega a todo lugar,
dos que las frecuencias son demasiado extensas y lo que duran
esperando un carro pirata y en llegar a su casa, gastan dos, tres
veces mas el tiempo. Entonces si hablamos de qué metro linea
llamada la solucién al problema de movilidad, No realmente no
cumple el papel para el cual fue diseflado, pues naturalmente le
va a abrir las puertas a la informalidad, le va abrir las puertas
a lo que hoy estamos viendo cémo son los terminalitos piratas, E1
mototaxismo y lo que lamentablemente vemos hoy y es que la gente
aun el transporte legal termina siendo colectivo para poder
llevar a los bumangueses a sus distintos puntos, Sabemos la
crisis, sabemos lo critico de la situacidn, pues tenemos dos
caminos uno liquidar metro linea. La pregunta realmente es Lo
podemos salvar, Ese termindé de salvar a metro linea, lo vengo
escuchando hace mds de 8 afios. Todo mundo habla de salvar a metro
linea, salvar a metro linea Pero entre mas hablamos de salvar a
metro linea, los numeros de informe a informe vienen en caida,
las frecuencias cada vez son mas extensas, los pasajeros cada vez
Se bajan mads de metro linea y se suben al transporte informal, La
pregunta, es salvemos a metro linea, como lo salvamos, Cdébmo bajo
a la persona del pirata y la subo al metro linea cuando metro
linea no es funcional y no estd siendo la solucién y Tenemos una
malla Vial presidente por toda el 4&rea metropolitana y lo méas
complejo Bucaramanga Le entregd a metro linea la carrera 15, la
principal arteria de transporte para los Dbumangueses se la
entregd a metro linea vy Lamentablemente cada dos Minutos, 3
minutos paso un bus de metro linea por ahi, mientras en la
carrera 14 tenemos represados a cientos de carros durante todo el
dia, los trancones en el centro son insoportables, mientras la
carrera 15 es entregada a metro linea, mientras metro linea no
tiene las frecuencias no es solucién por eso no solamente
hablamos, presidente regaleme un minuto, por eso directora hoy no
solamente hablamos de liquidar metro linea, sino que le devuelvan
la carrera 15 a los bumangueses, la 15 tiene que ser una solucidn
al problema Vial que estd viviendo la ciudad, la 15 tiene que
volverse un camino para que los bumangueses se puedan mover O
concejales, Cuantos de nosotros no duramos solo para pasar de
aqui el lugar donde estamos a la 45 duramos mas de 40 minutos
para podernos movilizar en el transcurso de 5 cuadras, 5 cuadras
que tiene metro linea y no es funcional por lo tanto tenemos que
brindar realmente el interés colectivo Qué es lo que estd pasando
con la movilidad de los bumangueses y no seguir metiéndole Plata
a un sistema que no es funcional y Lamentablemente al no ser
funcional, pues estd desangrando la ciudad y no estd siendo
beneficioso para los bumangueses, devolvamosle la carrera 15 a
los bumangueses, devolvamosle la carrera 15 a la movilidad vy
permitadmosle nuevamente unas soluciones de fondo y no de forma
porque Lamentablemente presidente hasta hoy Esto no esta
resolviendo absolutamente nada, los bumangueses piden que les
devuelva la carrera 15 Mientras metro linea, no sea funcional 1lo
que estamos haciendo es agudizando la crisis de movilidad de los
bumangueses en la ciudad Muchas gracias.
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Presidente: con gusto concejal Jaime Andrés, tiene el uso de la
palabra el concejal tito Rangel.

H.C. Tito Rangel: Gracias presidente buenas tardes, saludos a la
gerente al equipo de trabajo a los concejales presentes y a todas
las personas que siguen la transmisidn.

Aportarle este debate directora o gerente de metro linea dos
cosas la primera

El dia de ayer el debate se pospuso por decisién de la mesa
directiva, Porque habia wuna importante wvisita en la ciudad,
representacién del Ministerio de transporte que de paso a los
concejales nos parecid importante y por eso aceptamos, digamos
correr la sesidn para el dia de hoy. Mas alld de llorar sobre la
leche derramada, Yo guisiera que habléramos un poco directora
acerca de Cudl es la proyeccidn que plantea al gobierno nacional.
Entonces Quiero preguntarle sobre 1lo que estd queriendo el
gobierno aportarle a la ciudad de Bucaramanga, este nuevo
gobierno Petro que viene con este reto. Y ya hemos escuchado
técnicamente que el metro linea no es viable, que necesitamos
tomar decisiones contundentes, pero ya que estos concejales que
estan aqui, esto es una decisidén politica que nadie quiere asumir
el costo, le hemos dicho muchas veces, ni alcalde de Bucaramanga
lo quiso asumir, ningun alcalde del &rea metropolitana lo quiere
asumir, porque es un costo politico parar el metro linea,
detenerlo que seria una solucidén y Deberia ser una solucidn
importante, si nadie quiere asumir el costo politico Cudl es el
rol de este consejo entonces, y hablo a las bancadas que estéan
aqui presentes en el concejo, si nosotros gqueremos darle una
solucidén y tenemos pantalones, parémonos firmes entonces en esta
discusidén del presupuesto y no haya un solo peso para metro linea
El otro afio, concejal a ver qué pasa. A ver si el alcalde no
tiene que salir 'y tomar decisiones, a wver si el érea
metropolitana no tiene No tiene que salir y tomar decisiones y yo
sé que la gerente estaria dispuesta gque haya una decisidn
contundente, si se para Pues que se pare y qué el gobierno meta
la mano y si se mantiene Entonces nosotros somos responsables de
lo que estd pasando, porque ya el dinero no alcanza para sostener
la funcionalidad, el funcionamiento del metro linea, no alcanza y
no hay dinero que alcance ya lo sabemos o Esperamos un tiempo que
el gobierno nacional apoye © paramos por completo, para qué
gobierno se meta ya y lo presionamos a que haga algo ya y que
haya una reforma ya sobre el metro linea, pero nosotros en este
concejo no podemos seguir hablando lo mismo o se discute el tema
en el presupuesto para el préximo afio y somos serios en eso ©
Simplemente es un informe mas, un debate mds y vamos a tener que
esperar a que otros decidan.

Entonces, quién va a asumir el costo politico y hay algo que me
preocupa y lo dije en el debate pasado es gerente la seguridad de
los de 1los que usan metro linea como ya lo vimos el dia sin
carro. Un bus que se enciende y todo lo deméds, Pero el costo
politico o lo tiene el concejo Y no mas palabras vy toma
Decisiones Con respecto al presupuesto para el otro afio o
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simplemente somos participes de lo mismo, tendremos que esperar
para tomar decisiones respecto al Metrolinea. Yo Quiero
preguntarle a la directora en su participacidédn que viene a la
gerente, Cudl es el plan a futuro y cudles son las posibles
soluciones que el gobierno presenta y en esta visita al
ministerio, Qué planes tenemos de parte del gobierno porgue creo
que esto nos daria luz directora, no seguir hablando del pasado,
sino proyectarnos al futuro y tomar o ser parte de la decisién
Muchas gracias, gracias presidente.

Presidente: con mucho gusto concejal tito Rangel tiene el uso de
la palabra el concejal Javier Ayala, tiene el uso de la palabra
concejal Luis Castarfieda.

H.C. Luis Castafieda: presidente Muchas gracias

Presidente yo creo que Hemos venido escuchando La repeticidén de
discursos en el concejo de Bucaramanga.

Yo simplemente quisiera hacer un llamado a esta Corporacidén y al
gobierno de Bucaramanga, para qué Tomemos medidas ya dréasticas,
Definitivas, Porque es que se estd acabando este gobierno. Se
estd acabando este periodo de concejales y La verdad es que la
situacién es la misma.

Importante lo que ha dicho el honorable concejal Nelson mantilla
y es que hoy tenemos un gobierno alternativo y Qué interesante
que podamos Sensibilizar al presidente Petro, honorable concejal
mantilla su presidente, a ver si de pronto él tiene la varita
médgica de Resolver los problemas, No solo de metro linea, porgue
aqui hay que ser muy sensatos en algo, usted va por ejemplo al
transmetro en Barranquilla y Tiene los mismos lios, usted se va
para el mio en Cali y Tiene los mismos lios y entonces uno dice
esto es un problema de todo el pais, Qué interesante conocer Cuéal
es la posicidén concejal mantilla del gobierno nacional frente a
esas venas rotas En qué se han convertido los transportes masivos
en Colombia quiero recordar Que metro linea Debe tratar de
utilizar la tecnologia, sefiora gerente, para poder prestar un
mejor servicio mientras se resuelve la decisidén definitiva del
transporte masivo Y es que porgque no tenemos el sistema de
recarga de tarjetas a través del teléfono moéovil.

Es que es lamentable que la gente tenga que ir, Tenga que ir a
unos puntos muy distantes a recargar sus tarjetas, cuando hoy en
todo el mundo Una persona puede recargar una tarjeta a través de
su teléfono mévil, no Entiendo porque eso no se ha podido aplicar
aqui en metro linea, en el transporte masivo. Si es algo que ya
inclusive hacer un par de dias en un negocio aqui de cabecera
pague una cuenta de $25 mil pesos de empanadas, la pague a través
de un cbédigo de manera instantdnea y hoy los usuarios de metro
linea, no tiene ni siquiera la posibilidad de comprar de recargar
una tarjeta a través de su teléfono mdévil, me parece que esO no
lo entiendo y seria interesante escuchar a la gerente para ver
porque estas cosas no se han implementado agui en Bucaramanga.




i CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
A0 4 ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

% BRGSO OCTUBRE Codi Pagina 42 d
i 6digo: . 4gina 42 de
Version: 02 20 DE 2022 | CPOL-FT-01 Serie: 53
FOLIO 42

El cédigo del QR, es que eso ya paga usted una empanada con
gaseosa con el cédigo y resulta que los usuarios de metro linea
tienen que trasladarse por toda la ciudad para poder recargar su
tarjeta esto es inconcebible. Quiero presidente ahondar en una
critica que he venido haciendo y que hoy algunos concejales se
pronunciaron igualmente y es el tema de la responsabilidad de los
municipios del &rea.

Todo el mundo le cae encima a metro linea en Bucaramanga y Los
alcaldes del &rea concejal Javier Ayala relajados, esos son unos
auténticos inttiles, como el alcalde de Piedecuesta Qué es un
sinvergienza. Y claro, y si mafiana viene lo saludo, concejal
Javier Ayala porque lo Cortés no quita lo valiente, O no seflor
Ayala. Usted se ha dado abrazos con Parra y los he escuchado
ddndose palo aqui en el concejo, entonces hay que decirle al
sinverglienza alcalde de Piedecuesta, que sea serio y que dé la
cara en el tema de metro linea y alcalde de Girdédn, no hay todavia
concejal Nelson, porque es que todo el mundo le cae encima a
Bucaramanga y resulta que el transporte masivo se pasea por toda
el 4rea metropolitana de Bucaramanga.

La estacidén de Girdn todavia no estd al servicio Y qué diremos
concejal Wilson Ramirez, de ese elefante Dblanco de Papi quiero
pifia, méds de <cien mil millones enterrados alla, eso es una
verglienza concejal Antonio y resulta que la fiscalia, la
contraloria, la procuraduria no le han dicho a los ciudadanos del
drea metropolitana quien es el responsable de ese elefante blanco
de Papi quiero pifia. y Yo creo gue si nos ponemos a revisar
Cudles son los gobiernos, ahi salen perjudicados los rojitos. Ahi
salen muy perjudicados los rojitos concejal Javier Ayala, ustedes
los liberales le tienen que dar una explicacidédn a esta ciudad
sobre los malos manejos de todas estas empresas como metro linea
que nacieron en los gobiernos liberales, O no concejal Parra.

Yo observe que esta ciudad estuvo en manos de los rojitos durante
mucho tiempo Concejal Wilson Cudntos periodos lleva usted en el
consejo, Ya se Jjubild, no? Y con cuantos alcaldes liberales le
tocd? 3 Entonces yo creo que si hacemos un recuento concejal
Ayala usted es mi hermano, usted es mi hermano pero presidente yo
creo que aqui Tiene que haber una responsabilidad politica, que
es lo que la ciudad no ha escuchado, alguien lo planted hace unos
momentos, creo que fue el concejal Cristian, la responsabilidad
politica concejal parra a quién le corresponde, es que aqui debe
haber responsabilidad politica sobre este desastre de metro
linea. Quiénes fueron los responsables, presidente para terminar,
el sistema fallido que hoy tenemos aqui en el area metropolitana
de Bucaramanga, entonces terminé diciendo Gracias presidente vy
Bueno creo que llegdé la hora de que el gobierno de Bucaramanga y
este concejo se ponga serio y empecemos a buscar seflora gerente
una solucidén definitiva a ese problema del transporte masivo vy
espero una respuesta sobre las denuncias muy graves que ha hecho
hoy el honorable concejal Carlos Parra, gque me parece dgue
concejal parra usted tiene razdén este concejo debe pronunciarse
Al respecto porque es una denuncia bastante complicada presidente
muchas gracias
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Presidente: tiene el uso de la palabra concejal Javier Ayala.
Cudl es la réplica concejal parra.

H.C. Carlos Parra: Gracias presidente, concejal Luis Fernando.

O poniendo la pregunta sobre la mesa, cbdmo es posible qgque una
chaza, usted pueda pagar con nequi, pero en el 2022 usted tenga
que caminar media ciudad para rogar que Le recargue la tarjeta y
poder entrar al sistema masivo, Pues eso se llama un contrato que
acaba de firmar metro linea con metro Cali, en el cual hay unas
clausula y Aqui la gerente nos dijo gue no nos preocupamos porgque
se iba a poder hacer el pago digital, compafieros, Eso es mentira.
Eso no estd en el contrato, si no estd de contrato, no existe si
lo hacen es un favor entonces las cosas claras aqui en el concejo
Nos dijeron mentiras, porque en el anterior informe nos dijeron
que se 1iba a hacer por recaudd digital como existe en otras
ciudades, como existe en el mundo y por eso hoy usted en una
chaza puede pagar con nequi, pero para recargar la tarjeta de
metro linea le toca darle vueltas a toda la ciudad y eso lo que
hace es que pasemos Un numero infimo usuario de metro linea
porque a la gente le toca casi recorrerse la ciudad entera para
montarse el sistema de transporte publico masivo Y eso es
absolutamente Injusto Y quién asume la responsabilidad politica,
todos, desde los gobiernos liberales nefasto Luis Francisco
Bohérquez, Honorio Galvis, Bueno pero ademds también el uribismo,
porque el principal promotor de Esto fue Alvaro Uribe Vélez en
todo el pais Entonces él también le cae su responsabilidad.

Presidente: gracias concejal Carlos parra, concejal Javier Ayala
tiene el uso de la palabra.

H.C. Javier Ayala: Bueno, buenas tardes buenas tardes para todos
saludo para la doctora Emilce agqui en este concejo que ya muchas
veces hemos estado acd y los que estamos aqui desde el periodo
pasado, Yo creo que un debate como esto, informes como esto,
estamos ya acostumbrados No doctora, estos son los debates del
concejo de Bucaramanga, que es una repeticidén de la repetidera,
Queria contestarle al compafiero chumi Castafieda pero ya lo hizo
el compafiero Parra compafiero chumi para las verdades el tiempo.
Su jefe Alvaro Uribe Vélez fue el que instauré en Colombia el
transporte masivo, Bucaramanga era de las ciudades que mejor
transporte teniamos y obligatoriamente a ese consejo de esa época
y a ese alcalde de esa época que es liberal 1le tocd por
obligacién tomar ese transporte masivo llamado hoy metro linea.
Yo Pienso que uno de los peores, de los peores contratos como
datos como, no sé coémo se poderlo llamar con la doctora Emilce
fue el que hizo la ciudad con metro 5, metro linea con metro
cinco Es que eso no cabe en cabeza humana compafiero chumi, cdémo
es posible gque wusted no cobre por pasajero si no cobre por
kildémetro recorrido ,ahi estéd el problema ese el problema ahora
si o no toda la vida ese ha sido el problema de metro linea, es
que a nadie le cabe en la cabeza que usted le cobré no por
pasajero, por kildmetro recorrido a uno de los buses o los buses
que tenemos el servicio de metro linea, Yo dquisiera mas dque
echarle la culpa a los gobiernos liberales como dicen aqui
algunos compafieros ,ahorita una entrevista que estaba dando el
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compafiero Antonio Sanabria donde decia que la culpa de metro
linea era el nefasto gobierno liberal como usted también 1lo
acabo de decir compafiero Chumi, compafiero Antonio el periodo
pasado lo manejo el ingeniero Rodolfo Hernandez y porque no le
dio la solucidén, porgque no soluciono si habia algo mal hecho tuvo
4 afios para darle solucién a metro linea y no lo hizo. Lo que
hizo fue decir que se hacia el pingo, que él se iba a hacer el
pingo y vaya mire la 17 con 37 y Vaya mire la 36 con 18, Ddénde
estan los piratas, Dénde estan los moto taxistas, que eso fue lo
que incremento haciéndose el pingo en vez de darle solucidén a un
problema que ustedes dicen que es liberal ,dénde estd la solucidn
del ingeniero Rodolfo Hernandez, yo o me hago el pingo y nos
llenamos de moto taxistas y nos llenamos de piratas la ciudad vy
el desorden que hoy tenemos en la ciudad de Bucaramanga, eS por
el ingeniero Rodolfo Hernédndez compafiero Sanabria é1 fue el que
le abridé la puerta al mototaxismo y a los piratas en Bucaramanga,
O digame que no, digame que si no se hizo el pingo y no tomo
medidas con la autoridad competente o estoy mintiendo compafiero,
Chumi. Hasta luego y nos dejd, nos dejé la pirateria y nos dejd
los moto taxistas aqui montados que no paran en ningin semé&foro
que no toma las leyes de tréansito. Eso es la verdad. Aqui no
podemos tapar el sol con las manos ahi se hizo el pingo y nos
metidé la pirateria y los moto taxistas y el otro contrato si, 1lo
hizo el gobierno liberal estéd bien, y eso estd mal hecho porque
las cosas mal hechas hay que decirlas, nunca se puede contratar a

metro cinco con metro linea por kildmetro recorrido es por
pasajero que se suba al bus, es que yo tengo un carrito que llevo
pasajeros imposible que me contrate por kildbmetro recorrido

compafiero Chumi estaria quebrado. Entonces yo mas que aqui hacer
un debate quién es el culpable o quién no es el culpable yo
quisiera oir a la doctora Emilce que estd ahi llevando el timdn
de este barco que se llama metro linea, cudl seria la posible
solucién de esta quiebra o de estd crisis que tiene metro linea
Es més oirla a ella que estd en el barco a ver qué nos puede
orientar porque aqui decimos reestructuremos aqui decimos
acabemos, pero realmente no sabemos ni qué decir a estas alturas
del partido ya con dos periodos compafiero Nelson y todavia,
seguimos oyendo muchos compafieros decir acabemos metro linea
reestructuremolo, pero es que eso no es asi tan facil. Yo si
quiero oir a la doctora Emilce, Hasta cuando va ese contrato
con metro 5 de kildbmetros recorridos que eso es 1lo que tenemos
que mirar cdémo tumbar y acabar eso , haber cuanto vale acabar
con ese contrato para poder entrar a cobrar por pasajeros.

Ah Dbueno entonces eso es més dejar la pregunta sobre la mesa
presidente hasta cudndo nos van a pagar por kilémetro recorrido
hasta cuédndo :necesitamos que nos paguen por pasajeros, esos
buses wvan que no les cabe ni un tinto, la gente saca la cabeza
por la ventana, uno dice que bueno van llenos, pero no sirve para
nada, que vaya llenos porque nos estdn pagando por kildmetro
recorrido, esa es la enfermedad. Ese es la el problema que
tenemos desde hace muchos afios con metro linea, entonces doctora
Yo le dejd esa pregunta, simplemente hasta cuando va ese contrato
y cuando pueden cobrar ustedes por pasajero y no por kildémetro
recorrido Gracias presidente.
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Presidente: con gusto concejal.
H.C. Luis Castafieda: presidente una réplica por favor

Presidente: con gusto concejal Javier Ayala tiene el uso a
replica concejal Luis Castafieda.

H.C. Luis Castafileda: presidente Muchas gracias, Qué bueno hablar
de responsabilidades politicas.

Yo le quiero recordar a los compafieros que el presidente Uribe
Estuvo hasta el afio 2010 en la presidencia de Colombia, entre
otras cosas el mejor presidente que ha tenido la historia de este
pais 2010 estédbamos en qué afio concejal Ayala Cuantos afios, han
pasado

12 afios; le debo decir que el transporte masivo funciond
Uunicamente hasta el 2010 del 2010 para acd los uGltimos 2 afios

Han sido nefastos para el transporte masivo, es que léastima
presidente que la réplica no sean sino de 10 minutos. Pero
presidente yo quiero dejar una constancia hoy, el sistema de
transporte masivo no es malo ha funcionado en las mejores
capitales del mundo, yo acabo de montarme en el ave de Madrid
hace 60 dias y recargue la tarjeta doctora Emilce a través de mi
celular en Espafia; los transportes masivos en el mundo han sido
eficientes, es gque lo gque ha sido perverso es la politiqueria vy

la corrupcidén que se tomd por ejemplo a metro linea en 1los
ultimos  afios, tres alcaldes llenos de corrupciédn, solo
politicos manejaban en los gobiernos liberales a metro linea,
alld hubo hasta exconcejales dirigiendo metro linea, que

vergienza hace 12 afios han pasado sin que Uribe este en 1la
presidencia y hoy los resultados son realmente lamentables, puedo
decir presidente que los transportes masivos cbémo se
implementaron en el gobierno del presidente Uribe han funcionado
en todo el mundo menos en Colombia por la maldita politiqueria y
corrupcidn.

Presidente: gracias concejal Luis Fernando Castafieda después de
haber finalizado la participacién de 1los honorables concejales
tiene el uso de la palabra la doctora Emilce para dar respuesta a
los interrogantes de los mismos.

Dr. Emilce: Bueno, primero gque todo pues agradecerles a 1los
honorables concejales principalmente pues a los concejales que
fueron muy propositivos frente a la blUsqueda de soluciones para
sistema integrado de transporte masivo, qué es lo que estamos
necesitando; ©procederé a dar respuesta a cada wuno de los
concejales que me dejaron inquietudes planteadas, no obstante
pues su gran mayoria manifestaron como su posicibdn pero pues no
hicieron preguntas, si no queda como abierta el tema a nivel
general de dar a conocer cual seria la solucidn gque se tiene
planteada para el sistema integrado de transporte masivo. Frente
al concejal Wilson gque me hacia varias inquietudes porque no se
les exigidé toda la flota precisamente ©por lo que usted
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manifestado al inicio de la operacidén, no sé contaba con toda la
infraestructura del sistema; Posteriormente cuando ya se tenia
toda la infraestructura del sistema, de mi parte se hizo un
requerimiento de la flota adicional no obstante la recuperacidn
de inversidén para el suministro de esa flota ya no daba por el
tiempo faltante de la ejecucidén del contrato de concesidn. Es
decir 1le faltaban aproximadamente 4 -5 afios para culminar la
concesidén porque no se tenia la infraestructura para la totalidad
de la operacidén que se tenia contemplado antes no se habia hecho
una solicitud adicional de flota. E1 tema los portales: La
inversidén anual y lo que se gasta en funcionamiento en el informe
que presentamos pues viene contemplado vy vyo les hice una
presentacién frente al tema lo que se tiene presupuestado y lo
que se gasta en tema de funcionamiento tanto el tema de ndmina
como el tema de bienes y servicios, Porque desde el ente gestor
no solamente se hace la planeacién de 1la operacidn, sino se
maneja el mantenimiento de 1la infraestructura el aseo y la
vigilancia, pero pues si lo considera pertinente podemos
remitirle el detallado en lo que se invierte todo 1lo que
corresponde a gastos de funcionamiento por parte del ente gestor.
Qué pasa con la ley 550 frente a esto? Pues les expliqué depende
de un proceso que se adelanta ante la superintendencia de
transporte en estos momentos se encuentra en definicién de una
objecidén presentada por parte de metro 5, una vez se resuelva
entra la etapa de negociacidén con los acreedores bajo el flujo de
caja que presentd metro linea para pago de esas acreencias, si no
se llega a lograr un acuerdo culmina la etapa de restructuracidn
y podria darse inicia una liquidacidén, pero en este momento nos
encontramos en la etapa de resolver una objecidn para poder
llegar a iniciar la etapa de negociacidén con los acreedores, esa
es esa es como la situacidén actual frente a la ley 550 vy
dependemos de la misma determinacidén que surja de este proceso de
ley 550 que se adelanta en la superintendencia de transporte.

Qué pasa con la prueba piloto, nosotros en su momento pues
sacamos un comunicado frente a la situacién que se esta
presentando, este no era un bus nuevo, no fue un bus que se
comprd, fue un bus que logramos gracias a una alianza que se hizo
con la empresa BYD, es un bus usado gque nos prestaron para poner
en Operacién en el sistema y de esta manera evaluar las
eficiencias que podria llegar a tener implementar este tipo de
tecnologia, no obstante es un bus con una tecnologia anterior a
la que ahora se estd implementando, se le presentd una falla en
uno de los repuestos de acuerdo a las condiciones que se tenian
contempladas, El Unico que podia llegar a intervenir ese vehiculo
es la empresa BYD, no lo puede intervenir ni nosotros ni el
concesionario metro5 Plus quién estaba operando este vehiculo, se
le solicito un informe detallado y Ellos estédn en estos momentos,
como resolviendo por la demora que se estd presentando en la
llegada de ese repuesto, es un repuesto que se presentd Y esa fue
la falla que se presentd frente al tema del vehiculo eléctrico.

Frente al tema de clobi, cuédnto cuesta nosotros este proyecto
Clobi como tal surge de un proyecto del municipio de Bucaramanga
que hace parte del plan de desarrollo, se giran los recursos a
metro linea y estos recursos tienen una disponibilidad
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especifica, solamente los puedo utilizar para gastos que se

generen de la operacién del sistema de clobi, no se pueden
utilizar para nada més, no obstante anualmente se hace una
valoracidén frente a los recursos que no se ejecutaron para el
servicio de clobi y se tienen que reintegrar, en un momento se
inicidé el funcionamiento que era metrobici con recursos del Aarea
metropolitana, cuando el &rea metropolitana tenia la autoridad
ambiental si, posteriormente ya el funcionamiento que se ha dado,
se ha dado con recursos girados por el municipio con esa
destinacién especifica, funcionamiento del servicio de clobi,
osea no es de recursos que recibe aparte metro linea para eso, si
no tiene una destinacién especifica porque hacen parte de un
proyecto de plan de desarrollo.

E1l concejal Jorge Rangel me mencionaba frente al tema de una
entrevista en caracol por el tema de la licitacidén, metro linea
ha venido evaluando la posibilidad de sacar una licitacidén para
poder recuperar la flota de movilizamos, llegar a sacar una
licitacidédn con wvehiculos nuevos, pues se requiere hacer una
estructuraciédn financiera completa porque la estructuracidn
financiera que tenemos hace parte de la estructuracién del
sistema, cébmo estd ahorita que sabemos que no tiene una
estabilizacién, y ya el nuevo sistema requiere nuevas o fuentes
de financiacidén para poder soportarlo luego sacar una licitacién
para pedir buses nuevos pues nadie se va a presentar porque no
hay una fuente de financiacién que garantice el pago del capex y
de la operacidén, entonces Toca estructurarlo, entonces se pensd
en otra alternativa de 1llegar a buscar la viabilidad de cdbémo
podria poderse sacar una licitacidén para obtener estd flota, para
eso, Estamos adelantando un estudio que nos permita llegar a
mirar cbébmo seria esa remuneracidédn y bajo esa remuneracidn
tendriamos que entrar a mirar, como sSi existen fuentes de
financiacién y si 1lo podemos lograr, porque sin fuentes de
financiacién es como préacticamente sacar un contrato sin cdp
porque no se tienen las fuentes de financiacidén Que puedan llegar
a soportar tanto la inversidén como la operacidn, entonces en
estos momentos Hasta ahora se estd evaluando Es una de las
digamos opciones que podriamos llegar a tener Pero pues
dependemos de lo que nos diga este estudio.

En la tarifa, pues ahi le expliqué frente al estudio que estamos
adelantando frente, a coémo seria esa remuneracidn, las
transferencias de Bucaramanga, hay unas transferencias que entran
para el sistema integrado de transporte masivo y hay otras que
entran para el funcionamiento del ente gestor, las gque son para
el ente gestor, pues son claramente que se utilizan para el
funcionamiento, los servicios que estamos abordando a nivel
general, temas de némina, temas de operacidn, temas de
mantenimiento, infraestructura, temas de vigilancia, porque los
ingresos no estdn siendo suficientes para cubrirlos, frente a 1lo
del sistema entran al fondo de estabilizacidn, este fondo fue
creado para llegar a gestionar todas las Therramientas de
financiacién que requiere el sistema para su sostenibilidad,
desde este fondo se le pagan a los diferentes actores. el Mismo
reglamento del fes prohibe que se haga el pago a metro linea,
porque, porque metro linea tiene unos pasivos Jjudiciales del
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mismo fes, es decir de esos recursos no entra nada al ente
gestor, solamente se utilizan para cubrir operacidn, entonces de
ahi, pues se puede determinar que se le paga a metro 5, que es lo
que pasa con el tema de los bancos, que el fondo de
estabilizaciédn se le paga a metro 5, pero metro 5 tiene una
garantia de pago frente a dbénde se le pagan a ellos por la deuda
que ellos tienen con los bancos. Ellos tienen una deuda con los
bancos, pero eso ya es todos los ingresos que tenga metro 5
tienen esa garantia, gque cobran un porcentaje, es por eso dgue
independientemente digamos de lo que entra al Fes o la tarifa
todo lo que se 1le pague a metro 5 contractualmente por la
obligacidén que él1 tiene con el banco, se retiene este valor de la
cuota que yo les explicaba anteriormente que son més o menos 700
millones mensuales y que de acuerdo a los ingresos operacidén que
estd teniendo metro 5, no le estd alcanzando para su operacidén y
es la gestidén que él estd adelantando y es por eso que metro 5 en
estos momentos se encuentra en un proceso de negociacidén més o
menos con un como un proceso de reestructuracidn, lo que esté
haciendo para buscar una negociacidén con el banco Si, pero no es
no es que los ingresos que envia el municipio se utilizan para
pagar pasivos ni de metro linea, ni de particulares, se utilizan
para pagar la operacidédn del sistema.

El concejal Leonardo me mencionaba frente al tema del subsidio,
nosotros si hemos venido adelantando diferentes campafias vy
actividades para llegar a incentivar la inscripcién, hemos
contado con total apoyo y respaldo del municipio de Bucaramanga,
de sus diferentes secretarias, de la secretaria educacidén, la

secretaria desarrollo social, también hemos brindado
acompafiamiento pues en las diferentes actividades que ellos
desarrollan para poder incentivar la inscripcién,

desafortunadamente Pues si hemos tenido, no se ha tenido 1la
cantidad de usuarios que debia tener el sistema con este subsidio
y pues comparto y me alegra pues lo que manifestdé de que se esté
trabajando en ©poder extender ese subsidio a otro sector
poblacional gque nos podria llegar a facilitar aun méds gque mas
usuarios puedan beneficiarse de este Dbeneficio. Que acciones
junto al &area metropolitana, el &area metropolitana ha trabajado
de la mano con metro linea, es por esto que hoy tenemos
implementada el ejército de complementariedad, es un trabajo que
se ha hecho con todo el acompafiamiento, con todo el trabajo arduo
que también ha hecho el &rea metropolitana con las empresas de
transporte publico, que nos ha permitido llegar a tener este
servicio hoy implementado vy estamos trabajando con el é&rea
metropolitana para poder buscar esa integracidén, Qué son las
rutas del TPC que puedan llegar a las estaciones de metro linea,
al igual que se estd buscando también estd integracidén no solo
con la ruta de TPC, sino con la ruta de radio Accidédn Nacional que
puedan llegar a integrarse en las estaciones de metro linea vy
evitar el urbaneo que de alguna manera se puede estar generando
al interior del &rea metropolitana.

Concejal Danovis, pues manifestaba frente al tema de la revisidn
técnico mecénica y el soat, metro linea hace una supervisidn
detallada frente al cumplimiento de esta revisidén técnico
mecdnica y el soat de cada uno de los vehiculos, para salir a
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operacidén, luego esta es una verificacién que si se hace
constantemente desde el ente gestor.

La concejal Luisa Pues a nivel general manifestd las
inconformidades que percibidé pues en el video que presentd vy
también solicita pues la solucidén real que pues ahorita al final
les podré presentar.

Frente a lo manifestado por el concejal Carlos Parra, Yo si
considero concejal Parra que usted debia declararse impedido para
seguir manifestéandose frente a algo que usted ya puso en manos de
las autoridades, Si, vyo si formalmente Me parece gque hay un
conflicto de 1intereses y formalmente voy a ©presentar una
recusacidén ante el Concejo Y si voy a pedir formalmente copia del
acta de la presente reunidn, para poder actuar judicialmente de
la misma manera.

H.C. Carlos Parra: mocién Presidente de procedimiento
Presidente: cudl es la mocidn.

H.C. Carlos Parra: es que toca como recordar el reglamento del
Concejo, esto ya pasd aca, Aqui vino el contralor en su momento
Héctor Rolando Noriega y dijo que yo estaba impedido para hablar
sobre sus procesos de corrupcidén y que por eso me tenia que
declarar impedido y no podia hablar, eso ya lo fallo 1la
procuraduria. Esto gerente, Es un tradmite administrativo, Esto no
es una decisidén que estd tomando el concejo, pero lo més absurdo
es que usted pretenda presentarme una recusacidén para que yoO no
pueda hacerle control politico a metro linea sobre una denuncia
que yo presente, pero Ademds, creo que usted es abogada, usted
entiende la diferencia entre una denuncia y un proceso en curso,
una denuncia aun no ha abierto el proceso en curso, Entonces yo
le pido gerente que Es francamente risible, que usted pretenda
utilizar una figura para gque un concejal no pueda hacerle control
politico a metro linea, eso ni siquiera respeta estd institucidn.
Le digo incluso, quién Define los conflictos de interés, la
plenaria, entonces si usted quiere acudir a la figura del
conflicto de interés, sométalo a la plenaria, que la plenaria
decida si uno no puede opinar sobre un asunto del cual ademds ha
presentado denuncias. Y ese es el procedimiento, o sea por eso
esto es una mocidén de procedimiento, para que se aplique el
procedimiento si usted cree que tengo un conflicto de interés,
que lo decia la plenaria acd de una vez. Gracias presidente vy
pues para que entonces se defina ese conflicto de interés aca.

Presidente: con gusto concejal Carlos Parra, doctora Emilce pues
su comentario, vya acad la secretaria tramitard el tema de las
actas para su proceso pero igual nosotros no vamos a entrar
ahorita a ver si estd o no estd impedido, siga usted con el
informe y usted recibird el acta como lo estd solicitando no hay
ninglin inconveniente.

DR. Emilce: Gracias presidente, como 1les dije formalmente 1lo
presentare. Frente al concejal Tito Rangel, queria conocer pues
la posicidén del gobierno nacional frente al ejercicio la reunidn
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que sostuvimos el dia de ayer. Cémo le manifesté la determinacidn
frente a la situacidén actual es realizar un andlisis costo-
beneficio frente a la situacidén actual que se estd presentando
principalmente con el concesionario metro 5. Debemos evaluar, el
tema financiero y de la inversidén que estd conllevando sostener
esta operacidédn versus la flota que se tiene al servicio, donde se
debe analizar el tema de la sostenibilidad del sistema, donde se
debe analizar la situacidén financiera que tiene el concesionario,
en la parte técnica se debe revisar el tema de Qué pasaria si no
estd el concesionario metro 5 con el sistema, si la operacidn se
puede dar con el transporte publico colectivo y se da con el
transporte publico colectivo Cémo serian las condiciones. Y coémo
seria la operacidén en las estaciones centrales, cuando en las
estaciones centrales esté flota, no estd adecuada en su
plataforma para poder ser usadas estas estaciones centrales y ahi
viene qué pasaria con la inversidén que se hizo del Gobierno
nacional y de los municipios y vendria la otra parte, Qué es el
tema legal, qué pasaria con lo que estén los compex, Qué pasaria
con el convenio con financiacién, el tema fiscal disciplinario,
penal frente a las implicaciones que conlleva no cerrar la
operacidén del sistema como tal, porque podria llegarse a entender
que con el TPC se puede seguir pero podria llegarse a entender
que no se puede seguir y esto podria llegar a generarse.

Presidente: concejal Antonio es mocidén de procedimiento.

H.C. Antonio Sanabria: para una palabra para la sesidn
permanente.

Presidente: gracias concejal Antonio muy pendiente usted del
reloj, honorables concejales aprueban la sesidn permanente

Secretaria: sefior presidente ha sido aprobado la sesidn
permanente.

Presidente: gracias sefiora secretaria contintie con las respuestas
doctora Emilce.

DR. Emilce: Entonces ese anadlisis costo-beneficio, pues se debe
estructurar pero en conjunto con el Area metropolitana de
Bucaramanga, se planted una reunidén, se agendo, Reunidn que se
debe realizar con la superintendencia de transporte, el
Ministerio de transporte, el 4&rea metropolitana y metro linea,
para analizar este estudio costo beneficio frente a la
continuidad a la operacidén, eso frente a lo gue tenemos hoy.
frente a lo que se va hacer, es la estructuracidén que se debe
presentar y pues ahi abordo el tema a nivel general que se me ha
preguntado Sobre qué es lo que se proyecta sobre metro linea,
definitivamente metro linea tiene que ser reestructurado se tiene
que estructurar nuevamente un sistema donde se apliquen todas las
lecciones aprendidas que nos dejdé esta primera fase, pero que
requiere esto, hacerse una estructuracibén técnica legal vy
financiera de cémo seria ese sistema donde se contemplen fuentes
de financiacidén, porque ya es Claro que los sistemas no son auto
sostenible, ahi mismo se contempla la gestidén de un compex, dbédnde
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también buscamos si no se logran llegar a implementar Estés
herramientas de sostenibilidad, poder lograr la inversidén o la
cofinanciacién por parte del gobierno nacional y de los
municipios de la flota, que Con qué se financie la flota pues se
podria garantizar la operacidén a través de la tarifa, pero eso es
un anadlisis que nos dard la misma estructuracidén financiera, pero
mientras ejecutamos esa estructuracién y la implementamos,
tenemos las estrategias a corto plazo, Qué es el tema de buscar
la continuidad con metro cinco y llegar a fortalecer el tema de
complementariedad e integracidén para poder continuar prestando el
servicio, pero esto no lo Define el mismo andlisis costo
beneficio gque estamos estructurando, eso es como a nivel general
el tema de lo que se espera de metro linea, frente a lo que me
dice el concejal Javier Ayala cuadndo se acaba el contrato, el
contrato de concesién con metro cinco se acaba en febrero de
2025. Y cuanto se puede llegar a pagar por pasajero, esto 1lo
Define una estructuracidédn financiera, gque va a determinar la
forma en que se puede llegar a remunerar la operacidén, si no
contempla desde el gobierno Nacional, los entes territoriales no
se financia 1la flota, pues Tendremos que contemplar la flota
dentro de esa remuneracibén, pero tener al lado fuentes de
financiacién que nos permita llegar a ejecutar. Eso es a nivel
general presidente con esto culmindé las respuestas a las
inquietudes.

Presidente: cudl es la mocidén concejal Carlos parra.

H.C. Carlos parra: para solicitarle amablemente, tranquilamente a
la gerente, por favor, no evada el asunto de fondo que yo puse
sobre la mesa y puse sobre la relacidn entre utryt y metro linea,
Yo pido en nombre de la ciudadania, una explicacién Clara de esa
relacidén. No usemos la evasiva, esto de que la recusacidédn esos
son chistes, por favor, refiérase al asunto de fondo, Qué es Cual
es la relacién entre utryt y metro linea que estd en el otro Si,
eso es lo que le pido.

Presidente: doctora Emilce

DR. Emilce: Dbueno concejal frente a ese tema ustedes unas
inquietudes, se 1le explico la relacidén contractual gque tiene
utryt con metro Cali, Ellos tienen un contrato de concesidn
suscrito, tiene una obligacidén contractual establecida frente al
tema de llegar a gestionar con otras entidades publicas, el poner
en funcionamiento y mejorar la operacidén del sistema de recaudbd.
Bajo esa alianza que ellos tienen la utryt, es un Aliado
estratégico de metro Cali, que se tiene para la ejecucidn del
contrato que tiene con metro linea, esa respuesta creo gque yo se
la envié por escrito, se la estoy repitiendo Pues aqui en la
respuesta que me estd dando, no obstante cémo le manifesté usted
ya puso este tema en manos de la fiscalia, Pues en la fiscalia,
se estard atendiendo lo correspondiente a la denuncia presentada
Muchas gracias.

Presidente: gracias doctora Emilce concejal Wilson
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H.C. Wilson Danovis: si seflor presidente, un solo minuto yo creo
que en este informe de gestidédn que ha entregado la doctora. Fue
muy repetitivo de parte de los honorables concejales a ver,
Digamos usted como gerente en el tiempo que tiene Qué va a pasar
con metro linea?, Usted tiene algin haz bajo la manga, de como
ese enfermo que tenemos en cuidados intensivos lo vamos a seguir
ahi suministrandoles suerito A ver cuando se muere o usted tiene
verdaderamente una solucidén Clara precisa concisa a como nosotros
pudiéramos salvar este sistema, seflor presidente porque al final
es un debate mas que se hace hoy agqui en el concejo Bucaramanga y
no pasa absolutamente nada, Gracias.

Presidente: Con gusto concejal Wilson doctora Emilce

DR. Emilce: Bueno concejal Yo vuelvo y reitero Digamos como las
gestiédn que se ha adelantado por parte metro linea y lo que se
requiere, la solucidén del sistema integrado de transporte masivo
estd en la reestructuracién del nuevo sistema, volverlo a
restructurar, pero para volverlo a restructurar se requieren

adelantar varias actuaciones, hay que adelantar una
estructuracién técnica legal y financiera. Esto me conllevara a
determinar financieramente Qué se requiere para poder

implementarlo, su funcionalidad dentro de esa siguiente fase o
ese nuevo sistema, se requieren fuentes de financiacién, si no se
logra la financiacién, Exacto si no se logra la financiacidén de
lo grueso que es la inversién frente al tema de la flota y el
tema, por ejemplo de los equipos que hacen parte de recaudd. Pues
tendriamos que tener otras fuentes que financien Y le ayuden a la
tarifa a poder cubrir ese capex en la ejecucidn de este nuevo
sistema, Pero mientras yo hago la estructuracidén Y eso, lo que se
tiene contemplado desde metro linea es dar continuidad con el
concesionario metro 5, apoyado y fortalecido en una
complementariedad y una integracién, qué es lo que pasa con metro
cinco, que si efectivamente aqui se manifestd la situacidn frente
a la flota, las dificultades que se estan teniendo, la gestidn de
recursos que se busca para ese fes, Este orientada directamente
al mantenimiento vy recuperacidén de flota por parte de este
concesionario, para eso ya lo estamos revisando con el Area
metropolitana, porque pues de alguna manera 1los recursos entran
al Fes, pero de acuerdo al reglamento de ese fes, Qué es el fondo
de estabilizacidn esté autorizacidn la emana el area
metropolitana de Bucaramanga para poder hacer uso de esos
recursos, para que se puedan hacer uso de esos recursos, metro
linea debe presentar un plan de inversidén. Metro linea vya
presentd ese plan de inversidén basado en un compromiso que emite
el mismo concesionario metro 5 Plus frente a la recuperacidén de
flota que va a realizar, porque la gestidén de recursos que se ha
hecho en estos momentos, digamos lo que ha ingresado es para
pagar la operacidén actual, pero no se han inyectado recursos
destinados, por ejemplo, para cubrir wuna de las catorcenas
anteriores, que son catorcenas mas robustas. Si hoy le estoy
pagando el concesionario 600 700 millones por una catorcena en
periodo pre pandemia, se le estaban pagando 1.500 millones,
Entonces eso se puede llegar a destinar para la recuperacidn de
flota, eso es 1lo que estamos en estos, o sea, eso es la
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estrategia o lo dque tenemos contemplado en el corto plazo
mientras estructura lo que requiere el sistema.

Presidente: concejal Antonio

H.C. Antonio Sanabria: La reestructuracién necesariamente esta
supeditada a febrero del 2025 o se puede dar antes, o Toca
esperar que se cumplan los contratos de concesidén que haya.

DR. Emilce: Bueno si la reestructuracidén, digamos la gestidn de
los recursos del compex, si la licitacién y la implementacidn
estd antes de febrero, se puede dar si, se puede dar porque en
estos momentos nosotros no tenemos a movilizamos, luego se estéa
necesitando Si, pero se debe frente al porcentaje o lo que esté
operando metro 5 en su momento, se debe esperar a que culmine si,
pero lo que se proyecta es que va a ser por un tiempo mayor.

Presidente: gracias doctora Emilce por sus respuestas frente al
informe del segundo y tercer trimestre del afio en curso las
respuestas que de pronto quedaron pendientes por tema de datos
pues hacerla llegar a los cincos dias hébiles que a la secretaria
general, entonces para que la secretaria general nos los tramita
a los honorables concejales sefiora secretaria sigamos con el
orden del dia.

Secretaria: continuamos con el gquinto punto del orden del dia
lectura de documentos y comunicaciones en este momento no hay
documentos para ser leido sefior presidente.

Presidente: continuamos.

Secretaria: punto nUmero sexto proposiciones y asuntos varios en
el correo de la Secretaria no hay proposiciones radicadas sefior
presidente quedariamos en el punto de asunto varios.

Presidente: No habiendo uso de la palabra de Ninguno de 1los
honorables concejales finalizamos la sesidén quedamos citados para

el dia de mafiana 2 de la tarde con el informe de segundo y tercer
trimestre de transito, gracias. :

El Presidente: Caxglos Andrés r&ﬁ s Herrefio.

/ / 7L
La Secretaria General: zucena Cgceres Ardila

Revisd: Luz E. Sanchez Diaz.




