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SECRETARIO: llamado a lista y verificacidén del qudrum
Sefilor presidente.

SENOR PRESIDENTE: Habiendo quérum decisorio continuar
con el orden del dia sefior secretario

SECRETARIO: lectura del orden del dia.
PRIMERO: Llamado a lista y verificacidén del guorum.

SEGUNDO: lectura discusién y aprobacidén del orden del
dia.

TERCERO: Himno de la ciudad de Bucaramanga.
CUARTO: lectura y discusidn aprobacidén de actas.

QUINTO tema informe de gestidn primer trimestre 2019 a
cargo del secretario administrativo doctor Jorge
Enrique Rueda forero.

SEXTO: Lectura de documentos y Comunicaciones

SEPTIMO: proposiciones de asuntos varios bucaramanga
del 25 de julio del 2019 hora 4 p.m. el presidente
Wilson Manuel Bora cadena del primer vicepresidente
Uriel Ortiz Ruiz el segundo vicepresidente de Nelson
mantilla blanco la secretaria general Sonia Maria
Sénchez Rueda del presidente ha sido leido el orden del
dia.

PRESIDENTE: lLeido el orden el dia lc¢ aprueban los H.C.
concejales

SECRETARIO: ha sido aprobado el orden del dia sefior
presidente
PRESIDENTE: siendo aprobado continue sefior secretario.

SECRETARIO:

TERCERO: Himno de la ciudad de Bucaramanga
CUARTO lectura y discusidén aprobacién de actas.

PRESIDENTE: hay actas sobre la mesa

SECRETARIO: no sefor presidente no hay actas
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QUINTO tema informe de gestidn primer trimestre 2019 a
cargo del secretario administrativo doctor Jorge
Enrique Rueda forero.

PRESIDENTE: buenas tardes para todos 1los concejales
para todos los presentes le damos la bienvenida al
doctor Jorge Enrique Rueda también al doctor Pedro
nilson y para gque presente el informe del primer
trimestre entonces bienvenido mi doctor.

DOCTOR JORGE ENRIQUE RUEDA: Muy buenas tardes para
todos 1los sefiores concejales presentes para la mesa
directiva pero se va a presentar el informe del primer
trimestre del afio 2019 un resumen del primero de enero
al 30 de marzo de la presente anualidad sistemas de
gestidén compra y venta del plan de desarrollo municipal
aparece la linea estratégica que le correspondid a la

secretaria que es gobernanza democréatica esta
cumpliendo por afios y el avance de complemento estas
tienen unos una programacién y unos planes como &s

gobierno participative y abierto se divide en
ciudadania empoderada y debate publico gobierno
transparente gobernd comprensible y accesible la otra
que tiene componente de gobierno legal y efectivo que
es nuevo modelo de atencién a la ciudadania
administracién estipulada \% coherente Y aparece
resultado de cuanto hemos avanzado en el plan de
desarrollo en el 2016 al 2019 el avance de cumplimiento
de esta es el 65% en cuanto a la vigencia 2019 estéan
los indicadores de lo que hemos venido desarrollando el
primer trimestre como es el numero de esta tesis
implementacidén tenias para publicar en linea necesidad
de trabajo de provisién de servicico del municipio vy
recopilar hojas de vida o propuestas tu talento es 1lo
que vale Esto estd en un 100% de corriente el primer
trimestre ahora otra tarea que tenemos numero de planes
de 1la Excelencia formulados implementados para la
gestién de las pqrs de la mostracidén municipal esto
también Ten un cumplimiento del 100% el numero de
Racing cliente asesores de la comunidad presentarse
mantenerse en la oficina administracién municipal en
este anuncio por ciento cumplimiento gque estd la
capacitacidén que le hemos dado a cada uno de los
funcionarios de la casilla para gque presten un mejor
servicio a todos los interesados externos internos otra
tarea numero de plan instituciones y capacitacidén vy
formacién de bienestar y estimular punto y mantenidos
esto tiene que ver con el plan de estudio decapitacién
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de la entidad 1la alcaldia bucaramanga y en estemos
tener en cuenta a todos los funcionarios de la calidad
a fin de determinar con ellos gque es lo que se quiere
desarrollar damos un conecta el 25% otra indicador
seria numero de sistemas de gestién y control
certificados mantenidos hace relacioén con la
certificacién expedida por el icontec estédn un 100% y
este afio tendremos nuevamente certificacién ahora
aparece el numero de programas de gestidén documental y
plan institucional de archivos formulados implementados
a la fecha primer trimestre un 50% de cumplimiento en
estemos visto que se ya se ha adelantado las tablas de
retencién hemos deseado transferencias documentales
otra indicador el numerc de estrategia del gobierno
rulares implementadas para ligquidacidén cabal de la ley
1474 de 2011 estatuto anticorrupcidén y el conpes 167
del 2013 esto también ha sido una visa por parte de la
administracién de la secretaria administrativa de que
tode lo contrarico y toda la gente que conozca a través
de la web lo que tiene que ver con los planes
anticorrupcidédn y andec la aplicacién de estas normas el
porcentaje de proceso necesario implementado vy
mantenido es para formaciones funcidén del fan de
correccién y de atencién nacional también tiene
complemento del 100% Esos son los problemas gque ha
desarrollado la administracidén a cargo de secretario
iniciativa para que todo funcione dentro de las normas
y Ale aplicacidén para que la gente esté tranquila en la
transparencia Viene un segundo tema Como es la
transparencia participacién y el servicio al ciudadano
aqui encontramos el <cambio ustedes conoce es un
desarrollo que hemos tenido y ahi es donde atendemos
las pgrs de tanto por via web como de manera directa a
través de la ventanilla este afic en el primer trimestre
hemos atendido 59680 5 golicitudes y como ustedes 1lo
ven ahi estéan distribuidos por la secretaria
administrativa la secretaria educacién la Secretaria de
Hacienda 1la secretaria de planeacién secretaria de
salud y ambiente direccién de trédnsito de bucaramanga
cada uno al frente tiene las personas atendidas ahora
si hablamos del Software de gestién del servicio al
ciudadano esté la optimizacidn de la gestién
administrativa a nivel interno esta estructuracién de
procedimientos para el servicio a la ciudadania y viene
la tranguilidad de documentos radicados en la entidad
esto en cuanto al software de gestidén de servicio al
ciudadano la gestién del riesgo a la ciudadania
documentacidén que ingresa la administracién pqrs de
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Novedades por trimestre total en venta de

correspondencia entraron 23687 solicitudes por el
sistema web entraron 2663 solicitudes para un total de
atencién de 26350 solicitudes en servicio a la
ciudadania van a otro elaboracidén de desempefioc tenemos
271 velacidn de desempefio de la docencia 2018 de los
inscriptos en carrera administrativa Y libre
nombramiento \Y remocién Y profesionales SLP e}
comprendido entre el 1° de febrero del afio 2018 al 31
de enero del 2019 en cuanto a la concertacidén con
precio laborales tenemos 572 contrataciones de
compromisos laborales a nivel de servidores publicos
del municipio de bucaramanga y administrativos de la
institucién educativa dando cumplimiento al acuerdo 617
del 2018 induccidébn y reinduccion al personal tenemos lo
siguiente tenemos plan institucional de capacitacidn
son inducciones ética y transparencia publica la
gestién documental la seguridad y salud en el trabajo
sistemas de gestién y control de calidad elaboracidn
del desempefio laboral el plan de desarrollo y las tic y
en el gistema de la plataforma 10 usos que permitieron
profundizar en diferentes temdticas de induccidén vy
reinduccion para los servidores publicos aplicacidén de
la carrera administrativa en cargos a empleados con
derecho de garantia en empleos superior jerarquia hay
colocamos tres ejemplos de funcidén a los gue han hecho
estos procesos y han quedado en mayor jerargquia como
son claudinette fisica Hernando ter Acevedo y Maria de
paz Mancilla la Comisidén Nacional del servicio civil
adelantd la etapa de verificacién de requisitos minimos
para los aspirantes a las 238 empleos vacantes que se
encuentran en proceso de concurso de méritos ahora en
cuanto a los permisos sindicales ustedes ven ahi
tenemos los otros sindicatos que hacen parte de los
empleados publicos vy estan los sindicatos de 1los
trabajadores oficiales todo esto si ustedes observan en
la columna de lado costos permisos sueldo basico todo
estos permisos son tasados en dias son 289.5 dias y
Administracién corre con esos gastos gue son 26000000
$532405 en el primer trimestre del afic los permisos son
es dia héabil es el costo pelicula de la asignacién
basica mensual ahora el plan estudiante capacitacidén se
encuentra formacidén el plan institucional capacitacién
para licencia 2019 no estante se ha realizado las
siguientes actividades el sistema de gestién de la
calidad se imparte formacién a 182 asistentes el
fortalecimiento de capacidades tién de proyectos
formulacidén de proyectos para 20 asistentes y segura de
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la informacién 54 asistentes estamos hablando del
primer trimestre del afio curso ahora bienestar social e
incentivos la encuesta para la identificacidén de
necesidades de bienestar social se hizo con la parte
reaccién de los empleados vinculados en un 57.18%
permitiendo conocer las necesidades para su posterior
aprobacién sistemas de seguridad y salud en el trabajo
o cumplimiento al decreto 1072 del 2015 y resolucidn
312 del 2019 estan la aplicacidén de encuestas de perfil
sociodemografico para 126 personas y la oracidédn de
riesgo cardiovascular 72 personas otras Actividades que
desarrolla el sistema de seguridad y salud en el
trabajo el comité paritario de seguridad salud en el
trabajo la medicina preventiva y del trabajo la matriz
de identificacidén de peligros evaluacidén de riesgos
determinacidon de controles la aplicacidén de la bateria
de riesgo psicosocial los seguimiento al c¢asc por
recomendaciones laborales la medicidén del clima laboral
entramos a la eficiencia administrativa estén la
gestién de calidad que hacen todo con el sistema
integrado distancia de calidad y 1las actividades
desarrolladas las caracterizaciones y mapas detallados
de procesos Jjudiciales con ajustes y mejoras a la nube
en un 100% de cumplimiento las bases de datos de 1la
cartilla de servicios de 1la entidad actualizada vy
enviar comunicaciones para su aplicacién un 100% el
ajuste medicidén de indicadores de cada proceso el 100%
la actualizacién de metodologia de informe de revisidn
por proceso un 100% 1la intervencién ha proscrito
desperdiciado 100% los planes que tiene que ver con la
instalacién de Qué es el proceso ya como me pege
llevamos un 10% el primer trimestre las mejores
documentales va en un 79% las auditorias como usted lo
escuchan sistema informacién de la calidad en un 100%
las capacitaciones en un 100% ahora viene la eficiencia
en la contratacidén hacemes un comparativo entre el afio
2018 y 2019 de lo que a la fecha el primer trimestre
contrato y ustedes pueden ver la contratacién directa
tabla de minima cuantia del orden de compras la
seleccién de  menor cantidad esto en cuanto a
funcionamiento en inversién observandote decena gréfica
la seleccidén abreviada con subasta inversa la seccidén
aurea de menor cuantia y las oérdenes de compra todo
para gque en el 2018 es una aplicacién de 12
contrataciones Izzi en el 2019 tenemos 33 eficiencia en
la contratacién la secretaria estd tia como relleno el
gasto realizd el proceso de contratacidédn de prestacidn
de servicios profesionales y de apoyo a la gestidén de
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la siguiente forma secretarias cantidad de contratos vy
valor del contrato el despacho del gecretario
administrativa 162 contratos por orden de 4000 4595 -
$200000 1la Secretaria de Desarrollc Social 1 1la
Secretaria de Hacienda 65 secretario infraestructura 1
secretaria de salud y ambiente 17 1la secretaria
juridica 14 todo para este un gran total de 260
aplicacidén de GPS apoyo a la gestidn y un valor de 7400
13800000 pesos en gestidn documental la busqueda 333-
solicitud de documentog a usuarios internos y externos
de manera oportuna y eficiente logrando la efectividad
del 99% de cumplimiento se han realizado 720 unidad de
transferencias documentales se estd manchando la
actualizacién de las tablas de retencidén documental con
la contratacién de personal capacitado se capacitd en
el cumplimiento de la ley 594 del 2000 y el malo de
gestidén documental de la entidad vamos a la gestidn
financiera El1 juicio profesional funcionamiento tenemos
un 31.29 Y usted estd en la Grafica los gastos de
personal o gastos generales las transferencias el pago
al decir funcionamiento v otros gastos de
funcionamiento en cuanto a inversidén la ecuacidn
propuesta aparece la unica que estd es del ochenta vy
nueve punto sesenta y a la gestidn documental de
archivo las demds en el primer trimestre no se tuvo
ninguna contratacidédn respecto de la inversidén ahora la
gestidn el manejo de recursos 3% servicios en
mantenimiento se revisaron 211 requerimientos de
instalacién del municipio bucaramanga en el primer
trimestre del 2019 y hacemos un cuadro comparativo con
el 2018 De cuéntas se hicieron el 2018 ahora una de las
cosas a Resaltar el mantenimiento que se le hizo al
ascensor ese contrato de la Administraciédn pasada pero
por problemas la contrasefla no se termind y en esta
meditacidén ya terminamos de armar y demds en servicio
este ascensor ahora en gestidén en el manejo de recursos
de bienes y servicios produccidédn de combustibles del
consumo de combustible se redujo este afio el primer
trimestre en 6714283 respecto al trimestre anterior
ustedes en la Grafica ven lo que se hizo el primer mes
del afio 2018 y aqui estoy Cudl es la Grafica del 2019
Este no es el manejo de recursos y servicios reduccidn
consumo de papeleria lo mismo hacemos una comparacién
entre el 2018 y el 2019 y en el primer trimestre de
tenemos un ahorro de 12360842 pisos para un ahorro del
13% hasta ahi queda presentado el informe del
presidente Muchas gracias.
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PRESIDENTE: a ud doctor Jorge Enrique Rueda le doy 1la
palabra al concejal Pedro Nilson Amaya.

H.C. PEDRO NILSON AMAYA: Gracias presidente un saludo
muy especial a usted a los comparieros honorables
concejales a las personas dque nos acomparnan en este
recinto & nuestra Policia Nacional al doctor Jorge
Enrique Rueda forero secretario administrativo de la
ciudad bucaramanga doctor en cuestidén de su informe hay
un aspecto que en la que sSe han relacionado con 1la
estrategia de gobierno para la aplicacién de la ley
1474 de 2011 en su pagina ¢ de su informe donde usted
amablemente nos remite a un link Lo importante es la
explicacidén del tema que usted debe dar a esta
corporacién no remitirnos al en el otro tema que esté
bajo su responsabilidad de la implementacidén del mapa
de anticorrupcidén del municipio que por supuesto debid
incluirse en este informe de gestidén presentado
presentado por usted Por lo tanto reqguiero gque se
adicione dicha informacién por favor también en la
pagina 10 donde sefiala unos hechos de caracter
administrativo es ocurridos pero no sean detallado de
dicho proceso solicité la informacidédn por escrito al
respecto y uno de los puntos finalizando el informe de
gestién presentadoc no esta incluido el plan de accidn
doctor usted con ese bagaje de experiencia historia de
una ministracién de Lucho bohérquez donde presentan los
informes con el plan de accién porque yo lo revise y
usted pasdé Ya ya lleva Casi 6 meses y todavia no nos no
nos han hecho un plan de accién que es lo minimo el
plan de accidén es el que me permite llevar la secuencia
de ejecucién de usted entonces porque no estd incluido
el plan de accidén afio 2019 tal como lo ordena la ley
1474 de 2011 por lo tanto solicitd esa informacidén vy
tanto que usted estd hablando en la pégina 6 sobre el
tema de la Ley 1470 Ley 1474 del link que usted nos
dice que olvidemos que empiece aplicéndolo usted doctor
de acuerdo a ley 1474 anexo en el plan de accidén doctor
lo curioso usted estuvo en una administracién que fue
bastante criticada que su alcalde su jefe predica todos
los dias la corrupcién y la politiqueria todo eso
doctor deme una explicacidén usted porque usted estuvo
en Lago en el gobierno que el alcalde suyoc critico y en
el gobierno y ahora digame Qué diferencia hay de ese
gobierno que tanto critico le dinero Rodolfo Hernandez
a este gobierno del ingeniero Rodolfo en 1la
administracién que wusted estuvo ustedes Tenian un
contrato de arrendamiento en esa época funcionaba el
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sisben hasta hace un mes ahi en la calle 36 con 13 con
13 antigua caja de previsién social en esa
administracidén que usted tanto tanto tanto tanto
dependid ustedes pagaban un arriendo mas o menos entre
7 y $8000000 hoy afortunadamente el secretario
administrativo encargado no fue usted pero el
secretario administrativo el puesto que usted esté
ocupando se fueron a pagar en el sisben un contrato de
19 millones de pesos por 9 meses y 20 dias segun el
contrato Son 9 meses y 20 dias valor mensual 18000000
de pesos escuchen caballeros y compafieros que tanto que
hablaron de corrupcidén tanto que hablaron de
politiqueria y esta administracién salid mas corrupta
que todas las anteriores 18000000 de pesos mensuales d
arriendo mas el IVA de millén 746 decir van a pagar
19746000 preguntas y si necesito que por favor me la
regalé por escritoc porque es que me encanta sacar esto
el aire de una administracién que predomina y habla que
la transparencia que més transparente gue agua de
manantiales y hoy miren esto digame cudl es 1la
diferencia de tener el sisben aqui en la calle 36 con
13 que pagaban mucho menos arriendo que teniamos la
gente beneficiada y dque tenian servicios de barfios
publicos a un arriendo un ceontrato de arrendamiento de
19000746 cuando me dicen que solamente tienen un bafio
para infinitas personas de medicacidédn doctor usted Qué
es la persona el jefe de los administrativos el jefe de
talento humano El Vocero el cliente interno del
municipio bucaramanga usted Qué es el que debe defender
a los trabajadores del municipio bucaramanga Esto no es
verglenza mandarlos a un centro de unos de una oficina
gue no estan aptas doctor usted ya fue alld me pregunta
por usted ya fue a donde hoy opera el sisben dénde voy
al ministro donde el sisben presta el servicio usted ya
fue autor me pregunta usted ya fue porque quiero ver la
calidad de trabajo que desemperian la gente gque trabaja
en el sisben aqui en la 36 que era un lugar digno un
lugar mas ¢ menos cémodo qué tanto que ustedes hablaron
de Lucho porque yo no estoy defendiendo a Lucho porque
hago la aclaratoria pero es que eso hierve la sangre
que ustedes hablan de la administracién mas corrupta y
miren lo que ustedes hacen esto es corrosidén doctor
fueran gue la oficina fueran por alla en cabecera o en
el Prado o en San Francisco © en provenza pero la
oficina son en el norte doctor Ah es que la mayoria de
usuarios son del Norte No todo pero merecemos respeto
hacia la gente que necesita el servicio del sisben un
lugar digno para que 1los atiendan bien Estoy
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investigando Cuéntos contrateos la administracidn en
estos 4 afos de la transparencia firmaron contratos asi
y es una Perlita doctor y estoy cruzando la informacidn
porque usted sabe Quién construyd este edificio
presidente le solicitdé muy respetuosamente que el
doctor me diga Quién construyd este edificio donde esté
el sisben yo ya tengec una informacidén porgue se quien
lo construyd y quiero escucharlo de sus de su boca de
sus dulces palabras de esta administracién de la
transparencia y que me diga yo sé quién me va a decir
entonces que me diga quién es el que los socios de esa
constructora también lo tengo y le voy a mostrar mas
adelante Cuéntos contratos tienen asi amafiados vy
estamos en la administracién de la ética estamos en la
administracién de la légica pero tanto gue hablaron de
corrupcidn y hoy ustedes reinan en esa corrupcidn estos
corrosién entonces sefior presidente si le pido el favor
que el doctor Jorge Enrique me diga cbémo fue la
seleccidén de este de estos locales Cémc fue la
seleccidn y con qué constructora que averigien a ver si
ustedes tienen porque de pronto los papeles gque me
dieron como saben decir la administracidén gque yo soy un
mentiroso Hoy  quiero decirle lo quiere decir
publicamente Quiénes fueron los Contra gquién fue la
constructora gue construyd los locales donde estd hoy
el sisben que en el norte y que pagaron casi el 40% de
mas de lo que venia pagando por el edificio
antiguamente caja de previsién social calle 36 con
carrera 13 Muchas gracias sefior presidente.

PRESIDENTE: a usted concejal vamos hacer un receso

SECRETARIO: verificacidédn del guérum hay 16 honorables
concejales serior presidente.

PRESIDENTE: secretario contintie con el orden del dia.
SECRETARIO: estébamos en el quinto punto.

PRESIDENTE: Tiene la palabra el concejal Pedro Nilson
Amaya.

H.C PEDRO NILSON AMAYA: no presidente Es que yo hice
una pregunta para para el doctor Jorge que por favor le
hiciera una aclaratoria scbre el contrato 101 del 7 de
marzo del 2019 en el cual se descubridé un contrato con
el grupo de inversiones de arquitectura Sas y la
secretaria y la alcaldia de bucaramanga por medio de la
secretaria del administrativa Entonces yo le hice unas
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preguntas y de pronto el doctor me las puede responder
en estos momentos Muchas gracias presidente.

PRESIDENTE: tiene la palabra Doctor Jorge Enrique

DOCTOR JORGE ENRIQUE RUEDA: Concejal yo tome nota de lo
que usted me pidid voy a contestar por escrito.

PRESIDENTE: sefior secretario ha tomado 1la opcidén de
presentar por escrito la respuesta le recordamos que en
5 dias hédbiles necesitamos esa respuesta tiene la
palabra del concejal Pedro nilson Amaya.

H.C PEDRO NILSON AMAYA: como usted me va a responder
por escrito también que por favor me responda Cuantos
contratos en estos ultimos tres afios se han firmado la
relacidén de los contratos que ustedes tienen con
diferentes precios y el valor de la cuantia Y en donde
estaban voy a poner el ejemplo sisben funciona en la
calle 36 con 13 y se pagaba tanto de arriendo y ahora
estd este contrato con el grupo arquitectdénico sac se
paga 19000000 y pico espacioc publico estd en el parque
los nifios antes estaba creo que aqui en administracidn
sabes qué es lo 1ildégico esto de esta administracidn
pero sin embargo si le pido que por favor me regale la
relacién toda la relacién de los contratos que tienen
de arrendamientos en bodegas para archivo persona bajo
el sisben espacio publico la oficina imebu gue opera
con una parte del espacio publico yo tengo toda 1la
informacidén pero necesito que me la entregue usted por
escrito y certificada por usted muchas gracias sefior
presidente.

PRESIDENTE: Gracias concejal queda claro que pide el
historial de los contratos de arrendamiento de todos
los bienes raices que tiene la administracién
municipal, seficr secretario continuemos con el orden
del dia.

SECRETARIO: continuamos con el sexto: orden del dia
lectura documento y comunicaciones no hay documentos ni
comunicaciones

Séptimo: punto provisién de asuntos varios no hay
proposiciones sobre la mesa sefior presidente el orden
del dia se encuentra agotado.

PRESIDENTE: terminado el orden del dia, se agota las
sesiones en el dia de hoy Muchas gracias.
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