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EI. SECRETARIO: sesion plenaria ordinaria lunes 20
de  Julio de 2016, Llamado a lista honorables
concejales, seflor presidente han conlestado a llisla
{7} honorables concejales, sefior presidente, no
existiendo guorum decisorio.

EL PRESIDENTE: Haccr el scgundo llamado 10 en
minutos.

EL SECRETARIO: lHonorables concejales. Sefior
praesidenle han contestado a J1isla (14) Honorables
Concejales, exlisllendo guorum doeclsorio.

EL SECRETARIO: Orden del dia.
1. Llamado a lista y verificacion del guorum.

7. lectura, discusidén y aprobacion del orden del
dia.

3, Himno de la cludad de Bucaramanga.

4. Leciura, discusidn y aprobacidn de aclas.
5. 11MA; INFORME:  DE GESTION  METRO  LINEA, Y

RIESPURS'TA, A CARGO DE SU GERENTE DOCTORA ANGELA
MAR A FARAH O1IMRO.

6. Leclura de documcnto y comunicacloncs.
/. Proposicidn y asuntos varios.

He leido el orden del dia, senor presidente.

EL PRESIDENTE: cn considceracléodn ol orden del dia,
Lo apruecban los honorables concejales,

EL SECRETARIO: lla sido aprobadoe 1 orden dia, sefior
presidentce.

EL PRESIDENTE: dezarrollo del orden del dia. Sefior
secretario.
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EL SECRETARIO: "1TIRCKHRO PUNTO. llimno de la ciudad de
Bucaramanga.

EL SECRETARIO: CUARTO PUNTO. lectura, discusion vy
aprobacidon de actas. No hay actas sobre la mesa,
sefior presidente.

EL PRESIDENTE: dcsignamos a la honorable conccjal
MARTHA ANTOIINE/A GARCTA para que revise el acta del
dia de hoy, Continuemos senor secretario.

EL SECRETARIO: QUINTO PUNTO. TMA I NI"'ORME, D
CESTION METRO LINEA, Y RESPUESTA, A CARGO DE SU
CERENTE DOCTORA ANCELA MARIA FARAH OTERO. Quicn sc
cncucnlra cn ¢l recinto scfior presidente lgualmenlce
respuesta a un cuestionario.

EL PRESIDENTE: bucno, como ¢s una scsidn allpica
donde se retne el informe de gestion vy la mecanica
es una v ella le da la respuesta a un cuestionario,
que la mecanica es otra. PFntonces las wvamos a
fusiconar c¢n una sola, la Dra. Exponc ¢l informe de
gestidbn  lucge vience ¢l cuestionario, intlervicnen
los gque de alguna mancra propusicron la proposicidn
del cueslionario intcrviene la Dra. Y lucgo vicne
la ronda dc Inlcrvencldn dc los concejalces, ¢sa va
ser la mecanica de hoy, entonces invitamos a la
mesa a la Dra. ANGELA MARIA IFFARAIL OQTIRO para que
inicie la exposicidn del informe de gestidn del
primer trimestre del 2016, bienvenida Dra. Tiene
usted la palabra.

INTERVENCION DE LA DRA. ANGELA MARIA FARAH OTERO,
GERENTE METROLINEA

Muy bucnos dlas a Llodos y a Lodas y a todos los
tclevidenles que nos siguen por la scnal inlornel.
En ¢l inform¢ quec vamos a prescnlar de metrolinea,
el informe de gestidn 21006 primer periodo, podemos
hacer Ta proyvecciodon para que los  honorables

concejales puedan, muchas gracias.

Como identificamos aca tenemos en enero fueron
7.673.000 pasajeros, en el mes de febrero tuvimos
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3.329.000 pasajeros, cn ¢l mes de marzo 3.158.000
pasajeros o¢n ¢l mes de abril Luvimos 3.324.000
pasajcros y en el mecs de mayo 3.345.000 para un
Ltotal deo 15.732.000 pasajcros.

La siluacidén de disminucidén de los pasajes cn cl
mes de marzo tuvimos una semana santa, gque es una
semana santa atipica el incremento del 13.51= o sea
de 250 pesos, el tema de la tarifa que incluyo y se
evidencia en el tema de las validaciones
correspondientes, Jla no construccidn de los 4
portales qgue estan afectando considerabliemente el
Llema de  pasajcros en ¢l sislema, el Ltema de
Lransporte Llegal y de tLransporite Linformal qguc
ustecdes Lrabajaron ¢l sédbade pasado, algunas
slluaclones dc  problemas de movilidad gencrado
Lambién por la c¢jecucidn de varias cobras que han
aleclado <l sistcma come ¢s la cobra del Lercer
carril que nos gquitd una de nuestras estaciones,
que es la estacion el diamante esa estacidn nos
ponia a nosotros un promedio de 1.000 1150
pasajeros mes. Y pues vya con esa estacidn no
contamos vy hemos tenido gque recortar operacion en
el trascurso del afico concerniente a cierre de vias
para poder avanzar con relacidn a la ejecucidn de
cbra.

Estle c¢s ¢l comportLamicnlo de la bolsa que sé que a
muchos dc los honorablces concejales les Inlercsa
csle Lema, ¢l comporlamicento de la bolsa comparado
cntre ol 2015 y 2016 donde sc¢  cevidenclia que
efectivamente el comportamiento se mantiene casi
muy similar la variacidn se genera con variacion al
valor que se generd en enero por el aumento de los
kildmetros gue estan contemplados en 10s contratos
gque son dos veces al afno que se hacen en las
modi ficaciones de]l tema del valor de los
kildémelros, y ol numcro de pasajeros [fallanLe cnlLre
cl mismo periodo del afo pasade con ¢l periodo de
eslc ano soe manlicne relalivamenle parccide y cn
csle ¢s muy dimportante aclararles y también a la
opinién publica como se cvidenclia y como lo hcomos
venido  mostrando  con cl cquipo de Lrabajo,
efectivamente el déficit de la operacién estan
generados el mayor numero de kildmetros que se
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generd en su momento con algunas rulas gque no se
les hicleron los eslLudlios correspondientes [rente
al Lcmas c¢condmico y adiclonalmenle algunas rubas
que Lueron aprobadas Yy gque no estan generando cl
IPEKAT correspondientes, en algunos casos que vya
los tenemos cvidenciados, Leénemos aproximadamcnle 9

rutas donde efectivamente el T1TPIKAY esta sobre el
1% v hay varias rutas donde el TPEKAT estd por
debajo de eso. Son rutas gue nosotros estamos

trabajando en nuestro centro de rvestructuracidn vy
en proéoximos dias se serd a conocer ya como queda
toda la estructuracidn de la operacidon, el déficit
opecracional c¢nlLlonces no esld sobre la [ormula en
quc sc Lenia costructurado el proyeclLo. ELl déficlil
opcraclional esLa en un 10% adiclonal, acumulado guc
s¢ vienc presentLando Lodos los afos sobre ese 10%
demds sobre los kildmelros, gue quiere decir estos.

Tal como se evidencia en el cuadro los recursos que
ingresan no son suficientes para pagar los
kilémetros que se generan por la operacidn. [sos
recursos alcanzan para pagar una parte de la bolsa
pero no toda, y es0o en el escenario gue tenemos un
10% de kildmetros adicionales desde hace mucho
tiempo y eso nos estd generando un déficit en la
cpecracldn de aproximadamenle 688 millones de pesos
por mes  que  como lo vemos aca Lenemos  una
diferencia para ¢l 2015, 2.7/33 y para ¢l 2016 dc
3.267 ¢n los b primeros meses.

Froente al Lema de la flola, este ¢os el cstado de la
flota a enero, las condiciones de la flota de
nuestros vehiculeos se encuentran asi, cPor qué?
Porque la vida util de estos vehiculos en  sus
momentos se llevd asi, esta es la situacion de
flota que en este momento tenemos, nosotros tenemos
aproximadamente 237 wvehiculos de eso 237 wvehiculos
Lencmos ¢ operacldédn 195 wvehlculos, aqul vemos ¢l
comportamiente  por cada uno  de nuestLros dos
opcradores y a moedida en quce han 1do ocurricende ol
arno o ol Lrascurrlir decl meses se han 1do
rocupcerando algunos vechiculos, pero la situacldn de
[lota c¢s Dbastante critica es wuna slituaclidn guc
nosotros hemos venido mejorando con el tema del
plan de mejoramiento, pero no ha si1do suficiente en
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el e¢scenario de que Lenemos un allo porcentaje de
vehlculos en mal estado. ;Cémo  ha sido esle
mantenimiento de flota? Esle manLenimicnlo de flota
cada uno de¢ las dos empresas f[irmo vy suscribid
conlralos para ¢l mcjoramicento de ¢sle ano a la
Lecha se han recuperado dos articulados, un padroén
y 4 alimentadores en total han sido 7 wvehiculos
para el caso de metro plus, v en el caso de
movilizamos 1o que estamos tratandoe de hacer un
comportamiento de mejoramiento preventivo, la
situacidén de movilizamos es mucho mejor que la
situacidn de metro cinco con relacidn al estado de
los wvehiculos, eso asplramos 1irle mejorando al
finalizar el afo, pero digamos es una situaciédn
critica gque tienc ¢l slislcma ¢s ¢l Lema de [loLa.

Frenle al Ltema d¢ accldentalidad, Luvimos el
siguiente comportamiento en 201b.

EL PRESIDENTE: damos un receso de Lres minulos
mientras solucionan el problema técnico. Sefior
secretario por favor verificar listado

EL SECRETARIO: Honorables concejales, sefior
presidente contestaron a lista 16 honorables
conce jales, exisliendo quorum declsorio.

EL PRESIDENTE: Continuemos con el desarrollo de la
plenarlia Dra. Conllnua.

INTERVENCION DI LA DRA. ANGELA MARIA  IPARAL QTERO,
GERENTE METROLINEA

Gracias concejal. Como les contaba aqgui tenemos el
cuadro comparativo del comportamiento de la flota
de cdmo estad hoy, la situacion de cada uno de los
237 vehiculos que tencmos en csle momento, nosolros
cen Lolal de los 237 wvehiculos Lencmos cn operacidn
195 los demés se  encucnltran on  mantenimientlo,
tenemos o vehiculos sin Larjela de operacidn 30
vehiculos en manlconimienlo, vehiculos inmovillzados
por transito 4, vy vehiculos disponibles para el
resto de la operacidn 3 en un  total de la
operacion de 195 de los 237 vehiculos que deberian
estar operando.
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Aqul vemos.

EL PRESIDENTE: Perdon Dra. 1"ene la palabra
honorablc concejal DIONICIO CARRERO

IN'THRVIENG | ON i, ITONORAR L CONCIMJ A DIONLCICQ
CARRERO CORRIMA

Presidente disculpe es para que con la venia haga
un receso para gque arreglen ahi la pantalla esa
porgquc no ve, entonces hasla que no veriflique que
ocsle blien no arranquemos, graclias proesidenle.

EL PRESIDENTE: Qué pena Dra. Istamos presentando
Llallas, vamos hacer otro receso micnikras guc
miramos qgue estd sucediendo en sistemas porgue
nunca habia pasado esta situacidn, un receso de
tres minutos mientras nos solucionan  sonido e
imagen.

INTERVENCION DIt LA DRA . ANGI LA M/\RI[.A FARAIL OTIKRO,
CERENTE METROLINEA

29 mil milloncs de pesos. En cl caso de
Floridablanca [renle al proyecto de PQP o DPAPI
QUIERO PINA c¢n coordinaclidédn tamblén con ol goblicrno
nacional se restructuro este proyecto, se va hacer
unos ajustes al disefo para poder habilitar los
patio talleres gue tenemos en ese lugar vy poder
también avanzar en la zona con relacidn a las rutas
en vacios gque tenemos dado que tenemos
aproximadamente 600 millones de pesos en rutas en
vaclio por la situacidn quc Lonemos con ¢- pallo
tallcr en ¢slc momento los vechliculos.

Frenle al tema de comunicacidn, Lla co¢ntidad ha
avanzado significalivamente o©on c¢stce tema, ¢s un
tema que noes hemos acercado mucho mas a  10s
usuarios en este afo tenemos una mavyor rapidez de
informales a Jlos usuarios sobre cada una de las
situaciones gue se presentan en el sistema Como
atrasos de rutas, accidentes vy en ese aspecto ahfi
una mejora considerable no  solamente en el
scguimicnto que sc¢ lc hace a Lravés de redes
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soclales si no Lamblién la [orma d¢ i1nlcracltuar comc
los co¢slamos haclicndo con nuceslros usuarios. Sc
repolencializo ¢l Lema de la tarjeta personalizada,
gue la Larjcta personalizada ces un benellclio que
Licne nucslros usuarios.

1.Q0ue le guarda Jlos recursos o el saldo qgque le
gqueda en el caso de robo

2.Que cuandoe de wvaya a subir al sistema vy no
tenga saldo el sistema le presta para subirse.
ntonces este tema se ha profundizado y hemos
Ltenido me jora.

El sislema no conlaba ¢n cnero con mapas, sc¢ Lenla
desde hace b5 afios ¢l sislema no conlaba mapas en
las cslaclonces ya Lcnemos cn un 80% cste
cubrimiento en las estaciones nos guedan muy pocas
estaciones con mapas de ruta. listo fue de verdad un
aporte significativo al sistema nuestros usuarios
asl no 10 han manifestado también a través de redes
sociales, pues desde hace 5 arfios esta era una
deficiencia gue va subsanamos igual manera tenemos
una gula que nucslros usuarios pucden scgulr por la
pagina WEB y ¢so ayuda Lambién a Llos usuarios a
cntender como moverse mejor con ¢l sistcma y  no
solamentle Lomar una sola rula cspcecifica.

I'rente a los temas institucionales hemos avanzado
tambiéen en 1o qgque tiene que ver con Jlas mejoras
frente al deterioro que tenia muchas de nuestras
estaciones esta ha sido un proceso bastante lento,
porque efectivamente en la medida que se arregla
tna estacidon casil gque a los 15 dias algun grupo de
personas las lLerminando dafando, poero ¢slo ¢s un
proceso cultural que Lendremos que 1r mejorando. EL
sislema Lenla lLambién aproximadamenle 9 afios que no
le haclan manlenimiento a las c¢staciones hablan
muchas c¢slacliones tLodavia con mal ceslado y se¢ han
ido recuperando Y 1a meta es poder hacer
intervencién de 1o que queda el resto del afo el
mejoramiento.

I'rente el tema Institucional, asi se encontraron
los archivos del sislema, en la parte de abajo cs
como hcemos 1do mejorando y adecuando ¢l sisleoma de
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archivo d¢ la cntidad, hablan carpctas y planos quce
no s¢ identificaban y esto pues ha sido una mejora
de identificacidén y de archive o¢n Lodos 1os
cscenarios., En ¢l Lema de atencidn, sc¢ abrid la
oficina de atencidn al wusuario c¢sla es nueslra
oficina en la estacidn de Provenza, esto nos
avudado también como va lo habia manifestado a
conectarnos mucho mejor a nuestros usuarios y este
acercamiento pues estamos muchos mas atentos de
cada una de las situaciones gue pasa en las
estaciones y nos permita actuar de una manera
muchos mds oporluna vy agil frente a cualquicr
siluacién que se presenta on cualquier estacidn.
Hemos tenido vy hemos dincorporado al c¢cquipo de
Lrabajo a personas con discapacidad, nos han
permitido identilicar las [falcncias que Licne c¢l
sistema, en algunos casos yva hemos mejorado sobre
todo en los temas de acceso de las plataformas,
aqui se venian presentando muchas deficiencias en
el manejo de este tema, este equipo de trabajo que
nos acompafna dia a dia esta recogiliendo el sistema
para atender estas mejoras, sobre todo la tarjeta
prcfercncial gue Licnen las personas con
discapacidad gue muchos a las e¢enlradas al sislcma
no [funcionaba y o¢n e¢se¢e aspectlo pues ya hemos
avanzado,

F'rente a la capacitacidn con los operadores, el
primer ejercicio de este programa pues se llama
FMISARITO MIVI'RO que los hemos venido en coordinacion
con  nuestro operadores c¢on nuestros conductores,
que nosotros congideramos gque ellos son nuestra
primera cara ellos son nuestro escenario, nuestros
usuarios y pues regularmente no ¢s muy bilen
compensado eslc Lrabajo gue cllos c¢stan rcalizando
por el sislema, hemos rcallizadeo ya aproximadamente
6 capacilaciones con ellos cen difcrentes jornadas,
y una muecstra del avance son nueslros conduclores
de Ta ruta R1 gue varias personas a través de redes
sociales nos han manifestado como han  cambiado
tampbhién este comportamiento por parte de los
usuarios, nuestros conductores siempre han estado
dispuestos a este tipo de alternativas y con ellos
estamos  retroalimentando Ltodos los dias  con
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rclaclén al mejoramicnto Lambién dc la rulas sobrce
lo que toenemos que avanzar.

Frenle a los temas juridicos quce cslaban tamblién
dentro del cueslionario que usled nos mandd, a la
fecha en marzo tendriamos 41 procesos con  una
proveccion de intencidon de 127 mil millones pesos,
de 1o cual uno es de un tribunal de arbitramiento,
11 acciones contractuales, 18 acciones de
reparacidn  directa, 1 un  accion  de  grupo, 3
ejecutivos, 1 nubilidad vy restablecimiento del
derecho, b5 acciones popularcs, 1 de Lipo laboral.
De los procesos iniciados por melrollinca Lencemos b,
dos c¢jecutivos, 3 de accidn dc¢ reparacidén de
aproximadament¢ 338 milloncs.

lstas ha sido las condenas que tiene el sistema gue
suman su subtotal de 188 mil millones de pesos ahi
yva se encuentra incorporado el del auda arbitral
por parte de estaciones metrolinea, gue con el
ajuste del acta de Tiquidacidon complementaria
termino llegando a 188 mil con lo gue se le pago va
queda 149 mil.

Frenle a como vamos [frente a PQR y dercchos do
pclicidébn dada a la aperlura de la oficina de
alencidn al wusuario y la ventanilla Unica gque sc
implementd en el sistema hemos podido tener un
mayor recepcion y acompafiamiento a las quejas que
presentan nuestros  usuarios, habido un  aumento
significativo en este proceso, esto quiere decir
gque las comunicaciones en  su  momento eran  muy
débiles para atender estos requerimientos vy eso nos
ayudado a nosolros para [fortaleccr y atender
rapidamentle algunos Lomas.

Frentle al tema de la conlralacién aquli vemos un
comparalivo de la vigencia 2015 - 2016 frenle al
tema de contratos, entonces por contratos \Y
prestacion de servicios el afio pasado se tenia 53
este ano tenemos 43 por prestacidon de servicio
tenemos 9, este ano tenemos 6, de suministro uno,
uno, de seguros uno, de compras dos de consultoria
uno pdara un Lolal dc 6/ del afo pasado y cste afio
de bl. Esle c¢s ¢l comparalivo con relacidén a los



" CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

SRR Version. 02 e 6 craee Serie Pagina 11 de 61

FOLIO 11

valores hemos disminuido [rente al Lema prestacidén
de scrviclio y conlratacién con la entidad un 54z el
primer secmestre del afo, pasamos de 897 ¢l afdo
pasado 4141 millones de pesos con una reduccidn del
5% .

kn el tema de multas agul es importante hacer
enfasis que se identificaron qgue habian muchas
imposiciones de multas, pero el 80% de la multas
que se dmponian  se caian por  estaban muy mal
formuladas, el ejerciclo que ha venido
adelanltandose duranle cecsbtos 3 meses ha sido
dist.inlo se esld alectando el Indice de calidad que
Lienen los contratos y c¢so sc hace clecllvo de una
vez, en ¢l marce de los conlralos porque sC
descucnta de wuna vez eon la lLiguidacion de los
operadores vy afecta el indice de desempefio de
calidad que estos tienen. fEn marco de eso, es por
eso gue ustedes ven disminucidn en temas de multa vy
aumento en sanciones frente al indice de desempefio,
teniendo una cartera para el 2016 626 con relacidn
a la cartera 424 el afo pasado, es decir qgque este
afio hemos sido mucho mas rigurosos con relaclén al
Lema de calidad y descempefio [rente a los opceradores
incluyendo Lambién al operador Liza con relacién a
los afios anleriores. Preslidentle no sé& sl contindo
con las respucstas o hay Lerminarliamos con el
informe.

EL PRESIDENTE: Bucno ahora vicne ol cucsblionario,
conteste el cuestionario.

INTERVENCION DE LA DRA., ANGELA MARTIA FARAH OTERO,
CERENTE METROLINEA

Nosotros tenemos dos cuestionarios, un cuestionario
donde esta relacionado con el dia sin carro y otro
cuestionario que esta relacionado con el tema del
mantenimiento de los vehiculos.

'rente al dia sin carro tuvimes un 38% mas de
pasajero de los cuales las rutas.
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EL. PRESIDENTE: Tiene la palabra el honorable
concejal JOHN CLARC AREVALO

INTERVENCION DEL HONORARLE CONCEJAL JOHN CLARO
ARPVALO

Presidente es gue el informe gque estd dando ella
del dia sin carro obedece a un cuestionario gque se
le hizo por parte, entonces considerco gue no es
pertinente tenga el ftema a colacidn gue es oOLro
cucstlionario distbinto al claboro

INTERVENCION DE LA DRA. ANCELA MARIA FARAH OTERO,
CERENTE METROLINEA

Yo acabo de decir que son dos cucslLionarlios, uno
con relacion al dia sin carro y otro con relacidon
al tema de mantenimiento.

INTERVIENCTON DRI, HONORABLE  CONCERJAT  JOHN  CLARO
ARMVALO

Es que para el dia sin carro sc¢  clabord un
cjerciclo de control peolilico con un cuesllionario vy
cnbtonces  serla  que clla va a responder los
cucslionarios,

EL PRESIDENTE: Do una Vo rosponda lLos
cuestionarios que estan pendiente es que ya no hay
mas tiempo de hacer mas sesiones de control
rolitico, son los dos informes

INTERVENCION DEL HONORABLE CONCEJAL JOHN CLARO
AREVALO

No son debates disLinlos.

EL PRESIDENTE; Son Lemas relacionados con
metrolines, vyo creo que noe hay mas tiempo sino
tocaria hasta en octubre honorables concejales.
I'ntonces que ella responda los cuestionarios,
realmente lo del dia sin carro es un informe mas
bien que sucedid ese dia méds que cualquier otra
cosa, cenlonces que de una vez clla presente Los
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informes y los cucstlonarlios, Lienc la palabra cl
conce jal PEDRO NILSON AMAYA

INTERVENCION DEL HONORARLE CONCEJAL PEDRO NILSON
AMAYA

Gracias sefior presidente, un saludo muy especial a
todas las personas gue se encuentran en este
recinto. Sefior presidente en el orden del dia fue
claro se va a presentar los informes por el tiempo
gque estamos cortos de los debates, entonces ademas
usted hizo La aclaraloria c¢stuve en ¢l bafio vy
alcancc a c¢scuchar que usled dcjo claro que usted
Llba prescntar los inlormes después hacer ¢l debalce
de conirol politico, yo no sé ¢l concejal que me
antecedld la palabra de pronlo siguce cnlicndo ¢l
proceso mal, muchas gracias sefior presidente.

EL PRESIDENTE: Conlinuc Dra.

NTERVENCITON DI A DRA. ANGELA MARIA  FARAH OTLHRO,
GIRIENTT MICTROTL INIA

Bucno c¢on relacldn al cucstlionario del dla sin
carro, la primcra pregunla costaba relaclonada
(Cudles hablan sidc los rcsullados de esc dla? Esce
dla tuvimos un aumcnilo de pasajcros del 38~, Luc un
comportamiento optimoe en todas nuestras estaciones,
tuvimos la ruta que mas pasajeros movilizo 7.194
pasajeros que fue Ta ruta ABZ2, la ruta gue mas
movilizo pasajeros fue la P10 con 8.368 pasajeros,
la ruta R1 solo en las 4 paradas de puerta derecha
movilizo 5.936 pasajeros, la hora gue mas movilizo
cnlre las » y las 6 de la mafdana que movilizo
13.%34 pasajcros para un Lotal de 138.000 pasajcros
que sc movilizaron cse dia, c¢sc dla nos arrojo un
aportLo signiflicatlivo cl aumcnlos dc las
inlcgracionces, cQud ©s el Lema de las
integraciones? Cuando una persona toma una ruta
alimentadora vy 1llega al sistema vy no tiene que
pagar dos veces por la utilizacion del sistema. kse
dia el tema de integracidn aumento 51 teniendo
tarjetas de integracidn de 28.000 mil pasajeros con
integracion, estos nos permite hacer cambics
Lambién on c¢sle Llpo de oesqucomas, porque  la



i CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

CONCEJO OF . Fecha Cédigo l : .
SUCARAMANGA Version. 07 Julio de 2016 CPOL-FT-01 Serie Pagina 14 de 61

FOLIO 14

inlegracién s¢ permitc aproximadamente 45 minulos,
usled ¢std en una ruta allimentadora Liene 45
minulos para incorporarsc al sislemas, son uno dc
los ajusles que nosolros estamos haciendo. En cl
caso dol norle los pasajecros que llegaban del norlce
con nuestra ruta alimentadora ANT funciono muy bien
la alimentacién vy la integracidon vy eso nos va
permitir ampliar un poco més este tiempo.

l'se es un poco del comportamiento de ese dia en 1as
estaciones y en los buses, la otra pregunta estaba
relacionada (Como habla sido los rcsullados de la
rula N17? Que [Luc Lta rula del Norte, eslc fuc ¢l
reccorride que hizo la ruta del Norte. Esta ruta
iniclo operacidén a la 5:30 de Lla mafana con |/
pasajcros a csa hora en la cslacldn de qucbrada
seca, tuvo aproximadamente 13 paradas de sentido
norte sur y de sentido sur, fue muy bien ejercicio
lTos resultados c¢con  relacion a esta ejercicio
tuvimos 525 pasajeros en ese recorrido, es de
anotar que estos pasajeros y no estaban informados
al momento, nosotros no tuvimos tiempo de hacer una
soclallizaclidén a pesar de cso la rula ANl que cs la
rula del Norle come asl la denominamos, fue una
rula quc Luvoe mas pasajcros quc 8 rulas on  su
momento c¢sto fuc muy significallivo, porgue digamos
pusimos a la rula norlc casli quec a compelir con
rutas que tenian mas de 4, 5, 6 afios yv la ruta tuvo

muchos mas resultado gque otras rutas que tienen
mucho mas tiempo y mas recorrido, tuvimos rutas que
apenas movilizaron 124 pasajeros en su momento
otras turas apenas movilizaron 54 pasajeros,
estamos hablando comparacion de rutas

alimenladoras. Enlonces cn el marcce de csc
cjerciclo fue un ejercicio muy posilivo sobre Lodo
para la comunldad crco que nos permilld romper el
milo de que melrolineca no podla llcgar al norle, yo
creo que c¢sce ¢s uno de hechos mas 1lmportanles quc
tuveo el dia sin carro vy gue hubo toda una
coordinacidon tanto con nuestros operadores v
también con el transporte colective donde también
se pudo hacer un ejercicio compartido y en el marco .
de eso pues los dos sistemas pueden trabajar de
mancra paralcla frcnle a alcender a e¢sta poblacldn,
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Varios de los comentarics quc  haclan nueslLros
usuarios del norle, c¢cra la [lacilidad que lc da
ulilizar ¢l sislema, porquc no Lenlan que pagar dos
veees pasajes, ¢sto ¢s lo gquc nosoLros queremos
haccr en ¢l norle, brindarlce Lambién oportunidad a
nuestros usuarios y sobre todo el tema del tiempo,
varios de los usuarios que consultabamos ese dia
utilizaron la ruta nos decian qgue iban para
Piedecuesta y trabajaban en Piedecuesta en temas de
obras, otros usuarios nos decian que tenian temas
de salud en PMloridablanca. kntonces vyo creo que el
sislema ¢s una muy bucna allcecrnativa para eslas
pcrsonas que Licnen c¢sc deslino especllico como ¢S
Floridablanca y Picdccucsta, ¢n ¢l marco d¢ eso la
rula de¢l norte fuc muy positiva dio resullados muy
alentadores y ¢n ¢l marco do ¢so ya eslamos
trabajando una propuesta modelo frente a ese
ejercicio.

hsto es con relacidn al cuestionario de Ta ruta del
norte, con relacion de la ruta de mantenimiento de
vehiculo entonces tenemos. Par el equipo de metro
cinco 108 wvchliculos de¢ c¢sos 16 Llcnen falla con los
CPS sc¢ han venido mejorando vya Lecnemeos 116 con
me¢ jora, y para cl cquipo dc movillizamos Lenemos /1
y para junlio ya LlLencmos 86 ¢s una recupcracién dc
lo que s¢  ha genecrado [rente al Lema del
mantenimiento de los vehiculos, % ZReibh esta
desglosado cuales son cada una de las debilidades
que se tiene v se ha identificado.

1. l'enemos 30 vehiculos con problemas del sistema
de enfriamientos, sistema de suspension,
sistemas de aire, sistema alimentacion Y
pcrdida de¢ peolenclia, sislcecma de  polcas vy
corrcas y ¢l Lema de llantas quc ¢s baslantce
signillcallvo, vya se pldldo aproximadamcntc una
flola de 1lb llanltas no son sulicicnle, cl
cslado de las llanlas c¢s baslanlc dclcerlioradas
estan las 1lantas estan bastantes lisas, desde
la parte de operacidn en algunas oportunidades
hemos tenido gue no casar vehiculo por la misma
condicidn en que se encuentran las 1lantas vy
eso pues nos represa un poco la operacidn, pero
cse ¢s ¢l esladeo de los vehlculos on que s
cncucntra la operacidén, igual mancra con ¢l
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cueslionario nos decla, frente al informe de la
supcrintendencia quoe fue radicado cn
meclrolineca no habla sobre ol mantenimicnto dco
los buses, ¢sté rcolacionado con alglin tcma do
indicadores scobre csc inflorme no ¢s un informe
de plan de mejoramiento simplemente el sistema
de informacidn que la superintendencia 1leva,
entonces para tener esa claridad a guién hizo
la inguietud.

Frente al tema del auda arbitral, el tema del auda
arbilral c¢n la liguidacién que o©on su momenlo sc
presentd, tLuvo una liquidacidédn complementaria quo
Lermino on 188 mil millones pesos, d¢ eso ya sc
pagaron 412 mil millones do pesos queda pendicnte
por pagar 119 mil milloncs de poesos.

Frente al tema de las contingencias de pasivos,
entonces tenemos en total 188.000.157 de lo gue
estd vpendiente por pagos frente a la pregunta
cquién paga eso? lisa responsabilidad la deba asumir
el ente gestor tal cComo 1o establecen los
documcnlos COMPES. Con ¢s0 pucs damos por Lerminada
los dos cucsliconarios y la presentacién de informe
do gestidn.

EL PRESIDENTE: Hacemos un  receso para atender
medios y ya continuamos vy para después no haber
interrupciones, entonces declara un receso de 15

minutos

EL SECRETARIO:. Vcerilicaclidn del qgudérum, honorables
concejales, sefior presidente contestado a lista
(16) henorables conce jales, cxlsbiendo quorum
declsorio.

EL PRESIDENTE: Continuamos con el debate de control
politico o sobrc el iInforme de geslidn del primer
trimestre vy con los dos cuestionarios que se han
solicitado dar respuesta metrolinea y iniciamos la
sesion  de la intervencion de los  honorables
concejales, tiene la palabra PRDRO NILSON AMAYA

INTERVENCION DEL HONORABLE CONCEJAL PEDRO NILSON
AMAYA
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Graclas scihor presidente, yo creoe guce cste es un
Lema que & Bucaramanga ecn gencral lc¢ dnlcresa
muchlsimo, Lodos los compafieros de esla corporaclén
cstabamos alenlos para hacer ¢l debale de conlrol
poltitico de esta gran empresa en el cual los
alcaldes del area metropolitana son soclios, v en
especial el municipio de Bucaramanga es €] mayor
accionista de esta empresa de metrolinea es un ftema
tan delicado gue va llevamos para 10 aflos y en si
vemos qgue la flota el barco cada dia se 1nunds
linancieramente, hoy ¢l paslvo [lnancicro dla a dia
crece mas y dc¢ acucrdo a la exposicldédn de  su
informe la bra. Angela puntos Lan minimo con ¢l 10
kilémelros adiclonales donde en ¢l anoc vemos un
saldo e¢n rojo de mas de 3.000 mil millones de
pesos, temas minimos que vemos el que ella misma
expuso que no tienen para comprar 63 llantas que
requiere el parte automotor cosas asl minimas, pero
que vemos que dia a dia el pasivo es mas grande el
pasive financiero v de acuerdo a la norma y a la
ley Dra. bDocumentos COMPES 3298 su numeral 15 en su
parrafo 5. Es claro dice.

Ademas de  los soporte prescntados on el cuadro
cuarlo del documento COMPES los cosbLos de opcraclién
del c¢nte gestor, los rilcsgos financicres, las
coberturas, 1os sobre costas estaran en su
totalidad a cargo de Jos municipios del Aarea
metropolitana, Y cada dia nosotros  salimos A
decirle a los medios gue metrolinea estd bien,
nosotros como autores de la mesa directiva del
municipio de Bucaramanga Dra. Msta es una empresa
gque no es viable, no es viables Dra. Y ¢l problema
©s que sl nosolros no haccmos un pronunclamicnto
hoy denlre de 4, b5, / afos decidan liquidar c¢sta
gran ompresa para ustecdes que es  gran  empresa
Lermina pagando ¢l municlplio ¢l gran aporte de esc

Pasivo financiero, nosotros los c¢iudadanos de
Bucaramanga terminamos pagando ta mala
planificacidén de hace 10 afios y gue hoy BDra. le

recuerdo usted también ha avudade a tomar esas
malas decisiones laudo arbitral, ese laudo arbitral
Dra. Que Liene silenclo administrativo a usted hoy
no le escuche en su informe nada de c¢sc tema yes
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hucco [{inanciero de 142 mil milloncs dc pesos que
sumado olra prcbendas pcqueriltas ya van a llegar a
160 mil mitloncs dc pesos, ¢n ¢l cual la jJjunlLa
dirccliva esld represenlada con cl alcalde RODOLFO
va lo aulorizo a usled porgue uslced neccesllaba
autorizacidon de la Junta directiva para empezar a
pagar, vy va le giraron unos 30 vy pico mil millones
de pesos, v cuando vemos gue ese laudo arbitral
tiene todos los vicios Dra. Todos, no me los estoy
inventando respuesta por usted misma, empezd el
laudo arbitral con unos supuestos vicios juridicos,
una acclidén popular quc presenlo un parroquianc,
porgque un lotc no Lenla licencia de conslruccién
grata sorpresa quoe los ascsores linvesbligaron y cl
lote ¢l cual usted misma me ¢sta nombra aca, lote
de malrlcula Lnmobiliaria 300205665 supucslLamenlc
ese lote era una servidumbre gue quedaba pegado al
lote qgque si tenia licencia de construccidn 30069674
de matricula inmobiliario vy desde ahi arrancan
unos vicios Juridicos. Tengo unos hechos juridicos
que no los voy a por sequridad nos los voy a
revelar aca porqgque quiero pedirle copia de esta
acla en ¢l cual que me responde hoy para cn ol
futuro yo wver como c¢se silenclo adminislLrativo
slguc pasando c¢on ¢sa ompresa. Agul no  podemos
hablar de las adminislraciones anlcrliorcs Dra.
Porque usted ya lleva unos mescs aca y ya pago, ¢n
s1 informe en el cual Nnosotros la bancada
mayoritaria y opcidén ciudadana quien nos acompafia
tambien usted nos relaciona de unos procesos
Juridicos gque supuestamente tenemos que pagar en el
1.9 THIRNANDEZ  GOMES - CONSTRUCTORA  del 17 de
febrero del 2016 entro a despacho para seqgunda
instancia 1.300 millones de pesos, Dra. No sco
burlen de la Justica con Colombla y me gusta Lener
todo por cscrilo, porguec lo escrilo lo pucdo leer
todas las vecces y s¢& que no me voy a cmpapelar, la
conslruclora HG por cl cual demandante del proceso
2010 del 71500 en curso en primera instancia en el
tribunal administrativo en Santander seccidén oral
pretende que metrolinea pague a su favor la suma de
1.289 millones de pesos, por supuesto engafio de la
entidad al realizar la compra venta voluntaria del
predio ldentiflicado numero calastral 01001033-0001-
000 y malricula numcro 31445903. HGC después de
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haber realizado la compra veonla voluntaria,
voluntaria d¢ haber llegadoe de a un acucrdo de
volunlades, molrolinea contraclura HG 1% no
somclerse a un proceso de expropiacidn prelende
volar el aparato Jjudicial argumentado que [ue
victima de un engafio por metrolinea, cuando la
verdad es gue las dos empresas llegaron a un
acuerdo en cuanto a precio vy forma de pago del bien
inmueble requerido anteriormente. ntonces no
explican ese afan de HG por desangrar a metrol inea,
sometiéndola un desgaste Judicial v  usted lo
proyecto aqul como pago, de acucrdo a inlformacidén
do ose procceso le negaron Lodas las prelensiones, vy
usled ya lo c¢sta proyectando como si ya lo hubiesc
pagado o no se lo relaciono, al menos dcnos una
mora Dra. Qu¢ usted ganc un proceso ya asl ve la
verdadera preoccupacion del sefior alcalde hacia la
ciudad que hoy dice una cosa y mafiana dice otra, vy
1o hemos wvisto en diferentes temas que ha salid a
los medios vy después sale diciendo que se eguivocd
por supuestos engafios gue tuvieron de metrolinea
hacia ustedes Dra. Hoy wvuelvo y les digo haga un
analisis Dra. Hay wuna proyccclidn [inancicra dc
inverlirle a metrolinca para que¢ preslen  unos
serviclos, mirec una cslraleglia usled para gquce guede
usted a f[favor de la hislorla cn Bucaramanga, como
nos guilamos csc dolor de cabeza, quo lc municipio
de Bucaramanga tiene qgue cargar con  las malas
decisiones de los gerentes incluyéndola ya a usted
Dra. Porgue a usted va la hace participe, porgue
usted tuvoe la gallardia de girarle una platica de
ese laudo arbitral, entonces aqul ya no la podemos
excluir Dra. Que fueron las administraciones
anteriores no, ya cmpezamos a declir gue usled bLienc
culpablilidad de ese  huecco fLiscal quc  hoy el
municipico de Bucaramanga tLiene por scr acclonisla
de melrolinca, mliremos c¢se  chicharon ¢sa  oveja
ncgra a quicn sco la mandamos, si podemos mandacrscla
a la nacion, y vo hoy Dra. oy lo dije el sdbado
une de los grandes responsables gue la pirateria
diaria crece es gracias a metrolinea, gracias a la
formalidad hoy Bucaramanga con el UBIIRR, moto
taxista, busetas, carros informales la pirateria se
nos eslé Lllenando Dra. Hace 10 afos Lenlamos una
empresa reconoclda en Bucaramanrga. Una cmpresa do
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mucha Lrayccloria y con mejor parque aulomolor se
scnlia orgullosas porquce cada 3 o 1 afios
cambiébamos es¢ pargque automolor on buses y hoy los
hemos caslrade los hemos lindadoe ‘para que la
gqulicbra, Dra. Sca gesteora de la socolucidn de csta
empresa de metrolinea que no nos termine de 1levar
a la qguiebra, porque de acuerdo al documentos
COMPIKS nosotros somos los responsables del dia a
dia gue ustedes estan pasando v el dia a dia
ustedes deben mucha plata, los otros municipios
COmMO Girodn, Piedecuesta \Y% IMloridablanca 1a
responsabilidad ha side pequefa, pero ¢l municipio
de Bucaramanga la responsabilidad en grande por scr
¢l mayor socic de melro llinca. Tengoe olra inquielud
Dra. Pero qulicro c¢scuchar a los compafercos gque van
hablar porque son Lemas dellicados gue melrolinea la
ciudad debe saber, agui todos los compaferos
pedimos  un  control politico vy un debate de
metrolinea, pero lo que si es cierto a titulo
personal como  bancada cdel partide de Opcidn
Ciudadana es que metrolinea es una empresa que no
le conviene a la ciudad de Bucaramanga, miremos
como cmpecemos a liquidarla a enlregarla a donarla
pcro por favor no permita gque la sligan desangrando
porgue ¢l fuluro nosolros los bumangueses somos los
que Llerminamos pagando esc desangre, muchas gracias
scfior presidente.

EL PRESIDENTE: Licnc la palabra ¢l concejal URIEL
ORTLZ RUIZ

INTERVIENCION  DIsl HONORARBLE  CONCHJA] URTHL  ORTITZ
RU LA

Cracias presidenle, con un salude a usted a la
mesas dircctiva, saludar a los compaieros
concejales dar un saludo cspecial a la Dra. ANCELA
FAHARA a su c¢quipo de Lrabajo a los medics de
comunicacion a todos los presentes. Presidente pues
este tema se vuelve repetitivo vo si agradezco que
hoy Ta gerente nos pudo acompafiar para expresarle
algunas inguietudes que tenemos del sistema gue va
las hemos dicho en otros debates que también las
dijimes en el debale gque Luvimos c¢slos dias con el
Lransporle informal y yo quicro cmpezar dicicndo
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presidente gue reconozco gue la culpa de lo que lc
pasa a melrolinea no vienc de ¢ste goblerno vienc
desde que Iniclio el sislema, yo ful ponente Dra.
fui ponente de mnmetrolinea y me sacaron varlios
edliloriales en vanguardia crco gue me sacaron dos
editoriales, porgue no queriamos darile ponencia
positiva él proyvecto, porgue sabiamos del
descal abro que iban sufrir los pedueios
transportadores las empresas legalmente formadas
ahi como a la presidn y como a la fuerza de las
fuerzas mismas de Bucaramanga dijimos bueno el
sistema Lracra progreso a la ciludad cn  los anos
venideros y es que la cludad que no Lenga estlce
sislema  pues sc guedara rezagada de Lodo ¢l
desarrollo y Lodavlia sligo convencldo de eso dc guc
cl sislema no hay que acabarlo, sistema ahl que
segulr trabajando en el mismo, pero Dra. A este
gobierno si le achaco que no empiece a solucionar y
sobre todo hacer 1o que prometid [Qué prometid el
en campafia? Bl prometid el compafia un sistema via
1P estrato 20 segun la palabra del alcalde vy aqgui
en el mismo programa de goblierno gue lo cargo va
como documento dice, se¢ Lortalccera ol tema de
Lransporle masivo para olreccr comodidad scguridad
y [recuencla gque garanticce la dplima preostacién de
del servicio plublico al que Llence derecho vy
necesidad del 80% de los habilanles de la cludad de
Rucaramanga, v en otra entrevista €] hablaba de la
restructuracidon financiera del sistema gue tan poco
1o he visto por ningun lado y otras de las promesas
que entro diciendo fue que 1iba a bajar el pasaje
del sistema del metrolinea clerto, y se quedd la
gente bien alcalde asi es gque gueremos. Pero Vvo
qulero gque usted Dra. Empiece a decirnos la verdad,
yo no estoy de acucrdo con cse lnforme deonde no nos
dice del sistema donde se¢ maguillan las cilras,
donde usted no dice cdmo va a cntrar al Norte, agul
Ltengo un forme Dra. Que dicce que para ¢l norte vy
Giron se necesitan 172 buses, comparieros 1772 buses
para entrar al norte y para entrar a Girdon 172
buses, al norte por donde vamos a entrar vavyan |
norte, norte es un tapdn permanente porgue no hay
sino una sola ruta una sola via digo, no hay como
llegar, no nos hablado de como vamo$ a comprar
CsS0S busecs, porquce las QMPLesas que cstan
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aclLualmente esléan qucbradas, los Dbances no lcs
prestan a las empresas, porque ¢slan pagando unos
crédilos allos con allos inlecreses cllos ya cslan
en las ultimas Lambién., Mirce ¢l recaudador sciiores
¢l rccaudador hace dos anos c¢sta co¢n  ley de
restructuracidn la empresa ''l7ZN hace dos anos esta
en ley de restructuracidn, vy vo oi al gerente decir
que no iba a invertir mas en metrolinea, %
metrolinea necesita qgue el recaudador entre 4
invertir porgue le hace falta toda la tecnologia,
puntos de recaudo hacen falta, hace falta la
conlabilizacidédn de los pasajcros quce deben Lener
cada bus y por ¢so era la inqudictud Dra. Quc la veuz
pasada le dejc gue como haclia ustced para contar los
pasajcros dc la rula excelencia, agul dicen que c¢s
una rula c¢xcclente, pero no hay como medir 1os
pasajeros de esa ruta, si1 de pronto los gue se
bajan en una estacidn y se suben a la otra
estacidn, pero técnicamente no lo hay Dra. Asi
usted me diga que si, no 1o hay como medir esa
rentabilidad, mire ahi en la canasta de costos de
metrolinea nos estd hablando de gue los ingresos
son mas bajos que los egresos clerto y presenla un
déficit y lo que hicimos con o¢sla rula de la
cxcelencia [ue aumenlar <l numero de kilomelraje vy
cso va aumenta cl délicil de esa canasta do coslos
que Licne metrolinea, y yo si le hce hablado desde
el punto de wvista social gue pueda prestar un
servicio, pero es que desafortunadamente vuelvo al
mismo tema inicial gue no hay buses en Bucaramandga,
entonces para esa ruta excelencia que tuvimos gue
hacer ustedes para aumentar la frecuencia que la
aumentamos cOmo, Mas buses (QuUé hicimos? Pues sacar
busecs de olras rulLas, dec  olras rutas Lengo
cnlendido de canaveral o de olras rulas y ¢so hace
deficienle ¢l Lransporle en ©sos scclores donde lo
sacaron ¢sos buscs, por e¢so Dra. yo Lambién guicro
dar un aporle a melrolinca vy la Gnica [orma dc guc
metrolinea se salve y que hagamos gestidn para eso
es con recursos del gobierno nacional aqui no hay
de otra el municipio no tiene, no tiene los
recursos, sabe eso coémo se logra con una gestién
del sefor alcalde con los congresistas y con el
gobicrno nacional que ¢s el que Lience la plala, asi
mclrolinca lo salva ol gobicrno nacional, porque no
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¢s solo meltrollnca lLodos los slstemas nacionales de
Lransportce masivos cslan guebrados Lodos, ahi hubo
un I1nforme hace poco del goblerno naclonal de os
difcrentes sislemas, cntonces deboriamos
aprovechar ahora que vamos a Lener casl todos los
miembros de la camara de representantes desde
presidente, segundo vicepresidente vy tenemos que
aprovechar eso. Yo no soy de la idea Dra. De 1o que
habla el alcalde claro que el a veces desvaria un
poco cuando habla gque no se puede “Juntar con los
politicos, de que é1 le ha hecho desplantes aqui al
presidente, y melrolinea por més gue hagamos usied
pucde toner Loda la volunlad pcero sl no buscamos
recursos del goblerno naclional melrolinca no es
viable, no c¢s viable se prestara ¢l scrviclo pero
slempre vamos a eslar en las mismas. Mirce Dra.
Metrolinea ha bajado el recaudo de pasajeros, aqui
me acuerdo que en un informe nes mostraron  gue
llego alcanzar el sistema 140 mil pasajeros el
sistema aqui en el periodo de la Dra. LAURA alcanzo
a 140 mil pasajeros yo creo qgue van en 105 mil
promedio Y es0 lo dice los estudios aqui
prescentaron un estudio donde dice gue melrolinca ha
pecrdido el 30% de los pasajeros, y lucgo usled nos
da la otra razdn, que dlas el dircctor de transito
no quiso acceplar aca, aqul se leyd un informe donde
ol 40% de Llos pasajcros los esld moviendo el
transporte informal el 40% y mire 1o gue salid en
el informe del dia sin carro, se movilizaron 38.000
pasajeros mas en metrolinea (y eso por gqué? Por qué
no habla transporte informal ese dia hubo algunos
casos esporadicos por ahi, pero se movilizaron
38.000 mil pasajercs vy eso esos 108 gue estan
quitando el Llransporte informal, csos 38.000 mil vy
aqul no se informdé ¢so Dra. Hay que afronlar csc
problema porque yo crco que no Lo dicen, porque es
una politlca ya cso c¢s una pollitica del goblerno
del Dr. RODOLFO HERNANDEZ si, mlentras haya toda
esa competencia y no solo de transporte 1nformal
Dra. 1 Lransporte informal también le hace
competencia, las mismas empresas de transporte Jle
estan haciendo competencia a metrolinea vy eso se
sabe y agui hay gue decirlo por eso ese bransporte,
mire aqul yo era el ponente y vuelvo y lo repito
Dra. Mc mintlecron alla con unos expertos los que
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vinleron dela NASA y me dijeron le vamos 4 mctoer
combustible euro 4 vy eureo b y la ciudad no se va a
contaminar nada mas ahi me lo dijcron me moslraron
las bondades de ese combustible hoy melrolinca
Ltanguae como cualquier parroguiano Si, con
combustible o CPM no sé& qué le echaran si pero del
normal, que era un gistema agil, dier anos despues
no &s agil, mire hicimos el estudio Dra. llicimos el
estudio y eso no es, desde la carrera 33 de la
calle 36 hasta calle 56, 48 minutoes Dra. K]
viernes, el viernes pasado 48 minutos desde la
calle 36 hasta calle %6 no es un sistema agil ceso
c¢s una rula convencional son buses convencionales
melrolineca, mire en el informe Dra. Y creo gque os
gue no Lo van hacer no se hapla si se va a
construlr estos 4 afos carriles exclusivos si se va
a construlr hay gue hablar de eso, porgue va
pasaron 10 afles nos quedamos en las misma, oS
quedamos en  las mismas rutas exclusiva vy metro
linea para gue funcione debe tfener carriles
exclusivos s1 no se vuelve un bus convencional como
cualguier otro, por eso vyo defendia tanto a 10s
Lransportadores anleriores, porgue yo me acucrdo do
chino cogla el bus ahl al {renle dc la casa con c¢l
barrio Lta jJjoya y me llevaba hasta la UIS donde
quedaba la naclional de comercio y uno cogla ¢l bus
donde [fucra y lo dejaba al frente del trabajo
donde uno fuera vya sabia cudl ruta le servia, cual
era el horario vy todo yv hoy no se sabe. Intonces vyo
gueria también aportar eso Dra. Yo sé& gue usted
estd haciendo el esfuerzo grande vy eso es  un
chicharon estar en ese cargo ahorita, pero asi como
decimos Jos concejales nos escuchan mucho pero nos
atlenden poce, yo quiero también reflcrirme también
la empresa melrolinca como tal Dra. Hay una
solicitud que le hiclcron a usted hay un hallazgo
por parle de la conlraloria, donde habla de unas
indemnizaciones que Llene que pagar mebrolinea a
unos empleados gque ha despedido y se habla también
que hay dos empleados para ejercer la misma
funcidn, aqui  tengo los  nombres y  tengo el
documento del SIICOP no aceptan repetitivo, vo si
quiero saber de eso. Mire contrato de némina
paralcla el objclo es 1lgual a funciones incluidas
dentro del manual de funciones de personal de la
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planta de¢ la cnlidad si quicre sc lo hago llcgar
Lambién Dra. También hay una solicitud d¢ que usled
no ha quecrido alcnder que pena presidente. Mirce
aqul hay wuna situacldon juridica por parte del
sindicalo usted no se ha qucrido recunir con c¢llos
cuando la norma asi 1o habla v si1 va se reunid pues
retiro las palabras, pero gerente mire de pronto
usted tiene su forma de actuar vy la he tratado de
conocer en estos meses que 1levamos aqui
interrelacionando en el concejo vy va he cambiado mi
postiura sobre usted porqgque usted ha venido hacer un
Lrabajo y pues qulicro Lrabajar cn pro dcla cludad.
Pcro Lambién que nos diga la verdad Dra. Osca yo
quicro saber porque ¢sa solicitud del sindicato en
dondce cllos Licnen unos derechos adquiridos,
ati¢ndalos Dra. Yo creo quce ¢l clima laboral no cs
como decia un periddico ayer © una nota QUIN MS UN
CHLIMA  LABORAL FXCRELENTE, no, no es excelente si,
alli hay un c¢lima laboral y me imagino por el mismo
cambio por el gobierno y de todo lo gue esta
pasando, pero Dra. Aguil vamos a estar y por eso le
pido la mayor c¢laridad en estos temas que le
progunle y para hacer un resumen y para que despuds
no de las preguntas que mire.

Hay quc mirar lo dec los buses Dra,

Hay que mirar lo de los carriles exclusivos, mlirar
1o de Tos portales, hay gue hablar de 1o puntos de
recaudo, hay qgue mirar comoe va hacer 1 entidad de
recaudo para invertir en toda esta tecnologia que
se necesita, presidente yo quiero dejar ahi porqgue
vo sé gue dentro de dos meses nos vamos a volver a
encontrar con la Dra. Y con un informe, por eso
dejo cstlas prcgunias para quc me las responda por
cscrilo, muchas graclas scifior presidente.

EL PRESIDENTE: tiene la palabra el concejal WIILSON
MORA CADENA

INTIRRVEENCTON  DEL HONORAIRLL  CONCIJAL W1 LSON  MORA
CADENA

Muchas gracias seror presidente, un saludo cordial
a la mesa direcliva, a los honorables conccjalcs,
la Dra. FAHARA y los fluncionarios del melrolinea,
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los periodistas, publico presente y Lla policla
nacional. Dra. Yo soy lLransportador y hc ecstado muy
pendiente de la parte de metrolinea desde cuando
participe en ¢l disefio inicial del portal papi
quicro pifa ¢n donde s¢ ¢cngranaba con ¢l LransporlLc
municipal porgue es una necesidad gue hasta la ley
que establece que los portales que tilienen gue
servir de transferencia para Ta  estaciones de
transporte intermunicipal, 1incluso en el diseno
original no sé si lo hayan cambiado alli hay una
estacidn inherente v he tratado de estar al tanto
de lo ha succedido con metrolinca, me uno a las
palabras del concecjal URIEL qu¢ reconocemos Lodos
los problemas que Lrac el sistema Y que
indudablenente seria  muy injusto  que 30 Lo
achacéramos a su administracidon y también he mirado
la hoja de wvida su experiencia qgque tTUvVe en cargos
similares y hoy gquiero Dra . Hacerle unas
recomendaciones pero también cuestionarle otras, v
empiero con 1o gue mencionaba el Dr. Uriel de 1a
ruta de la excelencia Dra. liste es un informe que
Te estamos haciendo un seguimiento, porgque si1 bien
usled nos presenta unas cilfras cn que si la ruta de
la excelencia se mucven 19,788 pasajeros, Lambién
cncontramos que el 25% ¢s el que s¢ pucde validar
LoLtalmente, lo deméas obedece a un conteco obedece a
unas muestras, La pregunta e¢s cada cuanlto cslan
haciendo esas muestras? :Coémo lo estan haciendo?
cComo  identifican la gente gue se sube en las
estaciones, la de cafiaveral, la estacidn de pan
michal, Provenza, ULS como ustedes mantienen este
control? Cuando de Tos 20 mil pasajeros que se
validan solamente se pueden identificar son los que
s¢ suben y validan en ol bus gue ¢s aproximadamentc
9.000 mil pasajeros, mc parece que ¢l porcenlaje s
demasliado grande, porque c¢stamos hablando casi de
70% de vallidacidén en [forma alcatoria ¢n  f[forma
llamclo cemplrica porgue Lodavia no Lenemos una
tecnologia gque nos permita identificar pava poder
aceptar esos analisis gue se presentan acad de la
utilidad por dia v de la utilidad mensual. Por eso
gquisiera gue por escrito mas adelante o no sé
presidente como defina esa preguntas, nos definiera
¢l ndmero de¢ [recuenclas ol nlimero de veces, col
sislema la melodologla, cuanlas veces a la semana a
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gué horas comoe estan dctectande cuales son ol
numero de vallidacioncs on coslas ¢slaclones que son
las que mas pasajcros se mueven para inclulrlos
dentro de las csladisticas de la rula de la
cxcelencia Dra. la escuchaba yo que sc¢ csla
operando  con 200 vehiculeos de los cuales 100
corresponden a Jlos articulados y los padrones, e$
de decir gue estos 100 son los gque finalmente 1os
alimentadores llegan sobre ellos vy que estamos
moviendo alrededor de unas 104.000 o 110.000
personas, lo gue nos 1ndica gque hay dos momentos
claves ©o 4 momenitos c¢laves en donde Lenemes gue
enlrar a rovisar a eosas cllras, gque son les 4
Lraycclos gue s¢  suponce hace los usuaries de
melrolineca y gue indudablemente debe recacr sobre
las hora plco diria yo casl ¢n un 70% o 7/50% la
afluencia de esos pasajeros vy 1o digo porgue
visualmente vo 1o tengo gue confesar vyvo no soy un
usuario de metrolinea he montado unas 4 veces muy
ocasionalmente yv no me ha tocado en las horas pico,
pero $1 veo como los buses pasan en una forma casi
que Nes parecemos va a las 7imagenes gue muestran
en BogotLa del sobre cupo do la angustia de las
personas para conlrar a la estacién y para onltrar al
vehlicule, indudablementce no sé sl ese e¢s ¢l numero
de los 100 wvehicules, porgue casl si lo haccmos
malematicamente c¢sos 100 vehiculos conlraren a
reemplazar una capacidad e  buses urbanos @ Jgue
existian de casi 1.400 buses urpanos, en donde mas
de 1.000 wvehiculos utilizaban esas troncales en
algun travecto asi fueran 500 metros, en 1
kilometro, dos kildmetros o en 3 kildmetros v todo
obhedece algo Dra. Que es donde guiero gue usted
ayude a buscar la [érmula poergue no nos podcemoes
ayudar acéa, aqul hay un verdad que hay quc
mcncicnarles quo muchos conccjales 1o han dicho.
Uno do los [fracaso {inancleros que ha Lenldo el
modele fue haber definido la compensacidn a Llos
operadores por tarifa  kildmetro, esta  tarifa
indudablemente a mi me pagan lTleve 10 pasajeros o
TTeve 50 o lleve 500 pasajeros o la capacidad que
tenga cada articulade en Ta misma forma vy no
entendemos cuando esos operadores hacen transporte
urbano c¢n las rutas quc todavlia subsislen y sl lo
hacen por Larifa pasajero, por ©so plenso que sl



CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

A ACTA CORPORATIVA DE SESIONES
. : , Fecha' Codigo: i \qi
SUCARRMANCA Versién: 02 Juliode 2016 CPOL-FT-01 Serie Pagina 28 de 61

FOLIO 28

nosolros no c¢nlramos dc mancra conjunta con Llos
opecradores gue mas quc nadle conocen cual va hacer
¢l deslino ¢ meltrollineca, conocen cual va hacer esc
cancer Lerminal Dra. Porgque ©s que como  vamos,
vamos mal reconoccmos la bucnas 1nlenciones, mirce
vo lo denunciaba la vez pasada casi gue metrolinea
se convirtid en mejor negocio demanda a metrolinea
300 mil millones de pesos en demandas entre las gue
hay por pagar casi 160 mil millones, 140 mil
millones vy 180 mil millones de las codenas en
firmes y mas me asombra Dra. Cuando esos 300 mil
milloncs cncuenlro por acclones de  repceclliciones
solamente 1.500 millones de pesos, la prcecgunta cs
¢de qulén es la responsablilidad de csas demandas?
Porquc Lan bajo ¢l acclidn dc repellcidn, porque no
sc han delinido y no sc¢ le han dicho a Bucaramanga
quienes son los responsables de esos 300, 320 mil
millones de pesos que duelen y van a doler siempre
tener que cancelarlos por acciones de omisidn que
casil slempre terminan siendo funcionarios publicos,
por eso s1 nosotros no entramos a revisar esa
tarifa Dra. Usted a los medios de comunicacidn les
dijo, que on ¢l norle sc¢  lba hacer con buses
alimcnladores ¢l conlralo i1niclal no Lo eslableccce
asl, por consigulenle c¢crco gque ya cnconlrd la
[érmula Jjurlidica para cambiar de¢ padrones o do
arliculados hacecrlo con alimenladores, por [avor
revisen bien ese tema qgue no en 5 o 10 afos
estemos recibiendo otras demandas por que
metrolinea obligo a que se entrara al norte con
alimentadores y no era con l1os buses gue se habian
establecidos en el contrato, v si vya encontrd la
formula con la cual va a cambiar de que padrones u
artliculados sc vallan alimenlLadores, por Lavor lo
pido quec hagan los cscecnarlos [lnanclcros por el
blen de la culdad, por el bicn del sislema, porque
cncontremos  recalmenle wna solucldn guc sc Lc
proyccle a la cludad y sc lc diga sl cslamos mal
para eso necesitamos cambiar el modelo, gue le
podamos decir metrolinea se puede recuperar eso en
5 anos en 10 afios, pero gue tengamos un sistema
diferente al que tenemos gue hasta ahora no ha
funcionado y son las cifras las que no los dicen,
Dra. Haclamos ¢l debale de la informalidad cada dia
csla creccicendo de mancra cxponcnclal la
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Informalidad y las auloridades no van a Lencr los
rocursos ni los medios para conlralar una
informalidad de¢ mas de 90 mil molos gque sc¢ estan
dedicando a quilarle pasajcros al sistoma, a
gquitarlce pasajeros al sislcma de Laxis y aun asl
encontramos 2zonas tan importantes gue no se le han
dado respuesta a las comunidades porgue alli no
hay buses alimentadores, vyo me estoy volviendo
canson agqul de estar 1o diciendo cada ver que la
Dra. Viene o que hay un debate parecido, (Por qué
la comuna 17 el sector de monte redondo de la gran
ladera donde hay mas de 12 mil famllias resliden
alll los buses de melrolineca solo pasan hasta ol
mutls por la vlia principal la dec la Lglesia de ahl
para abajo Dra. Ahl més de 25 mil personas que no
Lienen sistema que noe Llenen Lransporte y gue 1cs
toca recurrir a la informalidad, les toca recurrir
al carro pirata y después nos preguntamos porgue el
sistema no estd funcionando, no se un mercado tan
importante a que obedece a que no manden unos buses
alimentadores a esta zona, y otras gue el concejal
NELSON MANTTLLA experto en la zona del norte gue no
se  tLicne, Incluso Dra. Agqul sc¢ hablaba c¢ne 1
Lransporte Informal lanzando Ldcas para Lralar de
encontlrar soluclones difcreontes hasta la de
Incorporar molocliclistas al sislema, si no podemos
lr a «clerbas yonas hagamos amigable ¢l sistcma
busguemos los mecanismos como fTraemos la gente al
sistema para que el recaudo funcione de una mejor
manera. Dra. Otro punto en el mes de febrero vo le
escuche a usted decir de gue una de las faltencias
del sistema era que los buses tenian gue recorrer
6.000 mil kildémetros en rutas en vacio generando
pérdidas en mas de /00 millones de pesos, ya han
pasado 4 meses de e¢sa declaracidn y qulero si la
situacidén ecs la misma o si ya se ha i1do mejorando o
s8¢ han enconlrado como opllimizar esas pérdidas como
gencrar  Licmpe ¥y movimicenlLos gque nos  permila
reducir esos recorridos en vacio, también Dra.
Usted hablaba de que habia encontrado unos disefios
faradnicos de los portales en esa misma fecha que
valian cuantiosos vy Jugosos millones de pesos,
quil siera saber s$1 esos también va se redisenaron si
va se presenlaron olros discios y que costo Lienen
para la c¢ludad, y una mas para Lerminar porgue yo
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sé guc agul mas que ¢l alan de hacer debates es que
no sigamos haciendo los mismos errores, Dra. EL
lole de Cirdn yo s¢ si scra porgque ¢l banco mundial
o porquce alguna ley no lo permita pero la cstacioén
principal decl lole deo Cirdn quedo ublicada en c¢l
barrio caneyes, vyo sé cdmo una persona gue viva en
el poblado o mas hacia el puente i"landes tenga gue
tomar un alimentador gque lo lleve hasta el portal
de caneyes para después rvegresarse para sublir a la
ciudad de Bucaramanga, reconsideren antes de entrar
a ejecutar miremos gue se puede corregir todos los
crrorcs que se han presentado, ahi esla un lote de
CAMARU CAMPESTRE ese lolte es pericclo para hacer
la estacidén principal de Girén, un lole que
después puede conlazar la ruta hacla café Madrid
pucde onlazar por el anillo vial hacia Girdon vy
puede enlazar directamente por la via coca cola
hacia Bucaramanga, siempre lo manifestamos vy no sé
qué intereses hubo en esa época de que el lote
tenia qgque ser al lado de los caneves, creo gue 108
caneves hasta l'landes ani una distancian alrededor
de los 3 kildmetros si no estoy mal gue también nos
van a gonerar lnconvenicnbles con los usuarios del
sislema  de CGlirdn, por ¢so querla dejarle esa
recomendacliones para gue miremos como hacemos  mas
amligable melrolinea en las horas pico Dra. Ahl cs
donde ceslamos perdicende los pasajcros, no los
perdemos en la horas valle, porgue si a un usuario
se le dice que se tiene que meter a un bus del
sistema con una tarifa mds alta que la convencional
con una tarifa que fue discutida acéd v que tiene
gque ir como decimos popularmente como sardina
metida en lata pues indudablemente Te estamos
mandando un mensaje aquivocado de  todas  las
campafias quc s¢ gulilcecren hacer gue de por si me
gusta el cslogan DE ENAMORATE MAS DE METROLINEA por
gque s¢ parece al e¢slogan ¢l cual me Lrajo a mi
aqul al concejo, muchas gracias scior presidente.

EL PRESIDENTE: Llicnc la palabra ¢l concejal NELSON
FANTEL LA BLANCO

INTERVENCTON DIt HONORABLIE, CONCHJAL  NELSON MANT I ILILA
BLANCO
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Presidenle muy buenos dlas, concejales, medlios,
presente gue se  encuenlran y a la directora de
mclrollnea Yy SUS funcionarios. Pucs agul
monclonaban y pues queda uno poerplcjo dco escuchar
la siluacldén Lla «c¢risls y la problecmalica del
gigstema de transporte masivo del municipio de
Bucaramanga, pero también se aclara presidente son
afios v la wverdad esto empezd con una planeaciodn
incorrecta completamente vy hoy estamos viendo el
resultado vy el caos, la situacidn presidente 10
digo al sistema de metreolinea se volvid un mito
para los habltantcs del norte deo Bucaramanga y los
de la comuna 14, dondce abemos canlidad do poblacién
que Vvivimos on ©sos sceclores y resulla gque donde
son los scclLores popularcs humildes donde mas La
clasc obrora porsonas esludiante do 2SCasos
recurses vy resulta gque hemos s8ido condenados o
culminados a ser sesgados nuestros derechos como
ciudadancos, la wverdad hay gue decirlo presidente vy
de gue parece gue el norte de Bucaramanga fuese
otra Rucaramanga o Tuese la Bucaramanga si no la
Ootra parte de Bucaramanga. Ya gue nosotros teniamos
un scrviclo de Lransporte convencional Llamesce 10
que cra con cse momento la cmpresa TRAS COLOMBIA,
que  prestaba un serviclo conbinue y hasta unos
horarios nocturnos gue podlan nuestros hljos y los
hijos de ciudad norlte hacer a la cducacidn como 1lr
a las unidades digamos en los horarios nocturnos,
en este momento la peticidn y escuche del alcalde
el ingenierc RODOLIO HERNANDEY si metrolinea gue es
Ilegar a 1 norte yv a la comuna 14, porgue es que la
situacion de transporte masivo nos estd coartando a
muchas comunidades humildes el derecho a la
cducaclién, nos ha lLlcvado a una insegurldad a tal
cxlremo que Lodo esto sc ha prescnladeo y s¢ ha 1do
cvidenclando dia a dla mas c¢on ol Leocma del
informallismo., Los c¢sludiantes de  las  UNIDADES
TECNOLOGICAS doy un ¢jemplo después de las 10 de la
noche  tienen dJue tomar un  ceolectivo tienen gue
unirse acudir al mototaxismo al transporte
informal, porgue no hay guien los lleve después de
Tas 7:30, 8 de la noche, por ejemplo a sectores de
Ta COMUN 7, Ta egperanza, regaderos incluso
scclores Lan  prestigiosos del norte  como el
Kennedy, las Hamacas, Marla paz no Licnen
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Lransporie en esle momento, &ésca agqul nos csLamos
rasgando las vestiduras en una temallca de La
informalidad, ¢l tcma del Lransporlte que sc conoce
como plrala, pero la verdad es gue los hiljos del
norle y los hijos de la comuna 14 morro rico,
Miraflores todos estos sectores importantes de
Bucaramanga en gue mas o0 a que mas acuden para
poder tener acceso a la educacidn el acceso a la
movi lidad. La gran pregunta Dra. s por ejemplo el
dia sin carro que hubo hace pocos dias que entro
una ruta de metrolinea que llego hasta el Kennedy,
VQO quo cn SUS informes Luvo unos buenos
resullados? Entonces aqui L situacidéon viene y la
pregunta concejales porgue ¢s guce scpa la  junta
direcliva dc¢ Bucaramanga que son los concejales vy
el alcalde Lenemos que mirar si  esta cmpresa
metrol inea stgue en  esta inviabilidad siendo
inviable practicamente somos responsables ante la
ciudad y ante la ciudadania que va a pasar, o 1lega
¢l momento qgue debe © se salva metrolinea Dra. O se
Tigquida metrolinea concejales, esto estd generando
a los RBumangueses Yy A toda la ciudadania
Bucaramanga esa sufricndo es una cnfermedad como lo
decla un compafiero concejal, una c¢onfermedad do
retroceso  una  enfermedad terminal, mire que la
siluaclidn estéd llevando a Lal problema deo deterliloro
que los gque cstamos viviendo cosble problcma soclial
que estamos viviendo de transporte informal v que
se este acabando las empresas convencionales vy
empresas legales a que esto debe tener va como una
enfermedad cauterizante O metrolinea Ora., A
honorables concejales aqui yo opino gque de agui a
diciembre si sigue genervando deudas v perdidas,
debe lLomar la iniclativa con la junla directiva del
municipio o guce pasa o ¢l scAor alcalde rcunirsc
hacerse un comité de Lrabajo, sl el goblerno
nacional no da el apoyo no da la mano para gue sca
viable ¢l municiple va scgulr es pagando como lo
dice aqui el Dr. Pedro Nilson va sequir pagando vy
va tener es dafio perdidas a futuro, aparte de que
vamos y  estamos  acabando con una  empresa  legal
constituida como es el transporte convencional vy el
sistema de Jlos transportadores legales. Intonces
presidente la pregunta también Dra. Dircclora de
moetrolinca :si Medellin es un ejemplo de ciudad
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por quc supce que ustcedes osluvicron c¢n Mcedelllin
mirando como melrolinca o ¢l Lransporle masivo ha
podido articularsce con ¢l transporte convenclonal,
Yo veo que la situaclidn concejales de dar una mano
Yy  salvar el sistema  de  metrolinea Cs que
urgentemente 1o0s transportadores gue durante anos
le han servido al sistema convencional a los
Bumangueses se articule de manera urgente con el
transporte masivo, necesitamos  mover pasajeros,
necesitamos recursos ciudad norte tiene mas de 100
mil  personas esperando gue 1o moviligen gue
Lengamos a la calldad de (Lrabajo tamblién, porque
mire molo una persona desdce los colorados y le salce
un Lrabajo a Pledecucsta no pucde pagar ganando un
minimo pagar 4 pasajcs o desde Marla paz o desde
morro rico, ¢l polencial c¢sta metrollinea pucde
salvarse sinceramente la posicidn como concejal de
Ta ciudad vy en los sectores donde hay mas poblacidn
de Jos sectores del estrato 1 yv 2 le estamos
diciendo por favor sienten a la mesa sentemos a la
mesa  y  articulemos el sistema convencional por
favor porgque esto yva es una urgencia al sistema
melroiinca, considero gue hay c¢starla la soluclidn
para que c¢sto salicra avanlce para la ciudad vy
tamblén presidente para mejorar la calidad de vida
de  muchos Bumangucsces, gue s ve o N0 VOMeSs
abocados, porgque no e¢s [(acil Dra. Dircctora do
metrolinea vy concejales no es facil hablar de
equilibrio y de Jjusticia social qgue acabemos sin
que le avudemos a los pobres cuando ni si guiera
después de la  7:30. 8 de la noche tenemos
transporte vy somos victimas de la delincuencia,
porgque los delincuentes si estan pendientes cuando
la gente cuando salimos como ovejas practicamente a
scr victimas de los ladronces y del hampa de Lodos
los scclLores vulnerables de la ciudad, (Por qué?
Porque no Lencmos, mucha genle queda sin el
Lransporle y lLienc que desplazarse mucha disbancia
a ple vy eso es una problemdtica que vya queremos
decir vy a Jla administracion municipal es  un
problema de mucheos anos presidente. Pero vo creo
gque el concejo municipal de Bucaramanga y nosotros
los 19  concejales también Ve estamos silendo
responsables de ponerle a eslo cabo una siluacién
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un punto final o se salva mclLrolinea o sc liquida
mclrolineca, graclas presidente.

EL PRESIDENTE: tiene la palabra el concejal
CLEOMEDES BELLO VILLABONA

INTERVENCION DEL HONORARLE CONCEJAL CLIKOMEDES BI 1LLO
VILLABONA

Cracias scilor presidenle, quliero saludar a Lodos
los concejales a la dircctora de melrolinea y a los
asistenles, yo voy hacer muy breve presidenle cn ¢l
Ltema de melrollineca, ya como decla agul un concejal
vy hoy es diputado gque es e1 monstruo de las 7
cabezas que tenemos en la ciudad de Bucaramanga, v
gque el problema no se arregla de venir a pensar
agqul gue nosotros con un control politico vamos a
solucionar un problema tan terrible que tiene
metrolinea, % el problema de metrol inea es
[inanciecro, y el problema de metrollinca cs gue nos
hemos  enlrascado nosolros siempre en ¢l tema
financiero de melrolinea y no hemos analizado de
lleno donde viene gue ha succedido que ha pasado con
melrolinea y que va a pasar c¢on mcelrolinea,
metrolinea no se puede acabar, yo creo que nadie
puede pensar en que una inversion que hoy pasa el
billon de pesos, yo creo gue vyva ha pasado de la
Inversion gue tiene Bucaramanga sobre este tema vy
lo gue viene por Girdén vy por el area metropolitana
no podemos pensar que metrolinea 1o vamos acabar de
la noche a la manana por cl contrario Lenemos que
Lratar de [fortalecerla Lenemos que Lralar de
sacarla adclanle, y ¢so como sucede haclicondo un
ajusLle [inanciero a la entidad, no sé si la Dra.
va en lo gue Licne que ver con la ndmina, con lo
que tiene qgue ver con el manejo dentro del
metrolinea creo que ustedes han hecho un ajuste
bastante serio y responsable en ese tema, cuando
empezd metrolinea en Bucaramanga todo el mundo
pensd fue en un negocio, todo el mundo pensd en
lucrarse a Lravés de melrolinca y por eso ol
fracaso de metrolinea cuando todos pensaron jamas
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mi Dr, Honorable concejal Nelseon jamés nadlie penséd
en ¢l norte de la ciudad, cuando metrolinca sc
monlé aguli sc montd un negocio y los que estaban al
frente de ese Lransporte masivo nunca pensaron sera
que Les van a llegar a leos 100 mil habltantes que
hay en el norte esperando el metrolinea ser no,
aqui 1o  que se pensd fue qulen se iba lucrar mejor
de este 1mportante provecto vy cada uno le pego un
pellizco a esto y por hoy estd en lo que esta, por
eso  hoy es qguebrado porgque cada uno pensd  en
llenarse acostillas de quien, a costillias de este
Lransporte guce nadic l¢ puso culdado ¢on cse momenbo
Yy ¢sas son las causas lag consecucncias que eslamos
viviendo hoy, o Dra. ;Los 400 mil milloncs dco las
demandas vy Los laudos arbilrales quien 1o va a
pagar, c¢so le obliga a los municipios, o le obliga
a metrolinea, o© a guien le obliga? Mire 9.200
millones que fue primero de Vargas Velandia eso fue
en el afio 2009, 2008 creo que fue o del 2010, eso
fueron 9.200 millones pesos honorables concejales vy
sabe en cuanto va hoy 30.000 mil millones de pesos
en intereses y eran 9.000 Mil millones la perdida
cuando Cso, con barrlios beldén, hoy Creo
aproximadamente 30.000 mil millones de pecsos, 4.300
millones gque pagaron en la anlerior administraciédn
mas Jlnblcreses es0o sc¢  lo pagaron UT PUENTES 651
millén que Le pagaron mads lIntereses a EXCAMO
tampbién, c¢olcomeromos 1.931 millones de pesos méas
intereses eso no se ha pagado todavia Dra. Creo
ccierto? KDGAMOS I'PDA. 978 millones de pesos mas
intereses no se han pagado todavia, Ul PUENTES 168
mil millones de pesos gue es Ul' PURNTES esto fallo
en marzo, cuanto l1levaba este proceso, cuando usted
lo hercdo Dra. Usted debe Lener el hisloeorial de
donde vienc ese procesc y por gué soe heredd esc
proceso y porque se¢ [falld esle laudo arbitral,
scrian en esla adminislracidédn c¢n la anlerior o
cuando fue, (Qulién fue el heredo estc procceso? 168
mil millones de pesos que ha hoy guien los va a
pagar, los municipios, metrolinea, estan obligados
lTos municipios a pagarlo Dra. 0O estd obligada la
empresa de metrolinea a sacar adelante con una
agravante, honorables concejales y es qgque para este
Llema ¢l goblerno naclonal nadlc de los recursos que
ustcdes gosblioncn para mcetrolinca lc pecrmile que se
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paguc c¢sle tipo de procesos. Mire en ¢l conlrato
plan, hay unos recursos, pero ¢l contrato plan no
permite que se paguen laudos arbilrales y S¢ paguen
esle Lema de demandas de fallos judicliales ©30 no
permile que haya roecursos para ©so0, y si usledes
van a gestionar recursos al orden del goblerno
nacional tan poco To van a permitir para pagar
estos laudos arbitrales vy para pagar estos fallos
judiciales gue vienen desde cuandoe, porgue 108
fallos Judiciales no sucedieron en marzo, © sea 15
dias antes, este es un tema gque viene desde hace
mucho ralto, a qulen comelid ¢l crror, aqul Lo gue
se Lrata c¢s de soluclonar esle Lema financiero para
sabecr gque va pasar con melrolinca, de donde van a
salir los recursos para Llapar c¢ste hueco que hoy
Liene esle huecco fiscal y e¢so no quierce declr que
Ta unica solucidn acabar a metrolinea, eso es ¢omo
cuando le duele a uno la cabeza vy en vez de tomarse
una aspirina volarle la cabeza, aqgqui 1o gue hay
que tratar es de mirar con que vamos a bajar el
dolor de cabeza, con que vamos a solucionar ese
dolor de cabeza no ve gue JlTos recursos gue estan
ilnvertidos ahl no son recursos de nosolros son
recursos del pueblo, y agui nos ¢ Lrata de mejorar
el scrviclio, mire Dra. Yo no sé si usled conozca
alld donde esld ¢l centro comercial frente a
caflaveral ¢Cémo e¢s que sc llama? FALABELLA ol
centro comercial ahi era un portal de Tos mejores
que tenia metrolinea ese era el éxito de metrolinea
y sabe gue hicieron y comprarvon las dos casitas
esas alla donde estd ahorita funcionando metrolinea
el de mejorar el gservicio es 10 qgue nos ha
conlltevado a fener esta clase de servicio tan
pésimo con la ciudad de Bucaramanga, si ¢l serviclio
se hubiese hecho como sc¢ planed, comoe se proyectd
hoy no estuviéramos en esa crisis que hoy Licne el
gservicio de Lransporte masivo en lLa ciudad de
Bucaramanga, por pensar en pecqueficces Dra.
Teniendo una proyeccién tan importante en la ciudad
de DBucaramanga, terminamos comprando 2 casas alla
prara hacer ese portal gue usted wve  ahi en
canaveral, en el sector mas importante del area
metropolitana que era 1o de loridablanca,
Bucaramanga y Lodo ahli hoy funciona un centro
comercial t.an importante en la cludad dc
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Bucaramanga, cuando c¢so l1lc pcertenccia al proyecto
guc c¢ra aclualmente que c¢ra ¢l de melrollinca,
¢nlonces para desmejorar ¢l scervicio y  segquir
prestando un scrviclilo pésimo para quce replanlear ¢l
proyecclo, ¢so Dra. Mirc lo mismo ¢stéa sucedicndo vy
se estd planteando para hacer con la estacion del
norte y hacer algo pésimo exiguo usted sabe por qué
s1 hacer algo minimo en el norte sabe por qgue Dra.
porque es el norte de la ciudad, cuando allad deben
proyectarse de verdad una estacidn que amerite con
el desarrollo del norte de la ciudad, se sea algo
de verdad algo represcntallivo para ¢l norle y no
porgue  sc va  haccr o¢on ¢l norlce Lratemos do
minimizarlo 1los recursos para quc metrolinca no sc
vaya scgulir desenllnanciando, no ¢s que melrolinca
no sc¢ descenflinancio no sc quebrd por la situaclén
de hoy si no por la mala administracion, por la
mala planeacidn desde que nacid este proyvecto, ese
fue el problema vy eso es 1o gue nosotros estamos
aqui Tlevando a las espaldas vy tenemos gque darle
solucidn a ese tema, el problema no es qgque vayvamos
recortandole al buen servicio a la buena planeacion
de melrolinca no por ol contrario si guercmos tLcner
un proycctlLo importanle, slil  quorcemos Lencr  un
Lransporte imporLantc ahl que invertirle los
roecursos sin c¢scallmar ningun cslucrzo, yo crco quc
Ccs50 ©s lo mas 1loégico y c¢s lo mas imporlLanLe y si
nos  ponemes  a  mirar el retrovisor, nosotros
miramos que en el plan de desarrollo gue se ejecutd
en la anterior vigencia en lo gue tiene gue ver en
la mesas provectadas vy hay muchas cosas gue no se
pudieron hacer o qgque de golpe no se hicieron no sé
como, pero como agul no se trata de mirar que
sucedid si no que vamos a haccr, agqul no se¢ Lrata
dc por qué no sc¢ hlzo con ¢s$o nosolros no sacamos
absolutamentce nada haccr un control politico aqul
lo que se Lrala o¢s como vamos a sacar oslo
imporlante proycclto, que usted por lo menos lc
quede el paso por Bucaramanga por metrolinea de
dejar viable este 1importante transporte, es Jgue
nosotros no podemos gquedarnos atras como decia aqui
un conce’jal de Medellin, todos lo gue hace en
Medellin funciona porgue aqui no puede funcionar,
debe [funcionar, (sabce porquc? Porque pensamos on
cosas minimas por que la plancacidén mirce aqui
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utlilizaron la unliversidad industrial de Santander
pusicron ¢l logo de la universidad de Santandcr vy
ulilizaron para ¢l Lransporle masivo y mire lo que
Lonemos hoy, la antcrlior aultopista cra una
auloplista y mire lo quc tenemos hoy practicamenlLe
dejo de ser autopista retrocedimos en la autopista
o el puente Provenza hacia cafiaveral mire como
quedo ese peligro de autopista en Bucaramanga, Vv

hay utilizaron la universidad industrial no  se
quien averiglie quien la utilizo, porgue, porgue
era la universidad pues todo mundo decia es

proycclo qgqucdo bien plancado klen proycclado por
gque es la universidad la mas 1mportantc del pals y
del orienle Colombiano, pcro hay que mlrar guien
cslaba hay delrdas, c¢nltonces agul ncmos hablado
del problema financliero, claro aqul los cmprcsarios
también estan colocando, los empresarios también
han salido perjudicados pues 16gico, claro gue han
salido perjudicados por la misma situacion del
proyecto gque hoy no ha arrancado practicamente, hoy
el proyecto en Bucaramanga hasta tanto no llegue al
norte y al sector de Girdén v a la poblacidn gue
verdaderamenle necesila ¢l Lransporle no podemos
haccr una cevaluacidn de ¢ste Lransportce quc hoy
gque csla complelamente a medlias, pcro lo guoc yo si
guicro Dra. Es quc hay que decjarle claro que asi sc
gestionen recursos del orden nacional o donde scan
se ejecutan para inversidn y no para pagar estos
errores que hoy ya exitsten, que aqgqui se habla que
porgque no tocamos al gobierne nacional porgue no

tocamos, no estos errores no  se pagan con  esa
plata esa plata es para mejorar el trangporte para
hacer la inversidn para que el transporte sea

compelillvo y asl vamos nosolLros hablar de, estamos
hablando agqui dc¢ la 1l1legalidad, c¢stamos hablando
agul del paralelismo c¢stamos hablando de¢ muchas
cosas que s¢ han permilido por ¢l mal scrviclo.
Mirc aqul hace unos dias hicimos un debalce sobre la
ilegalidad vy todo ha conllevado a que al  mal
servicio del transporte publico, tan to del publico
de los taxis como el publico gue tiene Bucaramanga
gque metrolinea, si alld llegara un buen servicio
publico un buen servicio, una buena prestacidn del
scrvicio publico la Llegalidad no scrla lo gue hoy
cs Bucaramanga, porgue para que si usled Licne un
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servicio publico bucnce barato y que lo lleve a los
scclores donde uslted neccesilta lLlegar, eso c¢s lo
que qucremos y a c¢so le apuntamos y Dra. Para
terminar yo le [elicilo que usled estda hacicndo una
labor importante c¢n la ciudad, esla hacicndo un
labor excelente gracias Dra. Una excelente labor vy
mire de eso se trata, agqul no se trata de mira qgue
ha pasado gue sucedido si no en la proyeccidn de
entidad, en la proyeccion de la entidad. Mire aqui
escuchaba a un concejal hoy felicitandole la hoja
de wvida cuando fue una hoja de vwvida tan
cucslionada y hoy la vi gquc la [clicilo cntonces
agui se c¢slan cumpliendo con la labor, sc cslé
cumplicndo con lo que usltedes sc proycecld y para cl
cual cstla nombrada ahi, dificil e¢sa hcrencla que lc
Loco, porguce wusted rccibid esa cnlldad eon csas
condiciones y vamos a mejorarla como; y eso si va
es su labor su gestidn y a esa la vamos a sacar
adelante porgue vo sé gque la realidad esta agui en
esas cifras, pero necesitamos darle a Bucaramanga
un  transporte publico de verdad competitivo vy
eficiente, porgue vyo sé gue Bucaramanga no se puede
gucdar alrads y asl cuenLc lo que cucsle la solucidn
¢s a Llravés del tLransporle masivo cos la realidad
para sacar adclanle y darlc calidad de vida a los
Bumanguecscs y al arca mclropolitana, graclias
presidente.

EL PRESIDENTE: Licne la palabra ¢l concejal JORCE
I'LORE

INTIERVENCION DISI HONORABLE CONCEJAL JORGH FLORIIY

Muchas gracias presidente, muy bucnos dais para
Lodos Los honorablces concejales y concejalas de
Bucaramanga y a Lodos los asislcenles al debale de
melrolinca. Yo [frente al Lema quicro declr quicro
scnalar que todo lo que ha dicho acda lo hablamos
dicho durante el debate que se dio en el primer
trimestre, me pueden ayudar con el sonidos 1los
encargados.

ELL. PRESIDENTE: Por [lavor nccesito silcncio eon ol
salon
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INTERVENCION DEL HONORABLE CONCEJAL JORCE FLOREZ

Y nosotros habiamos dicho que habia varios
problemas que hacian crisis financiera para
metrolinea, uno era el tema Juridico con el tema de
las demandas, otro era el tema que generaba la
operacion el déficit de la operacidn de metrolinea
y otro tema gue nosotros habiamos sefalado y que
hoy sc planle acd, e¢s ¢l Lema de los buscs que hoy
cscuche un conccjal gue hablo cn eslc debate y me
llama alcencidn que lo habla cscuchado a Lucra quc
los gque c¢slan en la compelencia de metrollinca cslén
los convencicnales gue por una parlce hacen parlce
del servicio de metrolinea como empresario a través
de  MIWTRO  CINCO movilizamos por otras parte
funcionan con las empresas prestando el servicio.
kntonces 1o seflalaba en este debate gque esto si es
nuevoe, por parte de la competencia de metrolinea
transporte convencional habria gue revisarlo c¢on
los Lransporladores c¢sla ascveracidn gue sc¢ hizo
hoy cn ¢l trascurso de c¢slc debale. Pcro yo quicro
sefialar gquc colectivamenlc acéd no podemes plantcar
la ligulidacidén de mctrolinca Dr. CLEOMEDES porguc
vamos a Lerminar un debatc en la misma conclusién,
mire que los problemas en Bucaramanga qgue parecen,
aca hay otro debate muy similar a 1o de metrolinea
por dos cuestiones acéd van a venir a decir en el
acueducto que va haber acd que el acueducto pago un
laudo arbitral a alguien gue no hizo la hora luego
nos puso la demanda y el mecanismo de solucion del
confliclo al 1Igual gue PQP Dr. PEDRO NILSON fuc
hacer la concllliacién y el arbllramenlo y cnlonces
no hiclecron la hora y Loco pagarles aca un monlo
bastanlc honorosco via laudo arbilral estilo PQDR. Y
cenlonces yo c¢scuchaba guce dlas cn ol debale en el
acueducto de la asamblea que el acueducto termino
costandole a Bumangueses 4.5 veces mas de lo qgue
fue proyectado inicialmente y que ademas de eso
necesitamos un monto de mas de 200 mil millones de
pesos mas para hacer las obras de duccion del aqgua
para sacarla si no c¢so va qucdar alla como la olla
del sancho gue dice nucstro alcalde que simplemente
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Ccs para rcpresar ¢l agua pcecro no slrve para darle
agua, pero aca estamos ¢on un debate muy similar
unos cuanliosos laudos arbltrales como ¢l DPQP vy
Lamblién tencmos una preoblemalica de un déficit
opcracional y unas decmandas que Lenemos con el
informe gue se nos entrega, entonces tendriamos gue
terminar las conclusiones en las mismas; cuando las
cosas se planearon mal se hicieron mal entonces la
solucidn es liguidemos y gulen responde por el
gasto patrimonial, por la 1nversidn por todo ese
costo que se le metid a esas cuantiosas obras como
¢s ¢l del melrolinea y c<cn un debate gue vamos a
csta similarmenle ¢n el del cmbalsc del acueduclLo
de Bucaramanga. Enlonces yo quicro plantear en cste
debale que cleclivamenlte Dr. Cleomedes Bello
Lenemos que buscar solucliones, yo le planieaba a al
Dra. Angela Pahara la posibilidad de, hay un numero
de validaciones gue viene bajando mes a mes estamos
perdiendo usuarios del sistema dentro del informe
ahi Dra. Angela Varias causas gue usted nos
presenta vy dice que estd el transporte ilegal, lg
informal el no 1ingreso al norte de la c¢iudad
problcemas de movilidad el crecimicenlo del parqgue
aulomotor c¢tc. Pcro hay uno que 1le hizo falta Dra.
Angela y hay que agregdrselo el aclo costo del
precio de la Larlifa yo scguiré inslstiendo e¢n cslLo,
metrolinca Licne la tarifa mas cara de Colombla vy
tiene la cobertura mas corta de Colombia en materia
de transporte pasivos vy eso es un razon también
para gque la gente prefiera movilizarse en otro tipo
de transporte y no el transgporte ega es Una, hay
gue seguir trabajando en ese tema de la ecuacion
del calculo de la tarifa, v el otro tema qgque vyo le
plantcaba a usled Dra. Angela c¢s, claro gque sl
tenemos que lliamar al goblerno naclonal, pero no
solamenle para pedirle plala, porgue vuelve y nos
pasa como decla ¢l Dr, LUDWIG STROKENT no es gque
ahora Lecnemos taza de compensacidn para pagarlic a
Tos bancos vy el alcalde le respondia si1 pero esa
plata la ponemos todes los contribuyentes asi sea
del orden nacional pues la plata la terminamos
pagando los ciudadanos aca no poedemos 1r a decirle
al gobierno nacional como 1o hicimos con el tema de
PQP denos la plala pata pagar ¢l laudo, cnlonces
Lerminamos de una u/o [orma los Colombianos pagando
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la mala plancacidn del sistema aca lo que Locncmos
que planlcarie al goblerno nacional hay ahi un ITEM
gquce quedo del plan nacional de desarrollo gue c¢s la
Ltarifa nacional dilcrencial, hay unos presupucslos
de sislcma gencral de parliclpaciones y ahl wunos
responsables de este negocio el metrolinea como se
generd gque son las grandes constructoras que vo lo

plante el primer debate gque hicieron una plus
valia, porqgque sus edificios y edificaciones retaron
mas de Jo que tenian proyectado por qgue les

colocaron sus estaciones al frente los carriles
exclusivos al [rente de sus edificios y goencraron
una plus valla, enlonccs lLenemos la posibilidad de
cslruclurar una propucsta scrla para decirle al
gobicrne naclonal a los grande conslruclores dc
Bucaramanga vy a la sccrelaria dc cducacidn quc
establezcamos vias sistemas general de
participaciones, un recaudo para dar una tarifa
especial del precio del transporte, vo le planteaba
honorables concejales vy concejalas Dra. Angela
Fahara hagamos un ejercicio, hagamos con la calle
de los estudiantes, con los colegios publicos con
los dos de la universidad que son: el tecnoldgico y
cl coleglic Sanlander, y lo hacemos ¢n bachilleralo
¢slo nes ayuda a subir ¢l numcro de validacioncs Lo
damos la Larifa difercncial bajamos ¢l monlo ¢n un
90= con la [inanciacidédn quce hagan la empresa priva
pro la plus valia el gobierno nacional y algo del
tema general de participaciones y vamos a darle
este beneficio a nlestros estudiantes de
Bucaramandga, pero ademas Vamos o aumentar
ostensiblemente el numero de variaciones en el
sistema, hay tenemos una posibilidad tenemos una
via para podcr salvar ¢l sislema y para poder
aumentar los ifngresos a mebrolinca  SL.UA. pero
Lenemos que avanzar cn csa larila diflcrencial vy
¢cs un Lcoma doble via, ¢s solamenle poncr la Lotuma
pa deccirle papa goblcrno nacional de nos plala
porgne planeamos mal vy ahora nos alcanza ni para
pagar las demandas, s no estamos en vias de
desarrollar lo qgue usted mismo prometid en ese
proyecto de plan de desarrollo de paz educacidn vy
equidad. Y Tlo otro gue yo guierce sefalar Dra.
Angcla Fahara para inlervenir cen csle debale porque
me  parcce que  planlecar otLros Lemas scria  pucs
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llover sobre mojado lo mlismo que hemos plalcado aca
cn  anlceriores debales, ¢s ¢l Lema del parque
aulomolor porgue a ml si me llama la alcncidébn csc
debale eslas [Lolograflas quce nos prescnld usted en
las dliaposlilivas por que salen con vanguardia vy
salen en [I'RO donde salen hasta gque los buses se nos
incendian y vo c¢reo gque es hora de sentarse
seriamente con las empresas vy desmovilizamos vy
miramos Como vamos actualizar este parque
automotor, porgue si no en Bucaramanga se nos va
presentar qgue por que el desgasten que vya tienen
podemos cslar prescntando un accldente 3%
cargandole a los Bumanguescs y a los habitante del
arca melropoliltana ¢l riesgo de moversc c¢n buses
guc presentan fallas mecanicas y Dios nos guarde vy
no Lerminemos en un accidente metrolineca Lendréa
gque pagar ese tipo de fallas que no fueron de
usuarios si no fueron evidentemente del sistema,
vyo simplemente guiero serialar gue este informe nos
dicen que son 237 vehiculos de los cuales 31 se
encuentran fuera de servicio y a marzo de 2019 29
se encontraban fuera de servicio en el informe, vo
quicro preguntar de quicn c¢s la responsabilidad de
cslo y entliendo que hay otLros por molivo de la no
renovacidén de las tarjctas de operacidn del arca
mclropolitana de Bucaramanga. Enlonces yo qulcero
preguntarle a usted Dra. Angcla Fahara si eslas son
porgque no  se necesitaban o simplemente cuales
fueron las fallas que encontrd el area
metropolitana para no renovar esas tarjetas de
operacion y cuando seria entonces qgque volvemos d
cumplir con esas condiclones para gue entren en
funcionamiento estos buses que se nos reportan en
cl Informe esle numcro que no ¢std dandosc, sobre
Lodo mirar con las compresas la responsabilidad,
porguc ahl hay una rcsponsabllidad financicra si
no soclial con los habitantes del arca mclropolilana
que e¢slan rcecibicendo c¢sle mal scrvicio delicienlce
en el numero de buses pero ademas con un alto de
peligrosidad por los buses gue presentan este tipo
de fallas, muchisimas gracias presidente no me
extiendo mas porgque vya estamos sobre la hora del
almaerzo.
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EL PRESIDENTE: ‘'l'iene la palabra, es gue gueremos

correor, vamos hacer uso de los b minutos, Licne la
palabra JOHN CLARO honorable conccjal.

INTERVENCION DEL HONORABLE CONCEJAL JOHN CLARO

Gracias presidente, Dra. Angela Fahara, vyo quiero
Dra. Plantearle.

EL PRESIDENTE: para dcclarar scsidn pcecrmancnte, on
consideracion sesidn permanente, 1o aprueban los
honorables conccjales. Conbindc honorable concejal

INTERVENCION DEL HONORABLE CONCEJAL JOHN CLARO

Cracias presidente, Dra. Angcla, yo quicro plantear
unos Interrogantes desde otra mirada en cuanto al
sistema integral de transporte masivo y en 10s
sectores donde mas se establece el transporte
informal o el transporte pirata que es en 1 comuna
1 v 7 donde viven 100, 120 mil Bumangueses, vy le
haria una pregunta ces metrolinea responsable del
Lransportec dinformal cn ¢l noriLc? Como sc cnlicnde
que ¢l ndaclco del Lransporte informal que se da en
csle scclLor de la ciudad, cuando mctrolinca no ha
llcgado al norte, si el scrvicio de transporice ¢n
cse scclor de la cludad sicmprc lo ha prestado el
trangporte convencional, especialmente la empresa
TRAS COLOMBIA vy 1o que no se ha dicho aqgqui es que
hay un indice que es el IPK QUIE IS 1. [INDICKH D
PASAJIEROS  POR K1 LOMITROS RECORRIDO Dr. RENF que
determina las rutas vy las frecuencias de estas
mismas para que sean rentables para estas mismas
empresas vya sca de Lransporlc convenclicnal o do
Lransportc integral masivo. Es légico pensar yo no
s¢ cuanlos pasajoros nos da c¢sc IPK Dra. no sé por
Kildbmelro o¢s por Lodas la rutas que Licne gquc
cumplir 3, 5, 8, 10 pasajcros, pcro las disminucioén
de esas rutas no obedece a que metrolinea no hava
1legado al norte, las disminucion de estas rutas
obedece a qgue demandan del transporte convencional
de acuerdo a este indice IPK no es rentable para
los buses de transporte convencional en este caso
TRAS COLOMBIA, claro si no cs renlable Licnc quce
disminuir Llas freccuencias Yy sacar algunas rulas,
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cn csce senlldo yo crco que a parlir de ahli aparcce
cl transporte i1nformal ¢l Lransporte Lilcgal y c¢sce
indice al disminuir pues no sc da cubrimicnlo comc
sC  cspera gue dé y sea con ¢l SITM con ¢l
Lransporte convenclional, y rcilterd la pregunta [ c¢s
responsabilidad de metrolinea de 1o gue sucede en
el norte si metrolinea no ha llegado al norte?. Por
otro lado Dra. De los 170 buses 172 buses entre
alimentadores, padrones articulados que se
necesitan deben salir cerca de 600, 700 buses
convencionales c¢reo que esa es como la cifra 500,
600, /00 ahora la prcgunta Lambién (querran los
opcradorcs melro cinco y movilizamos adgulirir esos
buscs ¢cslLos 170  buscs y 172 pucdcen coslar
lacilmente €0, 70 mil millones d¢ pesos? Cuando
yéndonos a la verdad de la cosa los opceradores
tanto METRO CINCO Y MOVILIZAMOS sus socios son tras
Colombia, unitransa, cootrander \% creo que
transpiedecuesta, ellos s0Nn participantes del
neqocio yo no sé s1 ellos con cara ganan O Con
sello ganan o con cara pierden o con sello pierden,
porque mientras pierden pasajeros con el sistema
intcgrado de transportc masivo c¢slan ganando con ¢l
sislcma de Lransporlc convencional, la competencia
de collos ¢l transporile plirata o ¢l Lransporle
illecgal y o¢sto hay que sumarle e¢stoy hablando del
norle que si ¢sc scclor de la ciudad no Licne la
infraestructura vial para qgue el sistema integral
masivo llegue a ese sector dificilmente se podrad
Tlegar con el S11M, ademas qgque habria gue ubicar un
patic taller que ese es como el corazéon de Ia
prestacidn de un buen servicio. Intonces si1 0 1os
operadores metro cinco y movilizamos la empresas
UNITRANSA, CONTANDER, TRAS COLOMBIA Y TRAS
PIEDECUESTA son ducnos de¢ los opecradores y son
ducnos decl Lransporle convencional s¢ arriesgaran
comprar 170 buscs por un valor multimillonario
cuande para c¢llos, como les dije anblcricrmenlce con
cara ganan o con  sello pierden, cual es la
disyvuntiva que puede haber ahi entre 1o gue no
entra a dudar sino en JTo gque entra a plantear
muchas preguntas, que pasa con 1os apagadores del
sistema; por otro lado doctora, al perder ese laudo
arbilral con DPQP resulta quc Lle opcrador de
reccaudo que es que Liza cllos venlan cobrando
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11,75 porciento, creo que scra csa cifra que cs la
bolsa de¢ reccaudo gque sc lc olorgaba & la [irma
urbanas quc¢ cra la {irma gquc tcnla quo construlr
PP, c¢sc porcenltaje lo de definid la Junta de
melrollinca cn cse entonces, fgualmente cllos
pagaban un arriendo en el patio taller qgue guedaba
al lado de PQP, una cifra de no se unos cien,
ciento ochenta millones de arriendo mensual, la
pregunta es, PRIMERO ;Fse arriendo quien lo va a
pagar?, metrolinea o los operadores del sistema, v

ese recaudo de la tarifa que se le estaba
destinando a urbanas, ¢;qulén lo va a coger? S1 los
opecradores melrocinco Y movillizamos o cl

conceslonario de  recaudo que es TIZA o ¢l cente
geslor que ¢s usted doclora metrolinca, no s5é si ¢l
COMPES diga algo al respeclo porgue no creo que
estaba previsto que pasara algo fortuito o algo
extraordinario este terminal PQP no hubiera 1legado
a un feliz ftérmino. Por otro lade doctora usted
hablo en una intervencidn en una sesidn pasada
acerca de la complementariedad con el sistema qgue
es lo que llamaban una operacidén temprana que
funciono ¢n Picdccuecsla, en Pledecucsla s¢ hizo un
convenio con Lreinta y dos buses convenclonales que
opcraron como alimentadores duranle casi Lres afios,
pcro Lengo cnilendlido quc csa rcsoluclon
melropolitana se venclid c¢cntonces o¢sa opcracldn
temprana en Piedecuesta duro el termino establecido
de tres anos, como se plensa implementar digamos
en otras donde no 1legue el sistema, comund
catorce, comuna uno vy dos, comuna diez y once en el
sur de Ta ciudad, finalmente doctora vy de aqguf
para hacer como preguntas curiosas, preguntas no
capclosas si1 no accrca de los procesos judiclialces
en curso c¢on su inflorma dice que van treinta vy
siele y que las prelensiones de csos Lreinla vy
siclte proccesos judicliales doctor Edgar Fldrcz son
cienlo veinllicualro mil milloncs aproximadamcnte,
pero ojo en las condenas qgue son solamente siete
pProcesos perdidos, tenemos que pagar ciento
ochenta y dos mil millones, uno dice porgue los mas
costosos los perdemos y en l1os mas baratos no los
ganamos y apenas hemos ganado uno solo gque se falld
ahoritica en marzo del dos mil dleciséls, que Luc
una demanda de los pequcfios transporladores de una
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cmpresa vy se gand, creo que lfue el d4nico que se ha
ganado, pcecro ojo de siele condenas pendiente que
hay que pagar gque suman cicnlo ochenta vy dos mil
Lodas las hcmos perdido las méds baraltas las hemos
perdido, doclora una felicitaclion por que guizas
desde su  administracidn aungue s Un Proceso
anterior, el sentido de pertenencia tuvieron la
verraguera, como decimos aquil  en Santander de
ponerle el pecho v pudimos ganar este Unico proceso
Dra. PFinalmente felicitarla por este informe claro
preciso contundente certero vy 10 mas importante con
resullados que beneficlian a los Bumangucses,
graclas scfior presidente.

EL PRESIDENTE: [iene la palabra el concejal RENK
RODRIGO GARZON

INTHRVIENCION DI HONORABLE  CONCEJAL  RENK  RODRIGO
GARZON

Gracias sefior presidente, un saludo para la Sra.
IFahara a s eguipo 4 los concejales vy 10s
asislentes. Yo solo quicro hacer Cs unas
obscrvaciones ya casi Lodos lo concejales hablaron
la gran problematica quc ULlcene y guiences son o¢n
parte los responsables que hoy tengamos c¢sloe
sistema, un sislema Impucslo lo ilmpusco ¢l goblcrno
nacional obligaron a los municiplios, obligaron a
los concejos a gque tenian que votar los sistemas o
s1n0 habian recursos para 1a ciudades,
afortunadamente no creo gque son 8 ciudades &sea el
problema no 1o c¢recieron tanto, <creo gue son 8
capitales del pais no Dra. Fn los informes dgue se
han enlrcgados por parle del minislerio por
difcerenles medios y Lécnlcos, los sislemas estan cn
un colapso van & lracasar alorlunadamente el Estado
nunca s¢ Qquicbra, porgue Llos recurso salce y  ahl
algunas mecanismo para  poder salvar  algunos
sectores; mire con el sector financiero cuando la
gquiebra del sector financiero que obligaron a los
colombianos a pagar el 4 por mil y salvaron al
sector financiero vy el 4 por mil se mantiene, el
este  tema del trangporte masivo es un - tema
supremamentc  complicado Lratamos dc  coplar un
modelo de Curitiba en donde muy seguramcenle por
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alld las condiciones de la cludad, la parte
poblacional bucno los difcrenles Lndicadores o
factores que dincidian cn que funcliones alla les
funcione, acé desalortunadamente no a c¢cho quc
hayan grandcs lncldencias c¢n varios Loemas, uno e
no Ccreoc gue se vavan a enamorar del sistema cuando
no les llega al sector norte como le van a decir
gque  se enamore del metrolinea cuando no hay en
51stema ese importante sector, importantisimo
sector de la ciudad més de 100 mil personas y de
esas no s$é cuantas se movilicen vy eso a echo como
ya lo dijeron Llos compafleros ante wuna demanda
deficltaria pues loglicamenle salen unas oferlLas son
beneficiosas para ¢l usuarico como tal a venido
creclendo la Informalidad en lo guce Lliene que vor
con el Lransporle, el goblerno nacional ha sido
irresponsable en el fema hoy no le ha parado bolas
al sistema de transporte masivo y se les van a
volver una  bomba  de tiempo, cuando Crearon
metrolinea lo crearon més con la ambicidn no de que
manejara el transporte masivo  si no  que se
convirtiera en una entidad que construyera Jgue
hicicra obra cnlonces la amblicién de los alcaldes
y de¢ los dircclores era cual cra la obra que se iba
hacer, cudles ecran los portales, cual eran las
vias, como sc lba a camblar cl asfallo por cemenlo
y s8¢ especlalizaron fue en lLlngenicros mas no en
hacer realmente una planificacidéon real de 1o que
era el ftransporte. Yo me imagino que de los
tecnicos que hay en metrolinea serd 1o expertos en
el tema de come tal de los sistemas de transporte
masivo y ese es uno de los grandes inconvenientes vy
la plata gue se tenia que llevar ya se la llevaron
y 1los que se llcvaron ya no eslén y Llencmos ol gran
problema del transporte masivo, hay les lLoca Dra. vy
Yo creo que ahl si estamos nosolros dispucstos
hacerle es una gran c¢ruzada vy ojala usled la
lidecre, lldera a nivel naclional hablcesc con los
directores de los diferentes sistemas de transporte
masivo, los concejos Jes avyudan los alcaldes les
ayudan, porgue estdn totalmente quebrados en todo
el pais, yo no creo qgque hava alguno gue funcione,
N1nNguno por ahi Bogotd de pronto no sé por la
canltidad de pasajeros que pueda movilizar, pero
esld quebrado. Entonces Dra. Hay que  buscar
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mecanismo allernallivos para Llevarle al gobicrno
naclonal aqul ¢l sistecma [lucra de guce s¢  ha
qucbrado qucbrdé todo ¢l sceclor de la 1b, Lodo ol
scclor comercial de Lla 15 lo quebrd con el carril
cxclusivo, ahl cn una geslidn que hicleron algunos
concejales creo que la embazo el conceja’l llenry
Gamboa se hizo una gestidn para al menos poder
abrir la via 37 para desembocar en un momento dado
y poderle dar movilidad al centro porgue estaba
totalmente ahogado, hoy esta ahogada la calle 30
Dra. ta calle 30 le construyd el  puente el
intcrcamblador de quecbrada scca lc corraron y <omo
descemboca la gente a la calle 30 cuando vienc
bajando a la 15 pucde llcgar hasta la 16 y lucgo al
cruzar para qucbrada seca pucs Llc ccecrraron la vlia
Ltambién cn qucbrada scca por el intcrcamblador vy
estan los comerciantes ahogados, vyo creo qgque la
misma gestidn que hizo el Dr. Henry Gamboa vy qgue
hacerla, hay que sentarnos a mirar cOmo se
desenmboca la calle 30 para gue se pueda abrir va
gue esta exclusivo no pasa nadie por ahi, se puede
abrir esa abrir a gue pueda salir a la carrera 14,
13 des cmbotcllar csc cenlro c¢se pedazo de cenlro
quc eosla Lolalmenle obstruldo por metrolinca. Pero
lo mas imporlanlLe c¢s gencrar la posibilidad de un
sislema  integrado Lradicional con ¢l melrollincea,
hay que haccrlo, hay quc buscar altcrnallivas al
menos para llegar al norte de la ciudad, mire el
norte tiene mas 100 mil habitantes hoy estd en un
momento dado desprotegido hagan la alianza generen
una integracion de los temas creo vo gue puede
darle alguna posibilidad o alguna soluciodn en 10
que tiene gue ver con esa gran problematica que
ticne, volver a ganar clicnlcs va haccr baslanle
complicado yo no cstoy de¢ acucrdo qgue los 38 mil
pcrsonas guc  s¢ sublcron  al  melrolinca scan
solamente de piralas c¢so no cra piratas no habla
nada c¢l dla ningun vchiculo parlicular no hablan
motos, entonces pues 10gicamente un porcentaje de
esa personas que sean venido bajando del sistema
son del transporte informal, pero otra es porgue la
gente ha venido ante facilidades de obtener un
vehiculo han venido comprando motos, comprando

carros y ©so ha hcecho que se bajen del sistema  dc
la mlisma mancra congestlionando mas las vlias de la
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ciudad. Mienilras metrolinea eliciencia en el
servicio pues loglicamente la genle no se le va
sublr, van a Lralar de bajarse del sislema no va
habecr posibilidades gque se enamoren del sislema
mienlras e¢ste o¢n ¢stas c¢Lircunslancias, hay 1la
posibilidad del wmetro cable creo que el plan de
desarrollo gquedo, gquedo el metro cable para el
norte vy no oreo gque para morrvoe rico sea factible
por el clerre financiero vy seria generar hay un
tema supremamente complicado, pero en el norte gi
les puede funcionar eso es 1o gque tienen que
negocliar con ¢l goblierno naclional, y que cl
goblcrno naclonal responda Lamblién como respondid
por la Infracsiructura con un 30% de esos laudos
arblilralces Lamblién responso porgue ellos [ucron los
mcliceron la cliudades con <l lio, y las demandas so
presentan precisamente por el sistema son demandas
del sistema y problemdticas referentes al sistema vy
vo no puede solamente ayudar y apovar con lo gue me
compete o con Jo gue me interesa vy dejar a los
municipios totalmente abandonados frente a estos
temas tan Aalgidos, Dra. A mi me parce gue hay gue
buscar soluciones allernalivas, hay que exigirie al
goblerno nacional y para ¢so si eslLamos nosolros
preslos, porgue nosolros con un debale de control
pollilico como decla algunos do los compaficros no
vamos a gencrar la gran solucldn pcero si podemos
hacer algunas presiones de tipo politico ante 1o
gobiernos nacionales en compafiia del alcalde vy
ustedes para poder darle una solucidn no solamente
a los usuarios sino también a los transportadores
que estan ahogados, asi como quebraron la 15 los
comerciantes de la 15 estan quebrando a unas
personas que dicron hicleron un gran esfucrzo por
cslructurar todo lo gue nosolros Leniamos
inilclalmenle de Lransporte masivo en la cludad de
Lransporle publico en la ciudad y si hoy también si
no sc gencran unas allernalivas novedosas, sl no se
les exige al goblerno nacional Yy  para  esa
exigencias tiene gque haber algo de contundencia
pero  también se requiere de la avyuda de los
parlamentarios de Jos que manejan la cosa publica,
politica, porgue el gobierno nacional tiene gue
responder a esos Llemas, enlonces oslamos presto
Dra. En ayudar en lo que esté a nuestro alcance y a
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gquc sc¢ hagan unas mesas de Lrabajo en donde halla
los anlcccdentes ¢l cstadoe acltual y unas posibles
solucioncs en donde Lntervenga la administraclion
municipal, donde intcrvenga ¢l gobicrno nacional vy
donde este los aclores del Lransporle que lc den la
posibilidad a darle una manito al sistema de
transporte masivo vy a los transportadores para
poder salir de este impase, hay que hacer porgue el
sistema no lo van a echar para atras no se va a
reversar, pero si hay que buscarle soluciones de
cualguier tipo donde los actores interesados ponga
su granilo de arcna para sacar c¢slLe sisloma,
gracias scnor presidente.

EL PRESIDENTE: Muy bien porque estdn siendo breves,
dos minutos de réplica honorablcs concejal

INTIRVIENCTON DT, HONORABILE  CONCEJAL,  RENK  RODRIGO
GARZON

Gracias senor presidente es que agui un companero
que me antecedid la palabra pues me nombro, quiero
dejar claro scicor presidente que no podemos
comparar una cmprcsa dc scrviclos publicos que le
agua ©s la coscncia principal de¢ nucslira vida a un
cmpresa de Lransportlce que desde que nacid, nacid
qucbrada, mctrolinca ¢l laudo arbitral gque le cstoy
hablando hoy tiene unos supuesto vicios Juridicos vy
que ustedes dejaron pasar no lo saco al aire porque
estoy esperando una respuesta de la Dra. pero si le
voy a recordar al concejal qgque mwe nombro que vya
estan cayvendo en el Juego del alcalde, mostrar
debilidad que el establecimiento estd mal y no
podemos declr ¢so, no podemos llegar a caer en ¢l
juego dol alcalde RODOLFO HERNANDEZ diciendo que ol
acucduclo csléd mal que el laudo gquc yo no sé& qué
cuando ¢so no ¢s cierlto, no me lo esloy invenlando
yo una flrma yanhaas dc¢ estce mes la scgunda mejor
empresa de serviclo publicos de Colombia, acueducto
metropolitano de Bucaramanga, Yy va estamos cayendo
en el Juego vy el alcalde ya estd diciendo que la
empresa no sirve que YO no sé qué, no
desprestigiemos mas las empresas de nosotros, estoy

haciendo ya replica me sall y me desvi¢é del dcbale
porquc aqul hubo un conccjal que me nombro y me
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gquliso comparar c¢slce debalte de control pollllico Lan
lmportante para decclr quc la cempresa de acucduclo
también e¢slaba mal cuando ¢so no ¢s clecrLo, muchas
gracias scfio presidenle.

EL PRESIDENTE: [(icnc la palabra ¢l concejal JOHN
MARCHIT, PINZON

INTHRVENCION DI HONORABLE  CONCIJAL  JOIN  MARCKIL
PINZON

Craclas schor presidenle, un saludo a uslted vy a la
mesa direclliva a los compaificros y publico prescente
a la Dra. Angcla y a Lodo ¢l personal de melrolinea
guc hoy csla acd. Yo crco que no mc voy a relerir
al Lema dc los aludos arbilralcs porque yo crco quc
ha sido mas qgue reiterativo, mas que concluir gue
esto es como muchas de las cosas que ha tenido gue
afrontar esta nueva administraciodon deudas heredadas
que al final no se en cuanto pueda el silencio
administrativo el qgue se hablado acéd, pero creo gue
la responsabilidad no recae en esta nueva direccidn
cn cabeza de la Dra. Angela Marla, sino que Licne
muchos afnos de¢ venlr cn esle hucco f{inancicro que
ha dcjado cslos laudos arblitrales y que los crrorces
quc  se han comelldo por medio de los cuales sc
condenaron ha sido del pasado, ademas vyo sl crco
que el tema de es0s pagos hay que mirar 1o0s
errores que se cometieron y se hizo detrimento a
las personas en ese momento y se fue asi tener que
cancelarlo, no porque el hecho de gue sea X 0 ye
persona o X o ye constructora o la responsable o la
persona a la cual se le wva a cancelar esta
lndemnizacliones, cntonces no se le puedan cancolar,
51 sc cometld cl ccho si sc¢ comelld un delrimenlo
cn ol palrimonio lIndependicnlemenle del nombre de
las personas o de las enlidades que fucron
alectadas deben resarcir, pero mas guc ¢SO ©S
recalcar los recursos de tema nacional vy es que
hace unos meses que estuve en Bogotda me comentaban
que gue durante mas de 4 afios estuvieron en Bogotad
en el ministerio de hacienda un cupo de recursos
por mas de 75 mil millones para la construccion del
portal dec norle acd en la ciudad de Bucaramanga. Sc
presenld un proyecto que neccesitaba unos camblios de
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Lorma y olros de fondo y duranlte los 4 afios no sco
logré sacar ¢sle proyeclo y que sc aprobara por
moedio del ministerio do Lransporle y s¢ pudlera
Lracr ¢so0os rocursos, yo conlid cn las capacidades
cn la hoja de vida y ¢en la c¢xpericncia Licne usted
como directora del metrolinea hoy para gue estos
proyectos se puedan reevaluar se pueda traer el
dinero, mire que el dinero del orden nacional si
esta ya habia sido aprobado durante 4 afios estuvo vy
el cupo se perdid el 31 de diciembre del 2015
75.000 mil millones por falta de unos papeles vy
unos proyeclos que no se pudicron aprobar, centonces
yo pilicnso que usledes comoe corporaclidédn  pucden
cmpezar a hacer co¢sas dillgencias olra vez, o-
alcalde hace mas de¢ un sc reunid con ¢l presidente
de la repliblica ¢n la casa de Narido limaron las
asperezas gue tenian y si bien habilan sido algunos
problemas de d&rdenes de agenda gque no se habian
podido encontrar pues el presidente ya hablo con &l
vy brindo todo el respaldo total a la ciudad de
Bucaramanga para que se puedan traer los proyectos
de inversidn que se necesitan en esta ciudad, dsea
quc por ¢s¢ lado podemos aprovechar tLambién la
oportunidad que Lencmos de ingresac a o©slos
rccursos naclonales que LanLlo necesiltamos, para no
estar de pronto de Lras de los congresistas o de
los represcentantes a la camara quc a veces no le
ponen cuidado o atencidn Bucaramanga vy poder
hacerlo directamente con la presidencia de la
republica, mire que estos proyectos no son  tan
dificiles de estructurar tiene unas matrices Jue
deben ser corregidas vy ustedes que tiene la
oportunidad de investigar pueden mirar gque era 1o
que se habla prescenlade alerrizario a 1o qguce
Bucaramanga nccesita y a los que recalidad s¢ pucda
conslLruir y lograr Lracr ©sLOS  rQcursos, sl
nosolros logramos Lracr los rcecursos para la
consLruccidén dc orden nacional podemos ullllzar los
recurses  propios gque se recaudan para empezar  a
mirar como se pagan todas estas deudas qgue se
tienen, porgque como  va to  dijo mi compafiero
Cleomedes con estos recursos no podemos pagar 10
laudos arbitrales, pero si logramos recadrguele a la
nacién olros campos de accidén que Licne cl
melrolinca si vamos a lograr que los recursos que
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lo pocos recursos gque se  recaudan  sc pucdan
invertir e¢n lo gque metrolinca nccesita para que al
[inal no Lener qguc¢ ligquidar esla cmpresa gue al
final bien o mal o¢s ¢l Lransportc masivo guc
Ltenemos ¢n Bucaramanga y bicn o mal Lenemos gue
sequirlo manteniendo porgue asi como ahi 40.000
mil personas gque se movilizan en el transporte
informal también hay 105.000 mil mas o© menos las

estadisticas que  al dia se  transportan en
metrolinea vy s1 1o desaparecemos, entones wvamos a
dejar va no a 40.000 mil si no 145,000 mil

pcrsonas  sin  oporlunidad d¢ movilizarse oen  un
sistema de¢ LransporLe masivo a diario, muchas
gracias scior presidente.

EL PRESIDENTE: fiene la palabra el concejal WILSON
RAM [ R4,

INTIRVENCTON DIGL HONORABLE, CONCEJAL WIT.SON RAMI R,

Graclas senor presidente con las muy buenas tarde
va para la mesa directiva del conce’jo, para gerente
de metrolinea 1a Dra. ahara ios  honorables
concejales y para la personas que Lodavia eslan hoy
cn cosle importante debate de conlrol polilico sobre
La labor del primer Lrimeslre de osle afnoc Dra.
Fahara. Yo creo quc primero qguce Lodo agradecerle
por cslLce informe Lan complelLo uslod le ha
presentado tecnicamente al concejo de Ta ciudad
frente al desarrollo de 1o gue es una empresa seria
como es metrolinea, ademas mirando el informe ver
cuales son, ustedes tiene claro cuales son  las
situaciones reales que tiene metrolinea y eso es
Interesante para uno poder solucionar la
problemalica que sc  tenga, mire que mirando cl
lnformec y usledes la tienen Lan clara que cuales
son lo qguc alccla la demanda del sistema y agul Lo
cnumeran ustcdes mismos ¢l Lransporle informal cl
transporte lillcgal perddn, ¢l no ingreso al norle de

14 ciudad, lTos problemas de movilidad, el
crecimiento del parque automotor el control
deficientes de las rutas bueno del transporte
convencional 1a ejecucion de obras de

infraestructura vial y el paralelismo, vy vo areo
que sl nosolros sabcmos cual es la enlcrmedad que
tencmos, pucs obviamente la podemos solucicnar vy
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ahli 1 tenemos a la vista, usted misma la enlregado
aqul c¢n su informe y ha e¢scuchado atcntamcnte a
Lodos Llos quc han inlervenido yo crco que hay algo
gquc ¢s supremamcnle importanle que hay que declr con
la tarde ya de hoy y ¢s qguc cste sislema arranco vya
hace 10 anos vy en los 10 afios ha venido teniendo

una metamorfosis gradual frente a cual es
problematica que tiene, v vo si le digo a usted
Dra. lFahara frente al tema este que aqgqui tiene qgue

haber unos responsables de To gue ha pasado con el
sistema en el municipio de Bucaramanga, Yy VYO Creo
guc mas de un debale de lo que sc diga aca las vias
y Lodo lo quc e¢s la situacidn es sabcr guiénes
fueron los que lLlcvaron a mectrolinea a e¢sla
siluacidén, aqul tienen que haber unos rcsponsablces
aqul no c¢s como ¢l galo tapec y tapc y vamos pasando
no sefior, vo si1 le pido mi guerida Dra. !Mahara gue
usted que ha venido conociendo la empresa frente al
tema se entable las denuncias respectivas frente a
las 7zonas que qguebraron el transporte masivo del
municipio de Bucaramanga, aqui  alguien gue me
antecedid en el uso de la palabra pedia Tla accidn
de repelicidédn sl sefior, la accldn dc repeticidn
conlra las personas que mancjaron mal cslc negoclLo
gue  Jjamas podla cstar como ecsta ¢l goblcrno
nacional y los goblcrnos municlipales llcgaron a un
billén de pesos para inverlirle a un Lransporlc quc
supuestamente 1ba mejora la condiciones de la
movilidad en el municipio de Bucaramanda, Yy uno
puede decir gue s1 se hace una inversidn de un
hillon de pesos no se puede perder, un billdén de
pesos que se trajeron al municipio de Bucaramanga
a Giron a Piedecuesta y donde iba a tener radio de
accléon en metrolinea, cntonces yo plenso con Lodo
¢l respclo gque me merece que la verdad aqul no
podcmos scguir pensando  en que le melrollinca csla

deficiente por los laudos arbilralcs csta
deficlente porque no ha llcgado al norte, saboer
cueles fueron 1og responsables de llevar a
metrolinea a la situacidn gue esta vy gue se

denuncie vy qgue hagan las respectivas denuncias
frente a cada de ellos para gue respondan, aguil le
toca responder a la nacidén agui le toca responder
al municliplo d¢  Bucaramanga, aqul 1es Loca
responder a los municiplos quc hacen parle dc



CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

CONRCEJG DE . Fecha Codigo . .
SUCARAMANGA Versidon 02 Julio de 2016 CPOL-FT-01 Serie. Pagina 56 de 61
FOLIO 56

moelrolinea pero ¢l problcecma que Leneomos en  la
ciudad ¢s  gue ¢l 90% de e¢sta cmprcsa  lc
corrcsponde al municlipio de Bucaramanga, c¢ntonces
cs al munlicliplo dc Bucaramanga quc lc va Locar
pagar absolutamcnte Lodo porgue los demas municiplio
no tiene si no el 10% en la parte accionaria de la
misma, entonces vo en mi intervencidn hoy la verdad
gquiero decirle Dra. Vavamos contra los gue hicieron
v llevaron a metrolinea a donde estos todos estan
campantes sin ningun problema metrolinea wvera como
hace, no sefo aqgqui cuando a usted le entregan una
responsablilidad frente a una cempresa usled Lienc
gquc  responder a la cmpresa y no licgar y sallr
Lranquilos de 1o pelota uno ve Lodos los que han
pasado por alla tranquilos frescos [renlce, no que

melrolinca paguc los laudos arbllralcs, quc
metrolinea pague esto, que metrol inea esta
quebrado, que metrolinea esta en cuidados

intensivos y que metrolinea tiene una cantidad de
problemas frente al mismo y agqui en 8 afnos que he
estado en el concejo este debate 1o he escuchado
mil veces para hablar 1o mismo gue ha pasado con
mctrolinca desde que nacid, siemprce van contra la
universidad industrial de Sanlander y yo hago una
pregunta ¢ Dra. Revisce 1o gue la unlversldad
lndustrial de Santander le propuso y quc fue lo guc
hizo?, aqul c¢s muy [aclil cargarle ¢l mucrto a olro
venir a decir qgue no fue que la universidad
industrial de Santander no vo salgo en defensa de
la universidad industrial de Santander, el claustro
mas importante que tiene 1 municipio de Bucaramanga
Santander vy Colombia v aqui no podemos venir a
tirarle Ta pelota a los qgque supuestamente o©
presuntamente dijecron quc fLucron los que hlcicron
el discno, a mi si mc gustaria ver cudl fLuc cl
discfioc quec hizo la unlversidad Lnduslrial y cudl
fuc ¢l que verdaderamente se aplicd en ol municipio
d¢ Bucaramanga, vy ahl si1 nosolros Dr. Clecomedes
podriamos venir a decir a no fue gque el disefo hace
172 anos no fue el gue se aplicd en el minicipio de
Bucaramanga, vo tengo entendido que la universidad
industrial de Santander si hizo un estudio serio
frente a 1o que era metrolinea en el municipio de
Bucaramanga, que¢ no sc hubicsce aplicado e¢s olra
cosa, quo lo hubicsen modificado ¢n ¢l camino a
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vaya y vocnga, pero la universidad Lindustrial de

Santander instliluclién  Insignia de nosolros los
Sanlandcrecanos no podemos venir a ccharle aqul vy
cargarle Loda el agua sucia frente al Lcma dcl
melrolinca en municiplio de Bucaramanga, onloncces
sefior presidente mi intervencidn era muy corta
frente a este tema pero no podemos nosotros seguir
permitiendo que los que hicieron y tuvieron la
responsabilidad como se dice vulgarmente cagados de
la risa en la calle mirando 1o gque pasa frente a
una institucion que se Tlama metrolinea, muchas
gracias scfor presidente.

EL PRESIDENTE: l'iene la palabra el concejal FFABIAN
OVIEDO.

INTERVIENCTON DISL HONORABTE CONCILJAT FABIAN OVIEDO

Gracias sefior presidente un saludo especial a la
mesa directiva a la Dra. Angela Iahara vy a los
concejales gue nos acompafian a todas las personas
que nos acompafian y a los medios de comunicacion
que nos coslan acompanando cn la plenaria de hoy.
Bueno yo creo qQue ya los compandcros guec me han
anlecedido la palabra han Ltocado los difcrentes
temas que son de gran precocupacidn  como csla
corporacién c¢n Lemas los procesos del  laudo
arbitral, el tema de Jas deudas y de los estados
financieros de metrolinea, bueno pues segun las
proyecciones trazadas cuando inicio este sistema se
decia que la meta era alcanzar la meta de 400 mil
pasajeros dia gque no estoy mal Dra. Angela pero hoy
ni si gquiera se estd llegando a la mitad, y por eso
cs quc estamos viendo csos cstados flnancicros de
ahl yo comparto el Lcma gque han venldo mencionando
difcrentes compaficro concejales ¢n  qgue hay gquc
darle la lmporlancia al tLcncr un cquipo que cslé
buscando y gestlionando  recursos an cl orden
nacional ahi no nos podemos dar el luegoe qgque por
los gastos de Jlos viaticos no se pueda viajar a
RBogota hacer esta gran tarea, pvorque los viaticos
en ultimas es 1o de menos allada si se ftiene que
gestionar grandes recursos que estan disponibles a
través del minislerio de Lransporlce nosolros con
Wilson cstuvimos alld c¢n una rcunidn al Lnliclo de
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esle periodo, cesltuvimos con ¢l sciior alcalde con la
minislra d¢ Lransporte y con ¢l scnador, y nos
declan que Lodos los sislcemas de Lransporle masivos
del pals ULicncn que salir adeclanle y van a contLar
con un apoyo nacional o¢on cuanto a los recursos,
como podemos hablar hoy de gue metrolinea es una
mala empresa, de qgue metrolinea se debe liqgquidar
cuando pues, vo soy un convencido de gue este
sistema de transporte masivo ser viable siempre vy
cuando se terminen los portales se consigan esos
recursos para darle la ejecucion a es0s portales,
porgue a hoy sin portalcs y le hemos lLlegado a la
mitad de las pcecrsonas proyceclLadas a lo ilnicial,
creco que estan transportando 105 mil pasajcros dla,
ilmaglnese como pucde crecer c¢sta ciflra si sc Lienc
Lodos los portales y se construyen los portales en
optimas condiciones, metrolinea a mi parecer nace
muerto porgue solo  estda  prestando servicio  en
algunos sectores dela meseta y en el sur vy no ha
1Tegado al norte al occidente ni al noroccidente
que es donde mayor numero de personas necesitan
transporte publico y por eso viene el tema de la
llegalidad hacla el norte de la cludad porque e¢s lo
que ocurre con este Lema ¢s la necesidad que Llceva
a la genle a dirigirsc a su Lrabajo y a volver a
sus casas dla a dla. Entonces Dra. con gran
preocupacidn como ve uno que la opinidén de los
Bumangueses con  respecto al tema del transporte
masivo la gente opina que el servicio es pésimo que
los buses se encuentran en mal estado que las
frecuencias entre uno y otros son hasta de 20
minutos en muchos c¢casos mas minutos, que 108
conductores son irresponsables que se atraviesan en
las calles Y quce La inscguridad sc cstLa
incrementlando cn cada uno de los buses c¢so es lo
que escucha uno cn las calles de Bucaramanga y os
algo que lo deja a uno preocupado, c¢nlonces yo
picenso quoe también hay que dar le una imporlancia a
que debe ser una carrera contra el mejor servicio a
hoy esta carrera pues la estamos perdiendo con la
informalidad, porque aqui la gran competencia es la
informalidad pero también se debe a2 otros factores
que es la de llegar a diferentes partes de la
cludad que Lodavia nos faltan, vo si querla
preguntarle Dra. cCuéles son los rclos de
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mcLlrolinca? Yo crco que uslted ya los tlence claros
pcro debe lograr algo adicional a hi una mlistica
una accpltacidn, una apropiacidn a la ciudad sc debe
pasar d¢ gquc un ciudadano quicra usar mcetrolinca a
qucrer estle sistema de Lransporle inlegrado, que la
gente guiera montarse en metrolinea gue guiera este
sistema que hoy no esta sintiendo en Bucaramanga vy
eso es de vital 1mportancia v 1o referente al tema
gque mencionaban aca un concejal gue me antecedid la
palabra del debate del acueducto S sefor
presidente es necesario que le demos celeridad a
cse debate y ese dia sabremos la [irma esa que sc
alrevido a ccerlificar que cra la mejor cmpresa deo
Colombia o la scgunda mcjor cmpresa de Colombia,
porque hasta ol momento sc ha analizado los eslados
Linancicros del acucducto y no sé como o cn gue
se basaron para gque sea la mejor, si de prontoe fue
por la oficinas gue estan bonitas vy el pargque del
agua  gque se  ve  bonito y esteéeticamente es
agradable, gracias sefior presidente.

EL PRESIDENTE: ¢! dcbalc osta programado, ©sSpCro
que la celeridad y la dinlervenciones las  den
ustedes ¢l dia e¢sc para sacar mejorcs conclusiones,
ticne la palabra <l conccjal ARTURO ZAMBRANO.

INTERVENCION DEL HONORABLE CONCEJAL ARTURO ZAMBRANO

Sefifor presidente un cordial saludo para usted vy
para la mesa directiva, los honorables concejales
Dra. l"ahara muchisimas gracias, yvo quiero hacer una
intervencidn c¢on respecto a unos asuntos y es gue
vo visto que en el informe se ha hecho un atarea
diligenle, crco que lLla Dra. Fahara sc apucsto la
camiscla con respecto a sacar esla cmprcsa a
delante  vemos que por c¢jemplo en  la ruta la
cxcelencia Lenemos una ulilidad aproximada mensual
de 90 milloncs de pesos lo cual ¢s un buen paso
para declr que restructurando y revisando y mirando
las opciones se puede mejorar  unos INYresos
corrientes de 1.700 millones de pesos qgque a la
misma fecha del afic pasado era 303 millones quiere
decir que un incremento del 200 por ciento que es
muy  bueno tenemos que aplaudir esta tarea unos
ingreso  otros ingresos corrientes que  también
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Luvicron un cremento del 41w pero hay unas cosas
guc afcclan ¢l sislema quoe ©s  como  Lransporlc
ilegal gue hacce poco Luvimos un debate de control
polllico respecto a ¢so, ¢l no ingrceso del sislcma
al norle de la cliudad problemas sc movilidad cnlre
olLros. Pecro mirando esta problcmalica rcalmente la
crisis es por un tema de estructuracidn operativa vy
financiera, vo guiero saber Dra. Cual es 1a
propuesta para esta restructuracion o) esta
estructuracion gue vya estd planteada dentro del
plan de desarrolilo comec una meta de parte de
ustedes, algo que estd afectando la demanda de esto
también ¢s ¢l no ingreso al sislema al norte que lo
han Locado quc lo hemos Locado la gran mayoria de
concejales yo quicro saber cuando nosolros podcemos
Lenecr eslos discfios de lo gue sc¢ plilconsa hacer del
portal del norte, porgue e¢s la poblacidén mas
vulnerable de la ciudad y quce recguicre con urgencila
este sistema y cuando van a llegar estas rutas
también alimentadoras que tanto se reguieren en e
norte de la ciudad. Otro punto importante es se
aprobd la transferencia de recursoeos por una suma de
30 mil millones de pesos para el pago de sentencia
y conciliaciones de las demandas gue fueron girados
por  toda el area metropolitana a diferentes
municipios 29 mil milloncs por Bucaramanga vy
Lencmos unos pendicnles  de pago de 158, Mil
millones de pesos solamente con capital interés 23
mil milloncs y un tolal de 182.000 yo quiecro saber
como estd presupucsitade proyeclado ¢l pago de
cslos pendicenle gue son baslante lmporlLantecs sobre
todo porque los intereses son bastante altos v
crecen dia a dia v por ultimo Dra. Aunqgque vimos en
el forme vyo puede notar en el informe una
informacion con respecto a ingresos vy gastos es
bueno que al informe Jle podamos adicionar los
estados financieros, es decir balance general,
cstado de resultados con sus respceclivos ancexos,
porguc dc esla mancra nosolros podemos Lleer mejor
la situacidn [Llnancicra de melrolinca, muchlsimas
graclias Dra. Muchlisimas gracias scflor preslidente.

EL PRESIDENTE: hemos terminado las intervencion de
cada unc de los concejales, no sé si los concejales
de acuerdo a Ta hora qgque tenemos esperan una hora
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gue la Dra. Explique cada una de la preguntas o quc
las conleslce por c¢scrilo a cada conccjal, eslan de
acucrde honorables concejales, buene de acucrdo
entonces conlinucemos con el orden del dia, muchas
gracias Dra. Por sus inlervencionces.

EL SECRETARIO: SEXTO PUNTO. Lectura deo documentos vy
comunicaciones. No hay comunicaciones senor
presidente.

SEPTIMQ  PUNTO. Proposiciones vy asuntos varios. No
hay proposiciones scobre la mesa, sefior presidente,
csla agoltado ¢l orden del dia.

EL PRESIDENTE: lea serfior secretario

EL SECRETARIO: Iista agotade el orden del dia sebor
presidente

EL PRESIDENTE: Agoslado ¢l orden del dia se cilLa
matiana a las 8 de la mafiana honorables concejales a
sesion plenaria buena tarde, almuerzo v bue reposo

Lag anteriores Iinftervenciones se encuentran
grabadas en archivo de voz computarizado a
la fecoccha.

Para conslancla sc [irma para su aprobacidn en
plenaria.

Presidente: N\

HEN G QA Z2h

El SccreoclLarlio.

—
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