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SENOR SECRETARIO: Sesién plenaria ordinaria lunes
12 de junio del 2017 primer 1llamado a 1lista y
verificacién del cudrum, honorables concejales,
sefior presidente han contestado a lista 3 H.C al
primer llamado por tanto no hay cudrum decisorio.

SENOR PRESIDENTE: no habiendo quorum decisorio,
hacemos el segundo llamado en 15 minutos.

SENOR SECRETARIO: Asi sera sefior presidente.
Segundo llamado a lista y verificacién del quorum,
honorables concejales, sefior presidente han
contestado a lista 9 H.C por tanto no hay cudrum
decisorio.

SENOR PRESIDENTE: no existiendo quorum decisorio en
5 minutos hacemos el ultimo llamado.

SENOR SECRETARIO: Asi seri sefior presidente, tercer
y ultimo llamado a lista honorables concejales,
sefior presidente han contestado a lista 12 H.C por
tanto hay cudrum decisorio.

SENOR PRESIDENTE: existiendo cuérum decisorio sefior
secretario por favor leer el orden del dia.

SENOR SECRETARIO: Asi serd sefior presidente, orden
del dia:

PRIMERO: Llamado a lista y verificacidén del quorum.

SEGUNDO: lectura discusién y aprobacidén del orden
del dia.

TERCERO: Himno de la ciudad de Bucaramanga.
CUARTO: lectura discusién y aprobacidn de actas.

QUINTO: TEMA: presentacidén informe de gestidn del
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Primer trimestre del afio 2017 a cargo del gerente
encargado doctor juan pablo Ruiz Gonzales.

SEXTO: lectura de documentos y comunicaciones.

SEPTIMO: Proposiciones v asuntos varios.
Bucaramanga lunes 12 de junio del 2017, hora 9
a.m., firman el segundo vice presidente Javier

Avala Moreno, y el secretario general Sergio Andrés
Galindos Riveros, sefior presidente ha sido leido el
orden del dia.

SENOR PRESIDENTE: ;Leido el orden del dia, 1lo
aprueban los honorables concejales?

SENOR SECRETARIO: Ha sido aprobado el orden del dia
sefior presidente.

SENOR PRESIDENTE: Aprobado el orden del dia sefior
secretario continuemos.

SENOR SECRETARIO: TERCERO: Himno de la ciudad de
Bucaramanga.

CUARTO: Lectura discusién y aprobacidn de actas, no
hay actas sefior presidente.

SENOR PRESIDENTE: ;Hay actas sobre la mesa?

SENOR SECRETARIO: No sefior presidente no hay actas
sobre la mesa.

SENOR PRESIDENTE: Continuemos.

SENOR SECRETARIO: QUINTO: TEMA Presentacidn
informe de gestién del primer trimestre del arno
2017 a cargo del gerente encargado de metro linea
doctor juan pablo Ruiz Gonzales.
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SENOR PRESIDENTE: Gracias secretario hoy queremos
darle la bienvenida a cada uno de los 19 concejales
que hacen parte de este cabildo, medios de
comunicacidén que nos estadn acompafiando, invitados,
publico en general, policia nacional bienvenidos,
estamos dandole inicio a la segunda semana de
sesiones ordinarias 1la cual hemos denominado 1la
semana de movilidad e iniciaremos esta semana
escuchando el informe de metro linea como uno de
los elementos principales de la movilidad para el
municipio, por lo tanto agradezco a los concejales
su atencidén y al mismo tiempo la participacién en
el debate ya que durante toda la semana estaremos
hablando temas de movilidad entre los cuales esta
metro linea, manejo del espacio publico, zonas
azules, transporte informal y temas que convergen
esta semana como el dia sin carro y hablar un poco
de lo gque representa el medio ambiente vy la
estrategia necesaria para abordar el tema de
movilidad por lo tanto les doy la bienvenida a cada
uno de ustedes a la semana de la movilidad sefiores
concejales durante toda esta semana estamos
abordando diferentes puntos tanto en los informes
de gestidén como en las proposiciones que ya han
llegado a nuestro recinto, de la misma forma 1le
damos la palabra al doctor Juan Pablo Ruiz Gonzales
que esta con todo su equipo de trabajo, bienvenidos
al equipo de metro linea gue nos esta acompariando
hoy, bienvenidos al recinto, voy a darle la palabra
para que sean ustedes quienes rindan el informe vy
de ante mano les pido a la gente que esta tonto en
las graderias comoc en los diferentes lugares del
concejo que me colaboren con el silencio, ya que
la acustica del 1lugar no es muy buena y COmo
ustedes pueden ver la onda o el eco tiene una
duracién de casi un segundo y eso es mucho para
poder entender lo que alguien quiere exponer, por
lo tanto con estas recomendaciones 3% estas
instrucciones le damos la bienvenida a todo el
equipo de metro linea, le doy la palabra al doctor
Juan Pablo Ruiz quien en este momento esta a cargo
como gerente de metro linea y quien nos entregara
hoy el informe de gestidn, bienvenido y tiene usted
la palabra.
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GERENTE ENCARGADO DE METRO LINEA: DOCTOR JUAN PABLO
RUIZ GONZALES: Muy buenos dias Muchas gracias
sefior presidente, mesa directiva del Concejo, senor
secretario, honorables concejales, la premnsa,
comparfieros de trabajo y demas asistentes, voy a
permitirme entonces hacer lectura del informe de
gestidén del primer trimestre del afio 2017, se

compone de 5 puntos: gestién de planeacidén vy
operacidén del sistema, gestidén financiera, gestidn
de infraestructura, gestidn juridica Y de
contratacidn Y gestidn administrativa Y

comunicaciones, en cuanto a la operacidén del
sistema desde el afio 2014 exactamente el 24 de
septiembre del afio anterior se definieron 30 rutas
que estadn distribuidos de la siguiente manera: dos
rutas troncales Qué es la ruta Tl y T3 gue tienen
origen en la estacidén temprana de Piedecuesta y se
desplazan por toda la autopista a la quebrada seca
,8 rutas troncales de ellas tenemos la R1 que tiene
origen el portal del valle en Piedecuesta y se
desplaza por toda la autopista carrera 27 hasta la
UIS, 1la ruta p8 que también tiene origen en portal
del Valle en Piedecuesta y se desplaza por toda la
autopista carrera 33 UIS, la ruta Pl que tiene
origen en el sector de Floridablanca en la Cumbre y
baja Cafiaveral toma la troncal hasta la avenida
quebrada seca, la ruta P2 que también inicia en la
Cumbre toma la carrera 22 hasta la UIS, la ruta p3
que tiene origen en Floridablanca en un sector
conocido como caracoli toma La Troncal y se
desplaza por la carrera 27 hasta la UIS la ruta pé
gue también tiene origen en el sector del caracoli
y también se desplaza por la carrera 27 hasta la
UIS, y la ruta pl0 que tiene origen en Provenza y
toma todo el sector del Terminal de transporte la
diagonal 15 y también va hasta el sector de la UIS,
y tenemos 20 rutas tipo alimentadoras donde
préstamos servicio en Piedecuesta Floridablanca vy
Bucaramanga, el comportamiento de los usuarios en
este primer trimestre arroja que fue muy compleja
la movilidad para los usuarios por diferentes
circunstancias una de ellas es el desarrollo de las
obras del Tercer carril en los meses de febrero y
marzo a finales de marzo por desarrollo de estas
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obras tuvimos cierre practicamente total de 1la
autopista en ambos sentidos si ustedes recuerdan
quedamos con dos carriles en sentido sur-norte y el
sentido norte sur y no contdbamos con carril
exclusivo Pues para el desarrollo de 1la obra dJque
les estoy comentando esto afectaba de una manera
significativa la prestacidén del servicio y nos
impedia cumplir con la frecuencia, Mas sin embargo
si1 ustedes se dan cuenta en las cifras de enero
febrero y marzo el dia hédbil muestra un promedio de
98000 wusuarios 92 mil usuarios en enero 117000 en
febrero y 120000 en marzo 1lo gque muestra una
recuperacién mes a mes de la cantidad de pasajeros
que veniamos movilizando, agqul estamos haciendo un
comparativo de 1la cantidad de pasajeros dque se
movieron ya en total del mes versus los kildmetros
recorridos hemos hecho un andlisis mes a mes del
comportamiento de la cada una de las rutas y de las
validaciones de los usuarios y en la medida que ha
transcurrido el tiempo lo hemos venido haciendo
ajustes a la prestacidén del servicio de tal forma
que el recorrido de la cantidad de kildmetros que
se hace en cada una de las 30 rutas que Les acabo
de mencionar sea lo méds ajustado con respecto a la
cantidad de pasajeros que movilizamos, en el mes de
marzo logramos que en algunos dias la operacidén se
pudiera pagar eso lo pudimos ver a partir del 13 de
marzo en el que movilizamos pasamos de tener
pérdidas diarias como sucedidé en el primer
trimestre del afio inmediatamente anterior que
ascendia mds o menos a 22 millones de pesos

diarios, en marzo del 2017 logramos gue por ejemplo
el 13 el 14 el 15 el 16 de marzo el 20 y el 22 de

marzo la operacidn se pagard Eso quiere decir que
pasamos de perder 22 millones de pesos diarios a
estar ganando alrededor de 2 millones 3 depende la
cantidad de pasajeros que se movilizaban y en el
resto de los dias si pueden apreciar ya no perdemos
22000000 sino que bajamos la pérdida alrededor de
10 o $5000000 dependiendo también la cantidad de
pasajeros que movilizamos a diario, esto Pues de
verdad para nosotros es algo significativo y muy
importante el haber podido reducir el déficit
operacional vy que el sistema en algunos dias
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comenzara a dar un superdvit, qué otro tipo de
ajuste hemos hecho en la operacién durante el
primer trimestre? entre un trabajo mancomunado Yy
que tuvimos la cooperacién y la ayuda aqui el
concejal Jorge pudimos trabajar con la comuna
numero 10 especificamente un sector un barrio
conocido como cristal bajo aqui la prestacién del
servicio era muy precaria y no se presta un
servicio continuo de hecho solamente se entraba en
las horas pico trabajando con la comunidad y en
compafiia del concejal logramos habilitar una ruta
que hoy dia Les estd prestando servicio todo el dia
desde el inicio de la operacidén hasta el final de
ella y los usuarios se ha sentido el cambio y se
les ha venido prestando un mejor servicio a toda
esta 1importante sector de la ciudad, también se
hizo un ajuste ala ruta pl0 que cubre el sector de
Porvenir también por solicitud de los mismos
usuarios de tal forma que se pudiera hacer permitir
y facilitar la integracidén con una ruta que es la
AB2 que presta servicio en ese sector de Porvenir
de tal forma que estas dos rutas se puedan integrar
de una forma mas segura iniciamos un estudio esto a
peticidén del alcalde de Floridablanca el doctor
Héctor mantilla que nos pedia que mejoraramos el
servicio en la ruta de Floridablanca entonces
comenzamos a hacer un estudio de tal forma que
pudiéramos hacer ajustes en las rutas pl en la ruta
P6 en la ruta p 13 para mejorar el servicio.

SENOR PRESIDENTE: Permitame un segundo, yo le voy a
pedir el favor nuevamente a los concejales que me
ayuden por favor con el silencio y las personas
unidades de apoyo que estan dentro del recinto
quiero pedirles por favor que se organicen en sus
lugares para gque podamos avanzar Dentro de este
debate, continte doctor Juan Pablo para que podamos
escucharlo.

GERENTE ENCARGADO DE METRO LINEA: DOCTOR JUAN PABLO
RUIZ GONZALES: muy amable Muchas gracias, bueno
cada vez que hay un periodo vacacional o algo que
modifique la prestacidén del servicio debemos estar
muy atentos a hacer los ajustes que correspondan de
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tal forma que la operacién se ajuste a la cantidad
de usuarios que se estdn movilizando, es asi que en
el mes de marzo Y preparando la semana santa que
fue en el mes de abril hicimos un estudio para
poder hacer los ajustes necesarios para la
prestacién del servicio por la salida de vacaciones
de semana santa, también hemos venido trabajando
con TISA en lo que respecta a los puntos de acceso
o Perddén punto de recarga del sistema al mes de
marzo tenia hemos habilitado 103 puntos en el &rea
metropolitana de Bucaramanga Mas sin embargo esto
103 puntos mas las que se encuentran habilitados en
cada uno de las taquillas que se encuentran en las
estaciones del sistema No son suficientes para
cubrir las necesidades de los usuarios, también fue
necesario implementar un plan de contingencia esto
debido a los multiples rupturas de la fibra Optica
por las obras del Tercer carril fueron mas de 15
rupturas entre el mes de enero y marzo que nos
causaron multiples inconvenientes con los usuarios
ya que cada vez que se hacia una ruptura de 1la
fibra quedabamos sin sistema y tuvimos que hacer la
implementacién de este plan de contingencia que nos
permitia atender a los wusuarios de wuna forma
manual, adicionalmente y para poder digamos mejorar
y ampliar la cobertura de los puntos de recarga
hemos venido trabajando desde el mes de agosto con
Bancolombia para gque tiza se integré y podamos
habilitar la tarjeta débito de los wusuarios de
Bancolombia para que este medio mnos sirva como
acceso al sistema integrado de transporte, a la
fecha ya se ha firmado el convenio entre TISA vy
Bancolombia y hemos venido avanzando en las pruebas
correspondientes para que a méas tardar en el
primero de agosto este servicio esté habilitado vy
se pueda prestar a los usuarios, Cémo funciona el
sistema? Bancolombia nos reporta que tiene
habilitados o tiene servicios 600.000 tarjeta a
clientes tarjeta débito en el Aarea metropolitana
vamos a hacer un proceso de mercadeo para que el
usuario que asi bien lo de se pueda cambiar su
tarjeta y habilitarla para Acceder al sistema esto
Esta tarjeta el usuario se va a comportar como un
monedero de tiza o wva a tener también la
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posibilidad de que el banco le haga el préstamo del
4 pasajes que al dia siguiente sera descontado de
su cuenta de ahorros Esto nos va a permitir que
tengamos mayor accesibilidad al sistema y que mas
usuarios puedan tener facilidad de Acceder al
sistema a futuro ya hemos venido Estableciendo con
otras entidades bancarias como Banco de Bogota,
como el éxito, como Davivienda para que estos
servicios sean habilitados pero primero debemos
quemar esta etapa que entre tiza y Bancolombia que
se empalmen los dos sistemas y puedan habilitar
este servicio, el sistema de gestidén y control de
flota que también estd a cargo de tiza que hace
referencia a los GPS pues vya venido también
haciendo una habilitacién de los equipos que estan
instalados en cada uno de los vehiculos de tal
forma que se le puede hacer un seguimiento y un
control mas efectivo a la flota disponible, Qué es
necesario para mejorar el sistema de gestién vy
control de rutas? hacer una revisidn y
actualizacidén de los pardmetros de la flota, hacer
una revisién y actualizacién de los parametros de
los conductores vy hacer una reconstruccidén o
levantamiento de informacién de cada una de las
rutas, encontramos que el sistema que se llama el
spa tenia informacidén que no generaba confiabilidad
esto porque muchas de las paradas y muchos de las
rutas no estaban bien parame trizadas hemos hecho
un levantamiento de informacidédn y en este momento
estamos haciendo la actualizacidén de la informaciodn
de tal forma que nuestras 30 rutas que estan
habilitadas estén totalmente parame trizadas bien
identificadas y definidas en el sistema de
informacién, el sistema de comunicacidén fija pues
como les habia comentado tuvimos muchos
inconvenientes en este primer trimestre por la
continda ruptura de la fibra por las obras del
Tercer carril y esto nos trajo problemas con los
usuarios porque no podiamos tener sistemas en linea
y nos tocaba implementar el plan de contingencia,
en cuanto los comunicaciones inalédmbricas se ha
venido trabajando con los operadores tanto con
metro cinco como movilizamos en la habilitacidn de
los radios y con tiza para que la cobertura del
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sistema de comunicaciones se mejore en este momento
tenemos una debilidad en el sector de lagos entre
la estacidén espafiolita y menzuly que le hace falta
ampliar la cobertura del sistema de Comunicaciones
con los dos operadores metro cinco y movilizamos
hemos venido habilitando la flota de buses el afio
pasado en el 2016 a marzo teniamos 31 vehiculos
fuera de operacién ya diciembre teniamos 25 y a
marzo del 2017 tenemos 21 vehiculos fuera de
operacidn 3 vehiculos de movilizamos, un
articulado, un padrén, un alimentador % 18
vehiculos de metro 5, 4 articulados, 4 padrones, 10
alimentadores para un total de 21 vehiculos entre
las dos empresas Mas sin embargo cémo les comentd
del 2016 al 2017 hemos logrado habilitar 10
vehiculos de diferentes tipologias 1lo que nos ha
permitido ampliar la cantidad de vehiculos
disponibles para la prestacién del servicio, en
cuanto a la gestidén social que hemos venido
desarrollando en este primer trimestre ha sido muy
importante las actividades que se han desarrollado
con respecto a la construccidén del portal de Girdn
a través de los comités socio ambientales donde
participan el contratista, el interventor y metro
linea también hemos venido acompafiando a la
socializacidén del nuevo cédigo de policia hicimos
diferentes actividades en 1las estaciones del
sistema, también hicimos la aprobacién de los
informes sociales del contratista interventoria
esto para el portal de Girédn, se han venido
desarrollando diferentes reuniones con lideres de
diferentes comunas atendiendo las sgolicitudes de
cada uno de ellos y mirando Cémo podemos mejorar la
prestacién del servicio cémo lo mencioné
anteriormente en la comuna 10 el ajuste que se hizo
la ruta pl0 y la v2 también el ajuste que se hizo
de la ruta ap7 y todo lo que tuvimos eso ya fue en
el mes de abril pero los ajustes que se hicieron en
la ruta pl, p3 y p6 fue el trabajo mancomunado con
la comunidad, en la gestién ambiental se ha venido
elaborando el plan de manejo ambiental para 1los
portales del Norte y Piedecuesta también se hizo un
trabajo muy importante en la estacién temprana en
Panamericana y en Cafiaveral con el acompafiamiento
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del Aarea metropolitana en la integracién de unos
ciclo parqueaderos que estdn habilitados para el
uso de los usuarios, En coordinacién logistica con
la emab se ejecutaron labores de limpieza,
instalacién de recolectores de residuos en
infraestructura del sistema de transporte gque se
vienen adelantando jornada diaria de limpieza, en
la gestidn para la futura instalacién de
contenedores que en este momento estdn instalados
en la estacidén Provenza de tal forma gque los
usuarios puedan depositar en estos contenedores
material de reciclaje ya sean equipos electrénicos,
computadores de segunda de tal forma que eso se
puedan proceder a darle un mejor manejo y se cuida
el medio ambiente, la gestién de mercadeo hemos
estado trabajando muy de la mano con la UIS que nos
ha venido prestando un apoyo significativo y con la
Policia Nacional para dentro de las estaciones del
sistema integrado de transporte hacer diferentes
actividades culturales, también hemos creado una
campania de fidelizacidn por ejemplo el mes de marzo
asociacidén con el restaurante Dofia petrona hicimos
un concurso para las damas que hacen uso del
transporte integrado transporte metro linea de tal
forma que se podian escribir en nuestra pagina web
y participar en el sorteo de 30 cenas dobles con el
restaurante de Dorla petrona, hemos hecho también
una importante gestién para poder arrendar los
locales especificamente estamos trabajando con
cajasan la caja de compensacién familiar en la
posibilidad de tener un mini supermercado en un
local que tenemos habilitado en la estacién
Provenza, vamos en buenos términos con ellos de
hecho ya estamos préximos a firmar el contrato de
arriendo y poder habilitar este servicio a los
usuarios, también hemos hecho actividades musicales
en cada una de las estaciones y también hemos
hechos visitas estudiantiles de un colegio
especificamente del barrio Kennedy el colegio
Gandhi una actividad muy importante con futuro su
usuarios del sistema de transporte, en cuanto 1la
gestidén financiera: a marzo 31 le debemos a los
operadores a todos los que forman parte de la bolsa
incluido metro linea 8 catorcenas estamos pagando
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la catorcena el 11 diciembre y le debiamos a tiza
en egse momento 7 catorcenas, Yy a metro cinco,
movilizamos, metro linea y el &area 8 catorcenas,
también fue importante lograr de parte de la nacién
especificamente del Ministerio de Hacienda vy el
Ministerio de transporte que los recursos
destinados o que se tenian Para vigencias futuras
afios 2018 y 19 y 21 se trasladaran a la vigencia
del afio 2017 18 y 19 Esto es lo gque nos ha
permitido hoy en dia tener recursos disponibles
para que en el segundo semestre de este afio podamos
iniciar la construccién del portal del Norte y el
portal de Piedecuesta cémo se tiene previsto, la
gestién contable de metro linea: Aqui vamos a
presentarle un comparativo de la gestidén del 2016-
2017 se ha visto un incremento del total de
ingresos del ente gestor esto reflejado basicamente
porque en la junta directiva del 23 de septiembre
del afio anterior se hizo una redistribucidén del
porcentaje del 1175 que hacia parte de los recursos
destinados a la construccién del portal de Papi
guiero pina esta redistribucién que la aprobd la
junta directiva permitié que en 4.79 se destinara a
los gastos De funcionamiento no de operacidén y
mantenimiento del sistema esto es todo lo que hace
referencia a la seguridad, al aseo, al convenio con
la policia, al pago de las pdlizas de la
infraestructura entre otros y también se destino un
1.87 de este 1175 para dejarlo para atender las
contingencias judiciales por eso es la diferencia
entre el total de ingresos del 2016 comparandola
con el 2017 Mas sin embargo hemos mantenido por la
participacién del 685 las concesiones que hace
referencia al contrato efectimedios y otros
ingresos que hace referencia a los multas vy
aplicacién de indices de desempefio de los
operadores, en cuanto a los gastos podemos apreciar
que en el 2017 ha habido una disminucidén en 1los
gastos de administracién de una manera
significativa dentro del primer trimestre logramos
ahorrar un 2.5% en los gastos administrativos en
los gastos de operacién se dio un incremento esto
debido a que en el segundo en el primer trimestre
del 2017 se comenzd a pagar el valor
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correspondiente al arriendo del patio taller que
estd en el anillo Vial pero también hemos visto una
reduccién en otros gastos de operacidén del sistema
al final del trimestre tuvimos que en el 2017 los
gastos ascendieron a 1597 millones de pesos que
comparandolos con el 2016 aumentaron en un 3.5 Pero
esto debido que se comenzdé a pagar el arriendo del
patio taller, un resumen de los de las gestidén
contable comparando 2016-2017 hay un incremento
pueden el resultado neto esto como les expliqué
pues debido a la redistribucién y a que comenzd
también a formar parte de los ingresos que son
parte del ente gestor el 4.79 y el 1.87, Gestiédn
financiera: El embargo de ute Puente rapidamente le
voy a comentar en que este proceso, el 10 de mayo
del ano anterior se liberdé el porcentaje del 11.75
gque hacia parte de la tarifa y que estaba destinado
a la construccidén del portal de Papi quiero pifa,
el 2 de septiembre el tribunal administrativo de
Santander ordend el embargo de los recursos de la
1175 y el 6 punto 85 aqui cabe la pena mencionar
que si bien ordené el embargo estos dineros al
estar en una fiducia que es inembargable es lo que
hizo la fiducia de retuvo los dineros y de hecho a
la fecha Todavia estdn retenidos, al 6 de
septiembre cofi colombiana inicidé la red (no
entiendo) de dicho dineros el 23 de septiembre la
junta directiva aprobdé la redistribucién del 1175
que quedd de la siguiente manera: un 5.09 para
cubrir el valor del déficit operacional que forma
parte de 1la bolsa, un 4.79 para los gastos de
operacién del sistema de transporte y un 1.87 para
las contingencias judiciales estos recursos que
fueron retenidos se completaron de acuerdo al monto
que habia determinado dicho embargo en la segunda
semana de noviembre hemos estado en un proceso de
conciliacién con un tp puentes y estamos a la
espera de que el tribunal de acuerdo al proceso de
conciliacién de la orden de pago al que llegamos al
acuerdo de pagar 2400 millones de pesos y que por
el concepto de la procuradora delegada insto metro
linea A que una vez el tribunal se pronuncia se
haga el pago correspondiente a ute puentes, gestidn
de infraestructura: bueno Durante este primer
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trimestre hemos venido desarrollando dos obras de
infraestructura una es el portal de Girdn que tiene
un costo de 19532 millones a cargo del consorcio
portal Girdén y otra es la habilitacidén de 2 rampas
de acceso 1 gque se encuentra en la estacidn
Provenza y otra que se encuentra en la estacidén de
La Isla a cargo de ute rampas 2015 también se
adelanté el contrato de interventoria tanto el
portal de Girdén por mil 35 millones como la
interventoria de las dos rampas que le acabo de
mencionar por 98.000.000 de pesos en este momento a
marzo del 2017 el portal de Girdn Ya hubo un avance
de un 24% es importante el trabajo que se ha hecho
dado que tuvimos muchisimos problemas de tipo de
planificacién del proyecto especificamente con el
traslado de la tuberia del gasoducto de Gibraltar
que venia causando una seria y convenientes pero
que a la fecha se ha logrado solventar y el avance
de la obra se ha comenzado a ver a mejorar
paulatinamente, Aqui vemos algunas imagenes a la
fecha del 31 de marzo de cémo iba el avance de la
obra ma&s sin embargo si ustedes quieren pueden
ingresar al portal en el que se encuentran imagenes
cronoldgicamente del desarrollo de la obra
www.portalgironmetrolines.com, ahi encontraran
cronolégicamente E1 Avance de la obra Aqui algunas
imdgenes de la construccién de las 2 ramplas que
Les acabo de mencionar que esperamos a mas tardar
en la primera semana de Julio poderlas habilitar y
ponerlas en servicio a los usuarios, gestidn
juridica y de contratacién: a marzo 31 del 2017
tenemos procesos judiciales en curso por una suma
de 129.633 millones de pesos todos estos procesos
datan del ano 2012 hacia atras, los procesos
iniciados por metro linea o procesos de repeticidn
tenemos en este momento dos procesos de tipo
ejecutivo y cuatro procesos de acceso repeticidn a
quién mas detalladamente Cudles son esos pProcesos
de repeticién, uno que estd en proceso repeticidn
de feliz Francisco Rueda forero que fue gerente de
metro linea por 855 millones de pesos un segundo
proceso por 344.000.000 de pesos Yy un tercer
proceso por 296.000.000 de pesos también hemos
hecho un proceso de repeticién a Vergel Y%




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

JSENSEAE - .
. oy Cédigo: o Pagina 15 de
Mas Version: 02 Jtél(l)o1 ge CPOLPT-01 Serie: 9
FOLIO 15

Castellanos por 181 millones de pesos en este
momento todo se encuentra en curso, ya 31 de
diciembre del 2017 tenemos condenas pendientes de
pago por un total de 188.000 millones de pesos
aquel que mis peso y mds y relevancia tiene es el
de estaciones metro linea por un total de 152.000
millones de pesos es importante hacer aclaracién
aqui que en ningin momento ninguno de estos
procesos a vinculado a los municipios de tal forma
que ellos o los 4 municipios del drea metropolitana
no tienen hasta el momento el Por qué responder por
estas deudas que estan pendientes de pago porque en
ningin momento ha sido un vinculados.

presidente una mocién de procedimiento.

SENOR PRESIDENTE: Permitame doctor Juan Pablo tiene
la palabra El concejal Nelson para una mocidén de
procedimiento.

INTERVENCION H.C NELSON MANTILLA BLANCO: senor
presidente tengo que hacer una gestidn aqul misma.
En un despacho de la alcaldia y tengo que retirarme
de la plenaria solicitdé el permiso y ya vuelvo a la
sesién.

SENOR PRESIDENTE: tiene el permiso agradezco el
silencio dentro del recinto ya que estamos
intentando escuchar vy la acustica muy Dbuena,
concejal René.

INTERVENCION H.C RENE RODRIGO GARZON: presidente en
el mismo sentido tengo una cita médica hoy y vuelvo
nuevamente a la sesidbén sefior presidente.

SENOR PRESIDENTE: lo esperamos de regreso concejal
doctor Juan Pablo contiene usted con la palabra.

GERENTE ENCARGADO DE METRO LINEA: DOCTOR JUAN PABLO
RUIZ GONZALES: bueno Muchas gracias bueno como les
habia como siempre aclarar.

SENOR PRESIDENTE: qué pena doctor Juan Pablo tiene
la palabra al concejal Wilson.
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INTERVENCION H.C WILSON MANUEL MORA CADENA: Gracias
sefior presidente es que debo también salir ahorita
a la clinica entonces para solicitarle permiso para
poderme ausentar.

SENOR PRESIDENTE: continte alguien mé&s necesita
salir qgue me avise de una vez muy bien sefiores
volvamos al orden por favor, si nadie mas tiene que
salir vamos a dejar terminar al doctor Juan Pablo
ya han pedido la palabra 2 concejales si alguien
mas va ha participar por favor van levantando 1la
mano y yo los voy inscribiendo, continte doctor.

GERENTE ENCARGADO DE METRO LINEA: DOCTOR JUAN PABLO
RUIZ GONZALES: Bueno quiero hacer una aclaracién
dije ahorita que esté informes a 31 de diciembre
aclarar 31 de marzo del 2017 cémo le venia
comentando en ninguno de los procesos se ha
vinculado a los municipios del area metropolitana y
por tanto éstos no tienen por qué responder por las
deudas o por los procesos judiciales que estan en
contra de metro linea, con relacidén al periodo
comprendido entre el primero de enero y el 31 de
marzo  tenemos 41 contratos 33 de ellos de
prestacidén y apoyo a la gestidén, 5 de prestacidédn de
servicios, uno de suministro y dos contratos de
compraventa, en cuanto a la imposicidén de multas a
31 de marzo del 2017 teniamos 100 procesos
distribuidos de la siguiente manera: 64 procesos
vigentes en curso pard metro 5, 22 procesos para
movilizamos y 14 ©procesos para tiza, gestidn
administrativa: este afio hicimos un trabajo muy
importante hicimos el lanzamiento de la pagina web
se hizo un redisefio de tal forma que pudiéramos
ofrecerle a los usuarios una mayor y mejor cantidad
de informacidén es asi que el afio pasado contabamos
como con visitas de 166.624 personas que habian
visitado nuestra pagina web A 31 de marzo contamos
ya con 329.740 visitas a la pagina web
suministrando una mejor informacién a los usuarios
ellos pueden acceder hay a toda la informacién
relacionada con el sistema de transporte masivo,
también hicimos el lanzamiento de nuestros APP cuya
finalidad es brindarle mayor informacidén al usuario
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y que desde su teléfono celular Puede acceder a las
rutas, Puede acceder a los puntos de recarga Yy
Puede acceder a mas informacién del sistema a la
fecha han descargado ya 5600 usuarios la APP del
sistema, acciones con respecto a la comunicacidn
hemos hecho visitas a medios locales regionales y
nacionales a fin de que el ente gestor mencioné los
avances de los proyectos y el desarrollo y lo que
tenga que ver con las novedades de operacidédn, hemos
hecho rueda de prensa en diferentes actividades se
informé sobre la puesta en funcionamiento de los
Proyectos para mantener al tanto los usuarios sobre
los beneficios y las ventajas del sistema, hemos
hecho también un monitoreo de medios esta labor vy
seguimiento a la prensa es permanente en radio
televisién y todo lo que tiene que ver con 1los
medios masivos de comunicacién con una periodicidad
diaria y noticias relacionada con el sistema este
ejercicio Busca retroalimentar todo el trabajo que
se ha venido adelantando, hemos realizado algunos
videos de tal forma gque los usuarios tengan
Conocimiento de lo que metro 1linea ha venido
realizando hemos hecho un video muy interesante por
ejemplo de la operacién nocturna del sistema ya que
metro linea trabaja 7 por 24 y mucha gente no
conoce o no tiene conocimiento de esa labor
nocturna que se desarrolla en el patio taller
correspondiente al mantenimiento y adecuacién de
los vehiculos para la prestacién del servicio del
dia siguiente, muy importante hacer relacidn
algunos eventos que se han dado en este primer
trimestre fue muy compleja 1la prestacidn del
servicio esto debido a las obras de infraestructura
que se desarrollaron en el area metropolitana
especificamente la construccién del Tercer carril
en el mes de febrero contdbamos con dos carriles
habilitados en cada uno de los sentidos y no
teniamos del carril exclusivo y tampoco disponiamos
de la estacidén diamante que a esta época en el ano
inmediatamente anterior movilizamos en promedio
alrededor de 17000 pasajeros que también se suma
una de las causas por las cuales a disminuido la
cantidad de pasajeros que se podia comunicar estos
inconvenientes asi como la ruptura en mas de 15
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oportunidades de la fibra éptica nos causaron
miltiples problemas y afectaciones de la prestacién
del servicio pero también la ausencia del pico Y
placa desde el 23 de diciembre se quité la medida
esta retorno el 23 de enero durd dos semanas Y a
partir de esa fecha no volvimos a tener la medida
del pico y placa esto afectado a todo el transporte
publico del 4rea metropolitana de wuna forma
significativa no solamente porque hay graves
problemas de movilidad ya que todos los vehiculos
estan circulando a diario en el &rea metropolitana
sino que también se ha visto como se ha venido
disparando El problema del transporte irregular o
ilegal sobre todo el moto taxismo ha sido
impresionante como en estos tres meses se ha
disparado la prestacidén de este tipo de servicio Y%
aunque hemos venido haciendo de diferentes
entidades y hemos venido publicitando y hemos hecho
campafna para socializar los beneficios del sistema
integrado de transporte y de cémo los riesgos que
el wusuario corre al tomar un transporte pirata
porque esto no cuentan y con seguros mucho no
tienen ni siquiera el soat, no pagan impuestos las
condiciones de higiene que presta un moto taxistas
son deplorables las condiciones de seguridad son
también lamentables en muchos casos muchos de estos
moto taxistas no tienen ni siquiera precaucién Al
momento de prestar estos servicios y se esté
sometiendo a toda la poblacién a un alto riesgo de
inseguridad y accidentales al inclusive se han
presentado <casos en que el moto taxista se
accidenta deja botado a su pasajero y légicamente
abandona el sitio del accidente para no responder,
las direcciones de tréansito de cada una de las
ciudades ha venido adelantando diferentes
operativos de tal forma que se pueda de alguna
forma controlar o atacar este flagelo en el gque
tenemos pero los resultados no son favorables vy
cada dia vemos como crece esta problematica en el
drea metropolitana de Bucaramanga, Yo les Quiero
agradecer por la atencién prestada espero que la
informacién que le hemos solicitado sea haya sido
de su agrado Si estaré atento a todas sus
inquietudes.
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SENOR SECRETARIO: Gracias doctor Juan Pablo por ese
Informe vamos a abrir el debate y han pedido 1la
palabra tres concejales si alguien més va a pedir
la palabra por favor me lo indica levantando la
mano inicia las intervenciones el concejal Wilson
Mora concejal usted la palabra inicia usted con el
debate.

INTERVENCION H.C WILSON MANUEL MORA CADENA: Muchas
gracias sefior presidente, un cordial saludo a la
mesa directiva, a los honorables concejales que nos
acompafian, a todos los funcionarios de metro linea,
al doctor Juan Pablo Ruiz Gonzalez que presenta su
informe como gerente suplente yo tenia entendido
que usted era gerente encargado, entre ser gerente
encargado y ser gerente el suplente gque creo que
hay una diferencia notable ya que voy a empezar
precisamente el debate por este por ese cargo, aca
Todos conocemos la situacidén de metro linea todo la
diagndéstica todos nos enteramos de la realidad que
estd sucediendo con este ente a pesar de que a
veces insisten en informar las versiones que no son
como la que sacaron Hace unos dias en el periddico
de la alcaldia donde Decia que por fin metro linea
empezaba a dar $2.000.000 utilidad diaria y 1lo
mostraban como una gran accién de la actual
gerencia y hoy me encuentro con un cuadro que lo
pasan ustedes resultado Operacidén del solo mes de
marzo de por si no sé si sera por su falta de
experiencia o por la falta de conocimiento o todo
junto que como nos presenta un informe que no esté
comparativo con el afio inmediatamente anterior para
nosotros poderle hacer seguimiento a las
validaciones a los ingresos de un trimestre de 2017
versus trimestre 2016, se limitan a entregarnos una
informacién diaria que ni siquiera se toman la
oportunidad de sumarla nos toca a nosotros con
calculadora ponernos a sumar acéd para mirar 1los
totales nos da la informacién diaria pero 1los
totales como como queriendo decir no los sumemos
para que no se note la situacidén en la que estamos,
pues acé& haciendo una operacidén por encima en ese
cuadro si yo cojo a sumar los negativos y le restd
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los positivos casli que me estan diciendo que metro
linea estd en una pérdida de superior a los 400
millones de pesos mensuales por su operacidn
Entonces dénde estéd la noticia que sacaron de que
yva por fin estaban dando $2.000.000 de rentabilidad
de Aarea Y esa noticia recae en los hombros de
alguien de la Administracidén eso no se lo inventa
un periodista eso tiene que ser informacidén que
ustedes pasan Para que saquen la noticia para
seguir con 1la gran mentira que le tienen a
Bucaramanga y ponen usuarios faltante tampoco los
suman en ruta por ruta y me pongo a sumar los y al
sistema no le hace falta sino 250,00 usuarios nada
mas la bobadita para tratar de ser sostenibles pero
eso no lo mostramos porgque obviamente nos
prometieron un metro linea estratoc 21 y los
resultados pues obviamente parece que van a ir en
contravia y todo esto a que se genera doctor Juan
Pablo con todo respeto con su hoja de vida con su
profesién estéd demostrado que usted no era la
persona iddénea para hacer el gerente de metro linea
acé se destituyo ya a un gerente por no cumplir los
requisitos Y en este momento yo no sé si es que
estdn pretendiendo hacer lo mismo con usted que 1lo
que hicieron con Manuel Francisco gue no tenia
ninguna experiencia y empezaron acomodarlo con
contratos para que lograra la experiencia para
después de ser el grado de asesor que tiene hoy en
dia porque su experiencia era totalmente
referenciada a una pluma y a criticar Un gobierno
cuando hoy en dia es muy diferente cuando lo estan
ejecutando y lo voy a decir y voy a mostrar aqui
unas diapositivas porque es que lo que empieza mal
termina mal como voy yo si la mdquina si un avidn
estd fallando y yo més encima quito el piloto vy
pongo el auxiliar de vuelo manejar el avidn pues
Indudablemente Pues todos sabemos Cudl va a ser el
resultado ese vuelo, vamos a empezar por unas
declaraciones por el sefior vice ministro que dio vy
que parece que son ignoradas en Bucaramanga en el
gobierno de la ldégica y la ética y la estética se
ignora todo lo que va a en contravia de sus
principios escuchemos esta declaracidn
(presentacidén de una entrevista) declaraciones del
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vice ministro donde dice que hay que acabar con la
interinidad y es mas hay un concepto de la funcién
publica donde indica que estos encargos no pueden
superior a los 3 meses ya lo hicimos publicos pero
esta totalmente omitido serad pasar ya al otro
organismos de control que se encarguen de corregir
Y porque Sencillamente no lo quiere nombrar gerente
en propiedad doctor Juan Pablo? porque vuelvo y le
digo con respeto usted se desempefié toda la vida
fue en el 4area de sistemas, usted no tiene ninguna
experiencia en manejo del transporte como lo pide
el manual de funciones por favor me ponen la
diapositiva del manual de funciones me amplia hay
lo mas que pueda Por favor, ahi dice experiencia
formacidén transporte publico desarrolloc urbano
direccidén y gestidén de proyectos y tiene que tener
5 anos de experiencia en cargos directivo, Menciona
algunas cualidades que usted no las cumple doctor
Juan Pablo y tal vez por eso es que no lo nombran
en propiedad y lo van a dejar interino de pronto
dos afics o el tiempo que dura este gobierno
mientras que los organismos de control entran a
definir porque se estd violando o por qué forma
arrogante no se le da cumplimiento a un estatuto
publico que estd dado casi que en la ley y en los
mismos documentos conpes gque fueron generados vy
para que no digan que es que no estoy hablando con
certeza por favor pasemos Donde esta la
experiencia, la experiencia del doctor Juan Pablo
del cual ya lleva ocho meses 8 meses imdgenes de 8§
meses para que un ente como metro linea que tiene
tantos problemas no haya tenido la dignidad de que
elijan un gerente en propiedad y no un gerente
encargado bueno parece gque se les enredo 1la
diapositiva pero tengo la certificacién donde la
experiencia es tuya se limita a 18 afos de trabajo
en hg certificado por su jefe de personal la
doctora Lida que en este momento también ahora es
la secretaria administrativa toda una procesidén de
empleados del ente privado de hg a la funcién
publica Ah y si es transparente Eso si fueron
cargos ganados en la meritocracia qué tanto se
anunciaron a Bucaramanga pero poco a poco vamos
mirando que su experiencia estds en el Aarea de
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cistemas coordinador de sistemas de la empresa hg
durante 18 afios no encuentro ninguna experiencia
relacionada con el manejo del transporte publico y
mucho menos relacionada con materia de legislacidn
gque tiene gque ver con todo lo que regula el
Ministerio de transporte, Queria dejar claro eso
Porque mientras gque sigamos con esa in Trinidad
Aqui van a pasar 10 informes 15 informes Y a quién
le vamos a exigir a quién le vamos a reclamar si
nos estamos volviendo somos compligues silenciosos
de que esta situacién se presente tanto para la
bancada De oposicidén como para la banca gobiernista
que no estamos exigiendo que se ponga una persona
con los méritos y las cualidades y las experiencias
necesarias para manejar este diria yo potro salvaje
que se ha convertido metro linea para las finanzas,
la operacién, la movilidad y la calidad de vida de
los ciudadanos, también por otros cuadros que hemos
tenido que buscar ustedes redujeron mas de 300.000
kildmetros Recorridos por mes de acuerdo a la
estructuracién de rutas que hicieron dejando zonas
mas desamparadas y hoy bajo derecho de peticidén
verbal doctor Juan Pablo 1le solicito gque me
entregué del mapa geografico de Bucaramanga de los
252 barrio si no estoy mal que existen Cuantos
barrios estan por fuera del sistema de transporte
Masivo? Y a qué area geografica equivale
porcentualmente e igual De igual forma que me diga
Cudntos numeros de usuarios no estd pasando el
sistema de transporte masivo por su barrio no que
me contesten como la respuesta que me dieron cuando
les pregunté que cdémo hacian los habitantes las
10000 personas de la gran ladera y de Monte redondo
para tomar el transporte masivo y la respuesta que
me dieron fue que tenian que caminar al sitio mas
cercano donde pasara un alimentador Y esa caminada
es de 1.3 kildmetros una respuesta muy olimpica una
respuesta sin fundamentos para un sistema que
necesita crecer res con pasajeros, crecer con
asistencia en rutas y ahi se siguen desprendiendo
otros hechos que si lo relacionamos van dando los
resultados del capitdn del barco yo quiero que me
muestre una diapositiva sobre la seguridad
operacional los datos gque tenemos para entrar a
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mirar no sé sistemas que pasaria con las
diapositivas que le envié ahi por favor agrandemos
bueno éste me le voy a adelantar déjemela hay
ampliemela a la diapositiva dque se vea bien el
numero, un sistema que se queja todos los meses yo
creo que nosotros llevamos 3 afios en caida vertical
al vacio en el numero de usuarios Y lo demuestra
los cuadros gque ustedes mismos presentan 250,00
pasajeros les hace falta para poder llegar a unos
puntos de equilibrio pero como no le va a hacer
falta pasajeros cuando encontramos que hoy por hoy
le hacen falta cubrir las rutas con 123 vehiculos
que todavia no estén cubriendo el sistema Y porqué
no lo cubren? porque los operadores Sencillamente
no van a poner la flota y si lo operadores no ponen
la flota y el capitan del barco no exige el
cumplimiento de los contratos entonces La pregunta
es quién maneja metro 1linea? para due se esta
gastando una cantidad de dinero impresionante que
también mas adelante voy a demostrar Cémo lo han
modificado en forma arbitraria pero queria dejar
Las cifras 125 vehiculos que les hacen falta para
cubrir de acuerdo a Cémo fueron licitados los
contratos que ultimamente también escuchamos que
iban a hacer una ingeniosa prueba en morro rico
para ir a entrar con el sistema una zona que no ha
sido ofertada una zona que no fue licitada otro
invento mas de las movilidades para contribuir mas
a la genialidades del secretario estrella de la
inmovilidad del doctor Miller, Entrar a cubrir unas
rutas sin planeacién, sin estudios, sin ningun tipo
de planeacién sino al estilo de la colonia vaya
abriendo con el machete la selva que ahi va
quedando el camino, nosotros tenemos dJque ser muy
consecuentes para encontrar qué es lo que le esta
pasando al sistema y aqui me refiero a esta
diapositiva por favor me la amplian con relacién a
su funcionamiento, histérico de buses accidentados
informacién suministrada por ustedes accidentados vy
varados creo que incluyen si no recuerdo muy bien,
409 en el 2015, 2016 392 vehiculos quiere decir que
estamos en un promedio de 1 diario un accidente
diario y un bus varado que deja a la gente votada
en el camino esperando el trasbordo y a marzo del
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2017 77 registro llevabamos quiere decir que
seguiamos esa tendencia vamos a superar ampliamente
el 2016, Pues todo esto Tiene que obedecer a un
sistema de administracidn, a un Sistema de
prevencidén, a un sistema donde se esté garantizando
realmente vehiculos que hoy por hoy se cuestiona
incluso la funcionabilidad de la flota inicial con
la que ya creo que cumplieron mas de 8 afios 6 10
afios que se estd circulando y vehiculos que debian
haber sido totalmente repotenciados o totalmente
renovados y que tampoco se estd cumpliendo por
consiguiente la ciudad le estamos dando un sistema
cada dia ma&s obsoleto, menos administrado, o mas
costos con mé&s burocracia pero no encontramos
definitivamente qué es lo que tenemos que hacer
para poder sacar una luz de Esperanza con este, con
este sistema y agreguémosle una Pepita a la maraca
como dice por ahi el argot popular, lo que esta
sucediendo con el actual lote donde hacen
mantenimiento y guardan los buses sobre el anillo
Vial un lote que inicialmente su relacién
contractual con dos entes privados Cémo era urbanas
y la empresa 5 SAS el propiedad de sefior Alvaro
Beltran cuando estaba en el ©periodo de la
construccidon del portal de Papi quiero pifia dentro
de unas obligaciones contractuales Era que tenia
que suministrar el 1lote y efectivamente 1lo
suministro y ese lote empezd con un arrendamiento
mensual Hace alrededor de 7, 8 aflos 6 afios creo un
arrendamiento mensual que no superaba los 15000000
de pesos y metro linea hizo alli toda la
infraestructura todas las mejoras invirtiendo méas
de 7 mil millones de pesos en este lote, no sé cdémo
quedaron los vinculos contractuales con relacidén a
las mejoras que alli se le hacian pero muy
seguramente lo que se aplica en todas las en todos
los contratos en donde las mejoras que dan siendo
parte del propietario del lote, pues Se acabd la
relacidén contractual entre urbana y 5 y el sefior
Alvaro Beltran modificd las condiciones y hoy en
dia creo y quiero doctor Juan Pablo que me saqué la
duda si hoy en dia estdn pagando un arriendo
mensual superior a los 120 millones de pesos o 130
millones de pesos por el arrendamiento de ese lote.




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

' ACTA CORPORATIVA DE SESIONES
B m A 1505001 n:%

Fecha: ) .
idn: ; Codigo: - Pagina 25 de
Mas Version: 02 Jlélg)“ ge CPOL-FT-01 Serie: 35

FOLIO 25

;A dbénde iremos a llegar con esa falta de
planificacién Y con esa improvisacién? y lo mas
terrible del caso gque dquiero dque me muestren
juridicamente ustedes como les estéan dando soporte
al pago eso 120 o eso 130.000.000 no tengo el dato
preciso cuando no existe un contrato de
arrendamiento por ese lote que se lo esta
arrendando con las mejores que ya son de 7 mil
millones de pesos de plata de metro linea y que
ahora 1le toca pagar por utilizar esas mismas
mejoras en otra vinculacién pero que no existe
segun respuesta que le dieron ustedes a un
ciudadano a un derecho de peticién no existe ningun
contrato que legalice esa relacidén mercantil entre
el ente metro linea entre la empresa 5 s a s para
lo cual ya le abrieron una cuenta corriente Aparte
ya le destinan los recursos se los van Consignando
sin ningin tipo de relacién contractual, ustedes
estan cometiendo temerariamente acciones que van a
tener que responder a la fiscalia Cdmo estan
utilizando recursos plUblicos para poder pagar unos
arrendamientos que no estan firmados ni por el
gerente encargado, ni por el gerente anterior, pero
que si se estadn cumpliendo, con relacién a un
porcentaje el 11.75 por favor me pasa la
diapositiva donde en una junta directiva acad me la
amplia por favor se les hizo muy facil y esto
también ya estéd en camino de que le llegue los
requerimientos en una junta directiva en donde por
documentos conpes y licitacién contractualmente se
habia definido que el 11.75% estaba destinado a la
infraestructura del sistema y por eso se le habia
otorgado esta tarifa al concesionario que
construyera el portal de Papi quiero pifna el cual
ha raiz de El laudo arbitral que ya falld por algo
mas de 140 mil 195000 millones 175 millones a favor
de esta entidad obviamente no se le siguid pagando
a urbanas pero llegaron a nivel de junta directiva
firmado y votado afirmativamente por el sefor
Rodolfo Hernandez Sudrez alcalde del municipio
Bucaramanga por el sefior Rafael Augusto Marin
Valencia y sabiamente con una experiencia en una
corta edad votado negativamente por el alcalde de
Floridablanca gquien argumento Con lujo de detalles
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que esa tarifa estaba destinado para

infraestructura Y sabe para que la destinaron? por
favor me pasa la siguiente diapositiva Dénde estéa
el presupuesto creo que acd lo informan, parte de
esa tarifa olimpicamente con una decisién con una
decisidén de un sefior alcalde destinaron para de la
siguiente manera de ese 11.75% Definido por
documento conpes para infraestructura dice 4.79%
para funcionamiento del Sim o sea para qué metro
linea se le suba del 6.85 mas el 4.79 estariamos
hablando que ahora metro linea se sostiene con el
11% que es la que va a garantizar el
funcionamiento, costos de la inversidén de la
infraestructura que se pasan ahora para gastos de
funcionamiento y para la burocracia de 1la cual
llenaron esta entidad y algo nuevo y novedoso el
1.87% para contingencia judiciales ahora los
ciudadanos tenemos que de los aportes con los que
nos movilizamos sacarle un porcentaje para cubrir
les las contingencias judiciales creo que 1la
responsabilidad por eso es que se necesitan 1los
perfiles tal como se exigen para que no nos hagan
caer en estas contingencias judiciales y hace falta
un 5% que creo que lo metieron una fiducia y ni
siquiera lo explica que hicieron aca, pues también
les quiero decir que ustedes estadn tocando recursos
publicos que tenian una destinacién practicamente
especificada dada por documento conpes por un
proceso licitatorio que era para infraestructura vy
lo advierto ya lo estan ejecutando para el gasto
publico nuevamente les hago la salvedad que le digo
a todos los secretarios 0jalé cuando estén
respondiendo ante los dérganos de control el famoso
comité gerencial o consejo de gobierno es que haya
defendiéndolos porque los ponen a firmar cosas que
van en contra de la ley que van en contra del
procedimiento y vamos a demostrar que estd brutal
agresién 1llamémoslo asi contra los recursos del
sistema del 11.75 donde hoy por hoy esta en proceso
de construccién el portal de Girén donde todavia no
tenemos la flota para cubrirlo siguen destinando
recursos para gastos de funcionamiento, por ultimo
porque sé que hay otros compafieros gque querran
intervenir quiero que me muestren la diapositiva
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Doénde esta la publicidad exterior por favor, se le
pasd un cuestionario donde se le solicitaba que nos
indicaran Cudntos contratos de Pu publicidad
exterior tenian a la fecha y 1los valores 3%
conceptos y ustedes me contestaron en la actualidad
no existe ninguin contrato suscrito para la vigencia
por concepto de publicidad visual exterior yo
estuve en la estacidén de Provenza nada mas y la de
Canaveral ahi veo como unos 8 anunciantes de
empresas privadas ustedes estdn manejando lo
publico O es que es por orden del jefe superior de
que sigan manteniendo esas publicidades que hace
mas de un afio estdn puestas alli y no cobren ningun
concepto por ese sentido, no soy abogado pero sé
que estan haciendo mal uso de los recursos publicos
Yy Eso incluye las instalaciones publicas como 1lo
son las estaciones metro linea donde ustedes hoy
por hoy tienen una publicidad visual y que segun la
respuesta que ella se la remiti a la contraloria y
que vya estd en proceso de investigaciédn ustedes
mismos dijeron que no estaban cobrando un solo peso
por ese concepto, Por consiguiente doctor Juan
Pablo Perddén doctor Juan Pablo Ruiz Gonzalez
gerente encargado yo le pido respetuosamente que no
nos vuelva a presentar aqui informes que no traigan
histéricos comparativos asi tengan que Mostrar la
verdad todos sabemos que en relacién del afio 2015
2016 se perdieron mas de 2000000 de usuarios del
sistema y eso es algo que también yo no lo he
logrado entender y lo estamos investigando sefior
presidente y terminado los debates voy a pedir una
sesidén informal para atraer a un ciudadano que ha
estudiado el tema que nos explique la famosa tarifa
técnica porque en el 2015 la tarifa técnica de
$2100 pesos dio para el 2000 16 exactamente 1la
misma cuando la férmula es una sola estoy tratando
de recoger toda la informacién y por eso para
quienes hemos estudiado este tema es necesario que
escuchemos a una de las personas que conocen vy ha
estudiado también el transporte porque yo no
entiendo una canasta del transporte que se suben
mas del 10% en materia de combustibles, de llantas,
en materia de pagos laborales, en materia de
repuestos, en materia de los mismos arriendos donde
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entran a conformar la bolsa general del transporte
con un sistema donde se disminuyen mas de 2
millones de usuarios no da exactamente los mismos
$2100 para el 2017 que para el 2016, mi gran
pregunta esa tarifa obedece realmente a un estudio
técnico o a una estrategia de popularidad para que
las encuestas marquen la gobernanza que el
municipio quiere porque se obedece a la encuesta de
la gobernabilidad vamos a demostrar que de acuerdo
a Cémo se aplica la férmula que estan dejando de
recaudar mas de 40 millones de pesos diarios si lo
multiplicamos al mes 1200 millones al mes de mayo
al mes de djunio ya estariamos por una falta de
ingreso superior a los $6000000 que se configuran
un verdadero dafio fiscal y del cual ustedes tienen
que responder y alld mi querido gerente allad hace
usted no va a ir a decir es que yo era el gerente
encargado es que yo no cumplia los requisitos yo no
puedo responder de acuerdo a lo que el manual pide
pedia otro perfil del piloto de la nave por €soO
este informe que usted presenta hoy es un informe
generoso para su junta directiva pero Disculpeme
que le diga que es un informe muy corto para el
concejo municipal de Bucaramanga dJque es donde méas
tenemos intereses en que funcione y porque el due
estd respondiendo es el municipio usted era una
noticia alegre mi doctor Pedro Nilson que les gusta
investigar que hoy en dia no ha sido llamado en
garantia los municipios y que entonces esoS 200 mil
millones de pesos que se deben por fallos
arbitrales malos en mil millones que vienen en
camino el responsable va hacer el letrero de metro
linea Como no decia mi nona como no doctor yo le
pido que te asesore mejor porque ha sido el gran
problema de la gobernanza la falta del conocimiento
de lo publico de las responsabilidades directas e
indirectas que se tienen de parte de gquienes
conforman los entes gestores, de parte de quién
conforma el ente operador y de parte de las
verdaderas responsabilidades que tiene el municipio
de Bucaramanga como el mayor accionista el de mayor
participacién en el ente metro linea s.a. Muchas
gracias sefior presidente.
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SENOR PRESIDENTE: a usted concejal por su
intervencién tiene la palabra el concejal John
Jairo claro, John Jairo claro.

INTERVENCION H.C JONH JAIRO CLARO AREVALO: Gracias
presidente saludar al doctor Juan Pablo Ruiz
gerente de metro 1linea sus asistentes a los
compafieros concejales a la prensa al publico
presente doctor mire el tema del transporte masivo
es un tema muy complejo y la problematica del
mismo.

SENOR PRESIDENTE: ;Perdén concejal que me sugieren
que por favor implementemos el uso de 10 minutos
estan de acuerdo en aras que todos puedan
participar, como usted es el que tiene la palabra
pues le preguntd estéa de acuerdo?

INTERVENCION H.C JONH JAIRO CLARO AREVALO: si
cuando llegué a 9 me avisa para.

SENOR PRESIDENTE vamos a poner el reloj les parece
es porgue o sino cada intervencién se nos va a
volver extensa y la idea es que todos participen le
pido al sistemas por favor que me pongan el
temporizador de 10 minutos para que sea el tiempo
maximo de la participacién de los concejales tiene
la palabra concejal.

INTERVENCION H.C JONH JAIRO CLARO AREVALO: Gracias
presidente les comentaba doctor y a los concejales
que es un tema muy complejo estructural digamos de
una Regular o mala planeacidén del gobierno central
del gobierno nacional gque a la fuerza implementd
este sistema en 6,7 municipios del pails cuando
estos municipios no estaban preparados desde la
infraestructura como tal Y de ahi surgen muchos
problemas no solamente el sistema sino de 1la
movilidad en el caso que nos competen Bucaramanga,
el sistema como tal tiene dos actores dgue es
sistema integrado de transporte masivo y el
transporte convencional pero aqui no solamente la
responsabilidad de metro linea si el sistema esta
bien o estd mal o estd regular hay otros agentes
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hay otros factores que son importantes sabiendo que
el componente del sistema integrado de transporte
masivo es infraestructura que son 1los carriles
exclusivos, los portales, las paradas etcétera los
operadores del sistema que son 2 metros 5 Yy
movilizamos que hacen parte del sim los operadores
del recaudd Qué es tiza y el ente gestor Qué es
usted doctor metro linea Es usted un factor de todo
este componente del sistema integrado de transporte
municipal y el otro componente es el convencional
que entonces yo quiero hacerle como 2 preguntas
frente en el caso del operador de recaudos tiza es
que ellos estadn quedando con el 13.5% de la tarifa
Y claro ellos lo hacen porque hicieron un contrato
hicieron una concesién hace muchos arfios y creo que
la concepcién segln me comentaron sus asesores esta
por 15 afos o sea vamos creo que por la mitad
aproximadamente por qué o digamos han llegado a
unos mecanismos de negociar porque es el cobro el
porcentaje mads alto del pais de todos los sistemas
integrado de transporte masivo lo tiene Bucaramanga
13.5% cuando la medida de todos los otros sistemas
estad entre El1 6 y el 8% o el 9% pero aqui esta en
El Trece punto porciento, porgque mno hace este
recaudd opera este recaudé el ente gestor usted el
mismo ustedes me dirdn porque estd el contrato hay
una concesidn pero como el sistema va hacia el caos
hacia el colapso entonces hay que mirar que entre
todos los actores entre todos los que hacen parte
tienen que poner de su parte para rescatar o para
que estos sobreviva y que tenga digamos que cumple
la funcidén especifica para la cual se ha creado,
tisa me parece que es la labor que estad haciendo No
es buena la cobertura de las ventas de las tarjetas
es muy pirrica es muy pobre O sea no estd digamos
diseminado por toda la ciudad para que la gente
compre las tarjetas para que pueda subirse al
sistema eso es un factor importante digamos la mala
distribucidén que tiene tiza frente al elemento que
es importante la tarjetica para que la gente se
suba al , otra pregunta doctor frente al tema de 1la
proliferacién de rutas metro linea tiene digamos en
sentido norte-sur una rutas importantes que es la
carrera 15 por donde circula el sistema la carrera
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21 la carrera 22 la carrera 27 la 33 vy
perpendicular una o dos pero resulta que entre esas
entre la carrera 15 y la 27 y la carrera 21 hay
unos corredores viales que la competencia se 1lo
estan haciendo el transporte el sistema
convencional la pregunta qué hago yo esos estudios
técnicos que permiten gue todo el transporte
convencional vaya para la carrera 16 la carrera 17
las 18 la 19 donde el ipk que ¢él1 es 1indice de
pasajeros por kildémetro recorrido es muy bajo,
Entonces a gqué se estd Jjugando si el sistema
convencional muchos de los transportadores son
socios del sistema integrado de transporte masivo a
través de metro cinco Y movilizamos entonces qué
pasa con esas ojo doctor con esas empresas
afiladores que obtienen una licencia o el permiso
para ejecutar ciertas ruta pero que ellos sin tener
un bus cuando tienen un socio de una Cooperativa de
una empresa © de una sociedad como tal de
transporte pues ellos lo que hacen es cobrarle al
duefio del bus para que se afilia y le cobran
mensualmente puede ser 80,000, 100 mil, $120000
pero el Unico que se ve perjudicado de éste de éste
leonino Negocio donde eso de ese sistema
convencional son los duefios de los buses y 1los
conductores Entonces porque no se ha llegado a un
acuerdo con el A&rea metropolitana o cual es el
argumento de ellos técnicamente para permitir por
ejemplo que por la carrera 33 circulen todas las
rutas de buses que tiene Bucaramanga qué sentido
tiene eso? primero el ipk de ellos es muy bajo,
segundo la movilidad se complica, tercero no es
rentable para el transportador, cuarto no Es
rentable para el conductor del bus, gquinto estan
contaminando sea son factores que en conjunto no
solamente le corresponde a usted doctor Juan Pablo
como gerente de metro linea sino a otros actores
que son responsables del colapso que tiene el
sistema integrado de transporte masivo en
Bucaramanga.

Entonces vyo si quisiera que nos explicara qué
negociaciones, que digamos A qué consenso se ha
llegado, o qué reuniones o que han socializado con
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estos diferentes actores del sistema para sacar
Avante este sistema si no esto en un afio dos afios o
S5 anios Esto va a estallar la bomba de tiempo va a
estallar y nos vemos abocados a que crezca dia a
dia el transporte informal que de alguna manera
suple la deficiencias del sistema integrado de
transporte masivo cumple el papel que no estéa
cumpliendo el estado con este tipo de sistema que
se implementé en diferente Municipios del pais
entonces Esas son las dos preguntas el tema de tiza
el 13% 13.5% que ellos cubran de la tarifa y 1la
proliferacién de rutas para poner en cintura esas
empresas afiladoras que de alguna manera son las
que estan generando en gran parte son Cémplices del
caos que tiene la movilidad en Bucaramanga, Gracias
sefior presidente.

SENOR PRESIDENTE: a usted concejal Gracias por el
Respeto del tiempo tiene 1la palabra al concejal
Arturo Zambrano, el concejal Arturo Zambrano luego
el concejal Pedro Nilson.

INTERVENCION H.C ARTURO ZAMBRANO AVELLANEDA :
gracias sefior presidente, un cordial saludo para
usted para la mesa directiva, para los honorables
concejales estuve atento a la intervencidén a la
presentacién del informe del doctor Juan Pablo Ruiz
tampbién de 1los concejales que me antecedieron la
palabra yo me quiero referir solamente a un par de
cosas doctor Juan Pablo una es lo que encuentro en
el informe en la pagina 33 Qué es acerca de la
gestidén de infraestructura en Colombia a través del
conpes 3260 del 2003 se establecieron y se crearon
los lineamientos para dirigir los sistemas de
transporte masivo el pais y en el 2009 se anuncia
la construccidén del portal del Norte gue es un por
dénde vivimos haber iniciado para haber evitado
tanto problema como el transporte informal El1 moto
taxismo o moto pirata Y el afio pasado en una de las
noticias de vanguardia encontramos que, que este
portal del Norte se iba a empezar a implementar a
partir de los tres primeros meses del 2017 que se
iban a iniciar las obras y voy a leer algunas cosas
de las gque encuentro en la noticia dice: el
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proyecto estard en un lote de 30000 metros
cuadrados ubicados pues del seguro Norte si tenia
una capacidad 25000 usuarios al dia eso se plantea
en la noticia de vanguardia el dia 13 de octubre
del 2016 también habla el asesor y Jjefe de
gobernanza de la alcaldia Manolo Asuero Yy él1 habla
acerca de «que estos ajustes se entregaran a
diciembre del afo pasado 2016 y se espera la
licitacién que se hagan los primeros meses del 2017
para comenzar la construccién en abril eso se
plantean la noticia, también habla de Los costos
hablas de ochenta y nueve mil millones de pesos
pero con un ajuste que llegar aproximadamente 60
mil millones de pesos y en la pédgina de la alcaldia
también encontramos que, que se plantea esta
noticia y se dice que van a iniciarse la
construccién desde portal los primeros seils meses ©
inicio de los primeros de 6 meses del afio 2017
entonces con respecto a eso yo dquiero preguntarle
al doctor Juan Pablo que cuando inicia el
cronograma del proceso licitatorio para elaboracidn
del portal del Norte No sé cdmo va ese asunto
porque los retrasos Y si ya contamos © no contamos
con los recursos Para inversidén de esta importante
obra en el municipio de Bucaramanga, esoO con
respecto a la gestién de infraestructura y quiero
referirme también doctor Juan Pablo en la pégina 5
de su informe encuentro lo siguiente:

Hablamos de kilémetros recorridos por los vehiculos
por mes aproximadamente millén 200 mil vy que
estamos movilizando aproximadamente unos 3200000
personas por mes, esa es lo que representa su
informe pero en la péagina 16 de su informe
encuentro el estado de los buses el estado de los
autobuses y hay una preocupacién con respecto a
esta informacién gque encuentro en el informe y es
la siguiente dice: que movilizamos tiene 10 buses
reparados y pendientes 20 buses a marzo del 2017 y
metro cinco tiene pendientes por reparar 182
vehiculos es decir el 53% de la flota y esto me
genera un poco de preocupacién sobre todo por la
cantidad de gente que estamos movilizando
diariamente que son aproximadamente 120.000




CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

BE h EODLE:A

1Ls Versién: 02 e Codigo: Serie: | Pagina3ade |
Y, 7 - CPOLFT.01 : 35

cexca 2016

FOLIO 34

personas y creo0 que es importante que podamos
revisar porque en un debate en el concejo de Bogota
se planted el tema de la flota vieja que tenian en
metro en el transmilenio y se encontrd que era mas
del 60% y me gustaria que con respecto a este tema
que se plantea en el dia de hoy y velando por la
seguridad de 1los pasajeros me contaron o© nos
contara La corporacidén a las concejales Cuantos
kildmetros 1llevan en promedio cada vehiculo? vy
cuantos  kildémetros de vida Gtil tiene cada
vehiculo? y cuando se piensa iniciar un proceso de
modernizacidén de estas flotas? Y por ultimo sefior
presidente Yo quiero plantear una situacidén Y es
que mirando histéricamente desde el 2014 lo que ha
presentado en su informe movilizamos 42 millones de
personas en el 2015 41, y en el 2016 38 millones de
personas es decir que hemos tenido una disminucidén
considerable afio tras afios y una de las cosas que
Creo que seria un atractivo hace poco la secretaria
de las tic de Bucaramanga y en una noticia también
en Vanguardia del 11 de junio Bucaramanga tendrd 54
zonas WiFi para el 2018 yo no sé si estid viable
pero seria muy atractivo que se estudiara esta
posibilidad que en algunas zonas perfecto se
pudiera revisar la posibilidad de que estuviéramos
algunas zonas WiFi y esto seria un atractivo para
todos 1los wusuarios de esta manera poder captar
mayor cantidad de pasajeros porque la gran mayoria
de personas después de que salen de su casa se
queda sin datos Y eso seria muy atractivo para
todos ellos, Entonces sobre 1lo que planteado me
gustaria que nos diera respuesta ya sea después de
cada concejal tenga su intervencidén o por escrito
Muchisimas gracias sefior presidente Gracias doctor
Juan Carlos.

SENOR PRESIDENTE: Las anteriores intervenciones se
encuentran guardadas en archivo de voz
computarizado a la fecha.
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