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SECRETARIO:Domingo 10 de marzo de 2019 primer llamado a
lista Pedro Nilson Amaya Martinez presente sefior
secretario de 1las 7 de 1la noche, Marta antolinez
Garcia, p Javier Ayala Moreno, cleomedes bello
villabona presente, Yolanda Blanco Arango, Dionisio
carero correa John Jairo claro Arévalo, Jorge Edgar
Flérez Herrera, Henry gamboa meza, Rene Rodrigo Garzdn
Martinez, Nancy Elvira lora, Nelson mantilla blanco,
Wilson Manuel Mora cadena presente, Sonia Smith navas
Vargas presente, 'Uriel Ortiz Ruiz presente, Edison
Fabian Oviedo pinzén , John Marcel pinzén rincdn Wilson
Ramirez Gonzalez sefior presente, Arturo Zambrano
avellaneda, presidente Me permito informarle que el
primer llamado a lista respondieron 17 honorables
concejales existiendo con decisorios deliberatorio

PRESIDENTE: continuamos con el orden del dia

SECRETARIO: orden del dia

Primero llamado a lista y verificacién del quorum
segundo lectura discusién y aprobacién del orden del
dia

Tercero de la ciudad de Bucaramanga

Cuarto lectura discusidén aprobacidn de actas

Quinto tema informe de gestidén de enero a diciembre
2018 a cargo del despacho del alcalde de prensa y
comunicaciones doctora Jazmin Rodriguez Céspedes

Sexto lectura de documentos y comunicaciones

Séptimo proposiciones asuntos varios Bucaramanga
domingo 10 de marzo de 2019 hora 7 pm firma el
presidente Wilson Manuel Mora .cadena el primer
vicepresidente Uriel Ortiz Ruiz el segundo
vicepresidente de Nelson Mantilla blanco % el
secretario general Jorge Yesid Pérez presidente Me
permito informarle que ha sido leido el orden del dia

PRESIDENTE: aprueba en el orden del dia

SECRETARIO: ha sido aprobado el orden del dia sefior
presidente

PRESIDENTE: continuemos
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SECRETARIO: tercero himno de la ciudad de Bucaramanga

PRESIDENTE: Continuemos sefior secretario

SECRETARIO: cuarto lectura discusién aprobacidén de
actas presidente le informd que no hay acta sobre la
mesa

Quinto tema informe de gestidén de enero a diciembre de
2018 a cargo del despacho de prensa y comunicaciones
doctora Jazmin Rodriguez Céspedes

PRESIDENTE: tiene la palabra la doctora Jazmin
Rodriguez

DRA JAZMIN RODRIGUEZ CESPEDES: muchas gracias H.C.
buenas noches a todos 1los H.C. doy inicio a esta
presentacidén de informe de gestidén de la vigencia 2018
con un video y luego profundizare en ciertos temas
relevantes durante la gestidn (video)Que corresponden
al Area de prensa y comunicaciones meta numero 1
implementar y mantener una estrategia de comunicaciones
para difundir las iniciativas de la Administracién
municipal y promover el debate publico sobre temas de
gobierno y de ciudad, durante 2018 fueron atendidas
1169 solicitudes de 1la secretaria oficina y demas
dependencias de la administracidén de las cuales 504
fueron recibidas a través del formato bri, de las 1.169
solicitudes recibidas se destacan por su impacto
estrategia de comunicacién para promover la proteccidn
del agua y el paramo de santurban, los espacios de
hablé con el alcalde, la estrategia plan maestro de
espacio publico, el acuerdo de Ciudad, el programa de
alimentacién escolar, las becas de educacidén superior,
la estrategia de urbanismo tactico, la estrategia de la
bicicleta, las jornadas de vacunacidn, obras de
infraestructura y proyectos estratégicos, la creacidn
de marca ciudad, los servicios del camen entre otros la
difusién de dichas estrategias se refleja en la
publicacién y consumo de contenidos a través de . los
canales institucionales de la alcaldia de Bucaramanga
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asi 272 boletines de prensa se publicaron en la pagina
web del municipio entre estos 19 informes especiales
3.097 contenidos entre noticias escritas y video se
publicaron en total mas de tres millones de visitas
tuvo la pagina web oficial en todo el afo, el nimero de
seguidores en Facebook paso de 36.042 en enero a 41619
en diciembre de 2018, se ganaron 6.008 seguidores
durante el afio, en Twitter se ganaron 4.362 seguidores
1.138 videos fueron publicados en YouTube que tuvieron
més de 2.200.000 visualizaciones.

meta numero 2 implementar y mantener un plan de medios
para informar a la ciudadania sobre las politicas e
iniciativas del gobierno, se disefi® un plan de medios y
bajo aprobacién del despacho de ejecutd con el apoyo de
un operador de medios que se contratdé a través de un
proceso de seleccidn abreviada de menor cuantia, bajo
este contrato se realizdé difusidén asi 520 cufias de 30
segundos en emisoras locales entre los primeros 15
lugares del ranking ciudades del ekarpen FM y 160 cufias
de 30 segundos en am, 2 paginas completas en diario
impreso de distribucidén local, una activacidén vtl para
la entrega de periddico institucional de rendicidn de
cuentas de la alcaldia de Bucaramanga, banderin
micrositio web en medios de comunicacién digital 100
impactos en televisidén local y regional, 336 impactos
en salas de cine de Bucaramanga, también se ejecutd
presupuesto para la implementacidén de una estrategia
digital a través de la red de contenidos Google.

Meta numero 3: implementar y mantener una estrategia de
comunicacién es para difundir las acciones de 1la
Administracién municipal y promover el debate publico
sobre temas de gobierno y de ciudad en la emisora
cultural, en 2018 se emitieron 12 céapsulas radiales en
emisora cultural Luis Carlos galadn Sarmiento con un
minuto de duracién y wuna periodicidad de 1lunes a
viernes para dar cuenta ‘del avance de las obra
estrategias de gobierno y deméds acciones con las que la
alcaldia logra generar construccidén social.)

Meta numero 4: convocar y realizar 40 ruedas de prensa
pro el despacho del alcalde se convocd a 36 ruedas de
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prensa durante el periodo comprendido entre

1 de enero

al 31 de diciembre de 2018, entre ellos se destacan
aquellas convocadas para explicar el ejercicio de
presupuestos participativos lanzamientos de la
estrategia de la bicicleta, proyecto de presupuesto
general de rentas y gasto vigencia 2019, visitas a
obras para la rendicidn de cuentas entre otros.

Meta numero 5: implementar y mantener una estrategia de
comunicacién para promover la participacién ciudadana
para mantener el interés publico se continuo con la
estrategia para el empoderamiento ciudadano sobre la
gestidn publica y situaciones de la ciudad bajo el
concepto de reportero ciudadanos, se ejecutd una
estrategia de difusidén para informar sobre el proceso

acuerde de ciudad que permitiera definir en qué
proyectos se invertiria parte de los recursos
disponibles por el municipio para los presupuestos

participativos e invitar a la participacidén activa para
la votacidén para el mismo proceso, se realizaron 40
jornadas de hable con el alcalde a través de Facebook
lith cada jornada se encuentra publicada en la péagina
web y redes sociales del municipio.

Meta numero 6:
comunicacién para difundir los proceso de contratacién
publica de seleccidn abierta Y promover la
participacién de oferentes asi como el control social
ciudadano, se apovyaron 337 proceso de contratacién
publica en sus diferentes modalidades, las pizas
disefiadas se publicaron en redes sociales y paginas web
instituciones hasta el cierre de cada proceso

formular e implementar una estrategia de

Meta numero 7: implementar y mantener una estrategia de
para difundir y promover la oferta
institucional asi las funciones, deberes vy
obligaciones legales dirigida a al poblacidn
enfoque diferencial, durante el 2018 se generaron 7
estrategias de difusidén de temas y actividades para
apoyar los programas de mujer equidad y género
discapacidad y poblacidén 1lgtbi desde el &area de prensa

y comunicaciones se trabaja a toda marcha para velar

comunicaciones
como
con
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por la participacidén ciudadana transparencia legalidad
e inclusién social en el municipio de Bucaramanga.

Bueno para profundizar en algunos aspectos de manera
general y que ya se mencionaron en el video, dentro de
las estrategias mencionadas teniendo en cuenta que son
demasiadas solicitudes y campafias realizadas durante el
afio quisimos priorizar en las dque tuvieron un mayor
impacto, de ellas la proteccién del agua de paramo de
santurban ha sido puesto una un propésito de este
gobierno que ha continuado a través de todo su cuatrefio
el plan maestro espacio publico se ha apoyado desde su
proceso de inicio con todas la socializacidén y el
proceso de Constitucién digamos para que los vendedores
pueden hacer parte de esta estrategia, sabemos que el
proceso no ha sido del todo sencillo pero como todos
los procesos tienen una evolucién pues guiero
mostrarles parte de esa estrategia y hoy los vendedores
también como manifiestan estar en medio y los que estéan
involucrados en este proceso pues sus experiencias.
Creo que no tengo audio Bueno creo que no tengo audio
continuaré contintia entonces con la otra estrategia que
en varias ocasiones acd nos solicitaron promover dando
respuesta esa sugerencias del 4&rea de prensa Yy
comunicaciones con el apoyo del instituto municipal de
cultura y también con el apoyo de la oficina de asuntos
internacionales se cred la marca ciudad para esta marca
ciudad ya se tiene constituido no sdélo su concepto
visual sino también se tiene pagina web redes sociales
y yva empezdé a toda marcha Mostrar esos atributos que
tiene la ciudad como destino quisimos enfocarlc en tres
adreas y tres sectores, agradeceria si podemos hacer un
poco de silencio no sé si tenemos tres sectores
educacién, salud y turismo (PRESIDENTE: por favor se
les pide un poquito de silencio porque acad se esta
escuchando demasiado el eco nmuchas gracias), la
estrategia de marca ciudad la enfocamos en tres
sectores educacién salud y turismo como parte inicial
para hablar de Bucaramanga como una puerta de entrada
a esos destinos turisticos a esa oferta en educacidn y
salud que tiene Bucaramanga &area metropolitana y la
regién, para ello se constituydé la marca ciudad como
bga activa les mencionaba que fue a través del IMCT y
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la oficina de asuntos internacionales se vincularon a
este proyecto del sector educacién se vincularon
instituciones de educacidn

PRESIDENTE. Un momento por favor tiene la palabra el
concejal Jorge Florez

H.C. JORGE FLOREZ: muchas gracias ©presidente un
respetado saludo, presidente no sé si tiene problemas
la dra Jjazmin con el computador pero si quisiera que
mostrara alguna imagen o video del tema de la marca
ciudad de la que ella estd hablando no sé si es que se
le tiene problemas con la presentacién

PRESIDENTE: vamos hacer un receso mientras se soluciona
aqui un problema técnico

SECRETARIO: verificacidén del quorum Pedro Nilson Amaya
Martinez presente sefior secretario de 1las 7 de la
noche, Marta antolinez Garcia, Javier Ayala Moreno,
cleomedes belleo villabona presente, Yolanda Blanco
Arango, Dionisio carero correa John Jairo <claro
Arévalo, Jorge Edgar Fldérez Herrera, Henry gamboa meza,
Rene Rodrigo Garzdén Martinez, Nancy Elvira lora, Nelson
mantilla blanco, Wilson Manuel Mora cadena presente,
Sonia Smith navas Vargas presente, Uriel Ortiz Ruiz
presente, Edison Fabian Oviedo pinzén , John Marcel
pinzén rincdén Wilson Ramirez Gonzdlez sefior presente,
Arturo Zambrano avellaneda, presidente me permito
informarle que en al verificacidn del quorum
respondieron 18 H.C. por lo tanto hay quorum decisorio
y deliberatorio

PRESIDENTE: puede continuar doctora jazmin

DRA JAZMIN RODRIGUEZ: gracias H.C. les hablaba demarca
ciudad este fue el video con el que se 1inicidé la
promocidén de BGA te activa (video) y asi sucesivamente
con cada sector, adicionalmente si uds ven la marca
ciudad es una marca totalmente limpia no tiene ningun
logo de gobiernc, no lo va a tener la intencidn es que
en procesos de transicién el préximo gobierno llegue y
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pueda dar la continuidad de acuerdec al trabajo vya
adelantado con los sectores que en este momento se han
vinculado de educacién turismo y salud.

También bga te activa la idea es como cada logo y desde
lo revisado por turismo y pro cultura vy demas se
intenté buscar un eslogan que de cierta manera activara
a los sectores he invitara a visitar la ciudad
precisamente por eso se dejé bga te activa entonces te
activa en educacién te activa en turismo y te activa en
salud.

Adicionalmente esas estrategias pues la estrategia de
la bicicleta gque vya se publicé el documento se
encuentra en pagina, obras de infraestructura Yy
proyectos estratégicos que uds ya conocen y han visto
los videos y parte de ello en video inicial aparecen
todas las obras que se les ha hecho difusidn, canchas
escenarios deportivos, intervencién en colegios desde
cultura y demés.

En cuanto a agoras y mercadillos también se ha hecho
una difusidén constante en agoras se cuenta ya con una
oferta institucional completa las 9 agoras dque se
adelantaron en 2018, estamos hablando de una oferta
cultural, wuna oferta ludica a través de inderbu,
cultural a través del IMC y una oferta en capacitacidn
a través del imebu, en las 9 &goras ya se cuenta con
esta oferta las 9 4Agoras tienen un horario ya
establecido y uds pueden consultar en esta pagina toda
la programacién y todo lo que tiene en las é&goras para
ofrecer para eso ya se cuenta con personas y nosotros
hemos hecho difusidén de cada espacio ludico deportivo y
recreativo que pueden disfrutan tanto nifios como
adultos mayores, adicionalmente se encuentra la
estrategia de mercadillos, la estrategia de mercadillos
que iniciamos en octubre de 2017 con el mercadillo de
san pio el afio pasado pudimos dar continuidad a 1los
mercadillos de los pargques de los nifios y neo mundo y
este afio logramos el mercadillo del parque de 1los
suefios todo ellos acompafiados de difusidn desde prensa
y comuniicaciones.

Los servicios que ofrece el came que ya se vincularon
también servicios en la direccién de tréansito y por
supuesto al rendicién de cuentas, estos son cifras que




d“& CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
@ ACTA CORPORATIVA DE SESIONES

CONCEJO DE
(¢ J é

SUCARAMANGA Fecha: mowo el
e . ey Cédigo: - Pagina 9 de fertoe avicones
. Version: 02 Juiode | i ET 04 Serie: % e quicaves

2018

uds ya vieron en el video que hace parte de la difusién
de todos los productos de prensa y comunicaciones y las
visitas crecimiento en las redes sociales con
crecimiento en més de 6,008 seguidores un crecimiento
también en las visitas de twitter en un promedio de
contenidos vistos de 463,768 en Facebook perdén y en
twitter 437,417 contenidos vistos en vyou tube los
videos publicados 1,138 durante el afio logrando
visualizaciones de 2.256.633 porque en diciembre nos
aparece esta curva porque precisamente se contratd los
servicios de la red de contenidos google you tube
aparece dentro de esa red de contenidos entonces por
supuesto hubo un incremento considerable en las visitas
durante este mes que fue todo el mes de rendicidén de
cuentas.

Para la implementacidén del plan de medios se ejecutaron
dos contratos uno a través de un operador de medios vy
la estrategia digital, si bien se menciona (presidente
para una mocidén de censura

PRESIDENTE: tiene la palabra el concejal Fabian Oviedo

H.C. FABIAN OVIEDO: presidente para pedirle el favor a
la dra si le puede dar atrds a la anterior diapositiva
que vi algo de las visualizaciones 2.256.633
visualizaciones con respecto a los meses no te entendi
bien con respecto al pico ese

DRA JAZMIN RODRIGUEZ: si que se contratd la estrategia
a través de los contenidos google los contenidos google
y va les voy a explicar a continuacidén una siguiente
meta compone 3 producto user red display y google
entonces al contratarse en el mes de diciembre que fue
la rendicidn de cuentas por supuesto tuvimos un aumento
considerable en las visitas en el canal institucional
por eso el aumento (pagina del municipio o del alcalde)
no no no nosotros administramos la alcaldia de
Bucaramanga nosotros no tenemos absolutamente nada que
ver con las redes del alcalde 1listo continuamos
estadbamos acd en la ejecucidén del plan de medios si
bien hicimos 520 cufias en el dial fm, 160 am parecieran
una cantidad bastante pero en realidad si uds sumas 680
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cufias si las dividen para un mes son 22 cufias por medio
de comunicacién fueron 11 emisoras si las dividen en
eso serian un impacto de 2 cufas por dia dos paginas
completas la activacién de btl fue la entrega de
periédico de rendicién de cuentas dque' uds conocieron
los banners en la pagina web los 100 impactos en
televisién que en un mes equivalen a 3 impactos por dia
y 336 impactos en cine que estamos hablando que se hizo
en 12 salas con una difusién de 24 mensajes por semana
eso dandonos 2 mensajes por cada sala diario.

Y entro entonces con la red de contenidos google que es
esta parte que son los tres productos anteriormente
para la parte de you tube, las ruedas de prensa que vya
las vimos en el video, acad quiero profundizar el
cumplimiento de la meta 5 nosotros hicimos un proceso
de participacién muy importante con el tema de acuerdo
de ciudad, dentro de la lista de proyectos dque se
presentd se logrdé la votacién de mas 23 mil personas
gquedando solo 5 proyectos para un primer filtro, dentro
de esos 5 proyecto gque quedaron para ya votacidn
presencia las cifras en realidad fueron muy importantes
precisamente por la difusién que se hizo, hablo de una
difusién que fue acompafiada desde todos los
funcionarios desde representantes también de los
gremios también los mismos concejales nos apoyaron en
ese proceso, eso es parte de las personas due
estuvieron ahi colaborando con esos videos invitando a
la gente a votar por esos procesos por €sSo0s procesos de
cierta manera gqgue los involucran para la toma de
decisiones en la ejecucidédn del presupuesto, fueron
representantes de gremios, fueron de ustedes mismos los
concejales de los funcionarios del gabinete y demas
institutos descentralizados que nos apoyaron en toda la
difusién de proceso de acuerdo de ciudad.

para este proceso de fusidn ya finalmente obtuvimos una
votacién de 17,200 <ciudadanos priorizando asi 1la
inversién en el fortalecimiento de la infraestructura
la educacién y cultura, adicionalmente el proceso de
rendicién de cuentas si ustedes conocieron hicimos
visita todas las obras con el alcalde con todos los
funcionarios y el peridédico de rendicién de cuentas que
ustedes conocieron que estuvo en la mano de todos los
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ciudadanos y que se entregd para precisamente
visualizar todos los proyectos y todas las ejecuciones
durante la vigencia 2018 m4s los proyectos gque se
contemplan para este afio.

Y ya finalmente dentro de las estrategias ejecutadas
mencionar entonces le presupuesto que se ejecutd par la
dependencia se contratdé entonces el suministro de
material impreso de caréacter litografico esto fue para
flayer toda la difusién en formatos pequefios se
contratdé también la publicidad exterior para vallas
pendones y deméas publicidad que requerimos en
diferentes espacios de la ciudad como las cajas que se
instalaron en las estaciones de metro linea en el
portal de la UIS, se contratdé también la impresidén e
insercién de material institucional precisamente para
la difusidén del acuerdo de ciudad dando cumplimiento a
la meta 5 los dos contratos anteriores daban
cumplimiento a la meta numero 1 se contratd la
estrategia digital y el operador de medios dando
cumplimiento a la meta numero 2 y se contratd también
la prestacidén de servicios de 1los asesores dando el
cumplimiento a la meta 1 2 5 6 y 7 Esto fue la
ejecucidn en cuanto al proyecto de inversidén qué tiene
prensa y comunicaciones si ustedes se dan cuenta
entonces tuvimos un cumplimiento del 100% en cuanto a
las metas durante la vigencia de 2018 y en presupuesto
tuvimos una ejecucidn o ejecutamos el 100% con el 792
del presupuesto, dando asi pues las cifras que ustedes
tienen en el informe que fue reportado por el grupo de
desarrollo econdmico de la secretaria de planeacidén que
nos hace el seguimiento mensual de toda la gestidn
presupuestal durante el afiloc en cuanto al tema de
inversién Ese es el informe presentado queria agregar
entonces que en contrato de funcionamiento También
nosotros Contamos con las 12 c¢cps y que se ha dado
respuesta a todas las observaciones que de acd se han
manifestado siendo en total 26 solicitudes verbales a
las cuales hemos dado respuesta durante toda la
vigencia 2018, agradezco la atencién y pues atenta a su
observacidn.

PRESIDENTE: tiene la palabra la concejala Sonia Navas
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H.C. SONIA NAVAS: gracias presidente muy buenas noches
para los H.C. dra Jjazmin buenas noche tengo wunas
inquietudes la primera es referente a la contrataciodn
que actualmente estd en la secretaria de prensa me
llama la atencién un contrato Qué es el contrato numero
537 del 24 de enero del 2018, del joven York federik
Ardila al parecer estéan trayendo me han traido pero voy
a constatar fue uno de los que aportd dinero a la
campafia del actual alcalde Esto del actual alcalde no
tengo esa informacién, pero si me llama la atencidén que
¢l figura como bachiller y como bachiller figura con un
sueldo con una orden de prestacién de servicio mensual
de 4.000.500 mientras que un comunicador social un
periodista tiene 2.500.000,porque esa diferencia si
supuestamente hay una tabla y aqui estamos en la loégica
la ética y en la estética donde haya equidad equilibrio
transparencia, 3601 no veo acd no es que diga dque un
bachiller no merece ganar eso pero cédmo es posible que
pase por encima o qué estd haciendo el aparte para
ganar esos 4 millones y medio que le tenga ni a un
profesional de la oficina de prensa termine siendo el
subalterno précticamente ganando muchisimo menos casi
el 60% menos Entonces si quisiera que me lo pasara
doctora por escrito ya tengo el contrato Qué funcidn es
la que hace y porque esa diferencia respecto de Los
profesionales de es oficina que un bachiller tenga ese
salario Y si efectivamente él1 figura en el listado de
los que aportdé a la campafia del alcalde de los que dio
aportes a la campafia de la cal entonces gquisiera que
usted como prensa me diera esa informacidén referente al
informe que usted acaba de pasar mi doctora uniforme
muy completo la oficina de prensa es muy la manejan muy
bien, pero cuando uno va a mirar a la realidad de lo
que estd pasando y de los informes miro yo las metas
que son 7 metas que usted explico ahi en la primera
meta donde dice implementar y mantener la estrategia de
comunicacidén para difundir 1las iniciativas de la
Administracién municipal y promover el debate publico,
sobre temas de gobierno y ciudad, quiero saber cual es
esa promocidén de debates publicos, Aqul hay una persona
que pelea gue es el sefior Fernando Martinez, doy nombre
propio que el gue un debate de metrolinea con el
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alcalde y con las A&areas de metro linea aca y de
transporte, €l es un ciudadano donde se le ha promovido
Y dénde se le ha dado la oportunidad a otra persona de
debatir estos estos programas usted coloca que ya lleva
acd el 100% de las metas cumplidas pero cuando vamos a
desmenuzar ese 100%, vamos a mirar que estd pasando o
sea usted escribe aca en el papel, muestra alla lo que
quiere gque veamos pero cuando vamos a la realidad Yy
vamos a ver lo gque tenemos de ciudad es totalmente
diferente.

En el segundo donde dice implementar y vy mantener plan
de medios plan de medios sobre las politicas
iniciativas de gobierno Entonces qué politicas y que
iniciativas ustedes y ahi hable el programa Hablé con
el alcalde, Yo quiero saber de ese programa Hablé con
el alcalde y cudles personas tienen la oportunidad de
debatir con él, cuando lo uUnico que hace es cuestionar
el concejo cuestionar a la manera personal a muchos
concejales de ese programa de hablé con el alcalde mi
doctora Yo quisiera que usted me diera una relacién
Cuantas denuncias, cuantas demandas Y cuantas quejas ha
tenido el alcalde y de cudntas se ha tenido que
retratar de ese programa porque no le da la oportunidad
por ejemplo, el diputado Edgar Suarez ha querido
debatir con él temas de ciudad donde le ha dado la
oportunidad, muchas muchos de los concejales bueno dele
la oportunidad de debatir, pero en ese programa es yo
con yo y de dbébnde salen los recursos de la
Administracién municipal.

Implementar y mantener estrategia de comunicacién sobre
asuntos de participacidén ciudadana y el otro que me
asalta una duda grande es donde dice férmula implementa
estrategias de comunicacién para difundir los procesos
de contratacidén publica, seleccidén abierta y promover
la participacidén de oferentes asi como el control
social ciudadano, aqui en este punto que pasdé donde sea
promovido por ejemplo lo que pasdé con Vitallogy, aqui
era donde la oficina de prensa hablara de esa ligerezas
de lo de Vitallogy del hijo del alcalde porque é&l
porque el alcalde dice los concejales tienen familiares
corruptos ese es familiar ese estd en la céarcel Pero
porque no se mira el ojo de él y mira que el hijo de él
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iba a hacer la estafa maestra en Colombia con 1.3
billones de délares lo que le paga a todo el pals las
universidades publicas eso no eso también era ligereza
Y eso establece acd lo del Cartel del pae tampoco lo
dice, lo del transporte escolar tampoco lo dice
entonces mi doctora eso en esos informes que usted dice
del 100% es muy complicado creer muy lindo todo lo que
estad alléd pero cuando vamos a mirarlo no vamos a
encontrar la realidad de las cosas lo otro campafia para
el despacho del alcalde referente a lo del despacho del
alcalde Quiero ver este video y que mire (video)ese es
un video que paso por las redes y me llego, entonces
acid donde dice el despacho del alcalde una estrategia
dice carta a candidatos con peticiones de la alcaldia
para compromisos yo le pregunto mi dra sera que al
sefior que estaba alld en el parque invadiendo el
espacio publico le mando la carta y a que otros
candidatos les ha mandado para compromisos con la
alcaldia aca dice carta candidatos competiciones del
alcalde para compromisos con Bucaramanga Quisiera saber
a qué candidatos les ha mandado el alcalde carta y qué
compromisos es lo que estd adquiriendo y con qué
candidato para nosotros saber porque yo pienso
nuevamente participar en las contiendas electorales
para el concejo puede que llegue Puede que no llegue
Pero si llegé pues quisiera saber qué compromiso se
estad adquiriendo desde ya la Alcalde que no sea igual
que las 20 mil viviendas gque empezd a engafar a la
gente 20,000 mil viviendas y a la fecha 20 mil suefios
porque no cumplid, Entonces otra estrategia incentivar
la denuncia para personas dque arrojen basura Y
escombros en la calle mi doctora Yo dquiero saber qué
estrategia fueron las que las que estan utilizando
porque mas basura acd para donde todas las calles estan
llenas de basura hay escombros y todo y aca gastan
plata en estrategias, Entonces yo no sé si es que esta
estrategia no estéd funcionando bien, la otra apoyo para
la difusién de la feria saludables y ambientales en la
parte de la feria saludables y ambientales Quisiera
mirar que difusién hubo respecto al impacto ambiental
que tuvo al quemarse La carroza en la feria de
Bucaramanga, porque ahi debe haber un impacto ambiental
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Entonces quiero saber ahil cémo se trabajo ese impacto
ambiental y en la secretaria del interior dice invita a
no invasién del espacio publico Cémo observamos en el
video que pasé hace un momento eso era invasién del
espacio publico, el espacio publico que entregdé la
anterior administracién estaba en un 60 o en un 70%
saneado en este momento estd en el cero no tiene
saneamiento el espacio publico entonces aqui dicen
invitacién a la no invasidén pero yo estoy promoviendo
que se invada el espacio publico, como administracién
estoy permitiendo y estoy siendo permisivo y en la
secretaria Jjuridica dice campafia para no exhibir O
repartir propaganda politica, no reparto propaganda
politica pero hago publicidad politica a determinados
candidatos Entonces qué estd haciendo esa secretaria
referente a eso, lo otro en la procuraduria, la
procuraduria es ese el alcalde que ha sido mas
cuestionado a la fecha donde ha tenido las mas
denuncias més quejas a nivel nacional y efectivamente
ha salido muy bien Librado de muchisimas Y eso yO
creeria que gracias a la oficina de prensa y al manejo
de los medios que hace que le suba la popularidad como
dijo el alcalde no he tapado un hueco no he hecho nada
pero mi popularidad estd alta y yo la felicito mi
doctora porque fue la primera la vez que el alcalde le
pegdé al concejal John claro, la primera en sacar el
video de esos hechos fue la oficina de prensa con qué
fin con el fin de voltear la informacién y que quedaré
el concejal como el malo y el alcalde como el bueno, el
que hablo del hijo pero yo le digo el alcalde cuando
habla de los concejales y cuando habla de nuestra
familia que tal nosotros ir y coger y cascarle por todo
a €&l entonces la oficina de prensa habla acid también
del valor de la ciudad de los valores ciudadanos y ni
siquiera el alcalde 1los tiene ni respetando a los
concejales que somos su mesa directiva Muchas gracias.

PRESIDENTE: tiene la palabra la concejala Nancy lora
H.C. NANCY ELVIRA LORA: buenas noches gracias sefior

presidente bueno analizando el estudio y el informe de
gestidén de la oficina de prensa y comunicaciones logre
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evidenciar los siguientes aspectos o situaciones, la
primera observacidén que tengo que hacer sobre le
informe presentado es que segun el informe es
presupuesto asignado para la vigencia 2018 fue de
1,000 millones de pesos, el presupuesto ejecutado fue
de casi 800 millones de pesos resultando un porcentaje
de ejecucidén presupuestal del 79%, con relacidén con
estos valores se puede concluir que alrededor de 200
millones de pesos quedaron sin ejecutar para la
vigencia 2018, que se hard con ese dinero restante?
Existe alguna proyeccién para su ejecucidén la constante
de todo el afo y el cuatrienio fue el manejo de las
redes sociales personales del alcalde para generarles a
este un mayor numero de Seguidores tanto es asi que el
alcalde <cuenta con mas de 211.000 seguidores en
Facebook esto es 170.000 seguidores mas que la péagina
oficial o institucional de Facebook de la alcaldia de
Bucaramanga, lo que claramente vislumbra donde se ha
concentrado el manejo y la gestién por parte de la
oficina de prensa realizando estrategia de difusidén vy
comunicacién impropias de su gestién Como por ejemplo
la mal proclamada hablé con el alcalde que desde luego
se ejecuta o se realiza desde la red social personal de
Facebook del alcalde como decia nuestra compafiera Sonia
Navas, se paga esta péagina con los recursos del
municipio, cuanto tiempo y dinero se la ha invertido a
esta estrategia donde mucho de los temas que alll se
discute no son para beneficio de la oferta de
institucional y avances en obras y proyectos dque
adelanta la administracidén local Cudles De esas 40
jornadas de hablé con el alcalde realizada durante la
vigencia 2018 fueron en realidad temas en pro de la
comunidad y de la administracién y no en pro de la
buena imagen y gestién del sefior alcalde, buscando con
esto un beneficio particular ensafiado y dedicado muchas
veces a ofender a todos los corporados y creando con
esto Una mala imagen del Concejo en la comunidad
bumanguesa, si desagregamos el valor aportado por el
namero de visualizaciones de videos visitas
publicaciones que generan las redes sociales personales
del alcalde que no deberian ser tenidas en cuenta para
la sumatoria de los datos reflejados en el informe me




% CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

‘ ACTA CORPORATIVA DE SESIONES @ @
88& WA D&A KICoP
—_— Fecha: 5 i ; 50 %001 1000
. h Cadigo: - Péagina 17 de - o
Ajds Version: 02 Juliode | o5 BT 01 Serie: 33 e areontes
cerca 2016

surge la siguiente inquietud Cudl serd el verdadero
numero de concurrentes de las acciones virtuales
publicadas por esta oficina correspondiente al manejo vy
gestidén de las redes sociales institucionales?.

Respecto a la meta de implementar y mantener una
estrategia de comunicaciédnes para difundir la
iniciativa de la Administracién muhicipal y promover el
debate publico sobre temas de gobierno y de ciudad se
sefiala que se atendieron mas de 1000 solicitudes de las
secretarias y demds dependencias de la Administracién
conforme a esto.

Cudles fueron los temas atendidos por esta oficina
correspondientes al cumplimiento de esta meta y a este
servicio? por Gltimo dentro de todo el presupuesto y la
gestidén relacionadas con el informe no se vislumbra o
no se detalla la contratacién por aproximadamente de
600 millones de pesos de unos asesores comunicadores
argentinos donde cada uno de ellos ganan més de 13
millones de pesos con la Unica finalidad de
desacreditar a todo el que se le atraviese a la
administracién donde el concejo municipal durante el
cuatrienio sufridé las arremetidas de estos personajes
inescrupulosos y asi subir la imagen del populista
alcalde que tenemos en la ciudad Bucaramanga Gracias
Sefior Presidente

PRESIDENTE: tiene la palabra el concejal Pedro Nelson
Amaya

H.C. PEDRO NILSON AMAYA: Gracias Sefior Presidente un
saludo especial a ud los compafieros de la corporacién
medios de comunicacidn, nuestra Policia Nacional, a la
dra Yazmin Rodriguez céspedes profesidén especializada
del despacho del alcalde de prensa y comunicaciones dra
su informe después de 3 anos sacamos unas conclusiones
de hecho estd llamando ahorita al equipo de trabajo
para ver cémo empezar a hacer una denuncia porque es
preocupante dra,usted en su informe en la antepiltima
hoja entrega la relacién de hablé con el alcalde darle
con el alcalde y nos entrega la relacidén pero me queda
una que dice la 33 octubre 22 hay gue ahorrar en
burocracia pero no pero no pero no a Costa de la
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democracia, gracias a Dios en estos dias viene el
secretario administrativo y le voy a hacer el
comparativo del secretario administrativo que esta hoy
en la administracién del Ing. Rodolfo que es el mismo
secretario administrativo que estuvo con el sefior Luils
Francisco Bohérquez, espero a ver si usted al menos
saca ese, ese contenido que va a sacar a ver qué es la
gue el ahorrado a la democracia y le voy a hablar con
nimero ciertos, de pronto mis compafieros de la bancada
liberal se van a poner un poguito ofendidos porque voy
a hacer un comparativo muy detallado porque es el mismo
secretario administrativo y le voy a decir cué&l fue la
plata que se ahorrdé y mas que ya lo anuncidé el alcalde
en octubre 22 Y le cuento una cosa mi doctora Yazmin
tanto serd en la prueba error que ustedes utilizan que
no fueron capaces de mantener el logo de la ética la
estética de esta administracién la légica la ética y la
estética que fue lo que cacarearon en toda la ciudad en
los barrios mas vulnerables mostraron que era
trasparencia la ética la loégica y la estética y el
hermano del alcalde tuvo que demandarlo para quitarle
ese eslogan en el cual la administracidén monta hasta un
plan de desarrollo con ese eslogan y yo y ustedes la
oficina de prensa tiene que pagar mucho mas para poder
borrar esa ética esa légica y estética y promocionar el
mismo logo que tiene un candidato que ustedes estan
apoyando el sefior CArdenas o serd que el lobo porque la
honorable concejal Sonia navas mostrd y tiene hasta el
mismo circulo el mismo todo y hoy hablan ustedes de
construccién social, S8i claro Tienen que hablar de
construccidén social porque ustedes fueron un desastre
en esta administracidén Bucaramanga se estancd en
desarrollo hoy Bucaramanga perdidé la credibilidad de
los empresarios que querian venir a invertir acd, hoy
muchos empresarios tuvieron que salir corriendo porque
tienen una administracién loca qgué tiene una
administracidén de desaciertos tienen una administracién
donde creen que llegar y pagar estudios y estudios
entonces viene el plan maestro del espacio publico
viene el plan maestro de los cerros orientales viene el
estudio de la Universidad de Bogotd con el tema con el
avaluo catastral y todo ha sido un fracaso yo no vi
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ninguno estudios que ud promocionar usted maquilla los
informes pero no le muestran la realidad a la ciudad
Bucaramanga esos fracasos grandes que ha tenido pagaron
mas de 2200 millones de pesos para maquillar el tema de
los cerros orientales donde se beneficia una sola
persona supuestamente se beneficidé una sola persona, el
debate que wvan a hacer el 19, el 19 de marzo
publicamente Aqui le voy a decir cémo abusaron de esa
autoridad administrativa para venir a venir a pelear el
espacio publico doctora Yazmin y se le olvidd a usted
que la democracia nace acd y la democracia es la que da
el permiso de suelos pero aqui no pueden sacar la feria
de contratos de las casetas que ustedes vienen
entregando a dedo y creen que nada no va a pasar nada
el tiempo nos va a dar la razdén doctora Yo siempre he
dicho que la destituciones quedan y uno es pasajero Y
ustedes son pasajeros doctora absténganse de firmar
muchas cosas que hoy estd obligando el alcalde a que
debe firmar y que se estadn blindando hasta algunos
secretarios de despacho de declararse insolvente si
estan pasando el tema de los predios los carros ya lo
estan pasando a terceros doctora y si quiere averiguar
que no le estoy mintiendo porgue porque saben que las
demandas que se les viene Son poquitas y ellos tienen
que respaldar con su patrimonio cuando firman mal,
doctora wusted dice que gasté 700 y pico millones,
ochocientos millones de pesos y eso si me deja
preocupante porque es que veo que ustedes no respetan
nuestra constitucién politica y la democracia es el
equilibrio econdémico una ciudad y aqui usted me
acabaron de prender el bombillo voy a empezar a
trabajar por los abogados a ver qué podemos rescatar de
esto para meter una buena denuncias supuestas Fiscales
Yy penales, porque aqui vemos que lo gque usted hicieron
con la ciudad fue atrasarla y pararla porque ustedes
pensaron que hablar de con esas palabras que el alcalde
le encanta hablar de verborreos politiqueros corruptos
hora giros tanto que habla que los politicos se le da
un plato de lenteja una lechona pero aqui en esta
administracién le dieron fue un plato de paella con un
vinillo, entonces aqui es donde yo digo que es muy
bonito hablar pero cuando estamos en la préctica nos
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toca tragarnos esos sapos Porque la realidad de la
Democracia es esa doctora y acad si me va a tomar la
molestia en tres meses ello yo daré un daré un uniforme
como es que ustedes mal gastaron y estan jugando con la
plata y los bolsillos de nuestro bumangueses porque
creyeron que venir a meterle la mano al incremento de
impuesto Predial no iba a pasar, no iba a pasar nada el
tiempo nos dara la razén y el tiempo usted espero que
en su oficina de medio lo publique que también hubo un
abuso y que pagaron casi 8000 millones de pesos para
hacer una actualizacién catastral que era un fracaso
con la ciudad Bucaramanga Entonces si de verdad deben
tener en cuenta doctora se le olvido algo de todo el
programa que ejecutaron el afio pasado no escuché hablar
del famoso pasto japonés el que cacarearon en todos los
medios que Bucaramanga era verde qué Bucaramanga iba a
volver a la época tal vez le querian volver a
Bucaramanga las canchas de golf no habldé nada del pasto
japonés y en la mayoria hasta aqui el parque que usted
tiene al frente de la alcaldia el parque Garcia Rovira
creo que es, levantaron el pasto solamente por gastar
la plata dra y la administracidén cree que esta haciendo
mucho cuando hay nifios de la poblacidén més vulnerable,
madres de la poblacidén vulnerable, adulto mayores de la
poblacidén més vulnerable que de verdad necesitan
programas de prevencidn, eso es lo que necesita doctora
cuando pueda hablele a su alcalde y digale que por
favor deje de garlar tanto y trabaje con los pocos por
los pocos meses que le quedan, le quedan ya 10 doctora
y esto creo que ya empiezan a contarse con los dedos y
mucha gente estd contenta porque estd administracidn se
va acabar Muchas gracias seflor presidente

PRESIDENTE: tiene la palabra el concejal Dionisio
carrero

H.C.DIONICIO CARRERO: gracias presidente saludar a
todos los H.C. y puUblico presente yo voy a ser muy
breve preciso y conciso, todos aqui han tocado el tema
dra jazmin y bienvenida al concejo no han tocado el
tema de hable con el alcalde yo pienso la verdad pedro
Nilson es inutil pedirle a la dra jazmin que asesore o
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le diga a el que diga o que no diga, la dra jazmin
puede tener muy buenas intenciones pero el alcalde no
la escucha a ud ni a nadie por lo qgue nos hemos dado
cuenta y yo creo que ud no le estd diciendo al alcalde
que cometa esa avalancha de errores cuando el hace sus
emotivos anuncios en ese programa que tiene por face,
ya no hay nada que lo cambie o sea venir a luchar
contra ud y contra una administracién ya no se enderezo
y lamentablemente le ha hecho un dafo terrible a la
ciudad con esas intervenciones porque €1 lo que ha
hecho es dividir a la ciudad de Bucaramanga los que
estan con el los que les gusta escuchar las sandeces
contra la politiqueria y aquellas personas que son
sensatas que en un principio creyeron en él y hoy no,
hoy ya lamentablemente ha perdido mucha credibilidad el
sefior alcalde, precisamente de todas esas salidas que
€l ha tenido ahi dra jazmin por eso cuando é1 dice que
aqui ud cuando dice que garantizar el orden y la
seguridad para que todos los ciudadanos puedan ejercer
libremente el voto, desde ahi inicia el respeto desde
ahi inicia la garantia que no se dio cuando el sefior
alcalde empieza hablar y empieza a incidir porque
candidato deben votar o no deben votar entonces \%2e)
pienso que no estd garantizando y uds no estan
garantizado en prensa el voto del ciudadano comun \Y%
corriente por eso ha tenido cantidad de quejas \%
denuncias con respecto a la intervencién y politica que
eso tarde o temprano Lamentablemente para la ciudad de
Bucaramanga se va a dar con las sanciones que ha tenido
el sefior alcalde, me preocupa también doctora y eso por
eso tomo la palabra la verdad que cuando de aqui
alguien hablaba del logo de ética légica y estética que
no se aplica pero si se estd aplicando por lo menos en
bomberos, yo agqui cuando vino el sefior director de
bomberos muy respetuosamente le dije que la comunidad
de alli de bombero la familia bomberos, estaba diciendo
Yy es que estan las evidencias de que los carros nuevos
les pusieron légica ética y estética, a los carros de
bomberos y eso es ildégico doctora eso es ildgico eso es
como si fuera o sea eso si es una campafa de
proselitismo que estd en haciendo alli cuando debe ser
el carro de bomberos con su insignia institucional de
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bomberos usted debe Como prensa le sugiero que ahi si
puede usted actuar de la manera mas comedida y mas
respetuosa que interceda ante esas irregularidades que
estan al dia siendo.

por lo menos en ese campo dque lo podia hacer usted la
otra parte doctora la difusién para la prevencidén vy
detencidén de céncer de mama la verdad muy poco la he
visto Yo he sido aqui como lo saben todos los
compafieros he trabajado con este tema y el sefior
alcalde del afio pasado yo estuve en su despacho y la
Gnica vez que estuve alla y le solicite un presupuesto
para el carro mbévil rosado para que transitard en
Bucaramanga por las sectores méas Humildes mas pobres de
la ciudad y con aparatos y con profesionales pudiéramos
llega a los rincones de Bucaramanga Yy hablarle a la
gente socializar a las mujeres de este problema tan
terrible que se esta viviendo que aparecen cuatro casos
de cancer de mama semanales con dos de muerte semanal
el alcalde al principio lo tomo asi como Si viera dque
yo iba a pedir allad seguramente los conductores de las
ambulancias que le habia pedido sin embargo él tomd
conciencia y ordené 500 millones para este tema y dra
que tristeza secretaria de salud perdieron esa plata no
se perdieron sino que los recursos no llegaron no sé
qué hicieron no llevaron los presupuestos a tiempo, no
presentaros los proyectos a nivel nacional vy aqui con
la alcaldia de Bucaramanga y se perdidé eso, entonces
dra yo lo que veo lamentablemente es que agqui el papel
aguanta todo y yo veo que ud puede tener muy buenas
intenciones pero la verdad el que manda en prensa aqui
es el alcalde y otras personas, ud puede tener las
ideas puede tener iniciativa pero los que ordenan son
otros H.C. y dra ud como Jjefe de prensa de la
administracién yo veo aqui gque la secretaria de
hacienda le pide, envia el mensaje de difusién de la
ejecucidén presupuestal difusidén para descargar el
recibo de impuesto predial y el pago en linea e invitar
a que paguen eso estd muy bien, yo le hago una pregunta
ud en sus mensajes de prensa ahorita me imagina o ya lo
hizo ya que esto es del periodo 31 pero si quisiera
saber si ud ya le informo a la comunidad también de que
este pago se suspendidé por el tribunal de Santander vy
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alerto a la gente advirtidé a la gente si ud lo esta
haciendo porque es que la informacidén es de ambas
partes lo que le conviene a la ciudad y 1lo que le
conviene a la administracién municipal pero yo veo que
aqul es mas de conveniencia de una administracién mas
de lo que es lo general la ciudad por lo demas dra
Jazmin decirle gque hable ud con el alcalde que le
susurre al oido le puede susurrar pero no le va a hacer
caso entonces trate usted echar por la calle del centro
dra y seguir trabajando profesionalmente vy ojald él1 no
siga cometiendo esos errores en el resto de tiempo que
le queda sea de 15 dias o sea de 10 meses porgue la
verdad la que es afectada la ciudad de Bucaramanga
Muchas gracias sefior presidente

PRESIDENTE: tiene la palabra la concejala Martha
Antolinez

H.C. MARTH ANTOLINEZ: muy buenas noches presidente muy
buenas noches para los H.C. preguntarle a la doctora
Jazmin si en las metas en las cuales ella impulsa la
comunicacién que es la de difundir las iniciativas de
la Administracién municipal quisiera preguntarle si el
canal del Facebook Lite es del alcalde de los usuarios
0 es de la Administracién, porque realmente vemos que
practicamente el de la Administracién estid en 44.986
como lo podemos ver en la grafica y la del alcalde 1la
personal estd en 237.851 seguidores Y si nos acordamos
cuando el alcalde fue suspendido el utilizé esta redes
para seguir difamando, para seguir hablando vy para
seguir hablando del ciudadano porque eso es lo que hace
hablar y préacticamente no tiene nadie la defensa él
habla garla y habla Pero nadie puede defenderse todas
las criticas y pronunciamientos que se hacen en este en
estos links practicamente le pasan ahi las preguntas
mas bobas o las preguntas mas de los funcionarios y
llama el funcionario y hasta el mismo funcionario
secretario de despacho lo trata suUper mal sacando pecho
como para que el ciudadano vea que él1 es el gque manda y
obviamente é1 es el que manda pero que él es el arrecho
en Bucaramanga, entonces quisiera preguntarle de quién
es esta linea la paga la alcaldia es de él o es la de
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prensa de la que estamos hablando de las 44.000 porque
tiene mas la de él que la que usted maneja doctora.

Ahi si la diferencia es muy grande de 44.986 a 237.851
Parece que la plata que usted esté empleando se la esta
utilizando esta de personal del sefior alcalde, en
cuanto a las metas de la secretaria desarrollo social
usted no habla nada sobre el dia del campesino parece
gue el sector rural para esta administracién no no 1le
dieron la importancia no le cuentan Para nada con ellos
agqui no se habla absolutamente nada sobre el dia de
campesinos y se les va a realizar si se les va al menos
a invitar a festejar nada, absolutamente el sector
campesino lo tienen completamente olvidado.

En cuanto a la secretaria de planeacién dice
socializacién con comerciantes sobre la necesidad de
cumplir 1la normatividad impuesta en el plan de
ordenamiento territorial agqui no ha llegado nada, el
periodo pasado y en este menos es una gran mentira que
socializar socializar con quién agui en ningun momento
en este momento soy la presidenta de la comisidn de
plan de ordenamiento territorial y hasta la fecha no se
ha llegado ni la primera invitacién, ni la primera
invitacién para poder hacer y creo que el periodo
pasado Tampoco porque estaba el compafiero Uriel vy
tampoco nunca nos invitd a esta, ah y esta es terrible
la campafia para la prevencidén la estigmatizacidén de la
poblacién venezolana y colombianos retornados para
promover sentimientos de solidaridad, usted aplicando
estd y el alcalde diciendo que era una fébrica de Parir
chinos chinitos esos eso concejal Henry eso fue lo que
dijo chinitos entonces terrible que a esta poblacidn se
le trate de esa manera.

La otra que tenia era la de la secretaria
infraestructura adjudicaciones del proceso para la
construccién de placa huellas dénde? aquil en ningun
momento se ha dicho que pavimento para placa huellas en
ni siquiera para los corregimientos como se dice aca
los corregimientos estan hasta ahorita que creo que al
honorable concejal Dionisio carrero Qué es el que esta
luchando por las placa huellas para los corregimientos
cierto por eso aprobd el proyecto honorable concejal
porque le aplicaron ahi para los <corregimientos
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entonces no 12 metros le van ya adjudicar Dios quiera
que se lo hagan honorable concejal si no queda como las
novias de barranca, en cuanto no alld nada Todo bien
alld en Puerto wilches, esas eran mds o menos las
inquietudes presidente para que 1la doctora no la
resuelva Muchas gracias

PRESIDENTE: tiene la palabra la doctora Jazmin Perdédn
tiene la palabra el concejal Henry Gamboa

H.C. HENRY GAMBOA: muy amable presidente un saludo
especial a honorables concejales y a la dra jazmin
Bueno yo creo que se ha presentado un informe completd
con bastante informacidén que casi nunca nos han traido
un informe con tu este contenido pero tengo algunas
inquietudes doctora es que yo no sé si y he venido
analizando la definicién de los indicadores de gestién
que parece gue no corresponden a lo que cada secretaria
ejecuta cada oficina yo creo que ayer estuvo aqui la
oficina asesora de las tecnologias la informacién y las
comunicaciones y yo mirando un poquito los indicadores
muchos se confunden <con la oficina de ©prensa vy
Comunicaciones y yo creo que hay que trabajar de la
manc usted con la oficina de las tic a efectos de hacer
un buen trabajo en articular lo que es el cumplimiento
del plan de desarrollo porque ustedes les obliga a
cumplir el plan de desarrollo uno coge y mira y los
informes Y entonces por ejemplo en el primer punto
primer punto es implementar y mantener una estrategia
de comunicacidén es para difundir la iniciativa de 1la
administracion municipal y promover el debate publico
ahi en ese punto y usted nos trae un buen material
donde nos habla de todas las estrategias vy que
pareciera que es una respuestas a las solicitudes que
hace la comunidad pareciera segun lo que usted encabeza
Esa esa ese indicador y nos vienen las del despacho que
son mas de 30, 1las de las tic que viene como 5
secretaria de infraestructura vienen unas 20 bueno, en
este en este primera respuesta de ese indicador nos
involucra casi todos los indicadores no hay nos
involucra lo que tiene gque ver con las oferta
institucional, nos involucra lo que tiene que ver con
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el tema de la estrategia de medios nos involucra todo
el tema de las estrategias para difundirx la
contratacién involucra los siete indicadores, yo
creeria que nos debia separar ese documento en cada una
de las de 1los indicadores para entender mas Yy
definitivamente si nos dice que wusted Define una
estrategia de comunicacién en cada una no nos establece
si esa Cual fue el medio de comunicacién que usted
utilizé o que utilizé la administracidén o que utilizd
el despacho del alcalde que fue por redes que fue por
Facebook que fue por trino que fue por correo
electrénico que fue por fax que fue por teléfono me
gustaria Cudles son los medios porque no sabemos Y a
qué poblacién le llegd si fue persona lo fue masiva si
Entonces en ese sentido para poder interpretar un
poquito el informe No veo no veo una una oferta
institucional en un capitulo completo que lo diga o que
haya una una plataforma para que la gente de
Bucaramanga acuda a ese medio de comunicacidén a saber
qué es lo que el municipio le ofrece al ciudadano comin
y corriente como hace para acceder a un programa de
vivienda si hay un programa de vivienda o no hay un
programa de vivienda ,Cémo acceder a cupos escolares
que haya una difusidén y permanente permanente, Cdémo
es la asignacidén de los cupos escolares de repente ya
no clasificé el primero que escribié pero no no no no
clasificé no sabemos Cudl es la razdn, no hay un medio
de difusidén permanente en eso queremos dque en eso el
tema de las becas universitarias que se van atras de
las unidades tecnoldgicas tema del sisben, el tema de
la afiliacién al sistema subsidiado aqui la gente le
toca a mendigar la salud subsidiada debe haber una
padgina donde la gente diga debe cumplir estos
requisitos para poder Acceder al sistema subsidiado no
veo los servicios del imebu en cuanto a oferta
institucional respecto a iniciativas laborales
iniciativas formacidén e iniciativas empresariales los
créditos que el municipio atrds del imebu tiene unas
serie de créditos para los pequefios empresarios que no
se ven por ningin medio que serlia bueno que es la
oferta institucional que tiene cultura importantisima
aqui nos traen unas cifras doctora sobre cumplimiento
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de indicadores cultura pero muy baja la convocatoria
muy poco el impacto queremos que a través de su oficina
esas convocatorias sean masivas hay que meterle plata a
esto doctora yo <c¢creo que mil millones que uds
presupuestan es nada para todo el trabajo y estrategia
que hacer de difusidén de cada una de las actividades de
cada una de las iniciativas de la administracién de la
oferta institucional debe ser totalmente masivo mire
uno uno uno no entiende doctora y es que me parece que
usted mismo lo explico Y es que 520 cufias en FM y 160
cufias en am son 780 eso es absolutamente nada eso n ole
llega a nadie , yo hacia una feria del calzado en un
saldn comunal del barrio san miguel para una semana y
pagaba mas de 1500 cuflas para que la gente fuera a
comprar zapatos, ahl necesitamos que convocar a todo el
mundo eso hay que gastarle plata a eso a la difusidn
sino hacemos eso por redes generalmente se enteran los
gque no necesitan los programas sociales porque toda la
gente pobre de los estratos 1, 2 no tiene redes no
tienen méviles que les permita acceder e informarse por
las difusiones que haga la alcaldia, hay unos temas que
nos interesan dra y que ud habla aqui y es que por
ejemplo entrega del plan maestro del espacio publico de
Bucaramanga no lo conocemos ni en el concejo dra no
conocemos el plan maestro de espacio publico ud o
conoce dr Wilson, entonces no lo conoceos por lo menos
que vengan y medio de difusiébn sea aqui en la plenaria
sea la plenaria yo n ose quien difundié el plan maestro
del espacio publico no se quien lo difundid, es mismo
cdbdigo de Policia de policia la comunidad no lo conoce
hay que difundir mas estos o no si el medio que estan
utilizando es no es masivo y no es permanente pues
obviamente no le estd llegando a la comunidad el tema
de me hablan de seguimiento a 337 contrataciones yo no
sé si hay una plataforma definida ya hecha para efectos
de hacer este seguimiento permanente a esas
contrataciones no c¢onozco esa plataforma ayer se la
pedia inclusive al dr las tic y no me dio razdén dquedo
de respondernos por escrito mire hay un tema de los
puntos vive digital y de los 50 =zona WiFi qué habla
aqui de difusibén pero realmente de acuerdo a la
poblacidén y a distribucidén geografica que hay de estos
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puntos y de la oferta institucional, ahl hay una oferta
institucional muy importante los vive digital del sena
la gente conoce poco de eso dra no sé cual sea el
instrumento y me gustaria que se trabajara a mejorar
este tipo de servicio para la gente que eso es lo que
guiere la gente y queremos nosotros que todos 1los
programas le lleguen a las mire hay un tema y ha pasado
siempre sobre para poder hacer grandes inversiones el
municipio para poder hacer grandes inversiones en el
municipio para poder hacer el gasto tiene que haber en
ingreso aqui nunca nunca se difunde el pronto pago por
pago impuesto mire hubo una rebaja del impuesto del 30%
nunca difundieron eso dra no hubo una sola cufia de eso
y asi ha pasado en los periodos anteriores yo no sé
aqui la gente paga es buen contribuyente y no
estariamos en déficit permanente, en el 2017 una
amnistia interés es una amnistia intereses con basaba
en la ley 1819 del 70% de interés en los morosos de
industria y comercio y Predial de enero a octubre Nos
tocd pedirle a 1la administracién que presentard el
proyecto en el que se usa iniciativa del acalde y le
pedimos administracién que hiciera la campafia para que
la gente viniera a pagar el impuesto y que tenia rebaja
de intereses nunca hicieron una cufia, Ahorita va a
bajar la ley de financiamiento donde hay un descuento
del 20% para Predial y para el comercio pero sobre todo
para los que tienen sanciones hay una rebaja importante
que Esperamos que igualmente le hagan difusién
Generalmente no se hace ese tipo de difusién no
entiendo es que esto no es sino que secretarios cada
semana vayan y hablen en una emisora eso no vale nada
pero uno no escucha a los secretarios difundir sus
programas dra ni siquiera eso agui lo Unico que uno
encuentra realmente realmente gque encuentra uno 1los
boletines de prensa, boletines de prensa pero esos son
esporadicos informacidédn se pierde, las ruedas de prensa
que hace el alcalde de resto no queda mas no hay una
plataforma permanente donde la gente se estd informando
de la oferta institucional y de todos los Servicios que
presta el municipio entonces queda una tarea muy
importante de articular con la secretaria con la
oficina de las tic a efectos de que la tengamos unas
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secciones en la pagina web de caradcter permanente donde
de verdad se haga una difusidén en temas tan importantes
como el plan de anticorrupcidén aqui no nos habla nada
de eso lo que usted nos Informa,

hablan absolutamente

de servicios en la administracidén y descentralizada no
nos habla nada y a través de qué medio se difunde o qué
medio lo podemos obtener el tema de ejecucién de los
proyectos estratégicos puntualmente sale en un boletin
de prensa pero la trazabilidad de todos este proyecto
no hay no hay un medio de difusién permanente que no le
seguimiento
presidente

puede

inquietudes
permitirme la palabra asi fuera a destiempo muy amable

PRESIDENTE.
que el uso de la palabra estd registrado aca en la
medida en que estdn solicitando la palabra tiene la

hacer

sefior

informacidn

esas

palabra el concejal René garzébn.

H.C. RENE GARZON: gracias senor presidente H.C. yo pedi
la palabra pro las redes a través del chat le pedi la
palabra eso es innovacidén y yo solamente quiero acotar
le un tema no més porque la oficina de comunicaciones
tiene que informar a la comunidad obviamente y tiene
gue vender ciudad me parece a mi, informarle de 1la
oferta institucional la oferta que hay que tenemos apra
de acuerdo al

la misma

ofertarle
plan de

alcalde del palis,

vendido

una

a los

desarrollo que

imagen

diferentes
se

que ha

serian
muy

ciudadanos
tenga, pero de
manera hay gque vender la ciudad me parece que en todos
los planes de desarrollo se genera una continuidad y en
el tema de comunicaciones veo gue pues nos mantenemos
en lo mismo la oficina debe funcionar muy bien porque
hoy el alcalde esta posesionado como el tercer mejor
lo han mostrado y lo han visto y es
por su actuar chambén decente o como sea pero ¢él ha

impactado diferentes

las

en

el tema del plan de
desarrollo aqui ni dicen nada que han informado el plan
desarrollo no dice nada en estos documentos,
como coOmo con el de compras y adquisiciones tampoco nos
importante para todo
el mundo sobre el tema de los contratos de prestacién

Se le aclara el sefior concejal Henry Gamboa

el tema de

pequenas
amable




ade, CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
t ACTA CORPORATIVA DE SESIONES
SRR e | on s
- . e igo: o gina e
Mjhs Version: 02 Juiode | cpoLPT-01 Serie: 33
cereca 2016

NTCGP
1000

. escenarios, en el tema de la venta de ciudad con el
programa que se idearon de Bucaramanga activate te
activa, uno no puedo opinar en un momento dado de lo
gque no conoce , pero yo si quisiera saber porque
orientaron el tema a salud a la educacidén y turismo,
turismo que o sea me dicen educacién y sale el sefior de
las unidades hablando de las unidades pero sera que €so
vende sera que vende eso sacar un video del rector de
la universidad diciendo que en las unidades ahi Ahi
s6lo hay en cualquier Municipio del pails o sea cudl es
el atractivo que tenemos que buscarle a la ciudad para
poderla vender cudl en el tema de la salud yo no creo
que Bucaramanga tenga en el modelo de salud que hay hoy
lo tienes Floridablanca no lo tiene Bucaramanga no lo
tenemos y en el tema Igualmente educacién pues escuelas
y colegios Y eso y universidades hay en todo el mundo
en todo el pais en todo los municipios entonces no sé
no sé qué es 1lo que quieren que es lo que guieren
vender como quieren vender a 1la ciudad porque
obviamente nosotros tenemos obviamente que traer el
turismo receptivo del pais y venderla igualmente
internacionalmente entonces no no entiendo bien el
enfoque de esa Bucaramanga te activa porque en otras
regiones del pais pues venden diferentes hechos o
sitios turisticos o alguna cosa que los identifica pero
acd no no no noto eso me gustaria que miraran bien o
revaluaran o estan Tienen 10 meses para poder si esto
es un proyecto a largo plazo y gque gquieran que la otra
administracidén continte con ese Bucaramanga te activa
que efectivamente el turismo tiene gque ser la base
fundamental del desarrollo econdémico de la ciudad de
Bucaramanga nosotros no tenemos mas para mostrar para
para vender para activar nuestra economia no tenemos
sino Cémo podemos nosotros ofertar la ciudad para qué
es esa industria sin humo que es el turismo pues
podamos nosotros efectivamente evidenciarla para para
que se fortalezca nuestra nuestra economia y el
desarrollo econdmico en eso reglones que eso lo dque
nosotros tenemos, por dqué es 1la base de nuestra
economia los servicios los restaurantes, los hoteles,
el transporte y cierto tipo de actividades que son las
que se anexan al turismo para poder brindar
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efectivamente en la posibilidad de que la gente quiera
venir a la ciudad pero pero no entiendo de pronto si si
fuera Metropeclitano el tema para lo del tema de la
salud para el tema de pronto pero no sé me gustaria
saber méas especificamente ese tema como llegaron a
darle a llegar a esa a ese proyecto de vender a la
ciudad bajo ese bajo de sus esquemas si me gustaria
conocerlo Porque estoy muy interesada yo hice el
acuerdo municipal de turismo politica publica de
turismo para la ciudad y estoy como interesado en el
tema entonces si me gustaria cdémo estd esa es la venta
de ciudad como Mostrarla hacia afuera al pais y al
mundo Pues si me gustaria saber cudles fueron las los
factores que incidieron para poder llegar a ese
Bucaramanga te activa Gracias en presidente

PRESIDENTE: tiene la palabra la doctora Janet

DRA JAZMIN RODRIGUEZ agradezco Las observaciones dadas
por los honorables concejales responder por escrito
cada una de las inquietudes en cuanto al tema de marca
ciudad de concejal le entregaré todo el trabajo que se
hizo de la mano con el acompafiamiento también de la
cédmara de comercio quién nos apoydé del tema de
competitividad \% porque digamos concebimos a
Bucaramanga como una puerta de entrada precisamente no
s6lo de Ciudad sino metropolitana y regidén muchas
personas identificando el mercado se determindé que
muchas personas se instalan se hospedan acé
precisamente cuando vienen a ejercer diferentes
actividades ya sea en el A4rea metropolitana y regidn
entonces basicamente lo entregaré como todo el soporte
del trabajo realizado

PRESIDENTE: doctora Jazmin Le recuerdo gue en un plazo
de 5 dias esperamos las residentes ya que la hora El
concejal cleomedes bello

H.C. CLEOMEDES BELLO: presidente vya que la doctora
Comenta este tema esperaba una respuesta mas amplia en
esa situacién de lo que estdn haciendo en la ciudad
porque es qgue hoy préacticamente doctora el tema de
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cotelco de los que agremian la situacién de hoteleros
en Bucaramanga estdn en una en una sSituacién nuy
cadtica hoy préacticamente Bucaramanga ya si usted hace
un analisis estos empresarios que hicieron grandes
inversiones En Bucaramanga hoy practicamente estan
quebrados, Mire yo si quisiera que ustedes hicilera un
andlisis de ese tema y eso hace parte de que de la
falta de que la administracién no o que la alcaldia de
Bucaramanga mire De qué manera hoy se va a vender la
ciudad de una forma diferente usted ya tiene al alcalde
hoy en una popularidad del 80 creo que estd todavia
Ahora yo creo que le quede el reto de vender la ciudad
como tal, vendamos la ciudad porque es la que necesita
para que estos empresarios Ah ya bueno pdéngale cuidado
yva el alcalde yo creo que ya no sube mas ya el tema que
estd ahi ya llegd a un tope méximo y yo creo que ya su
ejercicio desde la oficina de prensa lo hizo perfecto
lo hizo bien, ahora vendamos 1la ciudad para darle
oxigeno a esta gente que hicieron grandes inversiones
en Bucaramanga y que hoy estdn practicamente quebrados
presidente, hoy en Bucaramanga ud mire el tema de los
grandes empresarios hoteleros los persiguieron a traves
de la secretaria del interior alld de dos inspectores
que estdn ahi y acabaron aqui con tres cuatro
empresarios grandes de la ciudad de Bucaramanga , la
seguridad practicamente también hace parte fundamental
de este tema y el tema de la movilidad hoy no hay aqui
calidad de wvida en la ciudad de Bucaramanga y nada se
ha hecho ante eso por eso yo ayer le preguntaba al de
las tics y creo que ud también en el informe no hable
sobre ese tema y sobre todo de la contaminacién
ambiental que hay hoy en la ciudad de Bucaramanga mire
creo gue ese tema no lo toco nadie ni lo han tocado en
este informe y que hace parte de la tranquilidad y 1la
calidad de vida de los ciudadanos con las chimeneas con
toda esa contaminacidén de aire la proliferacién de
construcciones sin ningin control de parte de la
Administracién, doctora eso es ciudad eso es calidad de
vida Yo creo que ya vuelvo insisto ya la alcalde llegd
a su tope méximo y seguird siendo muy popular porque vya
el ship estd vendido ahora lo que tenemos que vender la
ciudad para recuperar lo poco que nos queda de nuestra
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ciudad bonita de esa ciudad cordial que hoy

Pr4dcticamente 1la perdimos Eso es ya un reto

fundamental de parte de la informacidén gue ustedes

puedan dar gracias presidente

PRESIDENTE: pero muy valiosa el aporte del concejal
cleomedes que dice que hay que recuperar lo poco gue
nos queda de la ciudad sefior secretario continuemos con
el orden del dia

SECRETARIO: sexto lectura de documentos Y
comunicaciones no hay documento ni comunicaciones sefior
presidente séptimo proposiciones y asuntos varios no
hay proposicién en asuntos varios presidentes
que el orden del dia se ha agotado

informd

PRESIDENTE: agotado el orden del dia se da
terminada la plenaria del dia de hoy Muchas gracias

por

Presidente:
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WILSON MANU;; MORA CADENA

Secretario General:
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