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PRESIDENTA: Verdad un buen dia para todos.

SECRETARIO: Buenos dias, concejo de Bucaramanga, marzo
10 de 2018, primer llamado a lista.

Sefiora presidenta, el primer llamado a lista
contestaron nueve honorables ccncejales, no habiendo
quorum decisorio.

PRESIDENTA: Sefior secretario no habiendo guorum
decisorio, llamamos en diez minutos.

SECRETARIO: Segundo llamado a lista.
Al segundo llamado a lista contestaron diez honorables
concejales.

PRESIDENTA: Secretario, continte con el orden del dia.

SECRETARIO:

2. Lectura, discusidén y aprobaciédn del orden del dia

3. Himno de la ciudad de Bucaramanga

4. Lectura, discusidén y aprobacidén de actas.

5. Tema: Informe de gestién de 1 de enero al 31 de
diciembre del afio 2017, a cargo del personero de
Bucaramanga, Dr. Omar Alfonso Ochoa Maldonado.

6. Lectura de documentos y comunicaciones.

7. Proposiciones y asuntos varios.

Bucaramanga, sabado 10 de marzo de 2018 hora 06:00 Am.
Firman 1la presidenta, Nancy Elvira Lora, el primer
vicepresidente, Pedro Nilson Amaya Martinez, la segunda
vicepresidenta, Martha Antolinez Garcia, el secretario
general Jorge Yesid Vera Reyes.

Sefiora presidenta, ha sido leido el orden del dia.

PRESIDENTA: Aprueban los honorables concejales el orden
del dia.

SECRETARIO: Ha sido aprobado el orden del dia.
PRESIDENTA: Registramos 1la presencia de la concejal
Sonia Navas. Continle sefior secretario con el orden del
dia.

SECRETARIO: Tercero, himno de la ciudad de Bucaramanga.

PRESIDENTA: Sefior secretario por favor continte con el
orden del dia.
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SECRETARIO: Cuarto, lectura, discusién y aprobacién de
actas. No hay actas sobre la mesa, sefiora presidenta.

PRESIDENTA: Continue con el orden del dia, senor
secretario.

SECRETARIO: Quinto, tema: Informe de gestidn de 1 de
enero al 31 de diciembre del afio 2017, a cargo del
personero de Bucaramanga, Dr. Omar Alfonso Ochoa
Maldonado.

PRESIDENTA: Tiene la palabra el personero, Dr. Omar
Alfonso Ochoa Maldonado.

PERSONERO OMAR OCHOA: Muy buenos dias seficra
presidenta, muy buenos dias para todos los honorables
concejales, a nombre del equipo de trabajo de la
personeria, un saludo especial para toda la
corporacién. Hoy vamos a exponer de una forma
sintética, lo que ha sido el informe de gestidn
correspondiente a la vigencia 2017, antes de iniciar 1la
presentacioén, en el contexto general, el plan
estratégico que lleva a cabo la entidad, es el
resultado de un ejercicio participativo en el cual
confluyeron varios actores en la conformacidén de ese
plan estratégico, no fue una imposicidn unilateral de
la personeria, sino que por el contrario, el mismo se
nutrié de los aportes valiosos que provinieron desde la
academia, desde los sectores sociales, hacia los cuales
focalizamos prioritariamente nuestro accionar, Yy en
consecuencia, se trata de un documento participativo
que ademas permanentemente se nutren de es0s Pprocesos
de retroalimentacién, que generamos permanentemente con
los diferentes sectores sociales, frente a la
ejecucién, frente a la ejecucidén del plan, en el arfio
anterior, tuvimos una ejecucidn del 99% de las
actividades que estaban programadas inicialmente, para
ser ejecutadas durante la vigencia 2017, nos quedaron
pendientes algunos temas, que por causas externas a la
personeria no fue posible materializar, tales como la
puesta en funcionamiento del centro de conciliacidn,
gque dependen de unas instalaciones que entregue la
administracién municipal, y que fueron entregadas no el
afio pasado, sino hasta este afio, como consecuencia de
lo cual, ahi hay un porcentaje menor de ejecucién lo
que tiene que ver «con esa actividad, otro tema
relacionado con la puesta en marcha, el observatorio
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dérechos humanos, que es un propdésito que nos hemos
trazadc, para gque por primera vez en nuestra ciudad
contemos con esa herramienta, que nos va a permitir por
un lado, tener todas las estadisticas relacionadas con
les principales temas de Derechos Humanos, y en segundo
lugar poder proponer politicas publicas para atacar ese
tipo de problemdticas que manejamos a través de nuestra
delegada en dereches humanos, esa es una tematica que
inicid el afio anterior y que a lo largo de este afo
vamos a tener su ejecucidén, en lo que tiene gue ver con
la implementacién Y puesta en marcha de ese
observatorio derechos humanos, salvo esas dos
actividades, el 100% de las demas actividades fueron
desarrolladas por parte de 1la personeria municipal,
antes de ingresar ya en el estudio especifico de 1los
temas mas relevantes a nivel misional, es importante
mencionar que el afio anterior nuestra entidad fue
elegida dentro de la regién centro Oriente, que abarca
los departamentos de Cundinamarca, Boyaca, Santander,
Norte de Santander, para que la personeria de
Bucaramanga hiciera parte de la federacién Nacional de
Personeros, en la junta directiva, en cuanto a tal,
hemos tenido la oportunidad de presentar un proyecto de
ley ante el Senado de la republica, que tiene como
objetivo el fortalecimiento de las personerias en el
orden nacional, proyecto de ley que ya surtié primer
debate en el seno de la comisién primera constitucional
del senado de 1la republica, vy que aspiramos a que
después del 20 de marzo, que 1inicia nuevamente esta
legislatura, pueda hacer debatido en plenaria del
senado y pasé a la cémara para que contemos con una ley
de la republica, que permita el fortalecimiento
institucional de las personerias, sobre todo de
aquellas de quinta y sexta categoria que requieren de
mayor apoyo presupuestario 3 logistico para el
cumplimiento de sus funciones. En lo que tiene que ver
vya en el plano local, hemos liderado la conformacién y
puesta en marcha de la asociacién de personerias de
Santander, dandole un perfil de buscar una mayor
capacitacién de nuestros personeros municipales, por un
lado, y también formular proyectos de inversidén ante
diferentes instancias, con el A&animo de mejorar la
capacidad logistica y operacién de las personerias de
Santander, en ese papel nos hemos venido desemperfiando
como lideres de ese proceso, asumiendo la presidencia
de esa asociacién y generando las dindmicas necesarias
para gque como Ministerio Publico local en nuestro
departamento, vayamos avanzando en la senda de ir
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fortaleciendo desde punto de vista presupuestal vy
logistico a las personerias sobre todo aquellas de
municipio de quinta y sexta categoria, vya a nivel
especifico en torno a las actividades que hemos venido
desempefiando, vamos a iniciar por el tema de derechos
Humanos, antes de iniciar pues ese tema derechos
humanos, es pertinente hacer referencia a una actividad
gue nos ha permitido un contacto permanente con la
comunidad y es la realizacién de las ferias de
servicio, esas ferias de servicios nos permiten brindar
la oferta institucional de la personeria a los sectores
mads vulnerables de la poblacién en nuestro municipio,
seleccionamos algunos sectores dque por sSus condiciones
sociales requieren de un mayor apoyo Estatal, son
actividades que realizamos fines de semana, no
solamente la personeria sino con el acompafiamiento de
la demas institucionalidad publica, a nivel municipal e
incluso departamental, brindandole a estas comunidades
la posibilidad de que ese dia cuenten con oferta
institucional amplia y adicionalmente generando una
hoja de ruta con lo que son sus necesidades béasicas,
para poder después ir solventando las mismas y que esas
actividades no queden solamente en la actividad del
dia, si no que haya compromisos de largo aliento en el
sentido de ir superando las condiciones de
vulnerabilidad, en las «cuales se encuentran estas
poblaciones. Aqui tenemos en video institucional,
correspondiente a esas ferias de servicios. Mientras
arreglan el tema del volumen, sigamos con las
actividades de derecho humanos tema derechos humanos
para destacar de la gestidén del afo anterior, nos vamos
a focalizar solamente en los temas més sensibles, tal
vez un tema gque nos ha demandado el mayor nivel de
esfuerzos, tiene que ver con la reivindicacién del
derecho a la salud, una situacidén de constante
vulneracién Y cercenamiento de los derechos
fundamentales en esa materia, sobre ese particular, una
primera accién que emprendimos, fue la realizacidn de
un foro de caracter deliberativo, que tuvieron doble
perfil, por un lado académico y por otro lado también
que sirviera como, la piedra angular para cimentar todo
un proceso liderado por la personeria en el sentido
desarrollar acciones <concretas y afirmativas para
efectos de la reivindicacién del derecho a la salud en
nuestro municipio, en ese foro tuvimos la . oportunidad
de contar con la presencia de superintendente Nacional
de salud, autoridades del orden departamental,
municipal, ex consejeros de estado, quienes «esde sus
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pticas nos brindaron herramientas de juicio valiosas,
ara poder construir un plan de trabajo que nos
rermitiera ir trabajando con todos los actores
involucrados en la reubicacién de este derecho
permanentemente desconocido Yy vulnerado no solamente en
nuestro municipio, sino dado que se trata de un
problema estructural en el orden nacional, fruto de esa
mesa de trabajo, pudimos después instalar la mesa
interinstitucional de reivindicacién del derecho a la
salud, que responde a una realidad sentida, por cuanto
la personeria municipal cotidianamente esta recibiendo
peticiones quejas y reclamos por  parte de la
ciudadania, en torno a las deficientes prestaciones del
servicio de salud por parte de las EPS e IPS, que
operan en nuestro municipic, para efectos simplemente
ilustrativos, tenemos las estadisticas de las
peticiones recibidas el afio pasado, tuvimos dentro de
la cuspide de las entidades contra las cuales existid
el mayor nivel de inconformidades por parte de 1la
ciudadania, una situacién asociada medimas, la entidad

3 O

que entrd a reemplazar a cafesalud, que
infortunadamente una vez entré a operar, no cuenta con
la red prestadora de servicios, ahi hay una

responsabilidad del estado que permitid que esta
entidad entrara a operar sin contar con esa red y en la
practica, eso generdé que los usuarios gue acudian a ese
organismo, cuando iban a pedir un medicamento cuando
iban a pedir un procedimiento especializado, una cita
especializada, no contaban con la entidad prestadora
encargada de dispensar ese tipo de servicios Yy €so en
la préactica lo que implicaba, era un desconocimiento
del derecho fundamental a la salud, en frente a ese
particular, tuvimos que desarrollar una serie de
esfuerzos especiales en relacidén con acompanamiento a
esa entidad para poder superar esas condiciones que
impedian que sus afiliados pudieran tener acceso
efectivo a los derechos reconocidos en el plan
obligatorio de salud, la estadistica mostramos cuales
son las entidades principales, contra las cuales se
generaron quejas y gque tuvimos que accionar, ya sea a

través de las vias institucionales, derechos de
peticidén, acciones de tutela, incidente de desacato
como a través de la gestién directa, que se hizo

frente a estas entidades, aparece medimas llevando
siempre porcentaje mas alto, la nueva EPS Yy salud Total
que estan en la cuspide infortunadamente las entidades
contra las cuales nuestra ciudadania se gueja
permanentemente, por las inconformidades en la
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prestacién del servicio de salud. Frente a las acciones
concretas que hemos venido desarrollando sobre ese
particular, instalamos la mesa interinstitucional en
salud, una mesa que se constituye un espacio
deliberativo, en la cual concurren diferentes actores,
del orden departamental y municipal, la secretaria de
salud departamental, la Secretaria de Salud Municipal,
la secretaria departamental de salud, la secretaria
municipal de salud, representantes de las IPS,
representantes de las EPS, representantes de los
usuarios, representantes de los veedores ciudadanos,
representantes de los hospitales pliblicos, y esoO nos
permite contar con un espacio amplio en el cual
concurren todos los agentes que hacen parte del sistema
de salud, <con el &nimo de entre todos construir
herramientas que nos permitan ir elevando los
estandares de salud en el municipio, estamos viendo las
tutelas pero no la mesa, quién esta manejando el tema,
quién estd manejando el tema, para que sea consecuente
con el discurso que estamos desarrollando, es que es
muy dificil que aparezca una filmina, cuando estamos
tratando otro tema diferente. Frente a esa mesa
interinstitucional hay que sefialar, que dentro de los
logros gque hemos obtenido en forma concreta, estd en
primer lugar la creacidén, la puesta en funcionamiento
de la red Metropolitana de salud, que es una iniciativa
liderada desde la personeria y que tiene como objetivo
establecer en forma pionera en el pais, una red que
abarque todos los municipios del area metropolitana,
para que indistintamente el sitio de residencia de
usuarios, puedan acceder a los servicios de salud a
nivel de esa red Metropolitana de salud, ese es un tema
que ya se encuentra avanzado Yy en el curso de este ano
esperamos darle todo el impulso para que el A4rea
metropolitana de Bucaramanga, en un proceso liderado
por la personeria sea la primera en el pais, gue cuente
con una red Metropolitana de salud, proceso que henos
venido desarrollando con el acompariamiento de
Ministerio de salud y de las autoridades de salud tanto
del orden departamental, como del orden municipal.
Ahora Dbien, esta mesa también el afio anterior
desarrolld, liderado por la personeria. una estrategia
de fortalecimiento de las veedurias ciudadanas, en
materia de salud especificamente y para el efecto lo
que hicimos fue generar una dinamica, de lograr el
apoyo de entidades del orden nacional, para fortalecer
las competencias de nuestros veedores en salud, los
cuales hoy en dia ya se encuentran capacitados con el
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nueve marco normative desarrollado a partir de la ley
estatutaria de administracién del tema de salud para
Jgue puedan ser aliados estratégicos, en el control
social, que se debe ejercer sobre las entidades
prestadoras de salud, continuemos, no sé quién esta
manejandc el tema, no tiene nada que ver lo gue estan
poniendo con lo que estoy diciendo. El otro tema tiene
que ver con la ley de victimas, 1la aplicacién de 1los
mandatos contenidos en 1la ley de victimas y que nos
impone una serie de obligaciones para con esa poblacién
vulnerable, destacando 1la coyuntura de que el afo
anterior, tuvimos la responsabilidad de liderar todo el
proceso de eleccidn de las mesas de participacién
efectiva de victimas, una instancia que ha sido creada
por la ley de victimas, Y que tiene como objetivo el
permitir que los representantes de organizaciones de
victimas, puedan tener un espacio que les permita
participar activamente en la formulacién de politicas
publicas, dirigidas precisamente, hacia las victimas
del conflicto armado que residen en nuestro municipio,
entonces, se acompafié las victimas en todo ese proceso
de reivindicacién y electoral para que tuvieran esa
representacién efectiva en una mesa gue vya hoy esté
actuando y se ret@ne con la periodicidad que la ley
establece para efectos de la reivindicacién de sus
derechos en 1las instancias institucionales, un logro
importante que hay que mencionar en relacién con esa
materia, tiene que ver con la entrega de la ayuda
humanitaria que establece la ley de victimas por parte
del municipio hacia las victimas del conflicto armado,
hay que sefialar que encontramos una realidad de
violacién por parte de la Administracién Municipal, del
derecho que tienen las victimas a acceder a una ayuda
humanitaria inmediata, dado que ese proceso de
inmediatez estad demorando en la préactica un mes, entre
momento en el que la victima declaraba, y cuando se
generaba el desembolso, esa situacién nos obligd a
generar acciones preventivas frente a la
administracién, para corregir esa situacién, lo cual se
logrdé, a tal punto que en el dia de hoy, esa ayuda
humanitaria que antes se demora un mes por los tramites
burocridticos que se tenian que desarrollar al interior
de la Administracién municipal, hoy en dia se esta
demorando menos de una semana, con lo cual, estas
victimas ya pueden tener acceso a esa ayuda humanitaria
en unas condiciones de oportunidad, de celeridad y sin
tantos obstdculos de orden burocratico, cémo existian
anteriormente en la administracién antes de la
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intervencién que se efectud para ese efecto, por parte
de la personeria, entonces eso, como un punto
particular dentro de la agenda que se lleva a cabo con
las victimas del conflicto armado para la
reivindicacién de sus derechos, ya se instald la mesa
de participacién efectiva, ya se logré qué esa

instancia entrara a operar Y% le hacemos el
acompafiamiento permanente junto con la unidad naciocnal
para la reparacién integral de las victimas del
conflicto armado, de capacitacién y de recepcidén de
peticiones quejas y reclamos por parte de las victimas,
cuando les niegan el registro en el orden nacional o
interponer los recursos que la ley Establece, en
relacién con las problemdticas asociadas a estas
victimas del conflicto armado, otro foco de accidn
aparte de la salud, del trabajo con victimas, tiene que
ver el trabajo con las trabajadoras sexuales de nuestro
municipio, hemos logrado fortalecer las organizaciones
que aglutinan a las trabajadoras sexuales, por el &nimo
de brindarles una oferta institucional de apoyo en lo
que tiene que ver con las diferentes problemdticas que
cotidianamente enfrentan las trabajadoras sexuales en
nuestro municipio, maxime el afio pasado, cuando tuvimos
una coyuntura particular y fue la entrada en vigencia
del cédigo Nacional de policia que establece unos
parametros legales, para el ejercicio de esa actividad,
alli logramos con la policia desarrollar una estrategia
de coordinacién, a efectos de la implementacién de las
directrices plasmadas en el cédigo y el desempefio es
actividad econdémica que la corte constitucional pues ha
reconocido como una actividad licita, que no puede ser
perseguida o atacada por las autoridades, pero gque debe
ejercerse entre los parametros que el cdbdigo Nacional
de policia establece, durante el afio pasado realizamos
esta labor de alistamiento, c¢on los organismos que
aglutinan a estas trabajadoras sexuales més
representativos en nuestro municipio, para que
aplicardn esa normatividad y pudieran ejercer esa
actividad econémica dentro de los parémetros que la
misma ley establece, pero de la mano con esa situacién,
también las acompafiamos en un proceso de generacidén de
un espacio de proteccién hacia los hijos de las
trabajadores sexuales del municipio, ninos, nifias
jébvenes y adolescentes, expuestos permanentemente a una
serie de riesgos de abuso sexual, dependencia de
sustancias psicoactivas y logramos con la colaboracién
de sector privado, porque nunca logramos el apoyo de la
administracién municipal para ese propdsito, sinc que,
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por el contrario fue la responsabilidad social
empresarial, la que nos apoyd en ese tema, un espacioc,
un hogar de paso, para que esos nifios, hijas e hijcs de
las trabajar asexuales tuvieran un lugar digno donde
permanecer, donde ser atendidos en pedagogia vy en
gfalud, y no estuvierar. expuestos permanentemente a esos
riesgos usuales, gue en esos contextos tienen a esos
menores en la calle y en los sitios donde se
desarrollan las actividades de esas mujeres, este es un
proyecto que apenas inicid, pero que necesita del apoyo
del sector privado y del sector publico, para que
podamos fortalecerlo y ampliar la capacidad de
maniobra, como resultado concreto, hemos venido
atendiendo cerca de 50 menores que cuentan con un
espacio digno y adecuado, alejado de 1los riesgos
propios de los entornos donde se desarrollan la labor

de estas mujeres trabajadoras sexuales. Pero
adicionalmente, hemos tenido la posibilidad de
brindarles Dbrigadas en salud permanentes, con la
colaboracidén de la secretaria de salud, para 1los

controles periddicos necesarios, que deben llevarse a
cabo para el ejercicio de esa actividad, igualmente el
proceso de sisbenizacién, para que estas mujeres que
estan en condiciones de vulnerabllldad puedan acceder
a los beneficios que el estado trae, frente a gquienes
tienen los puntajes en el sisben que las hacen
acreedoras a subsidios y beneficios en esa materia, el
proceso de sisbenizacidén permanente con ellas, S
igualmente un proyecto en el cual también requerimos
todo el apoyo institucional, es un proyecto productivo
con la colaboracién del Sena, para capacitarlas en
corte y confeccidén, temas de costura, ya contamos con
las maquinas de coser respectivas, con el espacio,
estamos avanzando en los procesos de capacitacién y la
idea es que este afio, tengamos un proyecto dque les
permita a las mujeres que quieran, superar esa
condicién de vulnerabilidad, cambiar de actividad
econdémica, por una mucho mas digna, generar un ingreso
propio para ellas y sus familias, que les permitan
tener unos ingresos con las condiciones, repito mucho
mas dignas que la actividad que vienen ejerciendo, ahi
tenemos ese embridén, ese nicho, que se ha generado
frente al desarrollo de wuna actividad econémica
productiva concreta, como una opcién de vida para
desarrollar un proyecto diferente al trabajo o a 1la
actividad econdémica a la cual se dedican estas mujeres
en nuestro municipio.
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Cabe resaltar que frente a este proceso, dado que la
iniciativa ha sido el apoyo del sector privado,
requerimos el desarrollo de politicas publicas que
comprometan al municipio a disponer las partidas
presupuestales necesarias, para poder aprobar proyectos
de esta naturaleza, que reivindiquen 1los derechos de
nifios, nifas, jévenes y adolescentes en situaciones de
vulnerabilidad,  retrocediendo un poco en la
presentacién, volviendo a las actividades en contacto
permanente con nuestras comunidades, especialmente
aquellas ubicadas en situaciones de wvulnerabilidad,
vamos a tener la oportunidad de hacer la resefia, en
cuanto a la feria de servicio, que es el espacio de
interlocucién en la personeria de esas comunidades
vulnerables, para la superacidn de sus condiciones de
vulnerabilidad, reiterando qgue no se trata de
actividades esporédicas, que se hacen solamente un dia,
sino que el objetivo de las mismas, es trazar una hoia
de ruta, que permita acompafiar esas entidades en el
proceso de mejoramiento de sus condiciones, por ejemplo
si son asentamientos urbanos humanos, lograr
comprometer a la institucionalidad publica, en un
proceso cumplible, de ir superando las etapas dJque se
requieren cumplir desde el punto de vista legal, para
su reconocimiento y formalizacién como barrio, los
servicios publicos que hacen falta y esa forma mejorar
las condiciones de vida de esa poblacién en condicidn
de vulnerabilidad.

El tema de derechos humanos, aparte tema de salud,
aparte el tema de las trabajadoras sexuales, aparte del
tema de las victimas del conflicto armado, también
hemos venido focalizando esfuerzos, otro tema
importante de mencionar a nivel del trabajo en materia
de los Derechos Humanos, es la intervencién a favor de
los adultos mayores que residen en nuestros hogares
geriatricos, hay que resaltar que frente a esta
pohlacién, la administracidédn municipal, especificamente
las autoridades de salud, les habian quitado el
servicio de atencién domiciliaria, a estos adultos
mayores, generando una serie traumatismos en relacién
con la atencién médica de estos adultos, dado que el
desplazamiento de ellos, por sus condiciones fisicas,
por las dificultades de motricidad y  por las
dificultades estructurales de la EPS, constituian un
obstaculo, para el acceso al derecho a la salud,
gracias a la intervencién generada, hemos logrado que
las EPS e IPS a las cuales estan afiliados estes
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adultos mayores, tengan la obligacién hoy en dia, de
atenderlos en los hogares geridtricos directamente, sin
necesidad de que estas personas tengan que desplazarse
hacia las EPS e 1IPS, sino que existe un trato
preferencial, que se Jjustifica, precisamente por sus
especiales condiciones de vulnerabilidad y de esa forma
a través de esa intervencién, hoy en dia tenemos cerca
de 728 adultos mayores en nuestro municipio, que estan

siendo atendidos en los hogares geridtricos, sin
necesidad desplazarse, a los cuales se les estan dando
lcs medicamentos dirsctamente en los hogares

geriatriccs, tenemos al médico general y a los médicos
especialistas, desplazandose directamente a los hogares
geriatricos 3% no comoe ocurria antes que
infortunadamente, sometiamos a nuestros adultos
mayores, al proceso tortuoso, de acudir ante una EPS o
IPS para la reivindicacién de su derecho a la salud,
otro logro en materia de la reivindicacién de los
derechos de esa poblacién, dque goza de una especial
protecciédn precisamente por sus condiciones de
vulnerabilidad.

Otro tema en materia de 1la intervencién que hemos
adelantado con la personeria delegada para derechos
humanos, tiene que ver con la mediacidén entre los
conflictos de caracter laboral, que se ha venido
suscitando en nuestro municipio, entre las
organizaciones sindicales y administracién municipal
siempre bajo la optica, en la reivindicacién de los
derechos de 1los trabajadores, hay que mencionar que
acompafiamos desde el afio 2016 ccn la participacién del
concejo municipal, el proceso de mediacién con la
administracién municipal, para lograr superar 1los
conflictos colectivos de trabajo que han venido
surgiendo entre la alcaldia y las organizaciones
sindicales, a 1la fecha hemos venido acompafiando el
cumplimiento de los compromisos que se derivaron de

parte de la administracién, y auin tenemos unos
compromisos pendientes por cumplir de la
administracién, le hacemos seguimiento permanente a

través de mesas especializadas en la materia al
cumplimiento de esas obligaciones, en cabeza de la
ministracién municipal, agotada en via de la
concertacién y el dialogo si no se cumplen ese tipo de
compromisos, pues acompafiaremos a las organizaciones
sindicales en la interposicién de las acciones de
caracter judicial, pendientes hacer efectivos estos
derechos de caréacter laboral a favor de estas
organizaciones, cuyos compromisos como he mencionado
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algunos de ellos estéan todavia pendientes de
cumplimiento por parte la administracién, qué ha sido
renuente al cumplimiento de una obligaciones que ella
misma adquirié, al suscribir este tipo de acuerdos para
permitir levantar esas protestas legitimas gque han
venido desarrollando organizaciones sindicales en
nuestro municipio, para revindicar precisamente sus

derechos de caracter laboral y continuar en la senda de
accmpafiar a estas organizaciones en la reivindicacidn

de sus derechos,

en los procesos de mediacién con la

administracién y de garantes frente a las obligaciones

que se

pactan en los
solventar esos conflictos colectivos del trabajo
infortunadamente

siguen

instrumentos

siendo

una

que sirven para
que
constante en el

clima organizacional y laboral de nuestro municipio.
Dentro de ese tema de los Derechos Humanos otra faceta
en la cual hemos tenido incidencia para reactivar desde

el

punto

de

vista

practico,
problema del barrismo Social,

tiene
buscar que una realidad

que

ver con el

que puede generar problematicas asociadas a seguridad a

temas de farmacodependencia,
propositivos,

los

violencia
podamos volver ese fendbmeno,

demés

y de

consumo

de

la enfoquemos hacia temas
la realidad de las barras de los -equipos
de futbol profesionales que hay en nuestra ciudad,
solamente las barras del Atlético Bucaramanga sino
equipos que también cuentan con barras
nuestro municipio y que en lugar de que sea un focco

sustancias
un fendémeno propositivo y

no
de
en
de
psicoactivas

constructivo, para ayudar a desarrollar un proyecto de
vida de los jévenes que hacen parte de esas barras, hay
que resaltar que en esa materia el municipio ya tenila

un marco normativo, que infortunadamente esta
administracién no ha venido desarrollando que fue
menester, la intervencidén de la personeria para

reactivar una mesa de barrismo social,

establecida en
este organismo
a la préactica,

que ya estabea

acuerdos que habian sido aprobados por
pero que no se hablia llevado
gracias a esa intervencién hoy en dia,

colegiado,

tenemos ya la instalacién de esa mesa del barrismo
tolerante, con la participacidn no solamente
autoridades municipales, sino también incluso en el
orden nacional, el acompafiamiento permanente. del
ministerio del interior, el acompafiamiento permanents
de coldeportes del departamento y las instancias
municipales a las cuales corresponden velar por ese
fenémeno e implementar el tema del Dbarrismo gocial
tolerante en nuestro municipio, a la fecha ya tenemos
organizadas con las barras una oferta institucional
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para brindarles a estos muchachos, 1la posibilidad de
que accedan a capacitacién artistica, «cultural, en
temas de pintura, en temas de masica, temas de arte,
que nos permitan que ese fendmeno del barrio social se

enfoque hacia aspectos constructivos e ir dejando de

lade la espiral de violencia que infortunadamente ha
caracterizado no solamente nuestro municipio sino el
pais, la presencia de este fenémeno de las barras
sociales de los equipos de futbol que se presentan en
nuestro municipio, hemos también tenido acercamientos
con los directivos del Atlético Bucaramanga para lograr
incluir a estcs muchachos en la escala productiva de la
venta y comercializacién de souvenirs, siguiendo. unos
referentes el orden nacional que existen en Medellin en
Bogotd ¢ en Cali, donde las barras de los equipos de
futbol hacen parte de la escala productiva de estos
equipos para comercializar souvenirs Yy elementos
asociados a cada equipo, lo cual les permiten generar
también ingresos y fortalecer un proyecto de vida
alejados del tema de 1la drogadiccién y alejados del
delito, que infortunadamente es wuna constante gue
queremos erradicar frente a los muchachos que hacen
parte de las diferentes barras de los equipos de futbol
que operan en nuestro municipio. Este es un tema
entonces que activamos el afio anterior, que le damos
continuidad este afio y que aspiramos a que los
proyectos que nos hemos trazado con las diferentes
barras del futbol se puedan ejecutar a lo largo de este
afio  generando esa dindmica de un barrismo social,
tolerante vy propositivo para nuestra ciudad. Otro
objeto de accién en materia de derechos es la
reivindicacidén de los derechos de 1la poblacién LGTBI,
este es otro tema que estaba totalmente desccnocido e
invisibilazado a la administracién a pesar de la
existencia de normas que obligan a la atencién con
enfoque diferencial de esta poblacidn, logramos la
reactivacién de la mesa municipal de la poblacidén LGTBI
Yy con la participacién de representantes de la
administracién municipal, la intervencién nuestra y de
las organizaciones que aglutinan a esta poblacidén que
tiene ese derecho a hacer parte en la formulacién de
las politicas publicas que genera el municipio para la
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proteccién y defensa de los derechos de esta poblacidn
en nuestro municipio, como accidén concreta tuvimos la
oportunidad de capacitar a todos los funcionarios de la
personeria en los temas asociados al enfoque
diferencial, al debido trato a esta poblacién, al
reconocimiento de sus condiciones de dignidad y para
ello aspiramos a este ano seguir acompafiando los en la
mesa municipal y seguir ampliando los lazos con otras
instituciones en defensa y promocidén de los derechos de
esta poblacién, asi como en la formulacidén de proyectos
que ellos vienen impulsando para su visivilizacion vy
para su tecnificacién como ciudadanos que
histéricamente han sido afectados por la negacién de
sus opciones que son Igualmente legitimas en una
democracia. El tema habitante de calle, a pesar de la
existencia de claros mandatos normativos también ha
tenido un rezago extensible a nivel del compromiso
efectivo por parte de la administracién, hemos tenido
la necesidad de exigir 1la reactivacién de las
obligaciones que establece la ley 1641 en relacidn con
1a caracterizacién a cargo del municipio y el DANE de
esta poblacidén, apenas estamos en esa instancia cuando
el municipio debidé haber avanzado en materia de superar
el proceso de la caracterizacién vy formular vya
politicas publicas que respondan realmente a las
realidades de esa poblacién en ese tema con la
exigencia que hemos hecho, ya se puso en marcha el
proceso de caracterizacién Jjunto con el DANE Yy la
secretaria de desarrollo social gque es apenas una
primera etapa para lograr trasegar en la ruta de
reivindicar los derechos también de esta poblacidn,
durante este afio fruto de ese procezc ‘de
caracterizacién aspiramos a que ya se formulen las
poiiticas publicas focalizadas a esa realidad que
arroje el diagnéstico de esa caracterizaciodn especifica
de los habitantes de calle en nuestro municipio, para
lo cual entre otras variables se requiere de la
inversién que se haga en los hogares de paso y en la
oferta interinstitucional que se ofrezca para la
atencién en salud, en recreacién hacia estd poblacién
gue por su condicidén de vulnerabilidad también amerita
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un. trato prioritario en el contexto de un estado social
de derecho. Estas actividades en relacién czon ios
despliegues que se hacen en derechos humanos 1® que
tiene  que ver «con la atencion a la poblacidn
extranjera, sobre ese particular hay que mencionar que
el afio anterior empezamos a vivir un fendtmeno qué
tiempo atras venia, que este afio se encuentra en la
cispide pero que ‘el afo anterior ya 1lo habiamos
advertido, la necesidad del avistamiento institucional
tendiente a preparar al municipio para la recepcidn
masiva de Linmigrantes venezolanos, situacién que hoy en
dia rebasa la capacidad institucional del municipio,
incluso del departamento que nos ha obligado a pedir
como ministerio publico la intervencién de organismos
internacionales como la OIM, como ARNUDE de naciones
unidad, para que frutc de la experiencia del musculo
financiero estas entidades tengamos la posibilidad de
centar  con una oferta integral basica hacia esti
poblacidn, hasta el momento qué tenemos con .la
poblacidn venezolana, la atencién de urgencias vitales
en los hospitales publicos del municipio, del
departamento como un derecho Y una garantia hacia esa
poblacidn, la asignacién de cupos en educacién para los
hijos de los migrantes venezolanos, el acompafiamiento
en los procesos de regularizacién de su estadia
migratoria ante migracién Colombia, el tema de que
obtengan el permiso especial de permanencia, el tema de
que salgan de la ilegalidad y puedan establecer una
regularizacién de su condicién migratoria y frente a
los que tienen descendencia o el derecho a acceder a la
nacionalidad colombiana acompafiarlos en el proceso ante
la registraduria para formalizar su estadia como doble
nacionalidad, es asi un proceso complejo, solamente
para efectos estadisticos el afio anterior la personeria
atendié cerca de cuatro mil quinientos ciudadanos
venezolanos en todo este portafolio de servicios,
orienténdolos desde punto de vista juridico y
psicolégico en torno a dénde acudir para solventar
dentro de las restricciones que existen sus multiples
necesidades cada dia mas crecientes, estamos
exXpectantes frente a lo que el gobierno nacional defina
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en relacién con lo que va a ser la asignacién de unas
competencias a las personerias para llevar a cabo un
proceso de caracterizacién de la poblacién venezolana
que permite identificar la y sobre esa forma generar
politicas publicas que permitan la atencién integral
humanitaria de esta poblacién, hay que recordar que por
derecho internacional por derecho de gentes &S
obligatorio atender a esta poblacién con carécter
humanitario, independientemente de que su estatus
migratorio esté o no esté legalizado eso es un gran
desafio en el que pedimos el acompafiamiento de todos
los organismos municipales para poder responder de
fondo a esos desafios, que repito es una realidad gue
trasciende el municipio que incluso trasciende al
departamento, que requiere la urgente participacién del
gobierno nacional ¥y del apoyo de la comunidad
internacional, para responder a un fendémeno cada vez

mas creciente de migracidén de ciudadanos venezolanos,

no solamente en nuestro municipio, sino a muchas otras
ciudades del pais que estan en este momento padeciendo
esta realidad de la subida inusitada de migrantes sin
una solucién concreta en el mediano plazo que responda
de fondo a la crisis humanitaria que se vive con la
migracién masiva de venezolancs. En otra tematica
dejando ya de lado el tema los Derechos Humanos, para
recapitular hemos visto el tema de salud, el tema de
atencién a la poblacién de la tercera edad, el tema
social a la poblacién LGTBI, el tema asociado a las
trabajadoras sexuales, el tema de la poplacién
migrante, el tema carcelario, vamos a adentrarnos en
el tema de las actuaciones que adelantamos como
ministerio publico, dentro de estas actuacicnes como
ministerio publico entre multiplicidad de las
actuaciones que hemos desarrollado hay que destacar
algunas en beneficio directo de la ciudadania, guisiera
destacar estas estadisticas que son muy relevantes, un
problema histérico que el municipio tenia en relaciodn
con el cobro de unos comparendos de transito ante la
direccién de transito histéricamente se les venian
cobrando a los ciudadanos comparendos de la década
anterior, inclusc con un concepto juridico errado gue
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se venla manejando, la direccién de transito en el
sentido de que esos comparendos no tenian prescripcién
e@sa situacidén fue intervenida por la personeria con el
2ROVO del ministerio de transporte, de la
superintendencia de pusrtos Y transporte lcgrando una
definicidén que nos permite hoy en dia beneficiar a
cincuenta y tres mil quinientos ciudadancs gue tenian
comparendcs en esas condiciones quea sumaban dieciocho
mil millones de pesos ($18.000.000.000), que entre
otras cosas lo que estaban haciendo era distorsionar la
realidad financiera de la direccién de transito y a
traves de este proceso y este plan que hemos venido
implementando en la direccidén de transito, hoy en dia
€50s estados financieros ya se encuentran saneados,
subsanados y lo mé&s importante se han suspendido las
acciones de cobro contra cincuenta y tres mil
ciudadanos que tenian esa problematica de 1los cobros
indebidos que se le estaban generando por comparendos
de trénsito, es un parte de beneficio frente a un
namero muy significativo de ciudadanos que hasta el afio
vasado tenian esa proklematica Y que hoy en dia gracias
a2 la intervencién que hemos efectuado, pues hemos
logrado que ese tipo de obligaciones se extingan y en
consecuencia no sigan siendo objeto de las acciones de
cobro coactivo que venian desplegdndose en forma ilegal
por la direccién de transito. El tema carcelario que ha
sido una permanente desde el inicio de nuestra gestién
no solamente a través de la visibilizacién de una
situacién de humanitaria critica con una carcel modelo
que tiene un hacinamiento de cerca del 300%, sino
también con la exigencia permanente a la administracién
municipal de que cumpla con las obligaciones que la ley
le impone, la ley <claramente establece que los
sindicados dentro los centros carcelarios que
constituyen el 60% de los internos de nuestra céarcel
son responsabilidad de las entidades territoriales,
infortunadamente el municipio no ha cumplido con esas
obligaciones que le corresponden, esa circunstancia ya
hemos tenido oportunidad de comentarla ante la
procuraduria para exigir desde vya la adopcidén de
medidas de mayor envergadura dada la sistematica
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actuacion de desconocimiento permanente frente a estas
obligaciones que le corresponden al municipio, como el
municipio no ha actuado en esa materia nos ha tocado
entrar a reemplazarlo a través de un equipo de trabajo
nuestro dentro de las limitaciones que tenemos COmo
entidad Y% hemos dispuesto de un equipo
interdisciplinario que haga presencia permanente en la
cdrcel, suscribimos un memorando de entendimiento con
el INPEC gque nos permite hoy en dia tener tres
profesionales permanentemente en la carcel generando
una dinamica de resocializacién con los internos- y
llenando un vacio que le debiera corresponder al
municipio, pero gque ante la negativa sistematica al
cumplimiento de sus obligaciones nos hemos visto en la
obligacié4n de asumir esa competencia que otrora o que
en condiciones normales debe ser asumida por el
municipio, simplemente para efectos ilustrativos en 1la
anterior administracién teniamos un grupo de cuarenta
profesionales interdisciplinarios en la carcel modelo
pagados por la administracién, hoy en dia tenemos dos y
dos para tres mil es una afectacién sensible & los
derechos, es un desconocimiento de plano de los
derechos de esta poblacién vulnerable, dentro de esgas
restricciones dentro de esta inaccidén estatal, con esta
focalizacién de esfuerzos llevada a cabo por la
personeria aspiramos a en algo Yy reivindicancc los
derechos de esta poblacién que es responsabilidad del
estado que son sujetos de especial proteccidn
constitucional y que se ha vislumbrado la ausencia
total de la voluntad necesaria para cumplir con les
mandatos que obligan a las entidades territoriales y
en especial al municipio a la atencidn prioritaria de
esta poblacién, los datos estadisticos POT son bastante
disientes, patios con una sobrepoblacién de cexca del
300% y una situaciéon de vulneracién vy violacion
permanente de los derechos fundamentales de esta
poblacién, hay que Resaltar que los condenados qgue . scn
un 40% esos si son responsabilidad de la. nacién pero el
60% es responsabilidad.de la entidad territorial que ha
sido renuente al cumplimiento de esa obligacidn.. Este
tal vez nos permite dimensionar el nivel de
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incumplimiento imputable no solamente al municipic sino
a otras entidades territoriales, si cumpliéramos
caizalmente la norma del apoyo a 1los internos de la
carcel, el nmunicipio tuviera que apropiar en el
presupuesto la suma de cerca de diez mil millones de
pesos ($10.000.000.000) al afio, si cumpliéramos con el
coédigo penitenciario y carcelario Yy con las sentencias
de la corte constitucional la apropiacidén en el
presupuesto para estos efectos no llega ni al 1% de ese
mentce gque es la proyeccién del impacto fiscal que
hemos hecho de cudl seria el monto realmente que
implicaria el ‘cumplimiento por parte del municipice
frente a los sindicados que tiene actualmente la céarcel
modelo de Bucaramanga, eJ) mismo ejercicio lo hicimos
con los municipios del area metropolitana Floridablanca
Girdn y Piedecuesta, destacando gque hemocs encontrado
mayor receptividad por ejemplo en la administracién del
municipio de Floridablanca y de Piedecuesta, quienes si
han efectuado aportes sustanciales al proceso de
resocializacién de la carcel modelo Y sigue estando en
mora el municipio de Bucaramanga y el municipio de
Girdén que son las entidades que menos han apoyado este
proceso de resocializacién, pero es importante esta
cifra para dimensionar cudl seria el deber ser de un
monto que tendra que incorporarse en el presupuesto
para darle cumplimiento a los mandatos normativos que
hasta el momento han venido siendo sistemdticamente
incumplidos en esa materia cerca de diez mil
millones($10.000.000.000) cuando la apropiacidén para
ese efecto no es ni el 1% en el presupuesto vigente Y
del afo anterior para la atencién de esta poblacidén es
importante mencionar que fruto de estas gestiones,
hemos logrado que la experiencia de la comunidad
terapéutica Nuevos Horizontes se visibilice, hemos
logrado que egresados de esa comunidad ingresen al
mercado laboral a través de la gestién que se ha hecho
con empresas publicas y privadas y hoy en dia tenemos
cerca de diecisiete egresados de esta comunidad
trabajando, siendo sujetos activos dentro de nuestra
sociedad alejados de la reincidencia, alejados de 1la
dependencia de sustancias psicoactivas, alejados de 1la
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reincidencia en el delito y aspiramos ampliar este
programa para que la empresa privada nos abra las
plazas y las posibilidades de generar dinamicas de
recepcién de esta mano de obra calificada, hay que
resaltar que a diferencia de 1los patios normales,
guienes egresan de este proceso solamente reinciden 1%
cuando lo usual es que haya reincidencia del 40% y 60%
se trata de un proyecto que vale la pena apoyar desde
los diferentes escenarios publicos y privados en
procura de dar una segunda oportunidad a quienes han
pasado por ese proceso de rehabilitacién, cuentan con
las calidades de capacitaciédn necesarias y requieren
del apoyo de la sociedad civil para llevar a cabo su
proyecto de vida en condiciones de sostenibilidad en la
legalidad.

- Audio:

La personeria municipal ha desarrollado un extenso
trabajo en procura de garantizar los derechos de la
poblacién interna de la carcel modelo de Bucaramanga
y del centro de reclusidén de mujeres, poblacidén
vulnerable de la ciudad. Me la juego por la
reconciliacién, esta actividad deportiva realizada en
la carcel modelo de Bucaramanga buscd cercar
diferentes actores del conflicto armado como las
AUC, las Farc-EP y el EPL, lo que permitié generar
espacios de perdén y reconciliacidn como un paradigma
o réplica de nuestra sociedad. Hacinamientos en
centro de servicios Jjudiciales, a raiz de la
problemdtica hacinamiento que provocd una revuelta
dentro del centro de servicios judicial, logramos
sesionar la atencién en salud a los detenidos vy
heridos en este motin quienes también carecian de
medicinas y utiles de aseo teniendo como resultado- la
adquisicién de estos productos ¥y contribuvendo 1la
gestién para el traslado de los detenidos hacla 1ia
carcel modelo de Bucaramanga. Actividades ludico
recreativas en el centro de reclusidén de mujeres,
ccmo garante de los derechos de las intecrnas del
centro de reclusién de mujeres y en . aras de
brindarles espacios de inclusién exaltando su rol de
mujer, madre, esposa e hija se realizaron actividades
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de esparcimiento en fechas especiales como el dia de
la macre, dia de la mujer y también celebramos a sus
hijos el dia de los nifics. Comunidad terapéutica
Nuevos Horizontes, hemos buscado =1 fortalecimientc
de este programa a través de vinculaciones laborales
con diversas entidades publicas Y privadas que logren
veneficiar a esta poblacién, siendo esta una
alternativa viable para el proceso de inclusién
social la personeria Bucaramanga través de 1la
delegada en lo penal ha logrado evidenciar qué el
nivel de reincidencia en esta poblacidén es el
inferior al ‘1% comparadoc con el resto de la poblaciédn
carcelaria, es por eso que en la personeria de
Bucaramanga seguimos trabajando por impulsar este
tipo de programa. Foro acciones afirmativas para la
dignificacién de 1la poblacién carcelaria, esta
actividad se realizd con el animo de analizar vy
proponer acciones afirmativas concretas a favor de la
poblacidn carcelaria cuyos derechos son violentados
cotidianamente en relacién a las precarias
condiciones en las que se habitan en 1la carcel
modelo.

Eso en relacién con 1las funciones mas destacadas,
desde punto de vista del ministerio publico ya hemos
‘visto derechos humanos, la otra tematica gruesa tiene
que ver con la delegada para menor, mujer y familia en
donde los programas a destacar tienen que ver con el
programa de personeros estudiantiles que hemos venido
fortaleciendo a lo largo de los afios.

H.C. JORGE FLORES: Presidenta, presidenta una mocién.

PRESIDENTA: Tiene la palabra el concejal Jorge Flores.

H.C. JORGE FLORES: Muchisimas Gracias presidenta, un
saludo a todos los concejales al personero municipal,
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presidenta para solicitar un permiso para retirarme a
clase de maestria en el dia de hoy, Muchisimas gracias.

PRESIDENTA: Concejal, vayase rapido.

PERSONERO OMAR OCHOA: Ese tema asociado al programa de
personeros estudiantiles busca no solamente cumplir con
lo que la norma establece, si no ir mas allad generando
liderazgo Juvenil y que estos muchachos no limiten su
capacidad de accién al colegio sino que sigan
cumpliendo un rol muy destacado en las universidades,
en las empresas cuando egresen de las instituciones
publicas y privadas de nuestro municipio, continuamos
en el acompahamiento permanente a la capacitacién a la
puesta en marcha de herramientas que les permitan
ejercer un liderazgo constructivo al interior de cada
entidad educativa.

- AUDIO:

La personeria de Bucaramanga tiene dentro de su
plan estratégico el programa personeros estudiantiles
que durante el afio 2017 desarrollo actividades en
Procura de fortalecer el liderazgo motivando a estos
ciento setenta y cuatro joévenes del grado 11 de las
instituciones publicas y privadas a ser gestores de
paz dentro de sus colegios, la personeria delegada de
familia es quien lidera la ejecucidén de las
actividades educativas de las cuales se desarrollaron
tres seminarios enfocados en construyendo paz y
democracia, seminario construccidn de paz resolucién
de conflictos y Derechos Humanos y liderazgo de los
jovenes en el posconflicto. La personeria de
Bucaramanga a través de su delegada de familia
trabaja por los personeros estudiantiles.

PERSONERO OMAR OCHOA: Dentro de su trabajo también con
nifics, niflas, jévenes adolescentes respondiende lza
realidad de abuso con las estadisticas muy altas en
nuestro municipio de cerca de mil cuatrocientos casos
documentados de violencia intrafamiliar en 90% contra
la mujer, hemos desarrollado estrategias pedagdgicas .y
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nuiturales para contrarrestar el fendmene de la
afectacién de los derechos de la mujer a través de
camparias que tienen como propdsito ir inculcando la
volerancia, la resolucién alternativa Yy pacifica de
conflictos y de esa forma disminuir los altos indices
de violencia que hoy en dia existe en nuestro municipio
contra la mujer, no solamente acompafiando los procesos
en las comisarias de familia, en relacién con la ruta
de atencidén hacia 1las mujeres violentadas, 31 no
generanco desde muy temprana edades también estrategias
culturales para crear una conciencia del respeto frente
a la mujer, para contrarrestar repito este fendmeno de
cerca de 1400 casos que tenemos de violencia
irtrafamiliar, que entre otras ccsas es de las medidas
rds altas que existen en el pais y que constituyen un
reto como sociedad contrarrestar esas cifras tan altas
de violencia de género. que tenemos identificada en el
runicipio y eso hablando de los casos denunciados no de
los casos en general que no se denuncian por muchos
factores como temor como dependencia econdémica y deméas.
Entonces tenemos camparas enfocadas, por un ladc a un
tema de contrarrestar el fenémeno de violencia contra
la mujer y por otra lado el tema de abuso sexual, que
infortunadamente las estadisticas también son muy altas
en nuestro municipio en relacién con este fendémeno,
interlocutando directamente en los colegios con la
primera infancia para prevenir conductas asociadas al
abuso sexual de menores y de la mano con eso, las
estrategias de talleres dirigidos a padres de familia a
estudiantes y a docentes para contrarrestar fendémenos
gue siguen siendo permanentes en nuestras instituciones

educativas, tales como el bullying escolar, embarazo
adolecente, el tema asociado a violencia al interior
del aula, prevencién del consumo de sustancias
psicoactivas, aspectos todos en los cuales hemos venido
interviniendo a través de nuestro grupo
interdisciplinario, para poder generar dinémicas de
proteccidén preventivas, frente a la ocurrencia de este
tipo de fendmenos.
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PRESIDENTA: Verificacidén del quorum.

SECRETARIO: Sefiora presidenta, contestaron 13
honorables concejales, habiendo quorum decisorio.

PRESIDENTA: Habiendo guorum decisorio, continte
personero.
PERSONERO OMAR OCHOA: Muchas gracias, esto para

sintetizar el tema de familia, frente al tema de bienes
y medio ambiente solamente destacar los temas mas
relevantes, el tema la intervencién en lo que fue la
problematica del Carrasco, esto es un tema &algido dque
hemos venido trabajando desde hace dos afios, destacando
que como Ministerio Publico, formulamos observaciones
al proceso precontractual que se llevé a cabo por parte
de EMAB, o poniéndonos al mismo, por razones juridicas
y técnicas, que en su momento también fueron acogidas
por la procuraduria en las observaciones que le hizo la
administraciédn, resultado de las cuales, no se
materializé la suscripcién de ese contrato que tenia
previsto la EMAB, para ese efecto, igualmente el
proceso de acompafiamiento a diferentes asentamientos
urbanos, para surtir el procedimiento de legalizacidn
en las diferentes etapas, alineando a la
institucionalidad del municipio, en relacién con las
condiciones para lograr que estos asentamientos tengan
un reconocimiento formal y la oferta de servicios
publicos domiciliarios, enfocada hacia la poblacidn que
habita en cerca de 114 asentamientos que venimos
haciendo el acompafiamiento permanente por parte de la
entidad, igualmente a principios del afio pasadc 1la
intervencién que tuvimos relacién con la adopcidén de la
nedida de pico y placa, coayudando las acciones
presentadas por algunos ciudadanos, entre ellos algunos
concejales, para lograr pronunciamientos judiciales al
respecto enfocados a la negacién que se hizo con esa
medida del derecho que tienen los ciudadanos, a
participar previamente en la definicién de
observaciones frente a la adopcién de regulaciones de
esa naturaleza, como consecuencia de las mismas, los
organismos judiciales terminaron dandonos la razdén y
declarando la nulidad de ese tipo de medidas, un logré
que quisiera destacar a nivel del centrce de
conciliacién fue el reconocimiento que se le hizo a la
personeria por parte del Ministerio de Justicia como
uno de los mejores centros de conciliacidén del pals,
logrando un reconocimiento importante en el ambito
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nacional, que nos permite hoy en dia, ser un centro de
conciliacidén que atiende cerca de 1000 solicitudes de
conciliacidén al- afio en forma gratuita a estratos 1, 2 Y
3 de nuestro municipio, resultado de lo cual en
diciembre el afio anterior recibimos ese galardén, por
parte ael Ministerio de Justicia y del derecho como los
centros de conciliacién mas destacados del pais y de la
manoc con ese tema de reconocimiento, lo asociado a 1la
renovacidén de nuestra certificacién de calidad por
parte de Icontec lo cual nos avala ¢omo una entidad con
procesos certificados y al dia, esto es una sintesis
muy general senores concejales, del informe de gestidn
sin prejuicio de que podamos profundizar en algun tema,
la remisién del mismo a ustedes para el analisis
pormenorizado y la disponibilidad plena de la
personeria y su equipo de trabajo, para absorber
cualquier inquietud y para acompariarlos a ustedes en
las inquietudes que alguien tenga para formular, o
acompanar en lc que tiene que ver con la multiplicidad
de funciones, en derechos humanos, en familia, en medin
ambiente, en conciliacién que permanentemente adelanta
la personeria municipal. Muchas gracias sefiora
presidenta por el espacio.

PRESIDENTA: A usted sefior personero, secretario
continué con el orden del dia.

SECRETARIO: Sexto, lectura de documentos 3%
ccmunicaciones, no hay documentos ni comunicaciones.

H.C. RENE GARZON: Perdén presidenta.
PRESIDENTA: Tiene la palabra el concejal René Garzdn.

H.C. RENE GARZON: La exposicién del sefor personera, es
una exposicidén supremamente completa, muy buena, pero
me gustaria sefiora presidenta, que después del domingo
que ya han pasado las elecciones.y no nos pueden tildar
de tratar de aprovechar estos espacios para generar
votos, si me gustaria que el personero y todo su
equipo, vinieran y le contaran a la ciudad fuera de ese
panorama que nos muestran hoy que es muy bueno, cudles
son las investigaciones que se tienen desde el 2015 a
la fecha, e igualmente las anteriores, frente a cual ha
sido el comportamiento de los servidores publicos de 1la
administracién municipal, porque se acaba de pronunciar
un Jjuez, frente a wunas tutelas gue pusieron 1los
concejales por unos pronunciamientos que hace el Sefior
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alcalde, y eso es por hablar, simplemente por hablar,
cuando uno habla debe tener la contundencia de que hay
un acervo probatorio frente algunos temas, y a mi si me
gustaria que la personeria, después de elecciones
obviamente, nos cuente cudles son los procesos de los
diferentes items que la ciudadania conoce, los medios
de comunicacién ha promocionado de todo ese trabajo que
han venido desarrollando que yo sé que es muy juiciloso
personero. Gracias presidenta.

PERSONERO OMAR OCHOA: Mucho gusto concejal, quedamos
pendientes de la citacidn respectiva.

PRESIDENTE: Continle sefior secretario, por favor.
SECRETARIO: Séptimo proposiciones y asuntos varios.

PRESIDENTE: Continte sefior secretario para la otra
semana porque hay trabajo acumulado.

SECRETARIO: Sefior presidente, ha sido agotado el crden
del dia.

PRESIDENTE: Sefiores concejales, un feliz dia, buen fin
de semana y que por favor aprovechen mafiana, el dia de
la democracia, lunes 6 de la mafiana.

Las anteriores intervenciones se encuentran
grabadas en archivo de voz computarizado a la
fecha.

Para constancia se firma para su aprobacidén en

plenaria.

Presidente:

N;;CY'éiéégii;QRA

Secretario General:

YES

ELABORADO POR: GERMAN YESID VARGAS LLAVIJO
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